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บทคัดย่อ 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษา
เอกชน และความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ผู้วิจัยใช้เทคนิคการ
วิจัยโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ เครื ่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลคือ แบบสัมภาษณ์กึ ่งโครงสร้าง และ
แบบสอบถามความคิดเห็น กลุ ่มตัวอย่าง ได้แก่ สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 209 แห่ง จ าแนกตามภูมิภาคโดยใช้วิธีการเลือกสุ่มแบบแบ่งประเภท โดยมีผู้ให้
ข้อมูล สถานศึกษาละ 2 คน คือ ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการ  และหัวหน้าหรือผู้รับผิดชอบงานประกันคุณภาพ
การศึกษา รวม 418 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป และการวิเคราะห์
เน้ือหา ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน มี 5 องค์ประกอบ คือ 1) การ
ก าหนดแผนงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา 2) การให้รางวัลเพื่อพัฒนาทีมงาน 3) การส่งเสริมภาวะผู้น าด้านวิสัยทัศน์ 
4) การก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ และ 5) การสร้างความภักดีในสถานศึกษา นอกจากนี้ยังพบว่า ทุก
องค์ประกอบมีความสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 และรูปแบบวัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 

ค าส าคัญ: วัฒนธรรมคุณภาพ, คุณภาพการศึกษา, อาชีวศึกษาเอกชน  
 

Abstract 

The purposes of this research were to determine the components of the quality culture of 
private vocational education institutes and the causal relationship of the quality culture model of private 
vocational education institutes which applied Exploratory Factor Analysis to be the instrument. For data 
collecting, there were a semi-structured interview and opinionnaire. The sample consisted of 209 private 
vocational education institutes from entire region by stratified random sampling. There were 2 
respondents from each institute: 1 director or assistant director and 1 head or responsible person of 
Education Quality Assurance department with a total 418 respondents. The statistics for analyzing the 
data were frequency, percentage, arithmetic means, standard deviation, exploratory factor analysis, path 
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analysis and content analysis. The results revealed that the factors of the Quality Culture of private 
vocational education institutes includes 5 components which were 1) Educational Management Quality 
Development Plans 2) Rewards for Team Development 3) Visionary Leadership Encouragement 4) Quality 
Operational Guidelines and 5) Organizational Loyalty Building. The relationship between every 
component was found at .01 level of statistical significance and the model of the quality culture of 
private vocational education institutes fitted in with the empirical data. 
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บทน า 
นับตั้งแต่การปฏิรูปการศึกษาประเทศไทยครั้งแรกเม่ือปี พ.ศ. 2542 - 2551 ประเทศไทยได้ให้ความส าคัญด้าน

การศึกษาในฐานะที่เป็นกลไกหลักในการพัฒนาประเทศมาโดยตลอด กระทรวงศึกษาธิการซึ่งเป็นผู้มีบทบาทหลักในการ
ก าหนดทิศทางและนโยบายด้านการศึกษาของประเทศ ได้ก าหนดให้ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2560) จัดท า
แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ขึ้น ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์แห่งชาติทั้ง  6 ด้าน มีการก าหนดวิสัยทัศน์
ไว้ว่า คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 โดยมีการวางเป้าหมายเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ดังกล่าวไว้สอง
ด้าน คือ เป้าหมายด้านผู้เรียน (Learner Aspirations) โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 (3Rs8Cs) และเป้าหมายของการจัดการศึกษา (Aspirations) 5 ประการ ประกอบด้วย 1) ประชากรทุกคน
เข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพและมีมาตรฐานอย่างทั่วถึง 2) ผู้เรียนทุกคน ทุกกลุ่มเป้าหมายได้รับบริการการศึกษาที่ มี
คุณภาพตามมาตรฐานอย่างเท่าเทียม 3) ระบบการศึกษาที่มีคุณภาพ สามารถพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุขีดความสามารถเต็ม
ตามศักยภาพ 4) ระบบการบริหารจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ เพื่อการลงทุนทางการศึกษาที่คุ้มค่าและบรรลุเป้าหมาย 
และ 5) ระบบการศึกษาที่สนองตอบและก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของโลกที่เป็นพลวัตและบริบทที่เปลี่ยนแปลง  จากการ
ก าหนดเป้าหมายดังกล่าว ท าให้มีการก าหนดนโยบายทางการศึกษาที่จะสามารถสนองตอบเป้าหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การผลิตก าลังคนที่มีคุณภาพและตรงกับความต้องการของประเทศที่ทั่วโลกก าลังให้ความส าคัญ เพื่อการเปลี่ยนแปลง
ประเทศตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0  โดยวุฒิชัย กปิลกาญจน์ (2561) ได้กล่าวว่า หน่ึงในนโยบายที่ส าคัญของรัฐบาลคือการ
ให้ความส าคัญต่อการจัดการอาชีวศึกษา ซ่ึงเป็นกระบวนการศึกษาเพื่อผลิตและพัฒนาก าลังคนในด้านวิชาชีพระดับฝีมือ 
ระดับเทคนิค และระดับเทคโนโลยี จะเห็นได้ว่า สถานศึกษาอาชีวศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน มีบทบาทส าคัญต่อการ
พัฒนาประเทศไปสู่เป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ เพราะเป็นองค์กรที่มีภาระหน้าที่ในการผลิตและพัฒนาก าลังคนใน
ด้านวิชาชีพเข้าสู่สถานประกอบการ มีคุณลักษณะสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน สร้างความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ ผู้เรียนสายอาชีพสามารถน าความรู้ทั้งทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ น าไปประกอบอาชีพในลักษณะ
ผู้ปฏิบัติงานในสถานประกอบการหรือเป็นผู้ประกอบอาชีพอิสระได้ ดังน้ัน สถานศึกษาอาชีวศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน จึง
ต้องให้ความส าคัญต่อการยกระดับคุณภาพการจัดการอาชีวศึกษา เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามนโยบาย
ของหน่วยงานต้นสังกัด ซ่ึงจ าเป็นต้องอาศัยการสร้างความเข้าใจ และการท างานร่วมกันอย่างเป็นเอกภาพของบุคลากรใน
สถานศึกษา เพื่อสร้างพลังขับเคลื่อนสู่เป้าหมายการเป็นสถานศึกษาคุณภาพ  

ในปัจจุบันการจัดการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนประสบปัญหาเรื่องจ านวนผู้เรียนซ่ึงมีแนวโน้มลดลงตามอัตรา
การเกิดของประชากร และมีสัดส่วนของประชากรผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้น โดยจักรพันธ์ พรนิมิต (2561) ได้กล่าวว่าปัญหา
ดังกล่าวส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการของสถานศึกษาเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนที่ต้อง
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แข่งขันกับสถานศึกษาของรัฐทั้งระดับขั้นพื้นฐานและอุดมศึกษาที่มีนโยบายขยายการจัดการเรียนการสอนด้านอาชีวศึกษา
เพื่อดึงผู้เรียนให้อยู่ในระบบ และการแข่งขันกับสถาบันอาชีวศึกษาของรัฐที่มีอยู่ก่อนแล้ว ส่งผลให้จ านวนผู้ ศึกษาต่อใน
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนลดลงอย่างต่อเนื่อง ทั้งยังต้องแบกรับภาระต้นทุนในการจัดการศึกษาซึ่งได้รับการอุดหนุน
จากรัฐบาลได้เพียงบางส่วนเท่านั้น ท าให้ไม่สามารถบริหารจัดการศึกษาได้อย่างเต็มศักยภาพ สถานศึกษาหลายแห่ง
กลายเป็นวิทยาลัยขนาดเล็ก ท าให้ประสบปัญหาสภาพคล่องและส่งผลกระทบต่อการพัฒนาคุณภาพอาชีวศึกษาของ
ประเทศ นอกจากนี ้ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสามของสถานศึกษาอาชีวศึกษา ซึ่งได้รับการรับรองผลการ
ประเมินจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  หรือ สมศ. (2562) พบว่า มี
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนหลายแห่งที่ไม่สามารถพัฒนาและยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
ทั้งยังขาดกระบวนการบริหารจัดการเชิงคุณภาพอย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้สถานศึกษาไม่ผ่านการประเมินคุณภาพ และขาด
ความน่าเชื่อถือ  ดังนั้น แนวทางหนึ่งในการแก้ไขปัญหาดังกล่าว สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ควรต้องมีการพัฒนา
ปรับปรุงคุณภาพในการบริหารจัดการ โดยเฉพาะการให้ความส าคัญกับกระบวนการสร้างวัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษา ซึ่งมีบทบาทส าคัญในการน ามาขับเคลื่อนสถานศึกษาให้ก้าวไปสู่การพัฒนาคุณภาพอย่างมั่นคง และยั่งยืน 
เพราะเป็นแนวทางการด าเนินงานร่วมกันอย่างเป็นเอกภาพทั้งองค์กร บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนไปสู่
เป้าหมายอย่างมีระเบียบ แบบแผน มีการปฏิบัติอย่างเป็นกิจวัตร ท าอยู่เป็นนิจ ดังนั้น คุณภาพที่เกิดขึ้นจะไม่ได้อยู่
เพียงชั่วคราวหรือเป็นคุณภาพที่สร้างขึ้นเพียงแค่ในระยะเวลาของการประเมิน เท่านั้น แต่จะเป็นคุณภาพที่เป็นห่วงโซ่
วัฒนธรรม และมีการพัฒนาระดับสู่มาตรฐานสากลต่อไป นอกจากน้ี วิจิตร ศรีสอ้าน (2561) ยังได้กล่าวถึงแนวทางในการ
เชื่อมโยงการด าเนินงานประกันคุณภาพเพื่อให้เกิดวัฒนธรรมคุณภาพในสถานศึกษาว่า สถานศึกษาควรมีการจัดการศึกษา
ที่มุ่งเสริมสร้างคุณภาพ คือ การเสริมสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ (Quality Culture) ให้เกิดขึ้นเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรม
องค์กร การจะเสริมสร้างวัฒนธรรมคุณภาพในสถานศึกษาจะต้องมีการก าหนดมาตรฐานคุณภาพตัวชี้วัดและเป้าหมายให้
ชัดเจน มีการพัฒนาครู ผู้บริหารการศึกษา บุคลากรทางการศึกษา และผู้เก่ียวข้องกับการสอนและการสนับสนุนการเรียนรู้
อย่างต่อเน่ือง ให้เข้าใจ เข้าถึง และน าวัฒนธรรมคุณภาพไปสู่การปฏิบัติ มีการพัฒนาผู้บริหารการศึกษา ให้มีภาวะผู้น าและ
พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ มีการพัฒนาคุณภาพหลักสูตร การสอน และการสนับสนุนการเรียนรู้
ของผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ (Learning Outcomes) ตามมาตรฐานที่พึงประสงค์   

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงเห็นว่า การศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน มี
ความส าคัญและมีความจ าเป็นต่อการบริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน เพื่อการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
อาชีวศึกษาเอกชนอย่างมีคุณภาพและยั่งยืนในอนาคตต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพื่อการวิเคราะห์องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน  
2.  เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของรูปแบบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 

วิธีด าเนินการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธีการวิจัย ดังนี้ ขั้นที่ 1 การศึกษาค้นคว้ าตัวแปรที่

เก่ียวกับองค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ขั้นที่ 2 การพัฒนาเครื่องมือ ขั้นที่ 3 การเก็บ
ข้อมูลและวิเคราะห์องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน และ ขั้นที่ 4 การสร้างรูปแบบ
วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน โดยการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ใช้สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวน 209 แห่ง เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ าแนกตามภูมิภาคโดยใช้วิธีการเลือกสุ่มแบบ
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แบ่งประเภท ผู้ให้ข้อมูล สถานศึกษาละ 2 คน คือ ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการ  และหัวหน้าหรือผู้รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา รวม 418 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ( semi-
structured interview) และ 2) แบบสอบถามความคิดเห็น (opinionnaire) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ใช้ค่าความถี่ 
(frequency) และค่าร้อยละ (percentage) ใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic means) และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) การวิเคราะห์องค ์ประกอบเชิงส  ารวจ (exploratory factor analysis) และการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุ (path analysis) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป และการวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน โดยการสกัดปัจจัย

ด้วยวิธีวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Factor Extraction Method : Principal Component Analysis: PCA) และการ
หมุนแกนแบบแวริแมกซ์ (Varimax Rotation) มีองค์ประกอบที่มีค่าไอเกน (EigenValue) ที่มากกว่า 1.00 ตามแนวคิด
ของ Kaiser และในแต่ละองค์ประกอบที่ต้องมีตัวแปรบรรยายองค์ประกอบน้ันๆ ตั้งแต่ 3 ตัวขึ้นไป และมีค่าน ้าหนักปัจจัย 
(Factor Loading) ของแต่ละตัวแปรตั ้งแต่ 0.50 ขึ ้นไปนั ้น พบว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา
อาชีวศึกษาเอกชน มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 การก าหนดแผนงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา (X1) มี 
19 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 2 การให้รางวัลเพื่อพัฒนาทีมงาน (X2) มี 15 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 3 การส่งเสริมภาวะผู้น า
ด้านวิสัยทัศน์ (X3) มี 8 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 4 การก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ (X4) มี 4 ตัวแปร และ
องค์ประกอบที่ 5 การสร้างความภักดีในสถานศึกษา (X5) มี 3 ตัวแปร โดยมีผลการวิเคราะห์องค์ประกอบดังตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบที่ 1 การก าหนดแผนงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา (X1) 

ตัวแปร วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน น ้าหนักปัจจัย 

C94 มีการมุ่งพัฒนาและปรับปรุงแผนพัฒนาสถานศึกษาในระยะยาว .745 
C96 มีการบริหารจัดการสถานศึกษาให้สมดุลทั้งด้านปริมาณและคุณภาพของผู้เรียน .674 
C95 มีการประเมินสมรรถนะคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา  .666 
C98 มีการวางแผนในการด าเนินงานการจัดท ารายงานการประเมินตนเองอย่างเป็นระบบ .652 
C92 มีการก าหนดแผนงานคุณภาพของพื้นที่ให้มีความสอดคล้องกับภารกิจหลัก ยุทธศาสตร์

และแผนงานคุณภาพของสถานศึกษา 
.612 

C76 ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ค านึงถึงผลประโยชน์ของสถานศึกษา คุณภาพ
ของงาน และความพอใจของทุกฝ่ายเป็นส าคัญ 

.612 

C78 มีการจัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่า เหมาะสม และมีคุณภาพเพื่อสนับสนุนการด าเนินงาน
ด้านคุณภาพการจัดการศึกษา 

.602 

C79 ด าเนินการจัดท าระบบโครงสร้างพื้นฐานที่จ าเป็นส าหรับสถานศึกษา .578 
C77 ผู้บริหารมีการจัดประชุมคณะผู้ด าเนินการ ฝึกอบรมเพื่อชี้แจงท าความเข้าใจรายละเอียด

การด าเนินงาน ความรับผิดชอบและการประสานงานของแต่ละบุคคล 
.570 

C80 ส่งเสริมการรับรู้ถึงระดับของการบริหารจัดการเชิงคุณภาพ .569 
C93 มีแผนงานคุณภาพที่เป็นที่ยอมรับจากทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องและน าไปสู่การปฏิบัติได้ .566 
C97 มีการน าระบบการประกันคุณภาพการศึกษามาใช้อย่างต่อเน่ือง  .565 
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ตารางท่ี 1 (ต่อ) 

ตัวแปร วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน น ้าหนักปัจจัย 
C99 มีการก าหนดเป้าหมาย พันธกิจ อัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของสถานศึกษาเพื่อสร้าง

วัฒนธรรมคุณภาพที่โดดเด่น 
.547 

C82 สนับสนุนการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานและเก็บข้อมูลบันทึกผลการด าเนินงาน  .544 
C84 สร้างความเชื่อม่ันด้านความชัดเจนของการน าเสนอและการน าไปปฏิบัติ  .537 
C75 มีการท างานและแก้ปัญหาโดยมุ่งที่ความส าเร็จของทีมงาน .530 
C90 สนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับนักศึกษา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตามความ

ต้องการและความคาดหวังของสังคม 
.508 

C124 ให้ความส าคัญต่อมาตรฐานการศึกษา ยอมรับการประเมินคุณภาพการศึกษาจากองค์กร
ภายนอกทั ้งในระด ับประเทศและนานาชาติ  เพื ่อให้เกิดความตื ่นตัวที ่จะปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงสู่มาตรฐาน 

.504 

C128 มีการทบทวนการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ือง ปรับลดกระบวนการที่ไม่จ าเป็นหรือสิ้นเปลือง
ออก เพื่อให้ได้แนวทางการปฏิบัติงานที่เหมาะสมตามสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

.503 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (EigenValue) 18.173 

ค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปร (Percent of Variance) 14.088 

ค่าร้อยละสะสมของความแปรปรวน (Cumulative Percent of Variance) 14.088 
 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบที่ 2 การให้รางวัลเพื่อพัฒนาทีมงาน (X2) 

ตัวแปร วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน น ้าหนักปัจจัย 

C5 ก าหนดรางวัลและให้ความส าคัญแก่ทีมงานตลอดเวลา .751 
C12 ให้รางวัลแก่บุคลากรที่มีการพัฒนาตนเองโดยการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง .728 
C13 สร้างเกณฑ์ตัวชี้วัดผลงานที่ชัดเจนและเป็นไปได้ .696 
C8 ก าหนดเป้าหมายผลลัพธ์ที่เป็นการชักจูงมากกว่าการกดดันให้ปฏิบัติ .669 
C7 ส่งเสริมให้บุคลากรมีเป้าหมายในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ือง .661 
C14 สร้างนโยบาย และแผนงานการจัดการคุณภาพของสถานศึกษา .635 
C6 ส่งเสริมด้านสุขภาพและสวัสดิการของครู และบุคลากรทางการศึกษาให้มีความพร้อมใน

การพัฒนาตนเอง 
.612 

C34 ให้ความส าคัญและเอาใจใส่ในคุณภาพชีวิตของบุคลากรที่มีส่วนร่วมต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินงานของสถานศึกษา 

.600 

C32 มีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมสถานศึกษา หรือปรับเปลี่ยนงานบางส่วนเพื่อส่งเสริมการ
สร้างวัฒนธรรมคุณภาพ 

.569 

C3 ก าหนดเป้าหมายและทิศทางของสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์และมีเหตุผล .538 
C9 ให้อิสรภาพในการปกครองตนเอง การมอบหมาย และการเสริมสร้างพลังอ านาจแก่ครู 

บุคลากรทางการศึกษา 
.533 

C39 มีแนวทางสร้างความเชื่อม่ันและไว้วางใจต่อผู้น าด้านคุณภาพ .518 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ตัวแปร วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน น ้าหนักปัจจัย 
C10 สนับสนุนให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพ  และ

สัมฤทธ์ิผลตามเป้าหมายคุณภาพในการจัดการศึกษา 
.509 

C120 มีการค้นข้อเท็จจริงจากแหล่งที่มาของปัญหา และวิเคราะห์แก้ไขปัญหาร่วมกัน ซ่ึงจะท า
ให้ตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง และบรรลุเป้าหมายอย่างรวดเร็ว 

.509 

C31 ก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ร่วม เพื่อส่งเสริมวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา .502 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (EigenValue) 15.958 

ค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปร (Percent of Variance) 12.371 

ค่าร้อยละสะสมของความแปรปรวน (Cumulative Percent of Variance) 26.458 

 
ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบที่ 3 การส่งเสริมภาวะผู้น าด้านวิสัยทัศน์ (X3) 

ตัวแปร วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน น ้าหนักปัจจัย 
C112 ผู้บริหารมีการรับรู้ด้านตลาดงานในอนาคต เพื่อเตรียมผลิตผู้เรียนที่มีคุณภาพ สามารถสนอง

ความต้องการด้านแรงงานของสถานประกอบการได้ 
.703 

C113 มีแผนพัฒนา และแผนปฏิบัติงานที่ชัดเจน รวมทั้งมีการก ากับ ติดตามการปฏิบัติงานให้เป็นไป
ตามแผนงาน โครงการที่ก าหนดไว้ 

.678 

C114 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา .620 
C111 ผู ้บริหารมีการปรับตัวให้ทันต่อความเปลี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยีในการบริหารจัดการ

สถานศึกษา 
.595 

C116 มีการส่งเสริมให้บุคลากรเกิดการยอมรับนับถือซ่ึงกันและกัน ให้ความไว้วางใจต่อกัน .545 
C101 ผู้บริหารมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง เป็นตัวอย่างที่ดีในการเปลี่ยนแปลงเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย

ของสถานศึกษา พร้อมรับมือกับความท้าทายต่างๆ อย่างกล้าหาญและสร้างสรรค์ 
.525 

C115 ส่งเสริมการน าผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น .521 
C100 ผู้บริหารเป็นผู้น าในการบริหารงานคุณภาพ มีความตระหนักด้านคุณภาพการจัดการศึกษา

เพื่อให้สามารถผลิตและพัฒนาก าลังคนที่มีคุณภาพและตรงกับความต้องการของประเทศ 
.511 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigen Value) 9.405 

ค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปร (Percent of Variance) 7.291 

ค่าร้อยละสะสมของความแปรปรวน (Cumulative Percent of Variance) 33.749 
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ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบที่ 4 การก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ (X4) 

ตัวแปร วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน น ้าหนักปัจจัย 
C52 มีการก าหนดแนวทางที่ใช้ในการปฏิบัติที่ดี หรือแนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ .619 
C42 มีการสร้างความร่วมมือ ช่วยเหลือกันในการปฏิบัติงานต่างๆ อย่างสม ่าเสมอ .546 
C50 ส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาคุณภาพ ทั้งสมรรถนะทั่วไปและสมรรถนะเฉพาะ ใน

วิชาชีพ 
.520 

C51 มีผู้น าที่เป็นแบบอย่างที่ประสบความส าเร็จในการพัฒนาตนเอง และพัฒนาสถานศึกษาใหมี้
คุณภาพ 

.515 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (EigenValue) 8.532 

ค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปร (Percent of Variance) 6.614 

ค่าร้อยละสะสมของความแปรปรวน (Cumulative Percent of Variance) 40.364 

 
ตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบที่ 5 การสร้างความภักดีในสถานศึกษา (X5) 

ตัวแปร วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน น ้าหนักปัจจัย 

C72 ส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความภักดีต่อสถานศึกษา มีความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน .715 
C105 มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที ่ชัดเจน เป็นที ่ยอมรับ  และเป็นธรรม โดยใช้การ

ประเมินแบบ 360 องศา  
.531 

C102 มีการปลูกฝังให้บุคลากรมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของสถานศึกษา มีความตระหนักในการสร้าง
คุณภาพเพื่อความอยู่รอด 

.510 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (EigenValue) 7.815 

ค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปร (Percent of Variance) 6.058 

ค่าร้อยละสะสมของความแปรปรวน (Cumulative Percent of Variance) 46.422 
 

2. ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างชุดตัวแปร พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง 
องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน จ านวน 5 องค์ประกอบ มีค่าอยู่ระหว่าง .668** ถึง 
.827** และตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์ระหว่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังตารางที่ 6 
ตารางท่ี 6 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ภายในระหว่างชุดตัวแปร 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 

X1 1.000     
X2 .748** 1.000    
X3 .827** .738** 1.000   
X4 .827** .751** .771** 1.000  
X5 .783** .668** .742** .787** 1.000 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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3. รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน มีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยองค์ประกอบด้านการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ (X4) การส่งเสริม
ภาวะผู้น าด้านวิสัยทัศน์ (X3) และการก าหนดแผนงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา (X1) มีความสัมพันธ์ทางตรงต่อการให้
รางวัลเพื่อพัฒนาทีมงาน (X2)  นอกจากนี้ องค์ประกอบด้านการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ (X4)  ยังมี
ความสัมพันธ์ทางอ้อมต่อการสร้างความภักดีในสถานศึกษา (X5) โดยผ่านการส่งเสริมภาวะผู้น าด้านวิสัยทัศน์ (X3) อีกด้วย 

 

 
 

ภาพท่ี 1 รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุขององค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน 
 

อภิปรายผล 
จากผลการวิจัยมีประเด็นส าคัญที่ค้นพบของวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ซึ่งสามารถ

อภิปรายผล และเป็นข้อเสนอแนะส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน บุคลากร และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการ
จัดการศึกษาในระดับอาชีวศึกษา สามารถน าข้อค้นพบที ่ได้นี้ไปประยุกต์ใช้ในเชิงนโยบาย  และการน าไปปฏิบัต ิ กับ
หน่วยงานของตนในบริบทดังต่อไปน้ี 

1. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน พบว่า องค์ประกอบ
วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน มีจ านวนทั้งสิ้น 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การก าหนดแผนงานพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา 2) การให้รางวัลเพื่อพัฒนาทีมงาน 3) การส่งเสริมภาวะผู้น าด้านวิสัยทัศน์ 4) การก าหนดแนว
ทางการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ และ 5) การสร้างความภักดีในสถานศึกษา องค์ประกอบทั้งหมดน้ีสอดคล้องกับสมมติฐาน
การวิจัยที่ว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน เป็นพหุองค์ประกอบ สอดคล้องกับ มนูญ  
เศษแอ (2560) ซ่ึงได้ศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษารางวัลพระราชทานระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ พบว่ามี 7 องค์ประกอบ คือ 1) เน้นการปฏิบัติงานที่ต่อเน่ือง 2) การสื่อสารอย่างเป็น
กัลยาณมิตร 3) การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง 4) การให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 5) ทีมงานคุณภาพ 6) การ
สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และ 7) การมีวิสัยทัศน์ร่วม และสอดคล้องกับ คชธร  คชพันธ์ (2560) ซึ่งได้กล่าวว่า 
รูปแบบที่มีความเหมาะสมกับการบริหารวัฒนธรรมคุณภาพส าหรับโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 9 ด้าน คือ 1) การ
ปรับปรุงคุณภาพการบริหารวัฒนธรรมคุณภาพ 2) การตรวจสอบในการบริหารวัฒนธรรมคุณภาพ 3) กา รบริหารด้าน
คุณภาพ การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ นโยบาย แผน เป้าหมายด้านคุณภาพ 4) การควบคุมในการบริหารวัฒนธรรม
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คุณภาพ 5) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 6) ความรับผิดชอบในการบริหารวัฒนธรรมคุณภาพ 7) การท างานเป็นทีม 8) การ
ยกย่องและการให้รางวัล และ 9) การประเมินในการบริหารวัฒนธรรมคุณภาพ  

ทั ้งนี ้ องค์ประกอบทั ้ง 5 ข้อ เป็นแนวทางส าคัญในการด าเนินงานเพื่อขับเคลื ่อนไปสู ่วัฒนธรรมคุณภาพของ
สถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชน ประกอบด้วยการก าหนดแผนงานและแนวทางการปฏิบัติงานที่มาจากการมีส่วนร่วมของทุก
คน ทุกหน่วยในสถานศึกษา สถานศึกษาควรมีการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา แผนปฏิบัติการ
ประจ าปี แผนการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรซ่ึงสอดคล้องกับเป้าหมายของสถานศึกษา ตลอดจนแผนการประเมิน
คุณภาพและแผนงบประมาณ เป็นต้น ซ่ึงสถานศึกษาควรมีการมุ่งพัฒนาและปรับปรุงแผนพัฒนาสถานศึกษาในระยะยาว
ด้วยเพื่อให้สอดคล้องกับนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัดที่มีการก าหนดทิศทางและนโยบายด้านการศึกษาตามแผนการ
ศึกษาและแผนยุทธศาสตร์แห่งชาติ และควรมีการบริหารจัดการสถานศึกษาให้สมดุลทั้งด้านปริมาณและคุณภาพของ
ผู้เรียน เพราะในความเป็นสถานศึกษาเอกชนนั้นผู้บริหารต้องค านึงถึงต้นทุนในการบริหา รจัดการควบคู่ไปกับการสร้าง
คุณภาพทางการศึกษาด้วยจึงจะสามารถด าเนินกิจการได้อย่างยั่งยืน ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้มีการพัฒนาครู 
และบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาอาชีวศึกษาเอกชนอย่างต่อเน่ือง โดยการจัดกิจกรรมการฝึกอบรมด้านวิชาการ 
ทักษะวิชาชีพ และทักษะทางเทคโนโลยีที่จ าเป็นต่อการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบัน การฝึกอบรมเพื่อทบทวนทักษะที่
เคยเรียนรู้มา (Re-skills) อบรมเพิ่มพูนทักษะเดิม (Up-Skills) และอบรมทักษะใหม่ ๆ (New-Skills) การพัฒนาทักษะทาง
ภาษา ตลอดจนการส่งเสริมทั้งด้านกายภาพ และทัศนคติเชิงบวก ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน และส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนต่อไป ในส่วนของการบริหารจัดการสถานศึกษาควรได้รับการสนับสนุน ส่งเสริมจาก
ผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์และมีความมุ่งมั่นในการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างมีคุณภาพ พร้อมปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อเตรียมผลิตก าลังคนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ความต้องการด้านตลาดแรงงานในอนาคต และสามารถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่จ าเป็นในการบริหารสถานศึกษาร่วมกับการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาที ่มีอยู่ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ มีการส่งเสริมการก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ เพื่อให้เป็นกรอบการด าเนินงานของสถานศึกษา 
โดยอาจก าหนดเป็นแนวทางการด าเนินงานของสถานศึกษาขึ้นมาเอง หรือศึกษาแนวทางที่ ใช้ในการปฏิบัติที่ดี หรือแนว
ปฏิบัติที่เป็นเลิศของสถานศึกษาอ่ืน แล้วน ามาปรับใช้ในบริบทที่เป็นของสถานศึกษาเอง นอกจากน้ี ผู้บริหารสถานศึกษา
ควรส่งเสริมให้บุคลากรมีความภักดีต่อสถานศึกษา เพราะเม่ือบุคลากรมีความรักความผูกพันและมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึง
ขององค์กรแล้ว จะส่งผลต่อทัศนคติและพฤติกรรมทางบวก มีความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานเพื่อสร้างคุณภาพให้
เกิดขึ้นแก่สถานศึกษา ส่งผลต่ออัตราการเข้าออกที่ลดลง ท าให้การบริหารจัดการมีเสถียรภาพ เพราะไม่ต้องเสียเวลาในการ
หาอัตราก าลังคนมาทดแทนหรือสอนงานคนใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา 

2. จากผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบการให้รางวัลเพื ่อพัฒนาทีมงาน เป็นองค์ประกอบที ่ได้ร ับอิทธิพลจาก
องค์ประกอบอ่ืน ๆ มากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการให้ความส าคัญต่อการพัฒนาบุคลากรของหน่วยงานหรือ
องค์การ ได้แก่ ดาวรุวรรณ  ถวิลการ (2561) ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรมคุณภาพของโรงเรียนขนาดเล็กในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า รูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรมคุณภาพ มีจ านวน 5 องค์ประกอบหลัก หน่ึงในองค์ประกอบดังกล่าว 
ได้แก่ การยกย่องและการให้รางวัล ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบย่อย ได้แก่ สร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอย่างมีคุณภาพ 
ยกย่องเชิดชูผู้ที่มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ ก าหนดบุคคลต้นแบบในการท างานเชิงคุณภาพ และสอดคล้องกับ เนตรนภา  โพธ์ิสา
วัง (2562) ที่ได้ศึกษาวิจัยพบว่า โมเดลเชิงสาเหตุของปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อวัฒนธรรมคุณภาพโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วย 6 ปัจจัย คือ 1) การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ 2) การท างานเป็นทีม 3) การจัดการเชิงกลยุทธ์ด้านคุณภาพ 4) การเสริมสร้างพลังอ านาจ 5) การยกย่องและการให้
รางวัล และ 6) การประเมินคุณภาพ และสอดคล้องกับ พรสุข กลับส่ง ณ พัทลุง (2563) ซ่ึงได้ศึกษาวิจัยพบว่า ยุทธศาสตร์การ
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พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษากระบี่ ประกอบด้วย  4 ประเด็น
ยุทธศาสตร์ หนึ่งในนั้นได้แก่ ยุทธศาสตร์การส่งเสริมและพัฒนาครูและบุคลากรให้มีศักยภาพและสมรรถนะตามมาตรฐาน
วิชาชีพ โดยมีกลยุทธ์ เช่น ส่งเสริม พัฒนาครู คณาจารย์ ผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษาให้มีทักษะในการจัดการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 สร้างขวัญก าลังใจ สร้างแรงจูงใจให้กับครู และบุคลากรทางการศึกษา ส่งเสริมงานวิจัย และนวัตกรรม ที่งาน
สร้างสรรค์ นวัตกรรม และสิ่งประดิษฐ์ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

จะเห็นได้ว่า ทีมงาน คือองค์ประกอบส าคัญในการขับเคลื ่อนวัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษา องค์การที่ มี
วัฒนธรรมคุณภาพจะมีลักษณะการท างานแบบเป็นทีม เนื่องจากการท างานที่มีคุณภาพนั้น จ าเป็นต้องอาศัยการท างาน
ร่วมกัน ต้องมีการประสานงานกันที ่ด ี และมุ่งเน้นการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื ่อง มีการสร้างแรงจูงใจโดยการให้
ความส าคัญหรือให้รางวัลแก่บุคลากรที่มีการพัฒนาตนเองโดยมีการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง การสร้างเกณฑ์ตัวชี้วัดผลงานที่
ชัดเจนและเป็นไปได้ เพื่อสร้างแรงจูงใจในการพัฒนา ตลอดจนการเสริมพลังอ านาจด้วยวิธีการต่างๆ ซ่ึงมีส่วนส าคัญอย่าง
ยิ่งในการสนับสนุนให้เกิดแรงผลักดันและการขับเคลื่อนวัฒนธรรมคุณภาพโดยบุคลากรทุกคนทุกหน่วยในสถานศึกษา ทั้งน้ี 
ควรมีการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรเห็นความส าคัญของการพัฒนาและเพิ่มระดับศักยภาพของตนเอง เช่น การให้รางวัล
จากการปฏิบัติงาน การจัดการประกวดผลงานทางวิชาการ การสนับสนุนการฝึกอบรม อาทิ ค่าลงทะเบียน ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่า
เดินทาง การขอรับการสนับสนุนการฝึกอบรมจากหน่วยงานภายนอก และสถานประกอบการ เป็นต้น นอกจากนี้ควร
ส่งเสริมให้ผู้บริหารระดับต้นได้รับการพัฒนาด้านภาวะผู้น า และความรู้ทางการบริหารการศึกษา ภารกิจของผู้บริหาร
สถานศึกษาในแต่ละระดับ ตลอดจนความรู้ใหม่ ๆ ในการจัดการศึกษา เพื่อช่วยเป็นพลังขับเคลื่อนสถานศึกษาไปสู่คุณภาพ
อย่างเป็นระบบมากยิ่งขึ้น 
  

สรุป 
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