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บทคัดย่อ  

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์สภาพปัจจุบันเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ และ 2) เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ าแนกตามตัวแปรเพศ กลุ่มสาขาวิชา 
และคะแนนเฉลี่ยสะสม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ านวน 900 คน เครื่องมือที่ใช้
เป็นแบบวัดชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้สถิติเชิงสรุปอ้างอิง ได้แก่ t-test for independent sample และ F-test ด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยพบว่า 1)  นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีสมรรถนะดิจิทัลโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูง และเม่ือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับสูงเช่นกัน 2) นักศึกษาครูมหาวิทยาลัย
ราชภัฏมีสมรรถนะดิจิทัลไม่แตกต่างกันตามเพศ แต่นักศึกษาครูกลุ่มสาขาทางด้านวิทยาศาสตร์มี สมรรถนะสูงกวากลุ่ม
สาขาทางด้านสังคมศาสตร์อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีคะแนนเฉลี่ย
สะสมระดับสูงและระดับกลางสมรรถนะสูงกว่านักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมระดับต ่าอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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Abstract  
This research aimed to: 1) analyze the current state of the digital competency of student teachers 

at Rajabhat University, and 2) compare the average scores of the digital competency of student teachers at 
Rajabhat University of different genders, majors, and GPA The samples were 9 0 0  student teachers at 
Rajabhat University. The data were collected by using a 5 -point rating scale. Data were analyzed by 
descriptive statistics methods including frequency, percentage, means, standard deviation, as well as by 
inferential statistical methods including the independent samples t-test and F-test for one–way ANOVA.  
The research findings showed that: 1 ) The student teachers at Rajabhat University had the overall digital 
competency at a high level. When considering each factor separately, it was found that all factors were at a 
high level as well. 2) The student teachers at Rajabhat University had no difference in digital competency 
when considered by gender. However, the student teachers majoring in science had significantly higher 
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digital competency than those majoring in social sciences.  Also, the student teachers with high and 
intermediate grade point averages has a higher competency level than those with a lower grade point 
averages at a statistically significant level of 0.05. 
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บทน า  

 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีดิจิทัลส่งผลกระทบต่อประเทศไทยเช่นเดียวกับในหลายประเทศทั่วโลก โดยนโยบาย
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอย่างมากในช่วงหลายปีที่ผ่านมา เทคโนโลยีดิจิทัลถูก
ใช้เป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนประเทศในทุกภาคส่วน โดยก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) มี
สาระส าคัญในการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ข้อมูล และปัญญาประดิษฐ์ในการเพิ่มศักยภาพและความสามารถในการ
แข่งขันของอุตสาหกรรมและบริการต่าง ๆ เช่น ธุรกิจด้านการเงินการธนาคาร ธุรกิจการให้บริการ การรักษาสุขภาพ เป็นต้น 
ครอบคลุมถึงระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะและอินเทอร์เน็ตที่สามารถเชื่อมต่อได้ทุกสรรพสิ่ง รวมถึงการ
สร้างความตระหนักและให้ความรู้แก่ประชาชนและส่งเสริมให้ประชาชนมีศักยภาพในการคิดวิเคราะห์ มีความรอบรู้ด้านดิจิทัล 
สามารถรับและปรับใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ได้อย่างต่อเน่ือง พร้อมทั้งการพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะความรอบรู้เพื่อรองรับการ
เจริญเติบโตของอุตสาหกรรมและบริการดิจิทัล ข้อมูลและปัญญาประดิษฐ์ในอนาคต (ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 - 2580, 
2561) โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีรวมกับการพัฒนาทุนมนุษย์ควบคู่กันไปและท าให้ประเทศ
ไทยสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีให้เกิดคุณค่าสูงสุด จะเห็นว่า เทคโนโลยีดิจิทัลถูกน ามาใช้ในทุกภาคส่วนทั้งในธุรกิจ
อุตสาหกรรมและธุรกิจต่าง ๆ รวมทั้งเพื่อใช้เป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคุณค่าหรือพัฒนาด้านการศึกษาด้วย 
 ในบริบทประเทศไทย ได้เห็นความส าคัญของสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครูเป็นอย่างยิ่ง โดยได้ระบุเป็นเชิง
นโยบายไว้ในยุทธศาสตร์ใหม่มหาวิทยาลัยราชภัฏในยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนาครู โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาครู และ
พัฒนานวัตกรรมการผลิตและพัฒนาครู มีกลยุทธ์เพื่อพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ และในยุทธศาสตร์
ที่ 3 การยกระดับคุณภาพการศึกษา โดยมีเป้าหมายเพื่อพัฒนาอาจารย์และคุณภาพบัณฑิต มีกลยุทธ์เพื่อพัฒนาบัณฑิตให้มี
ความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ (ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏทั่วประเทศ, 2560) โมเดลประเทศไทย 4.0 ได้ระบุว่า การที่
คนไทยจะน าพาประเทศไปสู่ความยั่งยืนได้น้ัน จะต้องพัฒนาและขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยการนวัตกรรม น่ันคือต้องพัฒนา
สมรรถนะดิจิทัลให้เกิดในเยาวชนไทยจึงจะพัฒนานวัตกรรมส าเร็จ (กองบริหารการวิจัยและการประกันคุณภาพการศึกษา , 
2560) นอกจากน้ียังระบุไว้ในมาตรฐานวิชาชีพครู มาตรฐานคุณวุฒิ และมาตรฐานการศึกษาชาติ โดยมาตรฐานวิชาชีพครู ได้
ระบุมาตรฐานที่สอดคล้องสัมพันธ์กับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู ไว้ 3 ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนรู้และการ
จัดการชั้นเรียน ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้และด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา (คุรุสภา, 2556) 
มาตรฐานคุณวุฒิปริญญาตรีได้ระบุมาตรฐานที่สอดคล้องสัมพันธ์กับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาวิชาชีพครู ไว้ 2 ด้าน คือด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีและด้านวิธีวิทยาการจัดการเรียน (กระทรวงศึกษาธิการ , 2561) 
อีกทั้ง มหาวิทยาลัยราชภัฏมีปรัชญาและวิสัยทัศน์เพื่อการพัฒนาท้องถิ่น เป็นสถาบันที่ได้รับชื่อเสียงและความเชื่อม่ันให้เป็น
สถาบันผลิตบัณฑิตครูที่มีคุณภาพมาเป็นระยะยาวนานซ่ึงในปีการศึกษา 2562 ได้เปิดใช้หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต ฉบับ
ปรับปรุง พ.ศ. 2562 (หลักสูตรสี่ปี) โดยโครงสร้างหลักสูตรนักศึกษาตั้งแต่ชั้นปีที่ 1 ถึงชั้นปีที่ 4 จะต้องเข้าสู่สถานศึกษาเพื่อฝึก
ปฏิบัติวิชาชีพระหว่างเรียนและฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 
2562 ซ่ึงมีความจ าเป็นต้องผลิตบัณฑิตครูให้มีความรู้ความสามารถในทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
น าไปใช้ในการฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาการพัฒนาตนเอง การพัฒนาวิชาชีพ ดังค ากล่าวที่ว่า “เทคโนโลยีสารสนเทศ
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และการสื่อสารในการเรียนการสอนเป็นเรื่องของครูทุกคนไม่ใช่เรื่องของครูสอนคอมพิวเตอร์” ครูจึงต้องมีความรู้  
ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อช่วยในการท างาน พัฒนาตนเอง และวางแผนจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ (รสสุคนธ์ มกรมณ์, 2556) และเน่ืองด้วยในสถานการณ์ปัจจุบันน้ี พบว่า การจัดการเรียนการสอนได้เข้ามามี
บทบาทเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ซ่ึงจะเห็นได้ว่าทุกระดับการศึกษาล้วนแต่ต้องอาศัยการ
จัดการเรียนรู้แบบออนไลน์อย่างกว้างขวาง เน่ืองจากการเรียนการสอนแบบออนไลน์เป็นวิธีการถ่ายทอดเน้ือหา รูปภาพ วิดีโอ 
การใช้สื่อหลาย ๆ ประเภท (multimedia) ร่วมกับการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ และ
เทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อให้ผู้เรียนได้เข้าถึงแหล่งเรียนรู้ที่มีความหลายหลาย ทันสมัย สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองได้ตามความ
ต้องการ ซ่ึงการเรียนการสอนแบบออนไลน์มีความจ าเป็นมากในปัจจุบัน เน่ืองจากการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ผู้ เรียน
จ าเป็นต้องมีทักษะทางด้านการสื่อสาร การใช้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ การรู้เท่าทันสื่อ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตรวมทั้งในสถานการณ์ปัจจุบันมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (coronavirus disease 
2019-COVID-19)นอกจากน้ี ความสามารถด้านดิจิทัลของบัณฑิตเป็นสิ่งที่สะท้อนความรู้ และทักษะในการน าเครื่ องมือ 
อุปกรณ์ และเทคโนโลยีในปัจจุบันมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการเรียนรู้ การแก้ไขปัญหา การสื่อสาร ตลอดจน
ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อรู้เท่าทันการใช้งานและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อเพิ่มโอกาสในการประกอบอาชีพ การสร้างนวัตกรรม และการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง ดังน้ัน เพื่อเป็นการวัดทักษะนักศึกษา
ด้านดิจิทัลก่อนจบการศึกษาจากมหาวิทยาลัย จึงจัดกิจกรรมการทดสอบเพื่อวัดระดับความสามารถด้านดิจิทัลของนักศึกษาชั้น
ปีสุดท้ายในระดับปริญญาตรี ให้มีสมรรถนะและทักษะด้าน ดิจิทัลไม่ต ่ากว่าเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เม่ือ
ส าเร็จการศึกษาสามารถน าไปใช้ในการประกอบอาชีพ เป็นพลเมืองที่มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 โดยมาตรฐานที่จะใช้ใน
การวัดคือ มาตรฐานสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัล IC3 ซ่ึงเป็นมาตรฐานสากลที่ได้รับการยอมรับทั่วโลก   
 ส าหรับการศึกษาครั้งน้ี ได้ยึดองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลส าหรับนักศึกษาครูที่ได้จากการสังเคราะห์ของ(เมษา 
นวลศรี และ กุลชาติ พันธุวรกุล, 2564) โดยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องจากแหล่งข้อมูลในระดับองค์กร/ 
หน่วยงานที่มีความส าคัญและเก่ียวข้องโดยตรง และจากงานวิจัยของนักวิชาการที่มีความเชี่ยวชาญและประสบการณ์เป็นที่
ยอมรับในระดับสากลเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัล ซ่ึงจากการสังเคราะห์ พบว่า มีองค์ประกอบที่ส าคัญของสมรรถนะดิจิทัลส าหรับ
นักศึกษาครู จ านวน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ด้านการรู้ดิ จิทัล 2) ด้านการใช้งานดิจิทัล 3) ด้านการมีปฏิสัมพันธ์และ
ติดต่อสื่อสาร 4) ด้านจรรยาบรรณทางดิจิทัล และ 5) ด้านการจัดการเรียนรู้ เพื่อใช้เป็นกรอบด้านเน้ือหาในการศึกษาครั้งน้ี  
 จากความส าคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพปัจจุบันเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏว่าอยู่ในระดับใด เพื่อน าสารสนเทศที่ได้จากการศึกษาในครั้งน้ีไปใช้ประโยชน์เพื่อการพัฒนาสมรรถนะ
ดจิิทัลให้กับนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อวิเคราะห์สภาพปัจจุบันเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

  2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ าแนกตามตัวแปรเพศ กลุ่มสาขาวิชา 
และระดับผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 

 

สมมติฐานการวิจัย 
 สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีความแตกต่างกันเม่ือเพศ กลุ่มสาขาวิชา และระดับผลการ
เรียนเฉลี่ยสะสมแตกต่างกัน 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร ได้แก่ นักศึกษาชั้นปีที่ 5 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 38 แห่งทั่วประเทศ ที่ก าลังปฏิบัติการสอนใน
สถานศึกษา ปีการศึกษา 2564 จ านวนทั้งสิ้น 39,023 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาครูชั้นปีที่ 5 มหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่ก าลังที่ก าลังปฏิบัติการสอนในสถานศึกษา ภาค
การศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2564 ซ่ึงมีจ านวนทั้งสิ้น 900 คน โดยใช้เทคนิคการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (multi-
stage random sampling) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  
  ขั้นที่ 1 ผู้วิจัยสุ่มมหาวิทยาลัยโดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (cluster random sampling) โดยผู้วิจัย
เชื่อว่าพื้นฐานบริบทของมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้ง 38 แห่ง มีปรัชญาที่อยู่บนพื้นฐานเดียวกัน และเป็นกลุ่มมหาวิทยาลัยที่
พัฒนามาจากโรงเรียนฝึกหัดครู อีกทั้งบริบทด้านการจัดการเรียนรู้มีรูปแบบที่ใกล้เคียงกัน ดังน้ันถือได้ว่าโดยรวมมีความ
เป็นเอกพันธ์ (homogeneity) ระหว่างมหาวิทยาลัย ซ่ึงในขั้นตอนน้ี ผู้วิจัยจึงท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างมาจ านวนทั้งสิ้น 10 
มหาวิทยาลัย ผลการสุ่ม ได้แก่ 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 2) มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา 3) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี 4) มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 5) มหาวิทยาลัยร าชภัฏพระนครศรีอยุธยา 6) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 7) มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 8) มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีมย์ 9) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช และ 10) มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ 
  ขั้นที่ 2 จากมหาวิทยาลัยราชภัฏที่สุ่มได้จากขั้นตอนที่ 1 จ านวน 10 มหาวิทยาลัย ผู้วิ จัยสุ่มนักศึกษา
คณะครุศาสตร์ ชั้นปีที่ 5 มหาวิทยาลัยละ 90 คน ด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย ดังน้ัน ในขั้นตอนน้ีจะได้กลุ่มตัวอย่างนักศึกษา
ครู จ านวนทั้งสิ้น 900 คน  
 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบวัดสมรรถนะดิจิทัลส าหรับนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
ซ่ึงมีรายละเอียดการสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ดังน้ี 
 1. แบบวัดสมรรถนะดิจิทัลส าหรับนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีลักษณะเป็นมาตร
ประมาณค่า 5 ระดับ มีข้อค าถามรวมทั้งสิ้น 45 ข้อ ผู้วิจัยน าแบบวัดสมรรถนะดิจิทัลส าหรับนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราช
ภัฏที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (content validity) โดยพิจารณาจาก
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามเชิงปฏิบัติการ (IOC: Index of Item-Objective Congruence) หรือดัชนี 
IOC ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา พบว่า มีค่า IOC เท่ากับ 0.80 จ านวน 6 ข้อ และค่า IOC เท่ากับ 1.00 จ านวน 
39 ข้อ ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ที่มีค่า IOC มากกว่า 0.50 ทุกข้อ จึงสรุปได้ว่าข้อค าถามทุกข้อมีความตรงเชิงเน้ือหา 
 2. ผู้วิจัยได้น าแบบวัดสมรรถนะดิจิทัลส าหรับนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ (ฉบับร่าง) ไปทดลองใช้โดยท าการ
เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 40 คน (เป็นกลุ่มตัวอย่างส าหรับทดลองใช้เครื่องมือวิจัย) เพื่อท าการตรวจสอบ
หาคุณภาพของแบบวัดรายข้อ ด้วยการวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกด้วยการวิเคราะห์หาค่า item–total correlation 
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลทางด้านสังคมศาสตร์ โดยผลการตรวจสอบ พบว่า มีค่า ri  อยู่ระหว่าง 
0.48 - 0.82 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดคือ 0.40 ทุกข้อ 
 3. การตรวจสอบค่าความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายใน โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ ครอนบาค 
(Cronbach’s alpha coefficient) กลับกลุ่มทดลองใช้เครื่องมือจ านวน 40 คน พบว่า มีค่าความเที่ยงทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 
และมีค่าความเที่ยงขององค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.90 - 0.95 ซ่ึงมีค่าความเที่ยงอยู่ในระดับสูงถึงสูงมาก นอกจากน้ี เม่ือ
พิจารณาค่าความเที่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยกลุ่มตัวอย่างจริง จ านวน 900 คน พบว่า มีค่ าความเที่ยงทั้งฉบับ
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เท่ากับ 0.99 และมีค่าความเที่ยงขององค์ประกอบอยู่ระหว่าง 0.96 - 0.98 ซ่ึงมีค่าความเที่ยงอยู่ในระดับสูงมากในทุก
องค์ประกอบ แสดงให้เห็นว่าเครื่องมือวิจัยฉบับน้ีมีค่าความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายในอยู่ในเกณฑ์สูงมาก  
 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 900 คน ได้ข้อมูลกลับคืนจากกลุ่มตัวอย่าง 900 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 ซ่ึงมีจ านวนเพียงพอต่อการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์ในการวิจัยครั้งน้ี โดยผลการวิเคราะห์
ข้อมูลพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ส าหรับการวิจัยครั้งน้ี พบว่า โดยส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาเพศหญิง จ านวน 721 คน คิด
เป็นร้อยละ 80.11 ส่วนใหญ่มาจากกลุ่มสาขาวิชาทางด้านสังคมศาสตร์ จ านวน 621 คน คิดเป็นร้อยละ 69.00 และส่วน
ใหญ่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมอยู่ในช่วงคะแนน 3.00–3.50 มากที่สุด จ านวน 385 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 42.78  
 

  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยใช้สถิติเชิง
บรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (ตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3) ส าหรับเกณฑ์การแปลผลระดับ
สมรรถนะดิจิทัลส าหรับนักศึกษาครูของกลุ่มตัวอย่างก าหนดช่วงชั้นค่าเฉลี่ย ดังน้ี (Best & Kahn, 2006)  
  4.50 - 5.00 นักศึกษาครูมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับสูงมาก 
  3.50 - 4.49 นักศึกษาครูมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับสูง 
  2.50 - 3.49 นักศึกษาครูมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับปานกลาง 
  1.50 - 2.49 นักศึกษาครูมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับต้น 
  1.00 - 1.49 นักศึกษาครูมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับควรพัฒนา 
 2. วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ าแนกตาม ตัวแปรเพศ 
กลุ่มสาขาวิชา และระดับผลการเรียนเฉลี่ยสะสม (GPA) โดยใช้สถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และสถิติเชิงสรุปอ้างอิง ได้แก่ สถิติทดสอบทีแบบสองกลุ่มที่อิสระจากกัน ( t-test for independent sample) 
ส าหรับการเปรียบทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูเม่ือจ าแนกตาม เพศ และ กลุ่มสาขาวิชา และใช้สถิติทดสอบเอฟ 
(F-test) ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one way ANOVA) ส าหรับการทดสอบเพื่อเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยสมรรถนะดิจิทัล จ าแนกตามระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม (GPA) ซ่ึงเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับต ่า (ต ่ากว่า 3.00) 
ระดับกลาง (3.00 – 3.49) และระดับสูง (3.50 ขึ้นไป) และหากพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จะท าการทดสอบรายคู่
ภายหลัง โดยใช้วิธีของ Scheffe ในกรณีที่พบว่าความแปรปรวนของตัวอย่างเท่ากัน และ ใช้วิธีของ Dunnett T3 ในกรณี
ที่พบว่าความแปรปรวนของตัวอย่างไม่เท่ากัน  
 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันเกี่ยวกับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

  เม่ือพิจารณาในภาพรวม พบว่า นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับสูง ( x̅ = 3.72, 
S.D. = 0.88) และเม่ือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับสูง โดยมีค่าเฉลี่ยของคะแนน
สมรรถนะดิจิทัลอยู่ระหว่าง 3.66 – 3.81 โดยเรียงล าดับองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ องค์ประกอบที่ 

3 การมีปฏิสัมพันธ์และติดต่อสื่อสาร (x̅ = 3.81, S.D. = 0.94) องค์ประกอบที่ 4 จรรยาบรรณทางดิจิทัล (x̅ = 3.79, S.D. 

= .96) และ องค์ประกอบที่ 2 การใช้งานดิจิทัล (x̅ = 3.69, S.D. = 0.90) ตามล าดับ โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 
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ตารางท่ี 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ โดยภาพรวม 
(n = 900) 

สมรรถนะดิจิทัล x̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 

องค์ประกอบที่ 1 การรู้ดิจิทัล 3.66 0.85 สูง 

องค์ประกอบที่ 2 การใช้งานดิจิทัล 3.69 0.90 สูง 

องค์ประกอบที่ 3 การมีปฏิสัมพันธ์และติดต่อสื่อสาร 3.81 0.94 สูง 
องค์ประกอบที่ 4 จรรยาบรรณทางดิจิทัล 3.79 0.96 สูง 

องค์ประกอบที่ 5 การจัดการเรียนรู้ 3.66 0.94 สูง 

                               ภาพรวม 3.72 0.88 สูง 
  

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ าแนกตาม 
ตัวแปรเพศ กลุ่มสาขาวิชา และระดับผลการเรียนเฉลี่ยสะสม (GPA) 

2.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ เม่ือจ าแนกตามเพศ โดย
ใช้สถิติทดสอบทีแบบสองกลุ่มที่ เป็นอิสระต่อกัน (t-test for independent sample) เม่ือพิจารณาในภาพรวมพบว่า 

นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้งเพศชาย (x̅ =3.65, S.D. = 0.98) และเพศหญิง (x̅ = 3.74, S.D. = 0.85) มีคะแนน
เฉลี่ยสมรรถนะดิจิทัลไม่แตกต่างกัน โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 2 
 

ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ าแนกตามเพศ 

สมรรถนะดิจิทัล เพศ n x̅ S.D. t p ผลการเปรียบเทียบ 

           โดยภาพรวม ชาย 179 3.65 0.98 -1.18 0.24 ไม่แตกต่างกัน 
หญิง 721 3.74 0.85 

Levene's Test for Equality of Variances F= 8.41, p=0.00  
 

2.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา 

เม่ือพิจารณาในภาพรวมพบว่า นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏที่ศึกษาในกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์ (x̅ = 3.87, S.D. = 0.79) 

มีคะแนนสมรรถนะดิจิทัลสูงกว่านักศึกษาในกลุ่มสาขาสังคมศาสตร์ (x̅ = 3.66, S.D. = 0.90) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 3 

 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา 

สมรรถนะดิจิทัล 
กลุ่ม
สาขา 

n x̅ S.D. t p 
ผลการเปรียบเทียบ 

         โดยภาพรวม วิทย์ 279 3.87 0.79 3.67* 0.00 วิทย์ > สังคม 

สังคม 621 3.66 0.90 

Levene's Test for Equality of Variances F= 9.90, p= 0.00 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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5.3 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ าแนกตามระดับผลการ
เรียนเฉลี่ยสะสม (GPA) ซ่ึงเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับต ่า (ต ่ากว่า 3.00) ระดับกลาง (3.00 – 3.49) และระดับสูง (3.50 ขึ้น
ไป) โดยใช้สถิติทดสอบเอฟ (F-test) ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one way ANOVA) พบว่า โดย
ภาพรวมค่าเฉลี่ยสมรรถนะดิจิทัลมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยท าการทดสอบรายคู่
ภายหลังด้วยวิธีของ Dunnett T3 พบว่า มีความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จ านวน 2 คู่ ได้แก่ คู่ที่ 1 นักศึกษาครูมหาวิทยาลัย
ราชภัฏที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมระดับกลางมีคะแนนสมมรรถนะดิจิทัลสูงกว่านักศึกษาครูที่ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า 
และคู่ที่ 2 นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมระดับสูงมีคะแนนสมมรรถนะดิจิทัลสูงกว่านักศึกษา
ครูที่ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า โดยแสดงรายละเอียดังตารางที่ 4 
 

ตารางท่ี 4  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ จ าแนกตามระดับผล      
การเรียนเฉลี่ยสะสม (GPA) 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p ผลการทดสอบรายคู่ 

สมรรถนะดิจิทัลภาพรวม 
 ระหว่างกลุ่ม 17.35 2 8.68 11.59* 0.00 แตกต่างกัน 2 คู่ ได้แก่ 

GPA กลาง > GPA ต ่า 
GPA สูง > GPA ต ่า 

 

 ภายในกลุ่ม 671.50 897 0.75   

  รวม 688.85 899    
Test of Homogeneity of Variances 
Levene Statistic = 6.86, df1=2, df2=897, p=0.00 ทดสอบรายคู่ดว้ยวิธ ีDunnett T3 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

อภิปรายผล 
  1. จากผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ ในภาพรวม 
พบว่า นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า ทุก
องค์ประกอบอยู่ในระดับสูงเช่นกัน ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากนักศึกษาครูในกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏมีรายวิชาที่เก่ียวข้องกับ
เทคโนโลยีการศึกษา และการสร้างสรรค์นวัตกรรมซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรครุศาสตร
บัณฑิตอยู่แล้ว อีกทั้ง ในปัจจุบันสื่อสังคมออนไลน์ต่าง ๆ เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันมากขึ้น ดังน้ัน ในแง่ของการ
ติดต่อสื่อสารผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ จึงเกิดการเรียนรู้โดยปริยาย เช่น การประชุม อบรม การจัดการเรียนการสอนผ่าน
ระบบออนไลน์ หรือการซ้ือสินค้าผ่านระบบออนไลน์ เป็นต้น ดังน้ัน จึงอาจเป็นเหตุผลส าคัญท าให้นักศึกษาครูมหาวิทยาลัย
ราชภัฏมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับดี ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ (กณิชชา ศิริศักดิ์, 2559) ที่ได้วิจัยหลักสูตรวิชาชีพครูเพื่อ
พัฒนาแนวทางการส่งเสริมสมรรถนะดิจิทัล และส่วนหน่ึงของการศึกษา พบว่า นิสิตคณะครุศาสตร์มีสมรรถนะดิจิทัลใน
ระดับสูงและยังสอดคล้องกับ (มะยุรีย์ พิทยาเสนีย์, สุภาณี เส็งศรี และเกษทิพย์ ศิริชัยศิลป์ , 2563) ที่ผลการวิจัยส่วนหน่ึง 
พบว่า การรับรู้เก่ียวกับสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของนักศึกษาครู ชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏล าปางซ่ึงศึกษาใน 8 
องค์ประกอบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.91 – 4.69 หากแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยแล้ว พบว่า อยู่ในระดับดีทุกด้าน และ
เม่ือพิจารณาในรายตัวบ่งชี้  ผลการวิจัยพบว่า ตัวบ่งชี้ที่ มีระดับสมรรถนะดิ จิทัลที่ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ประสานงาน 
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ด้วยเครื่องมือที่หลากหลาย ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากตัวบ่งชี้น้ีประกอบด้วยข้อค าถามที่
เก่ียวข้องกับการประชุม สัมมนา ผ่านระบบออนไลน์ด้วยแพลตฟอร์มต่าง ๆ เช่น Zoom, Google Meet การใช้โปรแกรม
สนทนาในการประสานงานต่าง ๆ เช่น Line, Skype, Facebook Messenger รวมถึงการแชร์เอกสารหรือข้อคิดเห็นทางสื่อ
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ดิจิทัลกับบุคคลอ่ืน หากพิจารณาแล้วจะเห็นได้ว่า กิจกรรมเหล่าน้ีล้วนเป็นกิจกรรมที่นักศึกษาครูได้ปฏิบัติอยู่ในชีวิตประจ าวัน
เป็นปกติอยู่แล้ว ทั้งในฐานะเป็นนักศึกษาหรือในฐานะที่เป็นนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ซ่ึงสอดคล้องกับ (ปราโมทย์ 
ถ่างกระโทก, 2562) ที่ผลการวิจัยส่วนหน่ึงพบว่า สมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาในองค์ประกอบด้านคุณลักษณะ ในประเด็น
ของการติดต่อสื่อสารและประสานงานผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดและอยู่ในระดับมาก 
 2. จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ เม่ือจ าแนกตามเพศ 
โดยใช้สถิติทดสอบทีแบบสองกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (t-test for independent sample) เม่ือพิจารณาในภาพรวมพบว่า 
นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏทั้งเพศชายและเพศหญิง มีคะแนนเฉลี่ยสมรรถนะดิจิทัลไม่แตกต่าง กัน ทั้งน้ี อาจ
เน่ืองมาจากนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏได้เรียนรู้จากหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตที่ค่อนข้างมีเอกภาพ มีวิชาเรียนที่
เก่ียวข้องกับเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมทางการศึกษา มีโอกาสได้เรียนรู้ทั้งภาคทฤษฏีและฝึกปฏิบัติในการผลิตสื่อการเรียนรู้
ที่หลากหลาย อีกทั้ง การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาของคณะครุศาสตร์ บ่อยครั้งจะต้องมีการประยุกต์ใช้ส่ือเทคโนโลยี
ดิจิทัลที่หลากหลายเพื่อใช้ในการน าเสนอรายงานทั้งงานเดี่ยวและงานกลุ่มมาอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(Krumsvik & Jones, 2013) ที่ผลการวิจัยพบว่า จ านวนชั่วโมงในการใช้เทคโนโลยี และการศึกษาเก่ียวกับเทคโนโลยี
สามารถท านายสมรรถนะดิจิทัลได้ ดังน้ัน ไม่ว่าจะเป็นเพศหญิงหรือเพศชายก็จะต้องได้รบัการเรียนรู้และฝึกฝนไปพร้อมกัน 
จึงอาจเป็นสาเหตุที่อธิบายผลการวิจัยน้ีได้ นอกจากน้ียังสอดคล้องกับ ผลการวิจัยของ (กณิชชา ศิริศักดิ์, 2559) ที่พบว่า 
ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนิสิตคณะครุศาสตร์ไม่แตกต่างกันตามเพศอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
อีกทั้งยังสอดคล้องกับ (แววตา เตชาทวีวรรณ และ อัจศรา ประเสริฐสิน, 2559) ที่ผลการวิจัย พบว่า ภาพรวมนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีที่มีเพศแตกต่างกัน มีการรู้ดิจิทัลไม่แตกต่างกัน ทั้งน้ีเน่ืองจากระบบการศึกษาในปัจจุบันโดยเฉพาะ
ประเทศไทยเพศหญิงและเพศชายมีความเท่าเทียมกันในการศึกษาทุกระดับชั้น รวมทั้งการเข้าถึงเทคโนโลยีต่าง ๆ ค่อนข้าง
เสรีจึงท าให้นักศึกษาเพศชายและเพศหญิงไม่มีความแตกต่างกันในด้านการรู้ดิจิทัล 

3. จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ เม่ือจ าแนกตามกลุ่ม
สาขาวิชา คือ สายวิทยาศาสตร์ และสายสายสังคมศาสตร์ โดยใช้สถิติทดสอบทีแบบสองกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน (t-test for 
independent sample) ผลการวิจัย พบว่า ทั้งภาพรวม นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏที่ศึกษาในกลุ่มสาขาวิทยาศาสตร์ 
มีคะแนนสมรรถนะดิจิทัลสูงกว่านักศึกษาในกลุ่มสาขาสังคมศาสตร์ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเน่ืองมาจาก 
นักศึกษาที่เรียนในสายวิทยาศาสตร์โดยธรรมชาติมักสนใจเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งต่าง ๆ รวมถึงวิทยาการใหม่ ๆ 
นอกจากน้ีเทคโนโลยีดิจิทัลมีพื้นฐานมาจากองค์ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ ดังน้ัน จึงอาจะเป็นสาเหตุที่ท าให้ผลการวิจัย
พบว่า นักศึกษาครูในสาขาทางด้านวิทยาศาสตร์มีสมรรถนะดิจิทัลสูงกว่านักศึกษาครูในสาขาทางด้านมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ (กาญจนา หฤหรรษพงศ์ , 2562) ซ่ึงผลการวิจัย พบว่า นักศึกษากลุ่ม
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีคะแนนสมรรถนะดิจิทัลสูงกว่านักศึกษากลุ่มมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ นอกจากน้ียัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (แววตา เตชาทวีวรรณ และ อัจศรา ประเสริฐสิน, 2559) ที่พบว่า นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่
เรียนในกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีการรู้ดิจิทัลสูงกว่านักศึกษาที่เรียนในกลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ ทั้งน้ีเน่ืองจากนักศึกษาที่เรียนในกลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ
เป็นศาสตร์ที่มีความเปลี่ยนแปลงของวิทยาการตลอดเวลา ผู้เรียนจึงจ าเป็นต้องติดตามศึกษาค้นคว้าอย่างต่อเน่ือง 

4. จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ เม่ือจ าแนกตามระดับ
ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม (GPA) ซ่ึงเป็น 3 ระดับ ได้แก่ ระดับต ่า (ต ่ากว่า 3.00) ระดับกลาง (3.00 – 3.49) และระดับสูง 
(3.50 ขึ้นไป) พบว่า โดยภาพรวมค่าเฉลี่ยสมรรถนะดิจิทัลมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยท า
การทดสอบรายคู่ภายหลังด้วยวิธีของ Dunnett T3 พบว่า มีความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จ านวน 2 คู่ ได้แก่ คู่ที่ 1 นักศึกษา
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ครูมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมระดับกลางมีคะแนนสมมรรถนะดิจิทัลสูงกว่านักศึกษาครูที่ผลการเรียน
เฉลี่ยในระดับต ่า และคู่ที่ 2 นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีผลการเรียนเฉลี่ยสะสมระดับสูงมีคะแนนสมมรรถนะดิจิทัล
สูงกว่านักศึกษาครูที่ผลการเรียนเฉลี่ยในระดับต ่า ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากนักศึกษาครูที่มีผลการเรียนดีโดยธรรมชาติมักจะ
เอาใจใส่ในเน้ือหา สาระต่าง ๆ เป็นทุนเดิมอยู่แล้ว และอาจจะมีความพร้อม ความใส่ใจในการเรียนรู้ ตลอดจนมีการฝึกฝน
อย่างตั้งใจมาโดยตลอดอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ (กาญจนา หฤหรรษพงศ์ , 2562) ซ่ึงได้วิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของระดับการรู้ดิจิทัลว่ามีความสัมพันธ์กับผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรู้ของผู้เรียนหรือไม่ โดยน าผลคะแนนการ
สอบวัดระดับการรู้ดิจิทัลและเกรดเฉลี่ยของผู้เรียนเม่ือสิ้นปีการศึกษา น ามาวิเคราะห์สถิติสหสัมพันธ์ พบว่า ระดับคะแนน
ในการสอบมีความสัมพันธ์กับเกรดเฉลี่ยในทิศทางเดียวกัน ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.01 ซ่ึงเป็นความสัมพันธ์ในลักษณะ
การแปรผันตรง อธิบายได้ว่า นักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมสูงจะมีแนวโน้มที่จะมีสมรรถนะดิจิทัลสูง  ส่วนนักศึกษาที่มี
คะแนนเฉลี่ยสะสมต ่าก็จะมีแนวโน้มที่จะมีสมรรถนะดิจิทัลต ่า   
 

สรุปผล 

 1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ  เม่ือพิจารณาใน
ภาพรวม พบว่า นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับสูง และเม่ือพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ 
พบว่า ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับสูงเช่นกัน โดยเรียงล าดับองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดไปต ่าสุด ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 
การมีปฏิสัมพันธ์และติดต่อสื่อสาร องค์ประกอบที่ 4 จรรยาบรรณทางดิจิทัล องค์ประกอบที่ 2 การใช้งานดิจิทัล องค์ประกอบ
ที่ 5 การจัดการเรียนรู้ และองค์ประกอบที่ 1 การรู้ดิจิทัล ตามล าดับ 
 2. นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีสมรรถนะดิจิทัลไม่แตกต่างกันตามเพศ แต่นักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราช
ภัฏกลุ่มสาขาทางด้านวิทยาศาสตร์มีสมรรถนะดิจิทัลสูงกวากลุ่มสาขาทางด้านสังคมศาสตร์อยางมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 และนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏมีสมรรถนะดิจิทัลแตกต่างกันตามระดับคะแนนเฉลี่ยสะสม โดยนักศึกษา
ครูที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมระดับสูงและระดับกลางมีสมรรถนะสูงกว่านักศึกษาที่มีคะแนนเฉลี่ยสะสมระดับต ่าอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อมูลจากการศึกษาสภาพปัจจุบันเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลของนักศึกษาครูมหาวิทยาลัยราชภัฏที่ได้จากการวิจัย
น้ีสะท้อนให้เห็นถึงข้อเท็จจริงว่า นักศึกษาครูมีระดับของสมรรถนะดิจิทัลอยู่ในระดับใด ซ่ึงสถาบันผลิตครู โดยเฉพาะกลุ่ม
มหาวิทยาลัยราชภัฏสามารถใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลให้กับนักศึกษาได้ตรงประเด็นมากยิ่งขึ้น เช่น การจัด
กิจกรรม/โครงการของคณะ หรือมหาวิทยาลัย ทั้งกิจกรรมในรายวิชาตามหลักสูตร และกิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นต้น 
           2. ส าหรับการออกแบบการวิจัย (research design) ในงานวิจัยน้ี ผู้วิจัยมุ่งเก็บรวบรวมกับตัวอย่างนักศึกษาครูเพียง
อย่างเดียวเพื่อตอบค าถามวิจัยครั้งน้ี และหากมีการศึกษาตัวแปรในลักษณะน้ีอีก ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะให้เก็บรวบรวมข้อมูลที่มี
ความหลากหลายมากขึ้น เช่น ข้อมูลจากอาจารย์ ผู้ปกครอง หรือครูพี่เลี้ยงในขณะออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ทั้งในเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ เพื่อจะได้เห็นสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบและเป็นการตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลได้อีกด้วย 
แต่ทั้งน้ี ขึ้นอยู่กับก าลังทุน ระยะเวลา และความร่วมมือจากทุก ๆ ฝ่าย ซ่ึงถือเป็นความท้าทายของนักวิจัยต่อไป 
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