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บทคัดย่อ 

วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาอิทธิพลของการรับรู้ความสามารถของตนเอง การเผชิญความเครียด ที่มีผลต่อการ

ปรับตัวของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 วัสดุ

และวิธีการ กลุ่มตัวอย่าง 320 คน เป็นนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี  คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยรามค าแหง เลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เก็บข้อมูลระหว่างเดือนพฤศจิกายน-ธันวาคม 
2565 โดยใช้แบบสอบถามออนไลน์ท่ีพัฒนาข้ึน ได้แก่ 1) แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล 2) แบบสอบถามการรับรู้
ความสามารถในตนเอง 3) แบบสอบถามวิธีการเผชิญความเครียด และ 4) แบบสอบถามการปรับตัวของนักศึกษา
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ ผลการศึกษา การรับรู้ความสามารถในตนเอง (β = .56) 

และการเผชิญความเครียด (β = .17) สามารถร่วมกันท านายการปรบัตัวของนักศึกษาในสถานการณก์ารแพร่ระบาด
ของโควิด-19 ได้ร้อยละ 47.20 (R2 = .472) ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 โดยตัวแปรที่สามารถท านายได้ดีที่สุด

คือ การรับรู้ความสามารถในตนเอง สรุป การรับรู้ความสามารถในตนเองและการเผชิญความเครียด ร่วมกันท านาย
การปรับตัวของนักศึกษาได้ โดยการรับรู้ความสามารถในตนเองเป็นทักษะส าคัญที่ควรส่งเสริมให้นักศึกษา เพราะ
หากนักศึกษามีการรับรู้ความสามารถในตนเองมากข้ึน มีแนวโน้มท่ีจะมีการปรับตัวท่ีดีมากข้ึน 

ค าส าคัญ: การปรับตัว, การเผชิญความเครียด, โควิด-19, การรับรู้ความสามารถของตนเอง, นักศึกษา   
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Abstract 

Objectives: To study the influence of self-efficacy and coping with stress on the adjustment of students 

at faculty of Education, Ramkhamhaeng University in a Pandemic COVID-19 Situation. Materials and 

methods: A sample of 320 students studying in the faculty of Education at Ramkhamhaeng University 

were chosen by simple random sampling between November and December 2021. Data was gathered via 
a developed online questionnaire that included demographic characteristics questionnaire, self-efficacy 
questionnaire, coping with stress questionnaire, and students’ adjustment in a pandemic COVID-19 
situation questionnaire. Statistics used in data analysis include: frequency, percentage, mean, standard 

deviation, and multiple regression analysis. Results: Finding reveals that self-efficacy (β=.56) and 

coping with stress (β = .17) were accounted for 47.20% of student’s adjustment in a pandemic COVID-19 
situation (R2 = .472) at a statistically significant level of .01. Self-efficacy was the best predictor of 

student’s adjustment. Conclusion: Self-efficacy and coping with stress can predict student’s 

adjustment. Self-efficacy is a crucial ability that students should promote because it tends to improve 
adjustment if students have more of it. 
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บทน า 

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) หรือโควิด-19 ค้นพบ
ครั้งแรกในช่วงปลายเดือนธันวาคม ปี พ.ศ. 2562 โดย
เกิดการแพร่กระจายอย่างรวดเร็ว สร้างความเสียหาย
อย่างกว้างขวาง (World Health Organization, 2023) 
ไม่ว่าจะเป็นด้านสาธารณสุข เช่น ความยากล าบากใน
การควบคุมโรค หรือด้านเศรษฐกิจและสังคมที่จะเห็น
ผลกระทบชัดเจนกวา่ด้านอื่น เช่น จากมาตรการต่าง ๆ 
ที่ภาครัฐออกมา ส่งผลกระทบให้หลายกิจการต้องหยุด
กิจการชั่วคราว หรือบางกิจการที่ปรับตัวไม่ได้ก็ต้องปิด
ตัวลงไป ส่งผลต่อเนื่องถึงเรื่องเศรษฐกิจที่ท าให้คนบาง
กลุ่มสูญเสียรายได้ บางคนตกงาน บางคนต้องด้ินรนทุก
วิถีทางเพื่อให้ตัวเองมีชีวิตรอดไปได้ (Nasueb, 2021) 
จากผลกระทบเหล่านี้ก็ย่อมส่งผลไปยังปัญหาทางด้าน
สุขภาพจิต เช่น ความเครียด ความวิตกกังวล ภาวะ
ซึมเศร้า หรือแม้กระท่ังปัญหาในการปรับตัว โดยส่งผล
กระทบในทุกช่วงวัยต้ังแต่ผู้สูงอายุจนถึงวัยเด็กเล็ก ๆ 
(Unicef, 2021) นักเรียนนักศึกษาก็เป็นกลุ่มหน่ึงท่ีได้รับ
ผลกระทบจากสถานการณ์การระบาดของโควิด-19 
จากการประกาศมาตรการควบคุมโรค หลายสถาบัน 
การศึกษาต้องปิดสถานที่ เปลี่ยนวิธีการสอนในห้องเรียน
ไปเป็นวิธีการสอนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การเรียนผ่าน
ช่องทางออนไลน์ แม้พยายามท าให้เสมือนน่ังเรียนใน
ห้อง แต่ในความเป็นจริงน้ัน สถานท่ีต้ังอาจไม่เอื้ออ านวย
ในเรื่องการเรียน หรือผู้เรียนบางรายอาจมีปัญหาใน
เรื่ องความไม่เท่าเทียมด้านเทคโนโลยี  เศรษฐานะ 
(Thongliamnak, 2021) ซ่ึงผู้เรียนท่ีปรับตัวไม่ทัน ก็อาจ
เกิดปัญหาทางด้านการเรียนหรือการเข้าสังคมตามมา
ได้ โดยการเรียนผ่านทางหน้าจอจะส่งผลกระทบต่อ
ปฏิสัมพันธ์กับผู้คนรอบข้าง โดยเฉพาะเด็กในวัยเรียนที่
การเรียนในห้องจะช่วยให้มีการปฏิสัมพันธ์กับครูและ
เพื่อนผ่านการท ากิจกรรมต่าง ๆ แต่เม่ือต่างคนต่างอยู่ 
ต่างคนต่างน่ังหน้าจอ ปฏิสัมพันธ์เหล่านี้จะหายไป บั่น
ทอนทักษะทางสังคม (Hyeong-woo, 2021) โดยเฉพาะ
ในกลุ่มนักศึกษาท่ีมีอายุส่วนใหญ่อยู่ในช่วงวัยรุ่นซ่ึง
เป็นวัยที่ต้องการค้นหาอัตลักษณ์ของตนเอง ท าความ
เข้าใจตนเองมากข้ึน เริ่มรับผิดชอบส่ิงต่าง ๆ ด้วย
ตนเอง และต้องการการยอมรับ จึงท าให้วัยรุ่นต้องมี

การปรับตัวอย่างมากท้ังทางด้านอารมณ์ จิตใจ และ
สังคม และยิ่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-
19 ที่ไม่ใช่ภาวะปกติ อาจยิ่งส่งปัญหาท่ีมากข้ึนกว่าเดิม 
(Lohapattanabamrung, 2022) หรือในบางสถาบัน 
การศึกษาที่เปิดโอกาสทางการศึกษาโดยไม่ก าหนด
เพดานอายุของผู้เรียน จึงอาจมีกลุ่มวัยผู้ใหญ่ที่ได้รับ
ผลกระทบ ต้องอาศัยการปรับเปลี่ยนวิถีชีวิต จน
กลายเป็นความเครียด ความกดดันได้ (Thairath, 2021) 
ดังน้ันนักศึกษาท่ีส่วนใหญ่เป็นวัยรุ่นหากท าความเข้าใจ
ตนเองได้ดี ประเมินตนเองได้ว่าชอบหรือไม่ชอบส่ิงใด 
รับรู้ความสามารถในตนเองได้ ก็อาจจะช่วยให้วัยรุ่น
สามารถท ากิจกรรมหรือกระท าส่ิงต่าง ๆ ได้ส าเร็จตาม
เป้าหมายที่วางไว้ รวมถึงสามารถปรับตัวให้สอดคล้อง
กับสถานการณ์ตรงหน้าได้อย่างเหมาะสม โดยเม่ือต้อง
เผชิญหน้ากับสถานการณ์ท่ีไม่ปกติหรือไม่ทันได้ต้ังตัว 
และอาจช่วยเพิ่มความรับผิดชอบต่อส่ิงท่ีตนเอง
ตัดสินใจได้ (Hongnaphadol et al., 2022) แต่ในทาง
กลับกัน หากวัยรุ่นยังไม่สามารถค้นหาตนเองเจอ มี
ความสับสน ไม่รับรู้ความสามารถของตนเอง ย่อมส่งผล
ให้มีปัญหาในการปรับตัวตามมาได้ ในท านองเดียวกัน
กับความเครียดท่ีเกิดข้ึนรอบตัวนักศึกษา ทุกครั้งท่ีมี
การระบาดเพิ่มข้ึน ตัวเลขที่บ่งชี้ถึงความเครียด ซึมเศร้า 
และเส่ียงต่อการฆ่าตัวตายจากแบบประเมินก็เพิ่มข้ึน
ตามกันไปด้วย (Phochak, 2021) โดยสาเหตุหลัก ๆ มา
จากการเปล่ียนแปลงทางส่ิงแวดล้อมท่ีรวดเร็ว การไม่
สามารถควบคุมตนเองหรือจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ได้ 
รวมถึงความเหลื่อมล้าทางโอกาสเข้าถึงการศึกษาหรือ
รูปแบบการเรียน (Thinsandee & Khunaprom, 2021) 
ซ่ึงถ้าวัยรุ่นไม่สามารถจัดการกับความเครียดหรือ
เผชิญหน้ากับความเครียดท่ีเกิดข้ึนไม่ได้ ย่อมส่งผลให้
เกิดผลเสียตามมามากมาย เช่น การเข้าสังคมลดลง ติด
จอหรือเกมออนไลน์มากข้ึน ทะเลาะเบาะแว้งกับสมาชิก
ในครอบครัว รวมถึงอาจมีความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย
ได ้(Nation Group, 2021)  

มหาวิทยาลัยรามค าแหง เป็นมหาวิทยาลัยที่
เน้นความเสมอภาคทางการศึกษา มีเอกลักษณ์เป็น
มหาวิทยาลัยแบบตลาดวิชาควบคู่กับการจ ากัดรับ
นักศึกษา (Ramkhamhaeng University, n.d.) จึงเป็น
โอกาสท่ีคนโดยท่ัวไปสามารถเข้าศึกษาหาความรู้ได้
โดยไม่มีการจ ากัดเพดานของอายุผู้เรียน ท าให้ตาม
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ธรรมชาติของนักศึกษาจะมีท้ังวัยรุ่น วัยท างาน รวมถึง
วัยสูงอายุมาเข้าเรียนอย่างต่อเน่ือง (Aroundram, n.d.) 
จากมาตรการที่ทางมหาวิทยาลัยได้ออกประกาศให้
ปรับรูปแบบการเรียนเป็นรูปแบบออนไลน์ ในช่วงการ
แพร่ระบาดของโควิค-19 นักศึกษาจึงจ าเป็นต้องจัดหา
อุปกรณ์ต่าง ๆ มาใช้ในการเรียนด้วยตนเอง เข้าร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ รวมถึงการเข้าสอบตลอดช่วงของ
การศึกษา ในบางคณะที่เน้นการบรรยายอาจไม่ได้รับ
ผลกระทบมากเท่ากับคณะที่เน้นทักษะทางวิชาชีพและ
ปฏิบัติการ โดยเฉพาะคณะศึกษาศาสตร์ที่เน้นการเรยีน
ไปที่ทักษะทางวิชาชีพ ผ่านการฝึกซ้อม ฝึกใช้เครื่องมือ
อุปกรณ์ ฝึกสอน หรือฝึกการให้ค าปรึกษา หากเรียนใน
สถานการณ์ปกติ ผู้เรียนจะสามารถฝึกซ้อมได้อย่าง
ใกล้ชิด ท าความเข้าใจได้มากกว่า แต่ในช่วงการแพร่
ระบาดท่ีต้องเรียนออนไลน์น้ัน ท าให้การฝึกปฏิบัติท า
ได้อย่างยากล าบาก เกิดความยุ่งยาก อาจต้องมีการ
ปรับตัวท่ีมากกว่าคณะอื่น ๆ และมากกว่าสถานการณ์
ตามปกติ ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษาว่านักศึกษาท่ี
ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง ที่ต้องเผชิญหน้ากับสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิด-19 จะมีการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองอย่างไร  มีความสามารถในการเผชิญ
ความเครียดอย่างไร และการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง การเผชิญความเครียด มีอิทธิพลต่อความสามารถ
ในการปรับตัวของนักศึกษาในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19 หรือไม่ และอย่างไร อันจะเป็น
ผลดีต่อการวางแนวทางการป้องกัน  รวมถึงการ
ช่วยเหลือนักศึกษาในกรณีที่ ต้องเผชิญกับความ
ยากล าบากของสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 
ต่อไป 

วัตถุประสงค์ 

ศึกษาอิทธิพลของการรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง การเผชิญความเครียด ที่มีผลต่อการปรับตัวของ
นักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 

 
 

 

วัสดุและวิธีการ 

การวิจัยครั้งน้ี เป็นการส ารวจข้อมูลเชิงส ารวจ
ด้วยแบบสอบถาม เพื่ อศึกษาอิทธิพลของการรับรู้
ความสามารถของตนเอง และการเผชิญความเครียด ท่ี
มีผลต่อการปรับตัวของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยรามค าแหง ในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโควิด-19 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักศึกษาที่

ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ชั้นปีท่ี 1 ถึงปีที่ 4 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2565 ระหว่างเดือนพฤศจิกายน-ธันวาคม 
2565 จ านวนท้ังส้ิน 1,944 คน (Computer institute 
of Ramkhamhaeng University, 2021) ก าหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้สูตรการค านวณหาขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 
1970) ได้จ านวนท้ังส้ิน 320 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่าง
ง่าย โดยมีเกณฑ์การคัดเข้า ดังนี้ (1) อายุต้ังแต่ 18 ปีข้ึน
ไป (2) สามารถเข้าถึงการใช้อินเทอร์เน็ตได้ และ (3) 
ยินดีเข้าร่วมในงานวิจัย โดยกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย
ครั้งน้ีมีจ านวน 320 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

เ ค รื่ อ ง มื อ ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง น้ี  เ ป็ น
แบบสอบถามออนไลน์ท่ีผู้วิจัยพัฒนาข้ึน ประกอบด้วย 
4 ตอน ซ่ึงแบบสอบถามท้ังฉบับได้ด าเนินการตรวจสอบ
คุณภาพเครื่ องมือโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน เพื่ อหา
คุณภาพความตรงตามเนื้อหา (content validity) ผล
การตรวจสอบมีค่า IOC ของแต่ละข้อค าถามอยู่ระหวา่ง
คะแนน .60 - 1.00 ซ่ึงมีความเหมาะสมตามเกณฑ์
พิ จ า รณาความสอดคล้ อ งของค่ า  IOC และน า
แบบสอบถามท่ีได้วิ เคราะห์ ค่าความเชื่ อ ม่ันของ
แบบสอบถามท้ังฉบับ ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha-coefficient) ของ Cronbach (1990) มี
ค่าสัมประสิทธ์ิท้ังฉบับเท่ากับ .79 แบบสอบถาม
ออนไลน์ครั้งน้ีประกอบไปด้วย 

1. แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย
ข้อค าถาม จ านวน 5 ข้อ ได้แก่ อายุ เพศ ชั้นปี และ
ภาควิชาที่สังกัด  
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2. แบบสอบถามการรับรู้ความสามารถในตนเอง 
ท่ีพัฒนา ข้ึนตามแนวคิดของ  Bandura (1989)  มี
องค์ประกอบ 2 ด้าน จ านวน 13 ข้อค าถาม โดยด้านที่ 
1 ความคาดหวังในความสามารถของตนเอง จ านวน 7 
ข้อ และด้านที่ 2 ความคาดหวังต่อผลลัพธ์ที่ได้จากการ
กระท า จ านวน 6 ข้อ ซ่ึงลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ประเมินค่า (rating scale) มีระดับมาตรวัดลิเคิร์ท 5 
ระดับ โดย 5 หมายถึง “คิดว่าตนเองมีความสามารถใน
แต่ละประเด็นมากที่สุด” ไปจนถึง 1 หมายถึง “คิดว่า
ตนเองมีความสามารถในแต่ละประเด็นน้อยที่สุด” ใน
การให้คะแนน ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้ในแต่ละด้านมาหา
ค่าเฉลี่ย โดยก าหนดความหมายของค่าเฉลี่ยที่ค านวณ
ได้ตามเกณฑ์ ดังนี้ 4.50-5.00 หมายถึง “มีการรับรู้
ความสามารถในตนเองระดับมากที่สุด” 3.50-4.49 
หมายถึง “มีการรับรู้ความสามารถในตนเองระดับมาก” 
2.50-3.49 หมายถึง “มีการรับรู้ความสามารถในตนเอง
ระดับปานกลาง” 1.50-2.49 หมายถึง “มีการรับรู้
ความสามารถในตนเองระดับน้อย” และ 1.00-1.49 
หมายถึง “มีการรับรู้ความสามารถในตนเองระดับน้อย
ท่ีสุด” 

3. แบบสอบถามวิธีการเผชิญความเครียด ท่ี
พัฒนาข้ึนตามแนวคิดของ Lazarus and Folkman 
(1984) มีองค์ประกอบ 2 ด้าน จ านวน 12 ข้อค าถาม 
โดยด้านที่  1 การเผชิญความเครียดโดยมุ่งเน้นการ
แก้ปัญหา จ านวน 6 ข้อ และด้านที่  2 การเผชิญ
ความเครียดโดยมุ่งเน้นที่อารมณ์ จ านวน 6 ข้อ ซ่ึง
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบประเมินค่า (rating 
scale) มีระดับมาตรวัดลิเคิร์ท 5 ระดับ โดย 5 หมายถึง 
“เ ม่ือต้องเผชิญกับปัญหาจะมีวิ ธีการจัดการกับ
ความเครียดในแต่ละประเด็นมากที่สุด” ไปจนถึง 1 
หมายถึง “เม่ือต้องเผชิญกับปัญหาจะมีวิธีการจัดการ
กับความเครียดในแต่ละประเด็นน้อยที่สุด” ในการให้
คะแนน ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้ในแต่ละด้านมาหาค่าเฉลี่ย 
โดยก าหนดความหมายของค่าเฉลี่ยที่ค านวณได้ตาม
เกณฑ์ ดังนี้  4 .50-5 .00 หมายถึง  “ มีการเผชิญ
ความเครียดในระดับมากที่สุด” 3.50-4.49 หมายถึง 
“มีการเผชิญความเครียดในระดับมาก” 2.50-3.49 
หมายถึง “มีการเผชิญความเครียดในระดับปานกลาง” 
1.50-2.49 หมายถึง “มีการเผชิญความเครียดในระดับ

น้อย” และ 1.00-1.49 หมายถึง “มีการเผชิญความเครียด
ในระดับน้อยที่สุด” 

4. แบบสอบถามการปรับตัวของนักศึกษาใน
สถานการณ์โควิด-19 ท่ีพัฒนาข้ึนตามแนวคิดการ
ปรับตัวของ Baker and Siryk (1984) มีองค์ประกอบ 4 
ด้าน จ านวน 34 ข้อค าถาม โดยด้านที่ 1 การปรับตัว
ด้านการเรียน จ านวน 8 ข้อ ด้านที่ 2 การปรับตัวด้าน
สังคม จ านวน 8 ข้อ ด้านที่ 3 การปรับตัวด้านอารมณ์ 
จ านวน 9 ข้อ และด้านที ่4 การปรับตัวด้านการเข้าร่วม
กิจกรรมของมหาวิทยาลัย จ านวน 9 ข้อ ซ่ึงลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบประเมินค่า (rating scale) มี
ระดับมาตรวัดลิเคิร์ท 5 ระดับ โดย 5 หมายถึง “คิดว่า
ตนเองมีการปรับตัวในสถานการณ์โควิด-19 ในแต่ละ
ประเด็นมากที่สุด” ไปจนถึง 1 หมายถึง “คิดว่าตนเองมี
การปรับตัวในสถานการณ์โควิด-19 ในแต่ละประเด็น
น้อยที่สุด” ในการให้คะแนน ผู้วิจัยน าคะแนนที่ได้ใน
แต่ละด้านมาหาค่าเฉลี่ย โดยก าหนดความหมายของ
ค่าเฉลี่ยที่ค านวณได้ตามเกณฑ์ ดังนี้  4 .50-5.00 
หมายถึง “มีการปรับตัวในสถานการณ์โควิด-19 ระดับ
มากที่สุด” 3.50-4.49 หมายถึง “มีการปรับตัวใน
สถานการณ์โควิด-19 ระดับมาก” 2.50-3.49 หมายถึง 
“มีการปรับตัวในสถานการณ์โควิด-19 ระดับปาน
กลาง” 1 .50-2 .49 หมายถึง  “ มีการปรับตัวใน
สถานการณ์โควิด-19 ระดับน้อย” และ 1.00-1.49 
หมายถึง “มีการปรับตัวในสถานการณ์โควิด-19 ระดับ
น้อยที่สุด” 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ก่อนด าเนินการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการขอรับ

รองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  และท าหนังสือขอ
อนุญาตเข้าด าเนินการเก็บข้อมูลจากคณบดีคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง หลังจากน้ัน
ประชาสัมพันธ์โดยโปสเตอร์ ผ่านงานประชาสัมพันธ์
คณะและเฟซบุ๊กเพจ (Facebook Page) ของคณะ 
พร้อมท้ังชี้แจงรายละเอียดการด าเนินงานวิจัย และ
ข้อมูลการวิจัยตามมาตรฐานจริยธรรมการวิจัย เพื่อ
เป็นข้อมูลในการตัดสินใจยินยอมเข้าร่วมการวิจัยโดย
อิสระ แล้วจึงด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบ
ออนไลน์ผ่านทาง Google Form 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. สถิ ติ เชิ งพรรณนา  (descriptive statistics) 
ได้แก่ ความถ่ี ร้อยละ เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล
ของนักศึกษา ประกอบด้วย อายุ เพศ ชั้นปี และภาควิชา
ที่สังกัด และหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
เพื่อวิเคราะห์ระดับการรับรู้ความสามารถในตนเอง 
การเผชิญความเครียด และการปรับตัว 

2. วิเคราะห์อิทธิพลของการรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง การเผชิญความเครียด ที่ มีผลต่อการ
ปรับตัวของนักศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโควิด-19 โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(multiple linear regression analysis) ซ่ึงเลือกตัวแปร
ด้วยวิธีน าตัวแปรเข้าท้ังหมด (enter) เพื่ อวิเคราะห์
อิทธิพลของการรับรู้ความสามารถของตนเอง การ
เผชิญความเครียด ต่อการปรับตัวของนักศึกษา 

การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการขอรับการพิจารณารับรอง

จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  จากคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับมนุษย์ มหาวิทยาลัย
รามค าแหง หมายเลขใบรับรอง RU-HER 65/0111 
วันที่ให้การรับรอง 5 กันยายน 2565 

ผลการศึกษา 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เข้าร่วมการวิจัยท้ังหมด
จ านวน 320 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 
82.8 อายุเฉลี่ย 22 ปี 11 เดือน โดยมีอายุน้อยที่สุด 18 
ปี และอายุมากท่ีสุด 40 ปี ก าลังศึกษาอยู่ในชั้นปีท่ี 2 
(ร้อยละ 54.1) และสังกัดภาควิชาจิตวิทยา (ร้อยละ 
52.2) ดังแสดงตามตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เข้าร่วมการวิจัย 

ลักษณะของผู้เข้าร่วมวิจัย จ านวน (n = 320) ร้อยละ 

อาย ุโดยเฉล่ีย 22 ปี 11 เดือน (SD=5.00) min=18, max=40 

เพศ  

ชาย 

หญิง 

 

55 

265 

 

17.2 

82.8 
ช้ันปีท่ีก าลังศึกษา  

ช้ันปีท่ี 1 

ช้ันปีท่ี 2 

ช้ันปีท่ี 3 

ช้ันปีท่ี 4 

 

57 

173 

48 

42 

 

17.8 

54.1 

15.0 

13.1 

ภาควิชาท่ีสังกัด  

ภาควิชาจิตวิทยา  

ภาควิชาพื้นฐานการศึกษา  
ภาควิชาหลักสูตรและการสอน  

ภาควิชาการประเมินและการวิจัย  

ภาควิชาภูมิศาสตร์  

ภาควิชาคหกรรมศาสตร์  

ภาควิชาพลานามัย  

 

167 

17 
35 

43 

10 

41 

7 

 

52.2 

5.3 
10.9 

13.4 

3.1 

12.8 

2.2 

ระดับการรับรู้ความสามารถในตนเอง การ
เผชิญความเครียดและการปรับตัวของนักศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง ในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิด-19 พบว่า ระดับการรับรู้
ความสามารถในตนเองในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก (M = 3.87, SD = .54) โดยเม่ือพิจารณาราย

ด้านพบว่าระดับการรับรู้ความสามารถในตนเองท้ัง
ด้านความคาดหวังในความสามารถของตนเองและด้าน
ความคาดหวัง ต่อผลลัพธ์ที่ ไ ด้จากการกระท าใน
ภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท้ัง 2 ด้าน ส าหรับ
การเผชิญความเครียด ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก (M = 3.74 , SD = .49) โดยเม่ือพิจารณา
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วิธีการเผชิญความเครียดรายด้านพบว่า วิธีการเผชิญ
ความเครียดโดยมุ่งเน้นการแก้ปัญหาในภาพรวม มี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ส่วนวิธีการเผชิญความเครียด 
โดยมุ่งเน้นที่อารมณ์ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
ปานกลาง ส่วนระดับการปรับตัวของนักศึกษาใน
สถานการณ์โควิด-19 ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มาก (M = 3.62, SD = .48) โดยเม่ือพิจารณารายด้าน
พบว่าการปรับตัวด้านสังคมและด้านอารมณ์ใน
ภาพรวม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท้ัง 2 ด้าน ส่วนการ
ปรับตัวด้านการเรียนและด้านการเข้าร่วมกิจกรรมของ
มหาวิทยาลัยในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปาน
กลาง ดังแสดงตามตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ระดับการรับรู้ความสามารถในตนเอง การเผชิญความเครียด และการปรับตัวของนักศึกษา ในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิด-19 

ตัวแปร M SD การแปลผล 

การรับรู้ความสามารถในตนเอง ภาพรวม 

ด้านความคาดหวังในความสามารถของตนเอง 

ด้านความคาดหวังต่อผลลัพธ์ที่ได้จากการกระท า 

3.87 

3.52 

4.28 

.54 

.55 

.70 

มาก 

มาก 

มาก 

การเผชิญความเครียด ภาพรวม 

ด้านการเผชิญความเครียดโดยมุ่งเน้นการแก้ปัญหา 

ด้านการเผชิญความเครียดโดยมุ่งเน้นที่อารมณ์ 

3.74 

4.06 

3.42 

.49 

.55 

.64 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

การปรับตัวของนักศึกษา ภาพรวม 
ด้านการปรับตัวด้านการเรียน 

ด้านการปรับตัวด้านสังคม 

ด้านการปรับตัวด้านอารมณ์ 

ด้านการปรับตัวด้านการเข้าร่วมกิจกรรมของมหาวิทยาลัย 

3.62 
3.38 

3.86 

3.77 

3.46 

.48 

.59 

.55 

.76 

.56 

มาก 
ปานกลางมาก 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ใช้
ศึกษาครั้งน้ี ระหว่างตัวแปร ระดับการรับรู้ความสามารถ
ของตนเอง (X1) วิธีการเผชิญความเครียด (X2) และการ
ปรับตัวของนักศึกษาในสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของโควิด-19 (Y) มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรทุกคู่ไม่สูงเกิน .80 (Stevens, 1992) ซ่ึง
ไม่ก่อให้เกิดความสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปรอิสระ 
(multicollinearity) ดังแสดงในตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษา 

ตัวแปร 1 2 3 

1. การรับรู้ความสามารถของตนเอง (X1) 1   

2. การเผชิญความเครียด (X2) .69** 1  
3. การปรับตัวของนักศึกษาในสถานการณ์ การแพร่ระบาดของโควิด-19 (Y) .68** .55** 1 

**p < .01 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของการ
วิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ ยืนยันว่าตัวแปรต้นที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ การรับรู้ความสามารถของตนเอง 
และการเผชิญความเครียด มีอิทธิพลต่อตัวแปรตาม 
คือ การปรับตัวของนักศึกษาในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19 และผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุ 
(multiple regression analysis) ด้วยวิธี enter พบว่า 
ตัวแปรต้นสามารถพยากรณ์การปรับตัวของนักศึกษา

ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ได้ โดย
การรับรู้ความสามารถของตนเอง มีระดับนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 และการเผชิญความเครียด มีระดับ
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าตัวแปรดังกล่าว
สามารถพยากรณ์การปรับ ตัวของนักศึกษาใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ได้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ โดยตัวแปรต้นที่มีอ านาจพยากรณ์ดี
ที่สุด คือ การรับรู้ความสามารถของตนเอง โดยมีค่า
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วารสารจิตวิทยาคลินิกไทย 46 ปีที่ 55 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2567 

สัมประสิทธ์ิถดถอยของการพยากรณ์เท่ากับ .56 ส่วน
การเผชิญความเครียด มีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยของการ
พยากรณ์เท่ากับ .17 ท าให้ตัวแปรท้ัง 2 ตัวนี้ สามารถ
อธิบายความแปรปรวนของการปรับตัวของนักศึกษาใน

สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ได้ร้อยละ 
47.20 หรือมีอ านาจพยากรณ์ร้อยละ 47.20 และมีค่า
ความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์ที่ ± .16 ดังแสดง
ในตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุของปัจจยัที่มีอิทธิพลต่อการปรบัตัวของนักศกึษาในสถานการณก์ารแพร่
ระบาดของโควิด-19 

ตัวแปร B SE Beta t 

การรับรู้ความสามารถของตนเอง .49 .05 .56 9.95** 
การเผชิญความเครยีด .17 .06 .17 3.07* 
ค่าคงที ่ 1.08 .16  6.81** 

R = .69, R2 = .472, SEE = .35, *p < .05, **p < .0

วิจารณ์ 

1. การรับรู้ความสามารถของตนเองที่อยู่ในระดับ
มาก ท้ังในภาพรวมและรายด้านน้ัน มีอิทธิพลต่อการ
ปรับตัวของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามค าแหง ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 
โดยสอดคล้องกับงานวิจั ยของ  Kuttanuwat and 
Pontanya (2022) พบว่าการรับรู้ความสามารถของ
ตนเองด้านการเรียนของนักศึกษาในระดับปริญญาตรี
อยู่ในระดับปานกลาง และยังเป็นตัวแปรที่สามารถ
พยากรณ์ความผาสุกทางจิตใจของนักศึกษาใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ได้ ซ่ึงแสดง
ให้เห็นว่านักศึกษาที่มีความอดทน รับรู้ว่าการเรียนคือ
ส่ิงท่ีท้าทายและอยากประสบความส าเร็จตามท่ีมุ่งหวัง
ไว้ มีแนวโน้มท่ีจะเกิดความม่ันใจกลับมาได้ไวหากเกิด
อุปสรรคและสามารถประสบความส าเร็จได้มากกว่า 
เช่นเดียวกับการศึกษาของ Ahn (2020) ที่พบว่า การ
ปรับตัวของนักศึกษาพยาบาลชั้นปีท่ี 1 ในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิด-19 มีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับการรับรู้ความสามารถตนเองด้านการเรียน การคิด
อย่างมีวิจารณญาณ และความสามารถในการจัดการ
ปัญหา ซ่ึงปัจจัยเหล่าน้ีมีอ านาจพยากรณร์อ้ยละ 37.70 
ในทางเดียวกับการศึกษาของ Park and Kang (2022) 
ที่พบว่า ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 
ปัจจัยทางด้านอุปสรรคในอาชีพการงาน การรับรู้
ความสามารถของตนเองในการตัดสินใจเลือกอาชีพ 
และระดับชั้นปี มีอ านาจในการพยากรณ์การปรับตัว

ของนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ประเทศเกาหลี ได้ร้อยละ 
33.70 ซ่ึงความสัมพันธ์ท่ีเกิดข้ึนน้ีอาจเป็นเพราะการ
ปรับตัวของนักศึกษาในสถานการณ์ที่ไม่คุ้นเคยหรือมี
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการใช้ชีวิต จะต้องอาศัยการ
เปิดรับประสบการณ์ การยอมรับส่ิงต่าง ๆ ที่เกิดการ
เปลี่ยนแปลงไป รวมถึงการมีความพร้อมในตนเองที่จะ
น าความสามารถที่ตนเองมีไปใช้ในการแก้ไขปัญหา
หรือสถานการณ์ให้เหมาะสมและน าพาตนเองให้ไปถึง
เป้าหมายได้ ซ่ึง Audet et al. (2021) ได้ศึกษาพบ
ความสัมพันธ์ในรูปแบบเดียวกันนี้ว่า การตระหนักรู้ใน
ตนเอง (conscientiousness) และการเปิดรับประสบการณ์ 
(openness to experience) มีความสัมพันธ์กับการรับรู้
ความสามารถของตนเองในระดับสูง และรูปแบบที่
แตกต่างกันไปของแรงจูงใจที่มีต่อการเรียนออนไลน์ใน
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ซ่ึงจะเห็นได้
ว่าปัจจัยเหล่าน้ีมีอิทธิพลต่อกัน 

2. การเผชิญความเครียดที่ ส่ วนใหญ่อยู่ ใน
รูปแบบของการมุ่งเน้นแก้ไขปัญหามากกว่าการมุ่งเน้น
ทางอารมณ์ เพื่อให้ตนเองสามารถบรรลุเป้าหมายที่
ต้ังใจไว้หรือมีการปรับตัวท่ีเหมาะสม มีอิทธิพลต่อการ
ปรับตัวของนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
รามค าแหง ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 
โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของ Phonrakdee (2022) ท่ี
ศึกษาพบว่านิสิตสาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา มีความเครียดจากการเรียนออนไลน์
ในสถานการณ์โควิด-19 ในระดับสูง โดยส่วนใหญ่แล้วมี
วิธีการจัดการกับความเครียดด้วยวิธีการน าปัญหา
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เหล่าน้ันท่ีไม่สามารถแก้ไขได้ไปปรึกษากับเพื่อนหรือ
บุคคลอื่นที่วางใจ รวมถึงหาข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เช่น 
สืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต หรือการโทรศัพท์ไปที่
สายด่วนสุขภาพจิต  เช่นเดียวกับการศึกษาของ 
Morales-Rodríguez (2 0 2 1 )  ที่ ศึ ก ษ า ค ว ามกลั ว 
ความเครียด และการจัดการความเครียดของนักศึกษา 
ประเทศสเปน ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โควิด-19 พบความสัมพันธ์ระหว่างความกลัวโควิด-19 
และความเครียดจากการเผชิญโควิด-19 อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ และยังพบความสัมพันธ์ระหว่าง
ความกลัวโควิด-19 และการจัดการความเครียดใน
รูปแบบของการปรับเปลี่ยนความคิด ซ่ึงเป็นกลยุทธ์
ส าคัญในการจัดการกับความเครียดและความกลัว 
นอกจากนี้การปรับเปลี่ยนความคิดยังเป็นปัจจัยที่
ส าคัญที่ท าให้บุคคลมีความยืดหยุ่นเม่ือต้องเผชิญกับ
ความเศร้า วิตกกังวล และอาการทางกายในสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโควิด-19 (Ran et al., 2020) ดังน้ัน
อาจกล่าวได้ว่ารูปแบบการเผชิญความเครียดที่บุคคล
มักเลือกใช้ในการจัดการกับปัญหา การเผชิญหน้ากับ
ส่ิงแวดล้อมท่ีไม่คุ้นเคย คือ การเผชิญความเครียดใน
รูปแบบของการมุ่งแก้ ไขปัญหา  โดยเฉพาะการ
ปรับเปลี่ยนความคิดของตนเอง สอดคล้องกับการศึกษา
ของ Tahara et al. (2021) ที่ศึกษารูปแบบการจัดการ
ความเครียดของนักศึกษาในสถานการณ์การแพร่
ระบาดของโควิด-19 ประเทศญี่ปุ่น พบว่าท้ังกลุ่มท่ีมี
ปัญหาสุขภาพจิตและสุขภาพจิตดี มีรูปแบบการจัดการ
ความเครียดส่วนใหญ่คือการหลีกหนีหรือหลบเลี่ยง 
และมีความแตกต่างระหว่าง 2 กลุ่มคือ กลุ่มที่มีปัญหา
สุขภาพจิตจะใช้วิธีการค้นหาแรงสนับสนุนจากสังคม 
คนรอบข้างมากกว่า ในขณะที่กลุ่มที่มีสุขภาพจิตดี ใช้
วิธีการประเมินค่าทางบวกในการจัดการความเครียด 
ซ่ึงเป็นการคิดและน าเอาประสบการณ์ท่ีมีมา ใช้ในการ
ช่วยจัดการกับปัญหาหรือความเครียดที่เผชิญอยู่ใน
รูปแบบใหม่ ๆ เกิดพฤติกรรมใหม่ ๆ ซ่ึงการจัดการ
ความเครียดในรูปแบบนี้จะส่งผลให้เกิดรูปแบบการ
ปรับตัวที่เหมาะสม ท าให้บุคคลประสบความส าเร็จ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ 

 

สรุป  

บริบทของนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
ที่ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุเฉลี่ย 22 ปี ก าลังศึกษา
อยู่ในชั้นปีท่ี 2 และสังกัดภาควิชาจิตวิทยา พบว่า รับรู้
ความสามารถในตนเอง เผชิญความเครียด และปรับตัว
ในสถานการณ์โควิด-19 อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 
และพบว่า การรับรู้ความสามารถในตนเอง และการ
เผชิญความเครียด มีอิทธิพลต่อการปรับตัวของ
นักศึกษาในสถานการณ์โควิด-19 ได้ร้อยละ 47.20 การ
รับรู้ความสามารถของตนเอง มีอิทธิพลสูงที่สุด 

ข้อเสนอแนะ  

1. สนับสนุนและส่งเสริมการรับรู้ความสามารถ
ของตนเองให้กับนักศึกษา ซ่ึงอาจแทรกอยู่ระหว่าง
กิจกรรมการเรียนการสอน โดยส่งเสริมให้นักศึกษามี
โอกาสในการลงมือท ากิจกรรมต่างๆ โดยมีอาจารย์
ผู้สอนคอยให้ก าลังใจและชี้แนะแนวทางที่เหมาะสม 
พร้อม ท้ังกระ ตุ้นให้ เกิ ดความ เชื่ อ ม่ัน ในตน เอง 
ต้ังเป้าหมายให้เหมาะสมกับความสามารถของนักศึกษา
แต่ละบุคคล  

2. เสนอจัดต้ังศูนย์สุขภาพจิตภายในมหาวิทยาลัย
รามค าแหง โดยมีนักจิตวิทยาหรือผู้ที่มีความเชี่ยวชาญ
ทางสุขภาพจิต เพื่อคอยให้ค าปรึกษาหรือชี้แนะแนวทาง
ที่เหมาะสม โดยเฉพาะเม่ือนักศึกษาต้องเผชิญหน้ากับ
สถานการณ์วิกฤตต่าง ๆ ที่มีความยากล าบากต่อการ
รับมือ รวมท้ังช่วยให้มีการปรับตัวท่ีเหมาะสมมาก
ยิ่งข้ึน  

3. ส่งเสริมให้ความรู้เกี่ยวกับแนวทางการปรับตัว
ที่เหมาะสมกับช่วงวัยของนักศึกษา โดยอาจเน้นไปที่
การรับรู้ความสามารถของตนเองและหลักการในการ
จัดการกับความเครียดท่ีอาจเกิดข้ึน 

4. ควรมีการติดตามผลของการปรับตัวในการ
เผชิญหน้ากับสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 
ที่ได้รับอิทธิพลจากการรับรู้ความสามารถของตนเอง 
และการเผชิญความเครียด ที่อาจจะมีผลต่อการจบ
การศึกษาของนักศึกษาปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 



นนทิมา สิริเกียรติกุล 
 

วารสารจิตวิทยาคลินิกไทย 48 ปีที่ 55 ฉบับที่ 1 มกราคม-เมษายน 2567 

กิตติกรรมประกาศ  

งานวิจัยนี้ ไ ด้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจาก
งบประมาณรายจ่ ายจากรายไ ด้  มหาวิทยาลัย
รามค าแหง ประเภทมหาวิทยาลัย โดยสถาบันวิจัยและ
พัฒนา งบประมาณประจ าปี 2565 และขอขอบคุณ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมษย์ หนกหลัง ที่ปรึกษา
โครงการวิจัย และผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่ให้ข้อเสนอแนะ
ในการพัฒนาแบบสอบถามให้มีความสมบูรณ์ รวมถึง
คณะศึกษาศาสตร์ที่อนุญาตให้ด าเนินการเก็บข้อมูล
และสนับสนุนการวิจัยนี้ให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
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