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บทคััดย่่อ

  การศึึกษาครั้้�งนี้้�มีีวััตถุุประสงค์์ (1) ศึึกษาสภาพและปััญหาการจััดกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับ

นัักศึกึษา มหาวิิทยาลััยมหิดล วิทิยาเขตศาลายา (2) ศึกึษาแนวทางในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย 

สำหรัับนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายา ซ่ึ่�งรููปแบบการวิิจััยเป็็นแบบผสมผสาน โดยเก็็บรวบรวม

ข้อ้มูลูเชิงิปริมิาณด้ว้ยแบบสอบถาม กัับกลุ่่�มตััวอย่่างที่่�เป็น็นัักศึกึษา มหาวิทิยาลััยมหิดิล วิทิยาเขตศาลายา จำนวน

ตามวิิธีีคำนวณของทาโร่่ ยามาเน่่ จำนวน 388 คน วิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยการหาค่่าความถี่่� ค่่าร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย และ

ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน และเก็็บรวบรวมข้อมููลเชิงิคุุณภาพ ด้ว้ยวิิธีกีารสััมภาษณ์์เชิงิลึึก จำนวน 7 คน นำเน้ื้�อหาที่่�ได้้

จากการสััมภาษณ์์เชิิงลึึก มาวิิเคราะห์์แล้้วสรุุปในรููปแบบความเรีียง จากการศึึกษาพบว่่า (1) สภาพการจััดกิิจกรรม

กีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายา พบว่่า ช่่วงเวลาในการเปิิด-ปิิด 

ของสนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายมีคีวามเหมาะสม (ร้อ้ยละ 79.12) เจ้า้หน้า้ที่่�เพีียงพอต่่อความต้อ้งการของ

ผู้้�ใช้้บริิการ ร้้อยละ 74.23 มีีเจ้้าหน้้าที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในการให้้คำแนะนำด้้านกีีฬาและการออกกำลัังกาย

แก่่ผู้้�มาใช้้บริิการ ร้้อยละ 60.57 สนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายมีีสภาพแข็็งแรงและปลอดภััย ร้้อยละ 81.44 

อุปุกรณ์ก์ีีฬาได้ม้าตรฐานเพีียงพอแต่่ไม่่ทัันสมััย ร้อ้ยละ 56.44 (2) ปัญัหาการจัดักิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย 

สำหรัับนัักศึึกษา โดยระดัับความคิิดเห็็นในภาพรวมมีีค่่าน้้อย (X̅̅ = 2.36, SD = 0.87) และเมื่่�อพิิจารณาเป็็น 

รายด้้าน พบว่่าด้้านที่่�มีีปััญหามากที่่�สุุด ได้้แก่่ ด้้านการบริิการ (X̅̅ = 2.39, SD=0.85) (3) แนวทางในการจััดการ

กิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษา ด้้านบุุคลากร ควรคััดเลืือกเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�ดููแลรัับผิิดชอบในการ

จััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายที่่�มีีความรู้้�ความสามารถและมีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน ด้้านสถานที่่� 

วัสัดุอุุปุกรณ์์และสิ่่�งอำนวยความสะดวก ควรเร่่งปรัับปรุุงสถานที่่�ให้เ้อื้้�อต่่อการทำกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย  

ด้้านการบริิการ ควรพััฒนาระบบการลงทะเบีียนและการจองสนามให้้เข้้าถึึงได้้ง่่าย ด้้านกิจกรรมกีีฬาและการ 

ออกกำลัังกาย ควรเพิ่่�มการสำรวจความต้้องการด้้านกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย เพื่่�อนำมาวางแผน 

การดำเนิินงานให้้ครอบคลุุมและทั่่�วถึึง

คำสำคััญ : แนวทาง การจััดการ กิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย นัักศึึกษา
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Abstract 

  The objectives of this study (1) To study the condition and problems of arrangement the sports 

activities and exercise for students of Mahidol University, Salaya Campus, (2) To study guidelines 

for managing sports activities and exercise for students Mahidol University, Salaya Campus. By 

collecting quantitative data with questionnaires with a sample group of students Mahidol University 

Salaya Campus according to Taro Yamane’s calculation method, 388 people, data were analyzed 

by using frequency, percentage, mean and standard deviation. And collecting qualitative data 

with in-depth interviews of 7 people, take the content gained from in-depth interviews. Come to 

analyze and summarize in the form of an essay. The results show as follows. (1) The condition 

of sports activities and exercise management for students of Mahidol University, Salaya Campus 

showed that sports and exercise venues have appropriate opening and closing times (79.12%). 

The number of staff is sufficient to service the users (74.23%). Staff can advise users about sport 

and exercise (60.57%). Sports and exercise venues are in a good and safe condition, tidy (81.44%). 

And have an adequate standard but outdated sports and exercise equipment for the users 

(56.44%). (2) Problems of organizing sports activities and exercise for students the overall opinion 

level was low. (X̅̅ =2.36, SD=0.87)and when considering each side the results show Services had 

the most problems (X̅̅ = 2.39,SD=0.85). (3) Guidelines for the management of sport and exercise 

activities for students. showed that Staff (Man), People with knowledge, abilities, and expertise 

in sport and exercise activities should be selected for these duties. Sports venues, equipment, 

and facilities (Material) improve the area for sports and exercise activities and provide adequate 

sports and exercise equipment. Services (Service), registration, and booking systems need to be 

developed as user-friendly as possible for users to conveniently book a queue to use the service 

and reduce errors. Activities (Sport and Exercise Activities) survey the needs of sport and exercise 

activity from all students for the implementation plan.
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บทนำ

  มหาวิิทยาลััยมหิดลซึ่่�งเป็็นหน่่วยงานที่่�ให้้การสนัับสนุุนนโยบายของภาครััฐและให้้ความสำคััญกัับสุุขภาวะ 

ทั้้�งทางกายและทางใจของนัักศึึกษาทุุกระดัับทุุกส่่วนงาน จึึงเล็็งเห็็นประโยชน์และให้้ความสำคััญกัับการเล่่นกีีฬา

และการออกกำลัังกาย โดยการสนัับสนุุนและส่่งเสริิมให้้นัักศึึกษา มีีการเล่่นกีีฬาและออกกำลัังกายเพื่่�อส่่งเสริิม 

สุขุภาพร่่างกายให้แ้ข็ง็แรง โดยให้บ้ริกิารด้า้นสถานที่่� วัสัดุอุุปุกรณ์แ์ละสิ่่�งอำนวยความสะดวกด้า้นกีีฬาอย่่างเหมาะสม 

และเพีียงพอต่่อการใช้้บริิการ มีีการจััดกิิจกรรมด้้านกีีฬาและการออกกำลัังกายเพื่่�อกระตุ้้�น ส่่งเสริิมและสนัับสนุุน

ให้้นัักศึึกษาหัันมาสนใจดููแลสุุขภาพตนเองด้้วยการเล่่นกีีฬาและออกกกำลัังกายเพื่่�อสร้้างเสริิมสุขภาพให้้แข็็งแรง  

จนเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการดำเนินิชิวิิติ ซ่ึ่�งสถานที่่� วัสัดุอุุปุกรณ์์และสิ่่�งอำนวยความสะดวกด้้านกีีฬาภายในมหาวิทิยาลััยมหิดล  

ส่่วนใหญ่่อยู่่�ในการกำกัับดููแลของวิิทยาลััยวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีการกีีฬาที่่�มีีบุุคลากรทางด้้านการกีีฬา 

ที่่�สามารถสนัับสนุุนให้้การดำเนิินการบริิหารจััดการสนามกีีฬาเป็็นไปได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ในส่่วนของนัักศึึกษา 

มหาวิทิยาลััยมหิดิลได้ม้อบหมายให้ก้องกิจิการนัักศึกึษา เป็น็ผู้้�กำกัับ ดูแูล ด้า้นกิจิกรรมกีีฬา และการออกกำลัังกาย 

ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล อำนวยความสะดวก ประสาน และจััดหาด้้านสถานที่่�และสิ่่�งอำนวยความสะดวก

ด้้านกีีฬาและการออกกำลัังกายแก่่นัักศึึกษา ในประเทศไทยก็็ได้้มีีผู้้�ที่่�สนใจศึึกษาเกี่่�ยวกัับการจััดการกิิจกรรม

กีีฬาและการออกกำลัังกาย ดัังเช่่นงานวิิจััยของ ทิิตาภรณ์์ ไผ่่ตง (2555) เป็็นการศึึกษาเกี่่�ยวกัับ แนวทางพััฒนา 

การจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับบุุคคลการสายออกบััตรธนาคาร ธนาคารแห่่งประเทศไทย  

ซึ่่�งเป็็นการศึึกษาสภาพปััญหา ความต้้องการ และแนวทางการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย ซึ่่�ง 

ข้้อค้้นพบดัังกล่่าวเป็็นองค์์ความรู้้�เพื่่�อเป็็นแนวทางในการพััฒนากิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับบุุคคล

การสายออกบััตรธนาคาร ธนาคารแห่่งประเทศไทย

  ด้ว้ยเหตุุผลดัังกล่่าวผู้้�วิจัยัจึึงมีีความสนใจที่่�จะศึกึษาหาแนวทางในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย

สำหรัับนัักศึึกษามหาวิทิยาลััยมหิดิล วิทิยาเขตศาลายา ด้ว้ยการวิเิคราะห์ส์ภาพและปัญัหาการจัดักิจิกรรมกีีฬาและ

การออกกำลัังกาย และศึกึษาแนวทางในการจัดัการกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย ทั้้�งนี้้�จะได้น้ำมาซึ่่�งข้อ้มูลูพื้้�น

ฐาน สภาพและปััญหาการจััดกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย รวมทั้�งเพื่่�อหาแนวทางในการจััดการกิิจกรรมกีีฬา

และการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายา ต่่อไปในอนาคต

วััตถุุประสงค์์ของงานวิิจััย

  1. เพื่่�อศึึกษาสภาพ และปััญหา ในการจััดกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย สำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััย 

มหิิดลวิิทยาเขตศาลายา

  2. เพื่่�อศึึกษาแนวทางในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล 

วิิทยาเขตศาลายา

วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

  การศึึกษานี้้�เป็็นการศึึกษาแบบผสมผสาน (Mixed Method) เพื่่�อศึึกษาสภาพและปััญหาในการจััดกิิจกรรม 

กีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายา และเพื่่�อศึึกษาแนวทาง 

ในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึกึษา มหาวิิทยาลััยมหิดล วิทิยาเขตศาลายา การวิิจััยนี้้�ได้้

รัับการรัับรองจริยธรรมการวิิจัยัในคน จากคณะกรรมการจริยธรรมการวิิจััยในคน สาขาสัังคมศาสตร์์ มหาวิทิยาลััยมหิดล  

เลขที่่� 2021/016.0902 รัับรองเมื่่�อวัันที่่� 9 กุุมภาพัันธ์์ 2564
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กลุ่่�มประชากร และกลุ่่�มตััวอย่่าง

  ประชากรในการวิิจััยนี้้� คืือ นัักศึึกษาระดัับปริิญญาตรีี ชั้้�นปีีที่่� 1 – 4 หรืือ 6 ของมหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขต

ศาลายา ประจำปีีการศึึกษา 2563 จาก 23 ส่่วนงาน จำนวน 13,382 คน ผู้้�วิิจััยกำหนดขนาดของกลุ่่�มตััวอย่่างโดย

วิธีิีการคำนวณขนาดกลุ่่�มตััวอย่่างตามสูตูรของ Taro Yamane (1973 : 52) ที่่�ค่่าความน่่าจะเป็น็ของความผิดิพลาด 

ที่่�ยอมให้้เกิิดได้้ เท่่ากัับ  0.05 ได้้ขนาดกลุ่่�มตััวอย่่าง จำนวน  388  คน ทำการสุ่่�มแบบง่่าย (Simple random  

sampling) เป็น็การสุ่่�มตััวอย่่างโดยถืือว่่าทุกุๆ ส่่วนงานหรืือทุกุๆคนสมาชิกิในประชากรมีโีอกาสจะถูกูเลืือกเท่่า ๆ  กััน  

และกลุ่่�มตััวอย่่างผู้้�ให้้ข้้อมููลสำคััญ ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้� ความสามารถในด้้านบริิหารจััดการกิิจกรรมกีีฬาและ 

การออกกำลัังกาย ไม่่น้อยกว่่า 2 ปี ีประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารมหาวิิทยาลััยมหิดลที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้องในการบริิหารจััดการ

กิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย ผู้้�เชี่่�ยวชาญด้้านการจััดการการกีีฬา และคณะกรรมการทำนุุบำรุุงสนามกีีฬา

ภายในมหาวิทิยาลััยมหิดิล ผู้้�วิจิัยัทำการเลืือกกลุ่่�มผู้้�ให้ข้้อ้มูลูสำคััญโดยใช้ว้ิธิีกีารเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) จำนวน 7 คน

เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

  ขั้้�นตอนที่่� 1 ใช้แ้บบสอบถามเพื่่�อใช้ใ้นการเก็็บรวบรวมข้อมูลูแบ่่งออกเป็็น 3 ตอน ดัังนี้้� (1) แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับ 

ข้้อมููลส่่วนบุคคลมีีลัักษณะเป็็นแบบสำรวจรายบุุคคล (Checklist) (2) สอบถามความคิดเห็็นเกี่่�ยวกัับสภาพ 

การจััดกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึกึษามหาวิทิยาลััยมหิดิล วิทิยาเขตศาลายา มีีลัักษณะเป็น็แบบ

สำรวจรายบุคุคล (Checklist) (3) สอบถามความคิดิเห็น็เกี่่�ยวกัับปััญหาการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย  

สำหรัับนัักศึกึษามหาวิทิยาลััยมหิดล วิทิยาเขตศาลายา มีีลัักษณะข้อ้คำถามเป็น็แบบมาตราส่่วนประมาณค่่า (Rating 

Scale) 4 ระดัับ

  ขั้้�นตอนที่่� 2 ใช้แ้บบสััมภาษณ์เ์ชิงิลึกึเพื่่�อศึกึษาแนวทางในการจััดการกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับ

นัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายา

  แบบสอบถามมีคีวามเที่่�ยงตรงเชิงิเนื้้�อหาซึ่่�งผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�เชี่่�ยวชาญ 3 ท่่าน โดยค่่าดััชนีีความสอดคล้อ้ง 

(I.O.C.) ของแบบสอบถามทั้�งฉบัับ มีีค่่าความเที่่�ยงตรงเท่่ากัับ 0.7-1.0 และหาความเชื่่�อมั่่�นด้ว้ยวิิธีหีาค่่าสััมประสิิทธิ์์�

อััลฟาของ Cronbach โดยมีีค่่าเท่่ากัับ 0.9

การวิิเคราะห์์ข้้อมููลการวิิจััย

  ขั้้�นตอนที่่� 1 ใช้ก้ารวิิเคราะห์์ข้อ้มููลจากแบบสอบถามโดยใช้โ้ปแกรมทางสถิิติิดัังนี้้� (1) นำข้้อมููลจากแบบสอบถาม 

ตอนที่่� 1 ข้้อมูลูทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม และแบบสอบถามตอนที่่� 2 สภาพการจัดักิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย 

สำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล มาวิิเคราะห์์โดยการแจกแจงความถี่่�และคำนวณหาค่่าร้้อยละแล้้วนำเสนอ

ในรูปแบบตารางประกอบความเรีียง (2) นำข้้อมููลจากแบบสอบถามตอนที่่� 3 ปััญหาการจััดกิิจกรรมกีีฬาและ 

การออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล มาหาค่่าเฉลี่่�ย และส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน แล้้วนำเสนอใน

รููปแบบตารางประกอบความเรีียง 

  ขั้้�นตอนที่่� 2 ใช้้การวิิเคราะห์์ข้้อมููลด้้วยวิิธีีการวิิเคราะห์์เชิิงเนื้้�อหา (Content Analysis) นำเนื้้�อหาที่่�ได้้จากการ

สััมภาษณ์์เชิิงลึึก มาวิิเคราะห์์แล้้วสรุุปในรููปแบบความเรีียง
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สรุุปผลการวิิจััย

  ข้อ้มููลทั่่�วไปของผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำนวน 388 คน แบ่่งเป็็นเพศหญิิง จำนวน 228 คน คิดิเป็็นร้อยละ 58.76 และ 

เพศชายจำนวน 160 คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 41.24 ซึ่่�งส่่วนใหญ่่เป็็นนัักศึึกษาชั้้�นปีทีี่่� 1 จำนวน 120 คน คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 30.93 โดย

กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่ไปใช้บ้ริิการห้้องออกกำลัังกาย (ช้ั้�น 3 ศูนูย์การเรีียนรู้้�มหิดล) จำนวน 91 คน คิดิเป็็นร้อยละ 16.46 

มีคีวามสนใจวิ่่�ง/กรีีฑา จำนวน 68 คน คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 17.53 ความถี่่�ในการออกกำลัังกาย 1-2 วัันต่่อสััปดาห์ ์จำนวน 174 คน  

คิิดเป็็นร้้อยละ 44.85 ซึ่่�งออกกำลัังกายในช่่วงเวลา 15.00 – 19.00 น. จำนวน 260 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 67.01  

โดยใช้้ระยะเวลาในการออกกำลัังกายแต่่ละครั้้�ง 30 นาทีี – 1 ชั่่�วโมง จำนวน 218 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 56.19 และ 

มีีเหตุุผลในการออกกำลัังกายหรืือเล่่นกีีฬา เพื่่�อสุุขภาพร่่างกายแข็็งแรง จำนวน 138 คน คิิดเป็็นร้อยละ 35.57  

  สภาพการจัดักิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึกึษามหาวิทิยาลััยมหิดิล วิทิยาเขตศาลายา พบว่่า  

กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่เห็็นว่่าช่่วงเวลาในการเปิิด-ปิิด ของสนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายมีีความเหมาะสม 

จำนวน 307 คน คิดิเป็็นร้อ้ยละ 79.12 มีีการจัดัเจ้า้หน้้าที่่�ตรวจสอบดููแลความปลอดภััยบริิเวณโดยรอบของสนามกีีฬา 

และสถานที่่�ออกกำลัังกาย จำนวน 308 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 79.38 จำนวนเจ้้าหน้้าที่่�เพีียงพอต่่อความต้้องการของ 

ผู้้�ใช้้บริิการ จำนวน 288 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 74.23 มีีเจ้้าหน้้าที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในการให้้คำแนะนำด้้านกีีฬา

และการออกกำลัังกายแก่่ผู้้�มาใช้บ้ริกิาร จำนวน 235 คน คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 60.57 การแต่่งกายของเจ้า้หน้้าที่่�ในช่่วงเวลา 

ทำการมีคีวามเหมาะสมเรีียบร้อ้ย จำนวน 352 คน คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 90.72 มีเีจ้า้หน้า้ที่่�สามารถปฐมพยาบาลเบื้้�องต้น้ได้้  

เมื่่�อเกิิดอุุบััติิเหตุุ จำนวน 267 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 68.81 สนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายมีีสภาพแข็็งแรงและ

ปลอดภััย จำนวน 316 คน คิดิเป็น็ร้อยละ 81.44 สนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกาย และบริเิวณโดยรอบมีีความสะอาด  

จำนวน 337 คน คิิดเป็็นร้อยละ 86.86 สนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายได้้มาตรฐาน จำนวน 327 คน  

คิิดเป็็นร้้อยละ 84.28 อุุปกรณ์์กีีฬาเพีียงพอต่่อผู้้�มาใช้้บริิการ จำนวน 207 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 53.35 อุุปกรณ์์กีีฬา 

ได้ม้าตรฐานและแต่่ไม่่ทัันสมััย จำนวน 219 คน คิดิเป็็นร้อยละ 56.44 สนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายมีีบริิการ

ห้้องสุุขาเพีียงพอต่่อผู้้�มาใช้้บริิการ จำนวน 294 คน คิิดเป็็นร้อยละ 75.77 สนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกาย 

มีีบริิการให้้ยืืมอุปกรณ์์กีีฬา จำนวน 261 คน คิิดเป็็นร้อยละ 67.27 มหาวิิทยาลััยได้้มีีการจััดกิิจกรรมกีีฬาและ 

การออกกำลัังกายให้้กัับนัักศึึกษา จำนวน 277 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 71.39 การจััดกิิจกรรมกีีฬาและออกกำลัังกาย 

ของมหาวิิทยาลััยมีีความเหมาะสม จำนวน 303 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 78.09 การจััดกิิจกรรมกีีฬาและออกกำลัังกาย 

ของมหาวิทิยาลััยตรงตามความต้อ้งการ จำนวน 259 คน คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 66.75 การจััดกิจิกรรมกีีฬาและออกกำลัังกาย 

มีีความหลากหลาย จำนวน 289 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 74.48 และการจััดกิิจกรรมกีีฬาและออกกำลัังกาย 

ของมหาวิิทยาลััยทั่่�วถึึง จำนวน 228 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 58.76

ตารางที่่� 1 ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐานและระดัับความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับปััญหาการจััดกิิจกรรมกีีฬาและการ  

  ออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายา

ปััญหาการจััดกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย X̅̅ SD ระดัับความคิิดเห็็น

1. ด้้านบุุคลากร 2.28 0.87 น้้อย

2. ด้้านสถานที่่� วััสดุุอุุปกรณ์์ และสิ่่�งอำนวยความสะดวก 2.37 0.87 น้้อย

3. ด้้านการบริิการ 2.39 0.85 น้้อย

4. ด้้านกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย 2.38 0.84 น้้อย

รวม 2.36  0.87 น้้อย



THAI JOURNAL OF HEALTH, PHYSICAL EDUCATION AND RECREATION     

ISSN 3027-8406 (Online)

Vol. 50 No. 2 May - August, 2024

119

  จากตารางที่่� 1 พบว่่ากลุ่่�มตััวอย่่างมีีความคิดเห็็นเกี่่�ยวกัับปััญหาการจััดกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย 

สำหรัับนัักศึึกษา โดยภาพรวมอยู่่�ในระดัับน้้อย (X̅̅ = 2.36, SD=0.87) และเมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้านพบว่่า ด 

�านที่่�มีีปัญัหามากที่่�สุดุได้แ้ก่่ด้านการบริกิาร (X̅̅ = 2.39, SD=0.85) รองลงมาด้า้นกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย  

(X̅̅ = 2.38, SD=0.84) แนวทางในการจัดัการกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึกึษา มหาวิทิยาลััยมหิดิล  

วิิทยาเขตศาลายา จากการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลหลัักพบว่่า

  ด้า้นบุคุลากร ควรคััดเลืือกเจ้า้หน้า้ที่่�ดูแูลรัับผิดิชอบในการจัดัการกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย ที่่�มีคีวามรู้้�  

ความสามารถ และมีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน

  ด้้านสถานที่่� วััสดุุอุุปกรณ์์ และสิ่่�งอำนวยความสะดวก ควรเร่่งปรัับปรุุงสถานที่่� สนามกีีฬาและอุุปกรณ์์ 

การออกกำลัังกาย ให้้อยู่่�ในสภาพที่่�พร้้อมใช้้งาน ให้้เอื้้�อต่่อการทำกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย 

  ด้้านการบริิการ ควรพััฒนาระบบการลงทะเบีียนและการจองสนาม ให้้มีีความสะดวกรวดเร็็วและทัันสมััย  

เพื่่�อให้้นัักศึึกษาสามารถเข้้าถึึงสนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายได้้ง่่ายและทั่่�วถึึง 

  ด้า้นกิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย ควรเพิ่่�มการสำรวจความต้องการด้้านกิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย 

สำหรัับนัักศึึกษาทั้้�งหมด เพื่่�อนำมาวางแผนการดำเนิินงานด้านกิจกรรมกีีฬาและออกกำลัังกายได้้อย่่างครอบคลุุม

และทั่่�วถึึง และเพิ่่�มช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์ให้้มากขึ้้�น

อภิิปรายผลการวิิจััย

  จากการศึึกษาแนวทางในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล 

วิิทยาเขตศาลายา สามารถนำประเด็็นสำคััญมาอภิิปรายผลตามวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้� 

  1. ผลการศึกึษาสภาพ และปััญหาการจััดกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึกึษา มหาวิิทยาลััยมหิดล  

วิิทยาเขตศาลายา พบว่่า สภาพการจััดกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายมีีความเหมาะสมในด้้านช่่วงเวลา 

ในการเปิิด – ปิดิ ของสนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายมีีผู้้�ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็็นถึงร้อ้ยละ 79.12  

ซึ่่�งสนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายส่่วนใหญ่่มีีการเปิิดให้้บริิการถึึงเวลา 21.00 น. ทำให้้นัักศึึกษาสามารถ 

เข้้ามาใช้้บริิการในช่่วงหลัังเลิิกเรีียนได้้ ผลการวิิจััยเป็็นไปในทิศทางเดีียวกัับข้้อมููลปััจจััยส่่วนบุุคคลของ 

ผู้้�ตอบแบบสอบถามที่่�ส่่วนใหญ่่จะเข้้ามาใช้้บริิการในช่่วงเวลา 15.00 – 19.00 น. ถึึงร้้อยละ 67.01 เมื่่�อพิิจารณา 

ถึึงประเด็็นความเพีียงพอของเจ้้าหน้้าที่่� พบว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามถึึงร้้อยละ 25.77 ที่่�แสดงข้้อคิิดเห็็นว่่าเจ้้าหน้้าที่่� 

ไม่่เพีียงพอต่่อความต้องการของผู้้�ใช้้บริกิารซึ่่�งผลการวิจิัยัในประเด็น็นี้้�มีคีวามสอดคล้้องกัับจำนวนของผู้้�มาใช้้บริกิารที่่�ได้้

กล่่าวมาข้้างต้้นแล้้วนั้�นจะเห็็นได้้ว่่าส่่วนใหญ่่มีีการใช้้บริิการในช่่วงเวลา 15.00 – 19.00 น. จึงึทำให้้ในช่่วงเวลาดัังกล่่าว 

มีีจำนวนเจ้้าหน้้าที่่�ไม่่เพีียงพอ และประเด็น็สำคััญอีีกประการ คืือความรู้้�ความสามารถของเจ้้าหน้้าที่่�ในการให้้คำแนะนำ 

ด้้านกีีฬาและการออก พบว่่าผู้้�ตอบแบบสอบถามร้้อยละ 39.43 เห็็นว่่าสนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกาย 

ไม่่มีีเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถในการให้้คำแนะนำด้้านกีีฬาและการออกกำลัังกายแก่่ผู้้�มาใช้้บริิการ ทั้้�งนี้้�

เป็็นเพราะมหาวิิทยาลััยมีีการเก็็บค่่าใช้้บริิการในราคาถููกเมื่่�อเทีียบกัับสถานที่่�ให้้บริิการภายนอกมหาวิิทยาลััย 

ทำให้้งบประมาณในการจัดัหาเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีคีวามรู้้�เฉพาะด้้านการกีีฬาไม่่เพีียงพอกัับจำนวนนัักศึกึษาที่่�เข้้ามาใช้้บริิการ  

ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของภััควััฒน์์ เชิิดพุุทธ (2552) ได้้ทำการศึึกษาเรื่่�อง “สภาพและปััญหาการบริิหารจััดการ

ศููนย์บริิการการกีีฬาธรรมศาสตร์์ ศููนย์รัังสิิต” ซ่ึ่�งพบว่่ามีีปััญหาในด้านงบประมาณไม่่เพีียงพอต่่อการบำรุุงรัักษา

ซ่่อมแซม รวมทั้้�งบุคุลากรและสนามไม่่เพีียงพอในการให้บ้ริกิารในบางช่่วงเวลา และสอดคล้อ้งกัับนััยนา หัันมี ี(2542)  
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ได้ท้ำการวิิจัยัเรื่่�องการศึกึษาสภาพปััญหาการดำเนิินงานด้านกีีฬาขององค์์กรการบริิหารส่่วนตำบล ผลการวิิจัยัพบว่่า  

ด้้านบุุคลากรจากการศึึกษาปััญหา การดำเนิินงานด้้านกีีฬาขององค์์การบริิหารส่่วนตำบลด้้านบุุคลากรมีีปััญหา 

ในระดัับมากในองค์์การบริิหารส่่วนตำบลไม่่มีีเจ้้าหน้้าที่่�ด้้านกีีฬาโดยเฉพาะเช่่นเดีียวกััน

  เมื่่�อพิิจารณาในด้้านสถานที่่�ยัังมีีสนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายมีีสภาพแข็็งแรงและปลอดภััย  

สะอาด ได้้มาตรฐาน ซึ่่�งในส่่วนของเจ้้าหน้้าที่่�และสถานที่่�นั้้�นมีีผลการวิิจััยที่่�มากกว่่าร้้อยละ 60 แสดงความคิิดเห็็น 

ในทิิศทางที่่�เหมาะสมแล้้ว แต่่เมื่่�อพิิจารณาในด้้านอุุปกรณ์์กีีฬาพบว่่ามีีผู้้�ตอบแบบสอบถามแสดงข้้อคิิดเห็็นถึึง 

จำนวนที่่�เพีียงพอต่่อการใช้ง้านเพีียงร้้อยละ 53.35 และมีีอุปุกรณ์์กีีฬาที่่�ได้้มาตรฐานและทัันสมััยเพีียงร้้อยละ 33.51  

ซึ่่�งจากผลการวิิจััยดัังกล่่าวแสดงให้้เห็็นว่่าสภาพการจััดกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษา

มหาวิิทยาลััยมหิดล วิิทยาเขตศาลายา มีีสภาพปััญหาในด้้านอุุปกรณ์์กีีฬาที่่�ไม่่ทัันสมััย ทั้้�งนี้้�เป็็นเพราะอุุปกรณ์ ์

ที่่�ให้้บริิการน้ั้�นมีีการจััดหาไว้้นานแล้้วและไม่่ได้้มีีการจััดหาอุุปกรณ์์ที่่�ทัันสมััยเข้้ามาเพิ่่�มเติิมเท่่าที่่�ควร และส่่งผลถึึง

จำนวนอุปกรณ์์กีีฬาที่่�ให้้บริิการกัับนัักศึกึษาจึึงไม่่เพีียงพอกัับจำนวนนัักศึกึษาที่่�เพิ่่�มมากขึ้้�น โดยผลการศึกึษาในคร้ั้�งนี้้� 

เป็็นไปในทิศทางเดีียวกัับผลการศึึกษาเชิิงคุุณภาพจากการสััมภาษณ์์ผู้้�บริิหาร ซ่ึ่�งมีีข้อคิิดเห็็นในด้านสถานที่่�  

วััสดุุอุุปกรณ์์ และสิ่่�งอำนวยความสะดวกเพื่่�อเป็็นแนวทางในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายให้้มีี

ประสิทิธิภิาพยิ่่�งขึ้้�น สถานที่่�จึงึเป็น็สิ่่�งสำคััญในการรองรัับการเข้า้ใช้บ้ริกิารได้อ้ย่่างทั่่�วถึงึ ทั้้�งในเรื่่�องของการซ่่อมแซม

อุปุกรณ์์ที่่�มีอียู่่�เดิิมให้้มีสีภาพที่่�สามารถใช้ง้านได้้อย่่างปลอดภััย การจััดหาอุุปกรณ์์เพิ่่�มเติิมที่่�มีีคุณุภาพ และจััดหาพ้ื้�นที่่� 

เพิ่่�มเติิมเพื่่�อรองรัับการใช้้บริิการของนัักศึึกษา

  เมื่่�อพิจิารณาความคิดเห็น็เกี่่�ยวกัับปััญหาการจััดกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึกึษามหาวิทิยาลััยมหิดล  

วิทิยาเขตศาลายา พบว่่าในด้านบุคลากรมีีปัญหาต่่อการจััดกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายน้้อยที่่�สุุด ส่่วนด้านบริิการ 

มีีปััญหาต่่อการจััดกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายมากที่่�สุุด ทั้้�งนี้้�เมื่่�อพิิจารณาตามข้อคิิดเห็็นเป็็นรายข้้อพบว่่า 

มีีปััญหาในขั้้�นตอนการดำเนิินการลงทะเบีียนเพื่่�อใช้้สนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังมีีความล่่าช้้า และขั้้�นตอน

ในการดำเนิินการจองสนามไม่่สะดวกต่่อผู้้�มาใช้้บริิการ จึึงมีีผลให้้ด้้านบริิการปััญหาต่่อการจััดกิิจกรรมกีีฬา

และการออกกำลัังกายมากที่่�สุุด โดยผลการศึึกษาในคร้ั้�งนี้้�เป็็นไปในทิศทางเดีียวกัับผลการศึึกษาเชิิงคุุณภาพ 

ที่่�ผู้้�สััมภาษณ์์ได้้แสดงข้้อคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับระบบการจองที่่�ไม่่สะดวกและมีีข้้อจำกััดในการใช้้งานอยู่่�มาก โดยปััญหา

ในด้้านน้ี้�จึึงนำไปสู่่�การเสนอเป็็นแนวทางในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษา 

มหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายาที่่�ผู้้�สััมภาษณ์์ส่่วนใหญ่่ได้้เสนอให้้แก้้ไขและพััฒนาระบบการจองให้้ใช้้งาน 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ซึ่่�งผลการวิิจััยในด้้านนี้้�สอดคล้้องกัับศโรธร เร่่งสมบููรณ์์ (2555) ได้้ทำการวิิจััยเรื่่�อง  

แนวทางการพััฒนาการจััดการศููนย์์กีีฬาแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััยด้้านการจััดการเทคโนโลยีีสารสนเทศ  

ต้อ้งมีเีว็บ็ไซต์ก์ารมีีการประชาสััมพัันธ์กิจิกรรมต่่างๆที่่�องค์ก์รจัดัขึ้้�น และต้อ้งมีคีวามรวดเร็ว็ในการเข้า้ถึงึ ในส่่วนของ

กระบวนการจัดัการ ซึ่่�งแสดงให้เ้ห็็นว่่าระบบสารสนเทศที่่�นำเข้า้มาใช้ใ้นการบริหิารจัดัการนั้้�นมีคีวามจำเป็น็อย่่างมาก 

ที่่�จะช่่วยพััฒนาการบริิการให้้มีปีระสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�นและยัังทำให้้ผู้้�ใช้้บริกิารเกิิดความพึงพอใจและอยากจะใช้้บริกิารซ้้ำ 

  2. ผลการศึกึษาแนวทางในการจัดัการกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึกึษา มหาวิทิยาลััยมหิดิล 

วิิทยาเขตศาลายา สามารถอภิิปรายผลการวิิจััยในแต่่ละด้้าน ได้้ดัังนี้้�

  ด้า้นบุคุลากร การจัดัการกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายนั้้�นจะต้้องคำนึงึถึึงความปลอดภััยและความถูกูต้อ้ง 

ในการให้้บริิการแก่่นัักศึึกษาและมีีความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านในเรื่่�องของวิิทยาศาสตร์์การกีีฬา ดัังนั้้�นเจ้้าหน้้าที่่� 

ที่่�ให้้บริิการจะต้้องมีีความรู้้�ในการกีีฬาโดยเฉพาะเพื่่�อที่่�จะแนะนำการบริิการ ตลอดจนการใช้้งานอุปกรณ์์ได้้อย่่างถููกต้้อง 
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ตรงตามมาตรฐาน และยัังสามารถดูแูลในเบื้้�องต้้นหากเกิดิอุบุััติเิหตุรุะหว่่างการออกกำลัังกาย โดยผลการศึกึษาในครั้้�งนี้้� 

เป็น็ไปในทิศทางเดีียวกัับงานวิจัยัของศโรธร เร่่งสมบูรณ์์ (2555) ได้้ทำการวิิจัยัเรื่่�อง แนวทางการพััฒนาการจััดการศููนย์

กีีฬาแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย ด้้านการปรัับปรุุงต้้องมีีการพััฒนาบุุคลากรให้้มีีความรู้้�ความสามารถปฎิิบััติิงาน 

ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ดัังนั้้�นแนวทางในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษา 

มหาวิิทยาลััยมหิดิล วิทิยาเขตศาลายาด้า้นบุคุลากรจึึงควรให้้ความสำคััญกัับ การคััดเลืือกเจ้า้หน้า้ที่่�ที่่�ดูแูลรัับผิดิชอบ 

ในการจัดัการกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายที่่�เป็น็ผู้้�ที่่�มีคีวามรู้้� ความสามารถ และมีคีวามเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้า้น

เข้้ามาปฏิิบััติิหน้้าที่่�

  ด้า้นสถานที่่� วัสัดุอุุปุกรณ์ ์และสิ่่�งอำนวยความสะดวก แนวทางในการจัดัการกิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย 

สำหรัับนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายาน้ั้�นจะต้้องจััดหาอุุปกรณ์์กีีฬาให้้เพีียงพอและ 

มีีสภาพพร้้อมใช้้งานจึึงจะสามารถตอบสนองการให้้บริิการกัับกลุ่่�มนัักศึึกษาที่่�มาใช้้บริิการได้้ นอกจากนี้้�  

การให้้ความสำคััญกัับการอำนวยความสะดวกและความพร้้อมของสถานที่่�ในเรื่่�องการจััดทำป้้ายบอกทาง 

ที่่�ชััดเจนและที่่�จอดรถสำหรัับนัักศึึกษาที่่�มาใช้้บริิการ เนื่่�องจากภายในมหาวิิทยาลััยมีีพื้�นที่่�กว้้างขวางซ่ึ่�งนัักศึึกษา

ส่่วนหนึ่่�งใช้้รถส่่วนตััวจึึงควรเตรีียมสถานที่่�อำนวยความสะดวกให้้ผู้้�ใช้้บริิการสามารถเดิินทางมาใช้้บริิการ 

ได้้อย่่างสะดวก ซ่ึ่�งแสดงให้้เห็็นว่่าในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายไม่่เพีียงแต่่ให้้ความสำคััญ 

การจััดกิิจกรรมหรืือวััสดุุอุุปกรณ์์กีีฬาที่่�ให้้บริิการเท่่านั้้�น แต่่จะต้้องคำนึึงถึึงสภาพแวดล้้อมการอำนวยความสะดวก 

ให้้แก่่ผู้้�มาใช้้บริิการอีีกด้้วย ซึ่่�งผลการศึึกษาสอดคล้้องกัับภััควััฒน์์ เชิิดพุุทธ (2552) ที่่�ได้้กล่่าวถึึงการบริิการ 

ที่่�มีีคุุณภาพซ่ึ่�งสถานที่่�ให้้บริิการ เป็็นจุดแรกที่่�ผู้้�ใช้้บริิการจะได้้สััมผััสเมื่่�อก้้าวเข้้ามาในหน่่วยงานสถานที่่�ที่่�สะอาด  

ดููสวยงาม และเป็็นระเบีียบ ถืือเป็็นหน้้าเป็็นตาขององค์์กร ทั้้�งยัังแสดงให้้เห็็นถึึงความมีีประสิิทธิิภาพ และคุุณภาพ 

ขององค์์กรด้้วย ผู้้�ใช้บ้ริิการที่่�เห็็นจะรู้้�สึกเชื่่�อมั่่�นในคุณภาพและประสิิทธิิภาพในการให้้บริิการ รวมทั้�งรู้้�สึกประทัับใจ 

เมื่่�อแรกพบ และสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ทิิตาภรณ์์ ไผ่่ตง (2555) ได้้ทำการวิิจััยเรื่่�อง แนวทางพััฒนา 

การจััดกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับบุุคลากรสายออกบััตรธนาคาร ธนาคารแห่่งประเทศไทย  

โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อพััฒนาแนวทางการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับบุุคลากร 

สายออกบััตรธนาคาร ธนาคารแห่่งประเทศไทย ด้า้นสถานที่่� วัสัดุุอุปุกรณ์ ์และสิ่่�งอำนวยความสะดวก ควรดูแูลอาคาร 

ให้้มีีความปลอดภััย และซ่่อมแซมส่่วนที่่�ชำรุุดอย่่างทัันท่่วงทีี และสอดคล้้องกัับ ยอดฟ้้า มีีมานาน (2562)  

ได้้ทำการวิิจััยเรื่่�อง ความคิดเห็็นเกี่่�ยวกัับสภาพปััญาหาและความต้องการการออกกำลัังกายของผู้้�สูงอายุุในชุุมชน

เทศบาลเมืืองหััวหินิ ผลการวิจิัยับบว่่า ผู้้�สูงูอายุใุนชุมุชนเทศบาลเมืืองหััวหินิมีรีะดัับความต้อ้งการการออกกำลัังกาย  

ด้้านอาคารสถานที่่�ในการออกกำลัังกายอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ซึ่่�งงานวิิจััยทั้้�งสามงานวิิจััยได้้แสดงให้้เห็็นว่่าสถานที่่� 

และอุุปกรณ์์ที่่�ใช้้ในการออกกำลัังกายมีีความสำคััญอย่่างมาก และเป็็นแนวทางหนึ่่�งที่่�สามารถพััฒนา 

การจัดักิจิกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายได้ ้โดยเป็็นประเด็น็สำคััญของการศึกึษาในครั้้�งนี้้�ด้ว้ยเช่่นกัันที่่�ต้อ้งการหา

แนวทางในการจััดการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษา มหาวิิทยาลััยมหิิดล วิิทยาเขตศาลายา 

  ด้้านการบริิการ ผลการวิิจััยสะท้้อนให้้เห็็นว่่าในปััจจุุบัันซึ่่�งเป็็นยุุคของเทคโนโลยีีได้้มีีการนำเทคโนโลยีีเข้้ามาใช้ ้

ในการอำนวยความสะดวกในด้า้นต่่าง ๆ  มหาวิทิยาลััยมหิดลเองก็็มีกีารนำระบบสารสนเทศซ่ึ่�งเป็น็เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ 

เข้้ามาใช้้ในการเก็บ็ข้้อมูลูและทำระบบการจััดการในการจองและลงทะเบีียนการใช้้งานสนามกีีฬา แต่่ระบบที่่�นำมาใช้้นั้้�น 

ยัังมีีข้้อจำกััดและวิิธีีการใช้้งานที่่�ยัังไม่่สะดวกเท่่าที่่�ควร จึึงเห็็นควรว่่าจะต้้องพััฒนาระบบการลงทะเบีียนและ 

การจองเพื่่�อเข้้ามาใช้้บริิการให้้สามารถใช้้งานได้้ง่่ายขึ้้�น และลดความผิดพลาดในเข้้าใช้้งานสนามกีีฬาและ 
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สามารถอำนวยความสะดวกกัับผู้้�ใช้บ้ริกิารในการจองคิิวเข้า้มาใช้บ้ริิการ ผลการศึกึษาสอดคล้้องกัับ ศโรธร เร่่งสมบูรณ์์ 

(2555) ได้้ทำการวิิจััยเรื่่�อง แนวทางการพััฒนาการจััดการศููนย์์กีีฬาแห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย มีีวััตถุุประสงค์์

เพื่่�อศึึกษาแนวทางการพััฒนาการจััดการศููนย์์กีีฬาแห่่งจุุฬาลงกรณมหาวิิทยาลััย ในด้้านการจััดการเทคโนโลยีี

สารสนเทศ ต้อ้งมีีเว็บ็ไซต์ก์ารมีีการประชาสััมพัันธ์กิจิกรรมต่่างๆที่่�องค์์กรจััดขึ้้�น และต้้องมีีความรวดเร็ว็ในการเข้า้ถึึง  

ในส่่วนของกระบวนการจััดการ จากผลการวิิจััยข้้อคิิดเห็็นของผู้้�ให้้ข้้อมููลด้้านการบริิการและผลการวิิจััยที่่�ผู้้�วิิจััย 

ได้ศ้ึกึษาจากการทบทวนวรรณกรรมที่่�ได้ก้ล่่าวถึงึข้า้งต้น้แล้้วนั้้�น แสดงความสอดคล้อ้งให้เ้ห็น็ถึงการตอบสนองการ

บริกิารที่่�ดีีมากยิ่่�งขึ้้�นและสามารถบริหิารจัดัการบริกิารสนามกีีฬาและสถานที่่�ออกกำลัังกายได้อ้ย่่างมีปีระสิทิธิภิาพ  

จึงึควรวางระบบตั้้�งแต่่ขั้้�นตอนการลงทะเบีียนและการจัดัระเบีียบการใช้ง้านสถานที่่�และอุปุกรณ์ใ์ห้เ้ป็น็ระบบที่่�ชััดเจน 

ผู้้�ใช้้บริิการสามารถเข้้าถึึงได้้ง่่าย

  ด้้านกิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย ควรเพิ่่�มช่่องทางและมีีการประชาสััมพัันธ์ที่่�มากขึ้้�น เพื่่�อเป็็นการกระจายข้้อมูลู 

ให้้แก่่นัักศึึกษาได้้อย่่างทั่่�วถึง และ แนวทางในการจััดการด้้านกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายเพื่่�อ 

ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพของการดำเนิินงานควรนำหลัักการบริิหารจััดการ 4M เข้้ามาใช้้ในการดำเนิินงาน ได้้แก่่

  บุคุลากร พััฒนาส่่งเสริมิความรู้้�ให้แ้ก่่บุคลากรในด้า้นการดำเนินิการจัดักิจิกรรมกีีฬาที่่�มีีผู้้�เข้า้ร่่วมกิจกรรมจำนวนมาก  

การจััดหาบุุคลากรในการดำเนิินงานให้้ตรงกัับความรู้้�ความสามารถที่่�มีี

  งบประมาณ จััดทำแผนงบประมาณในการดำเนิินงานต่่างๆ ทั้้�งในเรื่่�องของการจััดซื้้�อจััดจ้้าง หรืือการ 

จััดทำโครงการต่่างๆ ด้้านกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายที่่�เป็็นประโยชน์์ให้้ครอบคลุุม

  อุุปกรณ์์ จััดทำแผนการดำเนิินงานในการจััดหา จััดซ้ื้�อ หรืือซ่่อมแซม อุุปกรณ์์ให้้มีีคุุณภาพและพร้้อมสำหรัับ 

การรองรัับการใช้้งานที่่�มีีประสทธิิภาพและปลอดภััย

  การบริิหารจััดการ ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องควรมีีการติิดตามและประเมิินผลการดำเนิินงานอย่่างเป็็นระยะ พร้้อมทั้้�ง 

หาแนวทางในการพััฒนาและป้้องกัันความเสี่่�ยงที่่�จะเกิิดขึ้้�นในทุุกๆ ส่่วน

  ซ่ึ่�งผลการศึกึษาที่่�ได้ใ้นคร้ั้�งนี้้�สอดคล้้องกัับ วิติะ บุษุดีี (2558) ได้้ทำการวิิจััยเรื่่�อง พบว่่า ด้า้นทรััพยากรนำเข้า้(Input)  

4M’s บุคุลากรมีคีวามเพีียงพอมีีความพร้้อมในทุกด้้านสามารถรองรัับผู้้�ใช้้บริกิารได้้ วัสัดุุอุปุกรณ์์มีคีวามทัันสมััยเพีียงพอ 

ต่่อการบริิการโดยรวมอยู่่�ในเกณฑ์์ดีี งบประมาณมีีความเพีียงพอและจััดสรรอย่่างเป็็นระบบทำให้้การจััดการ

ทรััพยากรทุุกอย่่างดำเนิินไปตามแผน และนโยบายของสถานกีีฬา ซ่ึ่�งการนำหลัักการบริิหารจััดการ 4M มาใช้จ้ะทำให้้

การดำเนิินงานของสถานกีีฬาและสุุขภาพมีีนโยบายที่่�ชััดเจนเป็็นขั้�นตอนมีีการพััฒนาระบบการวางแผน การดำเนิินงาน  

การตวจสอบและการปรัับปรุุงแก้้ไขอย่่างสม่่ำเสมอทำให้้นัักศึึกษา และบุุคลากรที่่�มาใช้้บริิการมีีความพึึงพอใจ 

ต่่อระบบการจััดการ

  นอกจากนี้้�ในด้้านการกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายผลการวิิจััยชี้้�ให้้เห็็นว่่าทางมหาวิิทยาลััยยัังไม่่มีี 

การประชาสััมพัันธ์ในการจััดกิิจกรรมเท่่าที่่�ควร และยัังไม่่มีีความร่่วมมืือในการจััดกิิจกรรมด้้านการกีีฬา 

ร่่วมกัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ ทั้้�งภาครััฐและเอกชน ซึ่่�งผลการศึึกษาสอดคล้้องกัับ สุุภาภรณ์์ ปะรุุมรััมย์์ (2542) ได้ ้

ทำการวิิจััยเรื่่�อง สภาพและปััญหาการดำเนิินงานลานกีีฬาในพื้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร  ที่่�พบว่่าการดำเนิินงาน 

ยัังขาดการจััดเก็็บอุุปกรณ์์ที่่�เป็็นระบบ ขาดการประสานงานระหว่่างสำนัักงานเขตกัับหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบ 

ด้า้นกีีฬา และขาดความร่่วมมืือจากภาคเอกชนในการดำเนินิงานด้า้นกีีฬา จากความสอดคล้อ้งข้า้งต้น้แสดงให้เ้ห็น็ว่่า 

การขาดการประสานงานหรืือทำความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ จะมีีผลต่่อการดำเนิินงานทางด้้านกิจกรรม

กีีฬาของหน่่วยงานได้้ และเพื่่�อส่่งเสริิมให้้เกิิดแนวทางพััฒนาในการจััดกิิจกรรมกีีฬาจึึงควรเพิ่่�มความร่่วมมืือและ 

ประสานงานร่่วมกัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ เพื่่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อนัักศึึกษาหรืือผู้้�ที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมกีีฬามากยิ่่�งขึ้้�น
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ข้้อเสนอแนะการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

  1. ควรศึกึษาข้้อมูลูในแง่่การให้บ้ริกิารสำหรัับบุคุคลทั่่�วไปเพื่่�อให้้ได้ผ้ลการวิิจัยัจากมุุมมองของผู้้�ใช้บ้ริกิารทุุกกลุ่่�ม  

ซึ่่�งผลการวิิจััยจะสะท้้อนสภาพ ปััญหา และแนวทางที่่�เป็็นความต้้องการจากผู้้�ใช้้บริิการอย่่างแท้้จริิง

  2. ควรศึึกษาความต้้องการจำเป็็นด้้านกิิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกายสำหรัับนัักศึึกษา บุุคลากร และ

ประชาชนทั่่�วไป

  3. ควรศึึกษาระดัับความพึงพอใจที่่�มีีผลต่่อคุุณภาพการให้้บริิการด้้านกิจกรรมกีีฬาและการออกกำลัังกาย 

สำหรัับนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหิิดล

  4. ควรศึึกษาแนวทางการจััดตั้้�งศููนย์์กีีฬามหาวิิทยาลััยมหิิดล
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