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มูลเหตุสำคัญในสวนสาธารณะกรุงเทพมหานครการใช้บริการ: บริบทความแตกต่าง 
ของผู้ใช้ในแต่ละเจนเนอเรช่ัน 

ปฏิเวธ แก้วเกิด* ประเสริฐไชย สขุสอาด** นักรบ ระวังการณ์*** เสาวลี แก้วช่วย **** 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษามูลเหตุสำคัญในการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น
ต่างๆในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานครและเพ่ือเปรียบเทียบมูลเหตุสำคัญในการออกกำลังกายตามเจน
เนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานครซึ่งเป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research)ทำการ
เก็บข้อมูลกับกลุ่มผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานคร โดยมีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 450 คน 
แบ่งตามเจนเนอเรชั่น X จำนวน150 คน เจนเนอเรชั่น Y จำนวน150 คน และเจนเนอเรชั่น B จำนวน150 คน 
โดยนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และจำแนกเจนเนอเรชั่น
โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และทดสอบความแตกต่างระหว่างคู่ โดย
วิธี LSD (Least Significant Different) 

ผลวิจัยพบว่า มูลเหตุสำคัญในการมาใช้บริการสวนสาธารณะในเขตกรุงเทพมหานครในเรื่อง

พฤติกรรมการออกกำลังกายของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับดีมาก ( = 2.83 S.D.= 0.27) เรื่องแรงจูงใจในการ

ออกกำลังกายอยู่ในระดับดี ( = 2.49 S.D. = 0.14) เรื่องความรู้ในการออกกำลังกายอยู่ในระดับพอใช้ 

( = 0.56 S.D.= 0.12) และทัศนคติในการออกกำลังกายอยู่ในระดับพอใช้ (  = 1.74 S.D.= 0.42) เมื่อ
พิจารณาเปรียบเทียบมูลเหตุสำคัญของการมาใช้บริการสวนสาธารณะในกรุงเทพมานครจำแนกตามเจนเนอร์
เรชั่นพบว่ามูลเหตุสำคัญในเรื่องทัศนคติและพฤติกรรมการออกกำลังกายมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ 0.05 สำหรับเรื่องแรงจูงใจและความรู้ในการออกกำลังกายไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ี 0.05 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้ มูลเหตุของการมาใช้บริการสวนสาธารณะในภาพรวม อยู่ในระดับ
พอใช้ ซึ่งเป็นสิ่งที่ควรปรับปรุงให้ดีขึ้น โดยใช้กลยุทธ์ทางการตลาดเข้ามาช่วย ทั้งด้านทำเลที่ตั้ง ด้านผลิตภัณฑ์ 
และการให้ข่าวสาร เพ่ือพัฒนาสวนสาธารณะให้ตรงตามความต้องการของผู้มาใช้บริการ  
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Reasons of Using a Public Park in Bangkok Metropolitan: Defferent 
Perspectives Among Generations of Users 

Patiweat Kaewkerd* Prasertchai Suksa-Ard** Nug-rob Rawangkarn*** Saowalee Kaewchuay ****  

 
Abstract 

The objectives of this research was to identify the reasons for using park for each 
generation and compare the reasons of using park by using survey research into Data were 
collected from all people using the parks in Bangkok. There were (450) samples divided into 
generation x (150), generation y (150), and generation b (150). The data were analyzed using 
frequency, percentage, average, standard deviation, One-way Anova, and test significant 
difference by LSD.  
 The results showed reasons that exercise behavior sample ( = 2.83 S.D.= 0.27) and 
motivation for exercise were at a good level ( = 2.49 S.D. = 0.14). Knowledge of exercise at a 
fair level ( = 0.56 S.D.= 0.12) and exercise attitude were at a fair level ( = 1.74 S.D.= 
0.42).When comparing reasons of using park for each generation in Bangkok, it was found 
that behavior and exercise attitude had statistical correlation at a significant at level 0.05. 
Motivation for exercise and knowledge of exercise showed no difference at level 0.05. 
 It is suggested that those reasons at a fair level should be improved. Marketing 
strategies should be used to promote the parks. Improvement of the parks must be 
implemented to meet the needs of all park users. 
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บทนำ 
 การดำรงชีวิตของมนุษย์ จำเป็นต้องเกี่ยวข้องกับหลายสิ่งหลายอย่างตลอดเวลา ได้แก่เรื่องเกี่ยวกับ
การศึกษา การเมือง เศรษฐกิจ สังคม จิตวิทยา และอ่ืนๆ สิ่งเหล่านี้ส่งเสริมให้มนุษย์ได้มีการปฏิสัมพันธ์กัน ซึ่ง
มนุษย์นั้นไม่สามารถอยู่โดดเดี่ยวตามลำพังได้ ต้องอาศัยซึ่งกันและกัน และสิ่งเหล่านี้จะทำให้มนุษย์ได้รู้วิธีการ
รักษาสุขภาพเพ่ือรักษาคุณ ภาพชีวิตของตนเองให้มีชีวิตอย่างมีความสุขได้เป็นเวลานาน (โสภณ ศรีอิสาณ
,2547: 1)และยิ่งในปัจจุบันมนุษย์มีความก้าวหน้าทางวิทยาการสมัยใหม่มากมายเพ่ืออำนวยความ
สะดวกสบายทั้งเครื่องมือเครื่องใช้  เครื่องทุ่นแรงอันเป็นสาเหตุทำให้มนุษย์ใช้กำลังในการทำกิจวัตรประจำวัน
น้อยลงและทำให้เกิดผลเสียต่อร่างกาย เนื่องมาจากขาดการออกกำลงกายนอกจากนี้ (อวย เกตุสิงห์,2525: 1) 
ยังได้กล่าวถึงความสำคัญของการออกกำลังกายไว้ว่าการออกกำลังกายอย่างถูกตู้องเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับทุกคน 
ตั้งแต่แรกเกิดถึงวัยชรา แม่แต่ในผู้ป่วยยังต้องการการออกกำลังกายเพ่ือช่วยให้ร่างกายฟ้ืนฟูสภาพเร็วขึ้น 

 สุขภาพร่างกายและสุขภาพจิตที่ดีต้องอาศัยปัจจัยต่างๆมาก และปัจจัยหนึ่งที่สำคัญ คือ การส่งเสริม
ให้ประชาชนออกกำลังกายอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่องในการออกกำลังกายและการเล่นกีฬานั้นมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือพัฒนาร่างกาย อารมณ์ สติปัญญา สร้างความสามัคคีใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์การออกกำลังกายต้อง
คำนึงถึงเพศ วัย และประเภทของกิจกรรมจึงเกิดประโยชน์สูงสุด (กรมพลศึกษา, 2539:1) 
 การออกกำลังกายในสวนสาธารณะในส่วนใหญ่จะเป็นการออกกำลังกายแบบง่ายๆ และมีอุปกรณ์หรือ
เครื่องมือในการออกกำลังกายที่น้อย การออกกำลังกายที่เป็นที่นิยม คือ การเดินหรือวิ่งเหยาะ การเต้นแอโร
บิก การออกกำลังกายโดยการเล่นกีฬาประเภททีม เช่น ฟุตบอล บาสเกตบอล วอลเลย์บอล เป็นต้น ประชากร
ในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่จะออกกำลังกายโดยการเดินและวิ่งเหยาะ การเล่นกีฬาประเภททีม และ การเต้น
แอโรบิก การออกกำลังกายประชาชนมักจะออกในช่วงเช้าและช่วงเย็นผู้ออกกำลังกายส่วนใหญ่จะมีความ
แตกต่างในส่วนของเพศอายุจึงมีการจัดแบ่งกลุ่มตามเจนเนอเรชั่น(Generation)ข้ึนโดย รุ่นเบบี้ บูมเมอร์(Baby 
Boomer : Gen B) ที่ เกิ ด ในช่ วงปี ค .ศ . 1946-1964 ซึ่ งมี อายุตั้ งแต่  50-68 ปี รุ่น เจน เนอเรชั่ น เอ๊กซ์  
(Generation X : Gen X) ที่เกิดในช่วงปีค.ศ. 1965-1981 ซึ่งมีอายุตั้งแต่ 35-49 ปี  และรุ่น เจนเนอเรชั่นวาย 
(Generation Y : Gen Y)  ที่เกิดในช่วงปีค.ศ. 1980-2000 ซึ่งมีอายุตั้งแต ่14-34 ปี 

ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความสนใจในการออกกำลังกายของผู้ใช้บริการศูนย์บริการและสวนสาธารณะใน
กรุงเทพมหานคร จึงได้ศึกษาค้นคว้าเพ่ือที่จะนำผลการวิจัยครั้งนี้มาศึกษาสาเหตุของการมาใช้บริการของคน
เจนเนอเรชั่น B, เจนเนอเรชั่น X และเจนเนอเรชั่น Y เพ่ือพัฒนาและส่งเสริมการออกกำลังกายให้เหมาะสมกับ
ความต้องการของแต่ละเจนเนอเรชั่น จากการศึกษาค้นคว้า ประสบการณ์ที่ได้อยู่ในกรุงเทพมหานครและชอบ
ในการออกกำลังกายทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษามูลเหตุแรงจูงใจในการออกกำลังกายของประชากรใน
กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพ่ือที่จะได้ทราบผลของการศึกษาและสามารถนำผลของการศึกษาไปเป็นข้อมูลพ้ืนฐาน
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ในการพัฒนาและส่งเสริมการออกกำลังกายให้เหมาะสมกับความต้องการพ้ืนฐานของแต่ละเจนเนอเรชั่น เพ่ือ
เป็นประโยชน์ต่อไป 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษามูลเหตุสำคัญในการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่นต่า งๆในสวนสาธารณะของ
กรุงเทพมหานคร 

2. เพ่ือเปรียบเทียบมูลเหตุสำคัญเกี่ยวกับแรงจูงใจ ความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติในการออกกำลัง
กายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร 

  
วิธีการวิจัย 
 กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษามูลเหตุสำคัญของการมาใช้บริการสวนสาธารณะในกรุงเทพมหานครใน
เชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบโควตา (Quota Sampling) ได้จำนวน
ตัวอย่างแต่ละพ้ืนที่ของเขตจำนวน 6 กลุ่ม และแต่ละกลุ่มแบ่งตามเจนเนอเรชั่นบี 25คน เจนเนอเรชั่นเอ๊กซ์ 
25คน และเจนเนอเรชั่นวาย 25 คน ได้กลุ่มตัวอย่างท้ังสิ้น 450 คน  

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามซึ่งสร้างขึ้นจากการรวบรวมแนวคิดทางทฤษฎี 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง นำมาสร้างเป็นคำถามในแบบสอบถาม โดยแบ่งออกเป็น 5 ขัน้ตอนด้วยกันคือ 

 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นแบบ
สำรวจรายการ (Check-List) และเติมข้อมูลในช่องว่างประกอบไปด้วยคำถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ น้ำหนัก 
ส่วนสูง ครอบครัว เพ่ือน สังคม การศึกษา เวลาที่ทำงานในหน่วยงาน รายได้ต่อเดือน โรคประจำตัว  เวลาว่าง 
การรับรู้ข่าวสาร  

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามมูลเหตุแรงจูงใจในการออกกำลังกายของผู้ใช้สวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานครเป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ 14 ข้อ โดยมี 3 ระดับ โดยแบ่งเป็นดี 3, พอใช้ 2,
และน้อย 1 ตามลำดับ 

 ตอนที่ 3แบบสอบถามความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายของผู้ใช้สวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานคร เป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ 13 ข้อ 

          ตอนที่ 4 แบบสอบถามทัศนคติเกี่ยวกับการออกกำลังกายของผู้ใช้สวนสาธารณะในเขต
กรุงเทพมหานครเป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ 10 ข้อ 

 ตอนที่ 5 เป็นแบบสอบถามการปฏิบัติเกี่ยวกับการออกกำลังกายของผู้ใช้สวนสาธารณะใน
เขตกรุงเทพมหานคร ชนิดตรวจสอบรายการ 15 ข้อ 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้องและแยก
แบบสอบถามออกเป็นกลุ่มต่างๆ 
 2. การลงรหัส (Coding) นำแบบสอบถามที่ถูกต้องเรียบร้อยแล้ว มาลงรหัสตามท่ีกำหนดไว้แล้ว 
สำหรับแบบสอบถาม (Semi-Coded Questionnaire) 
 3. การประมวลผล นำข้อมูลที่ลงรหัสเข้ามาบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์เพ่ือทำการประมวลผล โดย
ใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูป การวิจัยครั้งนี้ใช้ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยดำเนินตามขั้นตอนดังนี้ 
  3.1 นำแบบสอบถามตอนที่ 1 การวิเคระห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ 
อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน วิเคราะห์โดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
  3.2 นำแบบสอบถามตอนที่ 2, 3 และ4 มาหาค่าเฉลี่ย (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เพ่ือเปรียบเทียบมูลเหตุการออกกำลังกายในสวนสาธารณะจำแนกตามเจนเนอเรชั่น  
  3.3 กำหนดระดับความมีนัยสำคัญอยู่ที่ 0.05 
  3.4 นำข้อมูลที่ได้ในด้านต่างๆมาเปรียบเทียบความแตกต่างของแต่ละ เจนเนอเรชั่นและหา
แรงจูงใจสำคัญในการมาออกกำลังกาย 
 
สรุปผลการวิจัย 
 1. มูลเหตุสำคัญในการออกกำลังกายภาพรวมของทั้งสามเจนเนอเรชั่นในสวนสาธารณะของ
กรุงเทพมหานคร 
 มูล เหตุด้ านแรงจู งใจในการออกกำลั งกายของเจน เนอเรชั่นต่ างๆในสวนสาธารณ ะของ

กรุงเทพมหานคร โดยส่วนใหญ่แรงจูงใจในการใช้บริการสวนสาธารณะอยู่ในระดับดีทั้ง 4 ด้านที่ ( = 2.49 
S.D. = 0.14)  

แรงจูงใจทางด้านเพ่ือนมีผลต่อการใช้บริการสวนสาธารณะของเจนเนอเรชั่น  X มากที่สุด ที่ ( = 

2.26 S.D. = 0.22)เจนเนอเรชั่น B ที่ ( = 2.25 S.D. = 0.24)เจนเนอเรชั่น Y ที่ ( = 2.25 S.D. = 0.23) 
ตามลำดับ 

  แรงจูงใจทางด้านสังคมมีผลต่อการใช้บริการสวนสาธารณะของเจนเนอเรชั่น B มากที่สุด ที่ ( = 

2.62 S.D. = 0.27)เจนเนอเรชั่น Y ที่ ( = 2.61 S.D. = 0.32)เจนเนอเรชั่น X ที่ ( = 2.58 S.D. = 0.28) 
ตามลำดับ 
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แรงจูงใจทางด้านครอบครัวมีผลต่อการใช้บริการสวนสาธารณะของเจนเนอเรชั่น B มากที่สุด ที่ ( = 

2.52 S.D. = 0.28)เจนเนอเรชั่น Y ที่ ( = 2.51 S.D. = 0.31)เจนเนอเรชั่น X ที่ ( = 2.28 S.D. = 0.26) 
ตามลำดับ 

แรงจูงใจด้านการรับรู้ข่าวสารมีผลต่อการใช้บริการสวนสาธารณะของเจนเนอเรชั่น Y มากที่สุด 

ที่ ( = 2.62 S.D. = 0.31)เจนเนอเรชั่น X ที่ ( = 2.59 S.D. = 0.30)เจนเนอเรชั่น B ที่ ( = 2.55 S.D. 
= 0.33) ตามลำดับ 

2. เปรียบเทียบมูลเหตุแรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะ
ของกรุงเทพมหานคร ด้านความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกาย  

แรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร ด้าน

ความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ (  = 1.56 S.D.= 0.12) เมื่อพิจารณา
ความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายแยกตามเจนเนอเรชั่น  X  มีความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายอยู่ในระดับ

พอใช้ ( = 1.56 S.D.= 0.12) ของเจนเนอเรชั่น Y มีความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายอยู่ในระดับพอใช้ 

( = 1.56 S.D.= 0.12) และความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น  B อยู่ในระดับพอใช้ ( = 
1.56 S.D.= 0.12) ตามลำดับ  

เมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจด้านความรู้ในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่น พบว่าไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของสิริพร สุกัญญา (2550) ที่พบว่า
ผู้สูงอายุมีความรู้ในการออกกำลังกายที่มาใช้บริการสวนรมณีนาถอยู่ในระดับพอใช้ และยังสอดคล้องกับผล
วิจัยของ เจนณรงค์ ทองธรรมชาติ (2556) ที่พบว่าความรู้ของผู้มาใช้สวนสาธารณะในกรุงเทพมหานครในเรื่อง
ความปลอดภัยอยู่ในระดับพอใช้ 

เนื่องจากทั้งสามเจนเนอเรชั่นเป็นกลุ่มที่มีสถานภาพการสมรสแล้วการสนับสนุนจากครอบครัวและ
เพ่ือนจะส่งผลต่อการทำกิจกรรมต่างๆซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สืบสกุล ใจสมุทร (2554) ทำการศึกษา
ประชาชนที่มาออกกำลังกายจังหวัดสตูล ปี พ .ศ.2543 พบว่าประชาชนวัยเรียนและวัยทำงานที่มาออกกำลัง
กายจังหวัดสตูลมีแรงจูงใจในการออกกำลังกายด้านความถนัดความสนใจชื่อเสียงและสังคมอยู่ในระดับพอใช้ 
และยังซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุติมา รอดประดับ (2550) ทำการศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการออกกำลัง
กายในสวนสาธารณะจังหวัดชลบุรี พ.ศ.2549 พบว่าแรงจูงใจในการออกกำลังกายคือความรักความชอบความ
ถนัด คิดเป็นร้อยละ 81.4 โดยมีแรงจูงใจอยู่ในระดับพอใช้ และด้านสังคม คิดเป็นร้อยละ 55.2 โดยมีแรงจูงใจ
อยู่ในระดับพอใช้ 

3. เปรียบเทียบมูลเหตุแรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะ
ของกรุงเทพมหานคร ด้านทัศนคติเกี่ยวกับการออกกำลังกาย 
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 แรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร ด้าน

ทัศนคติเกี่ยวกับการออกกำลังกายโดยภาพรวมอยู่ ในระดับพอใช้  (  = 1.56 S.D.= 0.12)และเมื่อ
เปรียบเทียบความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น X พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายอยู่

ในระดับพอใช้ ( = 1.56 S.D.= 0.12) ส่วนของเจนเนอเรชั่น Y พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายอยู่

ในระดับพอใช้ ( = 1.56 S.D.= 0.12) และความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น B อยู่ในระดับ

พอใช้ ( = 1.56 S.D.= 0.12) เจนเนอเรชั่นต่างๆมีทัศนคติเกี่ยวกับการออกกำลังกายอยู่ในระดับพอใช้  
 เมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจด้านทัศนคติในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่น พบว่ามีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ระหว่างเจนเนอเรชั่น X และ เจนเนอเรชั่น B ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ณัฐมล หวังเป็นและสุภาวิณี อินทรมา (2550) ที่พบว่าทัศนคติในการมาใช้ศูนย์สุขภาพใน
กรุงเทพมหานครอยู่ในระดับพอใช้มีความแตกต่างกันในผู้สูงอายุและวัยอื่น 
 4. เปรียบเทียบมูลเหตุแรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะ
ของกรุงเทพมหานคร ด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย 
 แรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร ด้าน

การปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกายโดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ( = 2.83 S.D.= 0.27)และ
เมื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น Y พบว่า การปฏิบัติเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการออกกำลังกายอยู่ในระดับดีมาก (  = 2.86 S.D.= 0.29) ส่วนของเจนเนอเรชั่น B พบว่า การ

ปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกายอยู่ในระดับดีมาก ( = 2.85 S.D.= 0.26) และการปฏิบัติเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น X อยู่ในระดับดีมาก ( = 2.77 S.D.= 0.25)  
 เมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจด้านพฤติกรรมในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่น พบว่ามีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ระหว่างเจนเนอเรชั่น Y กับเจนเนอเรชั่น X และเจนเนอ
เรชั่น X กับ เจนเนอเรชั่น B ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมหมาย ฤทธธิบุตร (2546)   ที่พบว่าพฤติกรรม
ความต้องการการออกกำลังกายของครูโรงเรียนในจังหวัดสระบุรีมีความแตกต่างกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. มูลเหตุสำคัญในการออกกำลังกายภาพรวมของทั้งสามเจนเนอเรชั่นในสวนสาธารณะของ
กรุงเทพมหานคร 
 มูล เหตุด้ านแรงจู งใจในการออกกำลั งกายของเจน เนอเรชั่นต่ างๆในสวนสา ธารณ ะของ

กรุงเทพมหานคร โดยส่วนใหญ่แรงจูงใจในการใช้บริการสวนสาธารณะอยู่ในระดับดีทั้ง 4 ด้านที่ ( = 2.49 
S.D. = 0.14) เมื่อเปรียบเทียบตามเจนเนอเรชั่นทั้งสามเจนเนอเรชั่นเป็นกลุ่มที่มีสถานภาพการสมรสแล้วการ
สนับสนุนจากครอบครัวและเพ่ือนจะส่งผลต่อการทำกิจกรรมต่างๆซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สืบสกุล ใจ
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สมุทร (2554) ทำการศึกษาประชาชนที่มาออกกำลังกายจังหวัดสตูล ปี พ .ศ.2543 พบว่าประชาชนวัยเรียน
และวัยทำงานที่มาออกกำลังกายจังหวัดสตูลมีแรงจูงใจในการออกกำลังกายด้านความถนัดความสนใจชื่อเสียง
และสังคมอยู่ในระดับดี และยังซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุติมา รอดประดับ (2550) ทำการศึกษาเรื่อง
แรงจูงใจในการออกกำลังกายในสวนสาธารณะจังหวัดชลบุรี พ.ศ.2549 พบว่าแรงจูงใจในการออกกำลังกายคือ
ความรักความชอบความถนัด คิดเป็นร้อยละ 81.4 โดยมีแรงจูงใจอยู่ในระดับดี และด้านสังคม คิดเป็นร้อยละ 
55.2 โดยมีแรงจูงใจอยู่ในระดับดี 

2. เปรียบเทียบมูลเหตุแรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะ
ของกรุงเทพมหานคร ด้านความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกาย 

แรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร ด้าน

ความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกาย โดยภาพรวมอยู่ในระดับพอใช้ (  = 0.56 S.D.= 0.12)เมื่อเปรียบเทียบ
แรงจูงใจด้านความรู้สอดคล้องกับงานวิจัยของ สราวุฒิ พงษ์พิพัฒน์ (2555) การจัดการความรู้ด้านการออก
กำลังกายแบบมีส่วนร่วมของชุมชนแม่กา จังหวัดพะเยา ที่พบว่า ความรู้ด้านการออกกำลังกายอยู่ในระดับ
พอใช้ มีการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างบุคคลภายในกลุ่มพ้ืนที่ แต่ยังขาดการเรียนรู้ที่แท้จริง เนื่องจากการ
จัดการความรู้ด้านนี้ ยังไม่เป็นระบบและยังขาดความต่อเนื่องโดยเฉพาะอย่างยิ่งปัจจัยต่าง ๆ ที่มียังไม่สามารถเอ้ือ
ต่อกระบวนการจัดการความรู้ได้อย่างแท้จริง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชวลิต สุขมณี (2554) ความรู้
เกี่ยวกับการออกกำลังกาย ความสามารถในการอธิบายความเข้าใจเกี่ยวกับข้อเท็จจริงและวิธีการออกกำลัง
กายหลายคนที่เริ่มออกกำลังกายเมื่อมีปัญหาสุภาพก่อนเสมออยู่ในระดับพอใช้ 

เมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจด้านความรู้ในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่น พบว่าไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของ สิริพร สุกัญญา (2550) ที่พบว่า
ผู้สูงอายุมีความรู้ในการออกกำลังกายที่มาใช้บริการสวนรมณีนาถอยู่ในระดับพอใช้ และยังสอดคล้องกับผล
วิจัยของ เจนณรงค์ ทองธรรมชาติ (2556) ที่พบว่าความรู้ของผู้มาใช้สวนสาธารณะในกรุงเทพมหานครในเรื่อง
ความปลอดภัยอยู่ในระดับพอใช้ 

3. เปรียบเทียบมูลเหตุแรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะ
ของกรุงเทพมหานคร ด้านทัศนคติเกี่ยวกับการออกกำลังกาย 

แรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร ด้าน

ทัศนคติเกี่ยวกับการออกกำลังกายโดยภาพรวมอยู่ ในระดับพอใช้  (  = 1.74 S.D.= 0.42)และเมื่อ
เปรียบเทียบความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น X พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายอยู่

ในระดับพอใช้ ( = 0.56 S.D.= 0.12) ส่วนของเจนเนอเรชั่น Y พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายอยู่

ในระดับพอใช้ ( = 0.56 S.D.= 0.12) และความรู้เกี่ยวกับการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น B อยู่ในระดับ

พอใช้ ( = 0.56 S.D.= 0.12) เจนเนอเรชั่นต่างๆมีทัศนคติเกี่ยวกับการออกกำลังกายอยู่ในระดับพอใช้ เมื่อ
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เปรียบเทียบแรงจูงใจด้านทัศนคติเกี่ยวกับการออกกำลังกายพบว่าการศึกษาของ Fank และคณะ (ค.ศ.2008)
ที่ศึกษาเรื่องทัศนคติและพฤติกรรมต่อกิจกรรมทางสุขภาพของนักศึกษาแพทย์ของประเทศสหรัฐอเมริกา พบ
ความสัมพันธ์ของกิจกรรมทางสุขภาพกับความถี่ในการให้คำปรึกษาด้านกิจกรรมทางสุขภาพของนักศึกษา
แพทย์กลุ่มนั้นมีความสอดคล้องกันในระดับพอใช้  และสอดคล้องกับงานวิจัย วารี พูลสวัสดิ์ (2558) ทัศนคติ
และพฤติกรรมการออกกำลังกายของผู้ป่วยโรคข้อเข่าเสื่อม พบว่า พบว่าผู้ป่วยโรคข้อเข่าเสื่อม มีทัศนคติว่า
การออกกำลังกายในระดับพอใช้ มีความจำเป็นต่อการรักษาโรคที่เป็นอยู่ โดยส่วนใหญ่ได้รับข้อมูลเรื่องการ
ออกกำลังกายจากบุคลากรทางการแพทย์ (ร้อยละ 85.2) ส่วนแหล่งข้อมูลรองลงมาคือ หนังสือ (ร้อยละ 52.8) 
และโทรทัศน์ (ร้อยละ 45.4)ผู้ป่วยส่วนใหญ่คิดว่าการออกกำลังกายที่เหมาะสมคือการบริหารข้อเข่า  (ร้อยละ 
85.3) รองลงมาคือการเดิน(ร้อยละ 45.9) และการออกกำลังกายในน้ำ (ร้อยละ 43.1) ตามลำดับ 

เมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจด้านทัศนคติในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่น พบว่ามีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ระหว่างเจนเนอเรชั่น X และเจนเนอเรชั่น B ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ณัฐมล หวังเป็นและสุภาวิณี อินทรมา (2550)ที่พบว่าทัศนคติในการมาใช้ศูนย์สุขภาพใน
กรุงเทพมหานครอยู่ในระดับพอใช้มีความแตกต่างกันในผู้สูงอายุและวัยอื่น 

4. เปรียบเทียบมูลเหตุแรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะ
ของกรุงเทพมหานคร ด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย 

แรงจูงใจในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่นต่างๆในสวนสาธารณะของกรุงเทพมหานคร ด้าน

การปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกายโดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก (  = 1.83 S.D.= 0.27)และ
เมื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น Y พบว่า การปฏิบัติเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการออกกำลังกายอยู่ในระดับดีมาก ( = 1.86 S.D.= 0.29) ส่วนของเจนเนอเรชั่น B พบว่า การ

ปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกายอยู่ในระดับดีมาก ( = 1.85 S.D.= 0.26) และการปฏิบัติเกี่ยวกับ

พฤติกรรมการออกกำลังกายของเจนเนอเรชั่น X อยู่ในระดับดีมาก ( = 1.77 S.D.= 0.25) เมื่อเปรียบเทียบ
มูลเหตุแรงจูงใจในการออกกำลังกายด้านการปฏิบัติเกี่ยวกับพฤติกรรมการออกกำลังกายซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ถวัลย์ แตงไทย (2552) พฤติกรรมความต้องการออกกำลังกายของบุคลากรนักศึกษา
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ในภาพรวมอยู่ในระดับค่อนข้างมาก โดยเรียงลำดับจากน้อยไปหามากได้ดังนี้ มี
ห้องสมุดกีฬาโดยเฉพาะ รองลงมาคือการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการให้บริการการออกกำลังกาย และเอกสาร
ออกกำลังกายเพ่ือสุขภาพสำหรับผู้ใช้บริการ ตามลำดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธารารัตน์ แสงดาว 
(2555) แรงจูงใจที่มีผลต่อการออกกำลังกายของสมาชิกที่มาใช้บริการฟิตเนส เซ็นเตอร์ พบว่าแรงจูงใจที่มีต่อ
การออกกำลังกายของสมาชิกที่มาใช้บริการฟิตเนส เซนเตอร์มีแรงจูงใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.91 
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐวุฒิ วงศ์วิไล (2547) ซึ่งศึกษาปัจจัยทางจิตวิทยาที่มีผลต่อพฤติกรรมการ
ออกกำลังกายอย่างต่อเนื่องของผู้ที่มาออกกำลังกายในสถานบริหารกำลังกาย พบว่าพฤติกรรมการออกกำลัง
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กายปฏิสัมพันธ์ทางสังคมระหว่างกลุ่มเพ่ือนที่มาออกกำลังกาย และการรับรู้ความสามารถในตนเองทางการ
ออกกำลังกาย 

เมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจด้านพฤติกรรมในการออกกำลังกายระหว่างเจนเนอเรชั่น พบว่ามีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ระหว่างเจนเนอเรชั่น Y กับเจนเนอเรชั่น Xและเจนเนอ
เรชั่น X กับเจนเนอเรชั่น B ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมหมาย ฤทธธิบุตร (2546)   ที่พบว่าพฤติกรรม
ความต้องการการออกกำลังกายของครูโรงเรียนในจังหวัดสระบุรีมีความแตกต่างกัน 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัย มูลเหตุสำคัญในการใช้บริการสวนสาธารณะกรุงเทพมหานคร จากผลการวิจัยผู้วิจัย
นำกลยุทธ์ทางการตลาดโดยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 1. ในเรื่องของมูลเหตุของการมาใช้บริการสวนสาธารณะในภาพรวม อยู่ในระดับพอใช้ ซึ่งเป็นสิ่งที่
ควรปรับปรุงให้ดีขึ้น โดยใช้กลยุทธ์ทางการตลาดเข้ามาช่วย ดังนี้ 
 ด้านการปฏิบัติและพฤติกรรมการออกกำลังกาย การจัดกิจกรรมและด้านอุปกรณ์ และสิ่งอำนวย
ความสะดวก สามารถนำกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์  (Product Strategy) เข้ามาช่วยในเรื่องของกิจกรรม อุปกรณ์ 
และสิ่งอำนวยความสะดวก ก็สามารถที่จะดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาใช้บริการได้มากขึ้นและยังสามารถนำกลยุทธ์
ด้านทำเลที่ตั้ง (Place Strategy) มาเป็นสิ่งที่ดึงดูดลูกค้าในพื้นที่บริเวณใกล้เคียงมาใช้บริการ 
 ด้านความรู้ในการออกกำลังกาย นำกลยุทธ์ด้านการใช้พนักงานขาย (Personal Strategy) มาเป็นตัว
ช่วยในการบริการสวนสาธารณะ โดยมีเจ้าหน้าที่คอยให้คำแนะนำ ดูแลเอาใจใส่ผู้มาใช้บริการทุกคนด้วยความ
เต็มใจเอาใส่ใจในทุกๆครั้ง เพ่ือสร้างความประทับใจให้กับผู้มาใช้บริการ 
 ด้านทัศนคติเกี่ยวกับการออกกำลังกาย นำกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์  (Product Strategy) มาใช้ โดยดู
ในเรื่องของความพร้อมของอุปกรณ์ที่เกี่ยวกับความปลอดภัยว่ามีครบถ้วนหรือไม่ รวมทั้งมีการตรวจสอบให้
สามารถใช้งานได้อยู่เสมอ มองเห็นได้ชัดเจน เพ่ือให้ผู้มาใช้บริการรู้สึกปลอดภัย นำกลยุทธ์ด้านการส่งเสริม
การตลาด (Promotion Strategy) มาใช้กับกลุ่มผู้ออกกำลังกาย เช่น มีกิจกรรมสำหรับผู้ออกกำลังกายหรือ
ตรวจสุขภาพฟรี นำกลยุทธ์ด้านการให้ข่าวสาร (Public Strategy) มาใช้ในส่วนของการกระจายข่าวสารให้ไป
ถึงลูกค้าในกลุ่มเป้าหมายและสามารถนำกลยุทธ์การใช้ เครื่องมือการติดต่อสื่อสารการตลาดครบวงจร 
(Integrated Marketing Communication-IMC) มาใช้ร่วมด้วย เพ่ือให้มีการติดต่อสื่อสารในทุกรูปแบบที่
เหมาะสมกับผู้บริโภค 
 2. สวนสาธารณะควรนำลักษณะปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่ งมีผลต่อแรงจูงใจในการมาใช้บริการ
สวนสาธารณะ เพ่ือให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการให้มากขึ้น เช่นในเรื่องของ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษาหรือรายได้ต่อเดือนการเดินทาง อุปกรณ์ออกกำลังกายที่เหมาะสมกับทุกเพศทุกวัย วิธีใช้และ
ประโยชน์ที่ได้จากการใช้อุปกรณ์ต่างๆ เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่มาใช้บริการสวนสาธารณะ เป็นต้น 
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 3. ควรเพ่ิมในส่วนของอุปกรณ์และสถานที่ที่ออกกำลังกายเพ่ิมมากข้ึน ทั้งในส่วนของศูนย์สุขภาพหรือ
สวนสาธารณะหรือตามบริเวณชุมชนที่พักอาศัยต่างๆ รวมถึงการจัดกิจกรรมและการให้ความรู้ต่างๆในรูปแบบ
การติดประกาศ เชิญชวน เพ่ือปลูกฝังให้รักการออกกำลังกายและมีกิจกรรมทำในช่วงที่เวลาว่าง เกิดการพบปะ 
พูดคุย เป็นการเข้าสังคมทางหนึ่ง มีเวลาให้กับครอบครัวและเพ่ือนฝูง ทำให้รู้สึกสนุกสนาน ผ่อนคลาย สุขภาพ
แข็งแรง ลดปัญหาสุขภาพ และปัญหาการเจ็บป่วยและค่ารักษาพยาบาลต่างๆได้ 
 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรขยายขอบเขตในการทำวิจัยจากเขตกรุงเทพมหานครเป็นจังหวัดหรือภาคต่างๆในประเทศไทย 
เพ่ือให้ทราบถึงความคาดหวังและความพึงพอใจในภาพรวมของพ้ืนที่นั้นๆ  
 2. ควรมีการศึกษาหรือวางแนวทางรูปแบบในการพัฒนาสวนสาธารณะเพ่ือให้เหมาะสมกับทุกเจนเนอ
เรชั่น มีอุปกรณ์และพ้ืนที่รองรับผู้ที่มาออกกำลังกาย และปลูกฝังการออกกำลังกายเพ่ือลดปัญหาสุขภาพและ
ความเป็นอยู่ที่ดีของสังคม 
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