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บทคัดย่อ

	 การวิจัยคร้ังนี้วัตถุประสงค์คือ 1) เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต2 2) เพื่อศึกษาระดับจิตส�ำนึกผู้บริหารของ

โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในภาพรวม 3) เพื่อศึกษาระดับวัฒนธรรม

องค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในภาพรวม 4) เพื่อเปรียบ

เทียบระดับจิตส�ำนึกผู้บริหารกับการบริหารวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพื้นที่การศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามวุฒิการศึกษา จ�ำแนกเป็นระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี 5) เพื่อเปรียบเทียบ

ระดับจิตส�ำนึกผู้บริหารกับการบริหารวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพ้ืนที่การศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามประสบการณ์ จ�ำแนกเป็นประสบการณ์มากและประสบประการณ์น้อย

	 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนจ�ำนวน 252 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถามมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั จ�ำนวน100 ข้อ ค่าความเชือ่มัน่ .91 สถติทิีใ่ช้คอื ค่าร้อยละ  

ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และค่าประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตามวิธีของเพียร์สัน

	 ผลการวจิยัพบว่า 1) ความสัมพันธ์ของจิตส�ำนกึผูบ้รหิารกบัวฒันธรรมองค์การในระดบัสงูมาก 2) ระดบัจติส�ำนกึ

ของผูบ้รหิารในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 3) ระดบัการบรหิารวัฒนธรรมองค์การในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 4) ผูบ้รหิารที่

มีการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีระดับจิตส�ำนึกสูงกว่าปริญญาตรีและแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ 5) ผู้บริหาร

ที่มีประสบการณ์มากมีระดับจิตส�ำนึกสูงกว่าประสบการณ์น้อยและแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ค�ำส�ำคัญ: ความสัมพันธ์ของจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การ
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Abstract

	 The purposes of this research were 1) to study the general consciences of the administrators of public 

secondary schools in Bangkok Educational Area 2, 2) to study the organizational cultures of the schools in 

general, 3) to study the relationship of the administrators’ consciences and the school’s organizational culture, 

4) to compare the administrators’ consciences and management of organizational culture based on their 

educational backgrounds, and 5) to compare the administrators’ consciences and management of organizational 

culture based on their experiences. 

	 The participants were 252 schools administrators who were chosen by simple random sampling. The 

research instrument was the 5-point Likert scale questionnaire which consisted of 100 items (reliability = .91). 

Data were analyzed by descriptive statistics (percentage, arithmetic mean, and standard deviation), t-test and 

Pearson product-moment correlation coefficient.

	 The research findings revealed that: 

	 1.	 the administrators’ general consciences were at a high level;

	 2.	 the organizational culture in general was at a high level;

	 3.	 the administrators’ general consciences were highly correlated with the organizational culture;

	 4.	 the administrators who held master’s degree or higher had general consciences higher than the 

administrators who held bachelor’s degree, but the difference was statistically insignificant; and

	 5.	 the administrators who had more experience had general consciences higher than the administrators 

who had less experience, but the difference was statistically insignificant.

Keywords: The Relation of Administrator’s Conscience and Cultural Organization 

บทน�ำ 

	 จิตส�ำนึกเป็นเรื่องที่มีความส�ำคัญในการบริหารในปัจจุบัน การสร้างและการบริหารองค์การ ผู้บริหารต้องเข้าใจ

พฤตกิรรมคนและปัจจัยทีม่อีทิธพิลต่อการบรหิารองค์การการศกึษาเรยีนรูเ้พือ่เข้าใจพฤตกิรรมของสมาชกิองค์การ ถอืเป็น

หน้าทีส่�ำคญัของผูบ้รหิารและสมาชิก ผลของความเข้าใจพฤตกิรรมคน รวมเข้ากบัการเข้าใจรปูแบบโครงสร้างองค์การ และ

รวมเอาความเข้าใจอิทธิพล เงื่อนไขสิ่งแวดล้อมขององค์การ ทั้งสามส่วน รวมกันจะท�ำให้ทราบได้ว่าพฤติกรรมสมาชิกใน

องค์การทีพั่ฒนาเตบิโตอย่างต่อเนือ่งนัน้ จะมีพฤตกิรรมทีส่ร้างสรรค์ และ พงึประสงค์ขององค์การ จนกลายเป็นวฒันธรรม 

โดยเฉพาะการมีวฒันธรรมท่ีเกดิจากการตกผลึกของการกระท�ำ คณุธรรมและจรยิธรรม มส่ีวนส�ำคญัต่อการสร้างวัฒนธรรม

องค์การ โดยเฉพาะวัฒนธรรมองค์การในสถานศึกษา

	 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงมีความสนพระราชหฤทัยและให้ความส�ำคัญ กับการศึกษาศาสนา และ 

ศิลปวัฒนธรรม ซึ่งพระองค์ทรงถือว่าเป็นเรื่องของการพัฒนาคนโดยตรงผู้วิจัยจึงขออันเชิญ พระบรมราโชวาทของ 
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พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว ดังพระบรมราโชวาทที่พระราชทานในพิธีพระราชทานปริญญาบัตรของวิทยาลัย วิชาการ

ศึกษาประสานมิตร เมื่อวันที่ 12 ธันวาคม 2510 (ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2540) ความตอนหนึ่งว่า

	 “งานด้านการศึกษาเป็นงานส�ำคัญที่สุดอย่างหนึ่งของชาติ เพราะความเจริญและความเสื่อมของชาตินั้น ขึ้นอยู่

กบัการศกึษาของชาตเิป็นข้อใหญ่ ตามข้อเทจ็จรงิทีท่ราบกันดแีล้วระยะนีบ้้านเมอืงของเรามพีลเมอืงเพิม่ขึน้อย่างรวดเรว็ 

ท้ังมีสญัญาณบางอย่างเกดิขึน้ด้วยว่า พลเมอืงของเราบางส่วนเสือ่มทรามลงไปในความประพฤตแิละจติใจ ซึง่เป็นอาการที่

น่าวิตก ถ้าหากยังคงเป็นอยู่ต่อไป เราอาจจะเอาตัวไม่รอด ปรากฏการณ์เช่นนี้ นอกจากเหตุอื่นแล้ว ต้องมีเหตุมาจากการ

จัดการศึกษาด้วยอย่างแน่นอน เราต้องจัดงานด้านการศึกษาให้เข้มแข็งยิ่งขึ้น” สะท้อนให้เห็นว่าการศึกษาเป็นเครื่องมือ

ส�ำคัญในการพัฒนาประเทศ และในการจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพนั้นควรค�ำนึงถึงคุณธรรมจริยธรรม ทั้งผู้เรียนและ

ผู้สอนตลอดจนผู้บริหาร 

	 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในมาตรา 52 บัญญัติไว้ว่า “ให้กระทรวงส่งเสริมให้มีระบบ

กระบวนการการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา ให้มีคุณภาพ และมาตรฐานที่เหมาะสมกับ

การเป็นวิชาชีพช้ันสูง โดยการก�ำกับและประสานให้สถาบันที่ท�ำหน้าที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย์ รวมทั้งบุคลากร

ทางการศกึษาให้มีความพร้อม ความเข้มแขง็ในการเตรยีมบคุลากรใหม่ และการพฒันาบคุลากรประจ�ำการอย่างต่อเนือ่ง”  

(กรมสามัญศึกษา, 2546) 

	 ด้วยโลกยุคปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา รวมทั้งองค์การและสังคมก็มีการปรับตัวและเปลี่ยนแปลง 

การทีบ่คุลากรในองค์การมีวฒันธรรมทีช่ดัเจน และสามารถท�ำให้บคุลากรในองค์การมจีติส�ำนึกตรงกนั มเีป้าหมายร่วมกนั 

และมีแนวทางการปฏิบัติงานที่ไปในทิศทางเดียวกันแล้ว ย่อมท�ำให้ปัญหาหรือกระบวนการตัดสินใจด�ำเนินไปในทิศทาง

เดียวกัน ปัญหาความขัดแย้งย่อมมีน้อย หรือปัญหาบางอย่างสามารถได้รับการแก้ไขอย่างจบลงด้วยดีและในเวลา 

ที่รวดเร็ว และทันกับสถานการณ์ การบรรลุเป้าหมายสูงสุดหรือการมีประสิทธิผลองค์การนั้นจะไม่สามารถเกิดขึ้นได้ 

ถ้าขาดความเหมาะสมของการบรหิารทีส่อดคล้องกบัคณุลกัษณะของผูป้ฏบิตังิานในองค์การ ภายใต้กรอบของวัฒนธรรม

องค์การ (ทองใบ สุดชารี, 2547) องค์การเป็นกลุ่มของบุคคลที่ร่วมมือกันอย่างมีจิตส�ำนึกในอันที่จะด�ำเนินงานร่วมกันให้

สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม เพื่อให้การปฏิบัติภารกิจต่างๆ บรรลุเป้าหมายที่ก�ำหนดไว้ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 

2545) ในปัจจุบันนี้ สังคมให้ความส�ำคัญต่อวัตถุมากกว่าคุณค่าทางจิตใจและคุณธรรม จริยธรรม ท�ำให้ผู้น�ำหรือผู้บริหาร

ทุกระดับต้องปรับกระบวนทัศน์ และพัฒนาจิตส�ำนึกในการบริหาร เพราะจิตส�ำนึกแห่งการเป็นผู้บริหารนั้นจะช่วยให้ผู้ที่

เป็นผู้บริหารตระหนักถึงภารกิจและหน้าที่ของตน 

	 ในยุคสหัสวรรษ ที่เต็มไปด้วย ความยื้อแย่ง แข่งขัน การเอารัดเอาเปรียบ ของคนในสังคม ส่งผลให้ เกิดวิกฤต

สังคมขึ้น และจากบทบัญญัติแห่งกฎหมายที่ต้องการปฏิรูปการศึกษา รวมถึงความเป็นนิติบุคคลของสถานศึกษา ส่งผล

ให้สถานศึกษาเกิดความเปลี่ยนแปลงรูปแบบในการบริหารงาน ขณะเดียวกันวัฒนธรรมในการปฏิบัติงานของบุคลากร

ที่เก่ียวข้องก็ต้องปรับเปล่ียนไปด้วย โดยเฉพาะอย่างยิ่งวัฒนธรรมของสถานศึกษา เพราะองค์ประกอบของวัฒนธรรม

บางประการถูกก�ำหนด เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วตามกฏหมายและมีปัญหาในทางปฏิบัติ จากปัญหาดังกล่าว จะเห็นว่า

วัฒนธรรมสถานศึกษาเป็นตัวการที่จะช่วยให้ผู้บริหารเข้าใจถึงลักษณะการท�ำงานและเลือกแนวทางที่ถูกต้องในการแก้

ปัญหา และการปฏิบัติร่วมกัน จะส่งผลให้การบริหารงานของสถานศึกษาประสบความส�ำเร็จ มีความสมดุลและยั่งยืน 
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	 จากสภาพปัญหาและความส�ำคัญดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธ์ของจิตส�ำนึก 

ผูบ้รหิารกบัวฒันธรรมองค์การของโรงเรียนมธัยมศกึษาในเขตพ้ืนทีก่ารศึกษากรงุเทพมหานคร เขต 2 เพราะพืน้ทีก่ารศกึษา

ในเขต 2 ผู้วิจัยเห็นว่าความพร้อมของสถานศึกษาในด้านต่างๆ มีระดับวัฒนธรรมองค์กร ต้องปรับปรุงพัฒนามากกว่า 

เขตอื่นเพราะอยู่ชานเมืองและมีบริเวณกว้าง เพื่อศึกษาว่าวัฒนธรรมองค์การจะส่งผลต่อจิตส�ำนึกทั้งผู้บริหารรุ่นใหม่และ

ผู้บริหารรุ่นเก่าอย่างไร เพื่อเป็นแนวทางในการวางนโยบายการศึกษา ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก�ำหนดวัตถุประสงค์ในการวิจัยไว้ ดังนี้

	 1.	 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลใน

เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

	 2.	 เพือ่ศกึษาระดบัจิตส�ำนกึผูบ้รหิารของโรงเรยีนมธัยมศึกษาของรฐับาลในเขตพืน้ท่ีการศกึษากรงุเทพมหานคร 

เขต 2 ในภาพรวม

	 3.	 เพือ่ศกึษาระดบัวฒันธรรมองค์การของโรงเรยีนมธัยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพ้ืนทีก่ารศกึษากรุงเทพมหานคร 

เขต 2 ในภาพรวม

	 4.	 เพื่อเปรียบเทียบระดับจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลใน 

เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต2 ตามวุฒิการศึกษา จ�ำแนกเป็นระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี

	 5.	 เพื่อเปรียบเทียบระดับจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลใน  

เขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต2 ตามประสบการณ์ จ�ำแนกเป็นประสบการณ์มากและประสบการณ์น้อย

สมมติฐานการวิจัย

	 1.	 จิตส�ำนึกผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

กับวัฒนธรรมองค์การ มีความสัมพันธ์กัน

	 2.	 จิตส�ำนึกผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง

	 3.	 วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง

	 4.	 จิตส�ำนึกผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

ที่มีวุฒิการศึกษา จ�ำแนกเป็นระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติ

	 5.	 จิตส�ำนึกผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2  

ที่มีประสบการณ์ จ�ำแนกเป็นประสบการณ์มากและประสบการณ์น้อย แตกต่างกันอย่างมีนัยทางสถิติ
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยครั้งนี้ เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของจิตส�ำนึกของผู้บริหารกับการบริหารวัฒนธรรมองค์การ ในเขตพื้นที่

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 โดยด�ำเนินตามขั้นตอนดังต่อไปนี้

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 5.	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล

ประชากร

	 ประชากร ท่ีใช้ในการวจัิยในคร้ังนี ้คือ ผู้บริหาร ได้แก่ ผูอ้�ำนวยการรองผูอ้�ำนวยการ หวัหน้ากลุม่สาระ หวัหน้างาน  

หัวหน้าระดับชั้น หัวหน้าฝ่าย ในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล ในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ปีการศึกษา 2552 จ�ำนวน 39 โรงเรียน โรงเรียนละ 7 คน รวมประชากรทั้งหมด 273 คน

กลุ่มตัวอย่าง

	 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการสุ่มตัวอย่าง โดยเลือกที่จะก�ำหนดกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้

	 ประชากรทั้งสิ้น 39 โรงเรียน สุ่มกลุ่มตัวอย่าง โรงเรียน ละ 7 คน ได้กลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 252 คน และสูงกว่า

เกณฑ์ของเครจซี่และมอแกน และยอมรับได้

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูเพ่ือใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ได้แก่แบบสอบถามจติส�ำนกึผูบ้รหิารกับวัฒนธรรม

องค์การในพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต2 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

	 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ได้แก่ วุฒิการศึกษาและ

ประสบประการณ์ในการปฏิบัติงาน

	 ตอนที่ 2 ระดับจิตส�ำนึกผู้บริหาร ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ  

ด้านจติใจ ด้านปัญญา และด้านพฤตกิรรม จ�ำนวน 60 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 

ตามแบบของลิเคอร์ท 

	 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับระดับวัฒนธรรมองค์การ โรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล ในส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จ�ำนวน 40 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ตามแบบของ

ลิเคอร์ท ซึ่งแสดงระดับปฏิบัติงานเป็น 5 ระดับ 

		  ระดับ 5 หมายถึง มีความคิดเห็นมากที่สุด

		  ระดับ 4 หมายถึง มีความคิดเห็นมาก
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		  ระดับ 3 หมายถึง มีความคิดเห็นปานกลาง

		  ระดับ 2 หมายถึง มีความคิดเห็นน้อย

		  ระดับ 1 หมายถึง มีความคิดเห็นน้อยที่สุด

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.	 ผูว้จิยัขอหนงัสอืจากผูอ้�ำนวยการโครงการบณัฑิตศกึษา มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบรีุ ถงึผู้อ�ำนวยการโรงเรียน

ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 จ�ำนวน 39 โรงเรียน เพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ในการตอบ

แบบสอบถาม

	 2.	 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามด้วยตนเองและด�ำเนินการเก็บด้วยตนเอง โดยแจกแบบสอบถามทั้งหมด 273 ฉบับ

ได้รับคืน 252 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ92.30 และยอมรับได้

นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้ก�ำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ เพื่อความเข้าใจที่ตรงกัน ดังต่อไปนี้

	 จิตส�ำนึกผู้บริหาร หมายถึง การตระหนักรู้ถึงระดับจิตใจของความเป็นผู้บริหาร หรือ จิตวิญญาณผู้บริหาร  

โดยมุ่งในเรื่องการพัฒนาหรือยกระดับในด้านจิตใจ สติปัญญา และพฤติกรรมการเป็นผู้บริหาร

	 จติส�ำนกึ (ราชบณัฑติยสถาน) หมายถงึ การระลกึ การมสีตสัิมปชัญญะ การรู้ตวัทีพ่ร้อมต่อการกระท�ำ จติส�ำนกึ

ตามแนวคิดของพระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 2550) กล่าวว่า จิตส�ำนึกหมายถึงการรับรู้  

มีความระมัดระวังกระท�ำในสิ่งที่ตนต้องการด้วยสติสัมปชัญญะ และปฏิบัติงานให้อยู่ในระเบียบ สามารถอธิบายในส่ิงที่

ควรท�ำและไม่ควรท�ำ มีองค์ประกอบดังนี้

	 1.	 ด้านจิตใจและคุณธรรม หมายถึง จิตส�ำนึกทางความคิด ความรู้สึก และการกระท�ำพฤติกรรมต่างๆ  

ประกอบด้วย ได้แก่ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา

		  1.1	 พรหมวหิาร 4 หมายถงึ ธรรมประจ�ำใจอันประเสริฐ 4 ประการของผู้เป็นใหญ่และผูบ้งัคบับญัชาท�ำให้

ผู้ปฏิบัติเป็นเสมือนด้วยพรหม 

		  1.2	 ทศพิธราชธรรม หมายถึง ธรรมของพระราชาและนักปกครองได้แก่ ทาน ศีล บริจาค ความซื่อตรง 

ความอ่อนโยน ความเพียร ความไม่โกรธ ความไม่เบียดเบียน ความอดทน และความยุติธรรม

		  1.3	 สังคหวัตถุ 4 หมายถึง ธรรมเคร่ืองยึดเหนี่ยวจิตใจคนและประสานหมู่ชนไว้สามัคคี ได้แก่ ทาน  

ปิยวาจา อัถจริยา และสมานัตตา

	 2.	 ด้านปัญญา หมายถึง ความรู้ความสามารถของผู้บริหาร จ�ำแนกเป็น

		  2.1	 ความสามารถด้านการบริหาร ได้แก่ 

			   2.1.1	 บริหารวิชาการ

			   2.1.2	 บริหารงบประมาณ
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			   2.1.3	 บริหารงานบุคคล

			   2.1.4	 บริหารงานทั่วไป

		  2.2	 ความสามารถด้านจิตวิทยา ได้แก่ 

			   2.2.1	 ทฤษฎีมนุษย์นิยม

			   2.2.2	 ทฤษฎีพฤติกรรม

			   2.2.3	 ทฤษฎีปัญญานิยม 

		  2.3	 การบริหารตามแนวศาสนา ได้แก่

			   2.3.1	 การบริหารตามแนวพุทธ 

			   2.3.2	 การบริหารตามแนวคริสต์ 

			   2.3.3	 การบริหารตามแนวอิสลาม 

	 3.	 ด้านพฤติกรรม หมายถึง การประพฤติ พฤติกรรมของบุคคล จ�ำแนกเป็น

		  3.1	 จรรยาบรรณต่อตนเอง หมายถึง การมีวินัยในตนเอง

		  3.2	 จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ หมายถึง การรัก ศรัทธา ซื่อสัตย์ รับผิดชอบต่อวิชาชีพและเป็นสมาชิกที่ดี

ขององค์กรวิชาชีพ

		  3.3	 จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ หมายถึง การประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งทางกาย วาจา และใจ

		  3.4	 จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมวชิาชพี หมายถงึ การช่วยเหลอืเก้ือกลูซึง่กันและกันอย่างสร้างสรรค์ โดยยดึมัน่

ในระบบคุณธรรม สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ

		  3.5	 จรรยาบรรณต่อสงัคม หมายถึง ความสมัพนัธ์ของจติส�ำนกึผูบ้รหิารทีส่่งผลกบัการบรหิารทางการศกึษา

	 ความสัมพันธ์ หมายถึง ความเกี่ยวข้องระหว่างจิตส�ำนึกกับการวัฒนธรรมองค์การ

	 วัฒนธรรมองค์การ หมายถึงค่านิยมและความเชื่อท่ีมีความสัมพันธ์กับ บุคลากรโครงสร้างองค์การและระบบ

การควบคุมที่ท�ำให้เกิดบรรทัดฐานทางพฤติกรรม (Sergiovanni, 1988) ซึ่งมีองค์ประกอบดังนี้

	 1.	 การมุ่งประสงค์ของโรงเรียน หมายถึงลักษณะที่โรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์ช้ีแจงนโยบายให้บุคลากร 

เข้าใจ เห็นคุณค่าและความส�ำคัญเกี่ยวกับจุดประสงค์ของโรงเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการด�ำเนินการให้บรรลุเป้าหมาย

ของโรงเรียนร่วมกัน

	 2.	 การมอบอ�ำนาจ หมายถงึ ความสามารถทีจ่ะผลกัดนัให้เกดิปรากฎการณห์รือให้บคุคลแสดงพฤตกิรรมตาม 

ต้องการผูม้อี�ำนาจจะมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจทศันคตแิละพฤตกิรรมของบคุคลอืน่ ผูน้�ำสามารถใช้อ�ำนาจของตนให้เกิดประโยชน์ 

ต่อองค์การผ่านอิทธิพลที่มีตั้งแต่ภายในและภายนอกกลุ่ม เพื่อให้การด�ำเนินงานขององค์การได้รับผลตามความต้องการ

	 3.	 การตดัสินใจ หมายถงึภารกจิทีส่�ำคญัยิง่อย่างหนึง่ของกระบวนการบรหิาร ผูบ้รหิารโรงเรียนทีด่ ีจะต้องรูว่้า

เมื่อใดตนเองควรตัดสินใจและเมื่อใดควรจะเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

	 4.	 ความรูส้กึเป็นส่วนหนึง่ขององค์การ หมายถงึ หน้าทีใ่ห้ความช่วยเหลือและพัฒนาบคุลากร พร้อมทัง้กระตุน้

ให้บุคลากรทุกคนเป็นเจ้าของ มีความผูกพันรู้จักรับผิดชอบช่วยเหลือและพัฒนาโรงเรียนร่วมกัน

The Relationship of Administrators’ Consciences and the Organizational Culture of 
Public Secondary Schools in Bangkok Educational Area 2



96

SDU Res. J. 8 (3): Sep - Dec 2012

	 5.	 ความไว้วางใจ หมายถึง การให้โอกาสครูได้เลือกท�ำงานตามความต้องการและเลือกให้ความไว้วางใจว่า  

ครูสามารถตัดสินใจได้เป็นอย่างดี เมื่อคนเรามีความไว้วางใจซึ่งกันและกันจะเกิดความรู้สึกเชื่อมั่น อบอุ่น และยอมรับใน

ค่าแห่งความเป็นมนุษย์ซึ่งกันและกันการปฏิบัติงานภายในโรงเรียนจะด�ำเนินไปได้อย่างสะดวกราบรื่นยิ่งขึ้น

	 6.	 การมีคณุภาพ หมายถงึ คุณคา่และการคาดหวงัให้ครูปฏิบตัิงานอย่างมคีุณภาพ และ มีมาตรฐาน เชื่อมั่นใน

ประสิทธิภาพ การท�ำงานของคนและความสามารถของผู้เรียน รวมทั้ง ให้ความส�ำคัญ ในการสร้างบรรยากาศของความ

เห็นอกเห็นใจ และความร่วมมือของทุกคนในโรงเรียน

	 7.	 การยอมรับ หมายถึง การที่โรงเรียนเปิดโอกาสและการยอมรับความคิดเห็นของครูรวมทั้งยอมรับใน 

ความรูค้วามสามารถและความส�ำเรจ็ของผลงานของครแูละของนักเรียน เป็นส่ิงท่ีผู้บริหารจะต้องให้ความยอมรับ สนบัสนนุ

ส่งเสริม เพื่อให้ครูเกิดขวัญก�ำลังใจในการปฏิบัติงาน

	 8.	 ความเอือ้อาทร หมายถงึ ความเอาใจใส่ ดแูลความเป็นอยูก่ารปฏบิตังิานของครแูละความก้าวหน้าในอาชพี

ของครู เพื่อเป็นการสร้างความพึงพอใจ

	 9.	 ความซื่อสัตย์สุจริต หมายถึง วัฒนธรรมโรงเรียน ที่เกี่ยวกับ การประพฤติปฏิบัติ ความเชื่อ ค่านิยมของ

บุคลากรเป็นการสร้างขวัญก�ำลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรได้

	 10.	ความผกูพันต่อองค์การ หมายถึง การทีบ่คุลากรเกดิความผกูพนัต่อองค์การ จะเกดิความทุม่เทในการท�ำงาน

เพื่อองค์การ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัวเิคราะห์ โดยการน�ำข้อมลูจากแบบสอบถามทีไ่ด้รับมาจดัท�ำข้อมลู โดยการตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป ดังต่อไปนี้

	 1.	 หาค่าสถิติพื้นฐานประกอบด้วย ค่าร้อยละ (P) ค่าเฉลี่ย (x̅) ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

	 2.	 หาระดบัจติส�ำนกึผูบ้รหิารและวฒันธรรมองค์การในเขตพ้ืนทีก่ารศกึษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในภาพรวม 

โดยใช้เกณฑ์พิจารณาดังนี้ 

		  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.50 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด

		  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.50 - 4.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก

		  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 2.50 - 3.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง

		  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.50 - 2.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย

		  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00 - 1.49 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด

	 3.	 หาค่าความสัมพันธ์ของจิตส�ำนกึผู้บริหารกบัระดบัวัฒนธรรมองค์การ ในเขตพืน้ทีก่ารศกึษากรงุเทพ มหานคร 

เขต 2 ในภาพรวม โดยใช้ วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) 

	 4.	 เปรียบเทียบระดับจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การ ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

โดยใช้ t-test (independent)
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ผลการวิจัย

	 1.	 ระดับการศึกษา ผู้บริหารมีระดับการศึกษาปริญญาตรีจ�ำนวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 44.04 ผู้บริหารที่มี

ระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีจ�ำนวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 55.96

		  ประสบการณ์ในการท�ำงาน ผู้บริหาร ผู้บริหารที่มีประสบการณ์ท�ำงานน้อยกว่า 10 ปี มีจ�ำนวน 17 คน  

คิดเป็นร้อยละ 6.74 และผู้บริหารที่มีประสบการณ์ในการท�ำงาน 10 ปีขึ้นไป มีจ�ำนวน235 คน คิดเป็นร้อยละ 93.26

	 2.	 ความสัมพันธ์ ระหว่างจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล สังกัด

พื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ภาพที่ 1	แสดงค่าความสัมพันธ์ระหว่างจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล  

	 ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2

การมุงประสงคของโรงเรียน

การมอบอำนาจ

การตัดสินใจ

ความรูสึกเปนสวนหนึ่ง

ขององคการ

ความไววางใจ

ความมีคุณภาพ

การยอมรับ

ความเอื้ออาทร

ความซื่อสัตยสุจริต

ความผูกพันตอองคการ

จิตใจและคุณธรรม

ปญญา

พฤติกรรม

0.79
0.79

0.77
0.78

0.79

0.79

0.77
0.78

0.42
0.43

0.43
0.73

0.75

0.78
0.72

0.77
0.77

0.73

0.90
0.74

0.78

0.77

0.77

0.78

0.79

0.82

0.75

0.76
0.79

0.79

จิตสำนึก วัฒนธรรมองคการ

r  =  0.88
X

X1

Y

X2

X3
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		  พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก (r = 0.88) โดยพิจารณาตัวด้านจิตใจและคุณธรรมมีความสัมพันธ์กับ

วัฒนธรรมองค์การ เรียงล�ำดับจากมากลงมาความซื่อสัตย์สุจริต (r = 0.78) ความมอบอ�ำนาจ (r =0.77) การตัดสินใจ  

(r = 0.77) ความผูกพัน (r = 0.75 ) ความมุ่งประสงค์ (r = 0.74) ความความไว้วางใจ (r = 0.73) ความเอื้ออาทร  

(r = 0.73)การยอมรับ (r = 0.67) ความมีคุณภาพ (r = 0.63) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ (r = 0.42)

	 3.	 ระดับจิตส�ำนึกผู้บริหาร ในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

ในภาพรวมพบว่า

		  ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.44) โดยพิจารณา 3 ด้าน เรียงล�ำดับจากมากลงมา คือ ด้านพฤติกรรม 

(x̅ = 4.41) ด้านจิตใจและคุณธรรม (x̅ = 4.41)ด้านปัญญา (x̅ = 4.28) 

	 4.	 ระดบัวฒันธรรมองค์การของโรงเรียนมธัยมศกึษา ของรฐับาลในเขตพืน้ทีก่ารศกึษากรงุเทพมหานคร เขต 2 

พบว่า

		  ระดับพฤติกรรมด้านวัฒนธรรมองค์การในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.46) โดยพิจารณา เรียงล�ำดับ

จากมากไปหาน้อย คือ ความซื่อสัตย์สุจริต (x̅ = 4.50) ความผูกพันต่อองค์การ (x̅ = 4.48) ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของ

องค์การ (x̅ = 4.46)ความเอื้ออาทร (x̅ = 4.44) ความมุ่งประสงค์ (x̅ = 4.44) ความไว้วางใจ (x̅ = 4.43) การตัดสินใจ  

(x̅ = 4.42) ความมีคุณภาพ (x̅ = 4.41) การมอบอ�ำนาจ (x̅ = 4.40) การยอมรับ (x̅ = 4.34) 

	 5.	 การเปรยีบเทยีบความแตกต่างของระดบัจติส�ำนกึผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษาของรัฐบาล ในเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามสถานภาพของบุคลากร ได้แก่ วุฒิการศึกษา จ�ำแนกเป็นสูงกว่าปริญญาตรี และปริญญาตรี
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ข้อ	       สภาพการบริหารโดยใช้หลักวัฒนธรรมองค์การ

		           ระดับพฤติกรรม

			   n	 x̅	 S.D.	 ระดับ

		  หลักวัฒนธรรมองค์การ	 252	 4.46	 0.62	 มาก

	 1.	 ความมุ่งประสงค์	 252	 4.44	 0.63	 มาก

	 2.	 การมอบอ�ำนาจ	 252	 4.40	 0.69	 มาก

	 3.	 การตัดสินใจ	 252	 4.43	 0.57	 มาก

	 4.	 ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ	 252	 4.46	 0.59	 มาก

	 5.	 ความไว้วางใจ	 252	 4.43	 0.69	 มาก

	 6.	 ความมีคุณภาพ	 252	 4.41	 0.65	 มาก

	 7.	 การยอมรับ	 252	 4.47	 0.64	 มาก

	 8.	 ความเอื้ออาทร	 252	 4.44	 0.66	 มาก

	 9.	 ความซื่อสัตย์สุจริต	 252	 4.50	 0.64	 มากที่สุด

	 10.	 ความผูกพันต่อองค์การ	 252	 4.48	 0.67	 มาก

ตารางที่ 1	 ระดบัวฒันธรรมองค์การของโรงเรียนมธัยมศกึษา ของรฐับาลในเขตพืน้ทีก่ารศกึษากรงุเทพมหานคร เขต 2
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		  พบว่าในภาพรวม ผู้บริหารที่มีวุฒิสูงกว่าปริญญาตรี มีระดับจิตส�ำนึกสูงกว่าผู้บริหารที่มีวุฒิปริญญาตรีและ

แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติทุกด้าน 

	 6.	 การเปรียบเทียบความแตกต่างของระดับจิตส�ำนึกผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล ในเขตพื้นที ่

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ตามสถานภาพของบุคลากร ได้แก่ ประสบการณ์ท�ำงาน จ�ำแนกเป็น ประสบการณ์

น้อยกว่า 10 ปี และประสบการณ์ 10 ปีขึ้นไป

		  พบว่าในภาพรวม ผู้บริหารที่มีประสบการณ์มาก มีระดับจิตส�ำนึกสูงกว่า ผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อย 

และแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติทุกด้าน

อภิปรายผล

	 จากผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ของจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของ

รัฐบาล ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2

	 1.	 ความสัมพันธ์ของจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล ในเขตพื้นที่

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความสัมพันธ์กับวัฒนธรรมองค์การในระดับสูงมาก ซึ่งตอบรับสมมุติฐานข้อที่ 1  

ที่ว่า “จิตส�ำนึกผู้บริหารกับการบริหารวัฒนธรรมองค์การในโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาลในเขตพื้นที่การศึกษา

กรุงเทพมหานคร เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน” ซึ่งสอดคล้องกับผลวิจัยของจิรวัฒน์ กลึงกลางดอน พบว่าความสัมพันธ์

ระหว่างวฒันธรรมสถานศกึษากบัการปฎิบตังิานตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชพีครูในสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐานระดบัมธัยมศึกษา 

จังหวัดชัยภูมิตามทัศนะของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กันทางบวก

	 2.	 ระดับจิตส�ำนึกผู้บริหาร ของโรงเรียนมัธยมของรัฐบาล ในเขตพื้นที่ของ การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

อยู่ในระดับมาก ซึ่งปฎิเสธสมมติฐานการวิจัย ข้อที่ 2 ที่ว่า “ระดับจิตส�ำนึกผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล

ในเขตพื้นท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 รวมในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง” ซึ่งสอดคล้องกับธงชัย สันติวงษ์ 

(2533ข) ที่กล่าวว่า หน้าที่ส�ำคัญของผู้บริหารระดับสูงคือ ผู้บริหารจะต้องมีระบบการติดตามและควบคุมการปฏิบัติงาน

เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่า การด�ำเนินงานต่างๆ จะประสบผลส�ำเร็จได้อย่างมีคุณภาพ โดยผู้บริหารจะต้องประสานงาน 

ทุกอย่างให้สอดคล้องเข้ากันได้กับวัฒนธรรมองค์การ เพื่อที่จะสร้างเสริมบรรยากาศที่จะเอ้ืออ�ำนวยในการท�ำงานให้

ส�ำเรจ็ตามจดุประสงค์ขององค์การทีต่ัง้ไว้ รวมทัง้สามารถเสริมสร้างความพึงพอใจให้กับสมาชิกขององค์การด้วยพร้อมกัน 

	 3.	 ระดับวัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร  

เขต 2 อยู่ในระดับมาก ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานข้อที่ 3 ที่ว่า “ระดับวัฒนธรรมองค์การในโรงเรียนมัธยมของรัฐบาล ในเขต

การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง” ซึ่งสอดคล้องกับวรนารถ แสงมณี (2544) ที่กล่าว

ว่า ในสถานการณ์โดยรอบที่เปลี่ยนแปลงไป สามารถผลักดันให้องค์การที่มีวัฒนธรรมแข็งแกร่งสามารถปรับตัวให้เข้ากับ

สถานการณ์นัน้ การเปล่ียนแปลงจงึจ�ำเป็นส�ำหรับความอยูร่อดขององค์การ ดงันัน้ผูบ้รหิารองค์การต้องใช้วัฒนธรรมของ

องค์การไปในทิศทางที่สร้างสรรค์หรือท�ำให้องค์การมีวัฒนธรรมที่แข็งแกร่ง เพื่อให้บุคลากรมีความทะเยอทะยานในการ

ท�ำงานและผลดีทางด้านอื่นๆ ขององค์การ จากเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น จึงส่งผลให้ระดับของวัฒนธรรมสถานศึกษามี

สถานภาพที่ปรากฏในระดับมากทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน
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	 4.	 เปรยีบเทยีบระดบัจติส�ำนกึผูบ้รหิารของโรงเรยีนมธัยมศกึษาของรัฐบาล ในเขตเขตพ้ืนทีก่ารศกึษากรุงเทพ- 

มหานคร เขต 2 ตามสถานภาพของบคุลากร ได้แก่ วฒุกิารศกึษา จ�ำแนกเป็นสูงกว่าปริญญาตรี และปริญญาตรี” ผู้บรหิาร

ที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีระดับจิตส�ำนึกสูงกว่าผู้บริหารที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี เมื่อพิจารณารายด้าน  

พบว่า แตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส�ำคญัทางสถิตทิกุข้อ ซึง่ปฏิเสธสมมตฐิานข้อ 4 ทีว่่า “ระดบัจติส�ำนกึผูบ้รหิาร ของโรงเรยีน

มธัยมศกึษาของรฐับาล ในเขตพืน้ทีก่ารศกึษากรงุเทพมหานคร เขต 2 ทีม่วีฒุกิารศกึษาสงูกว่าปรญิญาตรแีละวฒุกิารศกึษา

ปรญิญาตร ีแตกต่างกนัอย่างมนียัส�ำคญัทางสถติ”ิ ซึง่สอดคล้องกับ สุวรรณ ทองค�ำ (2545) งานวิจยัเร่ือง ศกึษาสภาพการ 

บริหารงานตามหลักธรรมาธิบาลของโรงเรียนสังกัดงานประถมศึกษา จังหวัดลพบุรี พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนเกือบทุกคน 

คุณลักษณะและสถานภาพส่วนใหญ่ผู้บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก ผู้วิจัยสรุปว่าจิตส�ำนึกผู้บริหารที่มี 

วุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีระดับจิตส�ำนึกสูงกว่าผู้บริหารที่มีวุฒิปริญญาตรี 

	 5.	 เปรียบเทียบระดับจิตส�ำนึกผู้บริหาร ของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพ- 

มหานคร เขต 2 ผู้บริหารที่มีประสบการณ์มากมีระดับจิตส�ำนึกสูงกว่าผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อย แตกต่างกันอย่าง

ไม่มนียัส�ำคญัทางสถติ ิเมือ่พจิารณารายด้าน พบว่าแตกต่างกันอย่างไม่มนัียส�ำคญัทางสถติทิกุข้อซึง่ปฏิเสธสมมตุฐิานทีว่่า 

“จิตส�ำนึกผู้บริหาร ของโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐบาล ในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 ที่มีประสบการณ์

มากและประสบการณ์น้อย แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับเอมอร วัฒนา (2553) วิจัยเรื่องความ

สมัพนัธ์ระหว่างจิตส�ำนกึผูบ้รหิารกบัหลกัธรรมาภ-ิบาลของโรงเรยีนมธัยมศกึษาของรฐับาลในสงักดังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

กรงุเทพมหานคร เขต 3 พบว่า ผูบ้รหิารทีม่ปีระสบการณ์มาก มรีะดับจติส�ำนกึผู้บริหารสูงกว่าผู้บริหารทีม่ปีระสบการณ์น้อย 

และแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

		  จากผลการวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ของจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การในโรงเรียนมัธยมศึกษาของ

รฐับาล ในเขตพืน้ทีก่ารศกึษากรงุเทพมหานคร เขต 2 มคีวามสมัพนัธ์ในระดบัสงู ทัง้โดยภาพรวมและรายด้าน เมือ่พจิารณา

รายด้านพบว่ามีค้านที่ควรได้รับการปรับปรุง และพัฒนาให้เอื้อต่อการปฏิบัติงานของผู้บริหารควรให้ความส�ำคัญดังนี้ 

		  1.1	 ด้านความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ ผู้บริหารควรให้ความส�ำคัญในการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริม

และพฒันาระบบการท�ำงานเป็นทีมในสถานศกึษา มรีะบบสวัสดกิารและประโยชน์เกือ้กูลให้แก่ครูอาจารย์ กิจกรรมต่างๆ 

เพื่อส่งเสริมพันธภาพระหว่างครูอาจารย์ ซึ่งจะก่อให้เกิดงานที่มีประสิทฺธิภาพเพื่อสถานศึกษา

		  1.2	 ด้านการมอบอ�ำนาจ ผู้บริหารจะต้องเห็นความส�ำคัญของการมอบอ�ำนาจการตัดสินใจแก่ครูอาจารย์ 

พร้อมทั้งให้โอกาสในการรับรู้ข่าวสารและได้รับปัจจัยต่างๆ ในการปฏิบัติงานแก่ครูอาจารย์ในสถานศึกษา 

		  1.3	 ด้านความมุง่ประสงค์ ผูบ้รหิารควรเปิดโอกาสให้บคุลากรทกุคนมส่ีวนร่วมในการก�ำหนดเป้าประสงค์ 

ที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย เพื่อรับรู้ร่วมกัน เป็นแนวทางปฏิบัติร่วมกัน ด้านความมุ่งประสงค์ของสถาบันจึงจะส่งผลต่อการ

บริหารงาน
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	 2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

		  2.1	 เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้ เป็นงานวิจัยที่เกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้บริหาร ในส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 เท่านั้น ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างจิตส�ำนึกผู้บริหารกับวัฒนธรรมองค์การใน

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่นๆ เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนากระบวนการบริหาร ทั้งในระดับสถานศึกษาและเขตพื้นที่

การศึกษา

		  2.2	 ควรศึกษาจิตส�ำนึกผู้บริหารกับหลักการบริหารด้านอื่นๆ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ของรัฐบาลใน

ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 2 หรือในเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืนๆ เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนา

กระบวนการบริหาร ทั้งในระดับสถานศึกษาและเขตพื้นที่การศึกษา

		  2.3	 หน่วยงานท่ีรับผิดชอบงานด้านพัฒนาบุคลากรสามารถน�ำผลวิจัยไปออกแบบแผนการอบรมพัฒนา

บุคลากรในหน่วยงานได้
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