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บทคััดย่่อ

	 การวิิจัยัครั้้�งนี้้�มีวัตัถุุประสงค์์ เพื่่�อศึึกษาสภาพ ปัญัหา เปรีียบเทีียบสภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์

ระหว่่างโรงเรียีนกัับชุมุชน ของโรงเรียีนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จังัหวััด

สุุโขทััย จำแนกตามประสบการณ์์การปฏิิบััติิงาน 

	 ผลการวิิจััยพบว่่า:

	 1) สภาพและปััญหาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรียีนกัับชุุมชน ของโรงเรียีนมััธยมประจำ

ตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย 1.1) สภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์

ระหว่่างโรงเรียีนกัับชุมุชน ของโรงเรียีนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จังัหวััด

สุุโขทััย โดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุด 1.2) ปััญหาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของ

โรงเรีียนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย ส่่วนใหญ่่โรงเรีียน

ขาดการวางแผนและบุุคลาการขาดความรู้้�ความเข้า้ใจในการดำเนิินงานการสร้้างความสััมพัันธ์์ร่ว่มกัับชุุมชนและ

ขาดการประชาสััมพัันธ์์ให้้ชััดเจน 2) ผลการเปรีียบเทีียบสภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับ

ชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย จำแนก

ตามประสบการณ์์ พบว่่า ไม่่แตกต่่างกััน 3) แนวทางพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรียีนกัับชุุมชน 

ของโรงเรียีนมัธัยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทัยั จังัหวัดัสุโุขทัยั คือื ผู้้�บริหิารต้้อง

มีีการตั้้�งนโยบายในการสร้้างความสััมพัันธ์์ร่่วมกัับชุุมชนอย่่างชััดเจน  มีีการให้้ความรู้้�บุุคลากรในสถานศึึกษาให้้

เข้้าใจ ตระหนัักถึึงความสำคััญในการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับชุุมชน มีีการดำเนิินการสร้้างหลัักสููตรสถานศึึกษาให้้

สอดคล้้องกัับแหล่ง่เรียีนรู้้� ภูมูิปัิัญญาในชุมุชน และโรงเรียีนควรใช้ก้ระบวนการชุมุชนการเรียีนรู้้�ทางวิชิาชีพี (PLC) 



ในการวิิเคราะห์์และสะท้้อนผลการทำงานร่่วมกันัของโรงเรียีนและชุุมชน จัดัให้ม้ีกีารประชุุมร่ว่มกันัของโรงเรียีน 

มููลนิิธิิ สมาคม หน่่วยงานอื่่�น ๆ และชุุมชน เพื่่�อให้้มีีความเข้้าใจร่่วมกัันและดำเนิินงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

คำสำคััญ: การบริิหารการศึึกษา; ความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน; โรงเรีียนมััธยมประจำตำบล

Abstract

	 The objectives of this research aimed 1) to study the condition and problems,               

2) to compare the administrative conditions of relations between schools and communities of 

Secondary District Schools under the Secondary Educational Service Area Office Sukhothai, 

Sukhothai Province classified according to work experience. 

	 The research findings indicated that: 

	 1) Conditions and problems of relationships between schools and communities. of 

the district secondary schools under the Secondary Educational Service Area Office Sukhothai.   

1.1) Conditions of administration of relationships between schools and communities, under 

the Secondary Educational Service Area Office Sukhothai Province had overall at the highest 

level. 1.2) Problems in managing relationships between school and communities under The 

Secondary Educational Service Area Office Sukhothai. The most common problems found in 

schools are lack of planning and personnel, lack of knowledge and understanding of operations, 

building relationships with the community, and lack of clear public relations. 2) Results of 

comparing the conditions of management of relationships between schools and communities. 

of the district secondary schools under the Secondary Educational Service Area Office Sukhothai 

categorized according to experience, it was found that there was no difference. 3) The guide-

lines to develop relationships between schools and communities of Secondary District Schools 

under the Secondary Educational Service Area Office Sukhothai is administrators must clearly 

set policies for building relationships with the communities. The personnel in educational in-

stitutions should understand and realize the importance of building relationships with the 

communities. The school curriculum has been created in line with the learning resources of 

community wisdom and schools should use the Professional Learning Community (PLC) process 

to analyze and reflect on the results of school and communities collaboration, Organize meet-

ings of schools, foundations, associations, other agencies, and communities in order to have a 

common understanding and operate effectively.

Keywords: Educational Administration; Relationship Building between School and communities; 

	  District Secondary Schools
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1. บทนำ

	 กระบวนการในการจััดการเรียีนรู้้�ในสถานศึึกษา เป็็นสิ่่�งสำคััญอย่า่งยิ่่�งที่่�จะพััฒนาศักัยภาพของผู้้�เรียีน

ให้้มีีความรู้้� ความสามารถในการปรัับตััวได้้เท่่าทัันต่่อสถานการณ์์ต่่าง ๆ  เป็็นเรื่่�องที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับหลายฝ่่ายในการ

ระดมความคิดิเห็น็เพื่่�อพัฒันาผู้้�เรียีนให้ม้ีคีวามพร้อ้มอยู่่�เสมอ ซึ่่�งชุมุชนเป็น็ส่ว่นสำคัญัในการเข้า้มามีบีทบาทและ

ตััดสิินใจร่่วมกััน

	 พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 แก้้ไขเพิ่่�มเติิม (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบัับที่่� 3) 

พุุทธศัักราช 2553 มาตราที่่� 29 ระบุุไว้้ว่่า ให้้สถานศึึกษาร่่วมกัับบุุคคล ครอบครััว ชุุมชน องค์์กรชุุมชน องค์์กร

ปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เอกชน องค์์กรเอกชน องค์์กรวิิชาชีีพ สถาบัันศาสนา สถานประกอบการ สถาบัันสัังคมต่่าง 

ๆ ส่ง่เสริมิความเข้ม้แข็ง็ของชุมุชนโดยจัดักระบวนการเรียีนรู้้� เพื่่�อให้ชุ้มุชนมีกีารจัดัการศึกึษาอบรม มีกีารแสวงหา

ความรู้้�ข้อมููล ข่า่วสาร รู้้�จักัเลืือกสรรภููมิปิัญัญาและวิิทยาการต่่าง ๆ  ทั้้�งนี้้�จะต้้องดำเนิินการอย่่างเข้า้ใจง่่ายเพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับสภาพและศัักยภาพของชุุมชน โดยสำนัักงานคณะกรรมการการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ได้้กล่่าวถึึงการ

สร้้างความสัมัพันัธ์ข์องชุมุชนออกเป็น็ 6 ด้า้น อันัได้แ้ก่ ่งานให้บ้ริกิารชุมุชน งานรับัความช่ว่ยเหลือืและสนับัสนุนุ

จากชุุมชน งานเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์และหน่่วยงานอื่่�น ๆ งานเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

งานจััดตั้้�งกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ งานประชาสััมพัันธ์์

	 สำนัักงานเขตพื้้�นการศึึกษาที่่�มััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย ตั้้�งอยู่่�ที่่�อำเภอเมืืองสุุโขทััย จัังหวััด

สุุโขทััย มีีโรงเรีียนมััธยมในสัังกััดทั้้�งสิ้้�น 27 โรงเรีียน มีีโรงเรีียนมััธยมประจำตำบล 17  โรงเรีียน โดยทุุกโรงเรีียน

ได้ม้ีกีารดำเนิินการสร้้างความสััมพันัธ์ช์ุมุชน ตามนโยบายที่่� 4 เรื่่�อง การสร้้างโอกาสในการเข้า้ถึึงบริิการการศึึกษา

ที่่�มีคีุณุภาพ มีมีาตรฐานและลดความเหลื่่�อมล้ำ้ทางการศึกึษา กลยุุทธ์ท์ี่่� 2 ส่ง่เสริมิให้ส้ถานศึกึษาพัฒันาเครือืข่า่ย

ความร่่วมมืือ จััดหาทุุนและแหล่่งทุุนทางการศึึกษาเพื่่�อเพิ่่�มโอกาสทางการศึึกษาของนัักเรีียน และนโยบายที่่� 6 

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการ กลยุุทธ์์ที่่� 5 ส่่งเสริิมให้้สถานศึึกษาระบบการประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อเสริิมสร้้าง

ภาพลัักษณ์์หน่่วยงานให้้เกิิดความร่่วมมืือ และสร้้าง เครืือข่่าย/ความเป็็นภาคีีเครืือข่่ายกัับองค์์กรทั้้�งภายในและ

ภายนอก จากนโยบายดัังกล่่าว โรงเรีียนจึึงถืือว่่าเป็็นสถาบัันที่่�เกิิดขึ้้�นตามความต้้องการของชุุมชนจึึงต้้องการมีี

สร้้างความสััมพัันธ์์และมีีเป้้าหมายไปในทิิศทางเดีียวกัับชุุมชน เมื่่�อชุุมชนมีีการเปลี่่�ยนแปลงโรงเรีียนก็็ควร

เปลี่่�ยนแปลงและเป็็นผู้้�นำในการพััฒนาความเปลี่่�ยนแปลงให้้บรรลุุเป้้าหมาย

	 จากการศึกึษาข้้อมูลูโรงเรียีนมัธัยมประจำตำบล 17  โรงเรียีน ภายใต้ก้ารดููแลของสำนักังานเขตพื้้�นที่่�

มััธยมศึึกษาสุุโขทััย โดยการสััมภาษณ์์ผู้้�อำนวยการโรงเรีียนมััธยมประจำตำบล พบว่่า ข้้อเสีียเปรีียบของโรงเรีียน

มััธยมประจำตำบลกัับโรงเรีียนมััธยมประจำอำเภอและโรงเรีียนมััธยมประจำจัังหวััดคืือ สภาพการดำเนิินงานที่่�

ไม่ร่าบรื่่�น ส่ง่ผลให้ก้ารดำเนินิงานความสัมัพันัธ์ข์องโรงเรียีนและชุมุชนไม่พ่ัฒันาเท่า่ที่่�ควร ซึ่่�งไม่ต่รงตามความมุ่่�ง

หมายของสำนักังานเขตพื้้�นการศึกึษาที่่�มัธัยมศึกึษาสุโุขทัยั ที่่�ต้อ้งการจะสร้า้งความรู้้�ความเข้า้ใจในบทบาทหน้า้ที่่�

ของทั้้�งฝ่่ายโรงเรีียนและชุุมชน เนื่่�องจากปััจจุุบัันมีีการเปลี่่�ยนแปลงระเบีียบกฎเกณฑ์์และบทบาทหน้้าที่่�ใหม่่ ดััง

นั้้�นทั้้�งสองฝ่่ายต้้องมีีความรู้้�ความเข้้าใจที่่�ตรงกัันเพื่่�อให้้เกิิดการยอมรัับซึ่่�งกัันและกัันและป้้องกัันปััญหาความขััด

แย้้งที่่�จะตามมาสำหรัับขั้้�นตอนนี้้�ควรจััดให้้มีีระบบที่่�ส่งเสริิมสนัับสนุุนให้้ทั้้�งสองฝ่่ายเกิิดความรู้้�ความเข้้าใจใน

บทบาทหน้้าที่่�ของตน (ชููชาติิ พ่่วงสมจิิตร์์, 2560:13) 

	ผู้้�วิ จิัยัในฐานะของบุคุลากรทางการศึกึษาที่่�เห็น็ถึงึความสำคัญัของการสร้า้งความสัมัพันัธ์ข์องโรงเรียีน

มััธยมประจำตำบล ได้้ศึึกษาพบว่่า นัักวิิชาการหลายท่่านได้้อ้้างถึึงกระบวนการบริิหารแบบ POLC ว่่าเป็็นอีีก

กระบวนการที่่�จะทำให้้การสร้้างความสััมพัันธ์์ของโรงเรีียนกัับชุุมชนมีีความเข้้มแข็็งมากขึ้้�นบรรลุุนโยบายของ
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สำนัักงานเขตพื้้�นการศึึกษาที่่�มัธยมศึึกษาสุุโขทััย โดยกำหนดการทำหน้้าที่่� 4 ประการ คือื การวางแผน (P : Plan) 

การจััดการองค์์กร (O : Organizing) การนำ (L : Leading) และการควบคุุม (C : Controlling) ผู้้�วิิจััยเห็็นว่่า

กระบวนการดัังกล่า่ว ผู้้�วิจิัยัเห็็นว่่ากระบวนการดัังกล่่าว สามารถนำมาประยุุกต์์ในการสร้้างความสััมพันัธ์ร์ะหว่า่ง

โรงเรียีนมััธยมศึึกษาประจำตำบลกัับชุุมชน เนื่่�องจากการสร้้างความสััมพัันธ์์ของโรงเรียีนกัับชุุมชนถืือเป็็นอีีกหนึ่่�ง

ภารกิจิสำคัญัที่่�จะช่่วยให้ก้ารบริิหารจัดัการมีีประสิทิธิิภาพ เกิดิความเข้า้ใจในการ  อีกีทั้้�งการศึกึษาในครั้้�งนี้้�ยังันำ

ไปสู่่�การนำข้้อมููลจากผลการวิิจััยมากำหนดยุุทธศาสตร์์ในการวางแผนสร้้างความสััมพัันธ์์รวมถึึงการปรัับปรุุง

หลัักสููตรท้้องถิ่่�นเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของชุุมชน พััฒนาความใกล้้ชิิด เปิิดโอกาสให้้ชุุมชนได้้เข้้ามา

มีีส่่วนร่่วม ทำให้้โรงเรีียน นัักเรีียน ผู้้�ปกครองและประชาชนมีีความเข้้าใจที่่�ตรงกััน ส่่งเสริิมให้้เกิิดความร่่วมมืือ

อย่่างถููกต้้องตามความต้้องการของโรงเรีียนและชุุมชนให้้มีีประสิิทธิิภาพอย่่างแท้้จริิง  

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 2.1 เพื่่�อศึึกษาสภาพและปััญหาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชนของโรงเรีียน

มััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย

	 2.2 เพื่่�อเปรีียบเทีียบสภาพงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชนของโรงเรีียนมััธยมประจำ

ตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย จำแนกตามประสบการณ์์การทำงาน

	 2.3 เพื่่�อหาแนวทางการบริหิารงานความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งโรงเรียีนกับัชุมุชน ของโรงเรียีนมัธัยมประจำ

ตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย

3. วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 การวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้ดำเนิินการวิิจััยดัังนี้้�

	ขั้้� นตอนที่่� 1 การศึึกษาสภาพพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของ

โรงเรีียนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย

	 3.1 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

		  3.1.1 กลุ่่�มประชากรที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน โรงเรีียน

มััธยมประจำตำบลสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย

		  3.1.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ครููผู้้�สอน และคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานโรงเรีียนมััธยม

ประจำตำบลสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย การกำหนดขนาดของกลุ่่�ม

ตัวัอย่่างโดยวิธิีขีอง เครจซี่่�และมอร์แ์กน (Krejcie & Morgan) ค่า่ความเชื่่�อมั่่�น 95% ได้้ขนาดกลุ่่�มตัวัอย่่าง จำนวน 

176 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา จำนวน 17 คน ครููผู้้�สอน จำนวน 159 คน 

	 3.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

		  ตอนที่่� 1 เป็็นแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับสถานภาพผู้้�ตอบแบบสอบถาม ลัักษณะเป็็นแบบสอบถาม

แบบเลืือกตอบ (Multiple choice)

		  ตอนที่่� 2 เป็น็แบบสอบถามเกี่่�ยวกับัสภาพการบริหิารพัฒันาการบริหิารงานความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่ง

โรงเรียีนกับัชุมุชน ของโรงเรียีนมััธยมประจำตำบล สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาสุโุขทัยั จังัหวัดัสุโุขทัยั 

ประกอบด้้วย งานให้้บริิการชุุมชน งานรัับความช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนจากชุุมชน  งานเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์
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และหน่่วยงานอื่่�น ๆ  งานเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน งานจััดตั้้�งกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มูลูนิธิิ ิงาน

ประชาสััมพัันธ์์ เป็็นแบบสอบถามชนิิดมาตราส่่วนประเมิินค่่า (Rating Scale) ตามแบบมาตราวััดของ ลิิเคิิร์์ท 

(Likert)

		  ตอนที่่� 3 แบบสอบถามเกี่่�ยวกัับปััญหาการบริิหารพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

โรงเรียีนกับัชุมุชน ของโรงเรียีนมััธยมประจำตำบล สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาสุโุขทัยั จังัหวัดัสุโุขทัยั 

ประกอบด้้วย งานให้้บริิการชุุมชน งานรัับความช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนจากชุุมชน งานเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์

และหน่่วยงานอื่่�น ๆ  งานเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน งานจััดตั้้�งกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มูลูนิธิิ ิงาน

ประชาสััมพัันธ์์ ลัักษณะเป็็นแบบสอบถามแบบเลืือกตอบ (Multiple choice)

	 3.3 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

		  3.3.1 ผู้้�วิจิัยันำหนัังสือืขออนุุญาตผู้้�อำนวยการสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย 

เพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์ในการเก็็บรวบรวมข้้อมููลเพื่่�อการวิิจััย

		  3.3.2 ผู้้�บริิหารสถานศึึกษารวบรวมส่่งข้้อมููลแบบสอบถามส่่งที่่� โรงเรีียนท่่าชััยวิิทยา จัังหวััด

สุุโขทััยและบางส่่วนผู้้�วิิจััยขอรัับ แบบสอบถามคืืนด้้วยตนเอง 

		  3.3.3 แบบสอบถามที่่�ส่ง่ไปยังับุคุลากรในของโรงเรียีนมัธัยมประจำตำบล จำนวน 176 ฉบับั ได้้

รัับคืืนมาจริิง 176 ฉบัับ คิิดเป็็นร้้อยละ 100 มาดำเนิินการตรวจสอบความสมบููรณ์์

		  3.3.4 นำแบบสอบถามที่่�มีีความสมบููรณ์์ดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 3.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	ผู้้�วิ จััยค้้นคว้้าได้้ตรวจสอบความสมบููรณ์์ของแบบสอบถามที่่�เก็็บรวบรวม เพื่่�อวิิเคราะห์์ ข้้อมููลจาก

นั้้�นดำเนิินการวิิเคราะห์์ข้้อมููล โดยใช้้คอมพิิวเตอร์์โปรแกรมสำเร็็จรููป ดัังรายละเอีียด ต่่อไปนี้้� 

		  3.4.1 วิิเคราะห์์สถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถาม ตอนที่่� 1 โดยการหาค่่าความถี่่�และร้้อยละ 

(Percentage) แล้้วนำเสนอในรููปตาราง 

		  3.4.2 วิิเคราะห์์ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน 

ของโรงเรีียนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย วิิเคราะห์์ข้้อมููล

โดยการหาค่่าเฉลี่่�ย (x̅̅) และค่่าส่่วน เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) รายด้้านและรายรวม โดยกำหนดการแปลผลช่่วง

คะแนนเฉลี่่�ย (บุุญชม ศรีีสะอาด, 2553)

		  3.4.3 วิิเคราะห์์ปััญหาการพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของ

โรงเรียีนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามัธัยมศึกึษาสุโุขทัยั จังัหวัดัสุโุขทัยั โดยการหาค่่าความถี่่�

และร้้อยละ (Percentage) แล้้วนำเสนอในรููปตาราง 

	ขั้้� นตอนที่่� 2 การหาแนวทางพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของ

โรงเรีียนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย

	 3.1 กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล 

	 กลุ่่�มผู้้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ 17 คน ประกอบด้้วย ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาศึึกษาที่่�มีีวิิทยฐานะ

ชำนาญการพิเิศษขึ้้�นไปหรือืมีปีระสบการณ์ใ์นการบริหิารการศึกึษาไม่น่้อ้ยกว่า่ 5 ปี ีจำนวน 11 คนประธานคณะ

กรรมการสถานศึึกษา ของโรงเรีียนมััธยมประจำตำบลสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย 

จำนวน 2 คน ศึึกษานิิเทศก์์ที่่�มีีวิิทยฐานะชำนาญการพิิเศษหรืือมีีประสบการณ์์ในการทำงานไม่่น้้อยกว่่า 5 ปีี 

จำนวน 2 คน นัักวิิชาการหรืืออาจารย์์มหาวิิทยาลััยที่่�มีีผลงาน/งานวิิจััยที่่�เกี่่�ยวกัับงานประกัันคุุณภาพหรืือมีี
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ตำแหน่่งทางวิิชาการ ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์ขึ้้�นไป จำนวน 2 คน

	 3.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

		  ตอนที่่� 1 เป็็นแบบสััมภาษณ์์สถานภาพของผู้้�ให้้ข้้อมููลในเรื่่�อง ตำแหน่่งหน้้าที่่�ในปััจจุุบััน ระดัับ

การศึึกษา ประสบการณ์์ในการทำงาน

		  ตอนที่่� 2 เป็น็แบบสัมัภาษณ์ก์ารหาแนวทางพัฒันาการบริหิารงานความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งโรงเรียีน

กัับชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย มีี

โครงสร้้างที่่�ผู้้�วิจััยได้้สร้้างและพััฒนาขึ้้�นจากการศึึกษาเอกสารทางวิิชาการและงานวิิจััยต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

เนื้้�อหาที่่�จะทำการศึึกษา 

	 3.3 การดำเนิินการสััมภาษณ์์

		  3.3.1 ผู้้�สัมัภาษณ์แ์นะนำตนเองและทีมีงาน ชี้้�แจงวัตัถุปุระสงค์ข์องการวิจัิัยและการบันัทึึกการ

สนทนา 

		  3.3.2 ผู้้�สัมัภาษณ์น์ำแนวทางการพััฒนาการศึึกษาแนวทางพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์

ระหว่า่งโรงเรียีนกับัชุมุชน ของโรงเรียีนมัธัยมประจำตำบล สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาสุโุขทัยั จังัหวัดั

สุุโขทััย โดยกำหนดประเด็็นหััวข้้อคำถาม 6 ด้้านได้้แก่่ งานให้้บริิการชุุมชน งานรัับความช่่วยเหลืือและสนัับสนุุน

จากชุุมชน งานเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์และหน่่วยงานอื่่�น ๆ งานเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

งานจััดตั้้�งกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ และงานประชาสััมพัันธ์์

	 3.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

		  3.4.1 นำข้้อมููลที่่�จดบัันทึึกเป็็นแผนที่่�ความคิิดของผู้้�ถููกสััมภาษณ์์ ถอดออกมาเป็็นบทประเด็็น

แต่่ละหััวข้้อ จััดระเบีียบข้้อมููลในแผนที่่�ความคิิดตามประเด็็นหััวข้้อแนวทางการพััฒนาการสร้้างความสััมพัันธ์์

ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน สัังเคราะห์์ข้้อมููลเป็็นด้้านการประชาสััมพัันธ์์โรงเรีียนด้้านการให้้บริิการแก่่ชุุมชนด้้าน

การร่่วมกิิจกรรมของชุุมชนด้้านการใช้้ชุุมชนร่่วมกิิจกรรมของโรงเรีียนและด้้านการสร้้างความสััมพัันธ์์ระหว่่าง

โรงเรีียนกัับหน่่วยงานอื่่�น 

		  3.4.2 วิิเคราะห์์ข้้อมููลโดยการตีีความหมายจากข้้อมููล 6 วิิเคราะห์์เนื้้�อหา ความถี่่� และจััดลำดัับ

ความสำคััญ แนวทางการพัฒันาการสร้้างความสัมัพันัธ์ร์ะหว่่างโรงเรียีนกับัเขตพื้้�นที่่�บริกิารที่่�ได้จ้ากการสัมัภาษณ์์ 

4. ผลการวิิจััย 

	 ในการวิิจััยเรื่่�องนี้้�กลุ่่�มตััวอย่่าง ได้้แก่่ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอน โรงเรีียนมััธยมประจำตำบล

สังักััดสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาสุโุขทััย จังัหวัดัสุุโขทััย จำนวน 176 คน ใช้ก้ารแจกแจงหาค่า่ความถี่่� 

(Frequency) และคำนวณร้อ้ยละ (Percentage) แล้ว้นำเสนอในรูปูตารางประกอบการบรรยาย ปรากฏดังัตาราง

ที่่� 4.1 
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ตารางที่่� 4.1 จำนวนและร้้อยละของผู้้�ตอบแบบสอบถาม 

	 จากตาราง 4.1 พบว่า่ จำนวนและร้อ้ยละข้อ้มูลูพื้้�นฐานของผู้้�ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามตำแหน่ง่ 

พบว่่าส่่วนใหญ่่เป็็น ครููผู้้�สอน คิิดเป็็นร้้อยละ 90.30 สููงกว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษา คิิดเป็็นร้้อยละ 9.70 จำแนก

ตามประสบการณ์์การปฏิิบััติิงาน ส่่วนใหญ่่เป็็น ประสบการณ์์น้้อยกว่่าหรืือเท่่ากัับ 5 ปีี คิิดเป็็นร้้อยละ 54.00 มีี

ประสบการณ์์มากกว่่า 5  คิิดเป็็นร้้อยละ 46.00 ตามลำดัับ

	 ตอนที่่� 2 สภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยมประจำ

ตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย

	 การวิเิคราะห์ ์สภาพการบริหิารงานความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งโรงเรียีนกับัชุมุชน ของโรงเรียีนมัธัยมประจำ

ตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย มีีรายละเอีียดผลการวิิเคราะห์์ข้้อมููลได้้

ดัังนี้้�

ตารางที่่� 4.2 แสดงสภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรียีนกัับชุุมชน ของโรงเรียีนมััธยมประจำตำบล 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย   

	 จากตารางที่่� 4.2 พบว่่าสภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียน

มััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย โดยรวมและรายด้้าน โดยมีี

ค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด ( Χ = 4.50 ,S.D.= 0.37) เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยอยู่่�ใน
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ระดัับสููงสุุดคืือ งานเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน (Χ = 4.61 ,S.D.= 0.36 ) และด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย

อยู่่�ในระดัับต่่ำสุุด คืือ งานให้้บริิการชุุมชน ( Χ = 4.44 ,S.D.= 0.47 )

	 ตอนที่่� 3 ผลการศึึกษาปััญหาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียน

มััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย	

	 ผลจากการศึึกษาปััญหาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยม

ประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางที่่� 4.3 แสดงปัญัหาการบริหิารงานความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งโรงเรียีนกับัชุมุชน ของโรงเรียีนมัธัยมประจำตำบล 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย ด้้านงานให้้บริิการชุุมชน

	 จากตารางที่่� 4.3 พบว่่า ปััญหาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียน

มัธัยมประจำตำบล สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษามัธัยมศึกึษาสุโุขทัยั จังัหวัดัสุโุขทัยั ด้า้นงานให้บ้ริกิารชุมุชน พบ

ว่่า ปััญหา 3 อัันดัับแรก คืือ งบประมาณที่่�ใช้้ในการดำเนิินการให้้บริิการแก่่ชุุมชนไม่่เพีียงพอ คิิดเป็็น 13.79 รอง

ลงมาคือื หลักัสูตูรสถานศึกึษาไม่ส่อดคล้อ้งกับัความต้อ้งการของชุมุชน คิดิเป็น็ 11.49 และ ผู้้�บริหิารสถานศึกึษา

ไม่่มีีนโยบายในการให้้บริิการชุุมชน คิิดเป็็น 8.05 ตามลำดัับ

	 ตอนที่่� 4 เปรีียบเทีียบสภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียน

มััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย

	 ผลการวิิเคราะห์์เปรีียบเทีียบสภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน 

ของโรงเรีียนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย
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ตารางที่่� 4.4 แสดงผลการเปรีียบเทีียบสภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรียีนกัับชุุมชน ของโรงเรียีน

มััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย จำแนกตามประสบการณ์์

	 จากตารางที่่� 4.4 พบว่่า สภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียน

มัธัยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามัธัยมศึกึษาสุุโขทัยั จังัหวัดัสุโุขทัยั จำแนกตามประสบการณ์์ พบ

ว่่า ไม่่แตกต่่างกััน

	 ตอนที่่� 5 แนวทางพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยม

ประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย

	 ผลการหาแนวทางพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุมุชน ของโรงเรีียนมััธยม

ประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จังัหวััดสุุโขทััย ผู้้�วิจัิัยได้้ดำเนิินการหาแนวทางโดย

การสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููล ได้้แก่่ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 17 คน สรุุปผลดัังรายละเอีียดดัังนี้้�

		  5.1 ด้้านงานให้้บริิการชุุมชน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนได้้ใช้้บริิการ อาคาร 

สถานที่่� วััสดุุ อุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ของโรงเรีียน โดยมีีการจััดทำบัันทึึกและมีีเจ้้าหน้้าที่่�ของโรงเรีียนให้้บริิการยืืม-คืืน 

อย่่างชััดเจน 

		  5.2 ด้้านงานรัับความช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนจากชุุมชน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีการดำเนิิน

การให้้รายวิิชาที่่�สอดคล้้องกัับแหล่่งเรีียนรู้้�ในชุุมชน จััดการเรีียนการสอนที่่�สามารถอำนวยให้้ชุุมชนเข้้ามามีีส่่วน

ร่่วมในการสอน 

		  5.3 ด้้านงานเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์และหน่่วยงานอื่่�น ๆ  ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีการติิดต่่อ

ประสานงานกับัหน่ว่ยงานอื่่�นอย่า่งต่อ่เนื่่�อง มีกีารร่ว่มกันัวางแผนจัดัการกิจิกรรมต่า่ง ๆ  ของโรงเรียีนและกิจิกรรม

ต่่าง ๆ ของหน่่วยงานอื่่�นในท้้องถิ่่�น 

		  5.4 ด้า้นงานเกี่่�ยวกับัคณะกรรมการสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาควรเชิญิบุคุคล

สำคัญัในชุุมชนเข้า้มามีีส่ว่นร่่วมในการเป็็นคณะกรรมการสถานศึึกษาเพื่่�อร่่วมกัันวางแผนในการขอรัับความช่่วย

เหลืือในด้้านต่่าง ๆ เช่่น มีีการเชิิญผู้้�อำนวยการโณงพยาบาลประจำตำบลมาเป็็นคณะกรรมการสถานศึึกษาเพื่่�อ

ให้้การขอความช่่วยเหลืือในด้้านสาธารณะสุุขเป็็นไปอย่่างราบรื่่�น ผู้้�บริิหารต้้องต้้องโปร่่งใสในการบริิหารงบ

ประมาณ มีกีารชี้้�แจงบััญชีรีายรับั-รายจ่า่ย ชี้้�แจงงบประมาณประจำปีอีย่า่งชัดัเจน และรายงานให้ค้ณะกรรมการ
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สถานศึึกษาทราบ 

		  5.5 ด้้านงานจััดตั้้�งกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีความสััมพัันธ์์ที่่�

ดีีกัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ  ในชุุมชน เพื่่�อที่่�จะสามารถรวบรวมบุุคลากรต่่าง ๆ  ในชุุมชนจััดตั้้�งชมรมหรืือสมาคมที่่�ทำให้้

เกิิดสวััสดิิการที่่�ดีีแก่่นัักเรีียน เช่่น การจััดตั้้�งสมาคมศิิษย์์เก่่า 

		  5.6 ด้า้นงานงานประชาสััมพัันธ์์ พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรจััดตั้้�งบุุคลากรในโรงเรียีนดำเนิิน

การเรื่่�องงานประชาสััมพัันธ์์อย่่างชััดเจน และระบุุช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์ของโรงเรีียนอย่่างชััดเจน เช่่น การ

ประชาสััมพัันธ์์ผ่่านทาง Facebook Fanpage หรืือทาง Appication Line 

5. อภิิปรายผล

	 จากการสรุุปผลการวิิจััยเสนอการอภิิปรายผลเฉพาะประเด็็นสำคััญ ดัังนี้้�

	 1) สภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยมประจำตำบล 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จังัหวััดสุุโขทััย พบว่่าโดยรวมอยู่่�ในระดัับมากที่่�สุด อาจเป็็นเพราะ

สถานศึกึษาต้อ้งมีกีารดำเนินิงานตามนโยบาย ระบบ พระราชบัญัญัติัิการศึกึษาแห่ง่ชาติ ิระบุไุว้ว้่า่ ให้ส้ถานศึกึษา

ร่่วมกัับบุุคคล ครอบครััว ชุุมชน องค์์กรชุุมชน องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�น เอกชน องค์์กรเอกชน องค์์กรวิิชาชีีพ 

สถาบันัศาสนา สถานประกอบการ สถาบัันสังัคมต่่าง ๆ  ส่ง่เสริิมความเข้ม้แข็ง็ของชุุมชนโดยจััดกระบวนการเรียีน

รู้้� ซึ่่�งสภาพการดำเนินิงานสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งโรงเรียีนกับั ชุมุชนถือืเป็น็งานที่่�สำคัญัยิ่่�งงานหนึ่่�งของโรงเรียีน เนื่่�องจาก

โรงเรียีนเป็็นสถาบันัการศึกึษาที่่�มีคีวามใกล้ช้ิดิกับัชุมุชนมากที่่�สุดุโดยเฉพาะอย่า่งยิ่่�งโรงเรียีนในชนบท ซึ่่�งมีคีวาม

สอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ วาสนา ชูแูสง (2557) การดำเนินิงานสร้า้งความสัมัพันัธ์ร์ะหว่า่งโรงเรียีนดับัชุมุชนของ

โรงเรีียน สัังกััดสำนัักงานเขตราษฎร์์บููรณะ กรุุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายด้้านอยู่่�ในระดัับมาก 

	 2) ปััญหาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยมประจำตำบล 

สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย พบว่่า ข้้อที่่�มีีปััญหามากที่่�สุุดในแต่่ละด้้าน ได้้แก่่ 

ด้้านงานให้้บริิการชุุมชน งบประมาณที่่�ใช้้ในการดำเนิินการให้้บริิการแก่่ชุุมชนไม่่เพีียงพอ ด้้านงานรัับความช่่วย

เหลืือและสนัับสนุุนจากชุุมชน โรงเรีียนและชุุมชนไม่่มีีการพััฒนาแหล่่งเรีียนรู้้�และภููมิิปััญญาในท้้องถิ่่�นอย่่างต่่อ

เนื่่�อง สุุโขทััย ด้้านงานเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน โรงเรีียนไม่่มีีการอำนวยความสะดวกด้้าน

ต่่าง ๆ ในโรงเรีียนให้้มีีคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ด้้านงานเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์และหน่่วยงานอื่่�น 

ๆ โรงเรีียนไม่่ให้้ความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานราชการในการจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ เช่่น ให้้นัักเรีียนเดิินรณรงค์์การออก

ไปใช้้สิิทธิ์์�เลืือกตั้้�ง ด้้านงานจััดตั้้�งกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ โรงเรีียนไม่่ให้้ความรู้้�ความเข้้าใจในการจััดตั้้�งกลุ่่�ม 

ชมรม สมาคม และมููลนิิธิิ แก่่บุุคลากรในโรงเรีียน และด้้านงานประชาสััมพัันธ์์ งบประมาณในการทำสื่่�อเพื่่�อ

ประชาสััมพัันธ์์ข่่าวสารของโรงเรีียนไม่่เพีียงพอ 

	 3) เปรีียบเทีียบสภาพการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยม

ประจำตำบล สำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามัธัยมศึกึษาสุุโขทััย จังัหวัดัสุโุขทััยจำแนกตามประสบการณ์ก์ารปฏิบิัตัิิ

งาน พบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาและครููผู้้�สอนที่่�มีีประสบการณ์์การทำงานที่่�ต่่างกััน มีีการการบริิหารงานความ

สััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยมประจำตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษา

สุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย ในด้้านงานให้้บริิการชุุมชน ด้้านงานรัับความช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนจากชุุมชน ด้้านงาน

เสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์และหน่่วยงานอื่่�น ๆ  ด้้านงานเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ด้้านงานจััด

ตั้้�งกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ ด้้านงานประชาสััมพัันธ์์ พบว่่า ในภาพรวมไม่่แตกต่่างกััน ทั้้�งนี้้�อาจเป็็นเพราะได้้
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ดำเนินิการตามนโยบายและดำเนินิการตามระบบของ พระราชบัญัญัตัิกิารศึกึษาแห่ง่ชาติ ิใช้เ้ป็น็เป้า้หมายในการ

จััดบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน อัันเป็็นหลัักสำคััญในการสร้้างความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับชุุมชน 

สอดคล้้องกัับ งานวิิจััยของ จริิยพร แตงขุุด (2564) แนวทางการบริิหารความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน

ตามหลักัสังัคหวัตัถุุ 4 ของศููนย์์การศึกึษาพิเิศษ เครืือข่า่ย 7 พบว่่า  การพััฒนาข้้าราชการครููและบุคุลากรทางการ

ศึึกษาก่่อนแต่่งตั้้�งให้้ดำรงตำแหน่่ง ผู้้�อำนวยการ รองผู้้�อำนวยการ และข้้าราชการครูู ของสำนัักบริิหารงานการ

ศึึกษาพิิเศษ ซึ่่�งผู้้�ปฏิิบััติิงานทุุกคนจะต้้องรู้้�บทบาทหน้้าที่่�และบริิบท 

	 4) แนวทางพััฒนาการบริิหารงานความสััมพัันธ์์ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชน ของโรงเรีียนมััธยมประจำ

ตำบล สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาสุุโขทััย จัังหวััดสุุโขทััย โดยการสััมภาษณ์์ผู้้�ให้้ข้้อมููลซึ่่�งเป็็นผู้้�

เชี่่�ยวชาญ ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำนวน 17 คน พบว่่า ด้้านงานให้้บริิการชุุมชน ควรเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนได้้ใช้้บริิการ 

อาคาร สถานที่่� วััสดุุ อุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ของโรงเรีียน โดยมีีการจััดทำบัันทึึกและมีีเจ้้าหน้้าที่่�ของโรงเรีียนให้้บริิการ

ยืืม-คืืน อย่่างชััดเจน ด้้านงานรัับความช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนจากชุุมชน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องมีีการดำเนิิน

การให้้รายวิิชาที่่�สอดคล้้องกัับแหล่่งเรีียนรู้้�ในชุุมชน จััดการเรีียนการสอนที่่�สามารถอำนวยให้้ชุุมชนเข้้ามามีีส่่วน

ร่่วมในการสอน ด้้านงานเสริิมสร้้างความสััมพัันธ์์และหน่่วยงานอื่่�น ๆ  ควรมีีการติิดต่่อประสานงานกัับหน่่วยงาน

อื่่�นอย่่างต่่อเนื่่�อง มีีการร่่วมกัันวางแผนจััดการกิิจกรรมต่่าง ๆ  ของโรงเรีียนและกิิจกรรมต่่าง ๆ  ของหน่่วยงานอื่่�น

ในท้้องถิ่่�น ด้้านงานเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการสถานศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน ผู้้�บริิหารต้้องเชิิญบุุคคลสำคััญในชุุมชนเข้้ามา

มีีส่่วนร่่วมในการเป็็นคณะกรรมการสถานศึึกษาเพื่่�อร่่วมกัันวางแผนในการขอรัับความช่่วยเหลืือในด้้านต่่าง ๆ 

เช่่น มีีการเชิิญผู้้�อำนวยการโรงพยาบาลประจำตำบลมาเป็็นคณะกรรมการสถานศึึกษาเพื่่�อให้้การขอความช่่วย

เหลือืในด้า้นสาธารณะสุขุเป็น็ไปอย่า่งราบรื่่�น ผู้้�บริหิารต้อ้งต้อ้งโปร่ง่ใสในการบริหิารงบประมาณ มีกีารชี้้�แจงบัญัชีี

รายรัับ-รายจ่่าย ชี้้�แจงงบประมาณประจำปีีอย่่างชััดเจน และรายงานให้้คณะกรรมการสถานศึึกษาทราบ ด้้าน

งานจััดตั้้�งกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ ในชุุมชน 

เพื่่�อที่่�จะสามารถรวบรวมบุุคลากรต่่าง ๆ ในชุุมชนจััดตั้้�งชมรมหรืือสมาคมที่่�ทำให้้เกิิดสวััสดิิการที่่�ดีีแก่่นัักเรีียน 

เช่่น การจััดตั้้�งสมาคมศิิษย์์เก่่า ด้้านงานงานประชาสััมพัันธ์์ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาต้้องจััดตั้้�งบุุคลากรในโรงเรีียน

ดำเนิินการเรื่่�องงานประชาสััมพัันธ์์อย่่างชััดเจน และระบุุช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์ของโรงเรีียนอย่่างชััดเจน

6. องค์์ความรู้้�ใหม่่

	 1) ด้้านงานให้้บริิการชุุมชน ผลจาการวิิจััยพบว่่า ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรเปิิดโอกาสให้้ชุุมชนได้้ใช้้

บริิการ อาคาร สถานที่่� วััสดุุ อุุปกรณ์์ต่่าง ๆ ของโรงเรีียน โดยมีีการจััดทำบัันทึึกและมีีเจ้้าหน้้าที่่�ของโรงเรีียนให้้

บริิการยืืม-คืืน อย่่างชััดเจน แต่่งตั้้�งบุุคลากรที่่�รัับผิิดชอบเรื่่�องการยืืม-คืือ อุุปกรณ์์และหารกำหนดวัันยืืม-คืืน ให้้

ชัดัเจนเพื่่�อไม่ใ่ห้เ้กิดิปัญัหา มีกีารมีกีารรวบรวมสาราณุกุรมอุปุกรณ์ต่์่าง ๆ  ในโรงเรียีนที่่�สามารถให้ย้ืมืได้ ้และบอก

จำนวนที่่�ชััดเจน จััดระบบสารสนเทศการยืืม-คืืน อุุปกรณ์์ช่่องทางออนไลน์์

	 2) ด้้านงานรัับความช่่วยเหลืือและสนัับสนุุนจากชุุมชน ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีการดำเนิินการให้้

รายวิิชาที่่�สอดคล้้องกัับแหล่่งเรีียนรู้้�ในชุุมชน จััดการเรีียนการสอนที่่�สามารถอำนวยให้้ชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมใน

การสอน อีกีทั้้�งยังัต้อ้งมีกีลยุทุธ์ใ์นการเชิญิผู้้�นำชุมุชนเข้า้มามีีส่่วนร่่วมกับัโรงเรียีน ทั้้�งในด้า้นการจััดการเรียีนการ

สอนและในการส่่งเสริิมกิิจกรรม เชิิญปราชญ์์ชาวบ้้านเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการเรีียนการสอน มีีการจััดตั้้�งวิิชาที่่�

สอดคล้้องกัับแหล่่งเรีียนรู้้�กัับชุุมชนเพื่่�อที่่�จะนำนัักเรีียนไปเรีียนรู้้�กัับแหล่่งเรีียนรู้้�ภููมิิปััญหาท้้องถิ่่�นในชุุมชน รวม

ถึึงกลยุุทธ์์ในการหาทรััพยากรเข้้ามาช่่วยเหลืือและรัักษาแหล่่งเรีียนรู้้�ในชุุมชน
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	 3) ด้า้นงานเสริมิสร้า้งความสัมัพันัธ์แ์ละหน่ว่ยงานอื่่�น ๆ  ผู้้�บริหิารสถานศึกึษาต้อ้งมีกีารติดิต่อ่ประสาน

งานกัับหน่่วยงานอื่่�นอย่่างต่่อเนื่่�อง มีีการร่่วมกัันวางแผนจััดการกิิจกรรมต่่าง ๆ ของโรงเรีียนและกิิจกรรมต่่าง ๆ 

ของหน่ว่ยงานอื่่�นในท้อ้งถิ่่�น รวมถึงึมีกีารเตรียีมความพร้อ้มในการเข้า้ร่ว่มกิจิกรรมของหน่ว่ยงานอื่่�นๆ ในท้อ้งถิ่่�น

	 4) ด้า้นงานเกี่่�ยวกับัคณะกรรมการสถานศึกึษาขั้้�นพื้้�นฐาน ผู้้�บริหิารควรเชิญิบุคุคลสำคัญัในชุมุชนเข้า้

มามีสี่ว่นร่ว่มในการเป็น็คณะกรรมการสถานศึกึษาเพื่่�อร่ว่มกันัวางแผนในการขอรับัความช่ว่ยเหลือืในด้า้นต่า่ง ๆ  

เช่่น มีีการเชิิญผู้้�อำนวยการโรงพยาบาลประจำตำบลมาเป็็นคณะกรรมการสถานศึึกษาเพื่่�อให้้การขอความช่่วย

เหลืือในด้้านสาธารณะสุุขเป็็นไปอย่่างราบรื่่�นและต้้องโปร่่งใสในการบริิหารงบประมาณ มีกีารชี้้�แจงบััญชีีรายรัับ-

รายจ่่าย ชี้้�แจงงบประมาณประจำปีีอย่่างชััดเจน 

	 5) ด้้านงานจััดตั้้�งกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรมีีความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับหน่่วย

งานอื่่�น ๆ  ในชุมุชน เพื่่�อที่่�จะสามารถรวบรวมบุคุลากรต่า่ง ๆ  ในชุมุชนจัดัตั้้�งชมรมหรือืสมาคมที่่�ทำให้เ้กิดิสวัสัดิกิาร

ที่่�ดีีแก่่นัักเรีียน เช่่น การจััดตั้้�งสมาคมศิิษย์์เก่่า มีีการสร้้างช่่องทางติิดต่่อออนไลน์์ของกลุ่่�ม ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ 

เพื่่�อให้้เกิิดการรัับทราบโดยทั่่�วกัันและมีีการประสานงานกัันอย่่างต่่อเนื่่�อง

	 6) ด้้านงานงานประชาสััมพัันธ์์ ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรจััดตั้้�งบุุคลากรในโรงเรีียนดำเนิินการเรื่่�อง

งานประชาสััมพัันธ์์อย่่างชััดเจน และระบุุช่่องทางการประชาสััมพัันธ์์ของโรงเรีียนอย่่างชััดเจน เช่่น การ

ประชาสัมัพันัธ์ผ์่า่นทาง Facebook Fanpage หรือืทาง Appication Line ต้อ้งเข้า้ร่่วมการประชุมุกับัหน่่วยงาน

อื่่�น ๆ เพื่่�อรายงานข่่าวสารของทางโรงเรีียนให้้กัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ ได้้รัับทราบ อย่่างสม่่ำเสมอ

7. ข้้อเสนอแนะ

	 1) ข้้อเสนอแนะด้้านการพััฒนาเชิิงนโยบาย (Policy) สำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การศึึกษามััธยมศึึกษาควร

มีีการจััดการประชุุมผู้้�บริิหารโรงเรีียน บุุคลกรในโรงเรีียนร่่วมกัับประธานคณะกรรมการสถานศึึกษา กลุ่่�ม ชมรม 

สมาคม มููลนิิธิิ หน่่วยงานอื่่�น ๆ ที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้องและดำเนิินงานร่่วมกัับโรงเรีียน เชิิญผู้้�นำเข้้ามามีีส่่วนร่่วมใน

การตััดสิินใจ ส่่งเสริิมให้้มีีความเข้้าใจในบริิบทของโรงเรีียนอย่่างชััดเจนเพื่่�อให้้คณะกรรมการสถานศึึกษา กลุ่่�ม 

ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ หน่่วยงานอื่่�น ๆ เกิิดความรู้้�สึึกมีีส่่วนร่่วมและเป็็นอัันหนึ่่�งอัันเดีียวกัันกัับโรงเรีียน

	 2) ข้้อเสนอแนะด้้านการพััฒนาองค์์กร (Organization) โรงเรีียนควรมีีการวางแผนความสััมพัันธ์์

ระหว่่างโรงเรีียนกัับชุุมชนอย่่างชััดเจนและดำเนิินการอย่่างต่่อเนื่่�อง ให้้ชุุมชนเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการดำเนิิน

โครงการ หรืือจััดกิิจกรรมต่่าง ๆ ภายในโรงเรีียน มีีนโยบายประสานงานต่่าง ๆ ที่่�ช่่วยยทำให้้การดำเนิินงานของ

ทั้้�ง 2 ฝ่่ายเป็็นไปอย่่างราบรื่่�น มีีการจััดตั้้�งบุุคลากรขึ้้�นมาเพื่่�อดููแลอย่่างชััดเจน ควรสนัับสนุุนให้้ชุุมชนเป็็นแหล่่ง

เรีียนรู้้� มีีการจััดทำหลัักสููตรสถานศึึกษาที่่�สอดคล้้องกัับแหล่่งเรีียนรู้้�ในชุุมชน มีีการเชิิญปราชญ์์ชาวบ้้านเข้้ามามีี

ส่่วนร่่วมในการจััดการเรีียนการสอนอย่่างชััดเจนและต่่อเนื่่�อง

	 3) ข้้อเสนอแนะด้้านการพััฒนาบุุคลากร (Personal) ผู้้�บริิหารสถานศึึกษาควรส่่งเสริิมการ

ประชาสััมพัันธ์์โรงเรีียนโดยการวางกลยุุทธ์์และความเหมาะสม มีีการแต่่งตั้้�งผู้้�ดูแลรัับผิิดชอบและดำเนิินการ

ประชาสััมพัันธ์์ให้้ครอบคลุุมคณะกรรมการสถานศึึกษา กลุ่่�ม ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ หน่่วยงานอื่่�น ๆ  ของโรงเรีียน

อย่่างต่่อเนื่่�อง มีีกลยุุทธ์์ในการหางบประมาณมาเพื่่�อช่่วยทำนุุบำรุุงแหล่่งเรีียนรู้้�ร่วมกัับชุุมชน มีีการดำเนิินงาน

ร่่วมกัับหน่่วยงานอื่่�น ๆ ในด้้านการสร้้างความสััมพัันธ์์อย่่างสม่่ำเสมอ จััดการประชุุมปรืือประชาสััมพัันธ์์ให้้กลุ่่�ม 

ชมรม สมาคม มููลนิิธิิ ได้้ทราบถึึงแนวทางการดำเนิินงานของโรงเรีียน ระบุุความต้้องการในการหาสวััสดิิการเพื่่�อ

ส่่งเสริิมการศึึกษาให้้การนัักเรีียนอย่่างชััดเจน
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