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บทคััดย่่อ

	 การศึึกษาวิิจััยครั้้�งนี้้�เป็็นการวิิจััยเชิิงสำรวจ (Survey Research) มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อศึึกษารููปแบบ

การสื่่�อสารในครอบครัวัและสุขุภาวะของผู้้�สูงูอายุใุนเขตกรุงุเทพมหานคร  โดยใช้แ้บบสอบถาม (Questionnaire) 

เป็็นเครื่่�องมืือในการเก็็บข้้อมููล ผู้้�วิิจััยได้้รัับแบบสอบถามฉบัับสมบููรณ์์ จำนวน 400 ชุุด  โดยใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่าง

แบบผสมผสาน โดยใช้ส้ถิติิ ิt-test  และการวิเิคราะห์ค์วามแปรปรวนทางเดียีว (One-way analysis of variance) 

ในการทดสอบสมมติิฐาน

	 ผลการวิิจััยพบว่่า ผู้้�สููงอายุุมีีรููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััวแบบประนีีประนอมมากที่่�สุุด มีีระดัับ

ความคิดิเห็น็ต่อ่สุขุภาวะในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก ผลการทดสอบสมมติฐิานพบว่า่ผู้้�สูงอายุใุนกรุงุเทพมหานคร

ที่่�มีเีพศต่่างกััน มีรีะดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะต่่างกััน และไม่่พบความแตกต่่างของระดัับความคิิดเห็็นต่่อระดัับ

สุุขภาวะในกลุ่่�มผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััวต่่างกััน

คำสำคััญ: ผู้้�สููงอายุุ; รููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััว; สุุขภาวะ

Abstract

	 This study was aimed to study family communication patterns and the well-being 

of the elderly in Bangkok. The research employed a questionnaire as the quantitative method. 

The respondents were the elderly who live in Bangkok. Multistage sampling technique was 

used. Totally, 400 usable questionnaires were returned. T-test and ANOVA were applied to 

examine the hypotheses. 

	 Findings revealed most the elderly in Bangkok reported their family communication 

mpattern is a concensual style (28%) and their opinion regarding the well-being is at high  

level. The elderly who are different in sex have different opinion about the well-being. Also, 

the elderly who have different family communication patterns do not report the different 

opinion regarding the well-being. 
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1. บทนำ

	 ในปีี 2564 ประเทศไทยกำลัังก้้าวสู่่�การเป็็นสัังคมผู้้�สููงอายุุโดยสมบููรณ์์ (Aged Society) โดยมีีผู้้�ที่่�

มีีอายุุมากกว่่า 60 ปีี 20% - 30 % ของจำนวนประชากรทั้้�งหมด (กรมกิิจการผู้้�สููงอายุุ, 2562)  แนวโน้้มที่่�สููงขึ้้�น

ของประชากรผู้้�สูงูอายุนุั้้�นอาจเนื่่�องมาจากความก้า้วหน้า้ทางวิทิยาศาสตร์แ์ละการแพทย์ท์ี่่�ทันัสมัยั  อีกีทั้้�งสภาวะ

ปัจัจุบุันัที่่�ครอบครัวัไม่ต่้อ้งการมีลีูกูหรือือยากมีนี้อ้ยลง เนื่่�องจากกังัวลกัับภาระค่า่ใช้จ้่า่ย และสภาวะสมดุุลระหว่า่ง

การงานและครอบครััว รวมถึึงประสบกัับภาวะมีีบุุตรยาก ด้้วยเหตุุผลเหล่่านี้้� จึึงทำให้้สัังคมไทยเข้้าสู่่�สัังคมผู้้�สููง

อายุุอย่่างรวดเร็็ว  ดัังนั้้�น ทุุกภาคส่่วนต้้องหัันมาใส่่ใจและให้้ความสำคััญกัับผู้้�สููงอายุุให้้มากขึ้้�น  เนื่่�องจากการที่่�

ประชากรไทยมีีชีวีิติยืืนยาวขึ้้�น มิไิด้้หมายถึึงประชากรผู้้�สูงอายุุจะมีีสุุขภาพดีีเสมอไป  แต่่เป็็นช่่วงชีีวิติที่่�มีการเจ็บ็

ป่่วยเพิ่่�มมากขึ้้�นเป็็นลำดัับ  ร่่างกายมีีความเสื่่�อมถอย อ่่อนแอลง และสภาพจิิตใจมีีความแปรปรวน (นภาภรณ์์ 

หะวานนท์์ และธีีระวััลย์์ วรรธโนทััย, 2552: 10-11; ประนอม  โอทกานนท์์, 2554: 11-24)

     	สั ังคมไทยในปััจจุุบััน ครอบครััวยัังคงเป็็นผู้้�ดููแลหลัักให้้กัับผู้้�สููงอายุุ  และครอบครััวน่่าจะเป็็นปััจจััย

ที่่�สนัับสนุุน และส่่งเสริิมให้้ผู้้�สููงอายุุเป็็นผู้้�ที่่�มีีสุุขภาพกายและใจที่่�ดีี ดัังคำกล่่าวที่่�ว่่า “ความผููกพัันรัักใคร่่ใน

ครอบครััวเป็็นรากฐานของความสุุขแห่่งชีีวิิต เป็็นรากฐานของความเป็็นปึึกแผ่่นแห่่งสัังคม ของประเทศชาติิบ้้าน

เมืืองและของโลกในที่่�สุุด ชีีวิิตสัังคมย่่อมตั้้�งต้้นมาจากครอบครััว ถ้้าครอบครััวแตกแยกหรืือครอบครััวขาดความ

รัักใคร่่ต่่อกััน ชีีวิิตในสัังคมจะแตกแยกประดุุจเงาตามตััว”  (ฝน แสงสิิงแก้้ว, 2543: 5)  ปััจจััยสำคััญที่่�จะทำให้้

สมาชิิกในครอบครััวมีีความสุุขก็็คืือการสื่่�อสาร การสื่่�อสารเป็็นเครื่่�องมืือสำคััญยิ่่�งที่่�ทำให้้คนตั้้�งแต่่ 2 คนขึ้้�นไป 

หรืือครอบครััวมีีความเข้้าใจในความหมายที่่�ต้้องการจะส่่งถึึงกััน  

	รู ปแบบการสื่่�อสารในครอบครััว (Family Communication Pattern) หมายถึึง โครงสร้้างและ

กระบวนการของการสื่่�อสารระหว่่างสมาชิิกในครอบครััวซึ่่�งเป็็นการวิิเคราะห์์การสื่่�อสารระหว่่างบุุคคล (inter-

personal level) (Chaffee, 1975, p.14) แนวคิิดการสื่่�อสารในครอบครััวตามแนวคิิดของ Koerner and 

Fitzpatrick (2002) แบ่่งออกเป็็น 4 ประเภท ดัังนี้้�

	 (1) การสื่่�อสารในครอบครัวัแบบเคารพเชื่่�อฟังั หรือืแบบประนีปีระนอมและแสดงความคิดิเห็น็ (con-

sensual) เป็็นรูปูแบบการสื่่�อสารภายในครอบครััวที่่�มีการสื่่�อสารแบบสนัับสนุุนการสนทนา และการสื่่�อสารแบบ

สร้้างการปรองดองระดัับสููงทั้้�งคู่่� ถึึงแม้้จะให้้ความสำคััญกัับการยึึดมั่่�นในประเพณีีค่่านิิยมสููง แต่่ก็็เปิิดโอกาสให้้

สมาชิิกในครอบครััวแสดงความคิิดเห็็น รู้้�จัักรัับฟัังความคิิดเห็็นผู้้�อื่่�น โดยมีีแบบแผนให้้ยึึดปฏิิบััติิ

	 (2) การสื่่�อสารในครอบครััวแบบแสดงความคิิดเห็็น หรืือแบบประชามติิ (pluralistic) เป็็นรููปแบบ

ของพฤติิกรรมการสื่่�อสารภายในครอบครััวที่่�มีีแนวทางการสื่่�อสารภายในครอบครััวแบบสนัับสนุุนการสนทนา

ระดับัสูงู และมีแีนวทางการสื่่�อสารแบบสร้า้งการปรองดองระดับัต่ำ่ มีลีักัษณะการสื่่�อสารที่่�มีคีวามยืดืหยุ่่�นสูงู ไม่่

ยึึดติิดกัับประเพณีีค่่านิิยมมากนััก  สมาชิิกแต่่ละคนกล้้าแสดงออก กล้้าพููดคุุย กล้้าถกเถีียง  มีีส่่วนร่่วมในการ

ตััดสิินใจในครอบครััว

	 (3) การสื่่�อสารในครอบครััวแบบเชื่่�อฟััง หรืือแบบปกป้้อง (protective) เป็็นรููปแบบของพฤติิกรรม

การสื่่�อสารภายในครอบครััว ที่่�มีีแนวทางการสื่่�อสารภายในครอบครััวแบบสนัับสนุุนการสนทนาระดัับต่่ำและมีี

แนวทางการสื่่�อสารแบบสร้้างการปรองดองระดัับสููง เป็็นลัักษณะการสื่่�อสารที่่�เข้้มงวด โดยผู้้�มีอำนาจสููงสุุดจะ

เป็็นผู้้�กำหนดระเบีียบให้้ยึึดถืือปฏิิบััติิ

	 (4) การสื่่�อสารในครอบครัวัแบบเสรี ีหรืือแบบปล่อ่ยปละ (laissez-Faire) เป็น็รููปแบบของพฤติกิรรม

การสื่่�อสารภายในครอบครััว ที่่�มีีแนวทางการสื่่�อสารภายในครอบครััวแบบสนัับสนุุนการสนทนาและแบบสร้้าง
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การปรองดองตามกัันระดัับต่่ำทั้้�งคู่่�  เป็็นลัักษณะการสื่่�อสารของครอบครััวที่่�ไม่่มีีแบบแผนยึึดถืือ เป็็นไปอย่่าง

อิิสระ ไม่่มีีกรอบหรืือแนวทางที่่�สามชิิกในครอบครััวต้้องเชื่่�อฟััง และสมาชิิกในครอบครััวสื่่�อสารกัันน้้อย

	 สำหรับัครอบครััวที่่�มีผีู้้�สูงอายุุอาศัยัอยู่่�ด้ว้ยไม่่ว่า่จะเป็น็ความสัมัพันัธ์์ในรูปูแบบพ่อ่ แม่่ ปู่่� ย่า่ ตา ยาย 

ก็็อาจทำให้้เกิิดปััญหาด้้านการสื่่�อสารได้้ ไม่่ว่่าจะเกิิดจากตััวผู้้�สููงอายุุเอง หรืือเกิิดจากสมาชิิกคนอื่่�นในครอบครััว   

เมื่่�อใดก็ต็ามที่่�การสื่่�อสารไม่ป่ระสบความสำเร็จ็ หรือืการสื่่�อสารมีคีวามบกพร่อ่งไม่ว่่า่จะด้ว้ยสาเหตุใุด ย่อ่มทำให้้

เกิิดปััญหาตามมา เช่่น เกิิดความขััดแย้้งระหว่่างสมาชิิกในครอบครััวกัับผู้้�สููงอายุุ  ซึ่่�งอาจส่่งผลให้้ผู้้�สููงอายุุไม่่มีี

ความสุุขได้้ ส่่วนใหญ่่ปััญหาดัังกล่่าวเกิิดจากช่่องว่่างระหว่่างวััยของผู้้�สููงอายุุและสมชิิกในครอบครััว  ดัังนั้้�น การ

สื่่�อสารในครอบครััว จึึงมีีบทบาทสำคััญที่่�สามารถส่่งผลถึึงคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุ

    	 จากที่่�กล่่าวมา ผู้้�วิิจััยจึึงสนใจที่่�จะศึึกษารููปแบบการสื่่�อสาร ในครอบครััวของผู้้�สููงอายุุ ที่่�ส่่งผลต่่อสุุข

ภาวะของผู้้�สูงูอายุ ุ และเพื่่�อนำผลวิจิัยัที่่�ได้ไ้ปใช้ใ้นการให้ค้ำปรึกึษาแก่ค่รอบครัวัที่่�มีผีู้้�สูงูอายุ ุตลอดจนหน่ว่ยงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และวิิธีีการสื่่�อสารที่่�เหมาะสมที่่�จะส่่งเสริิมสุุขภาวะที่่�ดีีให้้ผู้้�สููงอายุุต่่อไป

2. วััตถุุประสงค์์การวิิจััย

	 2.1 เพื่่�อศึึกษารููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััวและสุุขภาวะของผู้้�สููงอายุุ

	 2.2 เพื่่�อศึกึษาเปรียีบเทียีบความแตกต่า่งด้า้นบุคุคลของผู้้�สูงอายุ ุและรูปูแบบการสื่่�อสารในครอบครัวั

กัับสุุขภาวะของผู้้�สููงอายุุ

3. วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 3.1 ประชากรและกลุ่่�มตััวอย่่าง

	 ประชากรที่่�ศึกึษา ได้แ้ก่ ่ประชากรกลุ่่�มผู้้�สูงูอายุใุนเขตกรุงุเทพมหานครอายุ ุ60 ปีีขึ้้�นไป มีจีำนวนทั้้�ง

สิ้้�น 1,062,086 คน (สำนัักงานสถิิติิแห่่งชาติิ, 2562)  ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยได้้กำหนดกลุ่่�มตััวอย่่างเป็็นจำนวน 

400 คน ผู้้�วิิจััยกำหนดตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการวิิจััยจากสููตรของทาโร่่ ยามาเน่่ (Taro Yamane) โดยกำหนดระดัับ

ความเชื่่�อมั่่�นเท่่ากัับร้้อยละ 95 และความคลาดเคลื่่�อนเท่่ากัับร้้อยละ 5 หรืือ 0.05 

	 การสุ่่�มตััวอย่่างในการวิิจััย

	 การศึึกษาครั้้�งนี้้�ใช้้วิิธีีการสุ่่�มตััวอย่่างแบบหลายขั้้�นตอน (Multistage sampling) จาก 50 เขต โดย

การแบ่่งเป็็นพื้้�นที่่�เขตกรุุงเทพมหานครชั้้�นใน ชั้้�นกลาง และชั้้�นนอก จากนั้้�นใช้้จัับฉลากเพื่่�อเลืือกเขต และสุ่่�ม

ตััวอย่่างในแต่่ละพื้้�นที่่�เพื่่�อให้้ได้้จำนวน 420 คนเพื่่�อป้้องกัันความผิิดพลาดขณะเก็็บข้้อมููล

	 3.2 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย

	 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ได้้แก่่ แบบสอบถาม(Questionnaire) โดยแบบสอบถามดัังกล่่าว

คำถามแบบปลายปิิด (Close-Ended Questions) รวมทั้้�งแบบมาตราส่ว่นประเมินิค่า่ (Rating Scale Questions) 

โดยแบ่่งโครงสร้้างคำถามออกเป็็น 4 ส่่วน ดัังนี้้�

		ส่  ่วนที่่� 1 คำถามทั่่�วไปเกี่่�ยวกัับลัักษณะทางประชากรศาสตร์์

		ส่  ่วนที่่� 2 คำถามเกี่่�ยวกัับรููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััว

		ส่  ่วนที่่� 3 คำถามเกี่่�ยวกัับสุุขภาวะ

		ส่  ่วนที่่� 4 ข้้อเสนอแนะ
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	 3.3 ตััวแปรที่่�ใช้้ในการวิิจััย

           		  1) ลัักษณะทางประชากร

     		  2) รููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััว (แบบเสรีี, แบบปกป้้อง, แบบปล่่อยปละ และแบบ 

ประนีีประนอม)

           		  3) สุุขภาวะ (ด้้านร่่างกาย, ด้้านจิิตใจ, ด้้านสัังคม และด้้านปััญญา)

	 สมมติิฐานที่่� 1 ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีลัักษณะทางประชากรต่่างกััน มีีความพึึงพอใจต่่อสุุขภาวะต่่างกััน

ตััวแปรอิิสระ คืือ ลัักษณะทางประชากรของผู้้�สููงอายุุได้้แก่่ เพศ อายุุ สถานภาพสมรส และรายได้้

ตััวแปรตาม คืือ ความพึึงพอใจต่่อสุุขภาวะ

	 สมมติิฐานที่่� 2 ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััวต่่างกััน มีีความพึึงพอใจต่่อสุุขภาวะต่่าง

กััน

		ตั  ัวแปรอิิสระ คืือ รููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััว

		ตั  ัวแปรตาม คืือ ความพึึงพอใจต่่อสุุขภาวะ

	 3.4 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 การวิิเคราะห์์ข้้อมููลแบ่่งออกเป็็น 2 ลัักษณะ คืือ การวิิเคราะห์์เชิิงพรรณนาและการวิิเคราะห์์เชิิง

อนุุมาน  การวิิเคราะห์์เชิิงพรรณา คืือ การอธิิบายถึึงลัักษณะของข้้อมููลตามความแตกต่่างกัันในลัักษณะต่่าง ๆ 

โดยใช้ต้ารางแจกแจงความถี่่� (Frequency) และค่า่ร้อ้ยละ (Percentage) เพื่่�ออธิบิายข้อ้มูลูทางประชากรศาสตร์์ 

	 การวิิเคราะห์์เชิิงอนุุมาน คืือ การทดสอบสมมติิฐาน โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

		  สมมติิฐานที่่� 1 ใช้้ T-Test เพื่่�อทดสอบค่่าเฉลี่่�ย และใช้้การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว 

(One-way analysis of variance)

		  สมมติิฐานที่่� 2 ใช้้การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-way analysis of variance) 

เพื่่�อทดสอบค่่าเฉลี่่�ย

	 หลังัจากการวิเิคราะห์ข์้อ้มูลูแล้ว้จะนำผลเพื่่�อนำเสนอข้อ้มูลูทั้้�งจากการวิเิคราะห์เ์ชิงิพรรณา และจาก

การวิิเคราะห์์สถิิติิเชิิงอนุุมาน

4. ผลการวิิจััย

	 การเสนอรายงานผลการวิิจัยัเรื่่�อง “รููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััว และสุุขภาวะของผ้้สูงูอายุุในเขต

กรุุงเทพมหานคร” ได้้ศึึกษากลุ่่�มตััวอย่่างทั้้�งสิ้้�นจำนวน 420 คน  แต่่แบบสอบถามที่่�สมบููรณ์์มีีทั้้�งสิ้้�น 400 ชุุด

ส่่วนที่่� 1 ลัักษณะทางประชากรศาสตร์์ของกลุ่่�มตััวอย่่าง
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	 ตารางที่่� 1 ตารางแสดงจำนวนและร้้อยละของกลุ่่�มตััวอย่่าง จำแนกลัักษณะทางประชากรศาสตร์์

	 จากตารางที่่� 1 พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างเพศหญิิงมีีมากกว่่าเพศชาย โดยมีีร้้อยละ 56 และ 44 ตามลำดัับ 

โดยกลุ่่�มตััวอย่่างอาศััยอยู่่�ในเขตตลิ่่�งชัันและทวีีวััฒนามากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 17.5

ตารางที่่� 2 แสดงรููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััว

	 จากตารางที่่� 2 พบว่่า กลุ่่�มตััวอย่่างส่่วนใหญ่่มีีรููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััวแบบประนีีประนอม

มากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 28  และรููปแบบการสื่่�อสารแบบเสรีีน้้อยที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อยละ 22.5 
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	ส่ ่วนที่่� 2  การทดสอบสมมติิฐาน 

สมมติิฐานที่่� 1 ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีลัักษณะทางประชากรต่่างกััน มีีความพึึงพอใจต่่อสุุขภาวะต่่างกััน

	 สมมติิฐานที่่� 1.1 ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีเพศต่่างกัันมีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะต่่างกััน

ตารางที่่� 3 ผลการทดสอบสมมติิฐานด้้านเพศของผู้้�สููงอายุุที่่�ต่่างกัันต่่อระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะ

	 จากตารางที่่� 3 พบว่่า ค่่า p<.05 แสดงว่่าผู้้�สููงอายุุที่่�มีีเพศต่่างกััน มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะ

ต่่างกััน โดยกลุ่่�มเพศหญิิงมีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะมากกว่่ากลุ่่�มเพศชาย ดัังนั้้�น จึึงเป็็นไปตามสมมติิฐาน

	 สมมติิฐานที่่� 1.2 ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีกลุ่่�มอายุุต่่างกัันมีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะต่่างกััน

ตารางที่่� 4 ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะของผู้้�สููงอายุุ

	 ตารางที่่� 4 แสดงว่่าผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุ 70-79 ปีี มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะมากที่่�สุุด (x̅̅ = 3.86) 

ในขณะที่่�กลุ่่�มผู้้�สููงอายุุ 60-69 ปีี มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะน้้อยที่่�สุุด (x̅̅= 3.74)  แต่่โดยรวมผู้้�สููงอายุุมีี

ระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะในระดัับมาก (x̅̅= 3.82)

ตารางที่่� 5 การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-Way Anova)

	 จากตารางที่่� 5 พบว่่า ค่่า p>.05 แสดงว่่าผู้้�สููงอายุุที่่�มีีอายุุต่่างกััน มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะ

ไม่่ต่่างกัันจึึงไม่่เป็็นไปตามสมมติิฐาน
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	 สมมติิฐานที่่� 1.3 ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีสถานภาพสมรสต่่างกััน มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะต่่างกััน

ตารางที่่� 6 ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะของผู้้�สููงอายุุที่่�มีีสถานภาพสมรส

ต่่างกััน

	 ตารางที่่� 6 แสดงว่า่ผู้้�สูงูอายุทุี่่�มีสีถานภาพสมรสแบบสมรสมีรีะดับัความคิดิเห็น็ต่อ่สุขุภาวะมากที่่�สุดุ      

(x̅̅ = 3.90) ในขณะที่่�ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีสถานภาพสมรสแบบหย่่าร้้างมีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะ น้้อยที่่�สุุด  

(x̅̅ = 3.75)  

ตารางที่่� 7 การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-Way Anova)

	 จากตารางที่่� 7 พบว่่า ค่่า p>.05 แสดงว่่าผู้้�สููงอายุุที่่�มีีสถานภาพสมรสต่่างกััน มีีระดัับความคิิดเห็็น

ต่่อสุุขภาวะไม่่ต่่างกัันจึึงไม่่เป็็นไปตามสมมติิฐาน

	 สมมติิฐานที่่� 1.4 ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรายได้้ต่่างกััน มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะต่่างกััน

ตารางที่่� 8 ค่่าเฉลี่่�ย และค่่าเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะของผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรายได้้ต่่างกััน
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	 ตารางที่่� 8 แสดงว่่าผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรายได้้ 30,001-40,000 บาท ต่่อเดืือน มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุข

ภาวะมากที่่�สุุด   (x̅̅ = 3.89)  ในขณะที่่�ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรายได้้น้้อยกว่่า 10,000 บาทต่่อเดืือน มีีระดัับความคิิดเห็็น

ต่่อสุุขภาวะน้้อยที่่�สุุด (x̅̅ = 3.74) 

 

ตารางที่่� 9 การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-Way Anova)

	

	 จากตารางที่่� 9 พบว่่า ค่่า p>.05 แสดงว่่าผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรายได้้ต่่างกััน มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะ

ไม่่ต่่างกัันจึึงไม่่เป็็นไปตามสมมติิฐาน

	 สมมติิฐานที่่� 2 ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััวต่่างกััน มีีความพึึงพอใจต่่อสุุขภาวะต่่าง

กััน

ตารางที่่� 10 ค่า่เฉลี่่�ย และค่า่เบี่่�ยงเบนมาตรฐาน ระดับัความคิดิเห็น็ต่อ่สุขุภาวะของผู้้�สูงอายุทุี่่�มีรูปูแบบการสื่่�อสาร

ในครอบครััวแตกต่่างกััน

	 ตารางที่่� 10 แสดงว่่าผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรููปแบบการสื่่�อสารแบบประนีีประนอม มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุข

ภาวะมากที่่�สุุด   (x̅̅ = 3.89)  ในขณะที่่�ผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรููปแบบการสื่่�อสารแบบปกป้้อง มีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุข

ภาวะน้้อยที่่�สุุด (x̅̅ = 3.78)  
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ตารางที่่� 11 การวิิเคราะห์์ความแปรปรวนทางเดีียว (One-Way Anova)

	 จากตารางที่่� 12 พบว่่า ค่่า p>.05 แสดงว่่าผู้้�สููงอายุุที่่�มีีรููปแบบการสื่่�อสารต่่างกััน มีีระดัับความคิิด

เห็็นต่่อสุุขภาวะไม่่ต่่างกัันจึึงไม่่เป็็นไปตามสมมติิฐาน

5. อภิิปรายผล

	 จากผลการวิิจัยัพบว่่ารููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััวของผู้้�สูงอายุุส่ว่นใหญ่่เป็็นรููปแบบประนีีประนอม 

(Concensual) มากที่่�สุุดซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ ศุุภลัักษณ์์ จงเจริิญจิิตเกษม (2546) ที่่�ศึึกษาเกี่่�ยวกัับรููป

แบบการสื่่�อสารในครอบครััวและสุุขภาพจิิตของนัักศึกึษา และผลการวิิจัยัพบว่า่ รูปูแบบการสื่่�อสารในครอบครััว

แบบประนีปีระนอมเป็น็รูปูแบบการสื่่�อสารที่่�นักัศึกึษามีมีากที่่�สุดุ นอกจากนี้้�ยังัสอดคล้อ้งกับังานวิจิัยัของ Benya 

Lertsuwan and Claudia Hale (2018) ที่่�พบว่่าวััยหนุ่่�มสาวในจัังหวััดเชีียงใหม่่ส่่วนใหญ่่มีีการใช้้รููปแบบการ

สื่่�อสารในครอบครััวแบบประนีีประนอมกัับบุุคคลในครอบครััวมากที่่�สุุด  ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวคิิดความเป็็นไทย 

(Thainess) ที่่�ว่่าสัังคมไทยชอบการประนีีประนอม ยืืดหยุ่่�น ไม่่ชอบการขััดแย้้ง ซึ่่�ง เป็็นข้้อดีีที่่�สามารถเข้้ากัับคน 

ได้้ทุุกประเภท หลากหลายความคิิดเห็็น และเปิิดกว้้างสำหรัับความคิิดเห็็นของผู้้�อื่่�น (เอกลัักษณ์์ไทย, 2566)

	 ผลการวิิจัยัพบว่่าผู้้�สูงอายุุในกรุุงเทพมหานครที่่�มีเพศต่่างกััน มีรีะดัับความคิดิเห็็นต่่อสุุขภาวะต่่างกััน 

ในขณะที่่�ตััวแปรด้้านอายุุ  สถานภาพสมรส  และรายได้้ไม่่พบความแตกต่่าง   สำหรัับตััวแปรด้้านเพศนั้้�นพบว่่า

เพศหญิิงมีีระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะมากกว่่าเพศชาย ซึ่่�งสอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ   ชุุติิมา  สิินชััยวนิิชกุุล 

และจิิราพร เกศพิิชญวััฒนา (2561) ที่่�ศึึกษาเรื่่�องปััจจััยที่่�มีความสััมพัันธ์์ต่่อการสููงวััยอย่่างมีีสุุขภาวะ ของผู้้�สูง

อายุุในชุุมชนเขตกรุุงเทพมหานคร และพบว่่าเพศหญิิงมีีค่่าเฉลี่่�ยคะแนนการสููงวััยอย่่างมีีสุุขภาวะอยู่่�ในระดัับสููง

กว่่าเพศชาย โดยชุุติิมา  สิินชััยวนิิชกุุล และจิิราพร เกศพิิชญวััฒนา ผู้้�สููงอายุุในชุุมชนเพศหญิิงมีีการทำกิิจกรรม

ต่่าง ๆ ด้้วยตนเอง อาทิิ ทำงานบ้้าน ทำอาหาร ดููแลสามีีบุุตร และหลาน มีีการดููแลตนเองอยู่่�เสมอ และเลืือกรัับ

ประทานอาหารที่่�เหมาะกัับตนเอง  ในขณะที่่�เพศชายจะมีีการปฏิิบัตัิกิิจิกรรมที่่�เสี่่�ยง เช่น่ ดื่่�มสุรุา สูบูบุหุรี่่� เป็็นต้น้  

และยัังสอดคล้้องกัับงานวิิจััย Rattanapun (2009) ที่่�พบว่่า เพศชายมีีพฤติิกรรมที่่�ก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงทางด้้าน

สุุขภาพมากกว่่าเพศหญิิง และเพศหญิิงมีีพฤติิกรรมการดููแลตนเองได้้ดีีกว่่าเพศชาย    สำหรัับตััวแปรด้้านรายได้้ 

งานวิิจััยนี้้�ไม่่พบความแตกต่่างระหว่่างรายได้้กัับระดัับความคิิดเห็็นต่่อสุุขภาวะในขณะที่่�ชุติิมา  สิินชััยวนิิชกุุล 

และจิิราพร เกศพิิชญวััฒนา (2561) พบว่่ารายได้้มีคีวามสััมพันัธ์ท์างบวกในระดัับต่ำ่กับัการสููงวัยัอย่่างมีีสุขุภาวะ

อย่า่งมีนีัยัสำคัญัทางสถิติิทิี่่�ระดับั .05 ซึ่่�งงานวิจิัยัดังักล่า่วอธิบิายไว้ว้่า่ รายได้เ้ป็น็สิ่่�งที่่�มีความจำเป็น็ต่อ่การเข้า้ถึงึ

ทรัพัยากร  สิ่่�งอำนวยความสะดวกต่อ่การดำรงชีวีิติ  สามารถเลือืกทำกิจิกรรมได้ต้ามความพึงึพอใจ ส่ง่ผลให้เ้กิดิ

ความสุขุทั้้�งกายกายและทางใจได้้รายได้ท้ี่่�ดีเนื่่�องจากการมีรีายได้ช้่ว่ยให้ผู้้้�สูงอายุสุามารถตัดัสินิใจทำอะไรได้ต้าม

ความต้้องการ  และยัังสามารถส่่งเสริิมคุุณภาพชีีวิิต ใช้้ชีีวิิตได้้อย่่างไม่่ขััดสน ซึ่่�งต่่างจากผู้้�สููงอายุุที่่�ไม่่มีีแหล่่งราย

ได้้จะเกิิดความรู้้�สึึกไม่่มั่่�นคงในชีีวิิตและส่่งผลต่่อระดัับความสุุขและคุุณภาพชีีวิิตได้้
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6. ข้้อเสนอแนะ

	ข้ ้อเสนอแนะสำหรัับการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

	 6.1 การวิิจััยครั้้�งต่่อไปควรมีีการนำวิิธีีวิิจััยแบบอื่่�นมาใช้้ประกอบการเก็็บข้้อมููล เช่่น การสััมภาษณ์์

เชิิงลึึก (DEPTH INTERVIEW)  หรืือการจััดสนทนากลุ่่�ม (FOCUS GROUP) เพื่่�อขยายผลการวิิจััยและนำข้้อมููล

มาใช้้ประกอบการอภิิปรายผลการวิิจััยเชิิงลึึกได้้ต่่อไป

	 6.2 การวิจิัยัครั้้�งต่อ่ไปควรศึกึษากลุ่่�มตัวัอย่า่งจากผู้้�สูงูอายุนุอกเขตกรุงุเทพมหานครเพื่่�อเปรียีบเทียีบ

ผลการวิิจััย และเพื่่�อให้้ได้้ข้้อมููลที่่�หลากหลายมากขึ้้�น

	 6.3 การวิิจัยัครั้้�งต่่อไปควรใช้ร้ะเบีียบวิธิีวีิจิัยัเชิงิคุณุภาพ และ/หรืือเชิงิเอกสารวิิจัยัพรรณนาวิิเคราะห์์ 

เช่่น รููปแบบการสื่่�อสารในครอบครััวและผู้้�สููงอายุุในนวนิิยายไทย
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