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บทคััดย่่อ

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มีวีัตัถุปุระสงค์ ์เพื่่�อ 1) ศึกึษาพฤติกิรรมการใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์ ์ของนักัศึกึษา 2) ศึกึษา

การรู้้�เท่่าทันัสื่่�อสังัคมออนไลน์์ของนัักศึกึษา มหาวิิทยาลัยัมหามกุฏุราชวิทิยาลัยั วิทิยาเขตศรีีล้า้นช้า้ง ใช้ร้ะเบียีบ

วิธิีวีิจิัยัเชิงิปริมิาณ กลุ่่�มตัวัอย่า่งที่่�ใช้ใ้นการวิจิัยัคือื นักัศึกึษามหาวิทิยาลัยัมหามกุฏุราชวิทิยาลัยัวิทิยาเขตศรีล้ี้าน

ช้า้ง จำนวน 148 รูปู/คน ใช้ว้ิธิีสีุ่่�มแบบหลายขั้้�นตอน เครื่่�องมืือที่่�ใช้ใ้นการวิิจััย เป็็นแบบสอบถาม วิเิคราะห์์ข้อ้มููล

โดยใช้้สถิิติิพรรณนาในรููปของจำนวน ร้้อยละ ค่่าเฉลี่่�ย ส่่วนเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน 

	 ผลการวิิจััย พบว่่า

	 1. นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง มีีอายุุน้้อยกว่่า 21ปีี ศึึกษาอยู่่�สาขาวิิชาการปกครอง ศึึกษาอยู่่�ใน

ชั้้�นปีีที่่�1 มีีเกรดเฉลี่่�ยระหว่่าง 3.00-3.50 และพัักอาศััยอยู่่�กัับ บิิดา มารดา 

	 2. นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่มีีพฤติิกรรมใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ผ่่านช่่องทางประเภท เฟสบุ๊๊�ก ใช้้อุุปกรณ์์สมา

ร์ท์โฟน  ใน 1 สัปัดาห์เ์ข้า้ใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์ม์ากกว่า่6วันั เนื้้�อหาที่่�สืบค้น้ส่ว่นใหญ่เ่ป็น็การศึกึษา ช่ว่งวันัธรรมดา

และวัันหยุุด ใช้้เวลาเฉลี่่�ยวัันละ 5-10 ชั่่�วโมง ช่่วงเวลาในเข้้าใช้้ส่่วนใหญ่่เป็็นช่่วงเย็็น (16.00น. –19.00น.) สถาน

ที่่�เข้้าถึึงส่่วนใหญ่่เป็็นบ้้านตนเอง และวััตถุุประสงค์์ในการเข้้าใช้้ส่่วนใหญ่่เพื่่�อสืืบค้้นเนื้้�อหาทางการศึึกษา 

	 3. นัักศึึกษามีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน 

พบว่่า ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุดคืือ ด้้านการประเมิินสื่่�อสัังคมออนไลน์์ รองลงมา ด้้าน

การประเมิินสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และ ด้้านเข้้าใจสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด คืือ ด้้านความ

ตระหนัักรู้้�สื่่�อสัังคมออนไลน์์

คำสำคััญ:  พฤติิกรรม; การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ; สื่่�อสัังคมออนไลน์์



Abstract

	 The purposes of the research article were (1) to study the students’ social media 

behavior, (2) to study the students’ social media literacy the students at Mahamakut Buddhist 

University, Srilanchang Campus amid social media literacy. The participants are randomly  

designated with a total of 148 students from Mahamakut Buddhist University, Srilanchang 

Campus conducting research questionnaires. The research was analyzed through the use of 

descriptive statistics; percentage, average, standard deviation.

	 The results of the research were as follows:

	 1) The majority of the participants were females, 50.7 percent, and 62.2 percent are 

below the age of 21. Correspondingly, 46.6 percent were majoring in Government, 44.6 percent 

were in their first year, and GPA of 3.00-3.50 were 35.8 percent. Besides, 33.1 percent lived with 

parents.

	 2) The study showed that Facebook were the most used social media platform, and 

smartphones were used 6 days per week to access the social networking sites. On weekdays’ 

screen time were from 5 to 10 hours covering from 4.00 p.m. to 7.00 p.m. In addition, the  

researcher found that the participants commonly used social media at their accommodations 

and the purpose of social media use was for education. 

	 3) The students’ social media literacy was found to be overall at an excellent level.  

Investigating factors, all factors were at good level. The factor with the highest average score 

was 3, following with factor no.4 and 2 accordingly, and factor no.1 attained the lowest average 

score which reflecting on the lack of samples’ social media awareness.

Keyword: Behavior; Media Literacy; social media
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1. บทนำ

	 สถานการณ์์โลกที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็ว็และเชื่่�อมโยงส่่งผลต่่อประเทศไทยที่่�จะต้้องพััฒนาให้้ทันั

กัับสถานการณ์์โลก ซึ่่�งแผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได้้กล่่าวถึึงการเต

รีียมพร้้อมด้้านกำลัังคนและการเสริิมสร้้างศัักยภาพของประชากรในทุุกช่่วงวััย ภายใต้้เงื่่�อนไขการเปลี่่�ยนแปลง

ที่่�สำคััญ โดยในด้้านหนึ่่�งที่่�สำคััญได้้กล่่าวถึึงการเตรีียมความพร้้อมของกำลัังคนด้้านวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีี 

ในกลุ่่�มวิิทยาศาสตร์์และเทคโนโลยีีที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงโลกในอนาคตอย่่างสำคััญ ฉะนั้้�นในการพััฒนาทัักษะความ

รู้้�ความสามารถของคน ต้้องเน้้นการพััฒนาทัักษะที่่�เหมาะสมในแต่่ละช่่วงของวััยเพื่่�อวางรากฐานให้้เป็็นคนมีี

คุณุภาพในอนาคต การพัฒันาทักัษะสอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการในตลาดแรงงานและทักัษะที่่�จำเป็น็ต่อ่การดำรง

ชีีวิิตในศตวรรษที่่� 21 ของคนไทยในแต่่ละช่่วงวััยตามความเหมาะสม (สำนัักงานคณะกรรมการพััฒนาการ

เศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ, 2560: 1) พระราชบััญญััติิการศึึกษาแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 ได้้กำหนดความมุ่่�งหมาย

ไว้ใ้น “มาตรา 6 การจัดัการศึกึษาต้อ้งเป็น็ไปเพื่่�อพัฒันาคนไทยให้เ้ป็น็มนุษุย์ท์ี่่�สมบูรูณ์ท์ั้้�งร่า่งกาย จิติใจ สติปิัญัญา 

ความรู้้�และคุณุธรรมมีจีริยิธรรมและวััฒนธรรมในการดำรงชีวีิติสามารถอยู่่�ร่วมกันักับัผู้้�อื่่�นได้้อย่า่งมีคีวามสุุข” คน

ที่่�มีีความสมบููรณ์์ดัังกล่่าว คืือคนดีีที่่�ชาติิต้้องการ ดัังพระบรมราโชวาทในพระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว ภููมิิพล

อดุลุยเดช ตอนหนึ่่�งว่า่ “...การศึกึษาเป็น็เครื่่�องมือือันัสำคัญัในการพัฒันาความรู้้� ความคิดิ ความประพฤติ ิทัศันคติิ 

ค่า่นิยิม และคุณุธรรมของบุคุคลเพื่่�อให้เ้ป็น็พลเมือืงดี ีมีคีุณุภาพและประสิทิธิภิาพ การพัฒันาประเทศชาติกิ็ย็่อ่ม

ทำได้โ้ดยสะดวกราบรื่่�น ได้้ผลที่่�แน่่นอนและรวดเร็ว็ ...” (พระบรมราโชวาท พระราชทานแก่่ครูใูหญ่โ่รงเรียีนและ

นักัเรียีนที่่�ได้ร้ับัพระราชทานรางวัลัตามระเบียีบกระทรวงศึกึษาธิกิารประจำปีกีารศึกึษา 2519 ณ ศาลาดุสุิดิาลัยั 

วัันที่่� 22 กรกฎาคม 2520) (สำนัักคณะกรรมการวััฒนธรรมแห่่งชาติิ, 2549: 10)

	 จากคำกล่า่วข้า้งต้น้เห็น็ว่า่การศึกึษามีคีวามสำคัญัในการพัฒันาคนให้เ้ป็น็มนุษุย์ท์ี่่�สมบูรูณ์ ์แต่ค่วาม

เป็็นจริิงในสภาวการณ์์ปััจจุุบััน มีีความเจริิญก้้าวหน้้าอย่่างรวดเร็็วทางด้้านวััตถุุ แต่่เกิิดความเสื่่�อมทางด้้านจิิตใจ 

ค่่านิิยมและสัังคมคนไทยความประพฤติิการปฏิิบััติิที่่�แสดงถึึงความเสื่่�อมหลายประการ และในยุุคนี้้�มีีความเจริิญ

ก้า้วหน้้าทางด้า้นวิทิยาการและเทคโนโลยีตี่า่งๆ ส่ง่ผลกระทบต่อ่การเปลี่่�ยนแปลงของสังัคมเป็น็อย่่างมาก สะท้อ้น

ให้้เห็็นถึึงค่่านิิยม วััฒนธรรม ทััศนคติิ ความเชื่่�อ และการปฏิิบััติิตนและต่่อสิ่่�งแวดล้้อมของบุุคคลในสัังคมจากสื่่�อ

ที่่�ปรากฏขึ้้�นทั้้�งข้อ้มูลูข่า่วสารที่่�ผ่านสื่่�อเทคโนโลยีสีื่่�อสังัคมออนไลน์ ์และที่่�เป็น็สื่่�อโสตทัศัน์ ์ต่า่งๆที่่�ทุกคนสามารถ

รัับรู้้�ได้้ได้้ทุุกเพศ ทุุกวััย ซึ่่�งทำให้้ประชาชนไม่่ทัันได้้ตระหนัักและระวัังการเสพสื่่�อต่่างๆที่่�กระทบมาทำให้้มีีความ

ชัดัเจนว่า่สื่่�อสัังคมออนไลน์์จะเป็น็สื่่�อหลักัของผู้้�บริโิภคในปัจัจุบุันั ซึ่่�งอย่า่งไรก็ต็ามการเสพข้้อมูลูข่า่วสารของคน 

ดัังที่่�  นภิินทร ศิิริิไทย (2547) ได้้เสนอแนวคิิดเกี่่�ยวกัับการเสพสื่่�อของคนไทยในปััจจุุบัันว่่า สัังคมไทยเป็็นสัังคม

ขาดภููมิิคุ้้�มกัันในการเสพสื่่�อสัังคมออนไลน์์ซึ่่�งจะถืือเอาหรืือเชื่่�อตามที่่�สื่่�อได้้นำเสนอไว้้ และถืือว่่าสิ่่�งที่่�สื่่�อเสนอไว้้

นั้้�นถููกต้้องและเหมาะสม โดยไม่่ได้้ใช้้กระบวนการคิิดไตร่่ตรองใด ๆ ไม่่มีีข้้อโต้้แย้้งสงสััยจากข้้อมููล หรืือตั้้�งข้้อ

คำถามต่่อสิ่่�งที่่�เสพมา จะเห็็นได้้ว่่า การเสพ หรืือการรัับสื่่�อนั้้�นจะส่่งผลต่่ออารมณ์์ ความรู้้�สึก ความคิิดและ

พฤติิกรรมของผู้้�รัับสื่่�อ ทำให้้เกิิดพฤติิกรรมที่่�สะท้้อนให้้เห็็นจากการรัับข้้อมููลจากสื่่�อนั้้�นอย่่างขาดสติิ และ

พฤติิกรรมที่่�เรียีนแบบจากการเสพสื่่�อที่่�เป็็นผลของสื่่�อที่่�ปรากฏในปััจจุุบันัคืือ การถููกยั่่�วยุุ ส่ง่เสริิมพฤติิกรรมรุุนแรง 

มั่่�วสุ่่�ม และหมกมุ่่�นอยู่่�กับัสิ่่�งที่่�เป็น็อันัตราย บั่่�นทอนสุขุภาวะทางจิติใจ เป็น็ต้น้ จากการสำรวจของกระทรวงดิจิิทิัลั

เพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม ได้้สำรวจอิินเตอร์์เน็็ตกัับ Lifestyle  ของคนไทยที่่�เปลี่่�ยนไปพบว่่า  สััดส่่วนของผู้้�ใช้้

อิินเตอร์์เน็็ตเพิ่่�มขึ้้�นกว่่า ร้้อยละ 70 ซึ่่�งยัังพบว่่าการใช้้อิินเตอร์์เน็็ต ปีี 2562 คนไทยใช้้อิินเตอร์์เน็็ต เฉลี่่�ยวัันละ 

10 ชั่่�วโมง 22 นาทีี พบว่่า ชั่่�วโมงการใช้้เน็็ตมากที่่�สุุดในรอบ 5 ปีี คืือGen Y ที่่�มีีอายุุ ระหว่่าง 19-38 ปีี อาชีีพที่่�
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ใช้้เน็็ตมากที่่�สุุดเป็็นอาชีีพ นัักเรีียน/นัักศึึกษา เฉลี่่�ยต่่อวััน 10 ชั่่�วโมง 50 นาทีี ส่่วนพื้้�นที่่�ใช้้อิินเตอร์์เน็็ตมากที่่�สุุด 

คืือภาคเหนืือ เฉลี่่�ย 10 ชั่่�วโมง 31 นาทีี รองมาเป็็นภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 10 ชั่่�วโมง 28 นาทีี และกิิจกรรม

ใช้้ Social Media ครองอัันดัับหนึ่่�ง 7ปีีซ้้อน ในกิิจกรรมออนไลน์์ยอดฮิิตมากถึึง ร้้อยละ 91.2 ดููหนัังฟัังเพลงเป็็น

อัันดัับ 2 ร้้อยละ 71.2 ส่่วนการอ่่านหนัังสืือออนไลน์์คิิดเป็็นร้้อยละ 57.1 ใกล้้เคีียงกัับการซื้้�อสิินค้้าและบริิการ 

ร้้อยละ 57.0 (กระทรวงดิิจิิทััลเพื่่�อเศรษฐกิิจและสัังคม, 2562: ออนไลน์์)

	 การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เป็็นสาเหตุุหนึ่่�งที่่�ทำให้้เกิิดปััญหาการบริิโภคนิิยมในสัังคมไทยโดยเฉพาะใน

กลุ่่�มของนัักเรีียน/ นัักศึึกษา เนื่่�องจากสื่่�อสัังคมออนไลน์์มีีบริิการหลากหลาย จึึงทำให้้เกิิด การเลีียนแบบ อยาก

ได้้ อยากมีี อยากเป็็น ต้้องการมีีหน้้ามีีตา ชอบความสะดวกสบาย ปััจจััยเหล่่านี้้�กระตุ้้�นให้้นัักเรีียน/นัักศึึกษาเกิิด

ความต้้องการ คล้้อยตามกระแสสัังคม ตกเป็็นเหยื่่�อของการบริิโภคผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ซึ่่�งมีีการโฆษณาผ่่าน

สื่่�อที่่�มุ่่�งหวังักำไรจากผู้้�บริโิภคเป็น็ตัวักระตุ้้�นที่่�สำคัญัการรับัรู้้�สื่่�อที่่�เข้า้มาทางประสาทสัมัผัสัส่ง่ผลให้ผู้้้�บริโิภคหรือื

ผู้้�ที่่�รัับรู้้�สื่่�อ มีีปฏิิกิิริิยาโต้้ตอบ ทั้้�งที่่�อาจจะตอบสนองหรืือ ขััดแย้้งก็็ได้้แต่่ถ้้าสื่่�อนั้้�นเป็็นสื่่�อที่่�กระตุ้้�นความอยากใน

การบริิโภคของบุคุคล จึงึควรใช้ปั้ัญญาระดับัความเข้า้ใจว่า่ กามสุขุคือืความทุกุข์ ์การบริโิภคในระดัับกามสุุขหรือื

ที่่�เรีียกว่่า ความต้้องการ (want) หรืือจะเรีียกให้้ตรงความหมายแบบพุุทธ คืือ การบริิโภคอัันเกิิดจากตััณหา การ

บริิโภคในลัักษณะเป็็นการตอบสนองตััณหาจึึงไม่่มีีความจำเป็็นการบริิโภคเป็็นไปเพื่่�อบำบััดความจำเป็็นทาง

เสรีีภาพเป็็นหลัักก็็ถืือว่่าเป็็นการบริิโภคที่่�มีีประสิิทธิิภาพมากที่่�สุด เพราะเป็็นการบริิโภคเพื่่�อแก้้ปััญหาให้้ตรง

ประเด็น็ ทั้้�งนี้้�เป้า้หมายสูงูสุดุของมนุษุย์ค์ือืการมีคีวามสุขุโดยปราศจากความทุกุข์ ์หรือืบรรลุสุภาวะนิพิพาน และ

หนทางสายตรงที่่�จะนำไปสู่่�การบรรลุุคืือทางสายกลาง โดยสายทางนี้้�ต้องนำไปสู่่�การพััฒนาทางปััญญาซึ่่�งจะนำ

ไปสู่่�เส้้นทางที่่�พึงปรารถนาสองประการ คือื จะต้้องไม่่ใช่ห่นทางแห่่งกิเิลส และไม่่ใช่ห่นทางแห่่งความทรมานและ

ทุุกข์์ยาก การขาดแคลนปััจจััยสี่่� คืือ อาหาร เครื่่�องนุ่่�งห่่ม ที่่�อยู่่�อาศััย และยารัักษาโรค เป็็นการขาดแคลนที่่�ทุุกข์์

ทรมาน จากสาเหตุดุังักล่า่วจึงึต้อ้งได้ร้ับัการบำบัดัด้ว้ยการบริโิภค หรือืมีหีลักัประกันัว่า่จะมีกีารบริโิภคเมื่่�อมีคีวาม

จำเป็็นเกิิดขึ้้�น ในขณะเดีียวกัันการบริิโภคเพื่่�อสนองตััณหาเป็็นการบริิโภคที่่�ไม่่นำไปสู่่�การยกระดัับสมาธิิและ

ปััญญา เพราะเป็็นการระงัับกิิเลสเพีียงชั่่�วคราว แต่่ก็็จะกระตุ้้�นกิิเลสให้้สููงยิ่่�งขึ้้�นไปในรอบต่่อไป

	 จากสาเหตุุข้้างต้้นจะเห็็นได้้ว่่านัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราชวิิทยาลััยวิิทยาเขต ศรีีล้้านช้้าง 

เป็็นกลุ่่�มที่่� อยู่่�ในช่่วงอายุุ และ ภููมิิภาคที่่�มีการใช้้อิินเตอร์์เน็็ต สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ที่่�มีีสััดส่่วนมากและเป็็น

มหาวิทิยาลัยัที่่�ให้ค้วามสำคัญักับัการพัฒันามนุษุย์ใ์ห้เ้ป็น็ผู้้�ที่่�มีคีุณุธรรมและจริยิธรรม จึงึทำให้ผู้้้�วิจิัยั เล็ง็เห็น็ความ

สำคััญในการศึกึษา พฤติิกรรมและการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อสังัคมออนไลน์ข์องนักัศึกึษา มหาวิทิยาลัยั มหามกุุฏราชวิทิยาลัยั 

วิิทยาเขตศรีีล้้านช้้าง เพื่่�อเป็็นแนวทางในการส่่งเสริิมการใช้้สื่่�อออนไลน์์ที่่�ถููกต้้องและเป็็นเพื่่�อหาแนวทางในการ

ป้้องกัันการใช้้สื่่�อที่่�ไม่่เหมาะสม รวมถึึงได้้รัับผลกระทบจากสื่่�อที่่�มีีอยู่่�ในปััจจุุบััน

2. วััตถุุประสงค์์ของการวิิจััย  

	 การวิิจัยัครั้้�งนี้้�เป็็นศึกึษาพฤติิกรรมและการรู้้�เท่่าทันัสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึกึษามหาวิิทยาลััยมหา

มกุุฏราชวิิทยาลััย วิิทยาเขตศรีีล้้านช้้าง ซึ่่�งมีีวััตถุุประสงค์์ ดัังนี้้�

	 1. เพื่่�อศึึกษาพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราชวิิทยาลััย 

วิิทยาเขตศรีีล้้านช้้าง

	 2. เพื่่�อศึึกษาการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหามกุฏุราชวิิทยาลััย วิทิยาเขต

ศรีีล้้านช้้าง
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3. กรอบแนวคิิดการวิิจััย

	 การวิจิัยัครั้้�งนี้้�มุ่่�งศึกึษาพฤติกิรรมและการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อของนักัศึกึษามหาวิทิยาลัยัมหามกุฏุราชวิทิยาลัยั 

วิิทยาเขตศรีีล้้านช้้าง โดยผู้้�วิิจััยได้้ใช้้แนวคิิดของ เอื้้�อจิิต วิิโรจน์์ไตรรััตน์์ (2540), สุุภาณีี แก้้วมณีี (2547), โตมร 

อภิิวัันทนากร (2552), ณััฐนัันท์์ ศิิริิเจริิญ (2557), โศภิิสุุดา วิิบููลย์์พัันธุ์์� (2560), ณััฏฐกาญจน์์ ศุุกลรััตนเมธีี และ

สาวนุุชประภา โมกข์์ศาสตร์์ (2562), Center of Media Literacy (2005), Hobbs, Renee (2011) ในการนำ

ตััวแปรที่่�ใช้้ในการศึึกษาปรัับให้้เหมาะกัับบริิบทของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราชวิิทยาลััย วิิทยาเขตศรีี

ล้้านช้้าง 

		ตั  ัวแปรอิิสระ				          ตััวแปรตาม

4. วิิธีีดำเนิินการวิิจััย

	 4.1 ประชากร

	 ประชากรที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� เป็็นนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราชวิิทยาลััยวิิทยาเขตศรีีล้้าน

ช้้างทุุกชั้้�นปีี จำนวน 220 รููป/คน

	 4.2 กลุ่่�มตััวอย่่าง

	 กลุ่่�มตััวอย่่างที่่�ใช้้ในการศึึกษาครั้้�งนี้้� เป็็นนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราชวิิทยาลััยวิิทยาเขตศรีี

ล้้านช้้าง จำนวน 148 รููป/คน โดยเปิิด ตารางแครซี่่�มอร์์แกน (Krejcie & Morgan. อ้้างถึึงใน บุุญชม ศรีีสะอาด, 

2545: 43) โดยกลุ่่�มตััวอย่่างได้้รัับการสุ่่�มดัังนี้้�    
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		  1) สุ่่�มแบบกลุ่่�ม (cluster sampling) ใช้้สาขาเป็็นหน่่วยกลุ่่�ม ได้้แก่่ สาขาพุุทธศาสตร์์ศึึกษา 

สาขาการสอนภาษาไทย สาขาการสอนสัังคม สาขาการสอนภาษาอัังกฤษ และการปกครองและทำการสุ่่�มอย่่าง

ง่่ายเลืือกกลุ่่�มตััวอย่่างในแต่่ละสาขาวิิชา ได้้จำนวน  148 รููป/คน  

	 4.3 เครื่่�องมืือที่่�ใช้้ในการวิิจััย 

	 ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� คืือแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่่งแบบสอบถามออกเป็็น 4 ตอน ดัังนี้้�

	 ตอนที่่� 1 เป็น็คำถามเกี่่�ยวกับัปัจัจัยัส่่วนบุคุคล จำนวน 6 ข้อ้ ได้แ้ก่ ่เพศ อายุ ุเกรดเฉลี่่�ย สะสม ระดับั

ชั้้�นปีี พัักอาศััยอยู่่�กัับ  สาขาวิิชา ลัักษณะเป็็นแบบสอบถามแบบ Multiple choice

	 ตอนที่่� 2 เป็็นคำถามเกี่่�ยวกัับพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อออนไลน์์ จำนวน 9 ข้้อ ลัักษณะเป็็นแบบสอบถาม

แบบ Multiple choice

	 ตอนที่่� 3 เป็็นคำถามเกี่่�ยวกัับข้้อมููลการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อออนไลน์์  4 ด้้าน 1. ความตระหนัักรู้้�   2. เข้้าใจ

สื่่�อสัังคมออนไลน์์  3. วิิเคราะห์์สื่่�อสัังคมออนไลน์์ 4. ประเมิินสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ลัักษณะเป็็นแบบสอบถามแบบ

มาตราส่่วนประเมิินค่่า (Rating Scale) ตามแนวทางของ Likert  5 ระดัับ	  

	 4.4 การเก็็บรวบรวมข้้อมููล

	ผู้้�วิ ิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลตามขั้้�นตอนต่่อไปนี้้�

		  1) ติิดต่่อทำหนัังสืือขอเก็็บข้้อมููล จากมหาวิิทยาลััย เพื่่�อขอความอนุุเคราะห์์การเก็็บรวบรวม

ข้้อมููลในการวิิจััยครั้้�งนี้้�

		  2) จััดเตรีียมแบบสอบถามแบบออนไลน์์และ ส่่งให้้กลุ่่�มตััวอย่่างมากกว่่าประมาณร้้อยละ 20 

เพื่่�อใช้้ในการวััดคััดเลืือกแบบสอบถามที่่�ผู้้�ตอบตอบไม่่สมบููรณ์์ หรืือความไม่่ตั้้�งใจในการตอบ

		  3) ผู้้�วิิจััยดำเนิินการเก็็บรวบรวมข้้อมููลแบบออนไลน์์ โดยขอความร่่วมมืือกัับนัักศึึกษาตอบ

แบบสอบถามออนไลน์์ 

		  4) ตรวจสอบและคัดัแยกแบบสอบถามที่่�ได้้รับัการตอบ ในโปรแกรม MS Excel หรือืมีีร่อ่งรอย

ระบุุถึึงการไม่่ตั้้�งใจทำแบบสอบถาม และคััดเลืือกแบบสอบถามที่่�มีีฉบัับสมบููรณ์์ไว้้

		  5) ทำการแปลงรหััสและจััดระบบข้้อมููลเพื่่�อการวิิเคราะห์์ข้้อมููลต่่อไป

	 4.5 การวิิเคราะห์์ข้้อมููล

	 ในการวิิจััยครั้้�งนี้้� ผู้้�วิิจััยใช้้สถิิติิในการวิิเคราะห์์ข้้อมููลและนำเสนอข้้อมููล ดัังนี้้�

		  1) สถิติิเิชิงิพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้ค้วามถี่่� และร้อ้ยละในการอธิบิายลักัษณะ

ของกลุ่่�มตััวอย่่าง พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และใช้้ ค่่าเฉลี่่�ย (Mean) ค่่า

ความเบี่่�ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) ในการอธิิบาย พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ การรู้้�

เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ (ตอบวััตถุุประสงค์์ข้้อที่่� 1และ2)

5. ผลการวิิจััย

	 จากการวิิเคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้ศึึกษาพฤติิกรรมกัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา

มหาวิิทยาลััย   มหามกุุฏราชวิิทยาลััย วิิทยาเขตศรีีล้้านช้้าง โดยศึึกษาสถานภาพของผู้้�ตอบ  เพศ อายุุ สาขาวิิชา 

ระดัับชั้้�นปีี เกรดเฉลี่่�ยสะสม พัักอาศััย สรุุปผลการวิิจััยเป็็นประเด็็นได้้ดัังนี้้�

	 5.1 สถานภาพของผู้้�ตอบแบบสอบถามสรุุปได้้ดัังนี้้�

	ผู้้� ตอบแบบสอบถามทั้้�งหมด 148  คน พบว่่า นัักศึึกษาส่่วนใหญ่่เป็็นเพศหญิิง ร้้อยละ 50.7 มีีอายุุ
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น้้อยกว่่า 21ปีี ร้้อยละ 62.2  ศึึกษาอยู่่�สาขาวิิชาการปกครอง ร้้อยละ 46.6 กำลัังศึึกษาอยู่่�ในชั้้�นปีีที่่�1 ร้้อยละ 

44.6  มีีเกรดเฉลี่่�ยระหว่่าง 3.00-3.50 ร้้อยละ35.8 และพัักอาศััยอยู่่�กัับ บิิดา มารดา ร้้อยละ 33.1  

	 5.2 พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา

	 พฤติกิรรมการใช้ส้ื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราชวิิทยาลััย วิทิยาเขตศรีีล้้าน

ช้า้ง เช่น่ ปัจัจุบุันัท่า่นใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์ช์่อ่งทางใดบ้า้ง อุปุกรณ์ท์ี่่�ท่า่นใช้ใ้นการเข้า้ถึงึสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์เนื้้�อหา

ที่่�ท่่านเข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ใน 1 สััปดาห์์ ท่่านเข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์กี่่�วััน ในวัันธรรมดา ( จัันทร์์-ศุุกร์์) ท่่าน

เข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉลี่่�ยวัันละ กี่่�ชั่่�วโมง ในวัันหยุุด (เสาร์์- อาทิิตย์์) ท่่านเข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์เฉลี่่�ยวัันละ 

ชั่่�วโมง ช่่วงเวลาที่่�ท่่านเข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ สถานที่่�ที่่�ท่่านเข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์  และ วััตถุุประสงค์์ในการ

ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ พบว่่า

		  5.2.1 พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ผ่่านช่่องทางประเภท เฟสบุ๊๊�ก มากที่่�สุุด จำนวน 46 

คน คิิดเป็็นร้้อยละ31.1 รองลงมา คืือ ยููทููป จำนวน 36 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 24.3 ไลน์์ จำนวน 36 คน คิิดเป็็น

ร้้อยละ 24.3 และ อิินสตาแกรม จำนวน 30 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 20.3 ตามลำดัับ 

		  5.2.2 อุปุกรณ์์ในการเข้า้ถึึงสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มากที่่�สุดคืือ สมาร์์ทโฟน คิดิเป็็นร้้อยละ57.4 รอง

ลงมา คอมพิิวเตอร์์พกพา คิิดเป็็นร้้อยละ 22.3 และ คอมพิิวเตอร์์ ซีีพีี คิิดเป็็นร้้อยละ20.3 ตามลำดัับ

		  5.2.3 ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ใน 1 สััปดาห์์ มากที่่�สุุดคืือ 6 วััน ขึ้้�นไป คิิดเป็็นร้้อยละ57.4 รอง

ลงมา คืือ 1-5 วััน คิิดเป็็นร้้อยละ 42.6 ตามลำดัับ

		  5.2.4 เข้้าใช้้เนื้้�อหาในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มากที่่�สุุดคืือ การศึึกษา คิิดเป็็นร้้อยละ29.7 รองลงมา 

คืือ บัันเทิิง คิิดเป็็นร้้อยละ 25.0 และ ข่่าวสาร คิิดเป็็นร้้อยละ 25.0 ส่่วนที่่�มีีค่่าร้้อยละน้้อยที่่�สุุดคืือ สาธารณสุุข 

คิิดเป็็นร้้อย 20.3 ตามลำดัับ

		  5.2.5 เข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในช่่วงวัันธรรมดา (จัันทร์์-ศุุกร์์) เฉลี่่�ยวัันละกี่่�ชั่่�วโมง มากที่่�สุุดคืือ

ระหว่่าง 5-10 ชั่่�วโมง คิิดเป็็นร้้อยละ43.2 รองลงมา คืือ น้้อยกว่่า 5 ชั่่�วโมง คิิดเป็็นร้้อยละ 31.8 และ มากกว่่า 

10 ชั่่�วโมง คิิดเป็็นร้้อยละ 25.0 ตามลำดัับ

		  5.2.6 เข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในช่่วงวัันหยุุด (เสาร์์- อาทิิตย์์) เฉลี่่�ยวัันละ ระหว่่าง 5-10 ชั่่�วโมง 

มากที่่�สุุดคืือ คิิดเป็็นร้้อยละ37.8 รองลงมา คืือ มากกว่่า 10 ชั่่�วโมง คิิดเป็็นร้้อยละ 33.1และ น้้อยกว่่า 5 ชั่่�วโมง 

คิิดเป็็นร้้อยละ 29.1ตามลำดัับ

		  5.2.7 เข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในช่่วงเวลา ช่่วงเย็็น (16.0น. –19.00น.) มากที่่�สุุด คิิดเป็็นร้้อย

ละ36.5 รองลงมา คืือ ช่่วงกลางวััน (10.01น.- 14.00 น.) คิิดเป็็นร้้อยละ 36.5 และ ช่่วงหลัังเที่่�ยงคืืนถึึงช่่วงเช้้า 

(00.01น. - 10.00 น.) คิิดเป็็นร้้อยละ 23.6 ตามลำดัับ

		  5.2.8 สถานที่่�เข้้าถึึงสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มากที่่�สุุดคืือ บ้้านตนเอง   คิิดเป็็นร้้อยละ53.4 รองลงมา 

คืือ บ้้านเพื่่�อน คิิดเป็็นร้้อยละ 26.3และ มหาวิิทยาลััย คิิดเป็็นร้้อยละ 20.3 ตามลำดัับ

		  5.2.9 วััตถุุประสงค์์ที่่�นัักศึึกษาเข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ มากที่่�สุุด คืือเพื่่�อสืืบค้้นเนื้้�อหาทางการ

ศึึกษา คิิดเป็็นร้้อยละ27.7 รองลงมา เพื่่�อการบริิการออนไลน์์ต่่างๆ คิิดเป็็นร้้อยละ 27.7และเพื่่�อติิดต่่อสื่่�อการ

ต่่างๆ คิิดเป็็นร้้อยละ 23.0 ตามลำดัับ

     	 5.3 การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา

	 การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษา ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.10 เมื่่�อ

พิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยสููงที่่�สุุดคืือ ด้้านที่่� 3 การประเมิินสื่่�อสัังคม
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ออนไลน์์มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.20 รองลงมาคืือ ด้้านที่่� 4 การประเมิินสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ4.18 และ 

ด้้านที่่� 2 เข้้าใจสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.16 ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด คืือ ด้้านที่่� 1 ความตระหนััก

รู้้�สื่่�อสัังคมออนไลน์์ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.10 เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อในแต่่ละด้้านพบว่่า

		  5.3.1 ด้า้นความตระหนักัรู้้�สื่่�อสังัคมออนไลน์ ์ในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 4.10 

เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 1 ข้้อ คืือ ข้้อ 8 นัักศึึกษารู้้�แหล่่งที่่�มาในการค้้นหาข้้อมููล

จากสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.25 รองลงมาคืือ ข้้อที่่� 3 นัักศึึกษารู้้�เทคนิิคในการสืืบค้้นข้้อมููลทาง

สื่่�อสัังคมออนไลน์์ต่่างๆ  มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.20 และ ข้้อที่่� 1 นัักศึึกษาเข้้าถึึงข้้อมููล สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ต่่าง ๆ ได้้

ง่่ายจากหลากหลายแห่่ง เช่่นจาก อิินเตอร์์เน็็ต ห้้องสมุุด ฯลฯมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.18 ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด 

คืือ ข้้อที่่� 4นัักศึึกษาใช้้คำสำคััญ (Key word) ในการค้้นหาข้้อมููลจากสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.84

		  5.3.2 ด้้านเข้้าใจสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.20 เมื่่�อ

พิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 4 ข้้อ คืือ ข้้อ 1 นัักศึึกษาเข้้าใจเป้้าหมายเบื้้�องหลัังของเนื้้�อหา

จากสื่่�อสัังคมออนไลน์์ที่่�ต้้องการโน้้มน้้าว จููงใจ ให้้ผู้้�อ่่านคล้้อยตาม ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.32 รองลงมาคืือ ข้้อที่่� 2 

นัักศึึกษาว่่าสื่่�อสัังคมออนไลน์์มีีส่่วนช่่วยในการแก้้ปััญหาของสัังคม มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.24 และ ข้้อที่่� 5 นัักศึึกษา

สามารถคััดกรองแบ่ง่ประเภทเนื้้�อหาของสื่่�อสังัคมออนไลน์์ ให้้เหมาะสมกัับความต้้องการของตน มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่า่กับั 

4.22 ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด คืือ ข้้อที่่� 9 นัักศึึกษาว่่าสื่่�อสัังคมออนไลน์์เชื่่�อถืือได้้ ค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.11

		  5.3.3 ด้้านวิิเคราะห์์สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.18 เมื่่�อ

พิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 5 ข้้อ คืือ ข้้อ 1 นัักศึึกษาเปิิดรัับข่่าวสารจากหลายๆ ประเภท

เพื่่�อทำการเปรีียบเทีียบโดยไม่่เชื่่�อข้้อมููลจากสื่่�อเพีียงแหล่่งเดีียว ที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.32 รองลงมาคืือ ข้้อที่่� 5 

นัักศึึกษาคิิดว่่าเฟซบุ๊๊�คไม่่ควรมีีโฆษณาวิิดีีโอเล่่นเกมส์์แล้้วได้้ค่่าตอบแทนแบบนี้้� ไม่่น่่าเชื่่�อถืือ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 

4.30 และ ข้้อที่่� 8 นัักศึึกษาคิิดว่่าการแต่่งตััวโชว์์สััดส่่วนหรืือเต้้นเซ็็กซี่่� แชร์์ในกลุ่่�มเพื่่�อนกัันเองไม่่เป็็นไรเพราะ

ไม่่มีี คนอื่่�นเห็็นมีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.30 ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด คืือ ข้้อที่่� 11 นัักศึึกษาคิิดว่่าไม่่เห็็นแปลกอะไร

ที่่�คุุยกัับเพื่่�อนต่่างชาติิ เพราะเป็็นเรื่่�องธรรมดาที่่�จะมีีเพื่่�อนใหม่่ทางเฟซบุ๊๊�คค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.97

		  5.3.4 ด้้านการประเมิินสื่่�อสัังคมออนไลน์์ ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.18 

เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายข้้อ พบว่่า อยู่่�ในระดัับมากที่่�สุุด 5 ข้้อ คืือ ข้้อ 2 นัักศึึกษาสามารถตััดสิินคุุณภาพ ของสื่่�อ

สัังคมออนไลน์์ที่่�ได้้รัับที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.34 รองลงมาคืือ ข้้อที่่� 10 นัักศึึกษาเชื่่�อว่่ารููปภาพสวยๆ จากสื่่�อสัังคม

ออนไลน์์นั้้�นมีีการผ่่านการตกแต่่งก่อ่นไม่่ใช่ภ่าพจริิง มีคี่า่เฉลี่่�ยเท่่ากับั 4.32 และ ข้อ้ที่่� 3 นักัศึกึษาสามารถปฏิิเสธ

เนื้้�อหาจากสื่่�อ และ สารสนเทศที่่�ไม่่สร้้างสรรค์์หรืือไม่่มีีประโยชน์์ได้้ มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 4.28 ส่่วนข้้อที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ย

ต่่ำที่่�สุด คืือ ข้้อที่่� 6 นัักศึึกษาเชื่่�อว่่าการแต่่งกายล่่อแหลมของดาราที่่�ปรากฏผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์นำไปสู่่�การ

สร้้างค่่านิิยมการแต่่งกาย มีีค่่าเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 3.93

6. อภิิปรายผล

	 6.1 พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราชวิิทยาลััย วิิทยาเขต

ศรีีล้้านช้้าง จากผลการวิิจััย พบว่่า นัักศึึกษามีีพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ผ่่านช่่องทางประเภท เฟสบุ๊๊�ก 

มากที่่�สุุด การใช้้อุุปกรณ์์ในการเข้้าถึึงสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มากที่่�สุุดคืือ สมาร์์ทโฟน การใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ใน 1 

สััปดาห์์ มากที่่�สุุดคืือ 6 วััน ขึ้้�นไป เข้้าใช้้เนื้้�อหาในสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มากที่่�สุุดคืือ การศึึกษา ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์

ในช่่วงวัันธรรมดา (จัันทร์์-ศุุกร์์)เฉลี่่�ยวัันละกี่่�ชั่่�วโมง  มากที่่�สุุดคืือระหว่่าง 5-10 ชั่่�วโมง ในช่่วงวัันหยุุด (เสาร์์- 
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อาทิิตย์์) เฉลี่่�ยวัันละ ระหว่่าง 5-10 ชั่่�วโมง มากที่่�สุุดคืือ นัักศึึกษามีีพฤติิกรรมการเข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ในช่่วง

เวลา  ช่่วงเย็็น (16.0น. – 19.00น.) มากที่่�สุุด สถานที่่�เข้้าถึึงสื่่�อสัังคมออนไลน์์ มากที่่�สุุดคืือ บ้้าน วััตถุุประสงค์์ที่่�

ในเข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ มากที่่�สุุด คืือเพื่่�อสืืบค้้นเนื้้�อหาทางการศึึกษา ทั้้�งนี้้�เนื่่�องจากในปััจจุุบัันการเข้้าถึึงสื่่�อ

สัังคมออนไลน์์ไม่่ว่่าจะเป็็นอุุปกรณ์์ ในการเข้้าถึึงรวมทั้้�งเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์หรืือสััญญาณที่่�ใช้้ในการส่่งสื่่�อ

สัังคมออนไลน์์ก็็สามารถเข้้าถึึงกัันได้้ง่่ายรวมทั้้�งเครืือข่่ายสัังคมออนไลน์์ที่่�มีอยู่่�แทบทุุกบ้้านและทุุกสถานที่่�มีีให้้

บริกิาร ซึ่่�งทุกุคนจะมีีสมาร์์โฟนหรืือแท็็บแล็็ตเป็็นเครื่่�องมืือในการเข้า้ใช้ส้ื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้ง่่าย ทุกุที่่�ทุกเวลาและ

ทุุกวััน ไม่่ว่่าจะเป็็นช่่วงเวลาก็็ตามเมื่่�อมีีเวลาว่่างนัักศึึกษาก็็เข้้าถึึงสื่่�อสัังคมออนไลน์์ได้้ตลอดเวลา สอดคล้้องกัับ

งานวิิจััยของจุุฑารััตน์์ ศราวณวงศ์์ และคณะ (2560) ได้้ศึึกษาเรื่่�องพฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนิิสิิต

ระดับัปริญิญาตรี ีมหาวิทิยาลัยัเกษตรศาสตร์์ พบว่า่ นิสิิิตส่ว่นใหญ่ม่ีปีระสบการณ์์การใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์์มากกว่า่ 

7 ปี ีขึ้้�นไปประเภทของสื่่�อสังัคมออนไลน์ท์ี่่�ใช้ม้ากที่่�สุดุคือื Line, YouTube, เฟสบุ๊๊�ก และไม่เ่คยใช้ ้LinkedIn นิสิิติ

ส่่วนใหญ่่ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์ผ่่านสมาร์์ตโฟนโดยใช้้งานทั้้�งวัันและใช้้มากที่่�สุดในช่่วงเวลา 6 โมงเย็็นถึึง 3 ทุ่่�ม 

วััตถุุประสงค์์การใช้้เพื่่�อการเรีียนรู้้�มากกว่่าเพื่่�อการดำเนิินชีีวิิตประจำวััน ซึ่่�งได้้แก่่ เพื่่�อทำงานกลุ่่�ม ติิดต่่อสื่่�อสาร

กัับเพื่่�อน/อาจารย์์ ดาวน์์โหลดสื่่�อการสอนและส่่งการบ้้าน 

	 6.2 การรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ของนัักศึึกษาจากผลการวิิจััย พบว่่า นัักศึึกษามีีการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อ

สังัคมออนไลน์ ์ในภาพรวมอยู่่�ในระดับัมาก แสดงให้เ้ห็น็ว่า่ นักัศึกึษามีกีารรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์เมื่่�อพิจิารณา

เป็น็รายด้า้น พบว่า่ ทุกุด้า้นอยู่่�ในระดับัมาก ด้า้นที่่�มีคี่า่เฉลี่่�ยมากที่่�สุดุคือื ด้า้นที่่� 3 การวิเิคราะห์ส์ื่่�อสังัคมออนไลน์์ 

รองลงมาคืือ ด้้านที่่� 4 การประเมิินสื่่�อสัังคมออนไลน์์  และ ด้้านที่่� 2 เข้้าใจสื่่�อสัังคมออนไลน์์  ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่า

เฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุดุ คือื ด้า้นที่่� 1 ความตระหนักัรู้้�สื่่�อสัังคมออนไลน์ ์ แสดงให้เ้ห็น็ว่า่นัักศึึกษามีีทัักษะในการรับัรู้้�สื่่�อสังัคม

ออนไลน์ใ์นระดับัดี ีทั้้�งนี้้�อาจะเป็น็เพราะ นักัศึกึษาที่่�เรียีนในมหาวิทิยาลัยัมหามกุฏุราชวิทิยาลัยัวิทิยาเขตศรีล้ี้าน

ช้้าง เป็็นมหาวิิทยาลััยที่่�เน้้นทางพระพุุทธศาสนา ซึ่่�งมีีรายวิิชาที่่�เป็็นทางพระพุุทธศาสนา และมีีพระสงฆ์์ที่่�เป็็น

นักัศึึกษา จึงึทำให้น้ักัศึกึษามีทีักัษะในการใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์์ ซึ่่�งในกระบวนการของมหาวิิทยาลัยัได้ม้ีกีารอบรม

ใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์และมีีการบรรยายหรืือมอบหมายงานผ่่านช่่องทางออนไลน์์ พร้้อมกัับนัักศึึกษามีีกิิจกรรมใน

การจััดกิิจกรรมที่่�เป็็นออนไลน์์ซึ่่�งเป็็นส่่วนหนึ่่�งในรายวิิชาของแต่่ละสาขาวิิชาด้้วยจึึงทำให้้นักัศึึกษาเข้า้ใจการรู้้�เท่่า

ทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์ในระดัับมากสอดคล้้องกัับงานวิิจััย ศุุภางค์์ นัันตา (2562) สถานการณ์์การใช้้สื่่�อกัับการ

พัฒันากระบวนการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อเพื่่�อเยาวชนจังัหวัดัสุรุินิทร์ ์ผลการวิจิัยั พบว่า่มีกีารรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อทุกุด้า้น ได้แ้ก่ ่ด้า้น

การเข้า้ถึงึสื่่�อ ด้า้นการวิเิคราะห์ส์ื่่�อ ด้า้นการประเมินิสื่่�อ ด้า้นการสร้า้งสรรค์ส์ื่่�อให้เ้กิดิประโยชน์ ์แตกต่า่งกันัอย่า่ง

มีนีัยัสำคััญทางสถิิติทิี่่�ระดับั .05 ด้า้นการเสริิมสร้า้งและพััฒนากระบวนการรู้้�เท่่าทันัสื่่�อ ผลการวิิจัยั พบว่า่ เยาวชน

ได้ใ้ช้ท้ักัษะการสื่่�อสารในชีีวิติประจำวัันผนวกกับักิจิกรรมการสื่่�อสารของโรงเรียีน เพิ่่�มความสามารถในการเข้า้ถึงึ

สื่่�อ การวิิเคราะห์ส์ื่่�อ การประเมิินค่า่และสามารถผลิิตสื่่�อให้เ้กิดิประโยชน์์ได้อ้ย่า่งสร้า้งสรรค์ ์เช่น่ สื่่�อ “ละครสอน

น้้อง” สื่่�อ “นัักข่่าวพลเมืืองสุุริินทร์์” สื่่�อ “ดีีเจวััยใส” สื่่�อ “โปสเตอร์์รณรงค์์”และ สื่่�อ “ละครพื้้�นบ้้าน” และ

สอดคล้้องกัับงานวิิจััยของ นิิลุุบล รููปหมอก (2561) ได้้ศึึกษาเรื่่�องการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักเรีียนชั้้�น

มััธยมศึึกษาตอนต้้นในจัังหวััดสุุพรรณบุุรีี: การทดสอบความไม่่แปรเปลี่่�ยนของโมเดลการวััด ผลการศึึกษาพบว่่า 

1) การพััฒนาโมเดลการวััดการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อและสารสนเทศของนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษา ตอนต้้นในจัังหวััด

สุพุรรณบุรุีปีระกอบด้ว้ย 3 องค์ป์ระกอบคือื องค์ป์ระกอบที่่� 1 การเข้า้ถึงึ (Access) องค์ป์ระกอบที่่� 2 ความเข้า้ใจ

สำคััญ (Critical understanding) และ องค์์ประกอบที่่� 3 การสื่่�อสาร (Communicate) 2) โมเดลการวััดการรู้้�

เท่า่ทันัสื่่�อและสารสนเทศของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาตอนต้น้ใน จังัหวัดัสุพุรรณบุรุีทีี่่�พัฒันาขึ้้�นมีคีวามสอดคล้อ้ง
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ของกัับข้อ้มูลูเชิงิประจัักษ์ ์3) ผลการทดสอบความไม่่แปรเปลี่่�ยนของโมเดลการวััดการรู้้�เท่่าทันัสื่่�อและสารสนเทศ 

ของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาตอนต้น้ที่่�ศึกึษาในโรงเรียีนสังักัดัสำนักังานเขตพื้้�นที่่�การศึกึษา ประถมศึกึษา (โรงเรียีน

ขยายโอกาสทางการศึึกษา) กัับนัักเรีียนชั้้�นมััธยมศึึกษาตอนต้้นที่่�ศึึกษาใน โรงเรีียนสัังกััดสำนัักงานเขตพื้้�นที่่�การ

ศึกึษามัธัยมศึกึษา พบว่า่โมเดลการวัดัการรู้้�เท่า่ทัันสื่่�อและ สารสนเทศของนักัเรียีนชั้้�นมัธัยมศึกึษาตอนต้น้ มีคีวาม

ไม่่แปรเปลี่่�ยนระหว่่างสัังกััดของโรงเรีียนในด้้านรููปแบบองค์์ประกอบ น้้ำหนัักองค์์ประกอบของตััวแปรสัังเกตได้้

แต่่มีีความแปรเปลี่่�ยนของน้้ำหนัักองค์์ประกอบของตััวแปรแฝงภายนอกบนตััวแปรแฝงภายใน 

7. ข้้อเสนอแนะการวิิจััย

	 7.1 ข้้อเสนอแนะการนำไปใช้้

	 จากผลงานวิจิัยัเรื่่�อง “พฤติกิรรมการใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์ก์ับัการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อของนักัศึกึษามหาวิทิยาลัยั

มหามกุุฏราชวิิทยาลััย วิิทยาเขตศรีีล้้านช้้าง” ผู้้�วิิจััยมีีข้้อเสนอแนะดัังนี้้�

		  1) ผลการวิจิัยัพฤติกิรรมการใช้ส้ื่่�อสัังคมออนไลน์ ์พบว่่า พฤติิกรรมใช้ส้ื่่�อสัังคมออนไลน์ผ์่า่นช่่อง

ทางประเภท เฟสบุ๊๊�ก ใช้้อุุปกรณ์์สมาร์์ทโฟน  ใน 1 สััปดาห์์เข้้าใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์มากกว่่า 6 วััน เนื้้�อหาที่่�สืืบค้้น

ส่่วนใหญ่่เป็็นการศึึกษา ช่่วงวัันธรรมดาและวัันหยุุด ใช้้เวลาเฉลี่่�ยวัันละ 5-10 ชั่่�วโมง ช่่วงเวลาในเข้้าใช้้ส่่วนใหญ่่

เป็็นช่่วงเย็็น (16.00น.-19.00 น.) สถานที่่�เข้้าถึึงส่่วนใหญ่่เป็็นบ้้านตนเอง และวััตถุุประสงค์์ในการเข้้าใช้้ส่่วนใหญ่่

เพื่่�อสืืบค้้นเนื้้�อหาทางการศึึกษา ดัังนั้้�น อาจารย์์และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องของมหาวิิทยาลััย ควรส่่งเสริิมและสนัับสนุุนให้้

นัักศึึกษาทำกิิจกรรมผ่่านสื่่�อสัังคมออนไลน์์ในเชิิงสร้้างสรรค์์ มุ่่�งกิิจกรรมที่่�สามารถพััฒนาทัักษะชีีวิิตและพััฒนา

ความรู้้�ความสามารถในการดำรงชีีวิิตประจำวััน

		  2) ผลการวิิจัยัในการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสังัคมออนไลน์์ พบว่า่ นักัศึกึษามีกีารรู้้�เท่่าทันัสื่่�อสัังคมออนไลน์์ 

ในภาพรวมอยู่่�ในระดัับมาก เมื่่�อพิิจารณาเป็็นรายด้้าน พบว่่า ทุุกด้้านอยู่่�ในระดัับมาก ด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยมากที่่�สุุด

คืือ ด้้านการประเมิินสื่่�อสัังคมออนไลน์์ รองลงมา ด้้านการประเมิินสื่่�อสัังคมออนไลน์์ และ ด้้านเข้้าใจสื่่�อสัังคม

ออนไลน์์ ส่่วนด้้านที่่�มีีค่่าเฉลี่่�ยต่่ำที่่�สุุด คืือ ด้้านความตระหนัักรู้้�สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ดัังนั้้�นมหาวิิทยาลััยและส่่วนที่่�

เกี่่�ยวข้้องควร จััดกิิจกรรมหรืือโครงการ เพื่่�อส่่งเสริิมและพััฒนาความสามารถในการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อสัังคมออนไลน์์

ด้้านความตระหนัักรู้้�สื่่�อสัังคมออนไลน์์ ให้้กัับนัักศึึกษาให้้มีีระดัับการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อที่่�มากขึ้้�น 

	 7.2 ข้้อเสนอแนะเพื่่�อการวิิจััยครั้้�งต่่อไป

		  1) งานวิิจััยเรื่่�อง “พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์และการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของนัักศึึกษา

มหาวิทิยาลัยัมหามกุุฏราชวิทิยาลัยั วิทิยาเขตศรีลี้า้นช้า้ง” เป็น็งานวิจิัยัเชิงิปริมิาณดังันั้้�น ผู้้�สนในศึกึษาพฤติิกรรม

การใช้ส้ื่่�อสังัคมออนไลน์แ์ละการรู้้�เท่า่ทันัสื่่�อสังัคมออนไลน์ ์ควรศึกึษาดำเนินิงานวิจัิัยเชิงิคุณุภาพเพื่่�อให้ไ้ด้้ข้อ้มูลู

ที่่�ลึึกมากขึ้้�นโดยใช้้วิิธีีการสััมภาษณ์์ การสัังเกต และวิิธีีอื่่�นๆ 

		  2) งานวิิจััยเรื่่�อง “พฤติิกรรมการใช้้สื่่�อสัังคมออนไลน์์และการรู้้�เท่่าทัันสื่่�อของนัักศึึกษา

มหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราชวิิทยาลััย วิิทยาเขตศรีีล้้านช้้าง” มุ่่�งศึึกษาเฉพาะนัักศึึกษามหาวิิทยาลััยมหามกุุฏราช

วิิทยาลััยวิิทยาเขตศรีีล้้านช้้าง เท่่านั้้�นควรมีีการวิิจััยกัับกลุ่่�มตััวอย่่างวิิทยาเขตอื่่�นหรืือกลุ่่�มอื่่�น ๆ 
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