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บทคัดย่อ
	 ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น เป็นแบบภาวะผู้นำ�ที่ยึดมิติด้านจิตใจหรือวิญญาณเป็นสำ�คัญ โดยเฉพาะ

ดา้นคณุธรรมท่ีเนน้การทำ�เพือ่ความดงีามเพือ่ผูอ้ืน่และเพือ่สว่นรวมเปน็หลกัจงึอาจเรยีกได้ว่าเปน็ภาวะผูน้ำ�แบบ

เลิศคุณธรรม บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้นตามแนวพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล จาก

การศึกษาพบว่าผู้นำ�ในยุคดิจิทัลจำ�เป็นที่จะต้องเข้าใจทิศทางการเปลี่ยนแปลงองค์การ โดยการปรับองค์กรให้

สามารถปรับตัวได้อย่างรวดเร็วและทำ�ให้องค์กรพร้อมที่จะเรียนรู้ทักษะใหม่ๆ ตลอดเวลา ภาวะผู้นำ�แบบเหนือ

ชั้นตามแนวพุทธศาสนาในยุคดิจิทัลควรมีทักษะภาวะผู้นำ�ดังนี้ 1) การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผลสูง 2) การแก้

ปัญหา 3) การวางแผน  4)การกำ�กับการปฏิบัติงานและการสื่อสารที่ดี 5) การสร้างสัมพันธ์และการสอนงาน 6) 

การสร้างสังคมและการตัดสินใจ 7) การกระตุ้นจูงใจ การคิดเชิงสะท้อนและการจัดการตนเอง การใช้เทคโนโลยี 

8)การเรยีนการสอน 9) ความฉลาดทางอารมณ์ และ 10) การบริหารท่ียดืหยุน่และปรับเปล่ียนไปตามสถานการณ ์

โดยบูรณาการทุติยปาปณิกสูตร ประกอบด้วยองค์ประกอบที่สำ�คัญ 3 ด้าน  ดังนี้  คือ  1) จักขุมา คือ การมี

วิสัยทัศน์กว้างไกล มองการไกล ประกอบด้วย สร้างวิสัยทัศน์ในองค์การมีความรู้ความสามารถ มีการวางแผน มี

แนวความคิดใหม่ๆ 2) วิธูโร คือ จัดการธุระได้ดี มีความเชี่ยวชาญในงาน ประกอบด้วย ความหมั่นเพียรในการ

ฝึกฝน มีเทคนิคและความถนัด มีความเชี่ยวชาญ มีประสบการณ์การทำ�งาน มีทักษะความชำ�นาญในงานมีความ

ตั้งใจ อดทนต่อการทำ�งาน  3) ด้านนิสสยสัมปันโน คือ การมีมนุษยสัมพันธ์ ประกอบด้วย ความสุภาพอ่อนโยน 

เอาใจใส่ กระตือรือร้น มีใจผูกพันอยู่กับงาน สร้างมิตรภาพ การให้ความช่วยเหลือผู้อื่นการยกย่องให้เกียรติผู้อื่น 

และหลกัพรหมวหิารธรรม 4) เพือ่นำ�พาองคก์ารเปลีย่นแปลงไปอยา่งมปีระสทิธภิาพเปน็องคก์รทีเ่ปน็เลศิในการ

บริหารจัดการต่อไป

คำ�สำ�คัญ: ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น, พุทธศาสนา, ยุคดิจิทัล

Abstract
	 Transcendental leadership is leadership style based on the spiritual dimensions, 

especially the moral aspect that focuses mainly on doing good for the good, for others and 

for the public. Therefore, it can be called a moral excellence leadership.  This article aims to 

study Transcendental Leadership Based on Buddhism in the Digital Era. The Studies have shown 
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that leaders in the digital era need to understand the direction of organizational change. By 

adjusting the organization to be able to adapt quickly and make the organization ready to learn 

new skills all the time.  The transcendental leadership based on Buddhism in the digital era 

should have the following leadership skills:1)Highly Effective Team Building 2)Problem Solving 

3)Planning Project 4)Performance Monitoring, Communication and Climate set 5) Relationship 

Building up and  Coaching 6) Socialand Decision Making 7)Motivational, Reflective Thinking and 

Self-Management 8) Technological 9) Pedagogical 10) Emotional IntelligenceAdministration and 

Flexibly Adapted to the Situation, by integrating consist of these 3 following aspects. 1) Conceptu-

alskills refer to the vision and foresight including creating organizational vision, having competence, 

developing plan and creativity. 2) Technical skills refer to the ability to perform tasks, expertise in 

tasks including be attentive in practicing, skillful, talented, experienced, competent, enthusiastic, 

and hardworking. 3) Human relation skills refer to the interaction with others including being polite, 

considerate, enthusiastic, focusing on work, friendly, supportive, as well as showing respect to others, 

and principles of four brahmavihara to lead the organization to change effectively to become an 

organization that is excellent in management further continue to manage.	

Keywords: Transcendental Leadership, Buddhist, Digital Era

1. บทนำ�
	 ปจัจบุนัประเทศไทยยงัคงมปีระเด็นความทา้ทายการพัฒนาในหลายมติิทัง้ในมติิเศรษฐกจิทีโ่ครงสรา้ง

เศรษฐกจิยงัไมส่ามารถขบัเคลือ่นดว้ยนวตักรรมอยา่งเตม็ที ่ผลติภาพการผลติของภาคบรกิารและภาคเกษตรยงั

อยูใ่นระดบัต่ำ� คุณภาพและสมรรถนะของแรงงานท่ียงัไมส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการในการขบัเคลือ่นการพฒันา

ของประเทศ มติทิางสงัคมทีก่ารยกระดบัรายได้ของประชาชน การแกป้ญัหาด้านความยากจนและความเหล่ือมล้ำ� 

การพัฒนาคณุภาพการใหบ้รกิารและการขยายโอกาสในการเขา้ถงึระบบบรกิารสาธารณะยงัคงมีชอ่งวา่งทีส่ามารถ

พฒันาตอ่ไปได ้มติสิิง่แวดลอ้มทีก่ารฟืน้ฟแูละรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมยงัเปน็ประเด็นสำ�คญัสา่

หรบัการพฒันาประเทศอยา่งยัง่ยนื และมติขิองการบรหิารจดัการภาครฐัทีย่งัขาดความตอ่เนือ่งและความยดืหยุน่

ในการตอบสนองความตอ้งการในการแกป้ญัหาของประชาชนได้อยา่งเต็มประสิทธภิาพ การพัฒนาประเทศในชว่ง

ระยะเวลาของยทุธศาสตรช์าต ิจะมุง่เนน้การสรา้งสมดลุระหวา่งการพฒันาเศรษฐกจิ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม โดย

ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถ

ในการแข่งขัน ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ

สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคมยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม และยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ โดยยุทธศาสตร์

ชาตดิา้นการสรา้งความสามารถในการแข่งขนัมเีปา้หมายการพัฒนาทีมุ่ง่เนน้การยกระดับศกัยภาพของประเทศใน

หลากหลายมติ ิบนพืน้ฐานแนวคดิ 3 ประการ ได้แก ่(1) “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปทีร่ากเหง้าทางเศรษฐกิจ 

อตัลกัษณ ์วฒันธรรม ประเพณ ีวถิชีวีติ และจดุเดน่ทางทรพัยากรธรรมชาต ิทีห่ลากหลาย รวมทัง้ความไดเ้ปรยีบ

เชงิเปรยีบเทยีบของประเทศในดา้นอืน่ๆ นา่มาประยกุต์ผสมผสานกบัเทคโนโลยแีละนวตักรรม เพือ่ให้สอดรบักับ
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บรบิทของเศรษฐกจิและสงัคมโลกสมยัใหม ่(2) “ปรับปจัจุบนั” เพ่ือปทูางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพืน้

ฐานของประเทศในมติต่ิาง ๆ  ทัง้โครงขา่ยระบบคมนาคมและขนสง่โครงสรา้งพืน้ฐานวทิยาศาสตร ์เทคโนโลย ีและ

ดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอื้อต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ (3) “สร้างคุณค่า

ใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพิ่มศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ เพื่อตอบ

สนองตอ่ความตอ้งการของตลาด ผสมผสานกบัยทุธศาสตร์ทีร่องรับอนาคต บนพ้ืนฐานของการต่อยอดอดีตและ

ปรบัปจัจุบัน พรอ้มทัง้การสง่เสรมิและสนบัสนนุจากภาครัฐ ใหป้ระเทศไทยสามารถสรา้งฐานรายไดแ้ละการจา้ง

งานใหม่ขยายโอกาสทางการค้าและการลงทุนในเวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดี รวม

ถึงการเพิ่มขึ้นของคนชั้นกลางและลดความเหลื่อมล้ำ�ของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกันและยุทธศาสตร์ชาติ

ดา้นการปรบัสมดลุและพฒันาระบบการบรหิารจัดการภาครัฐ ขอ้ที ่1 ภาครัฐทีย่ดึประชาชนเปน็ศนูยก์ลาง ตอบ

สนองความต้องการ และให้บริการอย่างสะดวกรวดเร็ว โปร่งใส โดย (1) การให้บริการสาธารณะของภาครัฐได้

มาตรฐานสากลและเป็นระดับแนวหน้าของภูมิภาค และ (2) ภาครัฐมีความเชื่อมโยงในการให้บริการสาธารณะ

ตา่งๆ ผา่นการนา่เทคโนโลยดีจิทิลัมาประยกุตใ์ช ้(สำ�นกังานเลขานกุารของคณะกรรมการยทุธศาสตร์ชาติ, 2561: 

1-5) ดังนั้น เทคโนโลยีดิจิทัลและสื่อดิจิทัลได้เข้ามามีบทบาทมากขึ้นในมิติต่างๆ ของชีวิตประจำ�วันและความ

สัมพันธ์ระหว่างคนในสังคม (ธัญธัช วิภัติภูมิประเทศ, 2562: 43)  เมื่อมองการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน 

ผู้บริหารหรือผู้นำ�เป็นผู้ที่มีบทบาทสำ�คัญที่สุดต่อความสำ�เร็จของการปฏิบัติงานในองค์การ การที่จะบริหารงาน

ใหบ้รรลตุามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายตามทีอ่งคก์ารกำ�หนดไว ้ผูบ้รหิารหรอืผูน้ำ�จะต้องรูจ้กัตนเองเขา้ใจตนเอง

เขา้ใจในสถานการณต์า่งๆ วเิคราะหง์านไดถ้กูต้องมคีวามพร้อมในการเปล่ียนแปลงของสภาพเศรษฐกจิและสังคม

ให้ทันต่อเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอย่างมีประสิทธิภาพจึงจะได้ชื่อว่าเป็นผู้นำ�ที่มีภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น

	 ดังนั้น ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น(Transcendental leadership) จึงเป็นแบบภาวะผู้นำ�ที่ยึดมิติด้าน

จติใจหรอืวญิญาณ(Spiritual dimensions) เปน็สำ�คญั ผู้เขยีนจึงสนใจทีจ่ะนำ�เสนอภาวะผู้นำ�แบบเหนอืชัน้ตาม

แนวพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล ซึ่งมีประเด็นที่นำ�เสนอประกอบด้วย แนวคิดภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น ภาวะผู้นำ�

แบบเหนือชั้น ตามแนวพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล เพื่อสามารถนำ�ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการองค์การให้

เกดประสิทธิผลต่อไป  

2. แนวคิดภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น

	 แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น (Transcendental leadership) เป็นแบบภาวะผู้นำ�ที่ยึด

มิติด้านจิตใจหรือวิญญาณ (Spiritual dimensions) เป็นสำ�คัญ โดยเฉพาะด้านคุณธรรมที่เน้นการทำ�เพื่อความ

ดงีามเพือ่ผูอ่ื้นและเพือ่สว่นรวมเป็นหลกัจงึอาจเรยีกไดว้า่เปน็ภาวะผูน้ำ�แบบเลศิคณุธรรม สว่นมติทิีเ่กีย่วกบัดา้น

บทบาท สมรรถนะและคุณลักษณะของผู้นำ�แบบ Transcendental ที่ระบุโดยบุคคลและตามเอกสารต่างๆ ชี้

ชัดอยู่ในระดับที่สูงเป็นพิเศษกว่าภาวะผู้นำ�แบบอื่นใด จึงอาจเรียกผู้นำ�แบบ Transcendental ในภาษาไทยได้

ว่า ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้นหรือ ภาวะผู้นำ�แบบยอดเยี่ยม หรืออย่างอื่นอย่างใดในทำ�นองนี้ก็ได้ และด้วยความมี

ระดับที่สูงส่งทั้งมิติด้านคุณธรรมและมิติด้านคุณลักษณะของผู้นำ�แบบนี้ดังนั้นจึงขออนุโลมเรียกภาวะผู้นำ�แบบ 

Transcendental นี้ว่า “ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น” (วชิระ ดวงมาตย์พล, 2557: 4)ได้มีนักวิชาการได้ให้ความ

หมายเกี่ยวกับกับภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น ไว้ด้งนี้

	 สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์ (2561: ออนไลน์) กล่าวว่า ภาวะผู้นำ�ที่ภาษาอังกฤษเรียกว่า The Transcen-

dental Leadership นั้น เป็นกระแสแนวโน้มทางด้านภาวะผู้นำ�ของศตวรรษที่ 21 นี้ ซึ่งยังคงเป็นเรื่องค่อนข้าง
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ใหม่ ยังไม่ค่อยชัดเจนนักและยังไม่มีชื่อเฉพาะในภาษาไทย จุดเด่นด้านแนวคิดก็คือเป็นแบบภาวะผู้นำ�ท่ียึดมิติ

ดา้นจติใจหรอืจติวญิญาณ (Spiritual Dimensions) เปน็สำ�คญัโดยเฉพาะดา้นคณุธรรมทีเ่นน้การทำ�เพือ่ความดี

งามเพื่อผู้อื่นและเพื่อส่วนรวมเป็นหลัก จึงอาจเรียกได้ว่าเป็นภาวะผู้นำ�แบบเลิศคุณธรรม ส่วนมิติที่เกี่ยวกับด้าน

บทบาท สมรรถนะและคุณลักษณะของผู้นำ�แบบTranscendental ที่ระบุโดยบุคคลและตามเอกสารต่างๆ ชี้ชัด

โดยจัดอยู่ในระดับที่สูงเป็นพิเศษกว่าภาวะผู้นำ�แบบอื่นใด จึงอาจเรียกผู้นำ�แบบ Transcendental ในภาษาไทย

ได้วา่ภาวะผูน้ำ�แบบเหนือช้ัน หรอื ภาวะผูน้ำ�แบบเยีย่มยอด หรอือยา่งอืน่ใดในทำ�นองนีก้ไ็ด้และดว้ยความมรีะดบั

ทีส่งูสง่ (Transcend) ทัง้มติดิา้นคณุธรรมและมติดิา้นคุณลกัษณะของผูน้ำ�แบบนี ้ดงันัน้ในบทความนีจ้งึขออนโุลม

เรียกภาวะผู้นำ�แบบ Transcendental นี้ว่า “ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น” ไปพลางก่อน ทั้งนี้ภาวะผู้นำ�แบบเหนือ

ชัน้ไดรั้บการพฒันาตอ่ยอดจากภาวะผูน้ำ�แบบแลกเปลีย่น(Transactional Leadership) และภาวะผูน้ำ�แบบการ

เปลี่ยนแปลง(Transformational Leadership) ตามลำ�ดับ โดยภาวะผูน้ำ�ทั้งสามแบบเกีย่วพนัต่อกันในลกัษณะ

ที่เป็นแถบภาวะผู้นำ�ท่ีต่อเนื่อง(Leadership Continuum) ดังนั้นกรอบความคิดที่ใช้อธิบายถึงภาวะผู้นำ�แบบ

เหนือชั้นหรือ Transcendental Leadership ในประเด็นต่างๆ ของบทความนี้ จึงจำ�เป็นต้องอธิบายครอบคลุม

ตั้งแต่ภาวะผู้นำ�แบบแลกเปลี่ยน (Transactional Leadership) ภาวะผู้นำ�แบบการเปลี่ยนแปลง(Transforma-

tional Leadership) และภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น(Transcendental Leadership) ไปด้วยกันโดยภาวะผู้นำ�ทั้ง

สามแบบ(อาจเรียกรวมกันว่า 3 Ts’ Leadership ก็ได้) ดังกล่าวมีความเกี่ยวพันต่อกันบนแถบความต่อเนื่องของ

ภาวะผู้นำ� (Leadership continuum)

	 เศกสรรค์ ปัญญาแก้ว (2560: ออนไลน์) กล่าวว่า ภาวะผู้นำ�เป็นกระบวนการที่มีความลุ่มลึก ซับ

ซ้อน ยากที่จะกำ�หนดคำ�นิยามหรือนำ�มาอธิบายความหมายให้ถูกต้องตรงกันได้ ทำ�ได้เพียงแต่กำ�หนดรูปแบบ

ของภาวะผู้นำ�ในแต่ละอย่างไว้ ซ่ึงไม่ว่าจะเป็นภาวะผู้นำ�รูปแบบใดก็ล้วนมีเป้าหมายเพ่ือให้ภารกิจบรรลุเป้า

หมาย ผู้นำ�เกิดขึ้นระหว่างบุคคลสองฝ่าย คือ ผู้นำ� และ ผู้ตาม ผู้นำ�ที่ดีจะต้องรู้ว่าผู้ตามมีประสิทธิภาพ เป็นผู้ที่

พยายามที่จะทำ�งานที่ได้รับมอบหมายด้วยพลังที่มีอยู่ด้วยความตั้งใจ กระตือรือร้น ซึ่งเป็นข้อผูกพันที่นอกเหนือ

จากผลประโยชน์ของตน ผู้นำ�ต้องพยายามลดแรงเสียดทานที่ขัดขวางการทำ�งานแบบทีม โดยต้องยอมรับว่า สิ่ง

ที่ช่วยเสริมเติมความแข็งแกร่งเพิ่มให้กับทีม คือ การที่มีความแตกต่างอยู่ในองค์กร ดังนั้น ผู้นำ�ต้องเลิกความคิด

ทีจ่ะทำ�ให้ทกุคนในองคก์รเหมอืนกัน ทัง้นีต้ราบเทา่ทีท่กุคนมเีปา้หมายเดยีวกนั กไ็มม่คีวามจำ�เปน็ใดเลยทีท่กุคน

ตอ้งมบีทบาทอยา่งเดยีวกนั เพราะเมือ่สมาชิกต่างกใ็หค้วามยอมรับนบัถอืต่อกนัแล้วความแตกต่างของแต่ละคน

จะกลายเปน็พลงัเสรมิเพิม่จากปกต ิทีเ่รยีกวา่ “Synergy” หรือ“การประสานพลงั” ยอ่มเพิม่ความแขง็แกรง่และ

เพิ่มผลงานมากยิ่งขึ้น ความแตกต่างผู้นำ�ที่ดี สามารถแบ่งออก เป็น 5 ระดับ โดยในสี่ระดับแรก ดังนี้คือ 1)ระดับ

ที่หนึ่ง หรือ High Capable Individual เป็นผู้ที่มีความสามารถเฉพาะตัวที่ดี ทั้งทักษะ ความรู้ ความสามารถ 

และพฤตกิรรมในการทำ�งานทีด่ ีซึง่ล้วนแลว้แตก่่อใหเ้กิดประโยชน์ตอ่องคก์ร 2) ระดบัทีส่อง หรอื Contributing 

Team Member เป็นผู้ที่สามารถทำ�งานเป็นทีมได้ดี สามารถทำ�งานร่วมกับผู้อื่น และช่วยให้กลุ่มและทีมบรรลุ

เปา้หมายทีต่อ้งการ 3) ระดบัทีส่าม หรือ Competent Manager เปน็ผูท้ีส่ามารถบรหิารบคุลากรและทรพัยากร

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อนำ�ไปสู่การบรรลุเป้าหมายขององค์กร 4) ระดับที่สี่ หรือ Effective 

Leader เป็นผู้นำ�ที่สามารถ นั้นคือทำ�ให้ทุกคนเกิดความมุ่งมั่น กำ�หนดวิสัยทัศน์ที่ชัดเจน และสามารถจูงใจให้

บคุลากรทกุคนทำ�งานอยา่งทุม่เทเพือ่บรรลวุสิยัทศันด์งักลา่วภาวะผูน้ำ�สีร่ะดบัขา้งตน้จะเปน็ลกัษณะของบคุลากร 

และผูน้ำ�ในองคก์รท่ีเป็นภาวะผูน้ำ�ท่ัวๆ ไป แต่ในองคก์รทีส่ามารถปรบัตนเองจากดีธรรมดาใหเ้ปน็ดีสดุยอดได้นัน้ 

ต้องมีลักษณะของผู้นำ�ระดับที่ห้า ผู้นำ�กลุ่มนี้ ไม่เพียงแต่มีคุณลักษณะตามสี่อันดับแรกแล้วจะมีความแตกต่าง 
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คือ จะต้องสร้างความสุดยอด อย่างยั่งยืนให้กับองค์กรได้ด้วยคุณสมบัติที่สำ�คัญ อีก 2 ประการ คือ ประการที่

หนึง่ ความมุ่งมัน่และทะเยอทะยานตอ่ความสำ�เรจ็ขององคก์รเปน็อนัดบัแรก จนกระทัง่อาจกลา่วไดว้า่ผูน้ำ�เหลา่

นี้ต้องการเห็นความสำ�เร็จขององค์กร มากกว่าความสำ�เร็จของตนเอง ผู้นำ�ประเภทนี้ จะมีความรักและภักดีต่อ

องค์กรอย่างสูง เสียสละได้แม้กระทั่งความสุขหรือความสำ�เร็จส่วนตัว เพื่อความสำ�เร็จขององค์กร ต้องการเห็น

ความสำ�เรจ็ขององคก์รท่ียัง่ยนื ประการท่ีสอง “ถอ่มตัว” ความถอ่มตัวน้ัน เปน็คณุสมบัติทีค่อ่นขา้งขดัแย้งกนั ซ้ำ�

ดูเหมือนว่าไม่น่าจะอยู่ด้วยกันได้ แต่การมีบุคลิกภาพถ่อมตัว ไม่ได้หมายความว่า ผู้นำ�ดังกล่าวจะต้อง ขี้กลัว ไม่

กลา้ หรือขาดความทะเยอทะยาน แตพ่วกเขากม็คีวามมุง่มัน่ และทะเยอทะยานเพือ่องคก์ร ผูน้ำ�ระดบัทีห้่าจะไม่

กลา่วถงึสิง่ทีต่นเองไดท้ำ� แตจ่ะพดูถงึสิง่ทีผู่บ้ริหารหรือผู้ร่วมทมีคนอืน่ๆ ได้ทำ�ใหก้บัองคก์ร อาจจะถอืได้วา่ ผู้นำ�

ระดับที่ห้าค่อนข้างเป็นคนถ่อมตัว เก็บตัว เงียบ ขี้อาย หรือแม้กระทั่งหลายๆ ครั้งอาจจะดูไม่มั่นใจ บุคคลเหล่า

นี้ไม่เคยต้องการที่จะเป็นผู้นำ�ประเภทที่โดดเด่น เป็นที่รู้จักของวงการ แต่ขณะเดียวกัน ผู้นำ�ประเภทนี้ไม่ได้เป็น

คนใจอ่อนหรอืโลเล แตม่คีวามมุง่มัน่ตอ่ความสำ�เรจ็ขององคก์รเปน็อยา่งสงู จะทำ�ทกุวถิทีาง (ในสิง่ท่ีถกูตอ้ง) เพือ่

นำ�พาองค์กรสู่ความสำ�เร็จ นอกจากนี้ ผู้นำ�ที่ยิ่งใหญ่จะแตกต่างจากผู้นำ�ทั่วไป ซึ่งไม่ใช่ความฉลาดทางสติปัญญา

หรอืทกัษะความรู ้หากแตเ่ป็นความฉลาดทางอารมณ์ คอื 1) การรูจ้กัตนเอง (Self-awareness) คอื การรูจ้ดุแขง็ 

จุดด้อย แรงขับเคลื่อนและ ค่านิยมในตัว และผลที่จะกระทบต่อผู้อื่น 2) การควบคุมตัวเอง (Self-regulation) 

คือ การรู้จักควบคุม หรือ ปรับเปลี่ยนอารมณ์หรือแรงกระตุ้นที่ก่อให้เกิดปัญหา 3) การมีแรงจูงใจ (Motiva-

tion) คือ การมีความปรารถนามุ่งมั่นความสำ�เร็จ 4) การมีความใส่ใจผู้อื่น (Emphathy) คือ การเข้าใจในพื้น

ฐานอารมณ์ของผู้อื่น 5) การมีทักษะทางสังคม (Social skill) คือ การผูกมิตรกับผู้อื่น เพื่อให้พวกเขาเดินไปใน

ทิศทางที่ต้องการ ดังนั้น ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น (Transcendental Leadership) คือ กระบวนการที่ผู้นำ�  มุ่ง

พัฒนาผู้ตามให้สามารถนำ�ตนเอง จนในที่สุดผู้ตามก็แปรสภาพไปเป็นผู้นำ�โดยอัตโนมัติ ผู้นำ�ลักษณะนี้จะยึดเอา

จุดแข็งของผู้ตามเป็นสำ�คัญ เป็นผู้นำ�ที่เข้าใจนำ�คนอื่นให้เขารู้จักนำ�ตัวเอง คือ พยายามให้กำ�ลังใจช่วยเสริมแรง

ของผู้ตามให้คิดริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ ให้รู้จักรับผิดชอบงานของตน ให้มั่นใจในตนเอง ให้รู้จักการกำ�หนดเป้าหมายด้วย

ตนเอง ให้มองโลกเชิงบวก มองเห็นปัญหาเป็นเรื่องท้าทาย และรู้จักการแก้ปัญหาด้วยตัวเอง เป็นต้น ผู้นำ�แบบ

นีก้บัผูต้ามมคีวามสมดลุดา้นอำ�นาจระหวา่งกนัคอ่นขา้งดี ซ่ึงแตกต่างจากผู้นำ�แบบอืน่ทีย่ดึผู้นำ�เปน็หลัก แต่ผู้นำ�

แบบน้ีกลบัยดึท่ีผูต้ามเป็นหลกั ผลท่ีคาดหวงัคือความผกูพนัของผูต้ามตอ่งานหรอืหนว่ยงานจะเพิม่มากขึน้ ผลเชงิ

จิตวิทยาก็คือ ความรูส้กึเปน็เจา้ของเกดิขึน้และทีส่ำ�คญัคอื ผูต้ามไดพ้ฒันาทกัษะในการนำ�ตนเอง ตลอดจนความ

รู้สึกเป็นผู้นำ�ตนเอง หรือเป็นผู้มี “ภาวะผู้นำ�” ได้ในที่สุด ภาวะผู้นำ�สร้างผู้นำ� ต้องเป็นผู้นำ�ที่มีความสามารถสูง

เป็นพิเศษกว่าภาวะผู้นำ�โดยทั่วไป มนุษย์เรามีขีดจำ�กัดของตัวเองมักยึดติดอยู่กับกรอบของความเคยชิน ดังนั้น 

การตีความปัญหาหรือการเลือกวิธีการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น โดยใช้กระบวนทัศน์แบบเดิม จึงไม่สามารถแก้ปัญหา

ที่เกิดขึ้นในองค์กรได้ ภายใต้ภาวการณ์นี้จึงจำ�เป็นต้องใช้ผู้นำ�ที่มีความพิเศษ ที่สามารถยกระดับของการคิด การ

รบัรูแ้ละการกระทำ�ทีส่งูเกนิกวา่ขดีจำ�กดัของผูน้ำ�ทัว่ไปพึงม ีในแง่ความรู้ ประสบการณห์รือการใชเ้หตุผลในการ

ปรบัเปลีย่นสิง่เลวรา้ยใหก้ลายเป็นด ี ผูน้ำ�จึงมหีน้าทีส่ำ�คญัทีต้่องนำ�พาทกุคนให้กา้วพน้ขดีจำ�กัด ผูน้ำ�ต้องชว่ยยก

ระดับใหม่ของการคิด การรู้สึก และการกระทำ� เพื่อให้สามารถเอาชนะภาวะท้าทายต่างๆ ได้

	 Sanders, Hopkins and Geroy (2003: Online) ได้กล่าวว่าภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น เรื่อง Tran-

scendental Leadership เป็นรูปแบบของภาวะผู้นำ�รูปแบบหนึ่งที่เป็นทางเลือกและมีความเห็นว่าการมีจิต

วิญญาณเป็นความรับผิดชอบที่ทำ�ให้ผู้นำ�แบบนี้มีประสิทธิภาพ การมีจิตวิญญาณของผู้นำ�สามารถแสดงออกมา

ได้ 3 รูปแบบ คือ การมีจิตสำ�นึก การมีคุณลักษณะของศีลธรรม และความเลื่อมใสศรัทธา
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	 Cardona (2000: 201-206) ถือเป็นบุคคลแรกที่เป็นผู้ริเริ่มบุกเบิกแนวความคิดของภาวะผู้นำ�แบบ

เหนือชั้น หรือ Transcendental leadershipโดยอธิบายว่า เป็นทฤษฎีที่มีฐานความคิดสำ�คัญ คือ ยึดเอาการ

แลกเปลี่ยนเรื่อง “การให้” เป็นหลักการของความสัมพันธ์ระหว่างกัน (A contribution-based exchange 

relationship) โดยผู้นำ�แบบเหนือชั้นจะให้ความห่วงใยต่อผู้ตามของตน ด้วยการให้ส่ิงที่ดีงามเพ่ือให้ผู้ตามได้

พัฒนาตนเองให้สูงขึ้น จุดเน้นที่เป็นมุมมองของ Cardona ก็คือ ผู้นำ�แบบเหนือชั้นมุ่งที่จะพัฒนาและยกระดับ

แรงจูงใจของผู้ตามให้สูงยิ่งขึ้น เช่น ยกระดับแรงจูงใจที่จะทำ�สิ่งต่างๆเพื่อผู้อื่น (Motivation to do things for 

others) หรอืแรงจงูใจปรารถนาทีจ่ะใหแ้กผู่อ้ืน่(Motivation to contribute) เปน็ต้น Cardona จึงเนน้เร่ืองการ

ยกระดับแรงจูงใจภายใน (Intrinsic motivation) ของผู้ตามเป็นสำ�คัญ แต่ขณะเดียวกันก็มิได้ละเลยด้านการ

พัฒนาด้านจิตใจ (Spiritual development) โดยมองผู้นำ�แบบเหนือชั้นว่าเป็น “ผู้นำ�แบบผู้รับใช้”หรือ “ผู้นำ�

แบบใฝ่บริการ” (Servant-leader) ที่ทำ�ให้ผู้นำ�เกิดประสิทธิผลขึ้น

	 Fry (2003: 693 - 727) มองว่า ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้นเป็นภาวะผู้นำ�ยึดหลักองค์รวม (Holistic 

leadership) กลา่วคอื ศกึษามนษุยใ์นภาพองคร์วมท้ังคน ซ่ึงประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก ่ด้านทางกาย (Physical/

Body) สอง คอื ดา้นทางสมอง (Mind) ซึง่ประกอบด้วย การคดิเชงิตรรกะและเหตุผล สาม คอื ด้านหวัใจ(Heart) 

ซึ่งประกอบด้วยอารมณ์และความรู้สึกและสี่ คือ ด้านจิตใจหรือจิตวิญญาณ(Spiritual) ได้แก่ ความรู้สึกผิดชอบ

ชั่วดี เป็นต้น ในขณะที่ทฤษฎีภาวะผู้นำ�แบบแลกเปลี่ยนและภาวะผู้นำ�แบบการเปลี่ยนแปลงมีเพียง 3 ตัวแปร

สังเกตได้แรกเท่านั้น แต่ขาดตัวแปรสังเกตได้ด้านจิตใจหรือจิตวิญญาณไป

	 จากทีก่ลา่วมาสรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ำ�แบบเหนอืช้ัน หมายถึง ภาวะผูน้ำ�ทีเ่นน้การใชเ้รือ่งคา่นยิม(Values) 

เจตคติ (Attitudes) และพฤติกรรม(Behaviors) เป็นเครื่องสร้างแรงจูงใจภายในให้เกิดขึ้นแก่ผู้ตาม เพื่อนำ�ไปสู่

การยกระดับจิตใจและการดำ�รงชีวิตอยู่อย่างมีคุณค่าและมีความหมายยิ่งขึ้น ผู้นำ�แบบเหนือชั้นจึงยึดหลักการ

พัฒนาจิตใจ (Spiritual development) ทั้งของผู้นำ�เองและของผู้ตามให้สูงขึ้นและใช้เป็นแนวทางดำ�รงชีวิตที่

สอดคล้องกันสังเคราะห์ได้ตามภาพที่ 1

ภาพที่ 1 ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น

 

 

ภาวะผู้นำา 

แบบเหนือช้ัน 
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3. ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้นตามแนวพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล
	 ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น (Transcendental leadership) เป็นแบบภาวะผู้นำ�ที่ยึดมิติด้านจิตใจหรือ

วญิญาณ (Spiritual dimensions) เป็นสำ�คญั โดยเฉพาะดา้นคณุธรรมทีเ่นน้การทำ�เพือ่ความดีงามเพือ่ผูอ้ืน่และ

เพือ่สว่นรวมเปน็หลกั จงึอาจเรยีกไดว้า่เปน็ภาวะผู้นำ�แบบเลิศคณุธรรม ส่วนมติิท่ีเกีย่วกบัด้านบทบาท สมรรถนะ

และคณุลกัษณะของผูน้ำ�แบบ Transcendental ทีร่ะบโุดยบุคคลและตามเอกสารตา่งๆ ชีช้ดัอยูใ่นระดบัทีส่งูเปน็

พิเศษกว่าภาวะผู้นำ�แบบอื่นใด จึงอาจเรียกผู้นำ�แบบ Transcendental ในภาษาไทยได้ว่า ภาวะผู้นำ�แบบเหนือ

ชั้น หรือ ภาวะผู้นำ�แบบยอดเยี่ยม หรืออย่างอื่นอย่างใดในทำ�นองนี้ก็ได้ และด้วยความมีระดับที่สูงส่งทั้งมิติด้าน

คุณธรรมและมิติด้านคุณลักษณะของผู้นำ�แบบนี้ดังนั้นจึงขออนุโลมเรียกภาวะผู้นำ�แบบ Transcendental นี้ว่า 

“ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น”  (วชิระ ดวงมาตย์พล, 2557: 4)

	 เมื่อกล่าวถึงลักษณะของผู้นำ�ตามหลักพระพุทธศาสนา ลักษณะของผู้นำ�ตามหลักพระพุทธศาสนา 

หรือหลักพุทธธรรมได้อาศัยธรรมเป็นหลักการสำ�คัญในการปกครองดูแล และบริหารจัดการกิจการงานทุกอย่าง

ใหบ้รรลผุลสำ�เรจ็ตามเปา้หมาย โดยมุ่งใหเ้กดิประโยชนสุ์ขแกห่มูค่ณะ มวลชน สังคมและประเทศชาติอยา่งมัน่คง 

ยั่งยืนตลอดไป ผู้นำ�นั้นมีความสำ�คัญต่อความเป็นอยู่ของสมาชิกในกลุ่ม หากผู้นำ�เป็นผู้รู้เหตุ รู้ผล หรือรู้จุดมุ่ง

หมาย จะทำ�อะไรตอ้งมแีผนการ หรอืเป้าหมาย ยอ่มจะทำ�ให้หมูค่ณะดำ�เนนิไปได้โดยสวัสดิภาพ การวางแผนงาน

ไดก้อ่นแลว้เดนิตามลำ�ดับของงาน ผลกค็อื จะไมม่ข้ีอผดิพลาดไมติ่ดขัดในการทำ�งาน หรอืในการทำ�งานเป็นคณะ 

ทกุคนรว่มมอืกนัอยา่งพรอ้มเพรยีง งานกจ็ะประสบกบัความสำ�เรจ็ไดผ้ลดมีปีระสทิธภิาพ ผูน้ำ�เกดิความสบายใจที่

มีสว่นช่วยใหง้านสว่นรวมประสบผลสำ�เรจ็ พระพทุธศาสนา ใหค้วามสำ�คญัเกีย่วกบัลกัษณะของผูน้ำ�ไมน่อ้ย โดย

มีคำ�สอนทีพ่ดูถงึลกัษณะคอืเครือ่งหมาย หรอื สิง่ทีช่ีใ้หเ้หน็ถงึลกัษณะความเปน็ผูน้ำ�ในทางพระพทุธศาสนา ตาม

ที่ปรากฏใน สังฆโสภณสูตร จตุกกนิบาต พระพุทธองค์ได้ตรัสแสดงถึงลักษณะของผู้นำ�ไว้ดังมีข้อความว่า “ดูกร

ภิกษุทั้งหลาย บุคคล 4 จำ�พวกนี้ เป็นผู้เฉียบแหลม ได้รับแนะนำ�ดีแล้ว เป็นผู้แกล้วกล้า เป็นพหูสูต เป็นผู้ทรง

ธรรม ปฏิบัติธรรม สมควรแก่ธรรม ย่อมยังหมู่ให้งาม 4 จำ�พวกเป็นไฉน ดูกรภิกษุทั้งหลาย คือภิกษุ 1 ภิกษุณี 

1 อุบาสก 1 อุบาสิกา 1 ดูกรภิกษุทั้งหลาย บุคคล 4 จำ�พวกนี้แล เป็นผู้เฉียบแหลม ได้รับแนะนำ�ดีแล้ว เป็นผู้

แกล้วกล้า เป็นพหูสูต เป็นผู้ทรงธรรม ปฏิบัติธรรมสมควรแก่ธรรม ย่อมยังหมู่ให้งาม” (พระไตรปิฎกภาษาไทย 

21/7/7) ในพระสูตรนี้พระพุทธองค์ทรงแสดง ลักษณะของผู้นำ�ในทางพระพุทธศาสนาว่า ผู้นำ�ต้องเป็นผู้ที่ มี

ลักษณะ 5 ประการ คือ 1) เป็นผู้มีปัญญาเฉียบแหลม 2) เป็นผู้ที่ได้รับคำ� แนะนำ�ดีรวมถึงเป็นผู้มีระเบียบวินัยดี

ด้วย 3) เป็นผู้แกล้วกล้า 4) เป็นพหูสูต 5) ทรงธรรม ปฏิบัติธรรมสำ�ควรแก่ธรรม รักษาความถูกต้องในสิ่งที่ถูกที่

ควรอย่างเหมาะสม

	 พระพรหมคุณาภรณ์ (ป. อ. ปยุตฺโต) (2550: 6) ได้กล่าวถึงผู้นำ�ว่า ผู้นำ�ในทางพระพุทธศาสนานั้น 

ผูน้ำ�สูงสุดในสมยัพทุธกาล กค็อืพระศาสดา อธบิายวา่ พระผูม้พีระภาคเจ้า ผูท้รงนำ�หมู ่ชือ่วา่ พระศาสดาเหมอืน

บคุคลผูน้ำ�เกวยีน ยอ่มนำ�หมูเ่กวยีนขา้มทีก่นัดาร ขา้ม คือขา้มขึน้ ขา้มออก ขา้มพ้นทีก่นัดารเพราะโจร ทีกั่นดาร

เพราะสตัวร์า้ย ท่ีกนัดารเพราะอดอยาก ท่ีกนัดารเพราะขาดน้ำ� ได้แก ่ใหถ้งึถิน่ทีป่ลอดภยั ฉันใด พระผูม้พีระภาค

เจ้าทรงเปน็ผูน้ำ�เป็นผูน้ำ�โดยวเิศษ เป็นผูต้ามแนะนำ�ทรงให้รูจ้กัประโยชน ์ใหพ้นิจิพจิารณา ใหเ้พง่ประโยชน ์ทรง

ให้เลือ่มใสไดเ้พราะเหตนุั้นพระผู้มพีระภาคเจา้ จึงชือ่วา่ผูท้รงนำ�หมู่ เพราะว่าพระผู้มพีระภาคนัน้ทรงมพีระนาม

ว่า“นายโก”และ“วินายโก”ไวพจน์อย่างหนึ่งที่เรียกพระพุทธเจ้า ก็คือ นายก ซึ่งแปลว่า ผู้นำ�

	 พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมฺมจิตฺโต) (2549: 38-39) ได้กล่าวไว้ว่า นักบริหารจะทำ�หน้าที่สำ�เร็จ

ลลุว่งไปดว้ยดตีอ้งสรา้งภาวะผูน้ำ� 3 ประการ ดงัทีพ่ระพุทธเจ้าตรัสไวใ้น ทติุยปาปณกิสตูร ดังนี ้1) จักขมุา หมาย
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ถงึ มปีญัญามองการไกล เชน่ ถา้เปน็พอ่คา้หรอืนกับริหารธรุกจินัน้จะต้องรู้วา่สินคา้ไหนได้ราคาถูก แล้วนำ�ไปขาย

ทีไ่หนจะไดร้าคาแพงในสมยัน้ีตอ้งรูว้า่หุ้น จะขึน้หรอืจะตก ถา้เปน็นกับรหิารท่ัวไปตอ้งสามารถวางแผนและฉลาด

ในการใช้คนคุณลักษณะข้อแรกนี้ตรงกับภาษา อังกฤษว่า Conceptual Skill คือ ความชำ�นาญในการใช้ความ

คดิ 2) วธิโูร หมายถงึ การจัดธรุะไดด้มีคีวามเชีย่วชาญเฉพาะด้าน เชน่ พ่อคา้เพชร ต้องดูออกวา่เปน็เพชรแทห้รอื

เพชรเทียม แพทย์หัวหน้าคณะผ่าตัดต้องเชี่ยวชาญการผ่าตัดคุณลักษณะที่สองนี้ตรงกับคำ�ว่า Technical Skill 

คือ ความชำ�นาญด้านเทคนิค 3) นิสสยสัมปันโน หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอื่นได้เพราะเป็นคนมีมนุษยสัมพันธ์ดี 

เช่น พ่อค้าเดินทางไปค้าขายต่างเมืองก็มีเพื่อนพ่อค้าในเมืองนั้นๆ ให้ที่พักอาศัยหรือให้กู้ยืมเงิน เพราะมีเครดิต

ดี นักบริหารที่ดีต้องผูกใจคนไว้ได้คุณลักษณะที่สามนี้สำ�คัญมาก “นกไม่มีขน คนไม่มีเพื่อน ขึ้นสู่ที่สูงไม่ได้” ข้อ

นี้ตรงกับคำ�ว่า Human Relation Skill คือ ความชำ�นาญด้านมนุษยสัมพันธ์

	 สิน งามประโคน (2563: 177) กล่าวถึงภาวะผู้นำ�เชิงพุทธของผู้บริหารในยุคชีวิตวิถีใหม่ต้องอาศัย

หลักการทั้งศาสตร์สากลและพุทธศาสตร์มาบูรณาการในการสร้างจิตสำ�นึกที่ดีต่อการพัฒนาตนเองและนำ�พา

องคก์รเพ่ือจดัการศึกษาใหบ้รรลุวตัถปุระสงค์ทีว่างไว ้หลักพุทธธรรมท่ีจะนำ�มาพัฒนาภาวะผู้นำ�สถานศกึษามมีาก

หมายแต่เมื่อมาย้อนศึกษาคำ�ว่า ภาวะผู้นำ� ซึ่งหมายถึง ศิลปะแห่งการทำ�งานให้สำ�เร็จโดยอาศัยคนอื่น ก็จะมอง

เห็นหลักธรรมที่จะเป็นแนวทางปฏิบัติเพื่อที่จะแก้ปัญหาเหล่านั้นได้อย่างเหมาะสม ดังนั้น บุคลากรในองค์กรจะ

ทำ�งานเปน็ทมีไดด้ยีิง่ขึน้ จะตอ้งมผีูน้ำ�ทีด่คีอยกำ�กบัดแูล ผูน้ำ�ทีด่ตีามหลกัพระพทุธศาสนา คอื ตอ้งมพีรหมวหิาร

ธรรม 4 ประการ คือ 1) เมตตา คือ การมีความหวังดีที่ปรารถนาให้ผู้อื่นมีความสุข มีความรักและความหวังดีต่อ

เพื่อนร่วมงานซึ่งความรักจะเกิดได้ถ้าผู้นำ�รู้จักมองในแง่ดีเห็นส่วนที่ดีของผู้ร่วมงาน และรู้จักให้อภัยหลักการข้อ

นี้เพื่อจะเลือกใช้งานคนอื่นให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของแต่ละคนนั่นเอง 2) กรุณา คือ ความสงสาร 

เหน็ใจ ปรารถนาให้ผูอ้ืน่พน้ทุกข์ เมือ่ผู้รว่มงานประสบเคราะหก์รรม ผูน้ำ�ต้องมคีวามสงสารและคดิหาทางชว่ยให้

เขาพน้ทกุขน์ัน้ ความสงสารจะเกดิไดเ้มือ่ผูน้ำ�ต้องมใีจกวา้งรบัฟงัปญัหาของคนอืน่ 3) มทุติา คอื ความรูส้กึชืน่ชม

ยินดีเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาได้ดี 4) อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง เที่ยงตรงไม่เอนเอียง (พระเมธีธรรมาภรณ์ 

(ประยูร ธมฺมจิตฺโต), 2534 : 2-6)

	 อภิวิชญ์ ตันตุลา, ภิญโญ มนูศิลป์, ยุพร ริมชลการ (2558: 184-185) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะ

ผู้นำ�แบบเหนือชั้นของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 

พบวา่ 1) ภาวะผูน้ำ�แบบเหนอืชัน้ของผูบ้รหิารโรงเรียนสังกดัสำ�นกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาเลย เขต 1 

โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และรายดา้นในภาพรวมทกุดา้น ไดแ้ก ่ดา้นจติวญิญาณของความเปน็ผูน้ำ� ดา้นวสัิย

ทศัน ์ดา้นจรยิธรรม ด้านการใฝบ่รกิาร และดา้นสมรรถนะของผูน้ำ� อยูใ่นระดบัมาก 2) ปจัจยัความคดิสรา้งสรรค์ 

ปจัจยัวัฒนธรรมองคก์ารของสถานศกึษาปัจจยัการเสรมิสรา้งพลงัอำ�นาจ และปจัจยัความซ่ือสตัยส์จุรติ โดยภาพ

รวมอยูใ่นระดบัมากทกุปจัจยั 3) ปจัจยัทีส่่งผลต่อภาวะผู้นำ�แบบเหนอืชัน้ของผู้บริหารมคีวามสัมพันธท์างบวกกบั

ภาวะผูน้ำ�แบบเหนือช้ันของผูบ้รหิารโรงเรยีน สังกดัสำ�นกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษาเลย เขต 1 ในระดบั

สูง 1 ปัจจัย คือ ความซื่อสัตย์สุจริต ในระดับปานกลาง 3 ปัจจัย คือ ความคิดสร้างสรรค์ วัฒนธรรมองค์การของ

สถานศึกษา และการเสริมสร้างพลังอำ�นาจอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01

	 ชุตริัตน ์กาญจนธนชัย (2562: ง-จ)ได้ศึกษาตัวบ่งชี้ภาวะผูน้ำ�ดจิิตอลของผู้บรหิารสถานศึกษา สังกดั

สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1. ตัวบ่งชี้ภาวะผู้นำ�ดิจิตอลของผู้บริหารสถาน

ศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 12 ตัวบ่งชี้ จำ�แนกตามมิติขององค์ประกอบใน

โมเดลความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างได้ 4 องค์ประกอบ ดังนี้คือ องค์ประกอบความร่วมมือ มี 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) 
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การแบ่งปันข้อมูล 2) ความรับผิดชอบ 3) การแก้ปัญหา องค์ประกอบความรู้ดิจิตอลมี 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) เข้าใจ

ดิจิตอล 2) การใช้ดิจิตอล 3) การรู้สารสนเทศ องค์ประกอบวิสัยทัศน์ดิจิตอล มี 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) การสร้าง

วิสัยทัศน์ 2) การปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ 3) การเผยแพร่วิสัยทัศน์ และองค์ประกอบการสื่อสาร มี 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 

1) ทักษะการสื่อสาร 2) ทัศนคติในการสื่อสาร 3) ชัดเจนในการสื่อสาร โดยมีพฤติกรรมบ่งชี้ที่ใช้ในการวิจัย 60 

พฤตกิรรมบง่ชี ้มคีา่เฉลีย่ และค่าสมัประสทิธิก์ารกระจายทีเ่หมาะสมสำ�หรบัการคดัสรรไว้ในโมเดลความสมัพนัธ์

เชิงโครงสร้างตัวบ่งชี้ภาวะผู้นำ�ดิจิตอลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้น

ฐานตามเกณฑ์ที่กำ�หนดไว้ คือ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า 3.00 และมีค่าสัมประสิทธิ์การกระจายเท่ากับ/น้อยกว่า 20 % 

2. โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีมาก โดยพิจารณาได้จากค่าไคสแควร์ (χ2) เท่ากับ 7.863 ค่า

องศาอิสระ (df) เท่ากับ 6 (χ2/df = 1.31) ค่านัยสำ�คัญทางสถิติ (P-value) เท่ากับ 0.248 ซึ่งไม่มีนัยสำ�คัญ

ทางสถิติ ค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้อง (GFI) เท่ากับ 0.998 มีค่าดัชนีวัดระดับความสอดคล้องที่ปรับแก้แล้ว 

(AGFI) เท่ากับ 0.973 และค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ 0.022 3. องค์

ประกอบมีค่าน้ำ�หนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ที่เป็นค่ามาตรฐานสูงกว่าเกณฑ์ 0.50 ทุกองค์ประกอบ 

ส่วนตัวบ่งชี้ และพฤติกรรมบ่งชี้มีค่าน้ำ�หนักองค์ประกอบที่เป็นค่ามาตรฐานสูงกว่าเกณฑ์ 0.30 ทุกตัวบ่งชี้ และ

ทุกพฤติกรรมบ่งชี้

	 เชาวนุช สว่างชาติ และพิมพ์อร สดเอี่ยม (2561: 335) ได้ศึกษาปัจจัยภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้นของผู้

บริหารสถานศกึษาทีส่ง่ผลตอ่ประสทิธผิล ของโรงเรยีนเทศบาลในเขตจงัหวดัเลยผลการวจิยัพบวา่ 1)ระดบัภาวะ

ผู้นำ�แบบเหนือชั้นของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาลในเขตจังหวัดเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย

เรียงลำ�ดับมากไปหาน้อย คือ จิตวิญญาณของความเป็นผู้นำ� จริยธรรม วิสัยทัศน์ สมรรถนะของผู้นำ� และการใฝ่

บริการ 2)ระดับประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลในเขตจังหวัดเลย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำ�ดับ

มากไปหาน้อย คอื คณุลกัษณะของนกัเรยีน ความเปน็องคก์ารแห่งการเรยีนรู ้ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน และความ

พึงพอใจของครู 3)ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้นของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนเทศบาลในเขต

จังหวัดเลย มีความสัมพันธ์เชิงบวก อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .014)ปัจจัยภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้นของผู้

บริหารสถานศึกษา ซึ่งมี 3 องค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบด้านสมรรถนะของผู้นำ� ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

โรงเรียนเทศบาลในเขตจังหวัดเลย โดยภาพรวม อย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สห

สัมพันธ์พหุคูณ (R) เท่ากับ .426

	 จากท่ีกลา่วมาเกีย่วกบัภาวะผูน้ำ�แบบเหนอืชัน้ตามแนวพทุธศาสนาในยุคดจิทิลันกับรหิารจะทำ�หนา้ที่

สำ�เร็จลุล่วงไปด้วยดีต้องสร้างภาวะผู้นำ� 3 ประการ ดังที่พระพุทธเจ้าตรัสไว้ใน ทุติยปาปณิกสูตร ดังนี้ 1) จักขุ

มา หมายถึง มีปัญญามองการไกล 2) วิธูโร หมายถึง การจัดธุระได้ดีมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 3) นิสสยสัม

ปันโน หมายถึง พึ่งพาอาศัยคนอื่นได้เพราะเป็นคนมีมนุษยสัมพันธ์ดี หลักของผู้บริหารหรือผู้นำ� มีดังนี้คือ 1) 

หัวการเมือง หมายความว่า หัวรอบรู้ เข้าใจปัญหาทุกรูปแบบ และพยายามที่จะสรรหาวิธีการที่จะแก้ปัญหาล่วง

หน้า ในความหมายทางพระพุทธศาสนา หมายเอาการรู้จักตนเอง เข้าใจตนเอง นั่นคือ รู้เรื่องที่คิด รู้จิตที่ทำ� รู้

คำ�ที่ผู้ รู้จุดประสงค์ รู้ตรงความจริง รู้สิ่งทั้งปวง 2) ลิ้นการทูต หมายความว่า พูดได้และพูดเป็น เป็นประโยชน์

ต่อชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ ฟังแล้วสบายหู ดูแล้วสบายตา พาให้สบายใจ เป็นไปเพื่อสร้างสรรค์พัฒนา 3) 

กศุโลบาย หมายความวา่ วธิกีารอันชาญฉลาดในการบรหิารงาน บรหิารบคุคล พัฒนากระบวนการให้เป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และบรรลุเป้าหมาย รู้จักงาน รู้จักบุคคล ที่จะมาทำ�งานและตรงตามเป้าหมาย สังเคราะห์

ได้ตามภาพที่ 2
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ภาพที่ 2 ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้นตามแนวพุทธศาสนาในยุคดิจิทัล

4. สรุป
	 ผูน้ำ�ในยคุดจิทิลัจำ�เป็นทีจ่ะตอ้งเขา้ใจทศิทางการเปล่ียนแปลงองคก์าร โดยการปรบัองคก์รใหส้ามารถ

ปรบัตวัไดอ้ยา่งรวดเรว็และทำ�ใหอ้งคก์รพรอ้มทีจ่ะเรยีนรูท้กัษะใหม่ๆ ตลอดเวลา หมายความวา่ องคก์รตอ้งมคีวาม

คลอ่งแคลว่มากข้ึน และผูน้ำ�ตอ้งพรอ้มท่ีจะลงมอืเปลีย่นองคก์รดว้ยตวัเองดงัเชน่ภาวะผูน้ำ�แบบเหนอืชัน้ตามแนว

พุทธศาสนาในยุคดิจิทัลที่ประกอบด้วย1)ค่านิยม 2)เจตคติ 3) พฤติกรรม ภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้น จำ�แนกเป็น 5 

องค์ประกอบ คือ จิตวิญญาณของความเป็นผู้นำ� วิสัยทัศน์ จริยธรรม การใฝ่บริการ และสมรรถนะของผู้นำ� เป็น

รปูแบบภาวะผูน้ำ�ท่ีมุง่เนน้ดา้นจติใจ หรอื จติวญิญาณ ทีค่รอบคลมุด้านความคิด ได้แก ่สติสมัปชญัญะ ด้านความ

รูส้กึ ไดแ้ก่ คุณธรรม จรยิธรรมตา่งๆ และดา้นจติใจ ไดแ้ก ่ความศรทัธา เปน็ตน้ สำ�หรบัผูน้ำ�ทีด่ตีามหลกัพระพทุธ

ศาสนา คือ ต้องมีพรหมวิหารธรรม 4 ประการ คือ 1) เมตตา คือ การมีความหวังดีที่ปรารถนาให้ผู้อื่นมีความสุข  

มคีวามรกัและความหวงัดตีอ่เพือ่นรว่มงานซึง่ความรักจะเกิดได้ถา้ผู้นำ�รู้จักมองในแง่ดีเหน็ส่วนทีดี่ของผูร่้วมงาน 

และรู้จักให้อภัยหลักการข้อนี้เพื่อจะเลือกใช้งานคนอื่นให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของแต่ละคนนั่นเอง 

2) กรุณา คือ ความสงสาร เห็นใจ ปรารถนาให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ เมื่อผู้ร่วมงานประสบเคราะห์กรรม ผู้นำ�ต้องมีความ

สงสารและคดิหาทางชว่ยใหเ้ขาพน้ทกุขน์ัน้ ความสงสารจะเกดิได้เมือ่ผู้นำ�ต้องมใีจกวา้งรับฟังปญัหาของคนอืน่ 3) 

มุทิตา คือ ความรู้สึกชื่นชมยินดีเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาได้ดี 4) อุเบกขา คือ ความวางใจเป็นกลาง เที่ยงตรงไม่เอน

เอียง ในขณะเดียวกันในยุคดิจิทัล ผู้นำ�ต้องมีภาวะผู้นำ�การเปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบด้วย 1) การทำ�ความรู้จัก

กับการเปลี่ยนแปลง 2)ผู้นำ�ต้องสร้างการเปลี่ยนแปลง 3) การเป็นตัวแทนความเปลี่ยนแปลง 4) การเป็นนักคิด 

นักพัฒนาที่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก 5) การบริหารงานแบบประชาธิปไตย 6) การเป็นผู้ประสานงานใน

องค์กรให้เกิดการทำ�งานที่ราบรื่น 7) การประนีประนอม 8) การประชาสัมพันธ์และ 9) การประชาสงเคราะห์ 
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รวมถึงทักษะของภาวะผู้นำ�แบบเหนือชั้นเพื่อนำ�พาองค์การไปสู่ความสำ�เร็จและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 

ได้แก่ การสร้างทีมงานที่มีประสิทธิผลสูง การแก้ปัญหา  การวางแผน การกำ�กับการ ปฏิบัติงานและการสื่อสาร

ที่ดี การสร้างสัมพันธ์ และการสอนงาน การสร้างสังคมและการติดสินใจ การกระตุ้นจูงใจ การคิดเชิงสะท้อน

และการจัดการตนเอง การใช้เทคโนโลยี การเรียนการสอน รวมทั้งความฉลาดทางอารมณ์ตลอดจน การบริหาร

ที่ยืดหยุ่นและปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์
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