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บทคัดยอ 

 ผูหนักแนนในสัจจะ พูดอยางไรทำอยางนั้น จึงจะไดรับความสำเร็จ พรอมท้ังความศรัทธา เชื่อถือ และ

ความยกยองสรรเสริญจากคนทุกฝาย การพูดแลวทำ คือพูดจริงทำจริง จึงเปนปจจัยสำคัญในการสงเสริม

เกียรติคุณของบุคคลใหเดนชัด คำวา วาท หมายถึง คำพูด ถอยคำ วาทศาสตร หรือ วาทการ หมายถึง วิชาท่ี

ศึกษาถึงการสื่อสารความคิดและความรูสึก โดยใชสัญลักษณตางๆ ท่ีมุงหมายใหเกิดความเขาใจความหมาย

ตรงกันโดยอาศัยถอยคำและอากัปกิริยาเปนสื่อ การพูด หมายถึง กระบวนการ สื่อสาร การถายทอดความรู 

ความคิด และความรูสึกของผูพูดไปยังผูฟง เพ่ือใหเกิดความเขาใจบรรลุจุดมุงหมายของผูพูด โดยอาศัยถอยคำ 

น้ำเสียง และกิริยาทาทางเปนสื่อ การพูดเปนวิชาการท่ีจำเปนตองศึกษาเลาเรียน กำหนดไวในหลักสูตรวิชา

ภาษาไทยในระดับมัธยมศึกษา และระดับอุดมศึกษา ของสถาบันการศึกษาของรัฐและเอกชน เพ่ือเนนให

ผูเรียนมีทักษะในการพูดและมีความรูพ้ืนฐานในดานการพูด เพ่ือศึกษาตอในระดับสูงข้ึนตอไปท้ังในและ

ตางประเทศ การพูดสำคัญท่ีสุดตอการประกอบอาชีพ หลายอาชีพจำเปนตองอาศัยการพูดเปนหลักสำคัญ เชน 

นักกฎหมาย ครู อาจารย นักธุรกิจ นักบริหาร นักการเมือง และผูสอนศาสนา หากมีศิลปะการพูดท่ีดีก็จะทำให

ธรุกิจการงานเจริญกาวหนาและประสบความสำเร็จในชีวิต การพูดจึงมีความสำคัญมาก ดังคำกลาวท่ีวา “ทุก

คนพูดได แตมีบางคนเทานั้นท่ีพูดเปน” 

คำสำคัญ : วาทการ; ศาสตร; การสื่อสาร 

 

ABSTRACT 

Firm in the truth say how to do that to get success with faith trust and praise from 

all parties, speaking and doing is telling the truth and doing the truth. Therefore, it is an 

important factor in promoting the prestige of the person clearly. Rhetoric refers to words, 

words, rhetoric or rhetoric, referring to the study of communication of thoughts and feelings 

using various symbols which aims to achieve a mutual understanding of the meaning 

through the use of words and gestures as a medium. Speech is the process of 
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communication, the transfer of knowledge, thoughts and feelings of the speaker to the 

listener to understand the purpose of the speaker using words, tone of voice and gestures as 

a medium. Speaking is an academic subject that needs to be studied. specified in the Thai 

language course at the secondary level and tertiary of public and private educational 

institutions to emphasize students' speaking skills and basic knowledge of speaking to further 

study at a higher level both at home and abroad. Speaking is most important to your career. 

Many occupations require speech as a lawyer, teachers, business, administrators, politicians 

and missionaries. If you have the art of speaking well, it will make your business flourish and 

successful in life. So speaking is very important. As the saying goes, everyone can speak, but 

only some can. 

Keyword : Rhetoric; Science; Communication 

 

1. บทนำ 

 การพูดเปนท้ัง ศาสตร และ ศิลป เพราะมีหลักวิชาการท่ีจะตองศึกษาจากหนังสือ ตำรา และตอง

อาศัยเทคนิค กลวิธีในการพูด ซ่ึงเปนความสามารถเฉพาะตัวของผูพูด การพูดเปนวิชาทักษะ ตองหม่ันฝกฝน 

ฝกปฏิบัติอยางสม่ำเสมอ เพ่ือฝกประสบการณในการพูดใหมีประสิทธิภาพ การพูดมีความสำคัญมากเพราะเปน

ทักษะทางภาษาท่ีใชมากท่ีสุดทักษะหนึ่ง การพูดจึงเปนตัวบงชี้ถึงความสัมฤทธิ์ผลทางการสื่อสาร วิธีการหรือ

เทคนิคในการพูด เพ่ือใหเห็นความชัดเจนของการพูด การวาทการ ซ่ึงเปนศาสตรแหงการสื่อสาร 

 ศัพทวิชาการท่ีมีความหมายเก่ียวกับการพูด ในปจจุบันมีหลากหลายคำ เชน คำวา วาทการ หรือ วาท

ศาสตร หรือ วาทวิทยา (Rhetoric) หมายถึงวิชาท่ีศึกษาถึงการสื่อสารความคิด และความรูศึก โดยใช

สัญลักษณตาง ๆ ท้ังท่ีเปนสัญลักษณท่ีมองเห็นไดและรับฟงได ซ่ึงมนุษยจะใชสัญลักษณเหลานี้ถายทอด

ความรูสึกนึกคิดของตนเองไปสูผูอ่ืน หรือจากผูพูดไปสูผูฟง วาทศิลป (Oratory) หมายถึงศิลปะแหงการใช

ถอยคำ วาทนิเทศ (Speech communication) หมายถึงวิชาท่ีมุงศึกษาถึงพฤติกรรมการสื่อสารดวยการพูด

ของมนุษยท้ังในลักษณะท่ีใชถอยคำและไมใชถอยคำ การสื่อสารระหวางบุคคลจนกระท่ังการพูดในท่ีชุมนุมชน 

เพ่ือชวยสงเสริมใหการพูดเปนไปไดดวยดีและมีประสิทธิภาพ สรุปแลวคือไมวาจะใชคำวา การพูด วาทการ 

วาทวิทยา วาทศาสตร วาทนิเทศ วาทศิลป ทุกคำศัพทวิชาการตางก็ศึกษาถึงการสื่อสารของมนุษยท่ีมุงหมาย

ใหเกิดความเขาใจตรงกัน โดยอาศัยถอยคำ และอากัปกิริยาเปนสื่อ รวมถึงการศึกษาถึงหลักเกณฑ ทฤษฎีท่ี

เก่ียวกับการพูด และการฝกฝนเพ่ือสงเสริมใหการสื่อสารมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 ประวัติการศึกษาวิชาการพูด ประเทศท่ีกำเนิดวิชาการพูด คือ อาณาจักรกรีซและอาณาจักรโรมัน 

รัฐบาลของท้ังสองประเทศเล็งเห็นความสำคัญของการพูด จึงไดจัดระบบประชาธิปไตยเก่ียวกับการพูดอยาง

เสรี มีการพูดในท่ีชุมชน (Oratory) ลักษณะการพูดเปนแบบกลาวสุนทรพจน มีการใชถอยคำท่ีไพเราะลึกซ้ึง 

ใชศิลปะการพูดโนมนาวผูฟงใหเกิดความยินยอมปฏิบัติตามจุดประสงคของผูพูด ครูผูสอนการพูดทีมีชื่อเสียง 
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ไดมีการเปดสอนวิชาการพูดข้ึนท่ีกรุงเอเธนส แหงอาณาจักรกรีซโบราณ คือ จอรเจียส (Gorgias 485-480 ป

กอนคริสตศักราช) เปนผูท่ีใชถอยคำภาษาไดอยางชัดเจนไพเราะจับใจผูฟงมาก (ฉลวย สุรสิทธ, 2517: 3) และ 

ไอโซเครติส (Isocrates 4336-338 ปกอนคริสตศักราช) เปนผูตั้งหลักเกณฑในการสอนวาทศิลปใหเปน

ระเบียบ กำหนดความมุงหมายและวิธีปฏิบัติข้ึน จนกลายเปนโรงเรียนวาทศิลปเพ่ือใหยุวชนในกรุงเอเธนสได

เขาเรียนและออกไปเปนนักการเมือง (นิรัตน จรจิตร, 2528: 2) ตำราสอนการพูดท่ีมีชื่อเสียง คือ หนังสือ

วาทศิลปและการเมือง (Retoric and politics) ผูเขียนคือ อริสโตเติล (Aristotle 386-322 ปกอนคริสต

ศักราช) ซ่ึงเปนนักปราชญผูมีชื่อสียงชาวกรีก นักพูดท่ีมีชื่อเสียงท่ีควรรูจัก คือ เดมมอสเทนีส (Demosthenea 

385-322 ปกอนคริสตศักราช) เปนผูปลุกใจใหชาวเอเธนสตอตานการรุกรานของพระเจาฟลิปท่ี 2 แหงนครเม

เซดอน ซิเซโร (Cicero 106-43 ปกอนคริสตศักราช) นักพูดชาวโรมัน ท่ีกลาววันสุดทายของสาธารณรัฐโรมัน 

เปนคำพูดท่ีกลาวโจมตีและตำหนิกลุมบุคคลท่ีพยายามทำลายรัฐ ซ่ึงประกอบดวยพระนางเจาคัททิลินและ

นักการเมืองหัวรุนแรง ชื่อ มารค แอนโทนี่ 

 

2. ความสำคัญของการพูด 

ความสำคัญของการพูด (กองเทพ เคลือบพณิชกุล, 2542: 43) 

 การพูด เปนทักษะการใชภาษาท่ีใชมากท่ีสุดเปนอันดับสองรองลงมาจากการฟง และเปนทักษะทาง

ภาษาท่ีใชภาษามากท่ีสุด มีบทรอยกรองหลายบทท่ีกลาวถึงความสำคัญของการพูด ดังกลาวไวในบทรอยกรอง

ตอไปนี้ 

         ถึงบางพูดพูดดีเปนศรีศักดิ์             มีคนรักรสถอยอรอยจิต 

         แมนพูดชั่วตัวตายทำลายมิตร         จะชอบผิดในมนุษยเพราะพูดจา 

                                                         (สุนทรภู : นิราศภูเขาทอง) 

         ปากเปนเอกเลขเปนโทโบราณวา      หนังสือเปนตรีมีปญญาไมเสียหลาย 

         ถึงรูมากไมมีปากลำบากตาย           มีอุบายพูดไมเปนเห็นปวยการ 

                                                         (พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลา : วิวาหพระสมุทร) 

 

         แมจะเรียนวิชาเชิงคาขาย             อยาปากรายพูดจาอัชฌาสัย 

         จะซ้ืองายขายดีมีกำไร                 ดวยเขาไมเคืองจิตคิดระอา 

                                                          (สุนทรภู : สุภาษิตสอนหญิง) 

 อันพูดนั้นไมยาก   ปานใด เพ่ือนเอย 

 ใครท่ีมีลิ้นอาจ   พูดได 

 สำคัญแตในคำ   ท่ีพูด นั่นเอง 

 อาจจะทำใหชอบ   และชัง 

(พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว : ดุสิตสมิต) 
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 ความสำคัญของการพูดพอจะสรุปได ดังตอไปนี้ 

 1. การพูดทำใหเกิดความเขาใจไดงายและรวดเร็ว ผูฟงจะไดยินเสียงอันเปนสื่อทำใหเกิดความเขาใจ

และมีอารมณคลอยตามไดดี หนาตา ทาทางประกอบ และวิธีการพูดของผูพูด 

 2. การพูดทำใหเกิดการผูกมิตร ซ่ึงตองอาศัยศิลปะการพูด คือ “พูดเปน” การพูดเปนสิ่งท่ีแสดงให

เห็นถึงความฉลาด ความสามารถ อุปนิสัยใจคอ ตลอดจนคุณภาพความคิดท่ีไดรับการอบรมสั่งสอนมา 

 3. การพูดทำใหเกิดความกาวหนาในชีวิต หลากหลายวิชาชพีตองอาศัยการพูด ยกตัวอยางเชน ครู 

อาจารย แพทย พยาบาล นักธุรกิจ นักบริหาร นักบวช นักการเมือง ผูพิพากษา อัยการ ทนายความ วิศวกร 

เปนตน 

         4. เปนทักษะทางภาษาท่ีใชสะดวก เขาใจงายกวาการเขียน ซ่ึงเปนทักษะใชสงสารดวยกัน 

         5. เปนเครื่องมือในการสมาคม ทำใหเกิดความสำเร็จในชีวิต เปนเครื่องแสดงออกถึงความโง ความ

ฉลาด อุปนิสัยใจคอของผูพูด อารมณ ความเปนมิตร และความเปนศัตรูตอกัน 

         6. การพูดทำใหการดำเนินงานในวงการตาง ๆ ดำเนินลุลวงไปไดดวยดี เชน ดานการศาสนา ดาน

การคา ดานการเมือง ดานการศึกษา และอ่ืน ๆ 

         7. การพูดเปนวิชาการท่ีจำเปนตองศึกษาเลาเรียน จึงไดมีการกำหนดไวในหลักสูตรวิชาภาษาไทยใน

ระดับมัธยมศึกษา และในหลักสูตรระดับอุดมศึกษา ของสถาบันการศึกษาของรัฐและเอกชน เพ่ือเนนใหผูเรียน

มีทักษะในการพูดและมีความรูพ้ืนฐานในดานการพูด เพ่ือศึกษาตอในระดับสูงตอไปท้ังในและตางประเทศ 

        5. การพูดชวยทำใหการงานหรืออาชีพเดนได อาชีพหลายอาชีพจำเปนตองอาศัยการพูดเปนหลักสำคัญ 

เชน นักกฎหมาย ครู-อาจารย นักธุรกิจ นักบริหาร นักการเมือง และผูสอนศาสนา หรือแมประกอบอาชีพอ่ืน 

หากมีศิลปะการพูดท่ีดีก็จะทำใหธุรกิจการงานเจริญกาวหนาและประสบความสำเร็จในชีวิตได 

 

3. ความมุงหมายของการพูด 

ความมุงหมายของการพูด (ฉัตรวรุณ ตันนะรัตน, 2519: 37)  

 การพูดแตละครั้งตองกำหนดความมุงหมายไวอยางชัดเจน เพ่ือจะไดเตรียมเนื้อหาสาระ และวิธีการ

พูดไดถูกตองตามความมุงหมายของการพูด ดังนี้ 

 3.1 เพ่ือขาวสารความรู เปนการพูดเสนอขอเท็จจริง เพ่ือใหผูฟงไดรับความรู ความเขาใจในเรื่องท่ีพูด 

เชน การสอน การอธิบาย การสาธิต การบรรยาย การแถลงการณ การกลาวรายงานการประชุม การแสดง

ปาฐกถา การอภิปราย เปนตน 

 3.2 เพ่ือความบันเทิง เปนการพูดเพ่ือใหผูฟงเกิดความสนุกสนาน รื่นเริง บันเทิงใจ เชน การเลานิทาน 

การเลาเรื่องขำขัน การเลาประสบการณ เปนตน 

 3.3 เพ่ือชักจูงใจ เปนการพูดเชิญชวนผูฟงใหคลอยตามดานความคิด ความเชื่อ ความรูสึก เชน การ

พูดโฆษณาสินคา การเทศนา การกลาวเชิญชวนบริจาคเงินและสิ่งของเพ่ือการกุศล การกลาวเชิญชวนใหงก

เหลาชวงเทศกาลเขาพรรษา เปนตน 

 3.4 เพ่ือสงเสริมความเชื่อม่ันในตนเอง พัฒนาบุคลิกภาพ พัฒนาการพูดใหมีประสิทธิผล 
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 3.5 เพ่ือฝกฝนการพูดท่ีดี ใหเหมาะสมกับกาลเทศะและบุคคล 

 3.6 เพ่ือฝกการมีวิจารณญาณท่ีดี รูจักคิด รูจักเสนอแนะ รูจักคัดคานหรือโตแยงอยางมีเหตุผล รูจักรับ

ฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน รูจักการแกปญหารวมกันกับผูอ่ืน รูจักการอางอิงหลักฐานตาง ๆ ในการพูด และรูจัก

วิเคราะห ประเมินผล ในสิ่งท่ีผูอ่ืนและตนเองไดรับฟงมา เปนตน 

 3.7 เพ่ือฝกและสงเสริมการมีประชาธิปไตยในตนเอง การพูดแสดงความคิดเห็นในเรื่องรางตาง ๆ ได

อยางเสรี ผูพูดท่ีมีความรูความสามารถยอมไดรับการยอมรับจากสังคม 

 

4. ประเภทของการพูด 

 กรมการฝกหัดครู หนวยศึกษานิเทศก แบงการพูดออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

 4.1 การพูดแบบไมเปนทางการ หมายถึง การพูดในชีวิตประจำวัน ดังนี้ 

  - การพูดท่ัวไป เชน การพูดคุยกับบิดามารดา ญาติพ่ีนอง ครูอาจารย มิตรสหาย ซ่ึงพูดคุยกัน

อยูเสมอในชีวิตประจำวัน เปนการพูดสวนตัวท่ีเกิดข้ึนตามโอกาส เวลา และสถานท่ีใดก็ได เปนการพูดอยาง

เปนกันเอง 

  - การสนทนาปราศรัย เชน การพบปะพูดคุยกันในสังคม การกลาวตอนรับเพ่ือนรวมงาน การ

รวมกลุมกันแสดงความคิดเห็น วิเคราะห วิจารณ ปญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง การประชุมปรึกษาหารือกันของ

คณะกรรมการหรือกลุมบุคคล การรวมกันวางแผนการปฏิบัติงาน เปนตน เปนการพูดแบบก่ึงสวนตัว จะตอง

ระมัดระวังการใชภาษา ตองใชภาษาในการพูดท่ีสุภาพ เหมาะสมกับกาลเทศะและบุคคล 

 4.2 การพูดแบบเปนทางการ หมายถึง การพูดในโอกาสพิเศษนอกเหนือจากการพูดในชีวิตประจำวัน 

เปนการพูดในท่ีชุมชน ในท่ีสาธารณะ การใชภาษาและรูปแบบในการพูดจะมีลักษณะแตกตางไปตามการพูด

ประเภทนั้น ๆ ดังนี้ 

  - การพูดเดี่ยว คือการพูดท่ีมีผูพูดคนเดียว เชน การแนะนำ การอธิบาย การแสดงปาฐกถา 

การบรรยาย การกลาวสุนทรพจน การเลานิทาน การเลาประสบการณ การพูดเสนอขาวสารตาง ๆ เปนตน 

  - การพูดกลุม คือการพูดรวมกับบุคคลอ่ืน หรือการมีผูพูดหลายคน เชน การสนทนาอยาง

เปนทางการ การอภิปราย การโตวาที เปนตน 

 

5. ปจจัยแหงความสนใจในการพูด 

 ปจจัยแหงความสนใจในการพูด (ทินวัฒน มฤคพิทักษ, 2525: 17-20) 

 5.1 เนื้อหาสาระในการพูด มีประโยชนนาสนใจ ผูฟงใหความสำคัญรอยลละ 50 แมผูพูดจะพูดไดดี

เพียงใดก็ตาม จะดึงดูดความสนใจของผูฟงใหถึงรอยเปอรเซ็นตยอมเปนไปไมได 

 5.2 บุคลิกภาพท่ัวไป รูปรางหนาตา การแตงตัว การปรากฏกาย การใชทาทางประกอบ ตลอดจน

เสียงของผูพูด จะเรียกรองความสนใจของผูฟงไดรอยละ 10 
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 5.3 ศิลปะการแสดงออก ศิลปะการถายทอด ซ่ึงหมายถึงการลำดับเนื้อหา การยกตัวอยาง การ

อุปมาอุปไมย การแทรกอารมณขัน การเนนจังหวะ ตลอดจนการสรางความเปนกันเองกับผูฟง ดึงผูฟงใหมีสวน

รวม สิ่งเหลานี้มีความสำคัญรอยละ 20 

 5..4 คำนำและการสรุปจบ เปนการเปดฉากและปดฉาก ผูฟงใหความสำคัญถึงรอยละ 20 

 

6. ลักษณะการพูดที่ดี 

 ลักษณะการพูดท่ีดี ตองมีองคประกอบ 4 ประการ ดังนี้ (นิพนธ ศศิธร, 2515: 16-26) 

 1. มีถอยคำดี ประกอบดวย 

  - ถอยคำท่ีเปนความจริง คือพูดจากใจจริง พูดความจริง และเม่ือพูดไปแลวตองไมเกิดผล

เสียหายแกผูพูดและผูฟง 

  - ถอยคำท่ีมีประโยชน คือการพูดท่ีตองคำนึงถึงประโยชนแกผูพูดและผูฟง ไมพูดเพอเจอ ไม

พูดใหราย ไมพูดสอเสียดหรือนินทา เปนตน 

  - ถอยคำท่ีพึงใจแกผูฟง คือตองพูดสุภาพ ไพเราะ สรางสรรค กอใหเกิดความเปนมิตรไมตรี 

 2. มีความเหมาะสม ประกอบดวย 

  - เหมาะสมกับกาลสมัย ทัศนคติ ความเชื่อถือ ประเพณี วัฒนธรรม ถอยคำท่ีนิยมในสมัยหนึ่ง 

อาจจะไมเหมาะสมกับอีกสมัยหนึ่งตองพึงระวัง 

  -  เหมาะสมกับเวลาท่ีกำหนดให พูดจบกอนเวลาดีกวาพูดเกินเวลา ท้ังนี้ตองเตรียมเรื่องท่ีจะ

พูดใหดี ตองจัดสัดสวนใหเหมาะสมกับเวลา 

  - เหมาะสมกับกาลเทศะ สถานท่ี โอกาส เรื่องท่ีจะพูด คือสิ่งสำคัญท่ีผูพูดตองใหความสำคัญ

กอนการพูด 

 3.  มีความมุงหมาย การพูดท่ีดีตองมีความชัดเจนวา พูดเพ่ืออะไร พูดใหใครฟง  

 4.  มีศิลปะการแสดงท่ีดี การใชน้ำเสียง สีหนา แววตา อากัปกิริยา การเคลื่อนไหว สิ่งเหลานี้คือ

บุคลิกภาพของผูพูด ซ่ึงผูพูดตองแสดงออกอยางสงางามดวยความม่ันใจในตนเอง 

 

7. ประโยชนของการพูด 

ประโยชนของการพูด (ฉลวย สุรสิทธิ์, 2517: 31) 

1. การพูดเปนทักษะท่ีสรางความเขาใจใหกับผูฟงไดอยางรวดเร็ว เพราะการใชคำพูดสื่อสารกัน เปน

การสื่อสารสองทาง ท้ังผูพูดและผูฟงมีโอกาสพูดจาโตตอบกัน ชวยใหเกิดความเขาใจรวดเร็วในการ

ติดตอสื่อสาร 

2. การพูดเปนเครื่องมือสรางมนุษยสัมพันธไดดีท่ีสุด อากัปกิริยา ทาทาง บุคลิก ลักษณะน้ำเสียง 

ทวงทำนองการพูด ของแตละฝายยอมจะมีอิทธิพลตอผูฟง กอใหเกิดความประทับใจความสนิทสนมเปนกันเอง

ไดโดยงาย 
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3. การพูดโตตอบกันนั้นท้ังสองฝายจะมีโอกาสเห็นปฏิกิริยาตอบสนองซ่ึงกันและกัน ซ่ึงจะทำใหทราบ

ไดวาสิ่งท่ีพูดออกไปนั้นสัมฤทธิ์ผลมากนอยเพียงไร 

4. การพูดสามารถยืดหยุนใหเหมาะสมกับโอกาส เวลา หรือเหตุการณท่ีเกิดข้ึนได  

5. ฝกทักษะการเปนผูฟงท่ีดี ผูพูดตองรูวา เม่ือไรควรพูดเม่ือไรควรฟง การฟงผูอ่ืนทำใหเราไดรับ

ความรูเพ่ิมข้ึน เปนการไดทบทวนความรูเดิมของตัวเอง ขอสำคัญถาเลือกฟงในสิ่งท่ีมีประโยชนก็จะทำใหเพ่ิม

คุณคาใหแกตัวเองมากข้ึน 

6. การศึกษาหาความรูอยูสม่ำเสมอ นอกจากการฟงแลว การอานเปนวิธีการศึกษาความรูท่ีรวดเร็ว

และรวบรัดท่ีสุด นักพูดตองรักการอานใหมากจะเปนประโยชนแกการพูด  

7. การมีความม่ันใจในตัวเอง เปนตัวของตัวเอง นักพูดท่ีดีตองเปนตัวของตัวเองในทางสรางสรรค 

8. การเรียนรูอยางมีความสุขในการถายทอดความรูใหผูอ่ืนดวยการพูด นักพูดตองมีความสุขและ

ความพอใจท่ีจะถายทอดความรูใหแกผูฟง และถายทอดใหตรงตามจุดมุงหมายของการพูด การแสงหาองค

ความรูสิ่งใหมทุกครั้งท่ีมีโอกาสพูด  

 

8. บทสรุป 

 การสื่อสารในชีวิตประจำวันท่ีใชมากท่ีสุดคือการพูด การพูดเปนทักษะการเรียนรูท่ีฝกฝนไดดวย

ตนเอง การพูดเปนท้ังศาสตรและศิลปท่ีตองอาศัยเทคนิคและกลวิธีในการฝกทักษะ จึงจะทำใหการพูดนั้น

สัมฤทธิ์ผล มีคำกลาววา “ดิน จะดีหรือไมดี ใหดูท่ีตนไมใบหญา คน จะมีคาหรือไม ใหดูท่ี คำพูด กิริยา และ

การกระทำ” เพราะคำพูดท่ีเปลงออกมาจากผูใด ยอมแสดงถึงตัวตนของผูพูดวาเปนคนอยางไร อายุ ฐานะ 

ตำแหนงหนาท่ีการงาน มิไดเปนเครื่องการันตีวาบุคคลผูนั้นจะพูดไดดี ไดนาฟง และนาเชื่อถือเสมอไป ผูพูด

บางคนพูดดูถูก พูดใสราย พูดหม่ินประมาทผูอ่ืน เพ่ือความสะใจในกะลาใบเดิม ๆ ของตนเอง ก็มีอยูใหปรากฏ 

ซ่ึงบงบอกถึงกำพืด ลักษณะการถูกอบรมสั่งสอนมา คุณภาพความคิด และคุณภาพชีวิตไดอยางชัดเจน การพูด

เรื่องใดก็ตาม หากพูดดวยอารมณรอน มักจะเสียเปรียบ เสียมิตร เสียโอกาส แตถาพูดดวยสติและปญญา 

มักจะไดเปรียบ ไดรับความศรัทธาเชื่อถือ ไดมิตร ไดรับโอกาส ไดรับความเจริญรุงเรืองในชีวิต ดังนั้น การพูด

ทุกครั้งจึงควรมีการคิดไตรตรอง ใครครวญ กลั่นกรอง กอนพูด หากพิจารณาแลววาการพูดนั้นมิไดกอใหเกิด

ประโยชนแกผูใดเลย ก็ไมควรพูด ไมตองพูด นิ่งเสียตำลึงทอง หลายครั้งท่ีการพูดทำใหชีวิตเปลี่ยนไป คุณ

คาสูงสุดในชีวิตของแตละบุคคลแตกตางกันไป ดวยสาเหตุตางท่ีมา ตางความคิด ตางจิตใจ การใชชีวิตใหเกิด

คุณคายิ่งตอตนเองและผูอ่ืนในวิถีชีวิต New Normal ท่ีมีการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา Covid-19 ทำ

ใหตองตระหนักมากยิ่งข้ึนในความคิด การกระทำ และคำพูด เพราะกาลเวลาท่ีผานมาแลวและกำลังจะผานไป

นั้นไมสามารถกลับไปแกไขอะไรไดเลย อดีตกับปจจุบันตางกันแควินาทีเดียว จึงตองมีสติและปญญา กอนพูด

และกระทำเสมอ มีขอคิดหนึ่งสำหรับการพูดท่ีดีมาก กลาววา กอนจะพูดหรือถกเถียงกับผูใดนั้น ใหสังเกตดูให
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ดีกอนวาเขาผูนั้น เปนปญญาชน หรือ ปญญาออน ซ่ึงเปนขอคิดท่ีดีมาก ท่ีทำใหผูพูดเกิดสติ เกิดปญญา ในการ

พูดไดเปนอยางดี เพราะการพูด การวาทการ บงบอกถึงความเปนตัวตนของผูพูดได ดังนั้น วาทการ จึงเปน

ศาสตรแหงการสื่อสาร 
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