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บทคัดย่อ 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหาร
สถานศึกษา และ 2) เพื่อเปรียบเทียบการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 กลุ่มตัวอย่างคือครู 127 คน โดยมีวิธีการก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตาราง Krejcie and Morgan การเทียบสัดส่วน และการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้คือ
แบบสอบถามที่มีความตรงรายข้อระหว่าง .67-1.00 ที่มีค่าความเชื่อมั่น .96 สถิติที่ใช้ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว เมื่อพบความ
แตกต่างท าการตรวจสอบความแตกต่างรายคู่ด้วย LSD  

ผลการศึกษาพบว่า 1) การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษาฯ ในภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านนโยบายและการบริหารของ
องค์การ ด้านเงินเดือนและความมั่นคงในงาน ด้านความส าเร็จของงาน ด้านการบังคับบัญชา ด้านความรับผิดชอบต่อ
งาน ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านความก้าวหน้า ด้านความรู้สึก
ยอมรับ และ 2) ผลการเปรียบเทียบการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า 
ด้านวุฒิการศึกษา ไม่แตกต่างกัน ด้านประสบการณ์การท างานต ่ากว่า 5 ปี แตกต่างกับกลุ่มประสบการณ์ 11 
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ปีขึ้นไปอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 ด้านวิทยฐานะ กลุ่มครูผู้ช่วย ครู คศ.1 ครูช านาญการ และครูช านาญการ
พิเศษ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และขนาดของสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน 

 

ค าส าคัญ: แรงจูงใจ  การปฏิบัติงานให้ครู  ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ABSTRACT   
This study had the following objectives 1) to examine the motivation-building 

practices for teachers’ performance by school administrators, and 2) to compare these 
practices under the Office of Chachoengsao Primary Educational Service Area Office 2. The 
sample consisted of 127 teachers, with the sample size determined using the Krejcie and 
Morgan table, proportional stratification, and simple random sampling. The research 
instrument was a questionnaire with item-objective congruence (IOC) values ranging from 0.67 
to 1.00 and a reliability coefficient of 0.96. The statistics used for data analysis included 
frequency, percentage, mean, and standard deviation. Inferential statistics included t-test and 
one-way analysis of variance (ANOVA). When significant differences were found, pairwise 
comparisons were conducted using the Least Significant Difference (LSD) method. The statistics 
used for data analysis included frequency, percentage, mean, and standard deviation. 
Inferential statistics included t-test and one-way analysis of variance (ANOVA). When significant 
differences were found, pairwise comparisons were conducted using the Least Significant 
Difference (LSD) method. 

The findings revealed that 1) overall and in each aspect, the motivation-building 
practices of school administrators were at a high level. The aspects, ranked from highest to 
lowest mean scores, were organizational policy and administration, salary and job security, job 
achievement, supervision, job responsibility, interpersonal relationships, working environment, 
advancement, and recognition. 2) The comparison results indicated that there was no 
significant difference in motivation-building practices based on educational level and school 
size. However, teachers with less than 5 years of experience differed significantly from those 
with more than 11 years of experience at the .05 level. Additionally, differences were found 
among teachers with different academic ranks (assistant teacher, professional level 1, 
professional level 2, and senior professional level) at the .05 level of statistical significance. 
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บทน า 
 การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วและ ต่อเนื่องเป็นไปอย่าง
สลับซับซ้อน จึงท าให้องค์กรหรือหน่วยงานทางการศึกษาที่สามารถ ช่วงชิงความได้เปรียบทางด้านการจัด
การศึกษา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2559) เพื่อให้มีการพัฒนาการและเปลี่ยนแปลง
ทางการศึกษา ให้มีความสอดคล้องกันทั้งในแง่กฎหมายและการปฏิบัติโดยมีจุดมุ่งหมายหลักว่าจัดการศึกษา
ต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มี
จริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับ ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
 ปัญหาการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เป็นประเด็นที่ส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษา เนื่องจากครูต้อง
เผชิญกับภาระงานจ านวนมาก โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็กที่มีอยู่เป็นจ านวนมาก ท าให้ต้องรับผิดชอบทั้ง
งานสอนและงานอื่น ๆ ส่งผลให้เกิดความเหนื่อยล้าและแรงจูงใจลดลงขณะเดียวกัน การบริหารของผู้บริหาร
สถานศึกษาบางแห่งยังไม่เอื ้อต่อการสร้างแรงจูงใจ เช่น การเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การ
สื่อสารที่ไม่ทั่วถึง รวมถึงข้อจ ากัดด้านความก้าวหน้า  ในวิชาชีพและระบบประเมินที่เน้นเอกสารมากกว่าผลงานจริง 
นอกจากนี้ ค่าตอบแทน สวัสดิการ และการยกย่องชมเชยยังไม่เพียงพอท าให้ครูบางส่วนรู้สึกขาดการยอมรับและ
ขาดขวัญก าลังใจ อีกทั้ง ความท้าทายด้านคุณภาพผู้เรียนและความเหลื่อมล ้าทางการศึกษา ยิ่งเพิ่มความกดดันใน
การท างานของครู ส่งผลต่อแรงจูงใจโดยรวม ดังนั้น ปัญหาดังกล่าวจึงเกิดจากทั้งปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมการ
ท างาน การบริหาร และความก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องให้ความส าคัญและพัฒนา
แนวทางในการสร้างแรงจูงใจอย่างเหมาะสมต่อไป ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
(2567) รายงานผลการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

จากหลักการและเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้ศึกษาจึงต้องการที่จะศึกษา การสร้างแรงจูงใจ  ในการ
ปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
ซึ่งผลการศึกษาที่ได้จะเป็นประโยชน์และน่าสนใจ เพราะข้อมูลที่ได้สามารถน ามาประยุกต์ในการเสริมแรงการ
ท างานของบุคลากรทางการศึกษา และผลการศึกษานี้จะเป็นประโยชน์ ในการบริหารเพื่อน าองค์การไปสู่
ความส าเร็จและบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย   
 1.  เพ่ือศึกษาการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2   
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ตามความคิดเห็นของครูจ าแนกตามวุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน วิทยฐานะ และขนาดของสถานศึกษา 
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แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 การสร้างแรงจูงใจให้ครูตามแนวคิดทฤษฎีของ Herzberg  
 Herzberg (1959) ได้คิดค้นทฤษฎีการจูงใจที่ส าคัญ 2 ปัจจัยหรือทฤษฎีองค์ประกอบหรือทฤษฎี 
ปัจจัยจูงใจ-ปัจจัยค ้าจุน (Motivation-hygiene Theory) และปัจจัยที่ท าให้เกิดความพึงพอใจในงานมี 2 
ประเภท ดังต่อไปนี้ 
 1. ปัจจัยจูงใจ (Motivator Factors) หรือปัจจัยที่ท าให้เกิดความพึงพอใจในงานหมายถึง องค์ประกอบที่
เกี่ยวข้องกับงานโดยตรง องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับเรื่องงานโดยตรง องค์ประกอบนี้ จะตอบสนองความต้องการทาง
จิตใจเป็นส่วนใหญ่ และมีส่วนท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความพึงพอใจในงาน ได้แก่ 
 1.1 ความส าเร็จของงาน 
 1.2 การยอมรับนับถือ 
 1.3 ความรับผิดชอบ 
 1.4  ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน 
 2. ปัจจัยค ้าจุน (Hygiene factor) หมายถึง องค์ประกอบที่เป็นสิ่งแวดล้อมหรือบริบทของงาน 
องค์ประกอบนี้จะตอบสนองความต้องการทางร่างกายเป็นส่วนใหญ่และเป็นส่วนท าให้ผู้ปฏิบัติ  ไม่พึงพอใจ            
ในงาน ได้แก่  
 2.1 วิธีการปกครองบังคับบัญชา 
 2.2 สภาพการท างาน 
 2.3 ความสัมพันธ์กับผู้อื่น 
 2.4 เงินเดือน 
 2.5 นโยบายและการบริหารงาน 
 อีกทั้งทฤษฎีสองปัจจัยของ (Herzberg) ได้อธิบายองค์ประกอบทั้งสองว่าท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความ
แตกต่างกัน ปัจจัยค ้าจุนเป็นองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดความไม่พอใจ คือ หากบุคคลไม่ได้รับการตอบสนองใน
องค์ประกอบนี้จะรู้สึกไม่พอใจและอยู่ในสภาพอารมณ์เฉยๆ ส่วนองค์ประกอบจูงใจจะก่อให้เกิดความพึงพอใจ 
คือ หากบุคคลไม่ได้รับการตอบสนองในองค์ประกอบนี้จะรู้สึกเฉย ๆ แต่หากได้รับการตอบสนองบุคคลจะเกิด
ความพอใจ 
 องค์ประกอบทั้ง 9 ประการนี้ ผู้ศึกษาได้น ามาเป็นองค์ประกอบในการศึกษาค้นคว้า  เรื่องการสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2  
 จากแนวคิดทฤษฎีแรงจูงใจของ Herzberg สรุปได้ว่า การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ให้ครู 
หมายถึง ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องให้ความส าคัญทั้งปัจจัยจูงใจและปัจจัยค ้าจุนควบคู่กัน โดยมุ่งเน้นการ
ส่งเสริมปัจจัยจูงใจเพื่อเพิ่มความพึงพอใจ และบริหารจัดการปัจจัยค ้าจุนเพื่อป้องกันความไม่พึงพอใจ อันจะ
น าไปสู่การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน 
  
 



  บทความวิจัย วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ ์
ปีที่ 12 ฉบับท่ี 2 (พฤษภาคม - สิงหาคม 2569) 

  
 232 

 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 ณัฐธิดา  สุระเสนา (2564) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนกับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยมีวัตถุประสงค์ 
1) เพ่ือศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 
ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 2) เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน 
จ าแนกตาม สถานภาพการด ารงต าแหน่ง ขนาดโรงเรียน ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานและจังหวัดที่ตั้ง
โรงเรียนที่ต่างกัน และผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 21 ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมอยู่ใน ระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย จากมากไปหาน้อย 3 ล าดับ
แรก คือ ด้านการยอมรับนับถือ ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที ่ และด้านผลประโยชน์ตอบแทน 
ตามล าดับ  
 ณัฐวุฒิ พรมเสน (2566) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนสหวิทยาเขตภูกามยาว 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูผู้สอน สหวิทยาเขตภูกาวยาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึ กษาพะเยา และผลงานวิจัย
พบว่า ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
ครูผู้สอนได้รับความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ จากเพื่อนร่วมงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ได้แก่ ครูผู้สอน
สามารถท างานร่วมกันเป็นทีมกับเพื่อนร่วมงาน ในการปฏิบัติหน้าที่ได้ ครูผู้สอนมีความสัมพันธ์อันดีในระดับ
ส่วนตัวกับเพ่ือนร่วมงาน ครูผู้สอน รู้สึกสบายใจและไม่กังวลใจในการปฏิบัติงานร่วมกันกับเพ่ือนร่วมงาน และ
ครูผู ้สอน และเพื ่อนร่วมงานสามารถช่วยเหลือติดต่อประสานงานกับหน่วยงานอื ่นได้ มีค่าเฉลี ่ยต ่าสุด 
ตามล าดับ และผลงานวิจัยพบว่า ด้านเงินเดือน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า  
ขั้นเงินเดือนของครูผู้สอนได้รับการพิจารณาที่สอดคล้องกับผลการปฏิบัติงาน อย่างถูกต้องเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมา ได้แก่ เงินเดือนที่ครูผู้สอนได้รับในปัจจุบัน เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ เงินเดือนที่
ครูผู้สอนได้รับในปัจจุบันเหมาะสมกับงาน ที่รับผิดชอบ เงินเดือนที่ครูผู้สอนได้รับมีความเหมาะสมกับสภาวะ
การครองชีพในปัจจุบัน และ ครูผู้สอนได้รับค่าตอบแทนพิเศษในการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ มีค่าเฉลี่ย
ต ่าสุด ตามล าดับ และผลงานวิจัยพบว่า ด้านนโยบายและการบริหารงาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ 
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สถานศึกษาจัดแบ่งระบบงานในการปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีค่าเฉลี่ย สูงสุด รองลงมา 
ได้แก่ ครูผู ้สอนมีส่วนร่วมในการประชุมวางแผนด้านนโยบายและ การบริหารงานทุกครั้ง สถานศึกษามี
นโยบายการบริหารงานชัดเจนและเป็นรูปธรรม สถานศึกษามีขั้นตอนก าหนดแผนงานโครงการโดยก าหนด
ระยะเวลาที่แน่นอน และสถานศึกษา มีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ยต ่าสุด ตามล าดับ 
 มธุรส แผ่นทอง (2561) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนกลุ่มเขาเขียว สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนกลุ่ม
เขาเขียว สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ และผลการวิจัยพบว่ า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
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โรงเรียนกลุ่มเขาเขียว สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชัยภูมิ ปัจจัยจูงใจ 1) ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
โดยรวมและรายข้ออยู ่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่าเฉลี ่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ครูได้ใช้ความรู้
ความสามารถในปฏิบัติงานจนบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เมื่อมีปัญหาในการปฏิบัติงาน ครูสามารถแก้ไขได้
และผ่านพ้นไปด้วยดีและครูพอใจและภูมิใจในผลงานการปฏิบัติงานของตนเอง ตามล าดับ 2) ด้านสภาพการ
ท างาน พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนกลุ่มเขาเขียว สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวดัชัยภูมิ 
ปัจจัยค ้าจุน ด้านสภาพการท างาน โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหานอ้ย 
3 อันดับแรก ได้แก่ ลักษณะของที่ท างานเป็นสัดส่วน และมีความพร้อมส าหรับการปฏิบัติงานครูรู้สึกได้ถึง
ลักษณะของการท างานที่มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อเพื่อนร่วมงาน เครื่องมือและอุปกรณ์การเรียนการสอนมีความ
เพียงพอกระตุ้นให้มีความต้องการในการปฏิบัติงาน ส่วนอันดับสุดท้าย ได้แก่ สถานที่ท างานท้ังภายในภายนอก
อาคารสะอาด ดูสวยงาม 
 ฐานิกา  บุญโทน (2565) ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงในการปฎิบัติงานของครูกับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาชลบุรี เขต 3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี 
ระยอง โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนกลุ่มสหวิทยาชลบุรี เขต 3 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชลบุรี ระยอง และผลการวิจัยพบว่า ด้านการยอมรับนับถือจาก
ผู้อื่น โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อเรียงอันดับจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ 
ครูเป็นบุคลากรที่มีคุณภาพขององค์กร ครูได้รับการยอมรับด้านความสามารถในการท างานจากเพื่อนร่วมงาน 
และครูได้รับการยอมรับด้านความสามารถในการท างานจากบุคคลภายนอก 2) ด้านความรับผิดชอบ โดยรวม
และรายข้ออยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อแล้วเรียงอันดับจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ครูมีความ
ตระหนักในภาระงานที่ครูได้รับมอบหมาย ครูได้รับการไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานพิเศษและ
สามารถปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี และครูมีความชอบและพึงพอใจในงานที่ได้รับมอบหมาย  
 เรณู  ฤาชา (2560) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจและแนวทางการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครู โรงเรียนมัธยมศึกษา สหวิทยาวังบูรพา จังหวัดสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
7 จ าแนกตาม วุฒิการศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบระดับแรงจู งใจในการปฏิบัติงานของครู
โรงเรียนมัธยมศึกษา สหวิทยาเขตวังบูรพา จังหวัดสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 7 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างาน เงินเดือน และขนาดโรงเรียน และผลงานวิจัยพบว่า ผล
การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของครูในโรงเรียน ครูโรงเรียนมัธยมศึกษาสหวิทยาเขตวังบูรพา 
จังหวัดสระแก้ว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและ
รายด้านแตกต่างกันอย่าง ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  
 จิราพร  แย้มบาล (2560) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ของครู ในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานโดยวัตถุประสงค์ เพ่ือเปรียบเทียบ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานงานของข้าราชการครูในจังหวัดชลบุรี ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และขนาดของโรงเรียน และผลงานวิจัย
พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ของครูในจังหวัดชลบุรี ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
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เขต 18 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที ่ระดับ .05 โดยครูที ่มีประสบการณ์ท างาน 5-10 ปีและมากกว่า 10 มีแรงจูงใจมากกว่าครูที ่มี
ประสบการณ์ท างานน้อยกว่า 5 ปี 
 สมจิตร  อินธิราช (2558) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูในอ าเภอแปลงยาว สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จ าแนกตามวิทยฐานะ โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือเปรียบเทียบ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในอ าเภอแปลงยาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที ่การศึ กษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 จ าแนกตามวิทยฐานะ แตกต่างกันหรือไม่ และผลงานวิจัยพบว่า โดยรวมและรายด้าน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 วาสิฎฐี  สุทารส (2557) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูในคลองใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาตราด จ าแนกตามขนาดโรงเรียน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในอ าเภอคลองใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการท างาน และขนาดของโรงเรียน และผลงานวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติ
เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนในอ าเภอคลองใหญ่ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด จ าแนกตามขนาดโรงเรียนโดยรวม และรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญ ทางสถิต ิ
 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวกับการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยอาศัยตามแนวคิดของ Herzberg (ค.ศ.1959) 
คือทฤษฎี 2 ปัจจัย (Two Factor Theory) ซึ่งปัจจัยที่ศึกษา ได้แก่ 1) ปัจจัยจูงใจ ประกอบด้วย 1.1) ความส าเร็จของ
งาน  1.2) ความรู้สึกยอมรับ 1.3) ความรับผิดชอบต่องาน 1.4) ความก้าวหน้า และ 2) ปัจจัยค ้าจุน ประกอบด้วย 2.1) 
การบังคับบัญชา 2.2) สภาพแวดล้อมในการท างาน  2.3) ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงาน  2.4) เงินเดือนและความ
มั่นคงในงาน 2.5) นโยบายและการบริหารขององค์การ  ทั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกใช้แนวคิดทฤษฎี 2 ปัจจัยของ Herzberg 
เนื่องจากเป็นแนวคิดที่สามารถอธิบายปัจจัยที่มีผลต่อแรงจูงใจในการท างานได้อย่างชัดเจน ครอบคลุมทั้งปัจจัย
ภายในและภายนอก และสอดคล้องกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมแรงจูงใจและจัดสภาพแวดล้อม
ในการท างานของครูได้อย่างเหมาะสม  ดังภาพที่ 1  
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ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

วิธีการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ ครู ในเขตคุณภาพที่3 อ าเภอพนมสารคาม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ปีการศึกษา 2568 จ านวนทั้งสิ้น 186 คน 
 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการศึกษาครั ้งนี้ ได้แก่ ครูในเขตคุณภาพที่ 3 อ าเภอพนมสารคาม สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ปีการศึกษา 2568 จ านวนทั้งสิ้น 127 คน โดยก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตารางของเครจซี่และมอร์แกน จากนั้นด าเนินการเทียบสัดส่วนจ านวนครูที่มีอยู่จริงใน
แต่ละสถานศึกษา เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่มีความเหมาะสมและเป็นตัวแทนของประชากร และก าหนดผู้ตอบ
แบบสอบถามโดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ทั้งนี้ ผู้วิจัยได้ปฏิบัติงานอยู่ในเขต
คุณภาพที่ 3 จึงสามารถด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างสะดวกและมีประสิทธิภาพ 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ใช้เป็นแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอน
ที่  1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน 4 ข้อได้แก่ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ใน
การท างาน วิทยฐานะ และขนาดสถานศึกษา มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  (Checklist) ตอนที่ 2 
เป็นแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นตามระดับความคิดเห็นเกี่ยวการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของ

ข้อมูลทั่วไป 

1. วุฒิการศึกษา 

    1.1 ปริญญาตรี 
    1.2 สูงกว่าปริญญาตรี 
2. ประสบการณ์การทำงาน 

    2.1 ต่ำกว่า 5 ปี 
2.2 6-10 ปี 

    2.2 11 ปี ขึ้นไป 

3. วิทยฐานะ 

3.1 ครูผู้ช่วย/คศ.1 

    3.2 ครูชำนาญการ 

    3.3 ครูชำนาญการพิเศษ และสูงกว่า 

3. ขนาดสถานศึกษา 

    3.1 ขนาดเล็ก 

    3.2 ขนาดกลาง 

    3.3 ขนาดใหญ่ /ขนาดใหญ่พิเศษ 
 
 
 

1. ปัจจัยจูงใจ 

    1.1 ความสำเร็จของงาน 

    1.2 ความรู้สึกยอมรับ 

    1.3 ความรับผิดชอบต่องาน 

    1.4 ความก้าวหน้า 

2. ปัจจัยค้ำจุน 

    2.1 การบังคับบัญชา 

    2.2 สภาพแวดล้อมในการทำงาน 

    2.3 ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงาน 

    2.4 เงินเดือนและความมั่นคงในงาน 

    2.5 นโยบายและการบริหารขององค์การ 
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ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จ านวน 2 ด้าน เป็น
แบบประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 50 ข้อ  

การสร้างเครื่องมือและการหาคุณภาพของเครื่องมือ การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง สร้างแบบสอบถามตามขอบเขตเนื้อหา น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่านเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา โดยมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67-1.00 แล้วน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่ตัวอย่าง 
จ านวน 30 คน และน าแบบสอบถามมาค านวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยใช้สูตร
การหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาคซึ่งแบบสอบถามฉบับนี้มีค่าสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่นของ
เครื่องมือเท่ากับ 0.963  แบบสอบถามที่ผ่านการหาคุณภาพหาความเชื่อมั่นแล้วน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาและ
จัดท าเป็นฉบับสมบูรณ์เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไปและจัดท าเป็นฉบับสมบูรณ์เพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล
ต่อไป 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ศึกษาได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นขั้นตอน โดยเริ่มจากการขอหนังสือจากมหาวิทยาลัย
เกริก ถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค์และขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล จากนั้นน าหนังสือดังกล่าวเพื่อประสานให้สถานศึกษาในกลุ่มตัวอย่างให้ความ
ร่วมมือ ต่อมาผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามจ านวน 127 ฉบับ พร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ ไปเก็บข้อมูลจากครูใน 
6 โรงเรียน โดยด าเนินการผ่านระบบ Google Forms และเมื่อครบก าหนด ได้รวบรวมแบบสอบถามที่ตอบกลับ
ครบถ้วนจ านวน 127 ฉบับ เพ่ือน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนน า
ข้อมูลไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ โดยแบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 
วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ ตอนที่  2 วิเคราะห์
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และตอนที่ 3 เปรียบเทียบแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน จ าแนกตามวุฒิการศึกษาโดยใช้ t-test และจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน วิทยฐานะ 
และขนาดสถานศึกษา โดยใช้ One-way ANOVA (F-test) หากพบความแตกต่าง จะทดสอบรายคู่ด้วยวิธี 
LSD (Fisher’s Least Significant Difference))  
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ศึกษาได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติที่เกี่ยวข้องกับการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและ
สถิติพื้นฐาน ได้แก่ การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา การหาค่าความ
เชื่อมั่นของแบบสอบถาม ด้วยค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค และการใช้ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
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ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 ระดับและอันดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา เขต 2 โดยภาพรวม 

                                                                                                              n = 127 

รายการ ผลการปฏิบัติ 

X  SD ระดับ อันดับ 

1. ความส าเร็จของงาน 4.36 0.55 มาก 3 
   2. ความรู้สึกยอมรับ 4.04 0.52 มาก 9 
   3. ความรับผิดชอบต่องาน 4.33 0.56 มาก 5 
   4. ความก้าวหน้า 4.22 0.56 มาก 8 
   5. การบังคับบัญชา 4.36 0.55 มาก 4 
   6. สภาพแวดล้อมในการท างาน 4.31 0.60 มาก 7 
   7. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงาน 4.33 0.59 มาก 6 
   8. เงินเดือนและความม่ันคงในงาน 4.38 0.57 มาก 2 
   9. นโยบายและการบริหารขององค์การ 4.40 0.53 มาก 1 

ภาพรวม 4.31 0.45 มาก  
 
จากตารางที่ 1 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก    (𝑥̅  = 4.31 ,SD=.45) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมาก ทั้ง 9 ด้าน คือด้านนโยบายและการบริหารขององค์การ มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ (𝑥̅  = 4.40 ,SD=.53) ด้านเงินเดือนและความมั่นคงในงาน (𝑥̅  = 4.38 ,SD=.57) ด้านความส าเร็จของงาน 

(𝑥̅  = 4.36 ,SD=.55) ด้านการบังคับบัญชา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (𝑥̅  =4.36, SD=.55) ด้านความรับผิดชอบต่องาน 

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (𝑥̅  = 4.33, SD =.56) ด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ร่วมงาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (𝑥̅  = 4.33, 

SD=.59)  ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (𝑥̅  = 4.31, SD=.60) ด้านความก้าวหน้า มี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ (𝑥̅  = 4.22, SD=.56) และด้านความรู้สึกยอมรับ มีค่าเฉลี่ยต ่าที่สุด เมื่อเทียบกับด้านอ่ืน (𝑥̅  = 
4.04, SD=.52) การเปรียบเทียบการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จ าแนกตาม วุฒิการศึกษาและขนาดสถานศึกษา  
โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน   
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ตารางที ่ 2 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู ่การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  จ าแนกตาม
ประสบการณ์ ความรู้สึกยอมรับและ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน 

ด้าน 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 

 
ประสบการณ์ 

ประสบการณ์ 
 ต ่ากว่า 

5 ปี 
6-10 
ปี 

11 ปี
ขึ้นไป 

 2 ความรู้สึกยอมรับ  M 3.94 4.03 4.26 

ต ่ากว่า 5 ปี 3.94 - -0.88 -0.31* 

6-10 ปี 4.03 0.88 - -0.22 
11 ปีขึ้นไป 4.26 0.31* 0.22 - 

6 สภาพแวดล้อมในการท างาน  M 4.45 4.32 4.08 
ต ่ากว่า 5 ปี 4.45  0.12 0.36* 

6-10 ปี 4.32 -0.12 - 0.23 

11 ปีขึ้นไป 4.08 -0.36 -0.23 - 
* p ≤ .05 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ ด้วย 
LSD ด้านความรู้สึกยอมรับ และด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน พบว่า ด้านความรู้สึกยอมรับ และด้าน
สภาพแวดล้อมในการท างาน กลุ่มประสบการณ์ ต ่ากว่า 5 ปี แตกต่างกับกลุ่มประสบการณ์ 11 ปีขึ้นไปอย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ .05   
 
ตารางที่ 3 การแสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของ

ผู้บริหารสถานศึกษาจ าแนกตามวิทยฐานะ 
 

 
ด้าน 

 
แรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานให้ครู 

 
วิทยฐานะ 

วิทยฐานะ 
 ครูผู้ช่วย/

ครู คศ.1 
 

ครูช านาญ
การ 

ครูช านาญ
การพิเศษ 
และสูงกว่า 

3 ความรับผิดชอบ  M 4.39 4.16 4.51 
ครูผู้ช่วย/ครู คศ.1 4.39 - 0.22*        -0.12 

ครูช านาญการ 4.16 -0.22* - -0.34* 

ครูช านาญการ
พิเศษ และสูงกว่า 

4.51     0.12 0.34* - 

* p ≤ .05 มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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จากตารางที่ 3 พบว่า ผลการเปรียบเทียบการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ด้านความรับผิดชอบ ผลการ
เปรียบเทียบเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีของ LSD พบว่า  ครูผู้ช่วย/ครู คศ.1 ครูช านาญการ และครูช านาญการพิเศษ
และสูงกว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

 
สรุปผลการวิจัย  

ผลการวิจัยเรื่องการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า โดยภาพรวมการสร้างแรงจูงใจอยู่ในระดับมาก และ
เมื่อพิจารณารายด้านทั้ง 9 ด้าน ได้แก่ ด้านนโยบายและการบริหารขององค์การ ด้านเงินเดือนและความมั่นคง
ในงาน ด้านความส าเร็จของงาน ด้านการบังคับบัญชา ด้านความรับผิดชอบต่องาน ด้านความสัมพันธ์ระหว่าง
ผู้ร่วมงาน ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน ด้านความก้าวหน้า และด้านความรู้สึกยอมรับ ต่างก็อยู่ในระดับ
มากเช่นเดียวกัน สะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทส าคัญในการส่งเสริม สนับสนุน และสร้าง
บรรยากาศที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานของครู ทั้งในด้านการก าหนดนโยบายที่ชัดเจน การดูแลสิทธิประโยชน์ 
ความยุติธรรมในการบริหาร การเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วม การส่งเสริมความก้าวหน้าในวิชาชีพ ตลอดจนการ
ยกย่องและยอมรับในความสามารถของครู ซึ่งล้วนส่งผลให้ครูเกิดความพึงพอใจและมีก าลังใจในการท างาน
ส าหรับผลการเปรียบเทียบ พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษาและสังกัดสถานศึกษาขนาดต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
การสร้างแรงจูงใจไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ขณะที่การจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบ
ความแตกต่างในด้านความรู้สึกยอมรับและด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน โดยครูที่มีประสบการณ์ต ่ากว่า 5 
ปี มีความคิดเห็นแตกต่างจากครูที่มีประสบการณ์ 11 ปีขึ้นไปอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ 
เมื่อจ าแนกตามวิทยฐานะ พบความแตกต่างในด้านความรับผิดชอบ โดยครูผู้ช่วย/ครู คศ.1 ครูช านาญการ 
และครูช านาญการพิเศษและสูงกว่า มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การอภิปรายผลการวิจัยเรื่อง การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  1) ระดับการสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจะเป็นเพราะว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการบริหารงานที่มุ่งเน้นการสร้างแรงจูงใจแก่ครูอย่างรอบด้าน ทั้งใน
ด้านการส่งเสริมให้ครูประสบความส าเร็จในการท างาน การยอมรับในความสามารถ การมอบหมายความ
รับผิดชอบ และการสนับสนุนความก้าวหน้าในวิชาชีพ ควบคู ่กับการจัดสภาพแวดล้อมในการท างานที่
เหมาะสม ย่อมส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในการท างานอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ตามทฤษฎีสองปัจจัย
ของ Herzberg (1959) ที่กล่าวว่า แรงจูงใจในการท างานของบุคคลเกิดจาก 2 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัยจูงใจ ซึ่งเป็น
ปัจจัยภายใน เช่น ความส าเร็จของงาน การยอมรับ ความรับผิดชอบ และความก้าวหน้า ที่ช่วยกระตุ้นให้เกิด
ความพึงพอใจในการท างาน และปัจจัยค ้าจุน ซึ่งเป็นปัจจัยภายนอก เช่น สภาพแวดล้อมในการท างาน 
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นโยบายองค์การ และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ที่ช่วยลดความไม่พึงพอใจในการท างาน ดังนั้น เมื่อผู้บริหาร
สามารถบริหารจัดการทั้งปัจจัยจูงใจและปัจจัยค ้าจุนได้อย่างเหมาะสม จึงส่งผลให้ครูมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัย มธุรส แผ่นทอง (2561) ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยจูงใจ 
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับ ณัฐวุฒิ พรมเสน (2566) ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครูผู้สอน สหวิทยาเขตภูกามยาว สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพะเยา 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบตามวุฒิการศึกษา ไม่พบความแตกต่างในด้านความส าเร็จ
ของงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงมีความเข้าใจใน
บทบาทหน้าที่และเป้าหมายของงานมากขึ้น ได้รับมอบหมายงานที่ท้าทาย และมีโอกาสในการแสดงศักยภาพ
ทางวิชาชีพมากกว่า ส่งผลให้เกิดความภาคภูมิใจได้รับการยอมรับ และมองเห็นเส้นทางความก้าวหน้าในสาย
อาชีพอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรสา  เพชรนุ้ย (2560) ที่พบวา ดานการยอมรับนับถือและ
ด้านความเจริญก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 3)  ผลการเปรียบเทียบตาม
ประสบการณ์ในการท างาน พบความแตกต่างด้านความรู้สึกยอมรับและด้านสภาพแวดล้อมในการแตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ระยะเวลาในการปฏิบัติหน้าที่ยาวนานท าให้ครูที่มีประสบการณ์
ท างานมาก สามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามเป้าหมาย มีความก้าวหน้าทางการงาน ส่งผลให้ความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานในด้านต่างๆ มากว่าครูที่มีประสบการณ์ในการท างานน้อยที่ยังต้องการความส าเร็จตาม
เป้าหมายและความก้าวหน้ามากกว่าที่ได้รับในปัจจุบัน ประสบการณ์ท างานและระยะเวลาการปฏิบัติงาน
ส่งผลต่อความช านาญ และครูอยู่ในช่วงเริ่มต้นของการท างาน ยังอยู่ในระยะของการเรียนรู้ ปรับตัว และยังไม่
เห็นความก้าวหน้าในวิชาชีพอย่างชัดเจนเท่ากับครูที่มีประสบการณ์มาก และการรับรู้บทบาทหน้าที่ในการ
ท างานของครูที่แตกต่างกันอีกทั้งความเชี่ยวชาญในงานที่ปฏิบัติของครูแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ จิราพร  แย้มบาล (2560) ผลงานวิจัยพบว่าโดยรวมและรายด้านมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติ โดยครูที่มีประสบการณ์ท างาน 5-10 ปีและมากกว่า 10 มีแรงจูงใจมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ท างาน
น้อยกว่า 5 ปี  4) ผลการเปรียบเทียบตาม วิทยฐานะ พบความแตกต่างใน ด้านความรับผิดชอบ แตกต่างกัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูที่มีวิทยฐานะสูงมีบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในเชิง
วิชาการมากกว่า ได้รับการคาดหวังและความไว้วางใจจากผู้บริหารมากกว่า จึงส่งผลให้แรงจูงใ จในการ
ปฏิบัติงานแตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมจิตร  อินธิราช (2558) ผลงานวิจัยพบว่า โดยรวมและ
รายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  5) ผลการเปรียบเทียบตามขนาดของสถานศึกษา โดยรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ด้านการยอมรับนับถือของ ครูผู้สอนไม่ว่าจะโรงเรียนขนาดเล็ก 
ขนาดกลางหรือขนาดใหญ่ คล้ายๆกัน ความรับผิดชอบในงานไม่แตกต่างกันไม่ว่าจะเป็นการรับผิดชอบ
โครงการต่างๆ หรือกิจกรรมอื่นๆ อีกทั้งได้รับการฝึกอบรมและพัฒนาความรู้ ความสามารถ มีโอกาสในการ
ก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที ่การงานที่เหมือนกัน ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วาสิฎฐี  สุทารส (2557) 
ผลงานวิจัยพบว่า โดยรวม และรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
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ข้อเสนอแนะการวิจัย 
ข้อเสนอแนะในการค้นคว้าอิสระเรื ่อง การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานให้ครูของผู ้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2  ครั้งนี้ ผู ้ค้นคว้าอิสระได้
น าเสนอข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ และข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมการมอบหมายงานที่ท้าทายและเหมาะสมกับศักยภาพของ
ครู เปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความสามารถ และให้การยอมรับในผลงานอย่างเป็นรูปธรรมเพื่อเสริมสร้าง
แรงจูงใจภายในให้แก่ครูอย่างต่อเนื่อง 

2. ผู้บริหารจึงควรด ารงไว้ซึ่งระบบการบริหารที่โปร่งใส เป็นธรรม และมีความชัดเจน เพ่ือ
ป้องกันความไม่พึงพอใจในการท างานและสร้างบรรยากาศการท างานที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงานของครู 

3. ผู้บริหารควรใช้ผลการวิจัยเป็นแนวทางในการออกแบบการสร้างแรงจูงใจที่เหมาะสม                
กับครูแต่ละกลุ่ม เช่น การพัฒนาศักยภาพครูรุ่นใหม่ และการส่งเสริมบทบาทผู้น าทางวิชาการให้แก่ครูที่มีวิทย
ฐานะสูง 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาตัวแปรอื่นเพ่ิมเติมที่อาจส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู เช่น ภาวะผู้น า
ของผู้บริหาร วัฒนธรรมองค์การ ความผูกพันต่อองค์การ หรือคุณภาพชีวิตในการท างาน เพ่ือให้เข้าใจปัจจัยที่
ส่งผลต่อแรงจูงใจของครูได้อย่างรอบด้านมากยิ่งขึ้น 

2. ควรศึกษาการสร้างแรงจูงใจเชิงนโยบายหรือเชิงปฏิบัติการ ในรูปแบบหรือแนวทางการสร้าง
แรงจูงใจของผู้บริหารสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จ เพื่อน าไปพัฒนาเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practices) 
ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 
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