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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความตองการผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหม

บานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 2) ประเมินความพึงพอใจการออกแบบ

ผลิตภัณฑของทีร่ะลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 3) ศึกษา

แนวทางการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี เปนการวิจัยแบบผสมผสาน คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณเชิงลึกเปนรายบุคคล 

เครื่องมือที่ ใช  คือ แบบสัมภาษณกึ่ งโครงสรางจำนวน 60 คน และ การวิจัยเชิงปริมาณโดยใช

แบบสอบถามในการเก็บขอมูล จำนวน 400 คน กลุมตัวอยาง คือ ตัวแทนกลุมวิสาหกิจชุมชนทอผา

ตำบลหนองบอ ตัวแทนรานขายของที่ระลึก ตัวแทนนักทองเที่ยว ตัวแทนผูเช่ียวชาญดานการออกแบบ

ผลิตภัณฑ วิเคราะหขอมูลโดยความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบวา 1) ความตองการผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ คือ 1. เคสโทรศัพท 

2. สายคลองโทรศัพท 3. รองเทา 4. กระเปาใสโทรศัพท 5. ที่วางโทรศัพท 2) ประเมินความพึงพอใจหลักการ

ออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหม พบวา โดยรวมความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง (x�=3.32, 

SD=0.66) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา กรรมวิธีการผลิต (x�=3.55, SD=0.64) การขนสง (x�=3.54, 

SD=0.77) ความสะดวกสบายในการใช (x�=3.45, SD=0.65) ความสวยงามนาใช (x�=3.41, SD=0.66) 

ความปลอดภัย (x�=3.36, SD=0.77) ราคา (x�=3.24, SD=0.67) การบำรุงรักษาและซ อมแซม 

(x�=3.22, SD=0.59) ความแข็งแรง (x�=3.20, SD=0.60) วัสดุ (x�=3.19, SD=0.65) และหนาที่ใชสอย 

(x�=3.13, SD=0.67) 3) แนวทางการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมจะตองคำนึงถึงกรรมวิธีการ

ผลิต การขนสง ความสะดวกสบายในการใช ความสวยงาม และความปลอดภัย ราคาที่เหมาะสม 



บทความวิจัย วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชพฤกษ 

ปที่ 10 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2567) 

 

143 
 

คำสำคัญ: การออกแบบผลิตภัณฑ ของที่ระลึก ผาไหม บานหนองบอ ความพึงพอใจ 

 

Abstract 

This research aims to 1 ) study the demand for souvenirs made from silk of Ban 

Nong Bo, Nong Bo Subdistrict, Mueang District, Ubon Ratchathani Province, 2 ) assess 

the satisfaction with the design of souvenirs made from silk of Ban Nong Bo, Nong Bo 

Subdistrict, Mueang District, Ubon Ratchathani Province, and 3 )  study for designing 

souvenirs from silk of Ban Nong Bo, Nong Bo Subdistrict, Mueang District, Ubon 

Ratchathani Province. Mixed research methods are used in this study. Interviews and 

small group discussions are used for qualitative research. The samples are 60 

representatives of the weaving community enterprise of Nong Bo Subdistrict, 

representatives of souvenir shop, representatives of tourists, and representatives of 

product design experts. Questionnaires are used to collect data for quantitative 

research. The samples are 400 representatives of the weaving community enterprise 

of Nong Bo Subdistrict, representatives of souvenir shop, representatives of tourists, 

and representatives of product design experts. Data are analyzed using frequency 

distribution, percentage, mean, and standard deviation.  

The research results found that 1) the demand for souvenirs made from silk of 

Ban Nong Bo were phone cases, phone strap, shoes, phone bags, and phone holders. 2) 

For the satisfaction assessment of the design of souvenirs made from silk, it was found 

that overall satisfaction was at a moderate level (x�= 3 .32, SD=0.66)  Considering each 

aspect, it was found that the production process represented (x�=3.55, SD=0.64) and the 

transportation represented ( x�= 3 .54, SD=0.77)  The convenience of use represented 

(x�=3.45, SD=0.65) and the beauty represented (x�=3.41, SD=0.66)  The safety represented 

(x�=3 .36, SD=0.77) and the price represented (x�=3 .24, SD=0.67) The maintenance and 

repair represented (x�=3.22, SD=0.59) and the durability represented (x�=3.20, SD=0.60) 

The material represented (x�= 3 .19, SD=0.65)  and the function represented (x�= 3 .13, 

SD=0.67) 3) study for designing souvenirs made from silk included production process, 

transportation, convenience of use, beauty, safety, and reasonable price. 

 

Keywords: product design, souvenir, silk, Ban Nong Bo, satisfaction 
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บทนำ 

ในปจจุบันนักทองเที่ยวใหความสนใจกับการจับจายซื้อสินคาที่ระลึกกันเปนจำนวนมาก ทำให

สินคาที่ระลึกกลายเปนสินคาและธุรกิจสำคัญที่นำรายไดเขาสูประเทศ ประกอบกับภาครัฐ มีนโยบาย

สงเสริมใหแตละทองถิ่นมีรายไดและอาชีพจากการผลิตและจำหนายสินคาที่ระลึกในรูปแบบของสินคา

พ้ืนเมือง จึงทำใหธุรกิจสินคาที่ระลึกไดรับความนิยม และแพรหลายมากขึ้น สินคาที่ระลึกสวนใหญมา

จากงานศิลปะหัตกรรม (art and handicraft) ของแตละทองถิ่นจึงมีลักษณะเปนสินคาหัตถกรรม

พ้ืนเมือง โดยใชวัสดุที่หาไดภายในทองถิ่นเปนวัตถุดิบในการผลิตและใชแรงงานคนที่มีฝมือประณีต สวน

ใหญเปนการผลิตภายในครัวเรือน เพ่ือใหไดสินคาที่เปนเอกลักษณของแตละทองถิ่น รวมทั้งสะทอนถึง

ศิลปวัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีพ้ืนเมือง การออกแบบของที่ระลึกจะเปนการประยุกตใชภูมิ

ปญญาทองถิ่นสูผลิตภัณฑชุมชนโดยเช่ือมโยงศาสตรความรูผนวกกับการประยุกตวัสดุพ้ืนถิ่นเพ่ือพัฒนา

รูปแบบผลิตภัณฑชุมชนใหมีมูลคาเพ่ิม โดยภูมิปญญาชาวบานที่แสดงใหเห็นถึงรากฐานทางวัฒนธรรม 

และวิถีชีวิตความเปนอยูของคนในชุมชน ซึ่งสอดคลองกับนโยบายของรัฐบาล Thailand 4.0 คือ การนำ

เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาพัฒนาใหตรงจุดเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจประเทศไทยใหมีศักยภาพและไปสู

เปาหมายทางการตลาด (ตวงรัก รัตนพันธุ และ ชัชวาลย รัตนพันธุ, 2560) ลักษณะของสินคาสวนใหญ

เนนประโยชนใชสอยในชีวิตประจำวัน ความหมายที่เขาใจกันโดยทั่วไปของ “ ธุรกิจสินคาที่ระลึก ” 

หมายถึง ธุรกิจที่จำหนายสินคาที่ระลึกทั้งสินคาที่เปนศิลปหัตถกรรมพ้ืนเมือง และสินคาที่เปนของฝาก

ทั่วไป ใหแกนักทองเที่ยวมักมีลักษณะเปนธุรกิจขนาดกลางและยอมและเปนธุรกิจภายในครอบครัว 

ดำเนินการโดยเจาของเอง ใชเงินลงทุนสวนใหญเปนเงินทนุสวนตัว สถานที่ดำเนินการหรือจำหนายสินคา 

มีต้ังแตระดับทองถิ่น หรือชุมชน หมูบานตามแหลงทองเที่ยวตาง ๆ ศูนยการคา โรงแรม และสนามบิน 

เปนตน (สุรีย เข็มทอง, 2566) การออกแบบผลิตภัณฑเปนขั้นตอนเบ้ืองตนที่คำนึงถึงสิ่งที่ทำให

กระบวนการในการออกแบบเปนไปไดตามเปาหมายที่ต้ังไวในการผลิตสินคาหรือผลิตภัณฑ และจะ

ประสบผลสำเร็จ และตรงตามความตองการของผูบริโภคได ดังน้ันปจจัยที่มีอิทธิพลตอการกำหนด

องคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑ มีองคประกอบ 10 ดาน ประกอบไปดวย 1. หนาที่ใชสอย 2. 

ความสวยงามนาใช 3. ความสะดวกสบายในการใช 4. ความปลอดภัย 5. ความแข็งแรง 6. ราคา 7. วัสดุ 

8. กรรมวิธีการผลิต 9. การบำรุงรักษาและซอมแซม 10. การขนสง 

บานหนองบอ เปนหมูบานที่ทอผาใชกันมานาน ในปจจุบันบางกลุมทำเปนอาชีพหลัก และ

บางกลุมทำเปนอาชีพเสริมลวดลายเอกลักษณ ของผาไหมบานหนองบอ คือ ลายประสาทผึ้ง ซึ่งลายน้ี

ประกอบดวย ลายประสาทผึ้ง ลายโคมเกา ลายหมี่คั่น ลายหมากจับ ลายเอ๊ีย และลายขอ เปนลวดลาย

เกาแกที่ชาวบานสืบทอดกันมาอยางยาวนานซึ่งชาวบานจะใชสำหรับนุงหมในงานบุญประเพณี 

โดยเฉพาะอยางย่ิงงานบุญบ้ังไฟ การฟอนกลองตุมเพ่ือขอฝน ทางชุมชนจะเนนขายผาเมตรเปนสวน

ใหญ มีการทำผลิตภัณฑ หรือ ออกแบบของที่ระลึก เชน กระเปา ตุกตา เสื้อกั๊ก พวงกุญแจ กลองทิชชู 
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(สิทธิชัย สมานชาติ, 2553) ผลิตภัณฑของที่ระลึกบานหนองบอ มีรูปแบบที่ยังไมเปนที่ตองการของตลาด อีกทั้ง

มีสีสัน ลวดลาย ยังไมนาสนใจ และยังคงขาดความโดดเดนเปนเอกลักษณที่สื่อถึงบานหนองบอ ทำให

จำหนายของที่ระลึกไดนอยเน่ืองจากรูปแบบยังไมตรงตามความตองการของผูบริโภค และอีกทั้ง

สถานที่ หรือ กลุมวิสาหกิจของชุมชนไดอยูในพ้ืนที่หางไกลจากตัวเมือง จึงทำใหนักทองเที่ยวหรือผูที่

สนใจเย่ียมชมสินคาเขาถึงรานคาชุมชนไดไมสะดวก การขนสงลำบากเน่ืองจากหางตัวเมืองไมนอย 

การซื้อสินคาสวนใหญจึงจะเปนการซื้อจากรานคา OTOP ที่ไดมีการติดตอนำสินคาไปลงรานคาจึงจะ

ไดมีการรูจักสินคา และแหลงผลิตท่ีมาของตัวผืนผา้ไหมหรือสินคา้ของท่ีระลึก และการลงพื้นท่ี
สาํรวจบา้นหนองบอ การสัมภาษณ จะมีเรื่องของการเดินทางเขารวมดวยเน่ืองจากขางตนมีการกลาว

วา เดินทางเขาถึงลำบาก และจากการสัมภาษณจะมีการนำผาไหมของบานหนองบอไปออกบูธหรือลง

สินคา OTOP สินคาที่นำออกไปก็จะเนนเปนผาถุงในสวนของของที่ระลึกจะมีไมคอยมากเน่ืองจาก

จำหนายออกยาก 

 

 

ภาพที่ 1 ผาไหมลายปราสาทผึ้ง 

 

 
ภาพที่ 2 การลงพ้ืนที่สำรวจบานหนองบอ 

 

จากปญหาและความสำคัญดังกลาว คณะผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะทำการศึกษาความ

ตองการผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัด

อุบลราชธานี เพ่ือใหไดขอมูลเปนแนวทางสำหรับการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนอง

บอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยไดทำการศึกษารูปผลิตภัณฑของที่ระลึกจาก

ผาไหม และปญหาของสินคาของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัด
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อุบลราชธานี มาพัฒนาใหมีความนาสนใจ และแตกตางจากรูปแบบเดิม เพ่ิมมูลคาใหกับผาไหมในการ

ใชประโยชนได ทันสมัยมากย่ิงขึ้น และจะเปนการประชาสัมพันธผาไหมบานหนองบอใหผูคนรูจักมาก

ขึ้นผานของที่ระลึก โดยนำแนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑเปนเกณฑในการพิจารณาสรางสรรคผลงาน 

และเปนตัวกำหนดองคประกอบของงานออกแบบผลิตภัณฑที่สำคัญ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาความตองการผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอ

เมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

2. เพ่ือประเมินความพึงพอใจหลักการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ 

ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

3. เพ่ือศึกษาแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบล

หนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรอิสระ (Independent Variable)            ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

หลักการออกแบบ 

1. หนาท่ีใชสอย 

2. ความสวยงามนาใช 

3. ความสะดวกสบายในการใช 

4. ความปลอดภัย 

5. ความแข็งแรง 

6. ราคา 

7. วัสดุ 

8. กรรมวิธีการผลิต 

9. การบำรุงรักษาและซอมแซม 

10. การขนสง 

 

 

ขอมูลทั่วไป 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. อาชีพ 

4. การศึกษา 

5. รายได 

6. ภูมิลำเนา 

7. สถานภาพ 

แนวทางการออกแบบผลิตภัณฑ 

ของท่ีระลึกจากผาไหมบานหนองบอ 

ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธาน ี
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วิธีการวิจัย  

ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 

ประชากรที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในบานหนองบอ ตำบลหนองบอ 

อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 7,673 คน (องคการบริหารสวนตำบลหนองบอ, 2566) รานขาย

ของที่ระลึก นักทองเที่ยว ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ตัวแทนกลุมวิสาหกิจชุมชนทอผา ตำบลหนองบอ 

ตัวแทนนักทองเที่ยว ตัวแทนรานขายของที่ระลึก ตัวแทนผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ 

จำนวน 60 คน สุมตัวอยางแบบอาศัยความไมนาจะเปน (Nonprobability Sampling) ดวยเทคนิค

การสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  

ประชากรที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในบานหนองบอ ตำบลหนองบอ 

อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี จำนวน 7,673 คน (องคการบริหารสวนตำบลหนองบอ, 2566) รานขายของ

ที่ระลึก นักทองเที่ยว ผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ คือ ตัวแทนกลุมวิสาหกิจชุมชนทอผาตำบลหนองบอ 

ตัวแทนนักทองเที่ยว ตัวแทนรานขายของที่ระลึก ตัวแทนผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ สุมตัวอยาง

แบบอาศัยความไมนาจะเปน (Nonprobability Sampling) ดวยเทคนิคการสุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง 

(Purposive Sampling) เน่ืองจากไมทราบจำนวนนักทองเที่ยวที่แนนอน คณะผูวิจัยจึงกำหนดขนาดกลุม

ตัวอยาง โดยใชสูตรของ W.G.Cochran (1977) ประมาณคาสัดสวนของกลุมตัวอยางที่ระดับความเช่ือมั่น 

95% ความคลาดเคลื่อนเทากับ 5% จึงไดขนาด กลุมตัวอยาง จำนวน 400 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก 1) แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง เพ่ือศึกษาความตองการ

ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี และหา

แนวทางการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ โดยผูวิจัยใชแบบสัมภาษณกึ่ง

โครงสรางในการสัมภาษณเชิงลึกเปนรายบุคคลหรือประชุมกลุมยอยเพ่ือศึกษาความตองการผลิตภัณฑ 

เพ่ือศึกษาแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ และ 2) แบบสอบถาม 

เพ่ือประเมินความพึงพอใจการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอ

เมือง จังหวัดอุบลราชธานี แบบสอบถามแบงเปน 3 สวน ดังน้ี 

สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีขอคำถามจำนวน 7 ขอ ไดแก เพศ อายุ 

อาชีพ การศึกษา รายได ภูมิลำเนา และสถานภาพ  

สวนที่ 2 เปนแบบสอบถามวัดระดับความพึงพอใจหลักการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึก

จากตัวแทนผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑ ตัวแทนกลุมวิสาหกิจชุมชนทอผาตำบลหนองบอ 
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ตัวแทนนักทองเที่ยว และตัวแทนรานขายของที่ระลึก ลักษณะคำถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 

จำวนวน 50 ขอ (บุญชม ศรีสะอาด, 2535)  

สวนที่ 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ ลักษณะคำถามแบบปลายเปด 

ขั้นตอนการสรางเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

1. ขั้นตอนการสรางแบบสัมภาษณ 

1.1 การศึกษาคนควาหาขอมูล จากน้ันออกแบบแบบสัมภาษณโดยรางขอคำถามใหสอดคลอง

กับวัตถุประสงคที่ต้ังไวเพ่ือนำมาเปนแนวทางในการสรางแบบสัมภาษณ และเสนออาจารย ที่ปรึกษาเพ่ือ

พิจารณาความเหมาะสม ความถูกตองของการใชภาษา และครอบคลุมเน้ือหาของการวิจัยเพ่ือนำแบบ

สัมภาษณมาปรับปรุงแกไขตามที่อาจารยที่ปรึกษาไดใหคำแนะนำ  

1.2 การดำเนินการติดตอประสานงานไปยังกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาตามวัตถุประสงคที่ต้ัง

ไวเพ่ือทำการสัมภาษณกลุมตัวอยาง และนำขอมูลที่ได มาเก็บรวบรวมขอมูล            ตามวัตถุประสงคการ

วิจัย 

2. ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม 

2.1 การตรวจสอบความเที่ยงตรงของขอคำถามตาง ๆ ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ต้ังไว โดย

เสนอตอผูเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทาน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหาโดยการหาคาความ

สอดคลองกันระหวางขอคำถามแตละขอกับวัตถุประสงค หรือ IOC ซึ่งมีเกณฑในการพิจารณา คือ ขอคำถาม

ที่มีคา IOC ต้ังแต 0.50-1.00 ถือวาเหมาะสมคัดเลือกเก็บไวใชได และขอคำถาม ในแบบสอบถามมีคาดัชนี

ความสอดคลองระหวางเน้ือหามากกวา 0.60 ทุกขอคำถาม ซึ่งคณะผูวิจัยสามารถนำไปใชในการเก็บ

รวบรวมขอมูลได (สุวิมล ติรกานันท, 2557) 

2.2 การทดลองใชแบบสอบถาม (Try Out) ผูวิจัยนำแบบสอบถาม จำนวน 30 ชุด ไป

ทดลองใชกับกลุมตัวอยางที่ไมใชกลุมประชากรในการวิจัย แตมีลักษณะใกลเคียงกันเพ่ือตรวจสอบ

ความเขาใจ ในขอคำถามของกลุมตัวอยาง และนำขอมูลที่ไดมาหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใชสูตร

การหาคาสัมประสิทธ์ิของ Cronbach’ s Alpha ตามที่ Nunnally (1978) ไดคาความเช่ือมั่นที่ 0.93 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

1. สถิติเชิงพรรณนาดวยการแจกแจงความถี่ คาเฉลี่ย คารอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และ

วิเคราะหขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามมาจัดหมวดหมูเชิงเน้ือหา เพ่ือนำมาเปนแนวทางการออกแบบ

ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

เพ่ือใหตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย คณะผูวิจัยไดกำหนดเกณฑในการแปลความหมาย

คาเฉลี่ยของคำตอบจากแบบสอบถาม สวนที่ 2 ตามเกณฑคะแนนของแบบสอบถาม (บุญชม ศรี

สะอาด, 2535) ดังน้ี 
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5 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

4 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 

3 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 

2 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอย 

1 คะแนน หมายถึง ระดับความพึงพอใจนอยที่สุด 

 

ผลการวิจัย 

1. ความตองการผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอ

เมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

ตารางที่ 1 ความตองการผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอ

เมือง จังหวัดอุบลราชธานี 

ผลิตภัณฑของที่ระลึก 

จากผาไหมที่มีความตองการ 

จำนวนผูที่มีความตองการผลิตภัณฑ 

(คน) 

1. เคสโทรศัพท 24 

2. กระเปาใสโทรศัพท 4 

3. สายคลองโทรศัพท 1 

4. ที่วางโทรศพัท 1 

รวม 30 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ตัวแทนผูใหขอมูลสวนใหญตองการใหมีผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหม

เปน 1. เคสโทรศัพท 2. กระเปาใสโทรศัพท 3. สายคลองโทรศัพท 4. ที่วางโทรศัพท เพราะมองวามี

ความทันสมัย แปลกใหม ตรงตามความพึงพอใจในปจจุบันมากที่สุด และสามารถที่จะพกพาไดงาย 

ขนสงสะดวกสบาย มีความสวยงามโดดเดนของลายปราสาทผึ้ง โดยการออกแบบผลิตภัณฑของที่

ระลึกเหมาะสำหรับเปน ของที่ระลึกใหแกนักทองเที่ยวมากเปนการประชาสัมพันธใหมีนักทองเที่ยว

ระลึกถึงบานหนองบอผานของที่ระลึก และคณะผูวิจัยยังคนพบวา บานหนองบอมีผลิตภัณฑของที่

ระลึกที่มีอยูแลว คือ 1. ตุกตา 2. กระเปา 3. เสื้อกั๊ก 4. กลองทิชชู 5. พวงกุญแจ แตเน่ืองดวยสินคา

ยังไมตรงตามความตองการของผูบริโภคในเรื่องของสีสัน ลวดลาย ตัวผลิตภัณฑ จึงทำใหสินคาขายได

ยาก ดังน้ันกลุมตัวแทนผูทอผา นักทองเที่ยว และ รานขายของที่ระลึกจึงมีความเห็นตรงกัน คือ ความ

ตองการผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ คือ เคสโทรศัพทลายปราสาทผึ้ง 
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ภาพที่ 4 ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอรูปแบบที่ 1 เคสโทรศัพท 

 

 
ภาพที่ 5 ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอรูปแบบที่ 2 กระเปาใสโทรศัพท      

 

   
ภาพที่ 6 ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอรูปแบบที่ 3 สายคลองโทรศัพท 

 

 
 

ภาพที่ 7 ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอรูปแบบที่ 4 ที่วางโทรศัพท 

 

2. ความพึงพอใจการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ 

อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี 
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ตารางที่ 2 ความพึงพอใจการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ 

อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี จำแนกโดยรวม 

ความพึงพอใจการออกแบบผลิตภัณฑ 

ของที่ระลึกจากผาไหม 
x̅ SD การแปลผล 

1. หนาที่ใชสอย 3.13 0.67 ปานกลาง 

2. ความสวยงามนาใช 3.41 0.66 มาก 

3. ความสะดวกสบายในการใช 3.45 0.65 มาก 

4. ความปลอดภัย 3.36 0.77 ปานกลาง 

ตารางที่ 2 ความพึงพอใจการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ 

อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี จำแนกโดยรวม (ตอ) 

ความพึงพอใจการออกแบบผลิตภัณฑ 

ของที่ระลึกจากผาไหม 
x̅ SD การแปลผล 

5. ความแข็งแรง 3.20 0.60 ปานกลาง 

6. ราคา 3.24 0.67 ปานกลาง 

7. วัสดุ 3.19 0.65 ปานกลาง 

8. กรรมวิธีการผลิต 3.55 0.64 มาก 

9. การบำรุงรักษาและซอมแซม 3.22 0.59 ปานกลาง 

10. การขนสง 3.54 0.77 มาก 

โดยรวม 3.32 0.66 ปานกลาง 

 

จากตารางที่ 2 พบวา ตัวแทนผูใหขอมูลสวนใหญประเมินความพึงพอใจการออกแบบ

ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (x̅=3.32, SD=0.66) เมื่อพิจารณารายขอ 

พบวา อยูในระดับมาก 4 ขอ โดยเรียงลำดับจากมากไปหานอย คือ กรรมวิธีการผลิต (x̅=3.55, 

SD=0.64) รองลงมา คือ การขนสง (x̅=3.54, SD=0.77) ความสะดวกสบายในการใช (x̅=3.45, 

SD=0.65) ความสวยงามนาใช (x̅=3.41, SD=0.66) อยูในระดับปานกลาง 6 ดาน โดยเรียงลำดับจาก

มากไปหานอย คือ ความปลอดภัย (x̅=3.36, SD=0.77) ราคา (x̅=3.24, SD=0.67) การบำรุงรักษาและ

ซอมแซม (x̅=3.22, SD=0.59) ความแข็งแรง (x̅=3.20, SD=0.60) วัสดุ (x̅=3.19, SD=0.65) หนาที่ใช

สอย (x̅=3.13, SD=0.67)ตามลำดับ  
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ภาพที่ 8 การประเมินความพึงพอใจ และการสมัภาษณ การออกแบบผลิตภัณฑของทีร่ะลึกจากผาไหม 

 

3. แนวทางการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอ

เมือง จังหวัดอุบลราชธานี สวนน้ีเปนการสรุปผลที่ไดจากการสัมภาษณตัวแทนกลุมวิสาหกิจชุมชนทอ

ผาตำบลหนองบอ ตัวแทนรานขายของที่ระลึก และตัวแทนผูเช่ียวชาญดานการออกแบบผลิตภัณฑใน

การเสนอแนวทางการออกเเบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ดังรายละเอียด

ดังตอไปน้ี  

1. ดานหนาที่ใชสอย ควรคำนึงถึง สินคามีขนาดกะทัดรัด ใชงานสะดวก พกพาไดงาย 

สินคาสามารถปองกันการกระแทกได ลดการเกิดรอยจากการทำโทรศัพทตกหลน รักษาโทรศัพทใหมี

รูปลักษณที่สวยงามเหมือนเดิม เหมาะสมทุกสภาพพ้ืนที่ของการใชงาน เคสโทรศัพทเปนผาที่สามารถถือ

ไปไดทุกที่เหมาะสมกับทุกพ้ืนที่ สินคาปองกันรอยขีดขวนไดจากการที่เราไมทันระวังตัวในการถือหรือ

วางโทรศัพทไวในพ้ืนที่ที่ไมเรียบสามารถนำมาใชงานไดงายไมมีความซับซอนในขณะที่ผูซื้อจะใชงาน 

2. ดานความสวยงามนาใชควรคำนึงถึง สินคามีความทันสมยั มีเอกลักษณเฉพาะตัว มีความ

นาดึงดูดของลวดลายผา สินคามีสีสันสวยงามที่มาจากสีจากธรรมชาติ ไมเปนอันตรายตอผูใชงาน สินคา

มีรูปทรงสวยงาม เหมาะสมกับการใชงานของโทรศัพท สินคามีลวดลายสวยงาม แปลกใหม ทันสมัย และ

ตรงความพึงพอใจของคนในปจจุบัน สินคามีรูปแบบที่เปนเอกลักษณเฉพาะตัว คือ การนำเอาผา

ลวดลายปราสาทผึ้งที่เปนเอกลักษณของบานหนองบอ มาออกแบบใหมีความนาสนใจโดยนำมาใสเปน

เคสโทรศัพท 

3. ดานความสะดวกสบายในการใช ควรคำนึงถึง สินคาสามารถดูแลรักษาไดงาย และมีวิธี

ในการดูแลรักษาไดงาย สะดวกตอการจัดเก็บ มีขนาดเล็ก กะทัดรัด สามารถพกพาไดงายและไมกีดขวาง

ตอการใชงาน มีขนาดเหมาะสมกับการใชงาน เหมาะสมกับโทรศัพทไมเล็ก หรือไมใหญจนเกินไปตาม

ขนาดของโทรศัพทแตละรุน สะดวกตอการใชงาน เชน สวมใสหรือถอดออกไดงาย ผลิตภัณฑที่

ออกแบบสามารถสวมใสหรือถอดออกไดงาย ไมทำใหโทรศัพทไดรับการเกิดรอย 

4. ดานความปลอดภัย ควรคำนึงถึง สินคาสามารถระบายความรอนของโทรศัพท 

ผลิตภัณฑที่ออกแบบจากผาไหมสามารถระบายความรอนของโทรศัพทไดทำใหการใชงานโทรศัพทไม

รอนจนเกินไป สินคาไมกอใหใหเกิดบาดแผลแกผูใชงาน เพราะทำจากผาไหม และวัสดุจากธรรมชาติ

ไมสงผลทำใหเกิดอันตรายหรือบาดแผลแกผูใชงาน ไมเกิดอันตรายตอผูใชและเด็ก เปนวัสดุที่ทำมา
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จากธรรมชาติ สีของผาไมมีสารเคมี จึงไมกอใหเกิดอันตรายตอเด็กและผูใชงาน ไมกอใหเกิดการนำ

ไฟฟาตอผูใชงาน เน่ืองจากทำจากผาไหม และผาไมกอใหเกิดอันตรายในการนำไฟฟาตอการชารจ

โทรศัพท สินคาสามารถปองกันการเกิดรอยของโทรศัพทได ผลิตภัณฑที่ออกแบบผาไหมสามารถที่จะ

ปองกันการเกิดรอยของโทรศัพทได เพราะออกแบบใหครอบคลุมของตัวโทรศัพท 

5. ดานความแข็งแรง ควรคำนึงถึง สินคามีความแข็งแรงทนทานตอการใชงาน ผลิตภัณฑ

ที่ออกแบบผาไหมมีอายุการใชงานไดนาน ผลิตภัณฑจึงสามารถใชงานไดนาน สินคารองรับการเกิด

การกระแทก ผลิตภัณฑที่ออกแบบ มีเคสพลาสติกและหอหุมดวยผาไหม จึงสามารถที่จะรองรับการ

เกิดการกระแทกของโทรศัพทไดดี สินคามีความยืดหยุนไมแตกหักงาย ผลิตภัณฑที่ออกแบบสามารถ

ยืดหยุนตามรูปแบบของโทรศัพทได และไมแตกหักงายสามารถใชงานไดนาน สินคาสามารถยืดหยุน

ตามสภาพของโทรศัพทได ผลิตภัณฑที่ออกแบบมีการนำพลาสติกมาเปนสวนประกอบดวยจึงทำใหตัว

สินคาสามารถที่จะยืดหยุนไดตามสภาพของโทรศัพท วัสดุและขนาดมีความคงทนตอการใชงาน 

ผลิตภัณฑที่ออกแบบสามารถใชงานไดนานเพราะผาไหมมีอายุการใชงานไดยาวนานและคงทน 

6. ดานราคา ควรคำนึงถึง แสดงราคาสินคาที่บรรจุภัณฑ ชัดเจนตอผูบริโภคไมกอใหเกิด

ความสงสัย ราคาสามารถจับตองได ทุกอาชีพสามารถซื้อเคสโทรศัพทได วัสดุที่ใชเหมาะสมกับราคา 

ไมวาจะเปนผาที่นำมาผลิตและลวดลายการออกแบบ ราคามีความเหมาะสมกับโทรศัพทแตละรุน 

ขนาดของโทรศัพทแตละรุนไมเทากันราคาจะมีความแตกตางกันเล็กนอยตามโทรศัพทแตละรุน 

วิธีการผลิตเหมาะสมกับราคา การนำผาไหมกับเคสโทรศัพทสีใสมาประยุกตใหเขากันมีความยาก

พอสมควรกับการผลิต 

7. ดานวัสดุ ควรคำนึงถึง วัสดุมีความยืดหยุนไมแตกหักงาย วัสดุที่ทำมีความยืดหยุน ซึ่ง

ไมทำใหผลิตภัณฑแตกหักไดงายและไมทำใหโทรศัพทขีดขวน วัสดุมีความทนทานตอการใชงาน วัสดุที่

ใชในการทำผลิตภัณฑทำจากผาไหมและพลาสติกทำใหทนทานตอการใชงาน วัสดุเหมาะสมกับการ

ออกแบบ วัสดุที่ใชมีความเหมาะสมในการนำมาออกแบบผลิตภัณฑ วัสดุทนตอความรอนที่เกิดจาก

อุณหภูมิของโทรศัพทวัสดุที่ทำเปนผาจึงทำใหทนความรอนที่เกิดจากโทรศัพทซึ่งไมทำใหผลิตภัณฑ

เสียหายงาย วัสดุมีผิวสัมผัสเรียบเงา แข็งแรง วัสดุมีผิวเรียบเงาและแข็งแรงทำใหสะดวกตอการใชงาน 

และมีความแข็งแรง 

8. ดานกรรมวิธีการผลิต ควรคำนึงถึง การผลิตสินคาสะทอนความเปนทองถิ่น ผลิตภัณฑ

ที่ออกแบบมีการสะทอนถึงความเปนทองถิ่นบานหนองบอ คือ การใชลวดลายที่เปนเอกลักษณ คือ 

ลายปราสาทผึ้ง มาออกแบบเปนเคสโทรศัพท ใชวัสดุที่มีในทองถิ่น วัสดุที่ใช เชน การทำผาไหมมีวัสดุ

ที่จัดหาไดในทองถิ่น มีการใชลวดลายปราสาทผึ้งมาออกแบบสินคา ผลิตภัณฑที่ออกแบบไดนำ

ลวดลายปราสาทผึ้งมาเปนลวดลายของเคสโทรศัพท มีเอกลักษณเฉพาะตัว ผลิตภัณฑสามารถสื่อถึง

ที่มาของแหลงผลิต ผลิตภัณฑที่ออกแบบ สามารถสื่อถึงที่มาของแหลงผลิต คือ ลายปราสาทผึ้งของ
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บานหนองบอ สินคาสามารถผลิตไดงายและรวดเร็ว ผลิตภัณฑที่ออกแบบยังไมสามารถที่จะผลิตไดเร็ว 

เพราะผาไหมตองใชเวลาในการผลิตอยางนอย 1 เดือน 

9. ดานการบำรุงรักษาและซอมแซม ควรคำนึงถึง สามารถใชน้ำสะอาดเช็ดผลิตภัณฑได

ผลิตภัณฑที่ออกแบบ สามารถใชน้ำสะอาดเช็ดผลิตภัณฑได แตสีอาจซีดได การเก็บรักษาและใชงาน

ไดยาวนานออกแบบใหมีความคงทนตอสภาพการใชงานและสามารถที่จะเก็บไวไดยาวนาน สินคา

ซอมแซมไดงายเมื่อเกิดการชำรุด ผลิตภัณฑที่ออกแบบ ยังไมสามารถที่จะซอมแซมไดงาย เน่ืองจาก

ทำจากผาไหม และลวดลายผา ทำใหยากตอการซอมแซมใหกลับมาสภาพเดิม สินคามีอายุการใชงาน

ยาวนาน ผลิตภัณฑที่ออกแบบสามารถใชงานไดยาวนานตามสภาพของการใชงานของแตละบุคคล 

10. ดานการขนสง ควรคำนึงถึง สินคาสามารถจัดสงไดหลายชองทาง เน่ืองจากมีขนาด

เล็กทำใหขนสงไดงายและสามารถสงไดทุกชองทาง หลากหลายบริษัท ขนาดสินคามีความขนยายได

งาย ผลิตภัณฑมีน้ำหนักเบาและขนาดเล็กทำใหขนยายไดงาย สินคาสามารถทนทานตอการขนสง 

สินคามีขนาดเล็กและไมสามารถแตกหักไดจึงทนทานตอการขนสงและไมทำใหสินคาชำรุดเสียหาย 

สินคาทนทานตอสภาพอากาศระหวางขนสง สินคาเปนวัสดุที่ยืดหยุน และการแพ็คสินคาอยาง

ละเอียด จึงทนตอสภาพอากาศไมทำใหสินคาเสียหายไดงาย 

แสดงใหเห็นวาผูบริโภคคำนึงถึงสินคาที่จะซื้อตองตรงตามจุดประสงคที่ต้ังไวในแตละครั้งของ

การเลือกซื้อสินคา ยกตัวอยางเชน เมื่อลูกคาตองการซื้ออุปกรณเครื่องครัวโดยจะตองคำนึงถึงการใช

งานตรงตามวัตถุประสงคหรือไม มีความจำเปนมากนอยเทาไหรที่จะตัดสินซื้อ เชนกันกับการเลือกซื้อ

ผลิตภัณฑของที่ระลึก จะตองคำนึงถึงวัตถุประสงคในการซื้อของแตละบุคคล คำนึงถึงสิ่งใดเปนอันดับ

แรกไมวาจะเปนสีสัน ขนาด ราคา กรรมวิธีกรรผลิต หรือวัสดุที่นำมาผลิต เปนตน 

 

อภิปรายผล 

จากการศึกษาความตองการผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ 

อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี พบวา ตองการเศสโทรศัพทมากที่สุด เพราะมองวามีความทันสมัย 

แปลกใหม ตรงตามความพึงพอใจในปจจุบันมากที่สุด พกพาไดงาย ขนสงสะดวกสบาย สามารถใช

วัสดุที่มีในทองถิ่นหาไดงาย และลวดลายปราสาทผึ้งเปนเอกลักษณของชุมชน เหมาะสำหรับเปนของ

ที่ระลึกใหแกนักทองเที่ยว และเปนการประชาสัมพันธใหมีนักทองเที่ยวระลึกถึงบานหนองบอผานของ

ที่ระลึก และสามารถตอบสนองประโยชนใชสอยตามที่ผูบริโภคตองการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

สอดคลองกับคำสัมภาษณที่วาตองการเคสโทรศพัท เพราะ มีความทันสมัยผูคนในปจจุบันใชกันมากเหมาะ

สำหรับประชาสัมพันธใหมีนักทองเที่ยวใหระลึกถึงบานหนองบอผานของที่ระลึก (ประเสริฐศรี สงเสริม, 

สัมภาษณ, 2566) 



บทความวิจัย วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชพฤกษ 

ปที่ 10 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2567) 

 

155 
 

การประเมินความพึงพอใจการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบล

หนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี ตองคำนึงถึงองคประกอบดังตอไปน้ี 

1. ดานความสวยงามนาใช ตัวแทนผูใหขอมูลสวนใหญประเมินความพึงพอใจตอผลิตภัณฑ 

ของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยรวมอยูในระดับ

ปานกลางมีคาเฉลี่ย (x̅=3.41, SD=0.66) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สินคามีความทันสมัย 

และ สินคามีรูปแบบเปนเอกลักษณเฉพาะตัว อยูในระดับมากเปนสินคาที่มีความโดดเดนเปน

เอกลักษณของลวดลายผาไหม สื่อถึงแหลงที่มาของการผลิต สีสันและลวดลายมีความนาสนใจที่ยอม

มาจากสีธรรมชาติและเปนวัสดุในทองถิ่นคนในชุมชนสามารถผลิตเองไดเหมาะกับการนำไปเปนของที่

ระลึก ใหแกนักทองเที่ยว ซึ่งสอดคลองกับ นริสรา ลอยฟา (2563) ไดทำการศึกษาเรื่อง การเพ่ิมมูลคา

สินคาและเพ่ิมชองทางการตลาดผานระบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกสของกลุมวิสาหกิจชุมชนทอผาไหม 

ลายลูกแกว ตําบลนิคมพัฒนา อําเภอขุขันธจังหวัดศรีสะเกษ ผลการศึกษาพบวา การพัฒนาผลิตภัณฑ

ผาทอเพ่ือสรางมูลคาเพ่ิมใหสินคาของกลุมวิสาหกิจชุมชนทอผาไหมลายลูกแกวโดยการพัฒนา

ผลิตภัณฑผาทอที่ไดจากกลุม ที่ประกอบไปดวยผาไหม และผาฝายเมื่อพิจารณาจากรูปแบบในการตอ

ยอดและพัฒนา พบวามีหลักการออกแบบและพัฒนาดังน้ี 1) รูปแบบควรเปนรูปแบบที่ทันสมัยเปนที่

ช่ืนชอบ ใชวัสดุผาฝายและผาไหมเปนหลัก 2) ผามีความโดดเดนดานลวดลายและวัสดุ 3) เนนความ

เรียบงายตามทองถิ่นและชุมชนสามารถผลิตเองได 4) ผลงานที่มีการพัฒนาแลวควรมีการตอยอด

ผลิตภัณฑ เชน ผาคลุมไหลผาสไบควรเนนความเปนเอกลักษณและนาสนใจตามทองถิ่น 5) ควรเพ่ิม

ความหลากหลายในผลิตภัณฑ เชนผลิตภัณฑกระเปา 

2. ดานความสะดวกสบายในการใช ตัวแทนผูใหขอมูลสวนใหญประเมินความพึงพอใจตอ

ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยรวม

อยูในระดับมากมีคาเฉลี่ย (x̅=3.45, SD=0.65) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สินคาสะดวกสบาย

ตอการจัดเก็บ อยูในระดับมาก เปนผลิตภัณฑที่ไมกอใหเกิดอันตรายตอผูใชงานในดานตาง ๆ ไมเกิด

ความเมื่อยลาตอการพกพา หรือนำไปจัดเก็บ และสินคามีขนาดเหมาะสมกับการใชงานของโทรศัพท 

งายตอการพกพา ซึ่งสอดคลองกับ เจษฎาวุฒิ บุตรเพชร จุฑามาส ชมผา และ สุปยา ทาปทา (2561) ได

ทำการศึกษาเรื่อง รูปแบบการสรางมูลคาเพ่ิมผลิตภัณฑ หัตถกรรมผาไหมไทยในเขตพ้ืนที่ภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบวา สมาชิกกลุมทอผาไหมมีสภาพการสรางมูลคาเพ่ิมผลิตภัณฑ

ผาไหมไทยเพ่ิมขึ้น อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 และ ผลการประเมินรูปแบบ ดานความ

สอดคลองความเปนประโยชน ความเปนไปได และ ความเหมาะสม พบวา อยูในระดับมากทุกดาน 

3. ดานกรรมวิธีการผลิต ตัวแทนผูใหขอมูลสวนใหญประเมินความพึงพอใจตอผลิตภัณฑของ

ที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยรวมอยูในระดับมาก

มีคาเฉลี่ย (x̅=3.55, SD=0.64) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา คำนึงถึง กรรมวิธีการผลิตสินคา อยูใน



บทความวิจัย วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชพฤกษ 

ปที่ 10 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2567) 

 

156 
 

ระดับมาก ผลิตภัณฑที่ออกแบบมีการใชผาไหมที่เปนเอกลักษณของบานหนองบอ คือ ลายปราสาทผึ้ง 

เปนวัสดุในการออกแบบผลิตภัณฑเพ่ือเปนการโปรโมตผาไหม และสงเสริมใหผูคนรูจักมากย่ิงขึ้น และ

สามารถสรางความจดจำใหแกนักทองเที่ยว ที่สะทอนถึงความเปนมาของทองถิ่น ซึ่งสอดคลองกับ Ha 

Vy Vu. (2022) ทำการวิจัยเรื่อง หัตถกรรมทองถิ่นเปนของที่ระลึกการทองเที่ยวอยางแทจริง 

เสริมสรางคุณคาทางวัฒนธรรมผานการเลาเรื่อง กรณีศึกษา Finnish Lapland ผลการวิจัย พบวา 

งานหัตถกรรมทำมือในทองถิ่นและของที่ระลึกจากวัสดุธรรมชาติมีเรื่องราวเกี่ยวกับตนกำเนิด ซึ่งสราง

โอกาสในการใหความรูแกนักทองเที่ยวเกี่ยวกับประวัติศาสตรและวัฒนธรรมทองถิ่น นอกจากน้ี 

ในขณะที่สำรวจและกาวเขาสูวัฒนธรรมทองถิ่น นักทองเที่ยวจำเปนตองตระหนักถึงความออนไหว

ทางวัฒนธรรม และหลีกเลี่ยงการฉกฉวยทางวัฒนธรรม 

4. ดานการขนสง ตัวแทนผูใหขอมูลสวนใหญประเมินความพึงพอใจตอผลิตภัณฑของที่ระลึก

จากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี โดยรวมอยูในระดับมากมี

คาเฉลี่ย (x̅=3.54, SD=0.77) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สินคาสามารถจัดสงไดหลายชองทาง 

อยูในระดับมาก เน่ืองจากสินคามีขนาดเล็กกะทัดรัด สะดวกตอการขนสง และเหมาะสมกับการ

ออกแบบผลิตภัณฑ งายตอการเก็บรักษา สินคามีความทนทานตอสภาพอากาศในระหวางขนสงและการ

จัดสงที่หลากหลายรูปแบบ ซึ่งสอดคลองกับ อังกาบ บุญสูง (2561) ไดทำการศึกษาเรื่อง การออกแบบ

บรรจุภัณฑรองเทาผาไหมแบรนดวาลีดีไซน จังหวัดอุตรดิตถ ผลการวิจัย พบวา ไดตนแบบบรรจุภัณฑ

ที่เหมาะสมจึงนำไปเก็บขอมูลสอบถามความพึงพอใจจากกลุมผูบริโภค และผูจำหนายในดานรูปแบบ 

และโครงสราง บรรจุภัณฑประกอบดวยประเด็น บรรจุภัณฑมีความสอดคลองกับลักษณะการใชงาน

ของผลิตภัณฑ สินคา โครงสรางตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย มีความสะดวกตอการขนสง 

ความแข็งแรงสามารถปองกันสินคา และงายตอการเก็บรักษา มีความสะดวกตอการนำไปใชงาน 

แนวทางการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ ตำบลหนองบอ อำเภอ

เมือง จังหวัดอุบลราชธานี ควรมีดังน้ี 1. ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมควรจะพัฒนาใหตรงตาม

ความตองการของผูบริโภค ใหมีสีสันที่สวยงามหลากหลาย มีรูปแบที่ทันสมัยและสะทอนใหเห็นถึง

เอกลักษณของชุมชน โดยออกแบบลวดลายที่เปนเอกลักษณใหมีความหลากหลายลวดลายมากย่ิงขึ้น 

2. การเลือกใชวัสดุในการผลิตควรเปนวัสดุที่มีและหาไดจากภายในชุมชน ที่สำคัญราคา ตองมีความ

เหมาะสมและสอดคลองกับคุณภาพของผลิตภัณฑ 3. ผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมตองออกแบบ

ใหมีความแข็งแรงตอการใชงานมากขึ้น และแข็งแรงตอการขนสงเคลื่อนยาย สำคัญตองมีความ

ปลอดภัยตอผูใชงาน 

 



บทความวิจัย วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชพฤกษ 

ปที่ 10 ฉบับที่ 3 (กันยายน – ธันวาคม 2567) 

 

157 
 

 
ภาพที่ 9 การออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมบานหนองบอ 

 

สามารถสรุปไดวา เคสโทรศัพทเปนสินคาที่มีความทันสมัยตรงตามความตองการของ

ผูบริโภคในปจจุบัน และที่สำคัญมีขนาดเล็ก พกพาสะดวก มีสีสันสวยงามนาใช ลวดลายมีความเปน

เอกลักษณของบานหนองบอสื่อถึงแหลงที่มาเหมาะกับการประชาสัมพันธผาไหมผานของที่ระลึกได

เปนอยางดี และ สินคาสะดวกตอการจัดสง วัสดุที่ใชหาไดจากภายในชุมชน มีความแข็งแรงตอการใช

งาน เพราะ มีพลาสติกรวมดวยเปนการปองกันการเกิดรอยหรือเกิดการกระแทก สามารถรักษา

คุณภาพของโทรศัพทได เคสโทรศัพท จึงเหมาะแกการเปนผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมลาย

ปราสาทผึ้งบานหนองบอเพ่ือเปนการระลึกถึงทั้งผูใหและผูรับสื่อถึงแหลงที่มาไดอยางชัดเจน  

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ควรจัดการอบรมเรื่องของสี หรือทำวิจัยที่จะทำใหสีของผาไหมมีความคมชัด เพ่ือยอมแลวทำ

ใหผาไหมมีสีสันที่สวยงาม เมื่อนำมาออกแบบเปนของที่ระลึกจากผาไหมจะมีความสวยงามมากยิ่งขึ้น 

2. ควรจัดอบรมเรื่องของกรรมวิธีการผลิตสินคา เพ่ือจะไดรูขั้นตอนของวิธีการผลิต และสามารถ

คำนึงถึง ราคาผลิตภัณฑ ตนทุนในการผลิต และกำไร เพ่ือที่จะสงเสริมใหการขายสินคา เปนไปในทาง

ที่กำหนดและสามารถนำไปใชในการคำนวณตนทุนการผลิตสินคา และการจัดจำหนายไดเน่ืองจากผา

ไหมทอมือที่มาจากสีธรรมชาติมีราคาสูง 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. การวิจัยครั้งน้ีศึกษาแนวทางการออกแบบผลิตภัณฑของที่ระลึกจากผาไหมเปนเคสโทรศัพท

เทาน้ัน ควรศึกษาผลิตภัณฑจากผาไหมในรูปแบบอ่ืน ๆ เพ่ือที่จะสามารถมีแนวทางในการออกแบบ

ผลิตภัณฑไดหลากหลายมากย่ิงขึ้น 

2. ควรจัดทำวิจัยเรื่องการทำการตลาด เชน การประชาสัมพันธ การเขียนลงบนสื่อออนไลน

เพ่ือเปนการเรียนรูวิธีการขายสินคาของที่ระลึกจากผาไหมใหมียอดขายพ่ิมมากขึ้น 
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