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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พรรณนาบริบทการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่าง
ยั่งยืน 2) ระบุปัญหาการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน และ 3) เสนอ
รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ตัวแทนภาครัฐ จ้านวน 5 คน ตัวแทนผู้ประกอบการ จ้านวน 4 คน 
ตัวแทนนักท่องเที่ยว จ้านวน 6 คน และตัวแทนชุมชน จ้านวน 5 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง เก็บ
ข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์ รวมทั้งการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม วิเคราะห์ข้ อมูล
ด้วยการพรรณนาเชิงวิเคราะห์ 
ผลการวิจัย พบว่า 1) การจัดการตลาดน้้าถูกด้าเนินการโดยคณะกรรมการของตลาดน้้า และมุ่งเน้นการ
สร้างความยั่งยืนทางเศรษฐกิจด้วยการสร้างรายได้ให้ท้องถิ่น และแสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม 
2) ปัญหาการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืนเป็นปัญหาเชิงโครงสร้างของ
ระบบ ซึ่งเป็นเรื่องของความชัดเจนในอ้านาจหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องรวมไปถึงปัญหาด้านการ
ประสานความร่วมมือ 3) รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าคือสร้างการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ 
ผู้บริหารตลาดน้้าและผู้ประกอบการร้านค้า โดยการจัดประชุมระดมความคิดเห็นอย่างสม่้าเสมอและ
ให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจ 
 
ค้าส้าคัญ: ความยั่งยืน การจัดการอย่างยั่งยืน การท่องเที่ยว ตลาดน้้า 
 
Abstract 
The objectives of this research were to 1) describe the context of sustainable management 
of floating market tourism in the central region, 2) identify the problem of sustainable 
management of floating market tourism in the central region, 3) present a sustainable 
management model for floating market tourism in the central region. This research using 
qualitative methods. The target group was 5 government representatives, 4 entrepreneur 
representatives, 6 tourist representatives, and 5 community representatives. Purposive 
sampling was used and collected data from documents, non-participant observation, and 
an interview. The data were analyzed using descriptive analysis. 
The research results showed that: 1) Floating market management was implemented by 
the floating market committee and focused on creating economic sustainability by 
generating local income and showing social responsibility. 2) The sustainable management 
problem of floating market tourism in the central region is a structural problem of the 
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system. This was a matter of clarity in the authority of the relevant agencies, including 
problems in coordination. 3) The floating market tourism management model is to create 
participation among government sectors, floating market administrators, and shop 
operators by holding regular brainstorming meetings and allowing the community to 
participate in expressing opinions and making decisions. 
 
Keywords: sustainable, sustainable management, tourism, floating market 
 
บทน้า 

“การท่องเที่ยว” หมายถึง การเดินทางจากสถานที่หนึ่งไปอีกสถานที่หนึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือการ
พักผ่อน หรือเพ่ือสร้างความสนุกสนาน หรือเพ่ือหาความรู้โดยเป็นการเดินทางที่ไม่ค้านึงว่าระยะทางนั้น
จะไกลหรือใกล้และจะมีการค้างแรมหรือไม่ กล่าวได้ว่าการท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมของมนุษย์เพ่ือผ่อน
คลายความตึงเครียดจากกิจการงานประจ้า ปัจจุบันรูปแบบของการท่องเที่ยวได้มีความหลากหลายเพ่ิม
มากขึ้น ดังจะเห็นได้มีการแบ่งรูปแบบของการท่องเที่ยวออกเป็นหลายประเภท อาทิ การท่องเที่ยวเชิง
นิเวศ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ การท่องเที่ยว แบบผจญภัย การ
ท่องเที่ยวชมวิถีชีวิตในชนบท เป็นต้น (กชธมน วงศ์ค้า, 2562) ดังนั้น การพัฒนาและการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวจึงเป็นนโยบายหนึ่งที่มีความส้าคัญต่อการพัฒนาพ้ืนที่ทั้งในระดับประเทศ ภูมิภาคและท้องถิ่น 
(เบญจวรรณ สุจริต และ ชัชชัย สุจริต, 2560) สอดคล้องกับนโยบายในการพัฒนาบริการและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเพ่ือให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวแห่งเอเชีย (Tourism Capital of Asia) โดย
ก้าหนดเป้าหมายหลักในการพัฒนาด้านสาธารณูปโภค ที่พัก สาธารณสุขพ้ืนฐาน การเข้าถึงแหล่ง
ท่องเที่ยว รูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลาย การเสนอวัฒนธรรมไทยที่เป็นเอกลักษณ์ การก้าหนด
มาตรฐานความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยว และการต้อนรับด้วยอัธยาศัยไมตรี ซึ่งเป้าหมายดังกล่าวมี
ความจ้าเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายที่มีส่วนได้ส่วนเสียหรือผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนเพ่ือ
ส่งเสริมให้การท่องเที่ยวของไทยได้พัฒนาอย่างเต็มศักยภาพและยั่งยืน .(กรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น, 2561) 

กองเศรษฐกิจการท่องเที่ยวและกีฬา (2563) น้าเสนอรายงานว่า ระยะเวลาที่ผ่านมาประเทศไทย
มีรายได้จากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวสูงเป็นอันดับที่ 4 ของโลก ซึ่งกล่าวได้ว่าอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมภาคบริการที่สามารถสร้างรายได้เป็นจ้านวนมากเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจของ
ประเทศไทย สอดคล้องกับ จิรดาภา สนิทจันทร์ (2564) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมหลัก
ที่สร้างรายได้จ้านวนมากให้กับประเทศไทย โดยที่ในระยะเวลา 3 ปีที่ผ่านมา แหล่งท่ องเที่ยวที่
สะท้อนถึงวิถีชีวิตของชุมชนท้องถิ่น เช่น “ตลาดน้้า” (Floating Market) ได้กลายเป็นแหล่งท่องเที่ยว
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ที่ได้รับการสนับสนุนจากนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) 
ด้วยมุมมองและแนวคิดท่ีมุ่งเน้นตลาดนักท่องเที่ยวที่มีก้าลังในการใช้จ่ายผ่านการท่องเที่ยวรูปแบบวิถี
ไทยเพ่ือลดความเหลื่อมล้้าทางสังคม ท้าให้มีการกระจายรายได้จากนักท่องเที่ยวสู่ชุมชน นับเป็น
แนวทางส้าคัญในการพัฒนาชุมชน ภายใต้การมีส่วนร่วมในการด้าเนินการของชุมชน เพ่ือให้ชุมชน
สามารถบริหารจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนได้ด้วยตนเอง และเป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศ
ให้เกิดความยั่งยืนได้อีกรูปแบบหนึ่ง (ส้านักท่องเที่ยวโดยชุมชน, 2561) 

จากปรากฏการณ์ดังกล่าวนี้ ส่งผลให้ผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยวต้องจัดหาสิ่งอ้านวยความ
สะดวกและสร้างความปลอดภัยให้นักท่องเที่ยวควบคู่ไปกับการพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวให้มี
ประสิทธิภาพเพ่ือเป็นเจ้าบ้านที่ดี อย่างไรก็ตามเม่ือการท่องเที่ยวตลาดน้้าได้รับความนิยมเป็นอย่างสูง 
ย่อมส่งผลให้เกิดการพัฒนาขึ้นอย่างรวดเร็ว จนอาจเป็นสาเหตุให้สภาพเดิมของตลาดน้้าเปลี่ยนแปลง
ไปและหากการพัฒนาตลาดน้้าเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยขาดการดูแลและการบริหารจัดการที่ดีก็
สามารถท้าให้เกิดผลกระทบต่าง ๆ ตามมาได้เช่นกัน อาทิ ผลกระทบทางเศรษฐกิจ ผลกระทบทาง
สังคม ผลกระทบทางวัฒนธรรม และผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทางด้านกายภาพ ดังนั้น จาก
ความส้าคัญของธุรกิจการท่องเที่ยวและคุณค่าของตลาดน้้า ซึ่งเป็นแหล่งท่องเที่ยวส้าคัญที่สะท้อนถึง
วิถีชีวิตชุมชนริมแม่น้้าและวัฒนธรรมของคนไทยในอดีต ผู้วิจัยเล็งเห็นความส้าคัญจึงศึกษาเกี่ยวกับ
การจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลาง รวมถึงสภาพปัญหาและอุปสรรคที่ส่งผลต่อการ
พัฒนา โดยผลการวิจัยที่ได้จะเกิดเป็นรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าและเกิดแนวทางใน
การพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าให้เป็นไปอย่างยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งในด้านเศรษฐกิจและ
สังคมควบคู่ไปกับการอนุรักษ์วัฒนธรรม 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือพรรณนาบริบทการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน 
2. เพ่ือระบุปัญหาการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน 
3. เพ่ือเสนอรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน 

 
แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยทบทวนเอกสาร แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
แนวคิดการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
World Tourism Organization (1997) กล่าวว่า การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเป็นการท่องเที่ยวที่

มีเสน่ห์ สร้างความประทับใจให้กับผู้มาเยือน เป็นการท่องเที่ยวที่ตอบรับนักนักท่องเที่ยวและสอดรับกับ
แหล่งท่องเที่ยว นอกจากสร้างความประทับใจแล้วยังสร้างความพึงพอใจให้นักท่องเที่ยวกลับมาเยือน
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ด้วยเอกลักษณ์ของวัฒนธรรมและความสมดุลของสภาพแวดล้อม และการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนเป็นการ
จัดการทรัพยากรเพื่อให้สามารถตอบสนองด้านเศรษฐกิจ สังคม ไปพร้อม ๆ กับการคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์
ทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศ โดยที่ ศราวุธ ผิวแดง (2560) กล่าวว่า การจัดการการท่องเที่ยวมีหลักการ
ที่ส้าคัญที่หน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องจ้าเป็นจะต้องน้าไปพิจารณา เพ่ือลดผลกระทบต่าง ๆ ที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต และเพ่ือรองรับด้านการท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพเพ่ือให้ได้รับผลตามที่ได้คาดหวัง
และวางแผนไว้ 

แนวคิดทฤษฎีด้านการจัดการ 
Heinz Weihrich and Harold Koontz (1993) ให้ความหมายไว้ว่า “การจัดการ” หมายถึง 

กระบวนการท้างานเพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ก้าหนดไว้อย่างมี ประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล โดยการสั่งงานและปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนและการจัดการมีลักษณะเป็นกระบวนการ
เนื่องจากมีล้าดับขั้นตอนในการปฏิบัติ โดยที่การจัดการจะประกอบไปด้วยล้าดับขั้นตอน ดังนี้ 

1. การวางแผน ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการจัดการ เป็นเรื่องของการก้าหนด
ทิศทาง พันธกิจ เป้าหมาย และวัตถุประสงค์ตลอดจนกรอบความคิดต่าง ๆ อีกทั้งแนวทางและวิธีการ
ปฏิบัติเพื่อให้การด้าเนินงานขององค์กรประสบความส้าเร็จ 

2. การจัดองค์กร เป็นขั้นตอนการด้าเนินงานที่ให้ความส้าคัญกับการจัดโครงสร้างขององค์กร 
และการก้าหนดระบบงาน บทบาท อ้านาจหน้าที่และความรับผิดชอบต่าง ๆ ของบุคลากรภายใน
องค์กร 

3. การจัดบุคคลากร ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่เกี่ยวข้องกับการก้าหนดบุคลากรให้เหมาะสมกับ
งาน ไม่ว่าจะเป็นด้านความรู้ ความสามารถและทักษะต่าง ๆ ทั้งนี้ยังรวมไปถึงการพัฒนาและธ้ารง
รักษาบุคลากรอีกด้วยเช่นกัน 

4. การน้า เป็นขั้นตอนที่ผู้บริหารต้องใช้ภาวะผู้น้า ในการชักจูง กระตุ้น เพ่ือให้บุคลากรเกิด
ความเปลี่ยนแปลงที่จะปฏิบัติงานอย่างเต็มก้าลัง 

5. การควบคุม เป็นขั้นตอนในการก้าหนดมาตรฐานและเกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินผลการ
ท้างานที่สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง 

ทฤษฎีการมีส่วนร่วม 

Wertheim (1981) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม คือ การที่ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ในระดับต่าง ๆ ในการจัดการบริหารภายในชุมชนของตนและในทางการเมือง เพ่ือร่วมกันก้าหนดความ
ต้องการให้ชุมชนของตนเอง ในขณะที่ Shirley A. White (1993) กล่าวว่า หลักส้าคัญของการสื่อสาร
แบบมีส่วนร่วม คือ กระบวนการร่วมกันคิด ฟัง และเคารพในความคิดเห็นของผู้อ่ืน ตระหนักในสิทธิและ
หน้าที่ของสมาชิกในชุมชนที่ร่วมสังคม วิเคราะห์ประเด็นปัญหาสังคมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลข่าวสารซึ่ง
กันและกัน ตลอดจนกระบวนการร่วมกันค้นหาแนวทาง และตัดสินในร่วมกันโดยอาศัยพ้ืนฐานของข้อมูล 
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การสื่อสารแบบมีส่วนร่วมของสมาชิกในสังคมจะน้าไปสู่การสร้างจิตส้านึกเชิงสาธารณะและกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกันระหว่างสมาชิกในสังคม เพ่ือน้าไปสู่การพัฒนาและเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เหมาะสมและ
เป็นที่ยอมรับของสมาชิกในสังคม 
 
วิธีการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Method) ด้าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 3 วิธี ได้แก่ การใช้ข้อมูลจากเอกสาร การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม และการสัมภาษณ์
แบบเชิงลึก 

ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ (Key Informants) 
ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญในการวิจัยครั้งนี้มีจ้านวน 20 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Sampling) โดยก้าหนดคุณสมบัติให้เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในธุรกิจท่องเที่ยวทั้งจากภาครัฐและ
ภาคเอกชน ท้าให้ได้กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ 4 กลุ่ม ดังนี้ 

1. ตัวแทนภาครัฐ จ้านวน 5 คน ได้แก่ ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครปฐม จ้านวน 1 คน 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส้านักงานราชบุรี จ้านวน 1 คน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
ส้านักงานสมุทรสงคราม จ้านวน 1 คน องค์การบริหารพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
(อพท.) จ้านวน 1 คน นายกองค์การบริหารส่วนต้าบลล้าพญา จ้านวน 1 คน 

2. ตัวแทนผู้ประกอบการ (บริษัททัวร์ ผู้ประกอบธุรกิจในตลาดน้้า) จ้านวน 4 คน ได้แก่
พ่อค้าหรือแม่ค้าในตลาดน้้า จ้านวน 2 คน สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จ้านวน 1 คน 
และบริษัทคุณชายออลอินวัน จ้ากัด จ้านวน 1 คน 

3. ตัวแทนนักท่องเที่ยว (เดินทางมาเองโดยรถส่วนตัว) จ้านวน 6 คน (มากับครอบครัว มา
เที่ยวตลาดน้้ามากกว่า 2 ครั้ง เป็นนักท่องเที่ยว ถ่ายรูป รับประทานอาหาร ซื้อสินค้า ของฝาก) ได้แก่
ตัวแทนนักท่องเที่ยวในตลาดน้้าล้าพญา จ้านวน 2 คน ตัวแทนนักท่องเที่ยวในตลาดน้้าอัมพวา 
จ้านวน 2 คน และตัวแทนนักท่องเที่ยวในตลาดน้้าด้าเนินสะดวก จ้านวน 2 คน 

4. ตัวแทนชุมชน (ผู้ที่อาศัยละแวกนั้น ก้านัน ผู้ใหญ่บ้าน อาสาสมัคร จิตอาสา ปราชญ์ชาวบ้าน) 
จ้านวน 5 คน ได้แก่ ปราชญ์ชาวบ้านในพ้ืนที่ใกล้ตลาดน้้าล้าพญา จ้านวน 1 คน ก้านันในตลาดน้้าล้า
พญา จ้านวน 1 คน ชาวบ้านในตลาดน้้าล้าพญา จ้านวน 1 คน ชาวบ้านในตลาดน้้าอัมพวา จ้านวน 
1 คน และชาวบ้านในตลาดน้้าด้าเนินสะดวก จ้านวน 1 คน 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้มีวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
1. การรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Data) โดยการศึกษาข้อมูลจากงานวิจัย

ที่เก่ียวข้อง  
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2. การสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ( In-depth.Interview) ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มเป้าหมาย โดยใช้แนวค้าถามที่ผู้วิจัยก้าหนดขึ้น ซึ่งมีการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนสิงหาคม พ.ศ. 
2564–กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565 

3. การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation) โดยการสังเกตพฤติกรรม
นักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการโดยผู้วิจัยไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมหรือเก่ียวข้องในเหตุการณ์  

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลและน้าเสนอผลสรุปแต่ละประเด็นหลักของการวิจัยการ

จัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน โดยน้าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ร่วมกันโดย
เชื่อมโยงกับแนวคิด ทฤษฎี เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยด้วยวิธีการจัดหมวดหมู่และการ
พรรณนาเชิงวิเคราะห์ (Descriptive Analysis)  
 
ผลการวิจัย 

ปัจจุบันบริบทของการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน ได้แก่ ตลาดน้้า
อัมพวา ตลาดน้้าด้าเนินสะดวก และตลาดน้้าล้าพญา โดยตลาดน้้าทั้ง 3 แห่ง เป็นการด้าเนินการโดย
ชุมชนและบริหารจัดการโดยคณะกรรมการของตลาดน้้าในด้านต่าง ๆ อาทิ การจัดการด้านที่จอดรถ การ
บริการเก็บขยะ จากนั้นจึงน้ารายได้จากการด้าเนินงานมาใช้เพ่ือบริหารจัดการภายในตลาด นอกจากนี้
แล้วการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืนนั้นยังเป็นการด้าเนินการตามนโยบาย
ของสภาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนโลก ซึ่งเป็นแนวทางพ้ืนฐานในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวสู่ความ
ยั่งยืนอย่างบูรณาการตามเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน ทั้ งในด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและ
สิ่งแวดล้อม ซึ่งเกี่ยวกับบริบทของตลาดน้้านั้นมีรายละเอียด ผลการวิจัยมีดังนี้ 

1. บริบทของการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืนในปัจจุบัน 
พบว่าเป็นการจัดการที่มุ่งเน้นการสร้างความยั่งยืนทางเศรษฐกิจโดยการสร้ างรายได้ให้ท้องถิ่นและ
แสดงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและไม่ท้าลายสภาพแวดล้อม รวมทั้งการจัดการการท่องเที่ยวตลาด
น้้ายังสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ควบคู่ไปกับ
การดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม ส่วนในด้านความยั่งยืนทางสังคมนั้น กลุ่มผู้ให้ข้อมูลส้าคัญอธิบายว่า การ
บริหารจัดการตลาดน้้า มุ่งเน้นการสร้างการมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการและภาครัฐรวมทั้งผู้คนใน
ชุมชน ส่วนความยั่งยืนทางวัฒนธรรม พบว่า การจัดการที่ด้าเนินการอยู่ในปัจจุบันให้ความส้าคัญกับ
การอนุรักษ์และสืบทอดวัฒนธรรมอันดีงามเหล่านั้นให้กับคนรุ่นหลังต่อไป และในด้านความยั่งยืนทาง
สิ่งแวดล้อมเป็นการด้าเนินการที่สร้างความตระหนักด้านการใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด รวมทั้งมีการ
ส่งเสริมการน้าของเสียกลับมาใช้งานได้อีกครั้ง เพื่อสร้างสมดุลให้กับธรรมชาติและผู้อยู่อาศัยในชุมชน
ให้มีความสัมพันธ์ที่ยั่งยืน และด้าเนินการวางแผนจัดการด้านการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างคุ้มค่า
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และชาญฉลาดโดยรักษาเพ่ือไม่ให้ทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่เกิดความเสียหายและเสื่อมโทรม ซึ่ง
สามารถแสดงเป็นภาพได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 บริบทการจัดการตลาดน้้า 
 

2. สืบเนื่องจากพ้ืนที่ตลาดน้้ายังเป็นพ้ืนที่ในความรับผิดชอบของภาครัฐโดยหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือการท่องเที่ยวในแต่ละจังหวัดที่ตลาดน้้านั้น
ตั้งอยู่ ซึ่งปัญหาการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางพบว่า ส่วนหนึ่งเป็นปัญหาเชิง
โครงสร้างโดยเฉพาะโครงสร้างของระบบการด้าเนินงาน ซึ่งเป็นเรื่องของความชัดเจนในอ้านาจหน้าที่
ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมไปถึงปัญหาด้านการประสานความร่วมมือ ซึ่งเมื่อเกิดการเปลี่ยนแปลง
ทางการเมืองก็จะส่งผลท้าให้เกิดการขาดเสถียรภาพเชิงโยบาย ท้าให้การบังคับใช้กฎหมายขาด
ประสิทธิภาพ การวางแผนที่ไม่สามารถน้าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม และเกิดความไม่ชัดเจนใน
การด้าเนินงานรวมถึงการน้านโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ดูแลตลาดน้้าในพ้ืนที่ไปสู่
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม รวมทั้งปัญหาด้านบุคลากรที่รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยวมีจ้านวนไม่
เพียงพอ ในขณะที่บุคลากรที่มีอยู่ขาดการพัฒนาความรู้และทักษะที่ทันสมัย ซึ่งส่วนหนึ่งอาจเกิดจาก
การได้รับงบประมาณที่ไม่เพียงพอและนอกจากนี้แล้วการด้าเนินงานของภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการการท่องเที่ยวยังขาดเอกภาพในการด้าเนินงาน จนส่งผลให้เกิดปัญหาในด้านการจัดการ
สาธารณูปโภคต่าง ๆ สอดคล้องกับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่กล่าวว่า ระบบ
สาธารณูปโภคโดยเฉพาะห้องสุขายังขาดความสะอาด และท้ัง 3 ตลาดน้้า ห้องสุขามีจ้านวนน้อยท้าให้
ต้องอาศัยห้องสุขาของภาคเอกชนจึงจะท้าให้เพียงพอต่อการใช้งานของนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะในช่วง
เทศกาลหรือวันหยุดสุดสัปดาห์ ดังนี้ 
 
 
 
 

 
 

การด้าเนินการโดยชุมชนและ 
การด้าเนินงานโดยภาครัฐ 

บริบทการจัดการตลาดน้า้

ในภาคกลางอย่างยั่งยืน 

การจัดการด้านเศรษฐกิจ 

สังคม วัฒนธรรมและ

สิ่งแวดล้อม 

ปัญหาการจัดการการท่องเที่ยว
ตลาดน้้าในพื้นที่ภาคกลาง 

ปัญหาเชิงโครงสร้างองค์กร 

ปัญหาด้านบคุลากร 

ปัญหาด้านงบประมาณ 

ปัญหาด้านสาธารณูปโภค 
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ภาพที่ 2 ปัญหาการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้า 
 

3. ด้านรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน ซึ่งจากการ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญโดยสรุปในภาพรวม พบว่า รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าใน
พ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน การมีส่วนร่วมเป็นปัจจัยหลักที่ส้าคัญและควรเริ่มจากการที่หน่วยงานทุก
ภาคส่วนต้องตระหนักรู้ในบทบาทหน้าที่ของตนเอง และให้ความร่วมมือเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายต่าง ๆ 
ให้เกิดเป็นรูปธรรม กล่าวคือ รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าอย่างยั่งยืนจะต้องมุ่งเน้นไปที่
การสร้างการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องจากทุกภาคส่วน โดยเฉพาะชุมชนควรสร้าง
การมีส่วนร่วมใน 4 ด้าน ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการด้าเนินงาน การมี
ส่วนร่วมในการเก็บรักษาผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมในการประเมินการจัดการ และนอกจากนี้
หน่วยงานเทศบาลควรน้าตัวแบบด้านการจัดการเข้ามาใช้เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะด้านการจัดการตลาดน้้า
ให้เกิดการพัฒนาควบคู่ไปกับความยั่งยืน ซึ่งจากการทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง จากการสัมภาษณ์
และการสังเกต ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์และสังเคราะห์ตัวแบบการจัดการได้ 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. การจัดการด้านโครงสร้างบุคลากร (Structure) โดยการจัดแบ่งหน้าที่ที่ชัดเจนและพัฒนา
ความรู้และทักษะของบุคลากรในองค์กรที่มีส่วนรับผิดชอบงานด้านการท่องเที่ยวให้มีความทันสมัย
อย่างต่อเนื่องและสม่้าเสมอ ไม่ว่าจะเป็นการทบทวนทักษะที่มีอยู่ (Reskill) การพัฒนาเพ่ิมทักษะที่มี
อยู่ (Upskill) และการพัฒนาทักษะใหม่ (New Skill)  

2. การจัดการด้านงบประมาณ (Budget) โดยที่องค์กรภาครัฐควรจัดสรรงบประมาณในการ
พัฒนางานด้านการท่องเที่ยวให้เพียงพอ และอาจจะต้องขอรับการสนับสนุนงบประมาณจาก
ภาคเอกชนในพื้นที่ 

 
3. การจัดการความพร้อมของสถานที่ (Place) โดยที่การจัดการในส่วนนี้ต้องอาศัยการมีส่วนร่วม

จากทุกภาคส่วน เพ่ือให้สามารถเตรียมความพร้อมของสถานที่ได้อย่างครอบคลุมรอบด้านในทุกมิติ  
ไม่ว่าจะเป็นการเตรียมความพร้อมด้านสาธารณูปโภค การเตรียมความพร้อมด้านการจราจรในตลาด
น้้า การเตรียมความพร้อมด้านความสะอาด และการเตรียมความพร้อมในการอนุรักษ์ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
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4. การจัดการด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material) ไม่ว่าจะเป็นอุปกรณ์ที่ใช้ในการจัดการด้าน
การจราจร เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์บอกทาง ถังขยะ ซึ่งอุปกรณ์เหล่านี้จะเป็นส่วนที่น้าไปสู่ผลสัมฤทธิ์
ของการน้านโยบายด้านการท่องเที่ยวไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

5. การจัดการด้านการสื่อสารการตลาดของตลาดน้้า (Marketing Communication) ซึ่ง
การจัดการด้านการสื่อสารการตลาดมีความส้าคัญเป็นอย่างยิ่ง เพราะเป็นการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ไปยังนักท่องเที่ยวทั้งในประเทศและต่างประเทศผ่านช่องทางสื่อที่หลากหลาย ซึ่งต้องเป็นการจัดการ
ทั้งจากภาครัฐ และภาคเอกชนในพื้นที่ไม่ว่าจะเป็นร้านค้า ผู้คนในชุมชน ซึ่งทั้งหมดสามารถมีส่วนร่วม
ในการสร้างกระบวนการสื่อสารการตลาดที่มีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
ภาพที่ 3 รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้า 

 
กล่าวโดยสรุป การจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืนทั้งตลาดน้้า

อัมพวา ตลาดน้้าด้าเนินสะดวก และตลาดน้้าล้าพญา ด้าเนินการโดยชุมชนและการบริหารจัดการที่
เกิดจากการมีส่วนร่วมโดยคณะกรรมการของตลาดน้้าและการได้รับการสนับสนุนจากภาครัฐ และเป็น
การจัดการที่มุ่งเน้นการสร้างความยั่งยืนทางเศรษฐกิจโดยการสร้างรายได้ให้ท้องถิ่น รวมทั้งแสดงถึง
ความรับผิดชอบต่อสังคมและไม่ท้าลายสภาพแวดล้อม ในขณะที่ปัญหาด้านการจัดการการท่องเที่ยว
ตลาดน้้า พบว่า ประกอบด้วย ปัญหาเชิงโครงสร้างของระบบ ปัญหาด้านบุคลากร ปัญหาด้าน
งบประมาณ และปัญหาด้านสาธารณูปโภค ส่วนรูปแบบการจัดการตลาดน้้าต้องด้าเนินการโดยสร้าง
ความตระหนักในบทบาทหน้าที่ของฝ่ายและพัฒนาการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน โดยน้าเอาตัวแบบ
การจัดการมาประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการ 
 

รูปแบบการจดัการการท่องเที่ยวตลาดน้้าใน
พื้นที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน 

การสร้างการมสี่วนร่วมจากผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
ที่เกี่ยวข้องจากทุกภาคส่วน 

ตัวแบบการจดัการ 5 องค์ประกอบ 

การจัดการโครงสร้าง
ด้านบุคลากร 

การจัดการด้าน
งบประมาณ 

การจัดการด้าน
สถานที่ 

การจัดการด้านวัสดุ
อุปกรณ์ 

การจัดการด้านการ
สื่อสารการตลาด 

การมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ 

การมีส่วนร่วมใน
การด้าเนินงาน 

การมีส่วนร่วมใน
การประเมิน 

การมีส่วนร่วมใน
การรักษาประโยชน ์
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อภิปรายผล 
“ตลาดน้้า” เป็นแหล่งท่องเที่ยวในเชิงวัฒนธรรมที่ได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว มี

ความส้าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของชุมชน สังคมและประเทศชาติ ตลาดน้้าเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่
สะท้อนถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของชุมชนริมฝั่งแม่น้้า เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่า ควรค่าแก่การ
อนุรักษ์ให้คงอยู่ต่อไป และผลการวิจัยเรื่องจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าอย่างยั่งยืนสามารถอภิปราย
ผลได้ดังนี้  

บริบทการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืนในปัจจุบัน เป็นการ
จัดการที่ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งผู้ประกอบการ ชุมชน และภาครัฐ โดย
มุ่งเน้นการสร้างความยั่งยืนทางเศรษฐกิจโดยการสร้างรายได้ให้ท้องถิ่น สอดคล้องกับผลการวิจัยของ
จิรดาภา สนิทจันทร์ (2564) พบว่า การจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าเป็นกระบวนการสร้างรายได้
และสร้างอาชีพให้แก่ชุมชน และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธีรกานต์ โพธิ์แก้ว (2560) ที่พบว่า 
การจัดการท่องเที่ยวชุมชนบ้านบางโรงตาบลป่า คลอก อ้าเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต เป็นการจัดการการ
ท่องเที่ยวที่เน้นการมีส่วนร่วมและมีการจัดการท่องเที่ยวอย่างมีระบบร่วมกัน ยังคงมีการแบ่งปัน
ผลประโยชน์ที่ได้เข้าสู่กลุ่มออมทรัพย์ 

ส่วนสภาพปัญหาด้านการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าภาคกลาง พบว่า มีปัญหา 4 ด้าน 
ได้แก่ ปัญหาเชิงโครงสร้างและการประสานความร่วมมือ ปัญหาด้านบุคลากร ปัญหาด้านงบประมาณ 
และปัญหาด้านสาธารณูปโภค สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พิมพงา เพ็งนาเรนทร์ (2561) พบว่า 
ระบบการบริหารจัดการภายในตลาดน้้าหรือการบริหารงานของคณะกรรมการพ่อค้าแม่ค้าและ
หน่วยงานภาครัฐที่ยังไม่มีการประสานที่ดี  และระบบสาธารณูปโภค เช่น ช่องทางเดินที่ ให้
นักท่องเที่ยวเดินซื้อสินค้าค่อนข้างแคบ และไม่มีศูนย์ส้าหรับให้บริการนักท่องเที่ยว  ไม่มีพิพิธภัณฑ์ 
ส้าหรับจัดแสดงนิทรรศการเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาของตลาด และตลาดน้้าบางแห่งยังขาดการ
ประชาสัมพันธ์ที่เพียงพอท้าให้ประชาชนหรือนักท่องเที่ยวยังไม่รู้จักตลาดน้้าเท่าที่ควร ในขณะที่
ผลการวิจัยของ วรวุฒิ ภักดีบุรุษ (2563) พบว่า ปัญหาที่เกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวเชิงเกษตรโดย
ชุมชนของบ้านดอนซาก ต้าบลห้วยงู อ้าเภอหันคา จังหวัดชัยนาท ได้แก่ ปัญหาด้านทรัพยากรการ
ท่องเที่ยวของชุมชน ด้านการเข้าถึงชุมชน ด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก ด้านความสามารถในการ
รองรับนักท่องเที่ยว และด้านการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน  

รูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวตลาดน้้าในพื้นที่ภาคกลางอย่างยั่งยืน เป็นรูปแบบที่เน้นการมี
ส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ผู้ประกอบการ และผู้คนในชุมชน กล่าวคือในเบื้องต้นต้อง
สร้างการมีส่วนร่วมก่อนในทุกระดับไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมในด้านการวางแผน การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจและการมีส่วนร่วมในการจัดสรรผลประโยชน์ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ธีรพร ทองปัญญา 
(2561) พบว่า การบริหารจัดการตลาดน้้าอย่างยั่งยืนนั้น คือ การสร้างความร่วมมือของทุกฝ่ายที่
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เกี่ยวข้อง ได้แก่ ผู้ประกอบการ เจ้าหน้าที่รัฐและนักท่องเที่ยว และในการพัฒนานั้นจะเน้นการ
รักษาอัตลักษณ์เดิมที่เป็นเสน่ห์ของตลาดน้้าด้าเนินสะดวกไว้ถึงแม้ยุคสมัยจะมีการเปลี่ยนแปลง และ
แนวทางการพัฒนาอย่างยั่งยืนนั้นสามารถด้าเนินการได้ทั้งในแนวทางระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 
สาเหตุที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากว่า การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนหรือเครื่องมือที่ช่วยให้ เกิดการ
ประสานงานและการท้างานร่วมกันจนก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด สอดคล้องกับทฤษฎีการมีส่วนร่วม 
ซึ่ง Cohen and Uphoff (1981) อธิบายไว้ว่า “การมีส่วนร่วม” หมายถึง สมาชิกของชุมชนต้องเข้า
มามีส่วนเกี่ยวข้องใน 4 มิติ ได้แก่ การมีส่วนร่วมการตัดสินใจว่าควรท้าอะไรและท้าอย่างไร การมีส่วน
ร่วมเสียสละในการพัฒนา รวมทั้งลงมือปฏิบัติตามที่ได้ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการแบ่งปัน
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการด้าเนินงาน การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการซึ่งตรงกับแนวคิด
ของ สมบัติ นามบุรี (2562) กล่าวว่า “การมีส่วนร่วม” หมายถึง การเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้ามามีส่วน
เกี่ยวข้องในการด้าเนินงานพัฒนาไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม โดยการร่วมคิด ร่วมตัดสินใจเพ่ือ
ก้าหนดเป้าหมายของสังคมและการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย และปฏิบัติตามแผนการ
หรือโครงการต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ 

นอกจากนี้แล้วรูปแบบการจัดการตลาดน้้าในพ้ืนที่ภาคกลางอย่างยั่งยืนนั้น ควรน้าตัวแบบการ
จัดการมาประยุกต์ใช้ ได้แก่ การจัดการด้านโครงสร้าง การจัดการด้านสถานที่ การจัดการด้าน
งบประมาณ การจัดการด้านวัสดุอุปกรณ์ และการจัดการด้านการสื่อสารการตลาด เพราะการจัดการใน
สิ่งเหล่านี้ช่วยลดปัญหาด้านการจัดการและช่วยสร้างความยั่งยืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ พิมพงา เพ็งนาเรนทร์ (2561) พบว่า การพัฒนาตลาดน้้า ต้องด้าเนินการใน 4 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านการพัฒนาบุคลากร ควรพัฒนาเจ้าหน้าที่รัฐและสถานประกอบการให้มีความรู้สามารถ
เพ่ิมมากขึ้น ควรจัดท้าคู่มือที่มีข้อมูลของตลาดน้้าเป็นภาษาอังกฤษ ควรเพ่ิมพูนความรู้ด้านการ
ให้บริการของสถานประกอบการเพ่ือสร้างความพึงพอใจต่อนักท่องเที่ยว ควรมีมัคคุเทศก์ท้องถิ่นคอย
ให้ความรู้กับนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับวัฒนธรรมของท้องถิ่น 2) ด้านการอ้านวยความสะดวกและความ
ปลอดภัยควรจัดท้าป้ายต่าง ๆ ที่อ้านวยความสะดวกหรือสร้างความปลอดภัยให้นักท่องเที่ยวทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และควรมีหน่วยรับแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ 3) ด้านการ
ประชาสัมพันธ์และโฆษณาควรประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวของตลาดน้้าภาคกลางตามสื่อต่าง ๆ เช่น 
โทรทัศน์ อินเทอร์เน็ต วิทยุกระจายเสียงประจ้าจังหวัด การใช้แผ่นพับหรือแผ่นโปสเตอร์เพ่ือให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 4) ด้านการประสานงานเครือข่าย ควรมีการสร้างเครือข่ายระหว่าง
สถานประกอบการกับหน่วยงานภาครัฐ มีตัวแทนส้านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาประจ้าจังหวัดใน
พ้ืนที่ตั้งของตลาดน้้า ควรมีเครือข่ายระหว่างสถานประกอบการกับองค์กรเอกชน เช่น โรงแรม ที่พัก 
ควรมีการสร้างเครือข่ายระหว่างสถานประกอบการกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น อบต. อบจ. 
เทศบาล และควรมีการสร้างเครือข่ายระหว่างสถานประกอบการกับแหล่งท่องเที่ยว นอกจากนี้แล้วยัง
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สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ณรงค์ โพธิ์พฤกษานันท์ (2561) พบว่า เป็นการจัดการที่มุ่งเน้นการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชน โดยเฉพาะในด้านของการจัดการด้านสถานที่ที่จะเข้ามามีส่วนร่วมทั้งในด้าน
วางแผน การประชุมนโยบายหรือแสดงความเห็นต่าง ๆ ด้านของสิ่งอ้านวยความสะดวกนั้น ชุมชนจะ
มีส่วนแค่การแสดงความคิดเห็นว่าดีหรือไม่ ต้องการหรือไม่ต้องการ แต่ไม่ได้เข้ามาส่วนในการวางแผน
คิดนโยบาย หรือการจัดการมากแต่อย่างใดและด้านบุคลากร ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมมากแต่ใน
ส่วนของการจัดการด้านกฎเกณฑ์ทางการท่องเที่ยวในตลาดน้้าล้าพญานั้น คนในชุมชนมีส่วนร่วม
ลดลงหากเทียบกับด้านอ่ืน ๆ เนื่องจากปัจจุบันกฎเกณฑ์ต่าง ๆ คือกฎที่ได้ปฏิบัติสืบต่อกันมา ไม่ได้มี
การวางกฎเกณฑ์ที่ตายตัว ส่วนการมีส่วนร่วมด้านการแปรรูปผลิตภัณฑ์ชุมชน ประชาชนในชุมชนมี
ส่วนร่วมมาก 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ผู้ประกอบการร้านค้า สามารถน้าผลการวิจัยไปเป็นฐานข้อมูลในการวิเคราะห์ถึงสภาพ

ปัญหาการจัดการตลาดน้้าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งจะช่วยให้สามารถก้าหนดแผนงานในเบื้องต้นส้าหรับ
เตรียมความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวในระหว่างที่รอการประสานงานจากหน่วยงานจาก
ภาครัฐ เช่น การก้าหนดแผนงานประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางสื่อออนไลน์ หรือสื่อบุคคล ฯลฯ 

2. ผลการวิจัยพบว่า ยังมีปัญหา โดยเฉพาะในปัญหาด้านงบประมาณสนับสนุนจากภาครัฐ 
ดังนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรก้าหนดนโยบายและมาตรการการช่วยเหลือที่มีประสิทธิภาพและตรง
ตามความต้องการของผู้ประกอบการร้านค้าและชุมชน โดยอาจจะจัดสรรงบประมาณสนับสนุนเพ่ิมเติม
ลงไปในแผนนโยบายด้านการท่องเที่ยว 

3. ชุมชนควรน้าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการประเมินประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
ตลาดน้้าของคณะกรรมการที่รับผิดชอบ ซึ่งจะช่วยให้สามารถน้าเสนอข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์
ต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั งต่อไป 
1. การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ ในส่วนของการ

สัมภาษณ์นักท่องเที่ยวอาจจะไม่สามารถได้ข้อมูลที่ครอบคลุมและหลากหลาย เนื่องจากการสัมภาษณ์มี
ข้อจ้ากัดในเรื่องจ้านวนผู้ให้ข้อมูล ดังนั้น การวิจัยครั้งต่อไป ควรท้าการวิจัยเชิงปริมาณ และเก็บข้อมูล
โดยแบบสอบถามจากนักท่องเที่ยวอีกครั้ง ซึ่งจะช่วยให้ได้รับข้อมูลที่รอบด้านและมีความหลากหลาย 

2. การวิจัยครั้งต่อไปควรท้าการวิจัยเพ่ือสร้างแบบจ้าลองการจัดการการท่องเที่ยว ด้วย
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยการวิเคราะห์สมการโครงสร้าง ซึ่งจะช่วยให้ได้รูปแบบการจัดการที่มี
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ความน่าเชื่อถือ เพราะเป็นรูปแบบที่ได้รับการยืนยันความสอดคล้องกับทฤษฎีจากกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

3. การวิจัยครั้งต่อไปควรท้าการศึกษาตลาดน้้าในภูมิภาคอ่ืนเพ่ือให้ทราบถึงความสัมพันธ์
ระหว่างบริบทที่เกี่ยวข้อง เช่น สภาพทางภูมิศาสตร์ และวัฒนธรรมท้องถิ่นที่แตกต่างกันกับรูปแบบ
การจัดการการท่องเที่ยว 
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