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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนด้วย
แบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนด้วยแบบฝึก
ทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 
แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สถิติเชิงอนุมาน ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ 
ทั้งหมด 2 ชุดคู่ขนานกัน แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิง
อนุมาน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน ซึ่งเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ที่ลงทะเบียน
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เรียนรายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ โดยการเลือกตัวอย่างตามความสะดวก วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ
นอนพาราเมตริก Wilcoxon matched pairs signed rank test ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัย พบว่า 1) ผู้เรียนมีคะแนนจากการท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนด้วยแบบฝึกทักษะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (Z=-4.79, p=0.00) ที่ระดับ .05 และ 2) ผู้เรียนมี
ความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
ค าส าคัญ: แบบฝึกทักษะ สถิติเชิงอนุมาน วิชาหลักสถิติ 
 
Abstract 
The purposes of this research were to 1) study the learning achievement of the students 
before and after the study with the Supplementary Exercises for Inferential Statistics, and 
2) study the students' satisfaction toward learning by using the Supplementary Exercises 
for Inferential Statistics. The instruments for the research were the Supplementary 
Exercises for Inferential Statistics, the 2 parallel sets of Learning Achievement Test before 
and after learning by using the Supplementary Exercises for Inferential Statistics, and the 
Student Satisfaction Questionnaire on the Supplementary Exercises for Inferential 
Statistics. Data were collected from a sample of 30 first-year students who enrolled in 
the TSTA3102 Principle of Statistics course by using convenience sampling. The scores of 
the 2 parallel sets of Learning Achievement Test before and after learning by using the 
Supplementary Exercises for Inferential Statistics were analyzed by using the 
nonparametric Wilcoxon matched-pairs signed rank test and the data from the Student 
Satisfaction Questionnaire on the Supplementary Exercises for Inferential Statistics were 
analyzed by using mean and standard deviation. 
The research results found that: 1) the learners' scores from taking the learning 
achievement test after learning by using the Supplementary Exercises for Inferential 
Statistics were significantly higher than before (z=-4.79, p=0.00) at the level of .05, and 
2) the learners' satisfaction on the Supplementary Exercises for Inferential Statistics 
overall was at a high level. 

Keywords: supplementary exercises, inferential statistics, principle of statistics 
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บทน า 
สถิติเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการท างานวิจัย เช่น ใช้ในการบรรยายลักษณะของข้อมูล และ

การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน ามาแปลผลและสรุปผลการวิจัย โดยเฉพาะในการวิจัยเชิงปริมาณ เพราะ
ข้อมูลที่รวบรวมมาจากการท างานวิจัยมีตัวเลขเป็นจ านวนมาก การจัดระเบียบตัวเลขนั้น ๆ ด้วยสถิติ 
จะช่วยให้ผู้อ่านงานวิจัยเกิดความเข้าใจได้อย่างรวดเร็ว อีกทั้งการท างานวิจัยเป็นการศึกษาเพ่ือ
แก้ปัญหาข้อสงสัยด้วยกระบวนการวิทยาศาสตร์ ข้อมูลที่รวบรวมมาได้เมื่อน ามาผ่านกระบวนการทาง
สถิติ ก็จะท าให้นักวิจัยมีข้อมูลที่น่าเชื่อถือประกอบการตัดสินใจได้ (สมพงษ์ พันธุรัตน์, ม.ป.ป.) 

สถิติจ าแนกออกเป็น 2 ประเภทด้วยกัน ได้แก่ 1) สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ 
การอธิบายลักษณะของข้อมูล เฉพาะข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาเท่านั้น ไม่สามารถน าผลไปใช้ในการอธิบาย
ลักษณะของข้อมูลนอกเหนือจากนั้นได้ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย มัธยฐาน ฐานนิยม ร้อยละ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความแปรปรวน เป็นต้น และ 2) สถิติเชิงอนุมาน คือ สถิติที่เกี่ยวกับการน า
ข้อมูลเพียงบางส่วนของประชากรไปวิเคราะห์ แล้วน าผลที่ได้นี้ไปอธิบายหรือสรุปผลเกี่ยวกับลักษณะ
ของประชากรทั้งหมด การสรุปดังกล่าวมาจากการประยุกต์ใช้ทฤษฎีความน่าจะเป็น ท าให้ผลที่ได้มีความ
น่าเชื่อถือ สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ การประมาณค่าทางสถิติ การทดสอบสมมุติฐานทางสถิติ การวิเคราะห์
การถดถอยและสหสัมพันธ์ เป็นต้น (สมพงษ์ พันธุรัตน์, ม.ป.ป.) 

สถิติทั้ง 2 ประเภทข้างต้น จะเป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือหาค าตอบประเด็นต่าง ๆ 
ในการศึกษาวิจัยโดยเฉพาะ นักศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยจะต้องท าวิทยานิพนธ์ ปริญญานิพนธ์ 
หรือสารนิพนธ์ เพื่อศึกษาลักษณะบางอย่างของประชากรที่สนใจ หากนักศึกษาต้องเก็บรวบรวมข้อมูล
ทั้งหมดของประชากรนั้น ๆ ซึ่งมีจ านวนมาก เพ่ือมาหาค่าบางอย่างของประชากรทั้งหมด จะท าให้
เสียเวลาและค่าใช้จ่ายที่ค่อนข้างมาก หรืออาจจะไม่สามารถท าได้ นักศึกษาจึงมีความจ าเป็นต้องเก็บ
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งที่สนใจจะศึกษาจากตัวอย่างเพียงบางส่วน โดยเลือกจากประชากรที่สนใจจะ
ศึกษา และใช้ผลที่ได้จากข้อมูลของตัวอย่างนั้นเพื่อเป็นตัวแทนของผลที่ต้องการจากประชากรทั้งหมด 
และเพ่ือให้ผลการวิจัยที่ได้น่าเชื่อถือ นักศึกษาจึงต้องใช้ความรู้เกี่ยวกับสถิติเชิงอนุมานร่วมกับสถิติเชิง
พรรณนาในการวิเคราะห์ผลและสรุปผลของการวิจัย (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2560) ซึ่งสถิติเชิงอนุมาน
ที่นักศึกษาควรจะมีความรู้ความเข้าใจเป็นอย่างดีคือเรื่องการทดสอบสมมติฐาน เพราะเป็นเรื่องที่ใช้
บ่อยในการท างานวิจัย การเรียนเกี่ยวกับสถิติเชิงอนุมานของนักศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นส่วนหนึ่ง
ในรายวิชาหลักสถิติ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานที่ส าคัญส าหรับนักศึกษาในการเรียนวิชาอ่ืน ๆ และในการท างาน
วิจัยของนักศึกษาด้วย 

ผู้วิจัยศึกษาผลการเรียนของนักศึกษา 11 คน ที่เรียนรายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ ในภาค
การศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ของมหาวิทยาลัยเอกชนแห่งหนึ่งในจังหวัดนครปฐม พบว่า มีนักศึกษา
ที่มีผลการเรียน C จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 27.27 มีนักศึกษาที่มีผลการเรียน D+ จ านวน 2 คน คิด
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เป็นร้อยละ 18.18 มีนักศึกษาที่มีผลการเรียน D จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 36.36 และมีนักศึกษาที่มี
ผลการเรียน F จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 18.18 ซึ่งจะเห็นได้ว่านักศึกษามีผลการศึกษาอยู่ในระดับ
ค่อนข้างต่ า ผู้วิจัยจึงสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอนเกี่ยวกับปัญหาในการเรียนรายวิชาหลักสถิติ พบว่า วิชานี้มี
เนื้อหาที่ต้องเรียนมากในเวลาที่จ ากัด ท าให้นักศึกษาบางคนไม่สามารถเข้าใจบทเรียนได้ทันในชั่วโมง
เรียน เนื้อหาในแต่ละบทมีความต่อเนื่องกันเป็นล าดับ เมื่อนักศึกษาเรียนโดยที่ไม่เข้าใจตั้งแต่บทแรก ๆ 
ก็จะส่งผลให้เรียนบทต่อ ๆ มาไม่เข้าใจด้วย ซึ่งท าให้นักศึกษาไม่มีความมั่นใจในการท าโจทย์ ไม่รู้ว่าโจทย์
แบบนี้ต้องหาค าตอบอย่างไร ต้องใช้สูตรใด หรือสถิติแบบใดในการแก้ปัญหา ไม่รู้ว่าข้อมูลที่โจทย์ให้มา
คือค่าของตัวแปรใดในสูตร และสูตรที่ใช้ก็มีมากด้วยเช่นกัน ซึ่งข้อมูลดังกล่าวสอดคล้องกับข้อมูลจาก
การสนทนากลุ่มอาจารย์ที่สอนรายวิชา สต 301 ในรายงานการวิจัยเรื่อง สภาพปัญหาการจัดการเรียน
การสอน รายวิชา สต 301 หลักสถิติ ของ รุ่งกานต์ ใจวงค์ยะ (2557) ที่ว่า ปัญหาที่เป็นอุปสรรคในการ
จัดการเรียนการสอน คือ นักศึกษามีความรู้พ้ืนฐานด้านการค านวณน้อย เวลาที่ใช้ท าการสอนจ ากัด 
เนื้อหาในรายวิชามาก นักศึกษามีจ านวนมากท าให้การดูแลเอาใจใส่ท าได้ไม่ทั่วถึง ปัญหาดังกล่าว
ส่งผลให้นักศึกษาที่ผ่านการเรียนรายวิชานี้มาอย่างไม่เข้าใจ มีปัญหาในการน าความรู้ที่ได้จากการ
เรียนวิชานี้ไปใช้ในการท างานวิจัยของตน 

มากกว่านั้น ผู้วิจัยไดน้ าผลการสอบกลางภาคและปลายภาค รายวิชาหลักสถิติ ภาคการศึกษาที่ 
1 ปีการศึกษา 2562 ของนักศึกษาทั้ง 11 คน มาวิเคราะห์เป็นคะแนนเฉลี่ยที่นักศึกษาท าได้คิดเป็นร้อย
ละจากคะแนนเต็มในแต่ละเรื่องจ าแนกตามเนื้อหา พบว่า นักศึกษาท าข้อสอบเรื่องตัวแปรสุ่ม การแจก
แจงความน่าจะเป็นของตัวแปรสุ่ม และการแจกแจงความน่าจะเป็นของกลุ่มตัวอย่าง ได้คะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ 39.71 เรื่องการประมาณค่า และการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 
28.27 เรื่องการวิเคราะห์ความแปรปรวน ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 48.84 เรื่องการวิเคราะห์การ
ถดถอยเชิงเส้นและสหสัมพันธ์ ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 25.68 และเรื่องการวิเคราะห์การตัดสินใจ ได้
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 58.97 เมื่อผู้วิจัยวิเคราะห์ผลดังกล่าว พบว่านักศึกษาท าคะแนนเฉลี่ยได้น้อยใน
เรื่องการประมาณค่า การทดสอบสมมติฐานทางสถิติ และ การวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นและ
สหสัมพันธ์ ซึ่งเนื้อหาเกี่ยวกบัการประมาณค่าและการทดสอบสมมติฐานทางสถิติเป็นพ้ืนฐานของการ
เรียนเรื่องการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นและสหสัมพันธ์  

จากปัญหาในการเรียนดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะท างานวิจัยเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน
เกี่ยวกับสถิติเชิงอนุมาน โดยเฉพาะเรื่องการทดสอบสมมติฐานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเพ่ือช่วยลด
ปัญหาในการน าไปใช้ในการท างานวิจัยของนักศึกษาดังกล่าว ซึ่งจากการพิจารณาประเด็นปัญหาจาก
การสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอนวิชาหลักสถิติ ท าให้ผู้วิจัยคิดว่าน่าจะปรับปรุงการเรียนการสอนด้วยการ
สร้างเครื่องมือที่ช่วยให้นักศึกษาได้ฝึกหัดท าโจทย์ในหลาย ๆ รูปแบบ โดยเน้นสร้างโจทย์ที่ตรงกับจุด
ที่เป็นปัญหาของนักศึกษา และเป็นเครื่องมือที่นักศึกษาสามารถฝึกหัดท านอกเวลาเรียนได้ หรือฝึกหัด
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ท าซ้ าเมื่อลืมได้ ผู้วิจัยจึงเลือกที่จะท างานวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาแบบฝึกทักษะ เพราะว่าแบบฝึก
ทักษะท าให้ผู้เรียนสามารถฝึกฝนด้วยตนเองอย่างสนุกสนานจนเกิดความเข้าใจในบทเรียน ทั้งยัง
สะดวกในการทบทวนบทเรียนด้วยตนเอง ท าให้เกิดความคงทนของความรู้ และท าให้ผู้เรียนสามารถ
ตรวจสอบความก้าวหน้าได้ด้วยตนเอง ส่วนด้านผู้สอนนั้น แบบฝึกทักษะท าให้ผู้สอนเห็นถึงการพัฒนา
ทักษะแต่ละด้านของผู้เรียน รวมถึงเห็นข้อบกพร่องของผู้เรียนด้วย ท าให้ผู้สอนสามารถพัฒนาการ
เรียนรู้ของผู้เรียนได้ตรงจุด นอกจากนั้นแบบฝึกทักษะยังช่วยลดความแตกต่างในการให้ความรู้กับ
ผู้เรียน ทั้งยังไม่มีค่าใช้จ่ายและประหยัดเวลาในการเรียนอีกด้วย (นงเยาว์ ทองก าเนิด, 2558; อนุรักษ์ 
เร่งรัด, 2557) นอกจากนี้ ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้จากการฝึกหัดท าโจทย์ในแบบฝึกทักษะ ซึ่งมีเฉลย
ให้ตรวจค าตอบด้วยตนเองไปเรื่อย ๆ จนกว่าจะมีความเข้าใจและมีทักษะในการท าโจทย์นั้น ๆ ผู้เรียน
จะเรียนรู้ได้ดี เพราะผู้เรียนสามารถเลือกเวลาในการฝึกหัดท าโจทย์ในแบบฝึกทักษะเมื่อตนเองพร้อม
ได้ แบบฝึกทักษะมีโจทย์มากมายให้ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ในการฝึกหัดท าซ้ า ๆ บ่อย ๆ ท าให้ผู้เรียนมี
ความรู้ความเข้าใจที่มั่นคง คงทน ยาวนาน ไม่ลืมได้ง่าย ๆ และเมื่อผู้เรียนฝึกหัดท าโจทย์จนมีความ
เข้าใจและเชี่ยวชาญแล้ว ผู้เรียนก็จะเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ท าให้มีก าลังใจที่จะเรียนรู้ต่อไปได้ 
ตามกฎการเรียนรู้ของธอร์นไดค์ (Hergenhahn and Olsen, 1993)  

มากไปกว่านั้นยังมีงานวิจัยที่สนับสนุนการใช้แบบฝึกทักษะเป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนการ
สอนวิชาทางคณิตศาสตร์ เช่น งานวิจัยของ สมพล พวงสั้น (2559) เรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะร่วมกับ
โปรแกรมจีโอจีบร้าส าหรับการหาปริพันธ์ ที่พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การหาปริพันธ์ หลังเรียน
ด้วยแบบฝึกทักษะร่วมกับชุดค าสั่งส าเร็จรูปของโปรแกรมจีโอจีบร้าสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และการวิจัยของ วชิราภรณ์ ช านิ (2555) เรื่อง ผลของการใช้แบบฝึกที่มีต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว ที่พบว่า
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังได้รับการสอนโดยใช้แบบฝึก เรื่อง โจทย์
สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เป็นต้น 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการพัฒนาแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานเพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน  และ
ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน เพ่ือน าไปใช้
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนรายวิชา TSTA3102 หลักสถิต ิต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะ
ส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 
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2. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิง
อนุมาน 
 
สมมติฐานการวิจัย 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานสูง
กว่าก่อนเรียน 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การวิจัยนี้เป็นการพัฒนาแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน จากการสังเคราะห์แนวคิด 
ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง สามารถสรุปได้ดังนี้ 

แบบฝึกทักษะจะเกิดผลกับผู้เรียนตามกฎการเรียนรู้ของธอร์นไดค์ (Hergenhahn and 
Olsen, 1993) ดังนี้คือ จากกฎแห่งการใช้ จะได้ว่า ผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้จากการฝึกหัดท าโจทย์ใน
แบบฝึกทักษะ ซึ่งมีเฉลยให้ตรวจค าตอบด้วยตนเองไปเรื่อย ๆ จนกว่าจะมีความเข้าใจและมีทักษะใน
การท าโจทย์นั้น ๆ จากกฎแห่งความพร้อม จะได้ว่า ผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ดี เพราะผู้เรียนสามารถเลือก
เวลาในการฝึกหัดท าโจทย์ในแบบฝึกทักษะเมื่อตนเองพร้อมได้ จากกฎแห่งการฝึกหัด จะได้ว่า แบบ
ฝึกทักษะมีโจทย์มากมายให้ผู้เรียนจะได้ฝึกหัดท าซ้ า ๆ บ่อย ๆ ท าให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจที่
มั่นคง คงทน ยาวนาน ไม่ลืมได้ง่าย ๆ และจากกฎแห่งผลที่พึงพอใจ จะได้ว่า เมื่อผู้เรียนฝึกหัดท า
โจทย์จนมีความเข้าใจและเชี่ยวชาญแล้ว ผู้เรียนก็จะเกิดความภาคภูมิใจในตนเอง ท าให้มีก าลังใจที่จะ
เรียนรู้ต่อไปได้  

ดังนั้นเพื่อให้เกิดผลดังกล่าว การสร้างแบบฝึกทักษะจึงใช้หลักการคือ ให้ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ 
มีการวิเคราะห์ปัญหาของผู้เรียน ก าหนดจุดประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรม และวิธีการประเมินผล 
โดยมีความชัดเจนว่าต้องการให้ผู้เรียนได้ฝึกหัดเพื่อพัฒนาอะไรและใช้วิธีอะไรในการประเมินผลและมี
เกณฑ์การวัดผลอย่างไร แล้วจึงจัดท าเนื้อหาให้ตรงตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ วางแผนวิธีการสอน เลือก
สื่อที่จะใช้ท าแบบฝึกทักษะเพ่ือให้แบบฝึกมีความหลากหลาย ไม่ซ้ าซ้อนและน่าสนใจ มีความท้าทาย 
ไม่ยากไม่ง่ายจนเกินไป โดยท าเป็นกิจกรรมสั้น ๆ เรียงล าดับเนื้อหาจากง่ายไปหายากตามหลัก
จิตวิทยา และท ารูปแบบให้เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน 

การวัดผลในการใช้แบบฝึกทักษะ ผู้วิจัยจะวัดจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้แบบทดสอบ
เป็นเครื่องมือในการวัดผล โดยผู้วิจัยพิจารณาตามเนื้อหาของแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานแล้ว 
คิดว่าควรจะวัดผลพฤติกรรมตามจุดมุ่งหมายทางการศึกษาของ Bloom (1956) เฉพาะด้านพุทธิพิสัย 
3 อย่าง คือ ความจ า ความเข้าใจ และการน าไปใช้  
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นอกจากนั้นผู้วิจัยยังวัดผลในการใช้แบบฝึกทักษะจากระดับความพึงพอใจของนักศึกษาด้วย 
โดยใช้ทฤษฎีล าดับขั้นของความต้องการพื้นฐานของ Maslow (1970) ร่วมกับกฎการเรียนรู้ของธอร์น
ไดค์ (Hergenhahn and Olsen, 1993) ที่ว่าบุคคลจะมีความพึงพอใจเมื่อได้รับการสนองความ
ต้องการพ้ืนฐาน ผู้เรียนจึงจะเกิดความพึงพอใจหลังการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะถ้าผู้เรียนรู้สึกว่าการใช้
แบบฝึกทักษะท าให้ผู้เรียนประสบความส าเร็จในการเรียนได้ เนื่องจากแบบฝึกทักษะท าให้ผู้เรียน
เข้าใจบทเรียนได้ดีขึ้น มีความรู้ความช านาญมากขึ้นจากการฝึกทักษะ จนกลายเป็นความส าเร็จ 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสามารถสร้างกรอบแนวความคิดการวิจัยจากการสรุปได้ดังแสดงในภาพที่ 1 
ดังนี้ 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
วิธีการวิจัย  

งานวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยคริสเตียน เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง (Quasi–Experimental Research Design) โดย
ด าเนินการทดลองตามแบบแผนการวิจัยแบบศึกษากลุ่มเดียววัดสองครั้งก่อนและหลังการทดลอง 
(One-Group Pretest-Posttest Design) ซึ่งมีรูปแบบการวิจัยดังนี้ 

 
โดยที่    หมายถึง  การทดสอบก่อนการเรียน 
 X หมายถึง  การเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ 

    หมายถึง  การทดสอบหลังการเรียน 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ของมหาวิทยาลัยคริสเตียน ที่ลงทะเบียน

เรียนรายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ ในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2564 จ านวน 124 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ของมหาวิทยาลัยคริสเตียน ที่ลงทะเบียน

เรียนรายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2564 จากการเลือกแบบตาม
ความสะดวก โดยใช้นักศึกษาที่อยู่กลุ่มเรียนเดียวกันที่สอนโดยอาจารย์ผู้สอนคนเดียวกัน โดยเก็บ
รวบรวมข้อมูลเฉพาะนักศึกษาที่ยินยอมเข้าร่วมการวิจัยได้ท้ังหมดจ านวน 30 คน 

แบบฝึกทักษะส าหรับสถิติ

เชิงอนุมาน 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
2. ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียน
ด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 

𝑇1  X  𝑇2 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
การวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยคริสเตียน มีเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยดังต่อไปนี้ 
1. แบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 
2. แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สถิติเชิงอนุมาน ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบ

ฝึกทักษะ ทั้งหมด 2 ชุดคู่ขนานกัน ซึ่งเป็นแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สามารถใช้แทนกันได้ 
เพราะวัดเนื้อหาและจุดประสงค์เดียวกัน มีความยากเท่ากัน ความแปรปรวนเท่ากัน 

3. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 
การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
1. การสร้างแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน โดยด าเนินการพัฒนาแบบฝึกทักษะ
ตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

1.1 ศึกษาเนื้อหาในรายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ ที่เกี่ยวข้องกับสถิติเชิงอนุมาน เพ่ือ
ก าหนดขอบเขตของเนื้อหาที่จะใช้ในการท าแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน ได้ขอบเขตของ
เนื้อหาที่จะใช้ดังหัวข้อต่อไปนี้ 

1) การแจกแจงความน่าจะเป็นของตัวแปรสุ่มแบบต่อเนื่อง 
2) การแจกแจงค่าตัวอย่าง 
3) การทดสอบสมมติฐาน 

โดยมีเนื้อหาทั้งการค านวณทางสถิติ และการใช้โปรแกรมทางสถิติ 
1.2 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบฝึกทักษะ เพ่ือเป็นแนวทางใน

การจัดท าแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 
1.3 สร้างแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน จ านวน 25 ชุด  
1.4 น าแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานที่สร้างขึ้นเสนอผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 3 ท่าน 

เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างแบบฝึกแต่ละชุดกับวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ด้วย
แบบฝึกทักษะ และลงความคิดเห็นพร้อมให้ข้อเสนอแนะ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

คะแนน +1 ส าหรับแบบฝึกทักษะชุดที่แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ 
คะแนน 0 ส าหรับแบบฝึกทักษะชุดที่ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ 
คะแนน -1 ส าหรับแบบฝึกทักษะชุดที่แน่ใจว่าไม่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ 

โดยน าผลการพิจารณามาตรวจสอบเพ่ือคัดเลือกชุดแบบฝึกทักษะโดยใช้เกณฑ์การ
พิจารณาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างแบบฝึกแต่ละชุดกับวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ IOC (The 
Index of Item-Objective Congruence) โดยเลือกแบบฝึกชุดที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 
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ขึ้นไป (ปราณี หล าเบ็ญสะ, 2561) ซึ่งแบบฝึกทักษะทุกชุดผ่านเกณฑ์หมด และมีค่าดัชนีความ
สอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67–1.00 

1.5 ปรับปรุงแบบฝึกทักษะตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ และคัดเลือกแบบฝึกทักษะ
ชุดที่เหมาะสมไว้อีกครั้งหนึ่งจ านวน 19 ชุด โดยพิจารณาจากความเหมาะสมของระยะเวลาที่จะใช้ใน
การสอนเนื้อหารายวิชา และระยะเวลาที่จะให้นักศึกษาท าแบบฝึกทักษะ 

1.6 น าแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานที่ได้ ไปทดลองใช้กับนักศึกษาจ านวน 16 คน 
ที่มีลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาค่าประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะให้ได้ตามเกณฑ์ 
75/75 (ชัยยงค ์พรหมวงศ,์ 2556) ผลปรากฏว่าได้ค่าประสิทธิภาพเป็น 80.74/75.48 

1.7 น าแบบฝึกทักษะที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
2. การสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สถิติเชิงอนุมาน ก่อนเรียนและหลังเรียน

โดยใช้แบบฝึกทักษะ ทั้งหมด 2 ชุดคู่ขนานกัน 
ผู้วิจัยได้สร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สถิติเชิงอนุมาน ก่อนเรียนและหลัง

เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ ดังต่อไปนี้ 
2.1 ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพ่ือ

เป็นแนวทางในการจัดท า 
2.2 สร้างแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สถิติเชิงอนุมาน ก่อนเรียนและหลังเรียนโดย

ใช้แบบฝึกทักษะ รวม 2 ชุด แบบคู่ขนานกัน โดยแต่ละชุดประกอบด้วยข้อสอบแบบปรนัยจ านวน 46 ข้อ  
2.3 น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สถิติเชิงอนุมาน ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้

แบบฝึกทักษะ ที่สร้างขึ้นทั้ง 2 ชุด เสนอผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างค าถามแต่ละข้อกับวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะ และลงความคิดเห็น
พร้อมให้ข้อเสนอแนะ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนเช่นเดียวกันกับข้อ 1.4 แล้วจึงน าผลการพิจารณามา
ตรวจสอบเพ่ือคัดเลือกข้อค าถาม โดยเลือกค าถามข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (ปราณี 
หล าเบ็ญสะ, 2561) ซึ่งปรากฏว่ามีข้อค าถามที่คัดออกเพราะไม่ผ่านเกณฑ์ทั้งหมด 2 ข้อ ส่วนข้อค าถาม
ที่ผ่านเกณฑ์มีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67–1.00 

2.4 ปรับปรุงแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สถิติเชิงอนุมาน ก่อนเรียนและหลังเรียน
โดยใช้แบบฝึกทักษะ ทั้ง 2 ชุด ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ คัดเลือกข้อค าถามที่เหมาะสมไว้
ทั้งหมด 39 ข้อ โดยพิจารณาคัดข้อค าถามออก เฉพาะข้อที่มีความสอดคล้องกับแบบฝึกทักษะส าหรับ
สถิติเชิงอนุมานชุดที่คัดออก พร้อมสร้างตารางวิเคราะห์แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทั้ง 2 ชุด (Test 
Blueprint) พบว่ามีการวัดความรู้ความจ า 10 คะแนน วัดความเข้าใจ 10 คะแนน และวัดการน าไปใช้ 
19 คะแนน 
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2.5 น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สถิติเชิงอนุมาน ก่อนเรียนและหลังเรียนโดย
ใช้แบบฝึกทักษะ ทั้ง 2 ชุด ไปทดลองใช้กับนักศึกษาจ านวน 30 คน เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบทดสอบทั้งฉบับโดยใช้วิธีหาค่าความเชื่อมั่นของ Kuder-Richardson สูตร KR-20 ดังนี้ 

    = 
 

   
[1  

∑  

  
] 

โดย      แทน ค่าความเชื่อม่ันของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน 

    แทน จ านวนข้อค าถาม 

    แทน สัดส่วนของผู้ตอบถูกในข้อหนึ่ง ๆ  

    แทน สัดส่วนของผู้ตอบผิดในข้อหนึ่ง ๆ  

      แทน ค่าความแปรปรวน 
ค่าความเชื่อมั่นของคูเดอร์-ริชาร์ดสันของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องสถิติเชิง

อนุมานก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะที่ค านวณได้มีค่าเป็น 0.91 และ 0.93 ตามล าดับ 
ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับที่เหมาะสม ไม่น้อยกว่า 0.70 (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2562)  

2.6 น าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง สถิติเชิงอนุมาน ก่อนเรียนและหลังเรียนโดย
ใช้แบบฝึกทักษะ ทั้ง 2 ชุด ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

3. การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิง
อนุมาน 

ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติ
เชิงอนุมาน โดยด าเนินการพัฒนาแบบสอบถามตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

3.1 ศึกษาแนวคิด และทฤษฎี ที่เกี่ยวกับความพึงพอใจ การสร้างแบบสอบถามความพึง
พอใจ เพ่ือน ามาใช้เป็นหลักในการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 

3.2 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิง
อนุมาน โดยให้ครอบคลุมทั้ง ด้านการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะ ด้านลักษณะของแบบฝึกทักษะ และ 
ด้านประโยชน์ของแบบฝึกทักษะ ทั้งหมด 14 ข้อ โดยใช้วิธีประเมินความพึงพอใจแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ของลิเคิร์ท (Likert) ซึ่งมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ (ปิยฉัตร 
ศรีสุราช, 2561) 

พึงพอใจมากที่สุด  ให้คะแนน 5  คะแนน 
พึงพอใจมาก  ให้คะแนน 4  คะแนน 
พึงพอใจปานกลาง ให้คะแนน 3  คะแนน 
พึงพอใจน้อย  ให้คะแนน 2  คะแนน 
พึงพอใจน้อยที่สุด ให้คะแนน 1  คะแนน 
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3.3 น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่ร่างขึ้นเสนอผู้ทรงคุณวุฒิทั้งหมด 3 ท่าน เพ่ือ
พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ด้านการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะ 
ด้านลักษณะของแบบฝึกทักษะ และ ด้านประโยชน์ของแบบฝึกทักษะ และลงความคิดเห็นโดยมี
เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

คะแนน +1 ส าหรับข้อที่แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกับด้านที่จะประเมิน 
คะแนน 0 ส าหรับข้อที่ไม่แน่ใจว่ามีความสอดคล้องกับด้านที่จะประเมิน 
คะแนน -1 ส าหรับข้อที่แน่ใจว่าไม่มีความสอดคล้องกับด้านที่จะประเมิน 
โดยน าผลการพิจารณามาตรวจสอบเพื่อคัดเลือกข้อค าถามโดยใช้เกณฑ์การพิจารณา

ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับด้านที่จะประเมิน IOC (The Index of Item-Objective 
Congruence) โดยเลือกใช้ค าถามข้อที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (ปราณี หล าเบ็ญสะ, 
2561) ซึ่งข้อค าถามทุกข้อผ่านเกณฑ์หมด และมีดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.67–1.00 

3.4 ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ และตัดข้อค าถามออกไป 1 ข้อ 
ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ เนื่องจากความคล้ายคลึงกันของข้อค าถาม จึงเหลือข้อค าถามที่
เหมาะสมทั้งหมด 13 ข้อ  

3.5 น าแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิง
อนุมานไปทดลองใช้กับนักศึกษาจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ โดย
วิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ได้ผลค่าความเชื่อมั่นเป็น 0.93 ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นอยู่ใน
ระดับท่ีเหมาะสม ไม่น้อยกว่า 0.70 (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2562)  

3.6 น าแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิง
อนุมาน จ านวน 13 ข้อ ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการทดลองและการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษารายวิชา TSTA3102 หลักสถิติ 

ในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2564 โดยผู้วิจัยจัดการเรียนการสอนตามแผนการสอนของรายวิชา
ตามปกติโดยใช้แบบฝึกทักษะดังนี้ 

สัปดาห์ที่ 1 ผู้สอนสอนเรื่องตัวแปรสุ่มตามแผนปกต ิ
สัปดาห์ที่ 2 ผู้สอนสอนเรื่องการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบไม่ต่อเนื่อง เมื่อสอนเสร็จผู้สอน

ให้นักศึกษาท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องสถิติเชิงอนุมาน (ก่อนเรียน) โดยใช้แบบฝึกทักษะ 
เป็นเวลา 2 ชั่วโมง 

สัปดาห์ที่ 3 ผู้สอนสอนเรื่องการแจกแจงความน่าจะเป็นแบบต่อเนื่อง เมื่อสอนเสร็จ ผู้สอน
มอบหมายโจทย์ในแบบฝึกทักษะชุดที่ 1 ถึง 4 ให้นักศึกษาท าเป็นการบ้าน ส่งสัปดาห์ที่ 4 
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สัปดาห์ที่ 4 ผู้สอนและนักศึกษาตรวจแบบฝึกทักษะชุดที่ 1 ถึง 4 และอภิปรายร่วมกันก่อน 
แล้วผู้สอนจึงสอนเรื่องการแจกแจงความน่าจะเป็นของกลุ่มตัวอย่าง และมอบหมายโจทย์ในแบบฝึก
ทักษะชุดที่ 5 ถึง 9 ให้นักศึกษาท าเป็นการบ้าน ส่งสัปดาห์ที่ 5 

สัปดาห์ที่ 5 ผู้สอนและนักศึกษาตรวจแบบฝึกทักษะชุดที่ 5 ถึง 9 และอภิปรายร่วมกันก่อน 
แล้วผู้สอนจึงสอนเรื่องการประมาณค่าตามแผนปกต ิ

สัปดาห์ที่ 6 ผู้สอนสอนเรื่องการประมาณค่าตามแผนปกติต่อ 
สัปดาห์ที่ 7 ผู้สอนสอนเรื่องการทดสอบสมมติฐาน เมื่อสอนเสร็จ ผู้สอนมอบหมายโจทย์ใน

แบบฝึกทักษะชุดที่ 10 ถึง 19 ให้นักศึกษาท าเป็นการบ้าน ส่งสัปดาห์ที่ 10 
สัปดาห์ที่ 8 ผู้สอนสอนเรื่องการวิเคราะห์ความแปรปรวนตามแผนปกติ  
สัปดาห์ที่ 9 สัปดาห์สอบกลางภาค  
สัปดาห์ที่ 10 ผู้สอนและนักศึกษาตรวจแบบฝึกทักษะชุดที่ 10 ถึง 19 และอภิปรายร่วมกัน

ก่อน แล้วผู้สอนจึงสอนเรื่องการวิเคราะห์ความแปรปรวนต่อ 
สัปดาห์ที่ 11 ผู้สอนสอนเรื่องการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นอย่างง่ายและสหสัมพันธ์อย่าง

ง่าย เมื่อสอนเสร็จผู้สอนให้นักศึกษาท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่องสถิติเชิงอนุมาน (หลัง
เรียน) โดยใช้แบบฝึกทักษะ เป็นเวลา 2 ชั่วโมง และให้นักศึกษาท าแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่อแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานมาส่งในสัปดาห์ถัดไป 

สัปดาห์ที่เหลือของภาคการศึกษา ผู้สอนจัดการเรียนการสอนตามแผนปกติ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
1. ทดสอบความแตกต่างของคะแนนการท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนเรียนและ

หลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน โดยใช้วิธีการสถิตินอนพาราเมตริก Wilcoxon 
matched pairs signed rank test (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2562; ปรียารัตน์ นาคสุวรรณ์, 2554) 
เนื่องจากการแจกแจงของข้อมูลคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนไม่เป็นการแจกแจงปรกติ 

2. วิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการเรียนรู้ด้วย
แบบฝึกทักษะเรื่อง สถิติเชิงอนุมาน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) โดยก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของ
ความพึงพอใจจากคะแนนเฉลี่ยที่ได้มาจากการน าคะแนนการประเมินความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่าง
ทั้งหมดมาหาค่าเฉลี่ย ตามเกณฑ์ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553) 

คะแนนเฉลี่ย ความหมาย 
4.51–5.00 พึงพอใจมากที่สุด 
3.51–4.50 พึงพอใจมาก 
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2.51–3.50 พึงพอใจปานกลาง 
1.51–2.50 พึงพอใจน้อย 
1.00–1.50 พึงพอใจน้อยที่สุด 

 
ผลการวิจัย 

1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบ
ฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 

ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิตินอนพาราเมตริก Wilcoxon matched pairs signed 
rank test (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2562; ปรียารัตน์ นาคสุวรรณ์, 2554) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษา ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน แสดงดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบ

ฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 
 จ านวน 

(คน) 
คะแนน

เต็ม  ̅ SD 
Z 

(Wilcoxon) 
p 

value 

ก่อนเรียนด้วยแบบฝึกทักษะ 30 39 8.77 3.21 
-4.79 0.00 

หลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะ 30 39 24.00 7.99 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้เรียนจ านวน 30 คน มีค่าคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียนด้วยแบบฝึกทักษะ เท่ากับ 8.77 คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
3.21 คะแนน และผู้เรียนมีค่าคะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วย
แบบฝึกทักษะ เท่ากับ 24.00 คะแนน และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 7.99 คะแนน โดยผลการ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 
พบว่า ผู้เรียนมีคะแนนจากการท าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนด้วยแบบ
ฝึกทักษะอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ .05 

 
2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิง

อนุมาน 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการ

เรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะเรื่อง สถิติเชิงอนุมาน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ด้วยค่า สถิติพ้ืนฐานได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แสดงดังในตารางที ่2 
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการ
เรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 

 
จากตารางที่ 2 พบว่าภาพรวมของระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนด้วยแบบฝึก

ทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน มีค่าระดับคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.32, SD=0.67) เมื่อจ าแนก
ตามด้านที่ท าการประเมิน พบว่า ระดับความพึงพอใจด้านการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะมีค่าระดับ
คะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( ̅=4.39, SD=0.68) โดยรายการที่มีค่าระดับความพึงพอใจมากที่สุดมี 
2 รายการ คือ รายการที่ 1 นักศึกษาชอบการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะ ( ̅=4.43, SD=0.57) และรายการ
ที่ 3 แบบฝึกทักษะช่วยให้นักศึกษามีความสนใจในการเรียนมากขึ้น ( ̅=4.43, SD=0.77) ส่วนระดับ
ความพึงพอใจด้านลักษณะของแบบฝึกทักษะมีค่าระดับคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.34 อยู่ในระดับมากและมี

รายการประเมินความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

 ̅ SD แปลผล 
ด้านการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะ    
1. นักศึกษาชอบการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะ 4.43 0.57 มาก 
2. แบบฝึกทักษะท าให้นักศึกษามีเจตคติที่ดีต่อการเรียน เรื่องสถิติเชิงอนุมาน 4.30 0.70 มาก 
3. แบบฝึกทักษะช่วยให้นักศึกษามีความสนใจในการเรียนมากขึ้น 4.43 0.77 มาก 

รวมด้านการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะ 4.39 0.68 มาก 
ด้านลักษณะของแบบฝึกทักษะ    
4. แบบฝึกทักษะมีการช้ีแจงวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ท าให้นักศึกษาเข้าใจถึง
จุดมุ่งหมายในการเรียน 

4.43 0.66 มาก 

5. แบบฝึกทักษะมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.47 0.57 มาก 
6. แบบฝึกทักษะมีความหลากหลาย ท่ีช่วยกระตุ้นนักศึกษาให้เกิดความสนใจได้ 4.37 0.67 มาก 
7. โจทย์ในแบบฝึกทักษะไม่ยากและไม่ง่ายเกินไป เหมาะสมกับการเรียนใน
ระดับอุดมศึกษา 

4.20 0.81 มาก 

8. เนื้อหาในแบบฝึกทักษะมีการเรียงล าดับอย่างเหมาะสมจากง่ายไปยาก 4.33 0.66 มาก 

รวมด้านลักษณะของแบบฝึกทักษะ 4.34 0.67 มาก 
ด้านประโยชน์ของแบบฝึกทักษะ    
9. แบบฝึกทักษะท าให้การเรียนรู้ไม่ยุ่งยากและซับซ้อน 4.13 0.78 มาก 
10. แบบฝึกทักษะท าให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ได้ในเวลาที่เหมาะสม 4.20 0.61 มาก 
11. แบบฝึกทักษะท าให้นักศึกษาสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 4.33 0.66 มาก 
12. การเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะท าให้นักศึกษาเข้าใจบทเรียนได้ง่ายขึ้น 4.47 0.51 มาก 
13. ความรู้ที่ได้จากการท าแบบฝึกทักษะท าให้สามารถน าไปใช้ได้จริง 4.17 0.65 มาก 

รวมด้านประโยชน์ของแบบฝึกทกัษะ 4.26 0.65 มาก 
รวม 4.32 0.67 มาก 
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ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 โดยรายการที่มีค่าระดับความพึงพอใจมากที่สุด คือ รายการที่ 5 
แบบฝึกทักษะมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ( ̅=4.47, SD=0.57) ส่วนระดับความพึงพอใจด้าน
ประโยชน์ของแบบฝึกทักษะมีค่าระดับคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 อยู่ในระดับมากและมีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.65 โดยรายการที่มีค่าระดับความพึงพอใจมากที่สุด คือรายการที่ 12 การเรียนรู้ด้วย
แบบฝึกทักษะท าให้นักศึกษาเข้าใจบทเรียนได้ง่ายขึ้น ( ̅=4.47, SD=0.51) 

 
อภิปรายผล 

จากการวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมานของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยคริสเตียน ผลการวิจัยพบว่านักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยแบบฝึกทักษะ
ส าหรับสถิติเชิงอนุมานสูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งอาจเนื่องมาจากแบบฝึกทักษะที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ท าให้
นักศึกษาสามารถฝึกหัดท าและสามารถทบทวนซ้ าจนเกิดความเข้าใจในบทเรียนได้ด้วยตนเองนอกเวลา
เรียน จึงท าให้นักศึกษาเกิดความเข้าใจที่คงทน นอกจากนั้นแบบฝึกทักษะยังช่วยให้นักศึกษาที่มีความ
แตกต่างกันสามารถเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะตามศักยภาพของตนเองได้ ท าให้นักศึกษาเข้าใจบทเรียนได้
ดีขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ วชิราภรณ์ ช านิ (2555) เรื่อง ผลของการใช้แบบฝึกที่มีต่อความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์สมการเชิงเส้นตัวแปรเดียว โดยผลการวิจัยพบว่า 
ความสามารถในการแก้ปัญหาของนักศึกษาหลังได้รับการสอนโดยใช้แบบฝึกสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชฎาพร ภูกองชัย (2561) เรื่อง 
การพัฒนาแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง อัตราส่วนและร้อยละส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
ซึ่งมีผลการวิจัยคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องอัตราส่วนและร้อยละ ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้
แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลังใช้แบบฝึกทักษะ
คณิตศาสตร์มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนใช้แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนุรักษ์ เร่งรัด (2557) เรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะ วิชาคณิตศาสตร์ 
เรื่องการประยุกต์ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการ
แก้ปัญหา ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่งจากการวิจัย พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการ
แก้ปัญหาหลังการใช้แบบฝึกทักษะสูงกว่าก่อนการใช้แบบฝึกทักษะ 

ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิงอนุมาน 
พบว่าภาพรวมของระดับความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการเรียนด้วยแบบฝึกทักษะส าหรับสถิติเชิง
อนุมาน มีค่าระดับคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 อยู่ในระดับมาก และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 
เมื่อจ าแนกตามด้านที่ท าการประเมินพบว่า ระดับความพึงพอใจด้านการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะมีค่า
ระดับคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 อยู่ในระดับมากและมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.68 โดยระดับ
ความพึงพอใจที่มีค่ามากที่สุด คือ นักศึกษาชอบการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะ และแบบฝึกทักษะช่วยให้
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นักศึกษามีความสนใจในการเรียนมากขึ้น ซึ่งอาจเนื่องมาจากผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการฝึกหัดท า
โจทย์ในแบบฝึกทักษะ ซึ่งผู้เรียนสามารถเลือกเวลาในการฝึกหัดท าโจทย์และสามารถตรวจค าตอบได้ด้วย
ตนเอง เมื่อผู้เรียนฝึกหัดท าซ้ าบ่อย ๆ ผู้เรียนจะมีความเข้าใจและมีทักษะในการท าโจทย์มากขึ้น เมื่อ
ผู้เรียนฝึกหัดท าโจทย์จนมีความช านาญแล้ว ผู้เรียนก็จะมีความภาคภูมิใจในตนเอง ท าให้มีความสนใจที่
จะเรียนรู้มากขึ้น ส่วนระดับความพึงพอใจด้านลักษณะของแบบฝึกทักษะมีค่าระดับคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
4.34 อยู่ในระดับมากและมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 โดยระดับความพึงพอใจที่มีค่ามากที่สุด 
คือ แบบฝึกทักษะมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เนื่องมาจากผู้วิจัยเน้นท าแบบฝึกทักษะให้มีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ และเนื้อหาของบทเรียนที่ได้เรียนมาแล้ว เพ่ือที่นักศึกษาจะได้แก้โจทย์ปัญหา
ได้ตรงจุด และสามารถประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ ส่วนระดับความพึงพอใจด้านประโยชน์ของแบบ
ฝึกทักษะมีค่าระดับคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 อยู่ในระดับมาก และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.65 
โดยระดับความพึงพอใจที่มีค่ามากท่ีสุด คือ การเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะท าให้นักศึกษาเข้าใจบทเรียน
ได้ง่ายขึ้น ซึ่งอาจเนื่องมาจากแบบฝึกทักษะถูกสร้างขึ้นโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยมีความชัดเจนว่า
เมื่อผู้เรียนใช้แบบฝึกทักษะแล้วผู้เรียนจะได้พัฒนาอะไร แล้วสร้างแบบฝึกทักษะให้มีความท้าทาย แต่ไม่
ยากไม่ง่ายจนเกินไป จึงท าให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ง่ายขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนุรักษ์ เร่งรัด 
(2557) เรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะ วิชาคณิตศาสตร์ เรื่องการประยุกต์ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบปัญหาเป็นฐาน เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหา ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซึ่ง
จากการวิจัยพบว่าความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อแบบฝึกทักษะโดยภาพรวมอยู่ในระดับดี และนักเรียน
มีความคิดเห็นว่าการท าแบบฝึกทักษะท าให้สามารถแก้โจทย์ปัญหาได้มากขึ้น เรียนเข้าใจง่าย เป็นต้น 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชฎาพร ภูกองชัย (2561) เรื่อง การพัฒนาแบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ 
เรื่อง อัตราส่วนและร้อยละส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ซึ่งมีผลการวิจัยคือ นักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2/1 มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะคณิตศาสตร์ เรื่อง 
อัตราส่วนและร้อยละโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ผู้สอนควรวางแผนการใช้โจทย์แต่ละชุดในแบบฝึกทักษะกับการสอนของตนให้ดีว่า โจทย์ใน

แบบฝึกทักษะชุดนั้นควรจะใช้เมื่อสอนจบเรื่องใด เพ่ือที่ผู้เรียนจะได้เรียนรู้ผ่านการท าแบบฝึกทักษะ
ในช่วงเวลาที่เหมาะสม และหลังจากเฉลยค าตอบของแบบฝึกทักษะแต่ละชุดแก่ผู้เรียน ถ้ าผู้สอนมี
เวลาในการอธิบายให้ผู้เรียน จะท าให้ผู้เรียนเข้าใจในบทเรียนได้ดียิ่งขึ้น 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรท าการวิจัยเพ่ือศึกษาเปรียบเทียบระหว่างการสอนโดยใช้แบบฝึกทักษะกับการสอน

ด้วยเครื่องมือประเภทอ่ืน ๆ หรือการสอนด้วยวิธีการสอนแบบอ่ืน ๆ  
2. เนื่องจากแบบฝึกทักษะเรื่องสถิติอนุมานที่สร้างขึ้นเป็นแบบฝึกทักษะที่ต้องตอบค าถาม

โดยวิธีเลือกตอบ จึงอาจท าการวิจัยเกี่ยวกับการใช้แบบฝึกทักษะที่มีการประยุกต์ใช้กับแอปพลิเคชัน  
Kahoot หรือแอปพลิเคชันอื่น ๆ ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
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การศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. 
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