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บทคัดย่อ  
บทความนี้เป็นการศึกษาปัญหาการเข้าถึงนโยบายการสนับสนุนผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม (เอสเอ็มอี) ในอุตสาหกรรมยานยนต์ของรัฐ มีวัตถุประสงค์เพ่ือน าเสนอว่าท าไมนโยบายการ
สนับสนุนเอสเอ็มอีในอุตสาหกรรมยานยนต์ของรัฐจึงไม่ได้ผล และเสนอแนวทางการแก้ไขโดยบูรณาการ
การน านโยบายของรัฐไปปฏิบัติที่เหมาะสมกับเอสเอ็มอีในอุตสาหกรรมยานยนต์ ซึ่งเป็นอุตสาหกรรม
หลักที่มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศไทย ผลการศึกษาสันนิษฐานว่านโยบายการสนับสนุน
เอสเอ็มอีในอุตสาหกรรมยานยนต์ของรัฐไม่ได้ผล เนื่องจากข้อจ ากัดของหน่วยงานของรัฐที่ไม่สามารถน า
นโยบายไปปฏิบัติได้ทั่วถึงแก่ผู้ประกอบการ และภาครัฐควรบูรณาการการท างานร่วมกันโดยด าเนินการ
ให้ครอบคลุมทุกมิติ และไม่ซ้ าซ้อน ส่งผลให้เอสเอ็มอีในอุตสาหกรรมยานยนต์สามารถเข้าถึงนโยบาย
ของรัฐได้อย่างครบถ้วน สามารถแก้ปัญหาได้ทันต่อความต้องการ ท าให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลง
จนประสบความส าเร็จ กลายเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยต่อไปใน
อนาคต 
 
ค าส าคัญ: นโยบายสนับสนุนเอสเอ็มอีของรัฐ การบูรณาการของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

อุตสาหกรรมยานยนต์  
 
Abstract 

This article studied the problem of access to the government-supporting policy for small 
and medium enterprises (SME) in the automotive industry. The article present why the 
government supporting policy for SME does not achieve and provide solution guidelines 
for integrating government policy implementation that is suitable for SME in the 
automotive industry which is the main industry that is important to Thailand’s economic 
system. The results of the study assumed that the government supporting policy for 
SME was not achieved because of the limitations of the government agencies that were 
unable to implement policies universally for entrepreneurs and the government 
agencies must integrate working together by taking action to cover all dimensions and 
not redundant. As a result, SME in the automotive industry can access government 
policies completely and can solve problems promptly. This caused the development to 
change until it was successful and became important in driving Thailand's economy in 
the future. 
Keywords: government supporting policy for SME, integration of policy implementation, 

automotive industry  
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บทน า 
ผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม หรือ SME คือ ผู้ประกอบการกิจการผลิต

สินค้าที่มีการจ้างงานไม่เกิน 200 คน หรือมีรายได้ต่อปีไม่เกิน 500 ล้านบาท และผู้ประกอบกิจการ
ให้บริการ กิจการค้าส่ง  หรือกิจการค้าปลีกที่มีการจ้างงานไม่เกิน  100 คน หรือมีรายได้ต่อปีไม่เกิน 
300 ล้านบาท (กฎกระทรวงก าหนดลักษณะของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ. 2562, 
2563: 1) ในปี พ.ศ. 2562 ประเทศไทยมีจ านวน SME ทั้งสิ้น 3,105,096 ราย คิดเป็นร้อยละ 99.5 
ของผู้ประกอบการทั้งหมดในประเทศไทย โดยส่วนใหญ่จะเป็นผู้ประกอบการส่วนบุคคลและอ่ืน ๆ ที่มี
จ านวน 2,286,326 ราย คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 73.6 ของจ านวน SME ก่อให้เกิดการจ้างงานรวม
ทั้งสิ้น 12,060,369 คน คิดเป็นร้อยละ 69.5 ของจ านวนการจ้างงานทั้งหมด แต่การจ้างงานส่วนใหญ่
จะอยู่ที่ผู้ประกอบการที่เป็นนิติบุคลที่มีการจ้างงานถึง 7,017,633 คน ส่งผลให้ SME สร้างมูลค่า
ให้กับผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) สูงถึง 5.96 ล้านล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 35.3 ของ GDP 
ประเทศ (ฝ่ายติดตามและประเมินผลส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) 
2564: 14) ซึ่งแสดงให้เห็นว่า SME มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อประเทศไทย  

อุตสาหกรรมยานยนต์เป็นอุตสาหกรรมการผลิตหลักของประเทศไทย มีมูลค่าร้อยละ 5.8 
ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) โดยในปี พ.ศ. 2563 ประเทศไทยผลิตรถยนต์ได้ 1.4 
ล้านคัน เป็นผู้ผลิตรถยนต์อันดับ 1 ของอาเซียน อันดับ 11 ของโลก คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 1.84 ของ
ทั้งโลกท่ี 77.6 ล้านคัน (สมาคมผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ไทย, 2564: 2) เป็นอุตสาหกรรมที่มีโครงสร้าง
เสมือนพีระมิด แบ่งออกเป็นหลายขั้นตามล าดับการสั่งซื้อ ส่งผลให้มีห่วงโซ่อุตสาหกรรมที่ยาว และมี
ผู้ประกอบการ และพนักงานที่เก่ียวข้องจ านวนมาก ดังภาพที่ 1 

 

 
ภาพที่ 1 โครงสร้างอุตสาหกรรมยานยนต์ ประเทศไทย 

ที่มา: สมาคมอุตสาหกรรมยานยนต์ไทย (อ้างถึงใน กิริยา กุลการ, 2562: 28) 
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จากภาพที่ 1 จะเห็นได้ว่าผู้ผลิตชิ้นส่วนขนาดกลางและขนาดเล็ก (Tier 2&3) ซึ่งเป็น SME มี
จ านวนผู้ประกอบการสูงสุดถึง 1,700 บริษัท มีการจ้างงานกว่า 340,000 คน ซึ่งจ านวนนี้ยังไม่รวมถึง
กลุ่มอุตสาหกรรมสนับสนุน เช่น ผู้ผลิตและจัดหาวัตถุดิบต้นน้ า ผู้ผลิตให้บริการด้านเครื่องจักร 
ผู้ให้บริการด้านการน าส่ง ขาย และบริการหลังการขายซึ่งส่วนใหญ่เป็น SME เช่นกัน ส่งผลให้ SME ใน
อุตสาหกรรมยานยนต์มีมูลค่าสูงถึง 130,000 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 6.9 ของมูลค่า SME ทั้งหมด 
(กิริยา กุลการ, 2562) จากการเก็บข้อมูลจาก SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์ในเบื้องต้น พบว่า
ผู้ประกอบการมีความต้องการที่จะได้รับการสนับสนุนจากรัฐทั้งในเรื่องของเงินทุน เรื่องการพัฒนา
บุคลากร การพัฒนาระบบบริหารจัดการ การสนับสนุนให้เกิดลูกค้ารายใหม่ หรือเรื่องการลดหย่อนภาษี 
อุปสรรคที่ผู้ประกอบการพบคือ การขอรับการสนับสนุนแต่ละเรื่องจากรัฐจะต้องติดต่อหน่วยงานราชการ
ในแต่ละหน่วยที่แตกต่างกัน และมีข้ันตอนที่ค่อนข้างจะซับซ้อน มีเงื่อนไขค่อนข้างมาก ท าให้ยากต่อการ
เข้าถึง ไม่เกิดแรงจูงใจให้ผู้ประกอบการเข้าร่วม  

ในขั้นตอนการพิจารณาโครงการก็ใช้ระยะเวลานานไม่ทันต่อความต้องการของผู้ประกอบการ 
แต่ละหน่วยงานก็ต่างฝ่ายต่างท างาน ไม่มีการประสานงานกันส่งผลให้ผู้ประกอบการเสียประโยชน์ 
ยกตัวอย่างเช่น ผู้ประกอบการต้องการที่จะลงทุนเครื่องจักรเพ่ือขยายก าลังการผลิตไปผลิตชิ้นส่วนยาน
ยนต์ไฟฟ้า ซึ่งได้ท ารายละเอียดโครงการผ่านส านักงานส่งเสริมการลงทุน (BOI) และได้รับอนุมัติให้ได้รับ
การส่งเสริมการลงทุนแล้ว โดยระยะเวลาในการพิจารณาของ BOI ก็นานระดับหนึ่ง แต่เมื่อน าโครงการ
ไปพิจารณาขอสินเชื่อจากธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (ธพว.) 
ปรากฏว่าธนาคารกลับไม่ได้สนใจรายละเอียดที่ BOI อนุมัติแต่ร้องขอเอกสารโครงการมาพิจารณาใหม่
ทั้งหมด ซึ่งท าให้ต้องใช้เวลาในการพิจารณา ท าให้การลงทุนเกิดการล่าช้าออกไป ไม่ทันคู่แข่งที่ตัดสินใจ
ลงทุนโดยใช้สินเชื่อจากทางอ่ืนที่ไม่ใช่กระบวนการของรัฐ ท าให้ผู้ประกอบการต้องเสียโอกาสที่จะได้
ลูกค้าไป หรือการที่รัฐมุ่งสนใจแต่ผู้ประกอบการรายใหม่ที่จะมาลงทุนในอุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า จึง
ลดความส าคัญในการสนับสนุน SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์เดิมในการลงทุนต่อยอดธุรกิจ เป็นต้น ซึ่ง
แสดงให้เห็นว่าการน านโยบายการสนับสนุนเอสเอ็มอีในอุตสาหกรรมยานยนต์ของรัฐนั้นไปปฏิบัตินั้นไม่
ได้ผล ตามเหตุผลข้างต้น 

ปัญหาข้างต้นมิได้เกิดกับ SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์เท่านั้น แต่เกิดกับ SME ในอุตสาหกรรม
อ่ืน ๆ ด้วย สังเกตได้จากผลด าเนินงานของหน่วยงานที่ด าเนินการสนับสนุน SME ของรัฐ เช่น ธนาคาร
พัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (ธพว.) มี SME ได้รับสินเชื่อในปี พ.ศ. 2563 เพียง 17,764 ราย 
คิดเป็นสัดส่วนเพียงร้อยละ 0.5 ของ SME ทั้งประเทศ (ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
แห่งประเทศไทย (ธพว.), 2564ก: 81) หรือผลด าเนินงานของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม (กสอ.) ที่ส่งเสริม
และพัฒนาผู้ประกอบการได้ 2,156 ราย (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม (กสอ.), 2564: 
27) คิดเป็นสัดส่วนเพียงร้อยละ 0.07 ของ SME ทั้งประเทศ การที่จ านวนผู้ประกอบการที่ได้รับการ
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สนับสนุนจากรัฐมีสัดส่วนที่น้อยมาก แสดงให้เห็นว่าการน านโยบายการสนับสนุนเอสเอ็มอีในภาพรวมของ
รัฐไปปฏิบัติไม่ได้ผลเช่นกัน  

ผู้เขียนขอตั้งสมมติฐานถึงเหตุที่ท าให้นโยบายการสนับสนุนเอสเอ็มอีในอุตสาหกรรมยานยนต์
ของรัฐไม่ได้ผล น่าจะมาจากการที่ผู้ประกอบการยื่นขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานข้างต้นค่อนข้าง
น้อย ขาดความสนใจในโครงการสนับสนุนของรัฐ หรือไม่ก็หน่วยงานรัฐมีข้อจ ากัดในเรื่องงบประมาณ
และอ่ืน ๆ จึงอนุมัติการสนับสนุนแก่ผู้ประกอบการได้น้อย โดยมีนักวิจัยวิเคราะห์สาเหตุที่ผู้ประกอบการ
ไม่สามารถเข้าถึงนโยบายของรัฐไว้บ้าง เช่น ศรีสุดา จงสิทธิผล และคณะ (2563) ได้วิจัยพบว่า สาเหตุที่
ผู้ประกอบการ SME ไม่สามารถเข้าถึงการส่งเสริมของภาครัฐได้นั้นมาจากการประชาสัมพันธ์ไม่ทั่วถึง 
และเป็นผู้ประกอบการที่ขาดคุณสมบัติ เช่น ด้านระบบการบริหารจัดการ การจัดตั้งกิจการที่มีรูปแบบไม่
เป็นทางการ การปฏิบัติไม่ถูกต้องเกี่ยวกับการเสียภาษี ปัญหาการรักษาสภาพสิ่งแวดล้อม หรือการรักษา
ความปลอดภัยที่ก าหนดตามกฎหมาย หรือ สุชาติ อ านาจวิภาวี (2559) ที่ได้ศึกษาการส่งเสริมและการ
สนับสนุนของรัฐต่อวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และพบว่า นโยบายส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมของประเทศไทยประสบปัญหาการด าเนินการที่ไม่สามารถบูรณาการร่วมกันได้อย่างมี
เอกภาพ มีการท างานซ้ าซ้อนกัน ไม่สามารถกระจายการขับเคลื่อนได้อย่างทั่วถึง ไม่มีการบูรณาการ
ร่วมกัน ขาดศูนย์ให้ค าปรึกษา ไม่ทราบข้อมูลเชิงประชากรของผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ผู้ประกอบการไม่ยอมเข้าระบบของรัฐ เงินช่วยเหลือไม่เพียงพอและทั่วถึง  

หน่วยงานของรัฐเองมีการศึกษาถึงปัญหานี้ เช่น ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (สสว.) ที่วิเคราะห์ว่าการด าเนินนโยบายส่งเสริม SME พบปัญหาในการ
ด าเนินงาน คือ การด าเนินงานขาดความต่อเนื่องในการพัฒนาและส่งเสริม รวมถึงได้งบประมาณจัดสรร
ที่ไม่เพียงพอ ขาดการบูรณาการฐานข้อมูล SME ระหว่างหน่วยงานภาครัฐที่เป็นฐานข้อมูลกลางส่งผลให้
ไม่มีการส่งต่อเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงาน ซึ่งส่วนใหญ่เน้นการอบรมให้องค์ความรู้แก่ SME จึงไม่ส่งผล
ต่อการพัฒนาธุรกิจ และ SME ต้องการผู้เชี่ยวชาญ/ที่ปรึกษาในการให้ค าปรึกษาแนะน าเชิงลึกที่สามารถ
น าไปใช้ได้จริง ขาดการจัดกลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้ความรู้ตามระดับศักยภาพและปัญหาที่แท้จริง ท าให้
สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้น้อย และขาดการส่งเสริมการรวมกลุ่ม การสร้างเครือข่าย และการพัฒนา
ความเข้มแข็งในรูปแบบคลัสเตอร์เพ่ือให้ SME มีอ านาจในการต่อรองในการแข่งขันยังมีอยู่น้อย (สสว., 
2564: 6) 

จากการที่ SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์ก าลังประสบปัญหาการเข้าถึงนโยบายสนับสนุนจากรัฐ 
ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อประชาชนในประเทศเป็นจ านวนมาก ผู้เขียนจึงต้องการศึกษาข้อมูลเพ่ือตอบ
ค าถามท่ีว่าท าไมนโยบายการสนับสนุน SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์ของรัฐจึงไม่ได้ผล และน าเสนอ
แนวทางการแก้ไขโดยการบูรณาการการน านโยบายของภาครัฐไปปฏิบัติที่มีความเหมาะสมกับ
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อุตสาหกรรมยานยนต์ของประเทศไทยในอนาคต ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมหลักที่จะส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจ
ของประเทศต่อไป  

 
นโยบายสาธารณะ และการน านโยบายไปปฏิบัติ 

นโยบายสาธารณะ คือ กิจกรรมที่กระท าโดยรัฐบาลซึ่งครอบคลุมกิจกรรมทั้งหมดของรัฐบาล 
(Sharkansky Ira, 1970) ที่มีผลต่อความเป็นอยู่ของประชาชน (Koenig Louis W., 1986) โดยเลือกว่าจะ
ด าเนินการหรือไม่ด าเนินการเพ่ือตอบสนองต่อปัญหาสังคม (Michael E. Kraft and Scott R. Furlong, 
2004) ที่ต้องตัดสินใจจะกระท าในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับของสาธารณะ (Charles L. Cochran and Eloise F. 
Malone, 2005) เป็นการให้ค ามั่นสัญญาแก่ประชาชน (Larry N. Gerston, 1997) ดังนั้นจึงต้อง
ด าเนินการให้ครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ ทั้งหมดของรัฐบาล ทั้งกิจกรรมที่เป็นกิจวัตรและกิจกรรมที่เกิดขึ้น
ในบางโอกาส (Dye, Thomas R., 1984) ซึ่งรัฐบาลเป็นผู้มีอ านาจสูงสุดในการจัดสรรค่านิยมให้แก่สังคม 
(David Easton, 1953) หรือก าหนดเป็นแนวทางในการตอบสนองต่อปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เพ่ือให้เกิด
การแก้ไขปัญหา (Anderson, James E, 1994) อันเป็นกลไกหลักส าคัญในการด าเนินงานของรัฐบาลและ
หน่วยงานของรัฐทุกแห่ง ด้วยเหตุที่นโยบายเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ที่รัฐจัดท าขึ้น หรือแผนงาน หรือโครงการ 
หรือแนวทางการปฏิบัติที่รัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐได้ก าหนดขึ้น (วรเดช จันทรศร, 2540) 

การน านโยบายไปปฏิบัติ คือ การศึกษาปฏิสัมพันธ์ ความเชื่อมโยง การพึ่งพา ตลอดจนความ
เป็นอิสระขององค์การและบุคคล (Berman, 1978 อ้างถึงใน วรเดช จัทรศร, 2559) ว่าองค์การที่
รับผิดชอบสามารถน าและกระตุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกที่ส าคัญทั้งมวลปฏิบัติงาน
ให้บรรลุตามนโยบายที่ระบุไว้หรือไม่ แค่ไหน เพียงใด (Walter Williams, 1971 อ้างถึงใน วรเดช 
จัทรศร, 2559 ) โดยให้ความสนใจเกี่ยวกับความสามารถในการผลักดันในการท างานของกลไกที่ส าคัญ
ทั้งมวล สามารถบรรลุผลลัพธ์ที่ได้ตั้งเป้าหมายเอาไว้ (Pressman and Wildavsky, 1973 อ้างถึงใน 
วรเดช จัทรศร, 2559) มีการเชื่อมโยงระหว่างการก าหนดนโยบาย และการประเมินนโยบาย ที่เป็น
ช่องว่างที่ไม่ได้รับความสนใจ (Hargrove, 1975 อ้างถึงใน วรเดช จัทรศร, 2559) โดยแบ่งกระบวนการ
ออกเป็น 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนในระดับมหภาค และขั้นตอนในระดับจุลภาค ซึ่งสามารถวัดผล
ความส าเร็จของนโยบายได้จากเงื่อนไขใน 3 มิติ คือ มิติที่ 1 การมองผลของการน านโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติ แบ่งออกเป็น ระดับผลผลิต ระดับผลลัพธ์ และระดับผลลัพธ์สุดท้าย มิติที่ 2 ผลของความส าเร็จ
ในการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ ที่ต้องไม่เกิดปัญหาหรือเกิดผลกระทบที่ไม่ดีต่ อนโยบายหรือ
โครงการอื่น และมิติที่ 3 ผลรวมของการน านโยบายไปปฏิบัติ ที่ต้องก่อให้เกิดการพัฒนาประเทศอย่าง
แท้จริง (วรเดช จัทรศร, 2559) 

การน านโยบายไปปฏิบัติมีทฤษฎีรองรับอยู่ 2 กลุ่ม ได้แก่ 1. ทฤษฎีนิรนัย และอุปนัยส าหรับการ
น านโยบายไปปฏิบัติ (Deductive and Inductive Theory for Policy Implementation) และ 2. ทฤษฎี
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การน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่าง (Top-down Theories of Implementation) และการน านโยบาย
ไปปฏิบัติจากล่างขึ้นบน (Bottom-up Theories of Implementation) โดยทฤษฎีนิรนัย คือ การศึกษา
ปัจจัยส าคัญที่มีอิทธิพลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติ โดยการตั้งสมมติฐาน แล้วหาข้อมูลหรือเหตุผลอ่ืน ๆ 
มาสนับสนุน เพ่ือให้เกิดการยอมรับในสมมติฐาน ซึ่งต้องน าตัวแบบของนักทฤษฎีที่ได้มีการพัฒนาขึ้นมาแล้ว
มาท าการศึกษาต่อ ส่วนทฤษฎีอุปนัยจะตรงข้ามกับนิรนัย ซึ่งศึกษาจากกรณีศึกษาที่มีนักทฤษฎีได้ท าการ
พิสูจน์ในเชิงประจักษ์ แล้วได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง โดยการน าผลที่ได้จากการศึกษามารวบรวม
เป็นตัวแบบที่พัฒนาขึ้นมาใหม่ แล้วพิสูจน์เชิงประจักษ์อีกครั้งเพ่ือแสดงให้เห็นว่าตัวแปรใดมีผลต่อ
ความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติ (วรเดช จัทรศร, 2559) 

การน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จต้องประกอบไปด้วย การมีวัตถุประสงค์ของ
นโยบายที่ชัดเจน แน่นอน มีทฤษฎีที่เป็นพ้ืนฐานของนโยบาย เกิดการกระจายอ านาจให้หน่วยงานที่
ปฏิบัติ โดยผู้น าหน่วยปฏิบัติต้องมีความสามารถ ได้รับการสนับสนุนจากประชาชน และรองรับความ
ขัดแย้ง เปลี่ยนแปลงสภาพเศรษฐกิจและสังคม (Sabatier and Mazmanian, 1980 อ้างถึงใน วรเดช 
จัทรศร, 2559) ซึ่งสามารถวัดผลความส าเร็จของการน านโยบายไปปฏิบัติได้จากสภาพแวดล้อมที่กระตุ้น
ผู้ปฏิบัติงานและกระตุ้นให้เกิดผลิตผล ทรัพยากร กระบวนการแปลงสภาพด้านโครงสร้าง และ
กระบวนการของรัฐที่แปลงความต้องการเป็นนโยบายสาธารณะ เป้าหมายของนโยบาย สมรรถนะในการ
ตอบสนองสู่กลุ่มเป้าหมาย และผลสะท้อนกลับของนโยบาย (Van Meter and Van Horn, 1975 อ้างถึง
ใน วรเดช จัทรศร, 2559) 
 
นโยบายสนับสนุน SME ของประเทศไทย  

ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) เป็นหน่วยงานหลักในการ
ขับเคลื่อนการสนับสนุนแก่ SME ในประเทศไทย เป็นผู้จัดท าแผนการส่งเสริม SME ฉบับที่ 4 (พ.ศ.
2560-2564) ซึ่งมุ่งให้ SME ด ารงอยู่ได้และเติบโตอย่างแข็งแกร่ง ภายใต้การแข่งขันทางธุรกิจที่
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยมีความรู้ทักษะในการประกอบธุรกิจ มาตรฐานในการผลิตสินค้าและ
บริการ เกิดการเพ่ิมมูลค่า สามารถแข่งขันในตลาดทั้งในและต่างประเทศได้ กลายเป็นพลังในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ โดยวางนโยบายให้ด าเนินการภายใต้ 3 ยุทธศาสตร์ คือ ส่งเสริมและ
พัฒนารายประเด็น เสริมสร้างขีดความสามารถเฉพาะกลุ่ม และพัฒนากลไกเพ่ือขับเคลื่อนอย่างเป็น
ระบบ ซึ่งมีกลยุทธ์การด าเนินงานที่น่าสนใจดังนี้ (ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม, 2559) โดยในปี พ.ศ. 2563 สสว. ได้มีการด าเนินงานพัฒนา SME ทั้งหมด 255,449 ราย เกิด
มูลค่าเศรษฐกิจรวม 11,662.47 ล้านบาท โดยมีรายละเอียดการด าเนินงาน (สสว., 2564: 5) ดังนี้ 

1. ยกระดับการบูรณาการ SME ของประเทศด้วย BIG Data โดยบูรณาการขับเคลื่อนการ
ส่งเสริม SME เสนอมาตรการช่วยเหลือ SME ที่ได้รับผลกระทบจาก COVID-19 และผลักดันให้ SME
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เข้าถึงการจัดซื้อภาครัฐ บูรณาการความร่วมมือระหว่างประเทศ โดยการสร้างเครือข่ายเพ่ือให้
ผู้ประกอบการสามารถต่อยอดธุรกิจด้านเทคโนโลยี ด้านพัฒนาสินค้าและบริการและด้านการร่วมทุน
และการตลาด บูรณาการฐานข้อมูล BIG Data โดยจัดท าฐานข้อมูล SME Big data เพ่ือให้มีข้อมูล
โครงสร้าง จ านวนการจ้างงาน การส่งออกและน าเข้า การเงิน และการให้ค าปรึกษา ส่งผลให้
ผู้ประกอบการได้รับการพัฒนา 4,189 ราย 

2. พัฒนากลไกการส่งเสริมให้เข้าถึง SME โดยการขึ้นทะเบียนข้อมูลที่ปรึกษา สร้างต้นแบบ
ของ SME 4.0 ที่ปรับเปลี่ยนแนวทางเป็น Digital Transformation จัดท าเว็บไซต์ให้ความรู้แก่ SME 
น าเสนอองค์ความรู้ที่จ าเป็นแก่ผู้ประกอบการ และเสนอข้อมูลข่าวสาร กิจกรรมและโครงการของ
ภาครัฐ และให้ค าปรึกษาผ่านศูนย์ให้บริการ SME ครบวงจรซึ่งมีผู้บริการกว่า 200,000 ราย เกิด
มูลค่าทางเศรษฐกิจกว่า 430 ล้านบาท 

3. สร้างสังคมผู้ประกอบการให้เติบโตและก้าวสู่สากล โดยการพัฒนามาตรฐานสินค้าและ
บริการ ขยายโอกาสทางการตลาด พัฒนาธุรกิจสู่สมัยใหม่ ยกระดับมาตรฐาน เพ่ิมประสิทธิภาพและ
ผลิตภาพท าให้ SME ได้รับการพัฒนากว่า 50,000 ราย เกิดมูลค่าทางเศรษฐกิจกว่า 11,000 ล้านบาท  

กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม (กสอ.) ได้มีการก าหนดนโยบายส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพของ SME โดยก าหนดเป็นพันธกิจในการส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาอุตสาหกรรม 
SME ให้มีขีดความสามารถที่สูงขึ้น และสร้างเครือข่ายความร่วมมือการส่งเสริม SME ทุกระดับ 
ด าเนินการโดยใช้ยุทธศาสตร์เพ่ิมขีดความสามารถอุตสาหกรรมเป้าหมายตลอดโซ่อุปทานผ่าน 5 กลยุทธ์ 
ได้แก่ เพ่ิมศักยภาพอุตสาหกรรมด้วยนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลและความคิดสร้างสรรค์ สร้างและ
พัฒนาผู้ประกอบการและบุคลากรภาคอุตสาหกรรม พัฒนาและยกระดับอุตสาหกรรมชุมชน พัฒนา
ศักยภาพและการรวมกลุ่มอุตสาหกรรม และเพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการโลจิสติกส์และ 
โซ่อุปทานภาคอุตสาหกรรม ซึ่งจะท าให้ SME มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน และต้นทุนด้านจัดการโลจิสติกส์
และโซ่อุปทานลดลง (กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม, 2561) โดยในปี พ.ศ. 2563 ได้มีการด าเนินงานผ่าน
โครงการ “ปั้น ปรุง เปลี่ยน เอสเอ็มอี ให้ดีพร้อม” ซึ่งประกอบด้วย (กสอ., 2564) 

1. การปั้น SME เกษตรอุตสาหกรรม ปั้น SME ให้มีความริเริ่มสร้างสรรค์ และปั้น SME ให้มี
ประสิทธิภาพผ่านการใช้เทคโนโลยีอัจฉริยะ ซึ่งท าเกิดการส่งเสริมรวม 1,500 ราย 

2. การปรุง ระบบนิเวศในการสนับสนุน SME ด้วยการบูรณาการกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน 
และประชาชน เพ่ือปรับปรุงมาตรฐานส่งเสริมอุตสาหกรรม โดยใช้เครือข่ายในโครงการพัฒนา
ผู้ประกอบการธุรกิจอุตสาหกรรม ช่วยให้ SME ประสบความส าเร็จเพ่ิมขึ้น 476 ราย 

3. การเปลี่ยนวิธีการท างานเพ่ือพัฒนา SME ในทุกอุตสาหกรรม โดยปรับโครงสร้างภายใน 
เปลี่ยนการให้บริการของศูนย์ปฏิรูปอุตสาหกรรม 4.0 ให้สะดวกรวดเร็ว ไม่ซ้ าซ้อน เน้นการให้บริการ
ในรูปแบบดิจิทัลเซอร์วิส ซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการส่งเสริมอุตสาหกรรมจ านวน 120 ราย 
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ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) ได้ออกมาตรการส่งเสริมการลงทุนส าหรับ 
SME โดยโครงการที่จะขอเข้ารับการสนับสนุนจะต้องเข้าข่ายประเภทกิจการตามบัญชีท้ายประกาศ
ส่งเสริมการลงทุนที่ 2/2557 โดยมีประเภทโครงการที่น่าสนใจซึ่งอยู่ในกลุ่ม A2 ได้แก่ กิจการผลิต
เครื่องจักร และ/หรือ อุปกรณ์อัตโนมัติ (Automation) ที่มีการออกแบบทางวิศวกรรม กิจการผลิต
ชิ้นส่วนยานพาหนะที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง ได้แก่ การผลิต Substrate ส าหรับ Converter, ผลิต 
Electronic Fuel Injection System ผลิต Transmission ส าหรับรถยนต์ ผลิต Electronic Control 
Unit (ECU) กิจการผลิตอุปกรณ์ส าหรับรถยนต์ Hybrid, Electric Vehicle (EV) และ Plug-in Hybrid 
Electric Vehicle (PHEV) ได้แก่ แบตเตอรี่ มอเตอร์ ระบบปรับอากาศ และยางล้อส าหรับยานพาหนะ ซึ่ง
จะไดร้ับยกเว้นอากรขาเข้าส าหรับเครื่องจักร และได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลเป็นสัดส่วนร้อยละ 
200 ของเงินลงทุน (ไม่รวมค่าที่ดินและทุนหมุนเวียน) โดยจะได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลเป็น
เวลา 8 ปี และได้รับสิทธิประโยชน์เพ่ิมเติมเพ่ือพัฒนาความสามารถทางการแข่งขัน เช่น หากลงทุน
เพ่ือการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี และนวัตกรรม ทั้งท่ีด าเนินการเองหรือร่วมวิจัยกับองค์กรก็จะได้รับ
การยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลร้อยละ 300 ของมูลค่าการลงทุน หรือหากลงทุนสร้างโรงงานเพ่ิมเติม
ในพ้ืนที่เขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษก็จะได้รับการยกเว้นภาษีเงินได้นิติบุคคลร้อยละ 200 ของมูลค่าการ
ลงทุน (BOI, 2564ก) 

โดย SME จะต้องเป็นไปตามเงื่อนไข คือ เป็น SME สัญชาติไทยที่ต้องการเพ่ิมขีดความสามารถ 
และเมื่อรวมกิจการทั้งหมดทั้งที่ได้รับการส่งเสริมและไม่ได้รับการส่งเสริมแล้ว ผู้ขอรับการส่งเสริมต้องมี
สินทรัพย์ถาวรสุทธิหรือเงินลงทุนไม่รวมค่าที่ดินและทุนหมุนเวียนไม่เกิน 200 ล้านบาท มีเงินลงทุนขั้น
ต่ าของแต่ละโครงการไม่น้อยกว่า 500,000 บาท (ไม่รวมค่าที่ดินและทุนหมุนเวียน) มีอัตราส่วนหนี้สิน
ต่อทุนไม่เกิน 4 ต่อ 1 ต้องมีการลงทุนใหม่ในเครื่องจักรหลักเป็นสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ50 ของมูลค่า
เครื่องจักรที่ใช้ในโครงการ และเมื่อรวมกิจการทั้งหมดที่ได้รับการส่งเสริมและไม่ได้รับการส่งเสริมแล้ว 
ผู้ขอรับการส่งเสริมจะต้องมีรายได้ไม่เกิน 500 ล้านบาท ในช่วง 3 ปี นับแต่เริ่มมีรายได้จากการประกอบ
กิจการที่ได้รับการส่งเสริม (BOI, 2564ก) 

ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแห่งประเทศไทย (ธพว.) ได้ออก
มาตรการสินเชื่อส าหรับ SME มากมายหลากหลายสินเชื่อ ไม่ว่าจะเป็นสินเชื่อรายเล็ก Extra Cash 
สินเชื่อสนับสนุน SME รายย่อย สินเชื่อ SME มีสุข สินเชื่อ SME ยิ้มได้ แต่สินเชื่อที่มีความเหมาะสม
กับผู้ประกอบธุรกิจการผลิตในอุตสาหกรรมยานยนต์มากท่ีสุด ณ ตอนนี้คือ สินเชื่อ SME D เติมทุน ที่
มุ่งให้ SME ลงทุนขยายปรับปรุงกิจการ รวมทั้งปรับเปลี่ยนธุรกิจ หรือเงินทุนหมุนเวียน มีวงเงิน
สินเชื่อที่ 5,000 ล้านบาท โดยผู้ขอสินเชื่อต้องเป็นบุคคลธรรมดาเมื่อรวมระยะเวลากู้แล้วไม่เกิน 70 ปี 
หรือเป็นนิติบุคคลที่มีจ านวนหุ้นซึ่งมีบุคคลสัญชาติไทยเป็น SME ตามนิยาม สสว. ไม่เป็น NPL ณ วัน
ยื่นค าขอกู้ มีรายละเอียดสินเชื่อวงเงินสูงสุดไม่เกิน 15 ล้านบาทต่อราย มีอัตราดอกเบี้ยเริ่มต้น 4% 
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ต่อปี เป็นเงินกู้ยืมแบบมีระยะเวลา (Term Loan) สูงสุดไม่เกิน 10 ปี หรือเงินให้กู้ยืมระยะสั้น (P/N) 
โดยต้องขอกู้ภายใน 30 มิถุนายน 2565 โดยต้องมีที่ตั้งของกิจการเป็นหลักประกัน โดยต้องผ่อนช าระ
เงินต้นพร้อมดอกเบี้ยเป็นรายเดือน เดือนละเท่า ๆ กัน จนครบอายุสัญญา (ธพว., 2564ข) 

สรุปได้ว่าประเทศไทยได้ก าหนดนโยบายเพ่ือสนับสนุน SME ตามหลักการของนโยบาย
สาธารณะ โดยการสร้างกิจกรรมเพ่ือสนับสนุนประชาชนในกลุ่มใหญ่ ซึ่งก็คือแรงงานใน SME โดยมี
การด าเนินการที่ครอบคลุมในหลายมิติ ซึ่งสอดคล้องกับ สุชาติ อ านาจวิภาวี (2563) ที่เห็นว่าประเทศ
ไทยก าหนดนโยบายที่ส าคัญที่ส่งเสริม SME ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนานวัตกรรม ด้านการ
ส่งเสริมด้านการตลาด และด้านการส่งเสริมด้านการลงทุน และหากผู้ประกอบการวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม สามารถเข้าถึงนโยบายต่าง ๆ ของรัฐได้อย่างครบถ้วน ก็ย่อมเป็นการบริหาร
ความเสี่ยงที่ประสบอยู่ในปัจจุบัน หรืออาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการพัฒนา ปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลง กลายเป็นผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จได้ในอนาคต แต่การน านโยบายไปปฏิบัติ
ของรัฐนั้นเป็นไปในรูปแบบทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่าง (Top-down Theories of 
Implementation) คือ รัฐเป็นคนคิดและกระจายสู่ผู้ปฏิบัติ แต่เมื่อผู้ปฏิบัติมีหลายหน่วยงาน ก็ท าให้
การน านโยบายไปปฏิบัตินั้นไม่ประสบผลส าเร็จ สังเกตได้จากผลของการน านโยบายไปปฏิบัติ ที่มี
จ านวนผู้ประกอบการเข้าถึงนโยบายได้ค่อนข้างน้อยนั่นเอง 

 
แนวทางการปรับปรุงเพื่อให้ผู้ประกอบการ SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์เข้าถึงนโยบายการ
สนับสนุนของรัฐ 

SME ควรปรับปรุงการจัดการภายในองค์กร ปรับปรุงด้านระบบบัญชีและการเงิน ควรใช้
สินเชื่อจากสถาบันการเงินเพ่ือสร้างความน่าเชื่อถือในอนาคต โดยต้องรักษาวินัยทางด้านการเงิน ไม่
น าเงินไปใช้ผิดวัตถุประสงค์ของการด าเนินธุรกิจ (สุรศักดิ์ อ านวยประวิทย์ , 2559) ควรสร้างความ
แตกต่างทางการตลาด ดูแลด้านต้นทุน การให้ความรู้การท างานให้กับพนักงาน และการจัดการ
ความสัมพันธ์กับลูกค้า ซึ่งจะส่งผลให้มีศักยภาพองค์การดีมีประสิทธิภาพ มีความโดดเด่นและมี
เอกลักษณ์ที่ลอกเลียนแบบได้ยาก (รุ่งอรุณ กระแสร์สินธุ์ และคณะ, 2559) เช่นเดียวกับ SME ใน
อุตสาหกรรมยานยนต์ควรเพิ่มพูนความรู้และศักยภาพพ้ืนฐานที่ส าคัญของการผู้ประกอบการ ซึ่งส่งผล
ต่อการขับเคลื่อนเพ่ิมความได้เปรียบในการแข่งขัน รวมถึงการมีความคิดสร้างสรรค์ การกล้าเผชิญ
ความเสี่ยงและการเป็นผู้ที่มีความสามารถในการใช้ทรัพยากรที่ส าคัญ (สุชาติ  ปรักทยานนท์, 2556) 
ควรวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีในด้านต่าง ๆ เพ่ือน าไปใช้กับรถยนต์ไฟฟ้า มีความต้องการร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาในการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเฉพาะทางให้กับ
อุตสาหกรรมการผลิตยานยนต์ไฟฟ้า (พีรภพ จอมทอง และคณะ, 2561) ซึ่งสอดคล้องกับ ภัทรเวช 
ธาราเวชรักษ์ และคณะ (2559) ที่เห็นว่าผู้ประกอบการควรพัฒนาความสามารถเห็นโอกาส โดยท า
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ความเข้าใจ เรียนรู้ถึงนวัตกรรมและการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีของรถยนต์พลังงานไฟฟ้า 
ความสามารถเลือกโอกาส โดยเลือกโอกาสในอุตสาหกรรมยานยนต์สมัยใหม่โดยเลือกกลุ่มยานยนต์ที่
ได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาล และความสามารถปรับตัว โดยให้ความส าคัญกับทรัพยากรมนุษย์ซึ่ง
ต้องเตรียมแรงงานทักษะฝีมือเพ่ือรองรับอุตสาหกรรมยานยนต์แห่งอนาคต เพ่ิมผลผลิต และยกระดับ
ความสามารถในการบริหาร ซึ่งจะช่วยเตรียมความพร้อมในการปรับตัวของอุตสาหกรรมยานยนต์ไทย
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่ก าลังจะเกิดข้ึนในอนาคต 

รัฐควรพัฒนาปรับปรุงนโยบายในการให้การสนับสนุนและส่งเสริมธุรกิจ SME ในด้านความ
ต่อเนื่องของการพัฒนา รวมทั้งขจัดความซ้ าซ้อนของกิจกรรม/โครงการของหน่วยงานสนับสนุน มุ่งเน้น
การให้การสนับสนุนตรงเป้าหมาย ปัญหาและความต้องการของ SME แต่ละกลุ่ม (ศรีสุดา จงสิทธิผล 
และคณะ, 2563)  และควรปรับเปลี่ยนขั้นตอนการวิเคราะห์สินเชื่อให้รวดเร็ว และร่วมมือกันเพ่ือ
สนับสนุนเงินทุนให้กับ SME ได้ง่ายขึ้น และควรจัดอบรมหลักสูตรทางด้านการเงินและบัญชีให้แก่ SME 
เพ่ือให้ผู้ประกอบการมีความรู้ในระบบการเงินและบัญชีที่ถูกต้อง ซึ่งจะท าให้ SME เข้าถึงแหล่งเงินทุน
ได้มากขึ้น และเพ่ิมโอกาสให้สินเชื่อแก่ SME รายใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยได้รับสินเชื่อ (สุรศักดิ์ อ านวยประ
วิทย์, 2559) ซ่ึงผู้ประกอบกิจการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ในประเทศไทยที่ส่วนใหญ่เป็น SME มีจุดอ่อนใน
เรื่องของการขาดแคลนแรงงานฝีมือที่ความเชี่ยวชาญ ซึ่งมีความต้องการอย่างเร่งด่วน ไม่มีการส่งเสริม
ตราสินค้าอย่างต่อเนื่องท าให้ไม่เป็นที่รู้จักในอุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์ และไม่มีงบประมาณในการ
ขยายก าลังการผลิตไปยังตลาดใหม่ ส่วนอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจคือ การเข้ามาของบริษัทต่างชาติที่มี
เทคโนโลยีทันสมัยซึ่งรัฐให้ความสนใจที่จะสนับสนุน ท าให้ไม่สามารถพัฒนาผู้ประกอบการชิ้นส่วนยาน
ยนต์ขนาดย่อมได้อย่างเต็มที่ ซึ่งรัฐควรก าหนดนโยบายที่สร้างความเชื่อมั่นระหว่างลูกค้าประจ ากับ
บริษัทผู้ผลิต ก าหนดนโยบายในการเร่งรัดสนับสนุนให้เสริมตราสินค้าเพ่ือให้เกิดความน่าเชื่อถือ เกิดการ
รวมตัวเป็นคลัสเตอร์เพ่ือผลักดันการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชิ้นส่วนยานยนต์ของ SME ประเทศไทย (ภัทรเวช 
ธาราเวชรักษ์ และคณะ, 2559) มีมาตรการลดหย่อนภาษีหรือส่งเสริมการตลาด (พีรภพ จอมทอง 
และคณะ, 2561) 

จากข้อมูลปัญหาของ SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์ที่ผู้วิจัยเคยได้ศึกษา จะเห็นได้ว่ามี
ปัญหาที่ค่อนข้างหลากหลาย ซึ่งทุกปัญหาล้วนแก้ไขได้ด้วยการสนับสนุนจากรัฐ แต่เมื่อกระบวนการ
น านโยบายไปปฏิบัติไม่ประสบผลส าเร็จ ผู้ประกอบการก็ยังคงต้องเผชิญปัญหาตามข้อมูลข้างต้น การ
จะน านโยบายไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จได้นั้นจ าเป็นต้องอาศัยการบูรณาร่วมกันของหน่วยงานที่
น านโยบายไปปฏิบัติ โดยวรเดช จันทรศร (2559: 262) ได้ศึกษากรณีศึกษาของ Pressman and 
Wildavsky (1984) ได้ข้อสรุปปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ คือการ
หลีกเลี่ยงความซับซ้อน (complexity) ซึ่งจะต้องอาศัยความร่วมมือหรือประสานงานกับองค์กรต่าง ๆ 
ให้น้อยลง เพ่ือให้เกิดการน านโยบายไปปฏิบัติบนรากฐานของวิธีบรรลุนโยบายที่ธรรมดา (simple) 
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และน ากลยุทธ์เสมือนกลไกของตลาด (market-like strategies) มาช่วยขจัดความยุ่งยากในการ
บริหารนโยบาย แต่หากจ าเป็นต้องเผชิญกับความซับซ้อนอยากหลีกเลี่ยงไม่ได้ ก็ควรหาทาง
ประสานงานหรือแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการเชื่อมโยงให้มากที่สุด ซึ่งต้องวิเคราะห์ โครงสร้างของการ
น าไปปฏิบัติ (implementation structure) ที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและกลุ่มบุคคลที่
เกี่ยวข้องในส่วนต่าง ๆ ของกระบวนการนโยบายสาธารณะ อันส่งผลต่อการน านโยบายไปปฏิบัติที่จะ
หาทางปรับเปลี่ยนวิธีในการบรรลุนโยบายให้ยืดหยุ่นเป็นไปตามสภาวะการณ์ ซึ่งท าให้การน านโยบาย
ไปปฏิบัติมีโอกาสประสบความส าเร็จเพิ่มสูงขึ้น  
 
ผลการศึกษา 

จากการศึกษาเบื้องต้น พบว่า ภาครัฐมีการก าหนดนโยบายที่เฉพาะเจาะจงไปที่อุตสาหกรรม
ยานยนต์ค่อนข้างน้อย ส่วนใหญ่ด าเนินนโยบายในรูปแบบที่เป็นกลางพัฒนาอุตสาหกรรมที่หลากหลาย 
ท าให้การพัฒนาอุตสาหกรรมยานยนต์ของประเทศไทยอาจจะยังไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถแก้ไขปัญหา
ให้แก่ SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์ได้อย่างแท้จริง โดยสาเหตุที่ท าให้นโยบายการสนับสนุน SME ใน
อุตสาหกรรมยานยนต์ของรัฐไม่ได้ผล น่าจะมาจากการที่รัฐมีข้อจ ากัดในเรื่องของงบประมาณ และ
บุคลากรส่งผลให้น านโยบายไปปฏิบัติอย่างไม่ทั่วถึง ซึ่งเป็นข้อสรุปจากข้อมูลขั้นต้นที่ผู้เขียนได้ศึกษาจาก
ข้อมูลของรัฐ จากตัวแทน SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์ รวมถึงแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยในอดีต ซึ่ง
ผู้วิจัยจะท าการวิจัยเชิงลึกจาก SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์ทั้งหมดเพ่ือยืนยันผลการศึกษาว่าท าไม
นโยบายการสนับสนุน SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์ของรัฐจึงไม่ได้ผลต่อไป  

รัฐสามารถแก้ไขปัญหานโยบายการสนับสนุน SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์ที่ไม่ได้ผล โดย
บูรณาการการน านโยบายของรัฐไปปฏิบัติ โดยการลดความซ้ าซ้อนของการท างานแต่ละหน่วยงานลง 
ด าเนินงานร่วมกันแก้ไขปัญหา ประสานงานในการท างานร่วมกันด้วยการบูรณาการองค์ความรู้และ
ทรัพยากรเพ่ือให้ได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่ได้ตั้งไว้ ซึ่งจะท าให้สามารถด าเนินนโยบายที่เฉพาะเจาะจง
ไปที่อุตสาหกรรมยานยนต์ได้ SME ก็สามารถเข้าถึงนโยบายสนับสนุนของรัฐได้โดยง่าย ท าให้เกิด
ความยืดหยุ่นในการด าเนินงาน ส่งผลให้ผู้รับนโยบายได้รับประโยชน์สูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับหลักการ
น านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติของ วรเดช จันทรศร (2559: 469) ที่ได้อภิปรายไว้ว่านโยบายควรมี
ความสอดคล้องกับความต้องการของกลุ่มเป้าหมายเพ่ือให้ได้รับการสนับสนุนและผลักดันให้ไปสู่
ความส าเร็จ และจ าเป็นต้องสอดคล้องกับนโยบายส่วนกลางและนโยบายอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องด้วยจึงจะ
ได้รับการสนับสนุนอย่างต่อเนื่องและจริงจัง ซึ่งจะท าให้ผู้ประกอบการสามารถเข้าถึงนโยบายรัฐได้
อย่างครบถ้วน ทั่วถึง สามารถแก้ปัญหาได้ทันต่อความต้องการ ท าให้เกิดการพัฒนาเปลี่ยนแปลงจน
ประสบความส าเร็จ กลายเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทยต่อไปในอนาคต 
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ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 
ปัญหาของ SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์นั้นเป็นปัญหาใหญ่ และส่งผลเป็นวงกว้างต่อ

ประชาชน ในปัจจุบันรัฐอาจจะก าลังมองข้ามปัญหานี้อยู่ สังเกตได้จากนโยบายของรัฐในปัจจุบันที่
ก าลังมุ่งส่งเสริมไปที่อุตสาหกรรมยานยนต์ไฟฟ้า ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมแห่งอนาคต สนับสนุนให้เกิดการ
ผลิตยานยนต์ไฟฟ้าในประเทศ หรือน าเข้ายานยนต์ไฟฟ้ามาจ าหน่ายภายในประเทศ เพ่ือเร่งให้
ประชาชนได้ใช้ยานยนต์ไฟฟ้าภายในประเทศโดยเร็ว ซึ่งผู้ผลิตส่วนใหญ่จะเป็นผู้ประกอบการรายใหม่
ที่เพ่ิงเข้ามาด าเนินธุรกิจในประเทศ หรือก่อตั้งขึ้นมาใหม่เพ่ือด าเนินธุรกิจ ส่งผลให้หน่วยงานรัฐที่
ด าเนินนโยบายจะลดความส าคัญในการให้การสนับสนุน SME ในอุตสาหกรรมยานยนต์รายเดิมที่มี
จ านวนมากลง ซึ่ง SME เหล่านี้เป็นส่วนส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศในอดีต และมี
แรงงานอยู่ระบบเป็นจ านวนมาก ดังนั้นนอกจากที่รัฐจะต้องบูรณาการน านโยบายปัจจุบันไปปฏิบัติให้
ประสบผลส าเร็จแล้ว รัฐควรจะปรับปรุงกระบวนการการออกนโยบายให้มีความเหมาะสมตามบริบท
ของสังคม เศรษฐกิจ และสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนใน
ประเทศเป็นที่ตั้ง เช่น กรณีของนโยบายสนับสนุนยานยนต์ไฟฟ้า หากรัฐค านึงถึงผู้ประกอบการราย
เดิม ก็ควรก าหนดให้ผู้ประกอบการยานยนต์ไฟฟ้ารายใหม่ต้องสั่งซื้อวัตถุดิบหรือชิ้นส่วนจากผู้ผลิตราย
เดิมในประเทศที่เป็น SME ที่มีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ เป็นต้น การที่สะท้อน
ปัญหาและเสนอแนวทางการปรับปรุงแก่รัฐได้นั้นจ าเป็นต้องอาศัยการวิจัยเชิงลึกจาก SME ใน
อุตสาหกรรมยานยนต์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลเชิงลึกมาสนับสนุน และสามารถพัฒนาต่อยอดงานวิจัย ซึ่ง
สามารถน าองค์ความรู้จากบทความฉบับนี้ไปต่อยอดเพ่ือท าการวิจัยเชิงลึกและพัฒนางานวิจัยต่อไปได้  
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