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บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาพฤติกรรมการเลือกซ้ือผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 2) ศึกษาปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซ้ือผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้าน
บ้านบก และ 3) เสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการ
เลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก โดยกลุ่มตัวอย่างเชิง
ปริมาณ คือ นักท่องเที่ยวที่ เดินทางมาชุมชนบ้านบก จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ ใช้  คือ 
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ และกลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพ คือ 
คณะกรรมการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก จ านวน 5 คน เจ้าหน้าที่ส านักงานพัฒนาชุมชน
อ าเภอนาตาล จ านวน 1 คน และนักออกแบบ จ านวน 2 คน รวม 8 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบ
สัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลแบบพรรณนา  
ผลการวิจัย พบว่า พบว่า 1) ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ซื้อกระโปรง กางเกง และผ้าถุง เพ่ือใช้เอง ตัดสินใจ
ซื้อด้วยตนเอง มีโอกาสซื้อเม่ือมีการจัดงานแสดงสินค้าหรือนิทรรศการ ซื้อและได้รับข้อมูลที่งานแสดง
สินค้าหรือนิทรรศการ ซื้อแต่ละครั้งจ านวน 1-2 ชิ้น ความถี่ในการซื้อ 2 เดือนต่อครั้ง ค่าใช้จ่ายต่อ
ครั้ง 1,001-1,500 บาท สาเหตุที่ไม่ซื้อเนื่องจากลายผ้าไม่มีเอกลักษณ์ 2) ตัวแปรพยากรณ์ด้าน
ออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม และด้านผลิตภัณฑ์มีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อ
ผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบกสูง
ถึงร้อยละ 41.3 และ 3) แนวทางในการพัฒนา ด้านผลิตภัณฑ์ ควรผลิตและออกแบบให้แตกต่างจาก
ชุมชนอ่ืน ด้านออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม ควรออกแบบลายผ้าใหม่และ
ผลิตภัณฑ์สามารถใช้ประโยชน์มากกว่าหนึ่งอย่าง มีการตัดเย็บที่ประณีต และน าหลักการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์มาใช้ในการก าหนดคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ 
 
ค าส าคัญ: วิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ผ้าย้อมคราม พฤติกรรมนักท่องเที่ยว ปัจจัยทางการตลาด 

การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
 
Abstract 
This study aimed to find 1) Thai visitors’ purchasing behaviors of indigo dyed fabric in 
Ban Bok Community Enterprise, 2) marketing factors influencing purchasing behaviors, 
and 3) development guidelines of the marketing factors. For the quantitative 
method, the sample was a total of 400 Thai tourists visiting the Ban Bok community, 
collecting data from questionnaires and analyzing data by Multiple Regression. For 
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the qualitative method, the research data was collected from eight respondents 
comprising committees of Ban Bok Community Enterprise, officers in Na Tan 
Community Development Office, and designers by using semi-structured interview 
forms and descriptive analysis was used for data analysis. 
The findings indicated that 1) most respondents purchased the indigo-dyed fabric in the 
forms of skirts, trousers, and sarongs, one to two pieces per purchase within 1,001-1,500 
baht in two months, for their personal uses. They made their decisions for buying by 
themselves and they bought the fabric at business fairs or exhibitions. However, some of 
them didn’t want to buy it because its design was not outstanding. 2) Predictor Variable 
revealed that the fabric design, the production procedures, and the product factor 
influenced the purchasing behaviors at 41.3%. 3) From a product perspective, the fabric 
design and production should be more remarkable and genuine than in other 
communities. Concerning the design and production, a new beautiful design and process 
should be established for over one using objectives by employing delicate making and 
applying the concept of Productive Design in order to set product qualifications. 
 
Keywords: Ban Bok community enterprise, Indigo dyed fabric, Thai tourist behavior, 

marketing factor, product design 
 
บทน า 

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเป็นหนึ่งในก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจประเทศไทย ที่สร้าง
รายได้มหาศาลจากนักท่องเที่ยวต่างชาติมาอย่างต่อเนื่อง ซึ่งในปี พ.ศ.2561 ตลาดนักท่องเที่ยว
ต่างชาติเติบโตประมาณร้อยละ 7.1 หรือมีจ านวน 38.12 ล้านคน ส่งผลให้มีรายได้จากนักท่องเที่ยว
ต่างชาติทั้งปีประมาณ 2.01 ล้านล้านบาท (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2562) ปัจจุบัน รัฐบาลได้ให้
ความส าคัญกับการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ิมมากขึ้น โดยมีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวโดย
ชุมชน เพื่อให้การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนไปในทิศทางที่ยั่งยืน (องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่
พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน), ม.ป.ป.) ปัจจุบันจึงเกิดโครงการท่องเที่ยว
มากมาย อย่างเช่น โครงการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ถูกขับเคลื่อนพัฒนาประเทศตาม
โครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” (OTOP นวัตวิถี, 2562) และโครงการหมู่บ้าน OTOP เพ่ือการท่องเที่ยว 
(OTOP Village) ที่มีมาตั้งแต่ปี พ.ศ.2549 เพ่ือเชื่อมโยงสินค้า OTOP ที่สะท้อนอัตลักษณ์ 
ศิลปวัฒนธรรม และวิถีชีวิตในท้องถิ่นนั้น ๆ เข้ากับแหล่งท่องเที่ยวและบริการ เป็นต้น (กรมการ
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พัฒนาชุมชน, 2561) ส่งผลท าให้ชุมชนท้องถิ่นมีรายได้จากการผลิตและจ าหน่ายผลิตภัณฑ์ OTOP จึง
ท าให้ธุรกิจสินค้าท่ีระลึกได้รับความนิยมและแพร่หลายมากข้ึน 

ชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี ภายในจังหวัดอุบลราชธานีมีทั้งหมดจ านวน 75 หมู่บ้าน 
25 อ าเภอ (ส านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดอุบลราชธานี, 2561) ซึ่งชุมชนบ้านบก เป็น 1 ใน 75 หมู่บ้าน
ที่ได้รับคัดเลือกเข้าประกวดชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี และได้รับรางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 1 ใน
ปัจจุบันชุมชนบ้านบก เป็นแหล่งเรียนรู้ทางวัฒนธรรมอีสาน และแหล่งเรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงครบ
วงจร สามารถเข้าชมได้ตลอดทั้งปี อีกท้ัง มีผลิตภัณฑ์ OTOP ระดับ 5 ดาว ได้แก่ ผ้าฝ้ายย้อมคราม 
ผ้าฝ้ายย้อมสีธรรมชาติ และมีการแปรรูปผลิตภัณฑ์จากเศษผ้าเป็นของฝากของที่ระลึกต่าง ๆ และมีการ
แปรรูปผ้าทอมือเป็นเสื้อผ้าสุภาพบุรุษ สุภาพสตรี (หมู่บ้านบก, 2562) 

ในปัจจุบันผลิตภัณฑ์ OTOP ที่มาจากภูมิปัญญาท้องถิ่นของไทยนั้น ได้รับความสนใจจากผู้บริโภค 
จึงท าให้ผู้ประกอบการชุมชนหลายรายเข้ามาแข่งขันกันในตลาดมากขึ้น (สุทธิศักดิ์ กลิ่นแก้วณรงค์, 2558) 
ซึ่งในปัจจุบันนักท่องเที่ยวนิยมผ้าย้อมครามมากขึ้น ซึ่งผ้าฝ้ายย้อมครามของจังหวัดอุบลราชธานีนั้นมี
จ าหน่ายในหลายพื้นท่ี มีสีสัน รวมถึงลวดลายที่คล้ายคลึงกัน อย่างเช่น อ าเภอเขมราฐ อ าเภอโพธิ์ไทร 
และอ าเภอโขงเจียม จึงนับได้ว่าเป็นสิ่งที่ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบกก าลังเผชิญอยู่ อีกทั้ง 
ผ้าทอบางลายที่ทางกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบกได้ทอออกมานั้น ไม่มีนักท่องเที่ยวซื้อและไม่ได้
รับความสนใจจากนักท่องเที่ยว ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาพฤติกรรมการเลือกซื้อผ้าย้อม
ครามเพ่ือการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก และศึกษา
ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยว
ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก เพ่ือจะน าไปปรับปรุงและพัฒนาผ้าย้อมครามให้ตรงกับความ
ต้องการของตลาด อีกทั้งเพ่ือน าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้าน
บ้านบกให้ตรงตามความต้องการของนักท่องเที่ยวมากยิ่งข้ึน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย
ที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อม
ครามเพ่ือการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 

3. เพ่ือเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยใน
การเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

แนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อ         
ผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนแม่บ้านบ้านบก ต าบลพะลาน อ าเภอ          
นาตาล จังหวัดอุบลราชธานี 

พฤติกรรมการเลือกซื้อผ้าย้อมคราม 
1. ลักษณะกลุ่มเป้าหมาย  
2. สิ่งที่ผู้บริโภคต้องการซื้อ  
3. วัตถุประสงค์ในการซื้อ  
4. บทบาทของกลุ่มต่าง ๆ ที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อ  
5. โอกาสในการซื้อ  
6. แหล่งหรือสถานที่จ าหน่าย 
7. ขั้นตอนในการตัดสินใจซื้อ 

การเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาว
ไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แม่บ้านบ้านบก    

ปัจจัยทางการตลาด 
1. ส่วนประสมทางการตลาด 4Ps 
   1.1 ผลิตภัณฑ์ 
   1.2 ด้านราคา 
   1.3 การจัดจ าหน่าย 
   1.4 การส่งเสริมการตลาด 
2. การออกแบบผลิตภัณฑ์ 
   2.1 หน้าที่ใช้สอย 
   2.2 ความปลอดภัย 
   2.3 ความแข็งแรง 
   2.4 ความสะดวกสบายในการใช้ 
   2.5 ความสวยงาม 
   2.6 ราคาพอสมควร 
   2.7 การซ่อมแซมง่าย 
   2.8 วัสดุและการผลิต 
   2.9 การขนส่ง 
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วิธีการวิจัย 
การวิจัยเชิงปริมาณ 
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพื่อการท่องเที่ยวของ

นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก และวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษา
ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพื่อการ
ท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 

ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่ีชุมชนบ้านบก ต าบลพะลาน อ าเภอนาตาล จังหวัด

อุบลราชธานี จ านวน 400 คน ผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น ซึ่งเลือกการ
g]nvdตัวอย่างแบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการทดสอบเครื่องมือ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม โดยมีการสร้างเครื่องมือและการทดสอบ

เครื่องมือ คือ ผู้วิจัยเสนอแบบสอบถามต่ออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบแก้ไข และเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน เพ่ือพิจารณาและตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา และน าแบบสอบถามที่ได้
ปรับปรุงแก้ไขและเพ่ิมเติมตามข้อแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ  

การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยท าการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล ด าเนินการติดต่อชุมชนบ้านบก ลงพ้ืนที่ด าเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูล และน าข้อมูลที่ได้มาเก็บรวบรวมตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามทั้งหมดมาท าการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมการวิเคราะห์

สถิติทางสังคมศาสตร์ โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ  

การวิจัยเชิงคุณภาพ 
วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อ

นักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพื่อการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แม่บ้านบ้านบก 

กลุ่มเป้าหมายและการสุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มเป้าหมาย คือ กลุ่มบุคคลที่อาศัยอยู่ในชุมชนบ้านบก มีประชากรทั้งหมด 571 คน 

(นิลเนตร อุทุม เลขานุการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก, 2563: สัมภาษณ์) เจ้าหน้าที่ส านักงาน
พัฒนาชุมชนอ าเภอนาตาล และนักออกแบบ ผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น  
ซึ่งเลือกการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง ซึ่งเป็นผู้ที่มีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
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1. เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถเก่ียวกับการทอผ้าของชุมชนบ้านบก 
2. เป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการผลิตของที่ระลึกของชุมชนบ้านบก 
3. เป็นผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียภายในชุมชนบ้านบก  
4. เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถเก่ียวกับการออกแบบลายผ้าและแปรรูปผลิตภัณฑ์ 
ประกอบด้วย คณะกรรมการกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก จ านวน 5 คน เจ้าหน้าที่

ส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอนาตาล จ านวน 1 คน และนักออกแบบ จ านวน 2 คน รวมจ านวน 8 คน  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการทดสอบเครื่องมือ 
เครื่องมือ คือ ผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง โดยมีการสร้างเครื่องมือและการทดสอบ

เครื่องมือ คือ ผู้วิจัยเสนอแบบสัมภาษณ์ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบแก้ไข เพ่ือพิจารณาและ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา และน าแบบสัมภาษณ์ที่ได้ปรับปรุงแก้ไขและเพ่ิมเติมตาม
ข้อแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการศึกษาค้นคว้าหาข้อมูล ด าเนินการติดต่อชุมชนบ้านบก ลงพ้ืนที่ด าเนินการเก็บ

รวบรวมข้อมูล และน าข้อมูลที่ได้มาเก็บรวบรวมตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ท้ังหมด โดยใช้วิธีการวิเคราะห์แบบพรรณนาเป็นการ

วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานเพ่ือพรรณนาหรือบรรยายข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการ
สัมภาษณ ์

 
ผลการวิจัย 

วัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพื่อการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก และวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษา
ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพื่อ                              
การท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 

ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพื่อการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ชาวไทยท่ีมีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 

พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความต้องการที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามประเภทกระโปรง 
กางเกง และผ้าถุง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือซื้อใช้เอง ตัดสินใจเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามด้วย
ตนเอง ซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามในโอกาสจัดงานแสดงสินค้าหรือนิทรรศการ จากสถานที่และ
แหล่งข้อมูลงานแสดงสินค้าหรือนิทรรศการ ซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามครั้งละ 1-2 ชิ้น โดยมีความถี่ใน
การซื้อ 2 เดือนต่อครั้ง ค่าใช้จ่ายในการซื้อต่อครั้งเป็นเงินจ านวน 1,001-1,500 บาท ส่วนสาเหตุที่
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ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ไม่เลือกซื้อผ้าย้อมคราม เนื่องจากลายผ้าไม่มีเอกลักษณ์เฉพาะที่สะท้อนถึง 
อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ผลการวิเคราะห์ปัจจัยทางการตลาดที่มีความส าคัญต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือก
ซื้อผ้าย้อมครามเพื่อการท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวชาวไทยท่ีมีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก  
ตารางท่ี 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความส าคัญของปัจจัยทางการตลาดที่มี

ความส าคัญต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ทั้ง 5 ด้าน โดยภาพรวม 

ปัจจัยทางการตลาด 
X  SD ระดับความส าคัญ อันดับ 

ด้านผลิตภัณฑ์ 4.28 0.41 มากที่สุด 3 
ด้านราคา  4.29 0.56 มากที่สุด 2 
ด้านการจัดจ าหน่าย  4.09 0.70 มาก 4 
ด้านการส่งเสริมการตลาด  3.98 0.68 มาก 5 
ด้านออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิต
ผ้าย้อมคราม 

4.33 0.38 มากที่สุด 1 

รวม 4.20 0.45 มากที่สุด  

   
  จากตารางที่ 1 พบว่า ตัวแทนผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ให้ความส าคัญต่อปัจจัยทางการตลาดที่มี
ความส าคัญต่อการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.20, SD=0.45) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ตัวแทนผู้ให้
ข้อมูลส่วนใหญ่ให้ความส าคัญต่อปัจจัยทางการตลาดที่มีความส าคัญต่อการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือ
การท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก อยู่ในระดับมากที่สุด อันดับแรกคือ  ด้าน
ออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม ( ̅=4.33, SD=0.38) อันดับที่สอง คือ ด้าน
ราคา ( ̅=4.29, SD=0.56) อันดับที่สามคือ ด้านผลิตภัณฑ์ ( ̅=4.28, SD=0.41) อันดับที่สี่คือ ด้าน
การจัดจ าหน่าย ( ̅=4.09, SD=0.70) และอันดับสุดท้าย คือ ด้านการส่งเสริมการตลาด ( ̅=3.98, 
SD=0.68) ตามล าดับ 
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ผลการวิเคราะห์ปัจจัยการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพื่อการท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวชาวไทยที่
มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 
ตารางท่ี 2 ระดับการตัดสินใจของปัจจัยการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของ

นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 

การเลือกซ้ือผ้าย้อมคราม 
X  SD 

ระดับ            
การตัดสินใจ 

ตอบสนองประโยชน์ใช้สอยตามท่ีนักท่องเที่ยวต้องการ 3.96 0.89 มาก 

ตารางท่ี 2 ระดับการตัดสินใจของปัจจัยการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของ 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก (ต่อ) 

การเลือกซ้ือผ้าย้อมคราม 
X  SD 

ระดับ 
การตัดสินใจ 

คุณภาพของผลิตภัณฑ์ 4.26 1.04 มากที่สุด 
การออกแบบและสีสันที่สวยงามของผลิตภัณฑ์ 4.17 1.08 มาก 
ความมีเอกลักษณ์เฉพาะของลายผ้า 4.31 1.00 มากที่สุด 
มีการออกแบบที่สะท้อนอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 

4.07 0.93 มาก 

มีขนาดและสัดส่วนที่เหมาะสมกับการใช้งานของนักท่องเที่ยว 4.13 0.96 มาก 

ราคามีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 4.03 1.06 มาก 

ราคาสินค้าถูกกว่าแหล่งจ าหน่ายอื่นท่ัวไป 3.79 0.94 มาก 

สามารถชี้แจงที่มาของการตั้งราคาได้ 3.90 1.01 มาก 

ท าเลที่ตั้งสะดวกสบายในการเดินทางมาใช้บริการ 3.95 1.01 มาก 

สามารถซื้อสินค้าได้ที่ร้านค้าชุมชน 3.97 0.95 มาก 

สามารถซื้อสินค้าผ่านอิเล็กทรอนิคส์ เช่น Internet 4.00 1.22 มาก 

มีการโฆษณาผ่านสื่อสิ่งพิมพ์ เช่น แผ่นป้ายโฆษณา แผ่นพับ แผ่น
ปลิว และบัตรเชิญ เป็นต้น 

3.49 1.22 มาก 

มีการประชาสัมพันธ์ผ่านคลิปวิดีโอ หนังสือ และการจัด Event 
กิจกรรมพิเศษ เป็นต้น 

3.42 1.22 มาก 

มีการจัดแสดงสินค้า เช่น การจัดแสดงสินค้าหน้าร้าน การจัด
แสดงสินค้าภายในร้าน และการจัดแสดงสินค้าภายนอกร้าน 

3.67 1.32 มาก 

รวม 3.94 0.88 มาก 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ตัวแทนผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีการตัดสินใจต่อปัจจัยการเลือกซื้อผ้าย้อม
ครามเพ่ือการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
( ̅=3.94, SD=0.88) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ตัวแทนผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีการตัดสินใจต่อ
ปัจจัยการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก อยู่ในระดับ
มากที่สุด อันดับแรกคือ ความมีเอกลักษณ์เฉพาะของลายผ้า ( ̅=4.31, SD=1.00) รองลงมาคือ 
คุณภาพของผลิตภัณฑ์ ( ̅=4.26, SD=1.04) และอันดับสุดท้าย คือ มีการประชาสัมพันธ์ผ่านคลิป
วิดีโอ หนังสือ และการจัด Event กิจกรรมพิเศษ เป็นต้น ( ̅=3.42, SD=1.22) อยู่ในระดับมาก 
ตามล าดับ 
  ผลการวิเคราะห์การหาค่าความสัมพันธ์ของปัจจัยทางการตลาดที่ มี อิทธิพลต่อ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพื่อการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แม่บ้านบ้านบก 
ตารางท่ี 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

ตัวแปร Y X1 X2 X3 X4 X5 
การ เลื อกซื้ อ ผ้ า ย้ อมคราม เ พ่ื อ            
การท่องเที่ ยวของนักท่องเที่ ยว         
ชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แม่บ้านบ้านบก (Y) 

- .422** .351** .320** .326** .640** 

ด้านผลิตภัณฑ์ (X1)   - .564** .413** .449** .560** 
ด้านราคา (X2)   - .622** .666** .583** 
ด้านการจัดจ าหน่าย (X3)    - .818** .511** 
ด้านการส่งเสริมการตลาด (X4)     - .558** 
ด้ านออกแบบผ้าย้อมครามและ
กระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม (X5) 

     - 

** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
   

จากตารางที่ 3 พบว่า ตัวแปรทุกตัว ได้แก่ การเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก(Y) ด้านผลิตภัณฑ์ (X1) ด้านราคา (X2) 
ด้านการจัดจ าหน่าย (X3) ด้านการส่งเสริมการตลาด (X4) ด้านออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการ
ผลิตผ้าย้อมคราม (X5) มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรด้วยกัน พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) ระหว่าง .320-.818 โดยปกติแล้วค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (r) จะต้องไม่เกิน .80 จากข้อมูลดังกล่าวเพ่ือป้องกันการเกิดปัญหา 
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Multicollinearity ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบความความสัมพันธ์โดยใช้ค่า Tolerance และค่า Variance 
Inflation Factor (VIF)  ดังตารางที่ 4 

 
ตารางท่ี 4 ค่าสถิติท่ีใช้ทดสอบความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระ 

ตัวแปรอิสระ 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 
ด้านผลิตภัณฑ์ (X1)  .686 1.457 
ด้านราคา (X2) .660 1.516 
ด้านการจัดจ าหน่าย (X3) .739 1.354 
ด้านการส่งเสริมการตลาด (X4) .688 1.453 
ด้านออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม (X5) .686 1.457 

 
  จากตารางที่ 4 พบว่า ตัวแปรอิสระทุกตัว ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ (X1) ด้านราคา (X2) ด้านการจัด
จ าหน่าย (X3) ด้านการส่งเสริมการตลาด (X4) และด้านออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อม
คราม (X5) เป็นอิสระต่อกัน ซึ่งมีค่า Tolerance มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่า ไม่เกิดปัญหา Multicollinearity 
และค่า VIF ทุกตัวมีค่าน้อยกว่า 10 ดังนั้นตัวแปรเหล่านี้สามารถน าไปใช้พยากรณ์ได้ 
 
ตารางท่ี 5 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์กับการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการ

ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก โดยวิธี 
Stepwise 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 
(Constant) -2.873 .422  -6.816 .000 
1. ด้านออกแบบผ้าย้อมครามและ
กระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม (X5) 

1.377 .108 .589 12.717 .000 

2. ด้านผลิตภัณฑ์ (X1) .196 .098 .092 1.991 .047 
R = .645  R2 = .416  Adjusted R2 = .413  F = 141.406  Sig. F < .05 

 
  จากตารางที่ 5 เมื่อวิเคราะห์แบบ Stepwise พบว่า ตัวแปรพยากรณ์ทั้ง 2 ตัวแปร โดย
เรียงล าดับความส าคัญของตัวแปร ด้านออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม (X5) 
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และด้านผลิตภัณฑ์ (X1) มีความสัมพันธ์กับการเลือกซ้ือผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เชิงพหุคูณ (R) เท่ากับ .645 (F=141.406) และตัวแปรพยากรณ์ทั้ง 2 ตัวแปรมี
อิทธิพลต่อการอธิบายความแปรปรวนของการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ได้สูงถึงร้อยละ 41.3 (Adjusted 
R2=.413) 

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อ
นักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพื่อการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แม่บ้านบ้านบก 

ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ควรมีการแปรรูปผลิตภัณฑ์ให้มี
รูปแบบที่หลากหลาย มีความทันสมัย และมีความแปลกใหม่มากยิ่งขึ้น โดยอาจจะท าเป็น collection 
ตามฤดูกาลหรือเทศกาลต่าง ๆ อีกทั้ง จะต้องมีการตัดเย็บให้มีหลาย ๆ ขนาดเพ่ือให้นักท่องเที่ยว ได้
เลือกซื้อให้เหมาะกับตัวเองมากที่สุด และผลิตให้มีปริมาณที่เพียงพอต่อการจัดจ าหน่ายและ
ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว และประการส าคัญ จะต้องมีการออกแบบลายของผ้าขึ้นมา
ใหม่ เพ่ือสร้างความโดดเด่นให้กับลายผ้าและเป็นการสร้างอัตลักษณ์ให้กับตัวผลิตภัณฑ์ของ                     
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก  

ด้านออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม พบว่า ควรมีการออกแบบ
ลวดลายผ้าที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชนขึ้นมาใหม่ที่สะท้อนถึงอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นของชุมชนบ้านบก หรืออาจจะน าเอาลายผ้าโบราณมาประยุกต์เข้ากับลายสมัยใหม่ และ
อาจจะท าผ้าเป็น collection ตามฤดูกาลหรือเทศกาลต่าง ๆ เพ่ือสร้างความแตกต่างจากคู่แข่งขัน
รายอื่น ๆ อีกท้ัง ผลิตภัณฑ์หนึ่งชิ้นจะต้องสามารถใช้ประโยชน์มากกว่าหนึ่งอย่าง ซึ่งผลิตภัณฑ์ทุกตัว
จะต้องมีการตัดเย็บที่ประณีต และผลิตภัณฑ์ทุกตัวจะต้องมีการพิจารณาหลักการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
เพ่ือน ามาใช้ในการก าหนดคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ได้ผลิตภัณฑ์ที่มีความเหมาะสมกับการใช้
งานของนักท่องเที่ยวมากที่สุด และที่ส าคัญจะต้องมีการค านวณต้นทุนในการผลิตทุกครั้ง ส าหรับใน
ส่วนของกระบวนการผลิต ก็ยังคงใช้ผ้าฝ้ายที่ท ามาจากฝ้ายแท้ ๆ โดยไม่ใช้ฝ้ายของโรงงาน และใช้
ครามจากธรรมชาติในการย้อม เนื่องจากผ้าที่ย้อมด้วยครามจะสามารถปกป้องไม่ให้ผิวถูกท าลายจาก
แสง UV ได ้
  ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามเพื่อการท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก 

1. ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ประเภทชุด 
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ภาพที่ 2 ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ประเภทชุด 

 
  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ควรออกแบบชุดให้มีความทันสมัย และกลุ่มนักท่องเที่ยว
ที่เป็นวัยรุ่นสามารถสวมใส่ได้ โดยการน าเอาผ้าฝ้ายและผ้าฝ้ายย้อมครามมาตัดเย็บเป็นเสื้อและ
กางเกง และจะต้องมีการน าเอาผ้าลวดลายต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนมาประดับตกแต่ง อีกทั้งในบริเวณ
ขอบกางเกงจะเป็นสายหูรูด เพ่ือใช้ในการขนาดกางเกงให้เหมาะกับการใช้งานของนักท่องเที่ยว  

2. ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า 
 

 
 
 
 

 

ภาพที่ 3 ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ประเภทกระเป๋า 
 

  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ควรออกแบบกระเป๋าให้มีความคงทน ทันสมัย และ
สวยงาม โดยการน าเอาผ้าฝ้ายย้อมครามและหนังสังเคราะห์มาตัดเย็บเป็นกระเป๋า เพ่ือจะได้กระเป๋าที่
มีระยะเวลาใช้งานที่ยาวนานมากยิ่งขึ้น และจะต้องมีการน าเอาผ้าลวดลายต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนมา
ประดับตกแต่ง ซึ่งในภาพนั้นจะใช้ผ้าลายโซ่ในการประดับในส่วนของฝากระเป๋า เพ่ือคงความดั้งเดิม
ของชุมชน  

3. ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ประเภทสูท 
 

 
 
 

 
 

ภาพที่ 4 ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ประเภทสูท 
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กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ควรออกแบบเพ่ิมเติมคือ การตัดเย็บเป็นสูทเพ่ือเป็นอีก
หนึ่งตัวเลือกส าหรับกลุ่มวัยท างาน โดยน าเอาผ้าลวดลายต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนมาใช้ในการตัดเย็บ
ทั้งตัว ซึ่งในภาพสูทผู้หญิงนั้น จะใช้ผ้าลายโบก ส่วนภาพสูทผู้ชายจะใช้ผ้าลายดอกจันทร์ เพ่ือคงความ
ดั้งเดิมของชุมชน เนื่องจากทั้งหมดนี้เป็นลายที่มีการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ  

 
อภิปรายผล 

ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกซื้อผ้าย้อมครามเพ่ือการ
ท่องเที่ยวของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก พบว่า มี 2 ตัวแปร ตามล าดับ ดังนี้ 

ด้านออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม ผลการวิจัย พบว่า โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด อันดับแรก
คือ มีการออกแบบที่สะท้อนอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ดังที่ สิริมา สัตยาธาร 
และคณะ (2561) ได้ศึกษาเรื่อง ผ้าทอเกาะยอจากการพัฒนาเส้นด้ายย้อมสีธรรมชาติในท้องถิ่น 
พบว่า ในพ้ืนที่อ าเภอตัวอย่าง มีพืชที่พบเห็นโดยทั่วไปมีจ านวนมาก ประกอบด้วย เปลือกต้นเพกา
สกัดให้เหลือง ใบขี้เหล็กสดสกัดให้สีเขียวเทา เปลือกต้นหว้าสกัดให้สีน้ าตาล และใบเทียนสกัดให้ สี
น้ าตาลอ่อน ซึ่งกระบวนการการสกัดสีผ่านกรรมวิธีการต้มเพ่ือให้เกิดลักษณะของการย้อมร้อน โดย
เส้นด้ายที่ผ่านกระบวนการย้อมสีก็จะน าไปทอเพ่ือให้เป็นพ้ืนผ้าตามอัตลักษณ์ รองลงมาคือ เลือกใช้
วัตถุดิบและแรงงานฝีมือในท้องถิ่น สอดคล้องกับ ราณี อิสิชัยกุล  (2557: 96) ได้กล่าวถึงเกี่ยวกับ
สินค้าของที่ระลึกไว้ว่า สินค้าของที่ระลึกนั้นจะต้องใช้วัสดุที่หาได้ในท้องถิ่นเป็นวัตถุดิบ และใช้
แรงงานฝีมือคนท้องถิ่น และอันดับสุดท้าย คือ ตอบสนองประโยชน์ใช้สอยตามที่นักท่องเที่ยวต้องการ 
อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ สะท้อนให้เห็นว่า ปัจจัยทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อการเลือกซื้อผ้าย้อม
ครามของนักท่องเที่ยวมากท่ีสุดนั้น คือ เรื่องของด้านการออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิต
ผ้าย้อมคราม ดังนั้น กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก จะต้องมีการปรึกษากันว่าจะผลิตสินค้าไปใน
ทิศทางไหน จึงจะสามารถแสดงความเป็นอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของชุมชนบ้านบกลง
ไปในผ้าย้อมครามนั้น เพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถมองผ้าผืนนั้นแล้ว ให้เขานึกขึ้นได้ว่าเป็นชุมชนบ้านบก 
อีกทั้ง จะต้องใช้วัตถุดิบที่ทางชุมชนปลูกไว้อยู่แล้วมาใช้ในการผลิต และใช้แรงงานของคนในชุมชน
เป็นผู้ผลิต เพื่อเป็นการลดต้นการผลิตของชุมชนลงได้  

ด้านผลิตภัณฑ์ ผลการวิจัย พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อที่อยู่ในระดับมากที่สุด อันดับแรกคือ ความมีเอกลักษณ์เฉพาะของลายผ้า สอดคล้องกับ 
สุภาพร วิชัยดิษฐ์ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการเลือกซื้อสินค้าของนักท่องเที่ยวชาวไทย: 
กรณีศึกษา เกาะเกร็ด จังหวัดนนทบุรี พบว่า นักท่องเที่ยวให้ความสนใจในเรื่องของสินค้าที่มีความเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะตัวมากที่สุด ในขณะเดียวกัน จักรี หนองน้อย และ ณัฐชา ผาสุก (2560) ได้ศึกษาเรื่อง 
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ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อสินค้าที่ระลึก ของผู้ชมฟุตบอลยามาฮ่า ลีก 1 พบว่า 
สินค้าที่ระลึกต้องแสดงเอกลักษณ์ความเป็นสโมสรนั้น ๆ รองลงมาคือ คุณภาพของผลิตภัณฑ์ ซึ่ง 
กันยารัตน์ เหล่าตระกูล (2562: 180-182) ได้กล่าวว่า การผลิตสินค้าที่ระลึก ต้องไม่ลอกเลียนแบบมี
ประโยชน์ใช้สอย และมีคุณภาพ และอันดับสุดท้าย คือ ความมีชื่อเสียงของผ้าย้อมครามของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ สะท้อนให้เห็นว่า ปัจจัยทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อการเลือกซ้ือผ้าย้อมครามของนักท่องเที่ยวรองลงมานั้น คือ เรื่องของด้านผลิตภัณฑ์ ดังนั้น 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ควรออกแบบผลิตภัณฑ์ให้ทันสมัย แปลกใหม่ และโดดเด่นอยู่
เสมอ เพ่ือเป็นการดึงดูดนักท่องเที่ยวมากยิ่งขึ้น และจะต้องพยายามรักษามาตรฐาน ผ้าทอทุกผืนให้มี
มาตรฐานเดียวกัน เพ่ือคุณภาพที่ดีของผ้าทอชุมชนบ้านบก ที่ส าคัญเพ่ือสร้างความแตกต่างให้กับ
ผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามของทางชุมชนทอชุมชนบ้านบก ที่ส าคัญเพ่ือสร้างความแตกต่างให้กับ
ผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามของทางชุมชน 

อย่างไรก็ตาม จากการเปรียบเทียบผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้าน
บ้านบกที่มีอยู่ในปัจจุบันและออกแบบใหม่ จะเห็นได้ว่า ในด้านผลิตภัณฑ์ ควรมีการเพ่ิมเติมในเรื่อง
การออกแบบ สีสัน และวัสดุ โดยการออกแบบให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายและใช้วัสดุที่มี
ความแข็งแรงทนทานมาใช้ในการตัดเย็บ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้งานที่ดีขึ้น ส าหรับด้าน
ออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อมคราม มีการเพ่ิมเติมในเรื่องความสวยงาม วัสดุ
และการผลิต โดยออกแบบให้ผลิตภัณฑ์มีการแสดงออกถึงอัตลักษณ์ของชุมชน และมีการใช้ลายผ้าที่
มีการสืบทอดจากบรรพบุรุษมาใช้ในการตัดเย็บ โดยวัสดุที่ใช้ต้องมีอยู่ในท้องถิ่น อีกทั้งมีการน าหนัง
สังเคราะห์มาใช้ในการตัดเย็บการใช้งานที่ยาวนานมากยิ่งขึ้น 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
1. สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ควรออกแบบผ้าย้อมครามที่สะท้อนอัตลักษณ์

ทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น โดยเลือกใช้วัตถุดิบและแรงงานฝีมือในท้องถิ่น และเลือกใช้วัสดุ 
วิธีการผลิตที่ไม่เป็นอันตรายต่อการใช้งานของนักท่องเที่ยว เนื่องจากกลุ่มตัวแทนผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่
ให้ความส าคัญในด้านออกแบบผ้าย้อมครามและกระบวนการผลิตผ้าย้อมครามเป็นอันดับแรก 

2. สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ควรผลิตสินค้าให้มีความแตกต่างจากชุมชนอ่ืน
และเหมาะสมกับกลุ่มตลาด โดยจะต้องสร้างความมีเอกลักษณ์เฉพาะของลายผ้า และจะต้องผลิตผ้า
ให้ได้คุณภาพทุกชิ้น เนื่องจากกลุ่มตัวแทนผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่ให้ความส าคัญในด้านผลิตภัณฑ์เป็น
อันดับที่สอง 
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3. ผู้ประกอบการร้านจ าหน่ายสินค้าที่ระลึก ควรน าผลการศึกษาพฤติกรรมการเลือกซื้อผ้า
ย้อมครามเพ่ือการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบกในครั้ ง
นี้ไปใช้ในการประกอบการตัดสินใจที่จะเลือกผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามมาจ าหน่าย เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวมากที่สุด 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การจัดท าสื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน

แม่บ้านบ้านบก ต าบลพะลาน อ าเภอนาตาล จังหวัดอุบลราชธานี  
2. การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ส าหรับผลิตภัณฑ์ผ้าย้อมครามของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้าน 

บ้านบก ต าบลพะลาน อ าเภอนาตาล จังหวัดอุบลราชธานี  
3. การพัฒนาลายผ้าร่วมสมัยของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแม่บ้านบ้านบก ต าบลพะลาน อ าเภอ

นาตาล จังหวัดอุบลราชธานี 
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