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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงรายวิชาหลักการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียน
จากการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1/2563 จ านวน 18 คน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) บทเรียนอีเลิร์นนิงรายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ 
2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ 
3) แบบสอบถามความพึงพอใจ ของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณา
และการประชาสัมพันธ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 
t-test ผลการวิจัย พบว่า 1) ประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์มีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.90/80.80 เป็นไปตามเกณฑ์ 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ก่อนเรียนกับหลังเรียนจากการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจ
ของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ของ
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นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.57, SD=0.71) 
 
ค าส าคัญ: บทเรียนอีเลิร์นนิง หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ นิเทศศาสตร์ ก าแพงเพชร 
 
Abstract 
This study aims to 1) develop e-learning lessons Principles of advertising and public 
relations principles to be effective according to criteria studying with e-learning 
lessons. The population used in this study is 18 1st-year undergraduate students in 
Communication Arts Kamphaeng Phet Rajabhat University who enrolled in the 
semester of 1/2020. The tools used in the study consisted of 1) e-learning lessons on 
Principles of advertising and public relations principles, 2) Learning achievement test 
on Principles of Advertising and Public Relations, and 3) Satisfaction Questionnaire on 
e-learning lessons Principles of Advertising and Public Relations. Data were analyzed 
using percentages, mean, standard deviation, and t-test.  
The study indicated that 1) The efficiency of e-learning lessons on Principles of 
Advertising and Public Relations was 85.90/80.80 which meets the standard criteria, 2) 
Learning achievement of post-learning from e-learning lessons on Principles of 
advertising and public relations was higher than pre-learning with statically significant at 
the level of .05., and 3) Satisfaction of 1st year undergraduate students in Communication 
Arts, Kamphaeng Phet Rajabhat University who studied with e-learning lessons on 
Principles of Advertising and Public relations in the overall was at the highest level 
( ̅=4.57, SD=0.71). 
 
Keywords: e-learning lessons, Principles of Advertising and Public Relations, Kamphaeng 

Phet Communication Arts 
 
บทน า 

การที่จะพัฒนาประเทศไทยไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ให้เกิดขึ้นในอนาคตนั้น จะต้อง
ให้ความส าคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแข็งและมีพลังเพียงพอในการขับเคลื่อน
กระบวนการการพัฒนาทั้งในระยะกลางและระยะยาว โดยเฉพาะ “การพัฒนาคน”  ให้มีการเตรียม


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ความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีสิ่งที่ส าคัญที่สุดคือทักษะการเรียนรู้และ
การเสริมสร้างปัจจัยแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณภาพของคน โดยการน้อมน าหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มาประยุกต์ใช้ทั้งในเชิง
ระบบและโครงสร้างของสังคมไทยให้มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2560) 

การก้าวกระโดดของเทคโนโลยีที่น าไปสู่การเป็นสังคมดิจิทัลท าให้เกิดยุคอินเทอร์เน็ตในทุกสิ่ง
ทุกอย่าง นอกจากนี้ในมิติทางเศรษฐกิจ เทคโนโลยีดิจิทัลยังท าให้สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้นจึงท าให้
ประเทศไทยได้ให้ความส าคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัลโดยได้ มีการผลักดันนโยบายการ
ปรับเปลี่ยนประเทศให้ก้าวสู่ Thailand 4.0 แต่อย่างไรก็ตามได้พบว่าคนไทยส่วนใหญ่ยังใช้
อินเทอร์เน็ตเพื่อความบันเทิงมากกว่าใช้ค้นคว้าหาองค์ความรู้ 

การศึกษาไทยในปัจจุบันให้ความส าคัญและมุ่งเน้นให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะการคิด การเรียนรู้
จากสถานการณ์จริง ดังนั้นการจัดการสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่
เหมาะสม เรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา นับเป็นการพัฒนาศักยภาพผู้เรียนได้เป็นอย่างดี และช่วยส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการเรียนรู้ของผู้เรียน (ภัทรวรรธน์ ไกรปิยะเศรษฐ์ และ นรีรัตน์ สร้อยศรี, 2559: 2) 

ส าหรับการศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นจะเน้นการวิจัยและค้นหาแนวทางการพัฒนา การสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ และมีการเชื่อมโยงองค์ความรู้ที่หลากหลายทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ เพ่ือพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ โดยมีจุดเน้นในการเรียนรู้ Digital 
และใช้ Digital เป็นเครื่องมือการเรียนรู้ ตลอดจนผู้เรียนมีศักยภาพและมีองค์ความรู้ที่หลากหลายทั้งใน
และต่างประเทศ สามารถสร้างนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ และทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก (ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ สป.ศธ. , 2555) โดยในปัจจุบัน
สถานศึกษาต่าง ๆ ในประเทศไทยที่ได้รับบริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือการศึกษา (MOE-Net) 
สามารถใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ได้ทั้งในระบบออนไลน์และออฟไลน์ จ านวน 36,691 แห่ง (แผนพัฒนา
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 11 พ.ศ.2555-2559: 35) และการเรียนรู้จากยุคเดิมสู่ยุค
ดิจิทัลต้องค านึงถึงความสัมพันธ์การเรียนรู้ต่าง ๆ และการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยการค้นคว้าด้วย
ตนเอง โดยการน าเทคโนโลยีและเครือข่ายออนไลน์เข้ามาช่วยในการจัดการเรียนรู้ให้มากที่สุด (อติพร 
เกิดเรือง, 2560: 173) ซึ่งเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีคุณสมบัติในการจัดการเรียนการสอน ช่วยให้ผู้เรียน
เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนด้วยกันเอง คือ สามารถน าเสนอเหตุการณ์ที่ชัดเจนในรูปแบบมัลติมีเดีย
ที่ประกอบด้วย ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียงและข้อความต่าง ๆ เป็นต้น (McAlphine 
and Clements, 2001) สอดคล้องกับ Driscoll (1997) ที่กล่าวว่าการที่ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอน
หรือกลุ่มผู้เรียนด้วยกันเองช่วยท าให้การจัดการเรียนการสอนน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 
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การเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิง (e-learning) คือ การเรียนการสอนที่อาศัยเทคโนโลยีเว็บใน
รูปแบบการน าเสนอสารสนเทศแบบมัลติมีเดีย ซึ่งเป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีการสื่อสารมาเป็นเครื่องมือส าหรับการเรียนรู้ที่ผู้สอนสามารถออกแบบการเรียนรู้ให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้โดยไม่จ ากัดเวลา สถานที่ (จินตนา กสินันท์ , 
2559: 13-14) ซึ่งเป็นการเรียนการสอนที่อยู่บนพื้นฐานของการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือการเรียนการ
สอนผ่านเว็บ (Piskurich, 2004; Lynch, 2004 อ้างถึงใน ศิริมาตย์ อินทร์ตามา, 2555: 1) ส าหรับ
การพัฒนาอีเลิร์นนิงส่วนมากจะให้ความส าคัญกับเทคนิคการใช้สื่อการสอน การจัดการเนื้อหาและ
แบบทดสอบ แต่ขาดการให้ความส าคัญกับผู้เรียน การสร้างแรงจูงใจกับผู้เรียนส่งผลให้การเรียนรู้ไม่
เกิดประสิทธิภาพมากนัก จึงท าให้การเรียนการสอนไม่ประสบผลส าเร็จ (Martins, et al., 2019) 
ดังนั้น มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชรนับเป็นอีกหนึ่งสถาบันการศึกษาที่มีนโยบายในการส่งเสริม
การใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ และน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในห้องเรียนผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตโดยใช้ระบบ e-learning ในการเรียนการสอนอย่างเป็นประจ าในทุกปีการศึกษา        
เพ่ือพัฒนาสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับยุคดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการเปลี่ยนแปลง 
ให้เกิดสื่อการเรียนการสอนออนไลน์ที่มีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับนักศึกษาแต่ละสาขาวิชาชีพและ
สอดคล้องกับนโยบายรัฐที่เน้นการส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร เป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบผลิตบัณฑิต
ให้มีคุณภาพเป็นไปตามอัตลักษณ์ของสาขาวิชาและมาตรฐานวิชาชีพที่มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา โดยเน้นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ น าไปสู่การพัฒนา 
นักนิเทศศาสตร์ที่มีคุณภาพ เป็นนักวิชาชีพที่สามารถน าความรู้ความสามารถในการพัฒนาตนเองในการ
ประกอบวิชาชีพ โดยเฉพาะการเรียนรู้ในรายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ ซึ่งเป็นกลุ่ม
รายวิชาแกน ที่นักศึกษาสาขาวิชานิเทศศาสตร์ทุกคนต้องเรียนก่อนรายวิชาอ่ืน ๆ ในหลักสูตรนิเทศศาสตร
บัณฑิต เพ่ือให้รู้ถึงหลักการ วิธีการที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการโฆษณาและกระบวนการประชาสัมพันธ์ 
และเป็นความรู้พื้นที่จ าเป็นในการเรียนรู้ในรายวิชาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในระดับชั้นปีอ่ืน ๆ ต่อไป 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู้ วิจัยจึงมีแนวคิดในการศึกษา และพัฒนาการใช้บทเรียน 
อีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ สามารถสร้าง
ความพึงพอใจแก่ผู้เรียนเป็นส าคัญ ตลอดจนเป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ให้มี
ประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์  
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2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนกับหลังเรียนจากการเรียนด้วยบทเรียน
อีเลิร์นนิงรายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์  

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการ
โฆษณาและการประชาสัมพันธ์ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี สาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏก าแพงเพชร 

 
สมมติฐานการวิจัย 

1. บทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ให้มีประสิทธิภาพ ตาม
เกณฑ์ 80/80 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาจากการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชา
หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์สูงกว่าก่อนเรียน 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร อยู่ในระดับมาก 

 
ขอบเขตการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ได้ก าหนด ขอบเขตการวิจัยไว้ 3 ด้านดังนี้ 
1. ขอบเขตด้านประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชานิเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ 
ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จ านวน 18 คน 

2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
บทเรียนอีเลิร์นนิง เริ่มจากการศึกษาเอกสาร วิเคราะห์เนื้อหา แบ่งออกเป็น 12 บทเรียน 

และน าเนื้อหาที่ได้มาสร้างเป็นบทเรียนอีเลิร์นนิงตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ ผ่านทางระบบการจัดการ
เรียนรู้มูเดิ้ล Moodle KPRU LMS e-Learning บทเรียนที่ออกแบบประกอบด้วยแบบทดสอบก่อน
เรียน (Pretest) ส่วนเนื้อหา (Content) และแบบทดสอบหลังเรียน (Posttest) 

แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ ใช้ส าหรับการทดสอบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน 
เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก มีค่าความยากง่ายระหว่าง 0.20-0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง 
0.20 ขึ้นไป แบบทดสอบมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.84 

แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนด้วยระบบอีเลิร์นนิง เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ เมื่อตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 0.92 
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3. ขอบเขตด้านเวลา 
ระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินการวิจัย คือ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 โดยท าการ

ทดลองจ านวน 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ชั่วโมง รวมเป็น 24 ชั่วโมง 
 

วิธีการวิจัย 
วิธีด าเนินการวิจัยมีขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 สาขาวิชานิเทศ

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1/2563 จ านวน  18  คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและการตรวจสอบเครื่องมือ ดังนี้ 
2.1 บทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ คัดเลือกเนื้อหา

โดยพิจารณาจากคู่มือหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต พ.ศ.2560 ค าอธิบายรายวิชา รายละเอียดผลการ
เรียนรู้จาก มคอ.2 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต แบ่งออกเป็นจ านวน 12 บท ประกอบด้วย บทที่ 1 
แนวคิดและความส าคัญของการโฆษณา บทที่ 2 แนวคิดทางการตลาดและพฤติกรรมผู้บริโภคกับการ
โฆษณา  บทที่ 3 องค์กรการโฆษณา บทที่ 4 กระบวนการโฆษณา บทที่ 5 กลยุทธ์การสร้างสรรค์งาน
โฆษณา บทที่ 6 กฎหมายและจริยธรรมในการโฆษณา บทที่ 7 ประวัติและความส าคัญของการ
ประชาสัมพันธ์ บทที่ 8 เทคนิคและกระบวนการด าเนินงานประชาสัมพันธ์  บทที่ 9 เครื่องมือและสื่อ
เพ่ือการประชาสัมพันธ์ บทที่ 10 องค์กรและการจัดการงานประชาสัมพันธ์ บทที่ 11 ภาระงานและ
คุณสมบัติของนักประชาสัมพันธ์ บทที่ 12 กฎหมาย จริยธรรมและจรรยาบรรณนักประชาสัมพันธ์                

2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชาหลักการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์ จ านวน 120 ข้อ  

2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจ ของนักศึกษาที่เรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชา
หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ 

ใช้เป็นเนื้อหาในการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงผ่านทางระบบการจัดการเรียนรู้มูเดิ้ล 
Moodle KPRU LMS e-Learning ที่พัฒนาขึ้นโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร และผ่าน
กระบวนการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เพ่ือหาความถูกต้องและความเหมาะสมของเนื้อหาบทเรียน
อีเลิร์นนิง แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจ จาก
คณะกรรมการที่ ได้รับการแต่งตั้ งขึ้นจากมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร ประกอบด้วย 
คณะกรรมการหลักสูตรนิเทศศาตรบัณฑิต จ านวน 6 คน  คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ 
จ านวน 15 คน และคณะกรรมการพิจารณาผลงานทางวิชาการ จ านวน 12 คน 
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3. การด าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
3.1 ปฐมนิเทศและแนะน าวิธีการเรียน ข้อตกลงในการท ากิจกรรม วิธีการใช้ระบบการ

เรียนการสอน การลงทะเบียนเข้าสู่บทเรียน รวมทั้งกติกามารยาทต่าง ๆ ในการเรียน 
3.2 ด าเนินการให้ผู้เรียนเข้าใช้ระบบอีเลิร์นนิงเพื่อท าแบบทดสอบก่อนเรียน 
3.3 ด าเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ เมื่อเรียนจบในแต่ละเนื้อหาให้ผู้เรียน

ด าเนินการท าแบบทดสอบหลังเรียน 
3.4 เมื่อสอนครบตามจ านวนแผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 12 บทเรียนแล้ว ให้ผู้เรียน

ด าเนินการท าแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนระบบอีเลิร์นนิง  
4. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบที 

(t-test) 
 

ผลการวิจัย 
จากการด าเนินการวิจัยสรุปผลการวิจัยดังนี้ 
1. คุณภาพจากการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์

ตามผลการประเมินจากที่ประชุมของคณะกรรมการหลักสูตรนิเทศศาตรบัณฑิต คณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ และคณะกรรมการพิจารณาผลงานทางวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร มีมติจากที่ประชุมเห็นชอบคุณภาพด้านเนื้อหาของบทเรียน ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ และ
แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยู่ในระดับดีมาก 

2. การหาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์มีค่าเท่ากับ 85.90/80.80 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยมีผลดังตารางที่ 1 
 
ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพบทเรียนอีเลิร์นนิง 

 จ านวน (N) คะแนนเต็ม  ̅ ประสิทธิภาพ 

E1 18 120 49.90 85.90 
E2 18 120 24.47 80.80 

 
3. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาจากการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชา

หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ตรง
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาจากการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง 
รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์สูงกว่าก่อนเรียน โดยมีผลดังตารางที่ 2 
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ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาจากการเรียนด้วย
บทเรียนอีเลิร์นนิงฯ ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน 

คะแนน N  ̅ SD df t p-value 

ก่อนเรียน 18 24.73 4.97 
17 38.96 .000* 

หลังเรียน 18 7.31 3.85 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

4. การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณา
และการประชาสัมพันธ์ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร อยู่ในระดับมากที่สุด ( ̅=4.57) และรายด้านที่มีระดับความพึงพอใจมากที่สุด คือ ด้าน
เนื้อหา ( ̅=4.50) โดยมีผลดังตารางที่ 3 
 
ตารางท่ี 3 ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณา และ

การประชาสัมพันธ์ 
ความพึงพอใจ  ̅ SD แปลผล 

1. ด้านการออกแบบบทเรียนอีเลิร์นนิง 4.06 0.44 มาก 
2. ด้านเนื้อหา 4.08 0.46 มาก 
3. ด้านกิจกรรมการเรียน การสอน 4.05 0.45 มาก 
4. ความพึงพอใจโดยรวม 4.28 0.54 มาก 

 
อภิปรายผล 

ผลจากการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ 
สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. คุณภาพจากการพัฒนาบทเรียนอีเลิ ร์นนิ ง  รายวิชาหลักการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์ตามผลการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 33 คน ผลที่ได้คือคุณภาพด้านเนื้อหา
ของบทเรียน ด้านเทคนิคการผลิตสื่อ และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน อยู่ในระดับดีมาก การ
สร้างบทเรียนผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์เนื้อหา ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ตามค าอธิบาย
รายวิชาและกรอบมาตรฐานผลการเรียนรู้หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต (มคอ.2) แบบทดสอบก่อน
เรียนและหลังเรียนจากการศึกษาค้นคว้าต ารา เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการโฆษณาและการ
ประชาสัมพันธ์เพ่ือน ามาเรียบเรียงเนื้อหาให้มีความถูกต้องและเหมาะสมตามหลักการวิชาการ 
เรียงล าดับเนื้อหาและแบบทดสอบให้ครอบคลุมเนื้อหา พร้อมด าเนินการปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง
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ตามข้อเสนอแนะและค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ สอดคล้องกับ ภัทรวรรธน์ ไกรปิยะเศรษฐ์ และ 
นรีรัตน์ สร้อยศรี (2559) ที่ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงเครือข่ายสังคมออนไลน์แบบ
ผสมผสานวิชาการผลิตรายการโทรทัศน์แบบอีเอ็นจีส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต พบว่า ผล
การประเมินคุณภาพตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีคุณภาพในด้านวัตถุประสงค์ ด้านเนื้อหา ด้าน
การโต้ตอบบทเรียน ด้านการออกแบบหน้าจอ และด้านการออกแบบการเรียนการสอนอยู่ในระดับ
มากที่สุด และสอดคล้องกับ อารีย์ญา โพธิ์กระสังข์ (2558) ที่ศึกษาเรื่องการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง 
เรื่อง การใช้อะโดบี ดรีมวีฟเวอร์ CS5 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า การวิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน
การพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนการวิเคราะห์ ขั้นการออกแบบ ขั้นการพัฒนา 
ขั้นการน าไปใช้และข้ันการประเมินผล ที่มีคุณภาพด้านเนื้อหา และด้านเทคนิคการผลิตสื่ออยู่ในระดับ
ดีมาก ดังนั้นจากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการใช้บทเรียนอีเลิร์นนิงส าหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา
มีความเหมาะสมในการน าไปใช้ประกอบการเรียนการสอน และสอดคล้องกับแนวคิดการออกแบบ
บทเรียน ADDIE Model 5 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นวิเคราะห์ 2) ขั้นออกแบบ 3) ขั้นพัฒนา 4) ขั้นทดลองใช้ 
และ5) ขั้นประเมินผล ซึ่งเป็นแนวทางที่นิยมในการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาตามขั้นตอนการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง และผ่านกระบวนการตรวจสอบ
คุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถหลากหลายด้าน จึงท าให้ผลการประเมินคุณภาพของ
บทเรียนอีเลิร์นนิงมีคุณภาพดีมาก 

2. การพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์ให้มี
ประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์ 80/80 พบว่า บทเรียนอีเลิร์นนิงที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
85.90/80.80 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีก าหนด สอดคล้องกับการวิจัยของ จินตนา กสินันท์ (2559) ที่ได้
พัฒนาประสิทธิภาพของบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบปฏิสัมพันธ์ เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลส าหรับ
นิสิตคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อัยรดา พรเจริญ และ มาลิณี ศรีไมตรี (2554) ที่ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียน 
e-Learning รายวิชาการวิจัยธุรกิจ (Principle of Business Research) รหัสวิชา 3564912 ระดับ
ปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจและการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี พบว่า การพัฒนา
บทเรียนอีเลิร์นนิง วิชาวิจัยทางธุรกิจที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ และมี
ประสิทธิภาพบทเรียนอยู่ในขั้นดีพอใช้ สามารถน าไปใช้เป็นสื่อการเรียนได้ และสอดคล้องกับ ชวลิต 
พุ่มดอกไม้ (2557) ที่ศึกษาเรื่องบทเรียนอีเลิร์นนิงเพ่ือการทบทวน วิชาวงจรไอซีและการประยุกต์ใช้
งานระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ที่กล่าวว่า ผู้เรียนสามารถควบคุมบทเรียนให้แสดงออกมาตามความ
ต้องการท าให้เร้าความสนใจของผู้เรียนและใช้สื่อได้อย่างมีประสิทธิภาพและท าให้ผู้เรียนเข้าใจง่ายขึ้น 
ทั้งนี้อาจเป็นผลมาจากผู้วิจัยได้ท าการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงอย่างเป็นระบบ มีการออกแบบเนื้อหา
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ที่เหมาะสมกับความสนใจและระยะเวลาที่ใช้เรียน และเหมาะสมกับสถานการณ์การเรียนการสอน
แบบออนไลน์ ตลอดจนสามารถกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนได้ดีตามคุณลักษณะของผู้เรียน 

3. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาจากการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชา
หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้อง
กับแนวคิดการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่จะต้องวัด 3 ด้าน คือ 1) ด้านสติปัญญาเป็นการวัดความรู้ 
ความเข้าใจ ความคิด 2) ด้านความรู้สึก เป็นการวัดสภาพการเปลี่ยนแปลงของจิตใจ และ 3) ด้านทักษะ
กลไก เป็นการวัดการกระท าหรือปฏิบัติให้สัมพันธ์กับความคิด สอดคล้องกับ อนิรุทธ์ สติมั่น (2555) ที่
ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาผลการใช้บทเรียนอีเลิร์นนิงแบบสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน วิชา
สื่อการศึกษาเบื้องต้น ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาที่ เรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน วิชา
สื่อการศึกษาเบื้องต้นสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ ภัทรวรรธน์ 
ไกรปิยะเศรษฐ์ และ นรีรัตน์ สร้อยศรี (2559) ที่ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงเครือข่าย
สังคมออนไลน์แบบผสมผสานวิชาการผลิตรายการโทรทัศน์แบบอีเอ็นจีส าหรับนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต พบว่า นักศึกษาที่เรียนโดยใช้บทเรียนอีเลิร์นนิงเครือข่ายสังคมออนไลน์แบบผสมผสาน
วิชาการผลิตรายการโทรทัศน์แบบอีเอ็นจี ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สามารถน ามาใช้ในการเรียนเรียนการสอนในบทเรียนอีเลิร์นนิงได้ 
สอดคล้องกับแนวคิดการเรียนรู้ของกลุ่มทฤษฎีปัญญานิยม ที่ให้ความส าคัญกับการหยั่งรู้ ( insight) 
และการรับรู้ (perception) ที่แสดงถึงกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนตามความสามารถแต่ละบุคคล 
และมีความเชื่อว่าการเรียนรู้เกิดจากประสบการณ์การรับรู้ (perception experiences) และ
กระบวนการความรู้ (cognitive processes) ด้วยการลงมือกระท าอย่างกระตือรือร้น และสอดคล้อง
กับ ทิศนา แขมมณี (2550) สรุปว่าทฤษฎีการเรียนรู้ที่ว่าด้วยแนวคิดการกระท าหรือพฤติกรรมของ
มนุษย์ที่เชื่อว่าพฤติกรรมหรือการกระท าของมนุษย์เกิดจาก 3 แนวคิด คือ 1) พฤติกรรมเกิดจากแรง
กระตุ้นภายในตนเอง 2) อิทธิพลของสิ่งแวดล้อม และ 3) สิ่งแวดล้อมและแรงกระตุ้นภายในตัวบุคคล 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบทเรียนอีเลิร์นนิงสามารถเข้าเรียนรู้และสามารถอธิบายให้ผู้เรียนเข้าใจ ผู้เรียน
สามารถออกแบบการเรียนรู้ได้ตามความสนใจของผู้เรียน จึงท าให้ผู้เรียนมีความสุขกับการเรียนด้วย
บทเรียนอีเลิร์นนิง 

4. การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิง รายวิชาหลักการโฆษณา
และการประชาสัมพันธ์ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรีสาขาวิชานิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ก าแพงเพชร อยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริมาตย์ อินทร์ตามา (2555) ที่ท าการ
วิจัยเรื่องผลการจัดการเรียนการสอนด้วยอีเลิร์นนิงแบบกรณีศึกษาที่มีต่อความสามารถในการ
แก้ปัญหาการออกแบบสื่อการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบว่า ความคิดเห็นของนักศึกษา
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ที่มีต่อการเรียนด้วยอีเลิร์นนิงแบบกรณีศึกษา วิชาคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเบื้องต้น โดยภาพรวมความ
คิดเห็นของนักศึกษาอยู่ในระดับดี คือ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านเนื้อหา และด้านการจัดรูปแบบ/
ลักษณะสื่อการเรียนการสอน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จินตนา กสินันท์ (2559) ท าการวิจัย
เรื่องผลการใช้บทเรียนอีเลิร์นนิงแบบปฏิสัมพันธ์ เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลส าหรับนิสิตคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ พบว่า ระดับความพึงพอใจของนิสิตที่มีต่อบทเรียนอีเลิร์นนิงแบบ
ปฏิสัมพันธ์เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศดิจิทัลมีระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่านักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนมีความสนใจและกระตือรือร้นในการเรียนการสอนโดยใช้
บทเรียนอีเลิร์นนิ่ง และบทเรียนอีเลิร์นนิงสามารถตอบสนองกับความต้องการและมีความเหมาะสมกับ
ผู้เรียนเป็นอย่างมาก จึงท าให้ผู้เรียนมีระดับความพึงพอใจมาก สามารถน ามาใช้ในการเรียนเรียนการ
สอนในบทเรียนอีเลิร์นนิงได้ 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ผู้สอนควรน าแนวคิดการออกแบบบทเรียน ADDIE Model 5 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นวิเคราะห์ 

2) ขั้นออกแบบ 3) ขั้นพัฒนา 4) ขั้นทดลองใช้ และ 5) ขั้นประเมินผล ประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
บทเรียนอีเลิร์นนิงในรายวิชาต่าง ๆ และมีการวางแผนและการบริหารจัดการด้านการเรียนการสอน
การประเมินผล เพ่ือให้เนื้อหาสาระของบทเรียนอีเลิร์นนิงมีความน่าสนใจและเหมาะสมกับผู้เรียน 

2. จากผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาบทเรียนอีเลิร์นนิงด้านเนื้อหาผู้เรียนมีระดับความพึงพอใจ
มากท่ีสุด ดังนั้นผู้สอนจึงควรพัฒนาเนื้อหาของบทเรียนอีเลิร์นนิงรูปแบบต่าง ๆ โดยมีเนื้อหาที่กระชับ
น่าสนใจและมีกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบทดสอบได้ตามความเหมาะสม 

3. การน าบทเรียนอีเลิร์นนิงไปใช้ควรศึกษารายละเอียดของบทเรียน และปรับปรุงกิจกรรม
หรือระยะเวลาให้เหมาะสมกับความสามารถของผู้เรียน โดยการแบ่งออกเป็นกลุ่ม  ๆ ให้นักศึกษาที่มี
ผลการเรียนดี ปานกลาง อ่อน คละกันในกลุ่มผู้ช่วยเหลือนักศึกษากลุ่มอ่อนให้ประสบผลส าเร็จในการ
ปฏิบัติการเรียนด้วยบทเรียนอีเลิร์นนิง 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาผลการใช้บทเรียนอีเลิร์นนิงที่มีรูปแบบวิธีการเรียนที่แตกต่างกันเพ่ือการ

พัฒนาความสามารถของผู้เรียนให้เหมาะสมกับความสนใจเรียนด้วยวิธีการหรือเทคนิคที่อยู่ใน
บทเรียนอีเลิร์นนิงโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

2. ควรมีการศึกษาผลการใช้บทเรียนอีเลิร์นนิงในรายวิชาฝึกปฏิบัติการ เพ่ือเปรียบเทียบ
เทคนิคและวิธีการในการออกแบบบทเรียนมาพัฒนาให้เหมาะสมกับคุณลักษณะของรายวิชาต่าง ๆ ให้
มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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