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บทคัดย่อ 
การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูของครูโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ครูที่ท า
กิจกรรมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 1 จ านวน 284 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ แบบ Likert ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.87 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ  
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ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่ส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ประกอบด้วย 7 ปัจจัย คือ 1) การสื่อสารเพ่ือแรงบันดาลใจ 
2) เครือข่ายร่วมคิดแลกเปลี่ยน 3) โอกาสเรียนรู้ร่วมกันอย่างเต็มใจ 4) ท้าทายต่อแนวปฏิบัติใหม่ 
5) โปร่งใสและไว้วางใจ 6) ความเชื่อมั่น 7) ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ค าส าคัญ: ปัจจัยส่งเสริม ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 

Abstract 
This research aimed to study the professional learning community supporting factors of 
the teachers in primary schools under the Jurisdiction of Pattani Primary Educational 
Service Area Office 1. The sample contained two hundred and eighty-four teachers 
operating the activities of the professional learning community under the Jurisdiction of 
Pattani Primary Educational Service Area Office 1. The research instrument was a 
questionnaire with a five-point Likert scale, with a reliability of 0.87. The statistics for 
analyzing the data was Exploratory Factor Analysis. 
The findings indicated as follows: the professional learning community supporting factors 
of the teachers in primary schools under the Jurisdiction of Pattani Primary Educational 
Service Area Office 1 comprised of seven supporting factors: 1) communication for 
inspiration, 2) network for knowledge sharing, 3) opportunity of collaborative learning 
with willingness, 4) challenge against new regulation, 5) transparency and trustworthiness, 
6) confidence, and 7) caching up with changes. 

Keywords: supporting factor, professional learning community of teachers, Pattani 
Primary Educational Service Area Office 1 

บทน า 
การพัฒนาครูเป็นส่วนส าคัญต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษา นโยบายภาครัฐต้องตระหนัก

และให้ความส าคัญ ทั้งนี้งานวิจัยชี้ให้เห็นว่า “คุณภาพการศึกษา” เกิดได้เพราะครูเป็นปัจจัยส าคัญให้
นักเรียนมีคุณภาพอาจกล่าวได้ว่า “คุณภาพครู คือ ภาพสะท้อนคุณภาพผู้เรียน” (ธงชัย ค าปวง, 2561) 
ครูจ าเป็นจะต้องมีทักษะความสามารถทางด้านการจัดการเรียนการสอนตามแนวทางการปฏิรูป
การศึกษา (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559) แต่ทว่า ทักษะความสามารถของครูในปัจจุบันไม่
เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอนในโลกปัจจุบัน อันเกิดจากสาเหตุหลายประการ เช่น ระบบผลิตและ
ระบบบริหารจัดการ โดยสายการผลิตครูให้ความส าคัญไปในเชิงพาณิชย์มากกว่าคุณภาพส่งผลให้ครูขาด
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ทักษะ ความรู้ความสามารถและสมรรถนะที่ได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ ในด้านการบริหารพบว่าครูใน
โรงเรียนสอนไม่ตรงตามเอกสาขาวิชาที่จบหลักสูตรมาท าให้ครูขาดความลุ่มลึกในเนื้อหารายวิชาที่สอน 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) หากการพัฒนาคุณภาพการศึกษามีความต้องการให้ระดับ
คุณภาพการศึกษาสูงขึ้นก็จ าเป็นจะต้องมีครูที่มีคุณภาพเพราะครูเป็นผู้ส่งผลสะท้อนไปยังตัวผู้เรียน
โดยตรงท าให้ผู้เรียนมีคุณภาพสูงขึ้น ดังนั้นกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักที่ได้รับมอบหมาย
ภารกิจในการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องค านึงถึงการพัฒนาครูเป็นอันแรก 

กระบวนการพัฒนาครูนั้นเป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อนและละเอียดอ่อน เนื่องจากครู
เป็นผู้ที่ผ่านกระบวนการคัดเลือกจากการสอบแข่งขันเพ่ือบรรจุแต่งตั้งปฏิบัติหน้าที่การสอน ท าให้ครู
มีความรู้สึกว่าตนเองเป็นผู้ช านาญการเพราะได้ผ่านกระบวนการสอบมาแล้วในระดับหนึ่ง ที่ผ่านมา
กระทรวงศึกษาธิการมีความพยายามหากระบวนการและวิธีการต่าง ๆ ในการพัฒนาครูเพ่ือยกระดับ
คุณภาพแต่ก็ยังไม่ประสบความส าเร็จเป็นเพราะเหตุผลหลายประการ ประการแรกหลักสูตรการ
พัฒนาไม่สอดคล้องกับความต้องการอันแท้จริง ฝ่ายการจัดอบรมมักขาดการส ารวจความต้องการอัน
แท้จริงเพ่ือน ามาเป็นส่วนส าคัญในการจัดอบรม ประการที่สองระบบการติดตามผลการพัฒนาครูขาด
ความต่อเนื่องครูผู้รับการอบรมท ารายงานผลการอบรมต่อผู้บังคับบัญชาเท่านั้น ไม่มีการติดตามถึง
การจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน ประการสุดท้ายครูขาดแรงจูงใจในการพัฒนาตนเองขาดความ
กระตือรือร้นในการค้นคว้าพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของตนเองให้สูงขึ้น (วาสนา มะณีเรือง, 
2559) จากเหตุผลในหลายด้านการออกแบบกระบวนการพัฒนาครูจึงควรค านึงถึงคุณลักษณะของครู
เป็นส าคัญ เพราะครูแต่ละคนมีประสบการณ์สอนที่ผ่านมาแตกต่างกัน 

การเรียนรู้แบบชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู (Professional Learning Community: PLC) 
เป็นแนวคิดในการพัฒนาครูตามนโยบายกระทรวงศึกษาก าหนด โดยเน้นกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในโรงเรียนมากกว่าการน าครูออกจากระบบการจัดการเรียนการสอนปกติ ประโยชน์ส าคัญของการ
พัฒนาครูด้วยกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู คือ 1) ครูได้รับการพัฒนาที่ตรงตามบริบท
และเป้าหมายของโรงเรียน 2) ลดสภาวะการถูกทอดทิ้งของผู้เรียนในระหว่างครูได้รับการพัฒนา 3) สร้าง
ความสัมพันธ์อันเป็นกัลยาณมิตรระหว่างเพ่ือนครูด้วยกัน กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู
เป็นการพัฒนาครูที่มีมิติความผูกพัน และความตระหนักคิดในการพัฒนาครูที่เป็นไปได้ บริบทของพ้ืนที่
จะเป็นตัวก าหนดรูปแบบของ PLC ดังนั้นชุมชนการเรียนรู้ในแต่ละพ้ืนที่จึงมีความแตกต่างกัน ไม่ควรตี
กรอบเพ่ือใช้เป็นรูปแบบเดียวกันทั่วประเทศ รูปแบบการพัฒนาควรมาจากสภาพสังคมและสิ่งแวดล้อมที่
เป็นจริงของสถานศึกษาในแต่ละชุมชน 

สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ได้รับนโยบายจาก
ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ให้ใช้รูปแบบการพัฒนาครูด้วยกระบวนการ PLC เป็น
กระบวนการในการพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพ แต่ทว่าจากรายงานผลการตรวจราชการ ติดตาม และ
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ประเมินผลการด าเนินงานตามนโยบายกระทรวงศึกษาธิการ รอบที่ 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
ตามแผนนโยบายที่ 14 แสดงให้เห็นปัญหาในการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติอยู่หลายประเด็นเช่น หลักสูตร
ที่อบรมขยายผลไม่ครอบคลุมทุกกลุ่มสาระ ขาดความต่อเนื่องในการจัดประสบการณ์ให้กับผู้เรียน ครูไม่ได้
กลับมาถ่ายทอดกระบวนการที่ตนเองได้รับการพัฒนามาให้เพ่ือนครูได้รับทราบ โรงเรียนชายขอบที่มีความ
ห่างไกล ขาดการเข้าถึงข้อมูลการพัฒนาครูด้วยกระบวนการ PLC ท าให้ทัศนะของครูในการพัฒนา PLC มี
ความแตกต่างกัน (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2561) จากสาเหตุเหล่านี้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะ
ศึกษาหาแนวทางในการสร้าง PLC ของครูในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ให้
สามารถขับเคลื่อนและพัฒนาวิชาชีพครูสู่ความสู่ยั่งยืนได้ โดยมีมุมมองว่าหากจะเริ่มการสร้าง PLC ของครู
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 1 จ าเป็นต้องอาศัยแนวคิดวัฒนธรรมองค์การ
ปฏิบัติควบคู่ไปด้วยกันจึงจะประสบผลส าเร็จ ในการสร้างวัฒนธรรมองค์การ PLC ของครูในส านักงานเขต
พ้ืนที่ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จะต้องศึกษาปัจจัยส่งเสริมให้ครูมีทัศนะที่ดีต่อการพัฒนาครูด้วย PLC 
อันดับแรก จึงเป็นเหตุผลส าคัญที่ท าให้ผู้วิจัยศึกษาวิจัยเพ่ือหาปัจจัยส่งเสริมชุนชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ
ครู ของครูในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ซึ่งประชากรความแตกต่างกันในเรื่อง
ของธรรมเนียม ประเพณี การปฏิบัติที่ เป็นเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ งานวิจัยครั้งนี้เป็นส่วนหนึ่งของ
วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต เรื่องรูปแบบวัฒนธรรมองค์การชุมชนการเรียนรู้วิชาชีพครู ในบริบท
สังคมพหุวัฒนธรรม สามจังหวัดชายแดนใต้ 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
เพ่ือศึกษาปัจจัยส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1  

วิธีการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ซึ่งท าการศึกษาเพ่ือศึกษา

ปัจจัยส่งเสริมในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จะได้ทราบและสามารถน าปัจจัยส่งเสริมที่ได้ใช้ในการบริหาร
จัดการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 

เขต 1 จ านวน 2,663 คน จากโรงเรียนน าร่องที่ด าเนินกิจกรรม PLC จ านวน 136 โรง ในการก าหนด
กลุ่มตัวอย่างในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้แนวคิดของ Hair et al. (2006) โดยใช้วิธีการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
5-20 เท่าของตัวแปรสังเกตได้ ซึ่งตัวแปรสังเกตได้ที่ผ่านการคัดกรองในครั้งนี้จ านวน 52 ตัวแปร ใน
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้อัตราส่วน 1:5 ของตัวแปรสังเกตได้ จึงท าให้มี
กลุ่มตัวอย่างจ านวน 285 คน ใช้วิธีการคัดเลือกแบบสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ  (Stratified 
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Sampling) โดยแบ่งโรงเรียนตามขนาดเล็ก กลาง และขนาดใหญ่ เกณฑ์การคัดเลือกพิจารณาจาก
โรงเรียนที่มีผลการพัฒนาทางด้านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 

เครื่องมือในการวิจัย 
ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร วรรณกรรม และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและวิเคราะห์เพ่ือสกัดตัวแปร ซึ่ง

เป็นปัจจัยส่งเสริมในชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูน าตัวแปรที่ได้จากการสังเคราะห์ สร้างแบบคัด
กรองตัวแปรแบบเลือกตอบให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 8 คน โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 1) เป็นคณาจารย์
มหาวิทยาลัยที่มีความรู้ด้าน PLC หรือเป็นนักวิชาการและวิทยากรด้าน PLC 2) เป็นครูหรือผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีประสบการณ์การเป็นพ่ีเลี้ยง (mentor) หรือเป็นโค๊ช (Coaching) อย่างน้อย 3 ปี
ติดต่อกันตรวจสอบคัดกรอง สามารถสังเคราะห์ตัวแปรสังเกตได้ทางด้านปัจจัยส่งเสริมชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพครูได้ 52 ตัวแปร น ามาสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเป็นแบบสอบถามปัจจัย
ส่งเสริมการสร้าง PLC ของครูโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 แบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ น าแบบสอบถามตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาจาก
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน โดยมีคุณสมบัติดังนี้ 1) เป็นคณาจารย์มหาวิทยาลัยที่มีความรู้ด้าน PLC 
2) เป็นครูหรือผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์การเป็นพ่ีเลี้ยง (mentor) หรือเป็นโค๊ช (Coaching) 
อย่างน้อย 3 ปีติดต่อกัน ใช้วิธีการตรวจสอบค่าความสอดคล้องและความตรงเชิงเนื้อหา (The Index of 
Item-Objective Congruence: IC) โดยเลือกข้อค าถามที่มีค่าอยู่ระหว่าง 0.60-1.00 น าแบบสอบถาม
ปัจจัยส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู โรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 1 ไปทดลองใช้ (Try Out) กับครูผู้สอนโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือหาความเชื่อมั่นแบบสอบถาม มีความเชื่อมั่นทั้ง
ฉบับ 0.87 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยแบ่งกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 2 ส่วนด้วยกัน คือ การวิเคราะห์

ข้อมูลใช้สถิติร้อยละ และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) 
ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน ผู้วิจัยน าข้อมูลพื้นฐานแบบสอบถามตอนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไป
ของกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจ าแนกตาม ต าแหน่งทางวิชาการ และประสบการณ์
ทางด้านชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู ท าการวิเคราะห์หาค่าร้อยละเพ่ือทราบข้อมูลทั่วไปของกลุ่ม
ตัวอย่าง 

2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 เป็นข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่งเสริมชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพครูของครูโรงเรียนในสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 เพ่ือ
วิเคราะห์หาปัจจัยส่งเสริม PLC โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 
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โดยใช้การวิเคราะห์สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA) เริ่ม
จากการวิเคราะห์สัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเป็นรายคู่พร้อมด้วยการวิเคราะห์ค่าความเป็นไปได้พ้ืนฐาน 
KMO and Bartletts’s Test of Sphericity ได้ค่า .938 แสดงให้เห็นว่าข้อมูลมีความสอดคล้องกันมาก
จึงสามารถวิเคราะห์หาองค์ประกอบได้ จากนั้นใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ  (Principal 
Component Analysis) และท าการหมุนแกนตั้งฉากแบบ Varimax Rotation เพ่ือให้ได้องค์ประกอบ
ปัจจัยส่งเสริม PLC โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1  

ผลการวิจัย 
ตอนที่ 1 ผลการวิจัยข้อมูลพ้ืนฐานของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 200 คน พบว่า ส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง ร้อยละ 80 เพศชายร้อยละ 20 มีช่วงอายุระหว่าง 25-59 ปี ช่วงอายุมากที่สุด คือ 35 ปี 
และช่วงอายุ 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 7 จ านวนการท ากิจกรรม PLC ในโรงเรียนปรากฏว่า กลุ่มตัวอย่าง
มีจ านวนการท ากิจกรรม 1-2 ครั้งมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 46 รองลงมา คือ ท ากิจกรรมมากกว่า 
4 ครั้งขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 24 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยส่งเสริม PLC โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 สามารถจัดเข้าองค์ประกอบปัจจัยส่งเสริมได้ 7 ปัจจัย 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ด้วยเทคนิคหมุนแกนส าคัญ เพื่อพิจารณาเพ่ือแยกกลุ่มตัวแปรจัดเป็นองค์ประกอบโดย
การหมุนแกนแบบตั้งฉากด้วยวิธี Varimax เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบ ค่าไอเกน ค่าร้อยละของความ
แปรปรวน ค่าร้อยละความแปรปรวนสะสม และค่าน้ าหนักองค์ประกอบได้ดังแสดงในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ค่า Eigenvalues ค่าร้อยละของความแปรปรวน และค่าร้อยละของความแปรปรวนสะสม  

Component 
Extraction Sums of Squared Loading 

Total 
% of 

Variance 
Cumulative % 

1 26.440 50.846 50.846 
2 2.507 4.821 55.667 
3 1.803 3.468 59.135 
4 1.658 3.189 62.324 
5 1.205 2.317 64.640 
6 1.183 2.275 66.915 
7 1.058 2.035 68.950 

 
จากตารางที่ 1 พิจารณาแล้วจะเห็นได้ว่าจ านวนองค์ประกอบปัจจัยที่สกัดได้หลังการหมุนแกน 

โดยใช้เกณฑ์จะต้องมีค่าไอเกนที่มีค่ามากว่า 1 และพิจารณาข้อค าถามท่ีมีน้ าหนัก 0.50 ขึ้นไป พบว่ามี
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จ านวน 7 ปัจจัย สามารถอธิบายความแปรปรวนคิดเป็นร้อยละ 68.950 ของความแปรปรวนสะสม
ทั้งหมด น าผลที่ได้ไปตั้งชื่อปัจจัยส่งเสริมโดยผู้วิจัยพิจารณาจากปัจจัยส่งเสริมที่มีความส าคัญมากไป
หาน้อย ได้แก่ 1) การสื่อสารเพื่อแรงบันดาลใจ 2) เครือข่ายร่วมคิดแลกเปลี่ยน 3) โอกาสเรียนรู้อย่าง
เต็มใจ 4) ความท้าทายต่อแนวปฏิบัติใหม่ 5) โปร่งใสและวางใจ 6) ความเชื่อมั่น 7) ก้าวทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง และในแต่ละองค์ประกอบสามารถอธิบายตัวแปรได้ตามตาราง 2-8 ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 ปัจจัยส่งเสริมที่ 1 การสื่อสารเพื่อแรงบันดาลใจ 

ข้อ ปัจจัย ค่าน้ าหนัก 

48 การสื่อสารอย่างอ่อนโยน .671 
47 ความสบายใจ .664 
36 แรงบันดาลใจ .662 
35 การให้ก าลังใจ .551 
41 จิตใจบริการ .519 
34 โน้มน้าวจิตใจ .501 
40 ความเป็นผู้น า .648 

 
จากตารางที่ 2 พบว่าปัจจัยส่งเสริมที่ 1 มีค่าไอเกนเท่ากับ 26.440 ปัจจัยส่งเสริมที่มีค่าสูงสุด

จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง คือการสื่อสารอย่างอ่อนโยนมีความส าคัญเป็นอันดับแรก
ต่อการสร้าง PLC พร้อมกับการมีจิตใจบริการก็จะสร้างให้เกิดความสบายใจ สร้างแรงบันดาลใจให้
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 จากตารางที่ 2 แสดงให้
เห็นความจ าเป็นของการสื่อสารที่มีคุณภาพและเต็มไปด้วยความปรารถนาดีต่อสมาชิกในองค์การ
สามารถโน้มน้าวจิตใจสร้างแรงบันดาลใจ สอดคล้องกับ ชโลบล นับแสน (2560) ที่กล่าวว่าการสื่อสาร
เพ่ือจูงใจของผู้น าจะสร้างความสัมพันธ์ทางด้านบวกกับสมาชิกในองค์การให้มีพฤติกรรมมุ่งมั่น
ความส าเร็จจึงตั้งชื่อปัจจัยส่งเสริมนี้ว่า “การสื่อสารเพื่อแรงบันดาลใจ” 
ตารางท่ี 3 ปัจจัยส่งเสริมที่ 2 เครือข่ายร่วมคิดแลกเปลี่ยน 

ข้อ ปัจจัย ค่าน้ าหนัก 
15 ความรู้สึกร่วม .646 
13 ความรับผิดชอบร่วมกัน .637 
14 ความเอ้ือเฟ้ือ .620 
12 เครือข่ายกลุ่มสัมพันธ์ .612 
27 แลกเปลี่ยนประสบการณ์ .526 
26 แบ่งปัน .505 
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จากตารางที่ 3 มีค่าไอเกนเท่ากับ 2.507 ซึ่งมีปัจจัยส่งเสริมจากการตอบแบบสอบถามของ
กลุ่มตัวอย่าง แสดงให้เห็นว่าความส าคัญของความรู้สึกร่วม ความผิดชอบร่วมกัน ความเอ้ือเฟ้ือ และ
เครือข่ายกลุ่มสัมพันธ์มีความส าคัญตามล าดับต่อการสร้าง PLC โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 การจัดกิจกรรม PLC ในโรงเรียนมุ่งเน้นให้ความส าคัญต่อ
ความรู้สึกร่วมรับผิดชอบร่วมกัน ร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์สร้างกลุ่มเครื่องข่ายเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
ตนเองและกระบวนการจัดการเรียนการสอนสอดคล้องกับ วิจารณ์ พาณิช  (2548) กล่าวว่าคนจะมี
ประสบการณ์ไม่เหมือนกัน เมื่อน ามาแลกเปลี่ยนกันแล้ว อาจเห็นส่วนที่เหมือนกัน ซึ่งจะเป็นการ
ยืนยันว่าเข้าใจตรงกันเมื่อเอาแลกเปลี่ยนกันมาก ๆ จะท าให้ยกระดับความรู้ความเข้าใจขึ้นไปอีก จึง
ท าให้ตั้งชื่อปัจจัยส่งเสริมนี้ว่า “เครือข่ายร่วมคิดแลกเปลี่ยน” 
ตารางท่ี 4 ปัจจัยส่งเสริมที่ 3 โอกาสเรียนรู้ร่วมอย่างเต็มใจ 

ข้อ ปัจจัย ค่าน้ าหนัก 
5 การมีส่วนร่วม .728 
3 การเปิดโอกาส .691 
2 เต็มใจพัฒนา .633 
6 เรียนรู้จากการปฏิบัติ .615 
4 ยอมรับฟัง .598 
1 ตระหนักเห็นคุณค่า .577 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า มีค่าไอเกนเท่ากับ 1.803 มีปัจจัยส่งเสริมจากการตอบแบบสอบถามของ

กลุ่มตัวอย่าง แสดงให้เห็นว่าความส าคัญของการมีส่วนร่วม การเปิดโอกาส ความเต็มใจในการพัฒนา 
และการเรียนรู้จากการปฏิบัติส าคัญเป็นล าดับต่อการสร้าง PLC ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 สอดคล้องกับ นิเวศน์  วงศ์สุวรรณ และ อินถา ศิริวรรณ 
(2560) กล่าวว่าการที่เปิดโอกาสให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมได้แสดงความคิดเห็นในการด าเนินงานตาม
เป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้อันเป็นการสร้างแรงจูงใจความรับผิดชอบในหน้าที่ของสมาชิกสร้างประโยชน์
ร่วมกันบรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์การ จึงตั้งชื่อปัจจัยส่งเสริมนี้ว่า “โอกาสเรียนรู้อย่างเต็มใจ” 
ตารางท่ี 5 ปัจจัยส่งเสริมที่ 4 ท้าทายต่อแนวปฏิบัติใหม่ 

ข้อ ปัจจัย ค่าน้ าหนัก 
11 ความท้าทาย .762 
52 แรงต้านภายใน .751 
22 กลัวการสูญเสีย .710 
24 กล้าได้กล้าเสีย .632 
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ตารางท่ี 5 ปัจจัยส่งเสริมที่ 4 ท้าทายต่อแนวปฏิบัติใหม่ (ต่อ)  

ข้อ ปัจจัย ค่าน้ าหนัก 
32 หน้าที่ในต าแหน่ง .599 
25 ความร่วมมือ .560 
38 การปฏิบัติตามค าสั่ง .512 

 
จากตารางที่ 5 พบว่า ปัจจัยส่งเสริมที่ 4 มีค่าไอเกนเท่ากับ 1.658 จากการตอบแบบสอบถาม

ของกลุ่มตัวอย่าง แสดงให้เห็นว่าความส าคัญของการมีความท้าทาย แรงด้านภายในตนเอง กลัวการ
สูญเสียหน้าที่ในต าแหน่ง ความร่วมมือและการปฏิบัติต่อค าสั่ง มีค่าน้ าหนักส าคัญตามล าดับ แสดงให้
เห็นคุณลักษณะของบุคคลในการสร้าง PLC ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ภายใต้องค์ประกอบนี้แสดงให้เห็นถึงความท้าท้ายของสมาชิกในที่นี้หมายถึง
ความต้องการที่จะเปลี่ยนแปลงแนวปฏิบัติแบบเดิมให้เกิดมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นเพราะฉะนั้น
พฤติกรรมของครูในโรงเรียนจึงควรมีพฤติกรรมเชิงรุก กล้าที่จะเปลี่ยนแปลงไปสู่สิ่งที่ดีกว่า สามารถ
ประยุกต์องค์ความรู้เพ่ือหาแนวทางที่ดียิ่งขึ้นไป สอดคล้อง รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ  (2561) กล่าวว่า
กระบวนการแห่งความก้าวหน้าในการพัฒนาครู ควรพิจารณาสร้างความท้าทายต่อบทบาท กลยุทธ์การ
สอน ตลอดจนพัฒนาความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในเนื้อหาสาระและการเรียนรู้ของผู้เรียน จึงตั้งชื่อปัจจัย
ส่งเสริมนี้ว่า “ท้าทายต่อแนวปฏิบัติใหม่” 

 
ตารางท่ี 6 ปัจจัยส่งเสริมที่ 5 โปร่งใสและไว้วางใจ 

ข้อ ปัจจัย ค่าน้ าหนัก 
29 ไม่เป็นทางการ .680 
30 ไว้วางใจ .630 
28 กระจายอ านาจ .626 
31 ความโปร่งใส .609 

 
จากตารางที่ 6 พบว่า ปัจจัยส่งเสริมที่มีค่าไอเกนเท่ากับ 1.205 จากการตอบแบบสอบถาม

ของกลุ่มตัวอย่าง แสดงให้เห็นว่าความส าคัญของไม่เป็นทางการ ไว้วางใจ กระจายอ านาจและความ
โปร่งใสส าคัญต่อการสร้าง PLC ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 1 การสร้างความร่วมมือให้กับครูในโรงเรียนจ าเป็นต้องอาศัยความไว้วางใจ สร้าง
ความสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการให้สมาชิกมีความรู้สึกโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ มอบโอกาสใน
การตัดสินใจในกิจกรรมของ PLC สอดคล้องกับ นฤมล  จิตรเอ้ือ (2560) ได้กล่าวว่า การปลูกฝัง
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วัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้จ าเป็นจะต้องสร้างบรรยากาศแห่งความน่าเชื่อถือไว้วางใจ ด้วยการรับฟัง
และการสื่อสารแบบสองทางจะสามารถสร้างพฤติกรรมทางบทบาทที่มีประสิทธิภาพให้เกิดขึ้นกับ
สมาชิก จึงตั้งชื่อปัจจัยส่งเสริมนี้ว่า “โปร่งใสและไว้วางใจ” 
ตารางท่ี 7 ปัจจัยส่งเสริมที่ 6 ความเชื่อมั่น 

ข้อ ปัจจัย ค่าน้ าหนัก 

18 เชื่อมั่นต่อตนเอง .680 
19 เชื่อมั่นต่อเป้าหมาย .630 
17 เชื่อมั่นต่อผู้น า .626 
20 เชื่อมั่นในข้อมูล .609 

 
จากตารางที่ 7 พบว่าปัจจัยส่งเสริมที่ 6 มีค่าไอเกนเท่ากับ 1.183 จากการตอบแบบสอบถาม

ของกลุ่มตัวอย่าง แสดงให้เห็นว่าความส าคัญของความเชื่อมั่นต่อตนเอง เชื่อมั่นต่อเป้าหมาย เชื่อมั่นต่อ
ผู้น า เชื่อมั่นในข้อมูล ส าคัญเป็นล าดับแสดงให้เห็นถึงคุณลักษณะที่ส าคัญต่อการสร้าง PLC ของครู
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 สอดคล้องกับ ภคพร น้อยมิ่ง 
(2552) กล่าวว่าปัจจัยด้านความผูกพันต่อองค์การได้แก่ ความเชื่อมั่นและยอมรับเป้าหมาย ค่านิยม
องค์การ และด้านความเต็มใจที่จะใช้ความพยายามในการปฏิบัติงาน จึงตั้งชื่อปัจจัยนี้ว่า “ความ
เชื่อม่ัน” 
ตารางท่ี 8 ปัจจัยส่งเสริมที่ 7 ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง 

ข้อ ปัจจัย ค่าน้ าหนัก 

42 การเปลี่ยนแปลง .680 
44 ปรับตัวตามวิถีโลก .630 
43 ความเท่าเทียม .626 

 
จากตารางที่ 8 พบปัจจัยส่งเสริม 7 มีค่าไอเกนเท่ากับ 1.058 จากการตอบแบบสอบถามของ

กลุ่มตัวอย่าง แสดงให้เห็นว่าความส าคัญของการเปลี่ยนแปลง ปรับตัวตามวิถีโลก และความเท่าเทียม 
ส าคัญเป็นล าดับแสดงให้เห็นถึงคุณลักษณะของบุคคลที่ส าคัญต่อการสร้าง PLC ของครูโรงเรียนใน
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 สอดคล้องกับ ธนภัทร  จันทร์เจริญ (2562) 
ได้กล่าวว่าครูต้องรู้จักพัฒนาตนเองให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่เสมอ เพราะครูเป็นบุคคล
ส าคัญที่จะช่วยส่งเสริม สนับสนุน ผลักดัน ชี้แนะแนวทาง อ านวยความสะดวกและออกแบบกิจกรรม
การเรียนรู้ให้กับผู้เรียน จึงตั้งชื่อปัจจัยส่งเสริมนี้ว่า “ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง” 
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อภิปรายผล 
จากการวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู โรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 พบว่าสามารถจัดกลุ่มปัจจัยส่งเสริม
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 1 ได้ 7 ปัจจัย สามารถน าผลมาอภิปรายตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้ 

ปัจจัยส่งเสริมที่ 1 “การสื่อสารแรงบันดาลใจ” เป็นปัจจัยส่งเสริมที่มีค่าน้ าหนักมากท่ีสุด การ
สื่อสารแรงบันดาลใจเป็นองค์ประกอบส าคัญที่กระตุ้นความรัก ความผูกพัน และมุ่งมั่นในการร่วม
กิจกรรม PLC อย่างตั้งใจ ซึ่งแรงบันดาลใจเกิดจากแรงกระตุ้นภายนอกที่มีผลกระทบภายในจิตใจ เป็น
แรงขับภายในของผู้ร่วมกิจกรรม PLC ที่เกิดจากการตระหนักเห็นความส าคัญของการร่วมกิจกรรม 
(Sergiovanni, 1994) นอกจากนี้ แรงบันดาลใจยังเป็นแรงขับภายนอกที่ทีม PLC สามารถกระตุ้นทีมซึ่ง
กันและกัน ทั้งแรงขับภายในและแรงขับภายนอกต้องอาศัยวิธีการสื่อสารทั้งที่เป็นอวจนภาษาและวจน
ภาษา การสื่อสารของทีมซึ่งเป็นปัจจัยส่งเสริมให้ทีมมีความยึดเหนี่ยวในการร่วมกิจกรรม PLC อย่างมี
ประสิทธิภาพ (วรลักษณ์ ชูก าเนิด, 2557)  

ความหมายของการสื่อสารแรงบันดาลใจ เป็นวิธีการสื่อสารที่เน้นความอ่อนโยน ความเป็น
กันเอง โดยผู้สื่อสารต้องมีจิตใจบริการที่ท าให้ผู้ร่วมกิจกรรมเกิดความสบายใจ และเต็มใจในการร่วม
กิจกรรม ทั้งนี้บุคคลส าคัญที่จะท าให้องค์ประกอบนี้เกิดได้แก่ ผู้บริหารควรเป็นผู้สนับสนุนส่งเสริม
สร้างแรงจูงใจให้กับครูได้มีพลังในการปฏิบัติหน้าที่ตามเป้าหมายที่ได้ร่วมก าหนดไว้ หัวหน้าวิชาการ
ควรอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติกิจกรรมเป็นผู้ช่วยเหลือในการสร้างกิจกรรม PLC ครูผู้ปฏิบัติ
ด้วยกันสามารถเป็นผู้สร้างแรงบันดาลใจและผู้ได้รับแรงบันดาลใจ เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเพ่ือนครู
สร้างแรงดึงดูดต่อกันในการปฏิบัติหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ ศุภวัตร มีพร้อม (2557) ได้
กล่าวว่าการสร้างแรงจูใจและแรงบันดาลใจมาจากผู้น าที่เป็นแบบอย่างที่ดีในการท างาน มีคุณธรรม
และความยุติธรรม สร้างสัมพันธภาพที่ดี ลดช่องว่างของต าแหน่งกระตุ้นให้สมาชิกเกิดแรงจูงใจในการ
ท างานได้เต็มศักยภาพ นอกจากนี้ พงษ์เทพ จันทสุวรรณ (2562) กล่าวว่า ผู้น าสามารถเปลี่ยนแปลง
สถานภาพเดิม วิสัยทัศน์ และสร้างแรงบันดาลใจให้กับสมาชิกภายในองค์การเพ่ือให้เกิดความต้องการ
ที่จะบรรลุเป้าหมายเชิงอุดมการณ์ ความสัมพันธ์ผู้น าสร้างแรงบันดาลใจจะถูกสะท้อนออกมาอย่าง
สอดคล้องกับเป้าหมายและยึดถือร่วมกันระหว่างผู้น าและผู้ตาม (House et., 1991) ดังนั้นผู้น าสร้าง
แรงบันดาลใจจะมีผลสะท้อนโดยตรงแก่ครูในการสร้าง PLC จึงควรให้ความส าคัญต่อคุณลักษณะของ
ผู้น าที่เป็นแบบอย่างที่ดีเพ่ือสะท้อนไปยังสมาชิกในการโน้มน้าวจิตใจให้เข้าร่วมปฏิบัติการสร้าง PLC 

ปัจจัยส่งเสริมที่ 2 “เครือข่ายร่วมคิดแลกเปลี่ยน” การจัดกิจกรรม PLC การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เป็นหัวใจส าคัญ มีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมสร้างความแข็งแกร่งทางด้านวิชาการให้เกิดขึ้น เปิด
โอกาสแลกเปลี่ยนประสบการณ์แบ่งปันข้อมูลข่าวสาร โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานความรับผิดชอบต่อผลการ
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เรียนรู้ของครูทุกคน เพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เกิดคุณภาพมากที่สุด สอดคล้องกับ 
Harden (2012) มีมุมมองว่าหากองค์การได้สามารถสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแบ่งปันความรู้ที่ดี 
ย่อมเป็นทุนทางสังคมและเป็นทุนทางปัญญาที่ดีกว่า หากสนับสนุนให้ครูใช้ช่องทางนี้เพ่ือถ่ายทอด
ข้อมูลทางด้านวิชาการหรือประสบการณ์สอนที่เป็นประโยชน์ก็สามารถที่ยกระดับคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอนได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับ สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2550) ได้กล่าวว่ารากฐานของแนวคิด
เครือข่ายทางสังคมมีที่มาจากทฤษฎีการแลกเปลี่ยน (Exchange Theory) ฉะนั้นความสัมพันธ์ทาง
สังคมของสมาชิกภายในกลุ่มจะมาจากการแลกเปลี่ยนโดยมีที่มาจาก 3 แนวคิดด้วยกัน คือ 
อรรถประโยชน์นิยม (Utilitarian Economics) มนุษยวิทยาเชิงหน้าที่ (Functional Anthropology) 
และจิตวิทยาเชิงพฤติกรรม (Behavioral Psychology) การพัฒนาชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
จ าเป็นต้องอาศัยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันทั้งภายในกลุ่มและระหว่างกลุ่มเป็นลักษณะเครือข่ าย
จะท าให้องค์ความรู้ที่ได้มีความลุ่มลึกเพราะได้ถูกกลั่นกรองหลายขั้นตอน 

ปัจจัยส่งเสริมที่ 3 “โอกาสเรียนรู้อย่างเต็มใจ” องค์ประกอบนี้จะเน้นในเรื่องการสร้างโอกาส
พัฒนาร่วมกัน ให้สมาชิกได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ รับฟังปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นอย่างจริงใจเป็น
ผลให้เกิดความตระหนักเห็นคุณค่าและต้องการร่วมพัฒนาอย่างเต็มใจ ผลวิจัยนี้พบว่า ความเต็มใจ 
เป็นส่วนหนึ่งในทฤษฎีความผูกพันต่อองค์การในโรงเรียนในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน การสร้างโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมเป็นสิ่งจ าเป็นในสภาพสังคมปัจจุบัน หากต้องการให้ได้
งานที่มีประสิทธิภาพผู้บริหารโรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ครูในแสดงออกทางความคิด สร้างเวทีให้ครูได้
แสดงความสามารถ ไม่ว่าจะเป็นทางทักษะหรือทางความคิด สอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช  (2555) 
กล่าวว่า ครูควรได้รับโอกาสให้รวมตัวกันเพ่ือเรียนรู้และสร้างสรรค์การจัดการเรียนการสอน เพ่ือเป็น
แรงผลักดันไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้อย่างเป็นวิชาชีพ และ วาสนา ปุริโส  (2559) กล่าวว่าครูที่มี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน (Relationship) จะแสดงให้เห็นถึงความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน มีการ
ประสานงานที่ดีจะท างานให้ประสบความส าเร็จ ยินดีพร้อมรับการนิเทศแบบกัลยาณมิตรเพ่ือรับการ
เสนอแนะและน าไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนรู้ของตนเองอย่างเปิดใจ เต็มใจ ร่วมใจและตั้งใจ 
และ สมาพร มณีอ่อน (2560) ได้กล่าวไว้ว่า การรวมพลังร่วมมือของครูจะอยู่บนพ้ืนฐานความ
ไว้วางใจ ความเป็นมิตร มีภารกิจและเป้าหมายร่วมกันรับฟังความคิดเห็น และปฏิบัติงานร่วมกับการ
เรียนรู้ สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ เพ่ือสร้างให้ครูเกิดความเต็มใจในการพัฒนาตนเองอย่างมี
เป้าหมายและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนที่สะท้อนไปสู่คุณภาพของผู้เรียน 

ปัจจัยส่งเสริมที่ 4 “ท้าทายต่อแนวปฏิบัติใหม่” ความท้าทายเป็นแรงขับเคลื่อนที่ดีต่อการ
พัฒนาตนเอง ปัจจัยส่งเสริมนี้จะแสดงให้เห็นถึงคุณลักษณะของครูในโรงเรียนที่เหมาะสมต่อการสร้าง
PLC ซึ่งประกอบไปด้วยค่านิยมต่าง ๆ ได้แก่ ความท้าทาย แรงต้านภายใน กลัวการสูญเสีย กล้าได้กล้า
เสีย หน้าที่ในต าแหน่ง ความร่วมมือ และการปฏิบัติตามค าสั่ง โรงเรียนในพ้ืนที่ส านักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 เป็นโรงเรียนในสังกัดของรัฐที่มีรูปแบบในการบริหารจัดการเป็น
ระบบราชการ มีความเคร่งครัดในระเบียบวินัย ท าให้ครูปฏิบัติหน้าที่ตามที่มอบหมายเท่านั้นขาดความ
สร้างสรรค์ในการปฏิบัติเกิดความเบื่อหน่ายไม่มีแรงผลักดันที่ท าให้เกิดการพัฒนา การสร้างความคิด
ริเริ่มของคนในองค์การจ าเป็นจะต้องสร้างความท้าทายให้กับสมาชิก สามารถปรับกระบวนทัศน์ในการ
ท างานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก สอดคล้องกับ Muchinsky (2000) การเสริมสร้างพลัง
อ านาจในการท างานจะเป็นอีกแนวคิดหนึ่งในการปรับเปลี่ยนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ควร
ส่งเสริมให้มีการแข่งขันกันระหว่างกลุ่มงานภายในเพ่ือยกระดับคุณภาพในแต่ละฝ่าย ส่งเสริมให้กล้า
แสดงออกทางด้านความคิด กล้าที่จะเป็นผู้น าความคิดเชิงสร้างสรรค์ ดังนั้นการพัฒนาครูให้ได้ตาม
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นโรงเรียนจะต้องออกแบบกรอบแนวคิดในการปฏิบัติหน้าที่ให้ยืดหยุ่นมาก
ยิ่งขึ้น ยั่วยุโดยการสร้างภาระงานที่มีความท้าทายและเป็นแรงดึงดูดให้ครูมีความทะเยอทะยานปฏิบัติ
หน้าที่ให้ประสบความส าเร็จ 

ปัจจัยส่งเสริมที่ 5 “โปร่งใสและไว้วางใจ” กิจกรรมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาครูต้องอาศัยการ
ปฏิสัมพันธ์ของครูภายในกลุ่มย่อย เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างเต็มขีดความสามารถ จะต้องอาศัยการ
สร้างความไว้วางใจให้เกิดขึ้นกับครูทุกคน การที่จะได้มาซึ่งความไว้วางใจจะต้องวางระบบการท างาน
ภายในกลุ่มให้มีความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีต่อความรู้สึกของครูผู้เป็นสมาชิก หากครูรู้สึก
ไม่ถูกเอารัดเอาเปรียบหรือรู้สึกว่าตนเองได้มีส่วนร่วมอยู่ตลอดเวลา ก็จะเกิดความหวงแหนรู้สึกเป็น
เจ้าของและลดความตึงเครียดระหว่างผู้บริหารและครู ท าให้ครูรู้สึกผ่อนคลายและกล้าจัดการเรียน
การสอนแบบสร้างสรรค์ การบริหารจัดการควรอยู่บนพ้ืนฐานความโปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ 
ปฏิบัติตามแผนที่ได้วางไว้ สามารถชี้แจงให้รับทราบทั่วถึงกัน ก็จะสร้างความไว้วางใจให้เพ่ือนสมาชิก 
และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ Colquitt et al. (2014) กล่าวว่าความไว้วางใจบนพ้ืนฐานอารมณ์
ความรู้สึก เป็นตัวคั่นกลางที่ดีที่สุดที่สามารถสะท้อนกระบวนการแลกเปลี่ยนระหว่างผู้น าองค์การและ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ฉะนั้นการรวมตัวกันเป็นกลุ่มก้อนเพ่ือร่วมกันพัฒนาศักยภาพจ าเป็นจะต้องสร้างให้
ครูเกิดความไว้วางใจเสียก่อน โดยพื้นฐานการบริหารงานที่โปร่งใส 

ปัจจัยส่งเสริมที่ 6 “ความเชื่อมั่น” ความเชื่อเป็นส่วนที่อยู่ในส่วนลึกภายในจิตใจ เป็น
กระบวนการทางด้านความคิดที่จะส่งผลต่อพฤติกรรมของสมาชิกในองค์การ มีอิทธิพลต่อการ
แสดงออกทางด้านพฤติกรรม ในการสร้าง PLC ให้เกิดขึ้นกับครูในโรงเรียนจะต้องอาศัยความเชื่อของ
องค์การที่สามารถยึดเหนี่ยวให้ครูเข้าใจและมีเป้าหมายไปในทิศทางเดียวกัน เป็นคุณลักษณะที่ควร
ปลูกฝังให้กับครูในกลุ่ม PLC หากสมาชิกทุกคนมีความเชื่อมั่นในทิศทางเดียวกันแล้ว การขับเคลื่อน 
PLC ก็จะสามารถด าเนินการได้เพราะท าให้สมาชิกเกิดความมั่นใจ ลดความกังวล สามารถปฏิบัติ
กิจกรรมต่าง ๆ ได้ด้วยความไม่ขัดข้องใจ จากผลวิจัยการสร้างความเชื่อในของครูโรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 บ่งชี้ให้เห็นว่าหากต้องการสร้าง PLC ให้
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เกิดขึ้นในโรงเรียนจ าเป็นจะต้องสร้างความเชื่อเหล่านี้ให้เกิดขึ้นคือ ความเชื่อต่อตนเอง ความเชื่อต่อ
เป้าหมาย ความเชื่อต่อผู้น าและความเชื่อต่อข้อมูล และมีความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่เป็นอย่างดี 
สะท้อนผลต่อพฤติกรรมของครูสร้างความจงรักภักดีในองค์การ สอดคล้องกับ เสกสรร วัฒนพงษ์  
(2542) กล่าว่า ความเชื่อเป็นทัศนคติการวินิจฉัยที่สมาชิกแสดงต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ผู้ที่มีความเชื่อก็
จะสามารถปฏิบัติหน้าที่ด้วยความผูกพันและภักดี ความเชื่อเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมบุคคล  หาก
บุคคลดังกล่าวได้ท างานที่ใดก็จะรับรู้เป้าหมายร่วมขององค์การและวัตถุประสงค์ขององค์การก็จะท า
ให้บุคคลเหล่านั้นทราบถึงวิถีและความเชื่อขององค์การนั้นความเชื่ออาจเป็นสิ่งที่อาจจะต้องใช้เวลา
แต่สามารถท าได้โดยการน าเสนอข้อเท็จจริงทางข้อมูลและสามารถให้เหตุและผลได้ หากครูเชื่อมั่นใน
สิ่งที่ตนเองกระท าและเชื่อมั่นในเป้าหมายที่มีความชัดเจน ก็พร้อมที่จะขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนา
ตนเองด้วยกระบวนการ PLC ได้ส าเร็จ 

ปัจจัยส่งเสริมที่ 7 ก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลง การเปลี่ยนแปลงของระบบการศึกษาทั้งใน
ประเทศและสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ครูเป็นบุคคลส าคัญในออกแบบการจัดการ
เรียนการสอน จ าเป็นจะต้องพัฒนาตนเองให้มีความก้าวล้ าทันสมัยสอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลง
ของสังคมและวัฒนธรรม ดังนั้นคุณลักษณะของครูในสังคมปัจจุบันจะต้องพร้อมรับกับการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ครูผู้สอนก็ต้องรู้จักปรับตัวก้าวให้ทันโลกอยู่เสมอ สอดคล้องกับ วิภาพรรณ 
พินลา (2560) กล่าวว่าสถานการณ์ในสังคมปัจจุบัน ก าลังเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทางด้าน
วัฒนธรรม สังคม การเมือง เศรษฐกิจและเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วส่งผลต่อวิถีการด ารงชีวิตของคนให้มี
ความแตกต่างมากยิ่งขึ้น ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเร่งพัฒนาผู้เรียนและครูผู้สอนให้สามารถปรับตัวเท่าทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง และยังสอดคล้องกับ อมรรัตน์  วัฒนาธร (2550) ที่ว่าความเปลี่ยนแปลงทาง
การศึกษาครูอยู่ที่ความต้องการสร้างความงอกงามให้เกิดขึ้นกับนักเรียน การสร้างความเปลี่ยนแปลง
ให้เกิดขึ้นกับครูจ าเป็นจะต้องสร้างความเปลี่ยนแปลงให้เกิดขึ้น 3 ด้าน ประการแรก คือ ความ
เชี่ยวชาญในการสอน ประการที่สองรูปแบบกระบวนการเตรียมครูดีมีคุณภาพ ประการสุดท้าย  คือ 
ศักดิ์ศรีของครู ความรักความงอกงามที่เกิดขึ้นกับตนเองความไม่หยุดนิ่งของระบบการศึกษาโลกเป็น
ผลกระทบจากการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ดังนั้นการใช้ PLC เครื่องมือในการขับเคลื่อนในการ
พัฒนาจึงเป็นสิ่งที่เหมาะสม  

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. การจัดการศึกษาโรงเรียนในส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ควร

เปิดโอกาสให้ครูได้ร่วมเสนอแนะความคิดเห็นในการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูมากยิ่งขึ้น 
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2. การโน้มน้าวให้ครูปฏิบัติตามแนวคิดการสร้างชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู โรงเรียน
จ าเป็นจะต้องมีการบริหารจัดการที่โปร่งใสสามารถตรวจสอบได้ สร้างความเชื่อมั่นและไว้วางใจให้กับ
ครูในโรงเรียน 

3. ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีมาเป็นส่วนประกอบหนึ่งส าหรับชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นส่วนส่งเสริมเพ่ือให้ครูสามารถเข้าถึงองค์ความรู้ต่าง ๆ ในชุมชนการเรียนรู้
ทางวิชาชีพครูและเพ่ือส่งเสริมให้ครูมีทักษะทางด้านเทคโนโลยีที่สูงขึ้น 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการวิจัยเพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันปัจจัยส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพครู ในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้เพ่ือแก้ไขจุดอ่อนของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ส ารวจที่ศึกษาตัวแปรและจัดกลุ่มตัวแปรว่าสามารถแบ่งกลุ่มได้ก่ีองค์ประกอบ วิเคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแปรจากความแปรปรวนระหว่างตัวแปรสังเกตได้ 

2. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาท่ีเน้นวิเคราะห์ปัจจัยส่งเสริมชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครู 
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 เท่านั้นควรเพ่ิมเติม
ขอบเขตพ้ืนที่ของการศึกษาให้ขยายเพ่ิมขึ้นจากเดิม 
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