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บทคัดย่อ  
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษา เปรียบเทียบ และเสนอแนวทางการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความ
เป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง คือ 
คณาจารย์และนิสิตมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ จ านวน 360 คน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเปรียบเทียบ ได้แก่ สถิติทดสอบที (t-test) การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ซึ่งเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธี LSD และการ
สนทนากลุ่ม ผลการวิจัย พบว่า 1) การบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
ตามความคิดเห็นของอาจารย์ และนิสิต โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รองลงมา คือ คือ ด้านการผลิต
บัณฑิต ด้านการบริการวิชาการ ด้านการวิจัย และการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพตามล าดับ  
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2) ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ พบว่า อายุ
ต่างกัน สถานะอาจารย์กับนิสิตต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของ
มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ ในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ยกเว้นเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์
ไม่แตกต่างกัน และ 3) ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย ด้านการผลิตบัณฑิต สู่ความเป็นเลิศ ควรปรับระบบ
การรับสมัครนิสิตโดยต้องมีความชัดเจนในการก าหนดเกณฑ์ คุณสมบัติที่ตรงกับความสามารถของนิสิต
มากที่สุด และมีการปรับพื้นฐานก่อนเรียน ด้านการวิจัย ควรส่งเสริมงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ให้
เกิดเป็นทรัพย์สินทางปัญญา ด้านการบริการวิชาการ ควรส่งเสริมการบริการวิชาการให้เป็นระบบและ
ชัดเจนมากข้ึน เน้นการจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นให้ประชาชน ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมควร
ส่งเสริมให้ด าเนินการด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมต่อไปและเพ่ิมความหลากหลายมากขึ้น และด้าน
การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้มีการสื่อสารเรื่องการประกัน
คุณภาพที่สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันหรือเพ่ิมเติมลงในรายวิชาที่ท าการสอนแก่นิสิต 

ค่าส่าคัญ: การบริหารงานอุดมศึกษา ความเป็นเลิศ 

Abstract 
The objectives of this research were to study, to compare and to suggest administrative 
of higher education for excellence of Rajapruk University. The sample was 360 person’s 
professors and students of Rajapruk University. By using descriptive statistics such as 
frequency, percentage, mean, and standard deviation Comparative statistics include  
t-test, One-way ANOVA, LSD and Focus Group. The research results founded that as 
following: 1) The Administrative of higher education for excellence of Rajapruk University 
according to the opinions of professors and students. In general, the operation is at a high 
level. And each aspect was at a high level in all aspects. With the highest average being 
the maintenance of arts and culture, followed by the production of graduates, the 
academic services, research, management and quality assurance respectively. 2) The 
compare administrative of higher education for excellence of Rajapruk University, found 
that different age there is an opinion on higher education administration towards 
excellence, Rajapruk University in overall and in different aspects Statistical significance at 
the level of .05 except for the gender difference. There is no difference in opinions towards 
the administration of higher education towards excellence of Rajapruk University. 
3) Suggestions from research findings graduate production should adjust the student 
recruitment system must be clear, specify the criteria that match the ability of the students 
the most and the fundamental adjustment before studying. In research should promote 
research and creative work to create intellectual property. In academic services should 
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promote academic services to be more systematic and clear. Focus on short-term training 
for the public. In the maintenance of art and culture should continue to promote cultural 
preservation and increase diversity. In management and quality assurance, The university 
should promote communication about quality assurance that can be used in everyday 
life or added to the courses taught to students. 

Keywords: Higher Education Administration, excellence 

บทน่า 
สถาบันอุดมศึกษาไทยในช่วงปี พ.ศ.2555 - 2559 มีการพัฒนาอย่างก้าวกระโดดเพ่ือเป็น

แหล่งความรู้ที่ตอบสนองการแก้ไขปัญหาวิกฤติและชี้น าการพัฒนาอย่างยั่งยืนของชาติ โดยเร่งสร้าง
ภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็งขึ้นภายใต้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและต้องส่งเสริมการพัฒนา
ประเทศให้สามารถแข่งขันได้ในประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนา
คนและสังคมไทยให้มีคุณภาพเพ่ือด ารงชีพตนเองและมีสุขภาวะทั้งร่างกายและจิตใจซึ่งจะน าไปสู่การ
พัฒนาเพื่อประโยชน์สุขท่ียั่งยืนของประเทศไทย ทั้งนี้โดยอาศัยการบริหารจัดการอุดมศึกษาเชิงรุกซ่ึงมี
กลยุทธ์ การเงิน และพระราชบัญญัติอุดมศึกษา เป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์ปี พ.ศ.
2559 ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564) บนพื้นฐานปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง มีบทบาทสูงในสังคมประชาคมอาเซียนและมุ่งสู่คุณภาพอุดมศึกษาระดับ
นานาชาติ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) 

ปัญหาของการอุดมศึกษาไทยที่สังคมและคนที่อยู่ในแวดวงการศึกษาหวั่นวิตกและจับตามอง
มาตลอด คือ เรื่อง “ผลผลิตบัณฑิต” เนื่องจากบัณฑิตในปัจจุบันจบออกไปแล้วมีเสียงสะท้อนจาก
นายจ้างว่าท างานไม่เป็น ท าได้แต่ไม่ตรงกับสาขาที่เรียน ถูกจ้างเงินเดือนต่ ากว่าวุฒิตลอดจนตกงาน 
เพราะมหาวิทยาลัยได้เน้นการผลิตในเชิงปริมาณ รวมไปถึงปัญหางบประมาณส าหรับมหาวิทยาลัย 
คุณภาพอาจารย์ผู้สอนที่ส่งผลต่อคุณภาพและสามารถแข่งขันได้ มุมมองของผู้น าทางการบริหาร
จัดการอุดมศึกษาและแนวทางพัฒนาคุณภาพอุดมศึกษาไทย โดยเฉพาะ “คุณภาพบัณฑิต” จะเป็น
เข็มทิศชี้อนาคตการศึกษาของไทย บทบาทของมหาวิทยาลัยในฐานะสถาบันอุดมศึกษาจึงต้องท า
หน้าที่บุกเบิก แสวงหาความรู้ท าให้บุคคลมีความรู้เพ่ิมเติม และชี้น าความรู้ให้เป็นประโยชน์ในการ
พัฒนาสังคม การจัดการศึกษาระดับปริญญาตรีเป็นไปเพ่ือการน าความรู้พ้ืนฐานไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ในขณะที่บัณฑิตศึกษาซึ่งเป็นการจัดการศึกษาระดับสูงในสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือมุ่งสู่การคิดค้น 
แสวงหาและน าความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านไปใช้อย่างลุ่มลึก พัฒนางานให้สมบูรณ์ สามารถ
แก้ปัญหาได้อย่างรอบด้านการจัดการทางการอุดมศึกษา ตามมาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจ
ของสถาบันอุดมศึกษา ประกอบด้วยมาตรฐานย่อยด้านต่าง ๆ 5 ด้าน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) คือ 
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ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน ด้านการวิจัยและนวัตกรรม ด้านการบริการวิชาการ ด้านศิลปะ วัฒนธรรมและความ
เป็นไทย และด้านการบริหารจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์เป็นสถาบันการศึกษาเอกชน ได้เปิดท าการเรียนการสอนหลักสูตร 
ปริญญาตรีในปีการศึกษา 2549 ส่วนระดับบัณฑิตศึกษาเริ่มเปิดสอนในปีการศึกษา 2551 เดิมชื่อ 
วิทยาลัยราชพฤกษ์ ในปีการศึกษา 2557 ได้ปรับเปลี่ยนประเภทเป็นมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ เป็น
สถาบันแห่งการเรียนรู้ยุคใหม่ มีความมุ่งมั่นที่จะพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนเก่ง มีความรู้ ทักษะ ความ
ช านาญในแต่ละสาขาวิชา สร้างคนดี มีคุณธรรม และสามารถอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข เป็นบุคคลที่ 
มุ่งมั่นจะเรียนรู้และพัฒนาตัวเองอยู่ตลอดเวลา เพ่ือน าความรู้ความสามารถเป็นก าลังส าคัญในการ
พัฒนาประเทศชาติ โดยด าเนินการเปิดการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีและระดับปริญญาโท 
ประกอบด้วย คณะบริหารธุรกิจ คณะบัญชี คณะวิทยาศาสตร์และสาธารณสุขศาสตร์ คณะนิเทศศาสตร์ 
คณะนิติศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต และหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยมีภารกิจหลักในการจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา โดยมุ่งเน้นใน 5 พันธกิจ ได้แก่ 
1. ด้านการผลิตบัณฑิต 2. ด้านการวิจัย 3. ด้านการบริการวิชาการ 4. ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
และ 5. การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ ให้ความส าคัญกับการบริหารจัดการ โดยยึดหลักธรร
มาภิบาล และสร้างบรรยากาศให้ผู้เรียนและบุคลากรมีความสุขในการเรียนและการท างาน นอกจากนี้ยัง
น าระบบประกันคุณภาพที่มีศักยภาพมาใช้ในการบริหารจัดการทุกพันธกิจของมหาวิทยาลัย เพ่ือเป็นการ
ผลิตบัณฑิตที่มปีระสิทธิภาพ สนองความต้องการของสังคมและตลาดแรงงาน และสถาบันอุดมศึกษาต้อง
ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพและตรงกับความต้องการของชุมชนและสังคม  

จากความเป็นมาและความส าคัญดังกล่าว จะเห็นได้ว่ามหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ ได้มีการเปิดสอน
ในระดับปริญญาตรีและปริญญาโท และในอนาคตก าลังจะเปิดหลักสูตรการศึกษาในระดับปริญญาเอก 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
ผลจากการวิจัยจะใช้เพ่ือเป็นแนวทางให้ผู้บริหาร คณาจารย์ นักวิชาการได้ทราบข้อมูลส าคัญเพ่ือใช้ใน
การวางแผน การพัฒนาและปรับปรุงการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ พร้อมที่จะผลิตบัณฑิต
เข้าสู่การแข่งขันตลาดแรงงานและสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
2. เพ่ือเปรียบเทียบการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 

จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลของอาจารย์ และของนิสิต 
3. เพ่ือเสนอแนวทางการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
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สมมติฐานการวิจัย 
อาจารย์ที่มีเพศและอายุต่างกันมีการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัย

ราชพฤกษ์แตกต่างกัน 
นิสิตที่มีเพศและอายุต่างกันมีการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัย 

ราชพฤกษ์แตกต่างกัน 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
กรอบแนวคิดในการวิจัยอาศัยตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ และกรอบแนวคิดใน

การวิจัยของ ลัดดาวัลย์  เพชรโรจน์ (2555) เรื่องยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

 

 

 

 
 

 

ภาพที  1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

วิธีการวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที ใช้ในการวิจัย 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารย์ประจ าของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ จังหวัด

นนทบุรี จ านวน 114 คน (ข้อมูลจากส านักบริหารงานบุคคลและพัฒนาบุคลากร ณ วันที่ 16 เมษายน 
2562) และนิสิตปริญญาโท และนิสิตปริญญาตรีปีที่ 4 ที่ก าลังศึกษาในมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ จ านวน 
2,946 คน (ข้อมูลจากงานทะเบียนและประมวลผล มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์, 2562) รวมประชากรทั้งสิ้น 
3,060 คน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ อาจารย์ และนิสิตมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ โดยก าหนด
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (1970 อ้างถึงใน ลัดดาวัลย์  
เพชรโรจน์ และ อัจฉรา  ช านิประศาสน์, 2547: 227) โดยได้ 360 คน 

 
 
 

สถานภาพส่วนบุคคล 

1. เพศ  
2. อายุ  
 
 

 

 

การบริหารการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 
1. ด้านการผลิตบัณฑิต  
2. ด้านการวิจัย  
3. ด้านการบริการวิชาการ  
4. ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม  
5. การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ 
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เครื องมือที ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ซึ่งผู้วิจัย

สร้างขึ้นจากการศึกษาเอกสาร และกรอบแนวคิดทฤษฎีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นแนวทางในการสร้าง
แบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนบุคคลของ
อาจารย์ และนิสิต จ านวน 2 ข้อ เพ่ือสอบถามเกี่ยวกับ เพศ อายุ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check list) ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 
1. ด้านการผลิตบัณฑิต 2. ด้านการวิจัย 3. ด้านการบริการวิชาการ 4. ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
และ 5. การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ มีลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating 
scale) 5 ระดับ และตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเป็นค าถามปลายเปิด 

แบบสอบถามเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ โดยผู้วิจัยใช้วิธีของลิ
เคิร์ท (Likert’s Scale) ในแต่ละค าถามมีค าตอบให้เลือก 5 ระดับ ซึ่งมีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

5 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากท่ีสุดหรือตั้งแต่ร้อยละ  80 ขึ้นไป 
4 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับมากหรือตั้งแต่ร้อยละ  70 - 79 
3  หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับปานกลางหรือตั้งแต่ร้อยละ  60 - 69 
2 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อยหรือตั้งแต่ร้อยละ  50 - 59 
1 หมายถึง มีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุดหรือน้อยกว่าร้อยละ 50  

โดยใช้เกณฑก์ารแปลความหมายค่าเฉลี่ยของ (ลัดดาวัลย์  เพชรโรจน์ และคณะ, 2555) ดังนี้  
ค่าเฉลี่ย  4.50  ขึ้นไป หมายความว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย  3.50 - 4.49 หมายความว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย  2.50 - 3.49 หมายความว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย  1.50 - 2.49 หมายความว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ยต่ ากว่า 1.50 หมายความว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

2. แบบสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประกอบด้วยค าถามปลายเปิด 5 ด้าน คือ 1. ด้านการ
ผลิตบัณฑิต 2. ด้านการวิจัย 3. ด้านการบริการวิชาการ 4. ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม และ 
5. การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ 

การสร้างเครื องมือที ใช้ในการวิจัย 
1. ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนด

กรอบโครงสร้างของแบบสอบถามให้ครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย น าร่าง
แบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อที่ปรึกษาวิจัยเพ่ือตรวจสอบโครงสร้างและเนื้อหาของแบบสอบถาม 
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2. ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของที่ปรึกษา แล้วไปเสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบความตรงด้านเนื้อหา (Content Validity) โดยการหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย (Index of item-Objective Congruence: 
IOC) โดยเทียบกับเกณฑ์ก าหนดไว้ที่แต่ละข้อสูงกว่า 0.50 ขึ้นไป แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี
ค่าความสอดคล้องแต่ละข้ออยู่ในช่วง 0.67 - 1.00 และมีค่า IOC ทั้งฉบับเท่ากับ 0.89 

3. การหาค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม (Reliability) โดยจะน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ 
(try-out) กับบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 ชุด น าคะแนนที่ได้จาก
การทดลองใช้มาวิเคราะห์หาค่าความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของ 

ครอนบาค (Cronbach Alpha Coefficient) ผลการวิเคราะห์ปรากฏว่าได้ค่า α-coefficient =.794 

ซึ่งได้มากกว่าเกณฑ์ค่าความเที่ยงคือ α-coefficient ของ Cronbach ใช้เกณฑ์ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป 
ดังนั้นถือว่าเครื่องมือมีความเท่ียง 

สถิติที ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. วิเคราะห์สถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตาม เพศ อายุ โดยการ

แจกแจงความถี่ (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) และการจัดล าดับ (ranking) 
2. วิเคราะห์ระดับการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศ โดยการค านวณหาค่าเฉลี่ย 

(mean) และ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อการบริหารงานอุดมศึกษา 

สู่ความเป็นเลิศ โดยใช้สถิติทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way 
ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ใช้การวิเคราะห์เป็นรายคู่แบบ 
LSD 

4. การสนทนากลุ่ม (Focus Group) ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ผู้วิจัย
ได้เลือกวิธีการนี้ โดยได้จัดสนทนากลุ่มเพ่ือให้กลุ่มได้แสดงความคิดเห็นในประเด็นที่ผู้วิจัยเห็นว่า
น่าจะเป็นค าตอบที่มีคุณค่าเกี่ยวกับการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัย 
ราชพฤกษ์ โดยกลุ่มที่เข้าร่วมสนทนาเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์  

สรุปผลการวิจัย 
1. การบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ (ตามความคิดเห็นของ

อาจารย์) พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รองลงมา คือ ด้านการวิจัย ด้านการบริหารจัดการและการประกัน
คุณภาพ ด้านการบริการวิชาการ และด้านการผลิตบัณฑิต ตามล าดับ และผลการเปรียบเทียบการ
บริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ จ าแนกตามอายุของอาจารย์ พบว่า 
อาจารย์ที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์
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แตกต่างกัน ด้านการบริการวิชาการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนไม่มีความ
แตกต่างกนั 

2. การบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ (ตามความคิดเห็นของ
นิสิต) พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม รองลงมา คือ ด้านการวิจัย ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการบริการ
วิชาการ และด้านการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ ตามล าดับ และผลการเปรียบเทียบการ
บริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ จ าแนกตามอายุของนิสิต พบว่า นิสิต
ที่มีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
พบว่า มีความแตกต่างกันด้านการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นไม่มีความแตกต่างกัน  

3. วิเคราะห์ผลการสนทนากลุ่มทางการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัย
ราชพฤกษ์ โดยมีประเด็นดังนี้ 1) ด้านการผลิตบัณฑิต ควรปรับระบบการรับสมัครนิสิตต้องมีความ
ชัดเจน ก าหนดเกณฑ์ คุณสมบัติที่ตรงกับความสามารถของนิสิตมากที่สุด และมีการปรับพ้ืนฐานก่อน
เรียน ควรมีการสนับสนุนการใช้โปรแกรมภาษาอังกฤษในการเรียนการสอน ให้นิสิตได้ศึกษาศัพท์ใน
เชิงลึกเพ่ือต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น การจัดการเรียนการสอนของอาจารย์ควรมีการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย  
2) ด้านการวิจัย ควรส่งเสริมงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ให้เกิดเป็นทรัพย์สินทางปัญญา ซึ่งใน
ปัจจุบันพบว่า มหาวิทยาลัยไม่มีการจัดผลงานสร้างสรรค์ให้เกิดเป็นทรัพย์สินทางปัญญา ในส่วนของ
นิสิตควรส่งเสริมให้นิสิตมีส่วนร่วมในการสร้างผลงานวิจัยที่ตอบสนองความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น 
และยกระดับผลงานวิจัยขึ้นสู่ระดับภูมิภาคอาเซียนในอนาคต 3) ด้านการบริการวิชาการ ควรส่งเสริม
การบริการวิชาการให้เป็นระบบและชัดเจนมากขึ้น เน้นการจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นให้ประชาชน 
ร่วมมือกับภาครัฐเพ่ือการเข้าถึงชุมชนโดยง่าย และเพ่ิมการบรูณาการวิจัยเพ่ือลงชุมชนอย่างแท้จริง 
ทุกหลักสูตรต้องลงไปเป็นพ่ีเลี้ยงชุมชนเพ่ือครอบคลุมทุกศาสตร์มากขึ้น  4) ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ควรส่งเสริมให้ด าเนินการด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมต่อไปและเพ่ิมความ
หลากหลายมากขึ้น และเพ่ิมการจัดองค์ความรู้จัดระบบระบบความรู้ให้เป็นเอกสาร ต ารา เพ่ือใช้ใน
การเผยแพร่ที่ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนต่อไป และ 5) ด้านการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ 
มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้มีการสื่อสารเรื่องการประกันคุณภาพที่สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน
หรือเพ่ิมเติมลงในรายวิชาที่ท าการสอนแก่นิสิต และพัฒนาองค์กรให้เป็นสมาชิกที่ดีในประชาคม
อาเซียนก้าวไปสู่ระดับนานาชาติ หาแนวทางเพ่ือให้อาจารย์และนิสิตมีความสุขในการท างานและการ
เรียนในรั้วมหาวิทยาลัย ทั้งทางจิตใจและร่างกาย หรือเพ่ิมคู่มือส่งเสริมสุขภาพป้องกันโรค การ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเพ่ือให้มีร่างกายที่พร้อมในการท างานและการเรียน 
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อภิปรายผล 
1. การบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ 
โดยภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยการปฏิบัติด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

รองลงมา คือ ด้านการวิจัย ด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการบริการวิชาการ และด้านการบริหารจัดการและ
การประกันคุณภาพ ทั้งนี้อันเนื่องมาจากมหาวิทยาลัยได้มีการด าเนินงานตามภารกิจหลัก ตามแผนการ
ด าเนินงาน เป้าหมาย และตัวชี้วัดหลักตามแผนกลยุทธ์ ภายใต้วิสัยทัศน์ และตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยเป็นอย่างดี เพ่ือพัฒนาองค์กรและสร้างสภาพแวดล้อมสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ผลการ
ด าเนินงานจึงบรรลุตามเป้าหมายและเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานตัวบ่งชี้คุณภาพตามที่ก าหนด ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรุดา  ชัยสุวรรณ (2561) ได้ท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาองค์กรสู่ความ
เป็นเลิศของมหาวิทยาลัยเอกชน พบว่า รูปแบบการพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยเอกชน
มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้อยู่โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน 1) ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ทั้งนี้อาจเกิดจากผู้บริหารมหาวิทยาลัยให้ความส าคัญกับการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม
เป็นส าคัญ และสอดคล้องกับความเห็นของอาจารย์เป็นอันดับแรก อาจเป็นเพราะผู้บริหารเห็นถึง
ความส าคัญด้านนี้มาก จึงส่งเสริมการร่วมกิจกรรมในวันส าคัญของศาสนา ส่งเสริมการอนุรักษ์และความ
ตระหนักในศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นไทย และมีการปลูกฝังให้นิสิตเรียนรู้วัฒนธรรมไทย จัดกิจกรรมให้
นิสิตได้ลงพ้ืนที่ศึกษาในพ้ืนที่จริงที่อยู่ในชุมชนโดยรอบมหาวิทยาลัย พัฒนารูปแบบการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรมให้มีความหลากหลายมีการบูรณาการเข้ากับภารกิจอ่ืน โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้ง
มีการจัดกิจกรรมที่มุ่งฟ้ืนฟู อนุรักษ์ และเผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรม สร้างสรรค์ รวมถึงส่งเสริมภูมิ
ปัญญา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พระมหาวิศิษฐ์ ปญฺ าธโร (ปานจันทร์) (2559) ได้ท าวิจัยเรื่อง 
ประสิทธิผลการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผลการวิจัย 
พบว่า ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีประสิทธิผลตามพันธกิจด้าน
การส่งเสริมพระพุทธศาสนาและบริการวิชาการแก่สังคมมีอยู่ในระดับที่มากเป็นอันดับหนึ่ง 2) ด้านการ
วิจัย มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก มหาวิทยาลัยมีการจัดสรรทุนงานวิจัยให้กับคณาจารย์ ชี้ให้เห็นว่า
มหาวิทยาลัยมีทุนส าหรับการท าวิจัยภายในให้แก่คณาจารย์ทุกปีการศึกษา พร้อมเงินสนับสนุนในการ
เผยแพร่งานวิจัยทั้งภายในและภายนอก อีกทั้งยังมีการจัดอบรมเกี่ยวกับการท าวิจัย เพ่ือพัฒนา
กระบวนการสร้างงานวิจัย มีการสร้างเครือข่ายการท าวิจัยกับหน่วยงานภายนอกสถาบันเพ่ือให้ได้
ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ ด้านการวิจัยปัญหาเร่งด่วนตามข้อเสนอแนะ ควรส่งเสริมให้เกิดการจดทะเบียน
ทรัพย์สินทางปัญญาสร้างแรงจูงใจให้นักวิจัยโดยจัดสรรผลประโยชน์ที่เกิดจากทรัพย์สินทางปัญญาอย่าง
เป็นธรรม ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุวลักษณ์  เส้งหวาน (2554) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนา
รูปแบบและกลไกการบริหารจัดการสถาบันการพลศึกษาสู่ความเป็นเลิศ วิเคราะห์ผลการประเมิน
คุณภาพการศึกษาตามยุทธศาสตร์สถาบันการพลศึกษา วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการบริหาร
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จัดการสถาบันการพลศึกษาสู่ความเป็นเลิศ พัฒนารูปแบบและน าเสนอกลไกการบริหารจัดการสถาบัน
การพลศึกษาสู่ความเป็น ผลการวิจัย พบว่า อันดับความส าคัญของผลการประเมินความต้องการจ าเป็น
ด้านการบริหารงานวิจัย ซึ่งมหาวิทยาลัยควรให้ความส าคัญกับด้านนี้เป็นอับดับแรก 3) ด้านการผลิต
บัณฑิต มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก มีการก าหนดทิศทาง เป้าหมาย แผนงานการบริหารมหาวิทยาลัยให้
สอดคล้องกับระบบอุดมศึกษาหรือมีการปฏิบัติมากกว่าร้อยละ 80 แสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของ
มหาวิทยาลัยที่เป็นไปตามระบบของอุดมศึกษา ตั้งแต่การด าเนินการรับนักศึกษาเข้าเรียนที่มีคุณสมบัติ
และจ านวนตรงตามแผนการรับนักศึกษา สอดคล้องกับเป้าหมายการผลิตบัณฑิตอย่างมีคุณภาพ สถาบัน
ผลิตบัณฑิตได้ตามคุณลักษณะ ตรงตามเป้าหมายที่ก าหนด พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน สอดคล้องกับ
แนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการ (2552) ระบุไว้ในแนวทางปฏิบัติตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา สถาบัน
มีการควบคุมการด าเนินงานด้านนี้อย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเป้าหมายของแผนยุทธศาสตร์ 
4) ด้านการบริการวิชาการ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีการจัดตั้งเครือข่ายความ
ร่วมมือเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตเสริมสร้างความเข้มแข็ง ถ่ายทอดเทคโนโลยีหรือองค์ความรู้ และเพ่ิม
ศักยภาพของชุมชนและสังคม และมีการบูรณาการบทบาทให้บริการวิชาการกับภารกิจอ่ืนเช่นการท า
วิจัยสู่ชุมชน ท าให้เกิดการบริการทางวิชาการที่ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายทั้งในวงกว้าง ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ โกสุม  สายใจ (2560) ได้ท าวิจัยเรื่อง การบริหารตามพันธกิจอุดมศึกษากับความเป็นเลิศ
ของสถาบันอุดมศึกษา เครือข่ายสหวิทยาการแห่งราชบัณฑิตยสถาน ภาคกลาง ผลการวิจัย พบว่า 
1) สภาพการบริหารงานตามพันธกิจอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในเครือข่ายสหวิทยาการแห่ง
ราชบัณฑิตยสถานภาคกลางในภาพรวม มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เรียงล าดับดังนี้ ด้านการ
บริหารวิชาการ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 5) การบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มากมหาวิทยาลัย มีผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถด้านการบริหารมหาวิทยาลัย  ชี้ให้เห็นว่า
มหาวิทยาลัยมีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพจากผู้ทรงคุณวุฒิ ในการถ่ายทอดวิสัยทัศน์ 
ค่านิยม ไปสู่การปฏิบัติโดยมีสภามหาวิทยาลัยท าหน้าที่ก ากับนโยบาย การด าเนินการตามแผน รวมทั้ง
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการด าเนินงานให้เป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับและกฎหมายที่ 
ก าหนดไว้ ตามเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศต่อไป ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พนิดา  วัชระรังษี และ  พัชร พิลึก (2556) ได้ท าวิจัยเรื่อง การรับรู้และการมีส่วนร่วมการประกัน
คุณภาพการศึกษาของอาจารย์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ในพระบรม
ราชูปถัมภ์ และคณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยราชพฤกษ์ พบว่า ระดับการรับรู้การประกันคุณภาพ
การศึกษาของประชากรในมหาวิทยาลัย โดยรวมและรายองค์ประกอบทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก 
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2. เปรียบเทียบการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศของมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ จ าแนก
ตามอายุ 

อาจารย์มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานอุดมศึกษา 
สู่ความเป็นเลิศมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์แตกต่างกัน ด้านการบริการวิชาการ มีความคิดเห็นสูงโดยเฉพาะ
การส่งเสริมให้อาจารย์ในมหาวิทยาลัยไปให้บริการวิชาการแก่สังคม และแก่สถาบันอุดมศึกษาในอาเซียน
และให้บริการทางวิชาการและวิชาชีพ ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีที่เป็นประโยชน์เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพในการผลิตและบริการชุมชน สังคมและประเทศ พบว่า อาจารย์มีอายุ 25 – 35 ปี เห็นว่า 
การบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ สูงกว่าอาจารย์ที่มีอายุ 36 ปีขึ้นไป 
เหตุผลอาจเป็นเพราะอาจารย์ที่มีอายุน้อยกว่าหรืออาจารย์รุ่นใหม่ยังมีก าลังในการท างานที่เป็นระดับ
ปฏิบัติการในการลงพ้ืนที่ชุมชนในด้านการบริการวิชาการมากกว่าที่มีอายุมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พนิดา  วัชระรังษี และ พัชร  พิลึก (2556) ได้ท าวิจัยเรื่อง การรับรู้และการมีส่วนร่วม 
การประกันคุณภาพการศึกษาของอาจารย์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ และคณะบริหารธุรกิจ วิทยาลัยราชพฤกษ์ ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะ 
ส่วนบุคคลของประชากรกับระดับการรับรู้และการมีส่วนร่วมการประกันคุณภาพการศึกษา พบว่า  
อายุงานต่างกันไม่แตกต่างกัน บ่งบอกได้ว่า ประสบการณ์ท างานที่ต่างกันไม่มีผลต่อการรับรู้ต่างกัน และ
นิสิตมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์ที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความ 
เป็นเลิศมหาวิทยาลัยราชพฤกษ์แตกต่างกัน ด้านการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ มีความ
คิดเห็นสูง คือ มหาวิทยาลัยมีผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถด้านการบริหารมหาวิทยาลัย  
มีกรรมการบริหารที่มีประสบการณ์ในด้านการบริหารมหาวิทยาลัย มีการก าหนดนโยบายที่สอดคล้อง 
และมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือใช้ในการสืบค้นข้อมูลและพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในและพบว่า นิสิตมีอายุ 36 – 45 ปี เห็นว่าการบริหารงานอุดมศึกษาสู่ความเป็นเลิศมหาวิทยาลัย
ราชพฤกษ์ สูงกว่านิสิตที่มีอายุต่ ากว่า 25 ปี เหตุผลอาจเป็นเพราะอายุที่แตกต่างกันย่อมท าให้ 
มีประสบการณ์และภูมิหลังทางสังคมต่างกันด้วย เช่น คนที่อายุมากย่อมมีประสบการณ์จากการศึกษา
และการท างานมามาก ท าให้มีการบริหารงานอุดมศึกษาดีกว่า นอกจากนี้กลุ่มที่มีอายุมากเป็นวัยที่มี
ประสบการณ์ในการศึกษาและการท างานมายาวนาน จะมีความสุขุมรอบคอบประกอบกับการมีวิสัยทัศน์
กว้างไกลกว่านิสิตที่มีอายุน้อยกว่า  

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ด้านการผลิตบัณฑิต ควรใช้โปรแกรมในการแนะน าการใช้ภาษาต่างประเทศโดยเฉพาะ

ภาษาอังกฤษ ให้นิสิตได้รู้ศัพท์เชิงลึก และมหาวิทยาลัยต้องก าหนดเกณฑ์การรับนิสิตให้มีความชัดเจน
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มากขึ้น เช่น มีการปรับพ้ืนฐานภาษาก่อนการเรียนการสอน มีระบบการรับนิสิตให้ตรงกับความสามารถ
ของนิสิตให้มากที่สุด และมีการปรับหลักสูตรให้ทันสมัย การบูรณาการข้ามศาสตร์เพื่อการจูงใจมาเรียน  

2. ด้านการวิจัย ควรส่งเสริมงานวิจัยและผลงานสร้างสรรค์ให้เกิดเป็นทรัพย์สินทางปัญญา 
เริ่มตั้งแต่การกระตุ้นให้เกิดคิดสร้างสรรค์อย่างอิสระ การคิดนอกกรอบที่น าไปสู่การออกแบบ 
ปฏิบัติการ การปรับปรุงจนสนองตอบความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย  

3. ด้านการบริการวิชาการ ควรเพิ่มการให้บริการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้นต่าง ๆ การจัดให้
มีการศึกษาต่อเนื่องบริการแก่ประชาชนทั่วไปให้มากยิ่งขึ้น มีการท าเป็นระบบและชัดเจน หรือท าการ
ร่วมมือกับองค์กรภายนอก สถานประกอบอ่ืน ๆ ในการจัดอบรมเกี่ยวพ้ืนฐานที่จ าเป็นส าหรับประชาชน 
ชุมชนในการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนต่อไป 

4. ด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยควรร่วมมือกับองค์กรอ่ืน เพ่ือท ากิจกรรม
ทางศิลปวัฒนธรรม เช่น การส่งนิสิตเข้าร่วมงานแสดงทางวัฒนธรรมในเวทีระดับชาติ และควรเพิ่มการ
จัดองค์ความรู้ จัดระบบความรู้ให้เป็นเอกสาร ต ารา เพ่ือใช้ในการเผยแพร่ที่ศูนย์การเรียนรู้ชุมชนต่อไป 

5. ด้านการบริหารจัดการและการประกันคุณภาพ ควรปรับองค์กรให้เป็นสมาชิกที่ดีใน
ประชาคม ASEAN และสากล ส่งเสริมการพัฒนาทักษะการสอน การแสวงหาความรู้ผ่านเครือข่ายที่
มหาวิทยาลัยเป็นสมาชิกอยู่ มีสื่อสารกับนิสิตเรื่องการประกันคุณภาพที่สามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน 
และหาแนวทางให้อาจารย์และนิสิตมีความสุขทั้งจิตใจและร่างกาย เพ่ือพร้อมในการท างานและการเรียน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษากลยุทธ์ในการบริหารงานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในมหาวิทยาลัย  
2. ควรศึกษารูปแบบและวิธีการในการพัฒนางานวิชาการสู่ความเป็นเลิศกับการบริการ

วิชาการแก่สังคม 
3. ศึกษารูปแบบการบริหารงานที่ส่งเสริมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทางวัฒนธรรมสู่

ประชาคมอาเซียน เพ่ือน าไปสู่ความเป็นเลิศต่อไป 
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