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บทคัดย่อ 
การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างและพัฒนาต้นแบบบรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบของกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกรบ้านปริง และประเมินการออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้านการเลือกใช้รูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ด้าน
กราฟิก และประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านปริง
จ้านวน 22 คน และนักพัฒนาชุมชนองค์การบริหารส่วนต้าบลบ้านปริง จ้านวน 2 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม น้ามาวิเคราะห์ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
รายงานข้อมูล 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ผลการประเมินด้านรูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ และการออกแบบ
กราฟิกระยะท่ี 2 ผลการประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ 

ผลการวิจัย ระยะที่ 1 พบว่า ด้านรูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์เลือกใช้แบบที่ 1 รูปทรงสี่เหลี่ยม ขนาด  
6 ออนซ์ ฝาด้า การออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์เลือกรูปแบบที่ 3 และให้ออกแบบกราฟิกฝาเกลียว
ล็อค 3 รูปแบบเพิ่มเติม ซึ่งเดิมใช้รูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์เป็นพลาสติกแบบทรงเตี้ย ขนาด 4 ออนซ์ และ 
ผลการประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ ระยะที่ 2 ด้านการบรรจุและการปกป้องสินค้า พบว่า  
บรรจุภัณฑ์สามารถป้องกันการสัมผัสกับน้้าหรือความชื้นได้ และประสิทธิภาพด้านการอ้านวยความ
สะดวกและการส่งเสริมการจัดจ้าหน่าย เลือกรูปแบบที่ 2 ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับในการใช้ภาพที่มีความ
สวยงามและข้อมูลสอดคล้องกับภาพลักษณ์สินค้า  

ค้าส้าคัญ: รูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ การออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ การประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ 
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Abstract 
The objectives of this research were to design and develop packaging prototype of dried 
shrimp paste product of Bann Nop Pring and to evaluate the graphic design prototype on 
the package as well as the efficiency of packaging.  The sample groups consisted of 22 
people from the farm women Group Association and 2 people of Sub -district 
Administrative Organization (SAO) community development officers in Nop Pring.  Tool 
used in the research was questionnaire.  The data were analyzed by Frequency, 
Percentage, Mean and Standard Deviation.  The data collection was reported 2 periods: 
the first period was the evaluation result packaging form and graphic packaging design, the 
second period was the evaluation result of the efficiencies of packaging.  

The finding result of the first period found that the first type of packaging form: 4 square,  
6 Oz with black cap, the third type of graphic packaging design and designed three more 
types of screw lock graphic design as well as the evaluation of efficient packaging result. 
The second period was packaging and protective products; it was found that packaging 
provides with barrier protection from water and humidity as well as convenience for 
transpiration and distribution.  Most people agreed with the selection of packaging no.2 
that the images were beautiful and the information was consistent with the brand image, 
easy to read and understand, as well as colors which could be immediately attracted 
when seen.  

Keywords: form, graphic packaging design, the efficiency of packaging design 
evaluation 

บทน้า 
 การพัฒนาผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งจ้าเป็นและส้าคัญอย่างยิ่งต่อการจัดจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์ เนื่องจาก
ปัจจุบันสภาพตลาดมีการแข่งขันสูงและความก้าวหน้าของเทคโนโลยีเป็นไปอย่างรวดเร็วท้าให้มี
ผลิตภัณฑ์ใหม่ในตลาดจ้านวนมาก ส่งผลให้วงจรชีวิตของผลิตภัณฑ์สั้นลง ผลิตภัณฑ์ใหม่ที่จะอยู่รอด
ได้ในตลาดจึงจ้าเป็นต้องมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีความแตกต่าง และมีความสอดคล้องตรงกับ
ลักษณะความต้องการของผู้บริโภคอยู่เสมอซึ่งรวมถึงผลิตภัณฑ์หนึ่งต้าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ด้วย ปัจจุบัน
กลุ่มผู้ประกอบการหนึ่งต้าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์กลุ่มอาหารที่ผลิตและจัดจ้าหน่ายน้้าพริกกุ้งเสียบในพ้ืนที่
จังหวัดพังงาที่มีมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนระดับ 3 - 5 ดาว มีจ้านวน 5 กลุ่ม ในระดับ 5 ดาว คือ 
กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านปริง ต้าบลนบปริง อ้าเภอเมือง ระดับ 4 ดาว คือ กลุ่มสตรีแปรรูปอาหาร 
ต้าบลกะไหล อ้าเภอตะกั่วทุ่ง ระดับ 3 ดาว คือ กลุ่มน้้าพริกกุ้งแห้ง ต้าบลตะกั่วป่า อ้าเภอตะกั่วป่า 

http://www.thaitambon.com/tambon/tsmeplist.asp?ID=820102&SME=0318131817
http://www.thaitambon.com/tambon/tsmeplist.asp?ID=820403&SME=01112817045
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กลุ่มสตรีอาสาพัฒนาตลาดใหญ่  ต้าบลท้ายช้าง อ้าเภอเมือง และกลุ่มอาหารทะเล แปรรูปตราแม่เหม 
ต้าบลมะรุ่ย อ้าเภอทับปุด จังหวัดพังงา (ส้านักงานพัฒนาชุมชนจังหวัดพังงา กรมการพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย, 2555) ซึ่งแต่ละกลุ่มจะมีส่วนประกอบของน้้าพริก วิธีการท้า และวิธีการ
รับประทานที่แตกต่างกันแต่ยังคงไว้ซึ่งประโยชน์ของน้้าพริก กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านปริงเป็นกลุ่ ม
หนึ่งที่ผลิตและจ้าหน่ายน้้าพริกกุ้งเสียบเป็นผลิตภัณฑ์หลัก ภายใต้ชื่อตราสินค้า “คุณขวัญ” จัดตั้งขึ้น
เมื่อวันที่ 11 มีนาคม 2524 ตั้งอยู่ ต้าบลนบปริง อ้าเภอเมือง จังหวัดพังงา เกิดจากการรวมกลุ่มของ
นางวิลาวัลย์ มิตรงาม ด้ารงต้าแหน่งประธานกลุ่ม นางขวัญใจ  แสงไทย รองประธานกลุ่ม ปัจจุบันมี
สมาชิก จ้านวน 22 คน ปัจจุบันประสบปัญหาการด้าเนินงานของกลุ่มทั้งด้านการบริหารจัดการและ
ด้านการตลาด โดยเฉพาะอย่างยิ่งปัญหาด้านผลิตภัณฑ์ คือ รูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ไม่มีเอกลักษณ์
เฉพาะตัว ซึ่งใช้เป็นพลาสติกทรงเตี้ยที่มีวางจ้าหน่ายตามท้องตลาดทั่ว ไปตามภาพที่ 1 ประกอบกับ
กลุ่มมีความต้องการขยายตลาด และต้องการปรับปรุง บรรจุภัณฑ์ให้มีรูปลักษณ์ที่ทันสมัย (ขวัญใจ 
แสงไทย, 2557) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท้าการศึกษา พัฒนาต้นแบบบรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบให้มีความเป็น
เอกลักษณ์เพ่ือสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

 
ภาพที ่1 บรรจุภัณฑ์เดิมของน้้าพริกกุ้งเสียบ กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านปริง 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือออกแบบและพัฒนาต้นแบบบรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร
บ้านปริง 
 2. เพ่ือประเมินการออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้านการเลือกใช้รูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ ด้านกราฟิก 
และประสิทธิภาพของบรรจุภัณฑ์ 

วิธีด้าเนินการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ แบ่งกิจกรรมเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การออกแบบและพัฒนาต้นแบบ
บรรจุภัณฑ์ และระยะที่ 2 การประเมินประสิทธิภาพต้นแบบบรรจุภัณฑ์ มีวิธีการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ในครั งนี  คือ 
 ประชากร  ระยะที่ 1 เป็นกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านปริง จ้านวน 22 คน และระยะที่ 2 
เป็นกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านปริง จ้านวน 22 คน และนักพัฒนาชุมชน จังหวัดพังงา ปี 2558 
จ้านวน 2 คน 

http://www.thaitambon.com/tambon/tsmeplist.asp?ID=820702&SME=0321291437
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 การก้าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยค้านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของเครจซ่ี
และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 อ้างถึงใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) เนื่องจากขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างกับประชากรที่มีขนาดเล็กตั้งแต่ 10 ขึ้นไป โดยก้าหนดให้สัดส่วนของลักษณะที่สนใจใน
ประชากร เท่ากับ 0.5 ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% และระดับความเชื่อมั่น 95%  
 สรุป  ขนาดจ้านวนตัวอย่างระยะที่ 1 เท่ากับ 22 คน และระยะท่ี 2 เท่ากับ 24 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามปลายปิด และปลายเปิด ประกอบกับ
ตัวอย่างบรรจุภัณฑ์เพ่ือประกอการพิจารณาในการตอบแบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1  
 ตัวอย่างขวดแก้วฝาเกลียวล็อคทั้ง 3 รูปแบบ ตามภาพที่ 2 รูปทรงขวดแก้วฝาเกลียวล็อค 
3 รูปแบบ ได้แก่ แบบที่ 1 รูปทรงสี่เหลี่ยม ขนาด 6 ออนซ์ ฝาด้า แบบที่ 2 รูปทรงกลม ขนาด  
7 ออนซ์ ฝาขาว และแบบที่ 3 รูปทรงกลม ขนาด 4 ออนซ์ ฝาด้า ใช้ส้าหรับตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2  

 
 แบบที่ 1  แบบที่ 2  แบบที่ 3 

ภาพที ่2 รูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ 3 รูปแบบ 
 แบบสอบถามระยะที่ 1 ประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ต้าแหน่งงาน ใช้ระดับการวัด
ข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) เป็นค้าถามแบบหลายตัวเลือก (Multiple Choices 
Question) และอายุงาน ใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทเรียงล้าดับ (Ordinal Scale) เป็นค้าถามแบบ
หลายตัวเลือก (Multiple Choices Question) 
 ตอนที่ 2 รูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบแบบขวดแก้วฝาเกลียวล็อค ได้แก่ 
โครงสร้างบรรจุภัณฑ์ รูปแบบ วัสดุที่น้ามาใช้เป็นบรรจุภัณฑ์ และความเป็นเอกลักษณ์ของบรรจุภัณฑ์ 
ลักษณะของค้าถามเป็นการสอบถามค้าถามปลายปิด (Closed-ended Question) ใช้ระดับวัดข้อมูล
ประเภทอัตราภาคหรือมาตราช่วง (Interval Scale) ลักษณะค้าตอบใช้มาตรวัดเจตคติตามเทคนิค
ของลิเคิร์ท (Likert Scale) แบ่งเป็นความคิดเห็น 5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 
ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
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 ตอนที่ 3 การออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบแบบขวดแก้วฝาเกลียวล็อค 
ได้แก่ สัญลักษณ์ตราสินค้า ตัวอักษรตราสินค้า โทนสี ลายเส้น รูปทรง และรูปร่างของภาพ การดึงดูด
ใจได้ทันทีเมื่อพบเห็น ออกแบบพ้ืนที่ว่าง และการสื่อถึงระดับของผลิตภัณฑ์ ลักษณะของค้าถามเป็น
การสอบถามค้าถามปลายปิด (Closed-ended Question) ใช้ระดับวัดข้อมูลประเภทอัตราภาคหรือ
มาตราช่วง (Interval Scale) ลักษณะค้าตอบใช้มาตรวัดเจตคติตามเทคนิคของลิเคิร์ท (Likert 
Scale) แบ่งเป็นความคิดเห็น 5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย และไม่
เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 ทั้งนี้ ในแบบสอบถามตอนที่ 3 มีภาพการออกแบบกราฟิกบนฉลากบรรจุภัณฑ์ตาม 
ภาพที่ 3 

      
ภาพที ่3 การออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑค์รั้งที่ 1 ทั้ง 3 รูปแบบ  

 จากภาพที่ 3 การออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ครั้งที่ 1 ทั้ง 3 รูปแบบ มีแนวคิดเกี่ยวกับ 
การออกแบบสัญลักษณ์ตราสินค้าที่ เหมือนกัน คือ ข้อมูลรายละเอียดบนฉลากบรรจุภัณฑ์ 
ประกอบด้วย ชื่อตราสินค้า “คุณขวัญ” ชื่อผลิตภัณฑ์ “น้้าพริกกุ้งเสียบ” ขนาดการบรรจุ ข้อมูล
โภชนาการ วันผลิต วันหมดอายุ สัญลักษณ์เครื่องหมายการรับรอง ได้แก่ เครื่องหมายผลิตภัณฑ์
ชุมชนระดับ 5 ดาว และเครื่องหมายฮาลาล ซึ่งเป็นเครื่องหมายที่ได้รับการรับรองและใช้ในปัจจุบัน 
แต่การออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์ที่มีความแตกต่างทั้ง 3 รูปแบบ คือ โลโก้ หรือสัญลักษณ์ตราสินค้า 
ซึ่งมีแนวคิดการออกแบบ ดังนี้  

แบบที่ 1 

แบบที่ 2 

แบบที่ 3 
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 1)  แบบที่ 1 การใช้ลายเส้นรูปมงกุฎกับชื่อตราสินค้า เพ่ือสื่อถึงความเป็นเลิศด้านน้้าพริก
กุ้งเสียบ 
 2)  แบบที่ 2 การใช้รูปทองแท่งจีนสมัยโบราณกับชื่อตราสินค้าเพ่ือสื่อถึงความมั่งคั่งร่้ารวย
และเพ่ิมสีแดงเพ่ือสื่อถึงความโชคดี  
 3) แบบที่ 3 การใช้ลายเส้นรูปมงกุฎกับชื่อตราสินค้ารวมกับรูปทองแท่งจีนสมัยโบราณ
ลายเส้นขอบทองเพ่ือสื่อถึงความเป็นเลิศด้านน้้าพริกกุ้งเสียบที่มีความมั่งค่ังร่้ารวยและโชคดี 
 ระยะที่ 2 ใช้แบบสอบถามที่มีภาพการออกแบบกราฟิกฉลากบรรจุภัณฑ์ ครั้งที่ 2 ซึ่ง
ปรับปรุงการออกแบบฉลากจากข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถามในระยะที่ 1 เพ่ือใช้ประกอบ 
การตอบแบบสอบถามส้าหรับตอนที่ 2 ด้านการส่งเสริมการจัดจ้าหน่ายตามภาพที่ 4  

 
ภาพที ่4 ปรับปรุงการออกแบบฉลากบรรจุภัณฑ์ส่วนหน้าและฝาเกลียว 3 รูปแบบ 

 แบบสอบถามระยะที่ 2 ประกอบด้วย 2 ตอน ได้แก่ 
 ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ต้าแหน่งงาน ใช้ระดับการวัด
ข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Norminal Scale) เป็นค้าถามแบบหลายตัวเลือก (Multiple Choices 
Question) และอายุงาน ใช้ระดับการวัดข้อมูลประเภทเรียงล้าดับ (Ordinal Scale) เป็นค้าถามแบบ
หลายตัวเลือก (Multiple Choices Question) 
 ตอนที่  2 ประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์น้้ าพริกกุ้ ง เสียบแบบขวดแก้วฝาเกลียวล็อค 
ประกอบด้วยประสิทธิภาพด้านต่าง ๆ  ของบรรจุภัณฑ์อาหาร 2 ด้าน ได้แก่ ด้านการปกป้อง
ผลิตภัณฑ์และการบรรจุ และด้านการอ้านวยความสะดวกและด้านการส่งเสริมการจัดจ้าหน่าย 
ลักษณะของค้าถามเป็นค้าถามปลายปิด (Close-ended Question) ใช้ระดับวัดข้อมูลประเภทอัตรา

แบบที่ 1 

แบบที่ 2 

แบบที่ 3 
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ภาคหรือมาตราช่วง (Interval Scale) ลักษณะค้าตอบใช้มาตรวัดเจตคติตามเทคนิคของลิเคิร์ท 
(Likert Scale) แบ่งเป็นความคิดเห็น 5 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย 
และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 จากการก้าหนดมาตรวัดเจตคติตามเทคนิคของลิเคิร์ท (Likert Scale) ของแบบสอบถาม
ทั้ง 2 ระยะ สามารถสรุปเกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยในแบบสอบถาม ดังนี้ 

              คะแนน การแปลความหมาย 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  4.51 - 5.00 หมายถึง เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  3.51 - 4.50 หมายถึง เห็นด้วย 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  2.51 - 3.50 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  1.51 - 2.50 หมายถึง ไม่เห็นด้วย 
คะแนนเฉลี่ยระหว่าง  1.00 - 1.50 หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

3. การวิเคราะห์ทางสถิติ 
 การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติที่ใช้ ได้แก่ ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ซึ่ง
จะใช้อธิบายการแจกแจงความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ในส่วนของค้าถามตอนที่ 1 
ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามของระยะที่ 1 และระยะที่ 2 และค่าเฉลี่ย (Mean)  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ในส่วนของค้าถามระยะที่ 1 ตอนที่ 2 รูปลักษณ์
บรรจุภัณฑ์ และตอนที่ 3 การออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบแบบขวดแก้วฝาเกลียวล็อค 
และค้าถามระยะที่ 2 ตอนที่ 2 ประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบแบบขวดแก้ว 
ฝาเกลียวล็อค ได้แก่ ด้านการปกป้องผลิตภัณฑ์และด้านการบรรจุ ด้านการอ้านวยความสะดวกและ
ด้านการส่งเสริมการจัดจ้าหน่าย  

ผลการวิจัย 
 การสรุปผลการวิจัยในครั้งนี้ สามารถสรุปได้เป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การออกแบบและ
พัฒนาต้นแบบบรรจุภัณฑ์ และระยะท่ี 2 การประเมินประสิทธิภาพต้นแบบบรรจุภัณฑ์ 
ระยะที่ 1 การออกแบบและพัฒนาต้นแบบบรรจุภัณฑ์ สามารถสรุปผลการประเมิน ดังนี้   

ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็น
สมาชิกภายในกลุ่ม จ้านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 72.73 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด เป็น
กรรมการ จ้านวน 5 คน  คิดเป็นร้อยละ 22.73 และเป็นประธานกลุ่ม จ้านวน 1 คน  คิดเป็นร้อยละ 
4.54 อายุงานของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุงาน 10 ปีขึ้นไป จ้านวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 
90.01 และอายุงาน 1 – 3 ปี  จ้านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 9.09 
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ตอนที่ 2 การออกแบบและพัฒนาต้นแบบบรรจุภัณฑ์ แบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่  
 ส่วนที่ 1 ด้านการเลือกใช้รูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่ง
กับรูปแบบที่ 1 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.99 และเห็นด้วยกับรูปแบบที่ 3 และรูปแบบที่ 2 โดยมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.27 และ 3.79 ตามล้าดับ สรุปค่าเฉลี่ยของรูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ทั้ง 3 รูปแบบมีความ
แตกต่างกัน เนื่องจากแบบที่ 1 เป็นรูปทรงสี่เหลี่ยมจับถือได้สะดวก แบบที่ 2 และแบบที่ 3 เป็น
รูปทรงกลมไม่มีความเป็นเอกลักษณ์ 
 ส่วนที่ 2 ด้านการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์น ้าพริกกุ้งเสียบแบบขวดแก้วฝา
เกลียวล็อค ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยอย่างยิ่งกับรูปแบบที่ 3 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52  เห็นด้วยกับ
รูปแบบที่ 2 และรูปแบบที่ 1 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.20 และ 3.93 ตามล้าดับ และเมื่อพิจารณาในรูปแบบ
ที่ 3 ที่เห็นด้วยอย่างยิ่ง พบว่า ส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับการออกแบบบรรจุภัณฑ์ให้งานมีพ้ืนผิว
เรียบง่ายสื่อถึงระดับของผลิตภัณฑ์ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.91 
 ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะให้มีการปรับปรุงการออกแบบกราฟิก ได้แก่ ควรเลือกใช้
รูปภาพกุ้งและพริกเพ่ิมเติม ปรับพ้ืนหลังให้สว่างมากขึ้นด้วยการเพ่ิมความคมชัดของของสายเส้น
ดอกไม้ เพ่ิมเติมข้อมูลด้านประโยชน์ของน้้าพริก และออกแบบฉลากส่วนฝาเกลียวล็อค (ตามภาพที่ 4) 
 ผู้วิจัยด้าเนินการปรับปรุงการออกแบบฉลากบรรจุภัณฑ์ 3 รูปแบบ ดังภาพที่ 4 และภาพที่ 
5 โดยออกแบบกราฟิกกับบรรจุภัณฑ์ที่รูปทรงสี่แหลี่ยมตามข้อเสนอแนะของกลุ่มแม่บ้านเกษตรกร
บ้านปริง เพื่อน้าไปประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ในระยะที่ 2  

 
ภาพที ่5 ต้นแบบบรรจุภัณฑ์ 3 รูปแบบ 

ระยะที่ 2  ประสิทธิภาพต้นแบบบรรจุภัณฑ์ สามารถสรุปผลการประเมิน แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้   
 ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็น
เป็นสมาชิกภายในกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านปริง จ้านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 66.66 ของผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด เป็นกรรมการ จ้านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 เป็นประธานกลุ่ม นักพัฒนา
ชุมชนช้านาญการ และผู้ช่วยนักพัฒนาชุมชน องค์การบริหารส่วนต้าบลนบปริง จ้านวนเท่ากัน คือ  
1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.17 อายุงานของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุงาน 10 ปีขึ้นไป จ้านวน 
20 คน คิดเป็นร้อยละ 83.33  และอายุงาน 1 – 3 ปี  จ้านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 
 

แบบท่ี แบบท่ี 2 แบบท่ี 3 



บทความวิจัย วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ ์
 ปีที่ 3 ฉบับท่ี 2 (มิถุนายน – กันยายน 2560)  

77 

 ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพต้นแบบบรรจุภัณฑ์ แบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
 ส่วนที่ 1 ด้านการบรรจุและการปกป้องสินค้า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วย
อย่างยิ่งกับประสิทธิภาพการบรรจุและการปกป้องสินค้าโดยรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53  และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับบรรจุภัณฑ์สามารถ
ป้องกันการสัมผัสกับน้้าหรือความชื้นได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83 รองลงมาตามล้าดับ ได้แก่ บรรจุภัณฑ์
สามารถป้องกันกลิ่นควัน กลิ่นน้้ามัน ซึ่งสามารถท้าปฏิกิริยากับคุณสมบัติของอาหารได้จากการซึม
ผ่านเข้าไปในบรรจุภัณฑ์ได้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71  และบรรจุภัณฑ์สามารถน้าไปประยุกต์ใช้กับสินค้า
ประเภทอาหารที่แปรรูปที่มีลักษณะเดียวกันได้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67  
 ส่วนที่ 2 ด้านการอ้านวยความสะดวกและการส่งเสริมการจัดจ้าหน่าย ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับรูปแบบที่ 2 ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.55  และเห็นด้วยกับรูปแบบ
ที่ 3 และรูปแบบที่ 1 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 และ 4.26 ตามล้าดับ และเมื่อพิจารณารูปแบบที่ 2 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับการใช้ภาพที่มีความสวยงามและข้อมูล
สอดคล้องกับภาพลักษณ์สินค้า ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.88 

สรุปและอภิปรายผล 
 ผลการจากวิเคราะห์ สามารถสรุปและอภิปรายผล ดังนี้ 
  1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ขวดแก้วฝาเกลียวล็อค ผลการวิจัยพบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับทุกประเด็นค้าถาม ได้แก่ ป้องกันไม่ให้สินค้า
เสื่อมสภาพหรือเสียหายเหมาะกับอาหารมีขนาดที่เหมาะสม  เปิด-ปิดได้สะดวก ง่ายต่อการใช้งาน 
รูปแบบหรือรูปทรงที่สวยงาม โดดเด่น บรรจุภัณฑ์ของสินค้าตรงตามมาตรฐานสากลเชิงการค้า 
สามารถจัดวางได้เหมาะสมกับชั้นวางสินค้า ท้าจากวัสดุที่เหมาะสมต่อการเก็บรักษา เหมาะส้าหรับ
มอบเป็นของฝากของที่ระลึก และบรรจุภัณฑ์ของสินค้า บ่งบอกถึงเอกลักษณ์ของสินค้า โดยมีค่าเฉลี่ย
ทุกข้อเท่ากับ 5.00 ซึ่งสอดคล้องกับหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์ ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ตาม
ทฤษฎีของ Philip Kotler (2000) ที่ว่า ต้องค้านึงถึงรูปร่าง รูปทรง ขนาด และปริมาตร และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ บุษรา สร้อยระย้า และคณะ (2554) ศึกษาเรื่องการพัฒนาบรรจุภัณฑ์เพ่ือ
สิ่งแวดล้อมจากเส้นใยกล้วยส้าหรับบรรจุผลิตภัณฑ์อาหารส้าเร็จรูป ที่ว่า ด้านโครงสร้างบรรจุภัณฑ์ 
พบว่า ปัจจัยที่มีความคิดเห็นในทุกรูปแบบอยู่ในระดับดีมาก คือ บรรจุภัณฑ์มีรูปแบบที่มีความ
สวยงาม โดดเด่น เป็นบรรจุภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์เหมาะส้าหรับผลิตภัณฑ์ และบรรจุภัณฑ์นี้เหมาะ
ส้าหรับมอบเป็นของฝากของที่ระลึกตามล้าดับ 
 2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกแบบกราฟิกบรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบแบบขวดแก้วฝา
เกลียวล็อค ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับการออกแบบกราฟิก
บรรจุภัณฑ์แบบที่ 3 มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.52 และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านในแต่ละแบบบรรจุภัณฑ์ 
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พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับการออกแบบให้งานมีพ้ืนผิวเรียบง่ายสื่อถึง
ระดับของผลิตภัณฑ์ ซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.91 รองลงมาตามล้าดับ ได้แก่ ออกแบบพ้ืนที่ว่างให้
โปร่งแสงสามารถเห็นสินค้าได้เหมาะสม ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.82 โทนสีมีความเหมาะสมกับบรรจุภัณฑ์ 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.77  และความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวอักษรตราสินค้าสื่อถึงความเป็นสากล มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.05 มีความสอดคล้องกับหลักการออกแบบบรรจุภัณฑ์ด้านการออกแบบกราฟิกตามทฤษฎี
ของ Philip Kotler (2000)  ที่ว่า ต้องมีองค์ประกอบของเส้น รูปร่าง รูปทรง น้้าหนัก พ้ืนผิว ที่ว่าง สี 
และตัวอักษร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วชิร วาสนา (2555) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาบรรจุภัณฑ์
ขนมกง ต้าบลหนองแก อ้าเภอเมือง จังหวัดอุทัยธานี ที่ว่า การพัฒนาบรรจุภัณฑ์ขนมกง ต้าบลหนอง
แก อ้าเภอเมืองอุทัยธานี ออกแบบโดยเลือกใช้ถุงพลาสติกพอลิพรอพิลีน (Polypropylene) แบบใส 
เนื่องจากต้องการให้ผู้บริโภคได้เห็นตัวผลิตภัณฑ์ข้างใน และมีราคาถูก และเลือกที่จะใช้ฉลาก
สติ๊กเกอร์ ติดภายนอกถุงพลาสติกพอลิพรอพิลีน (Polypropylene) แทนฉลากเดิมที่ใช้กระดาษพิมพ์
ขอมูลแล้วใส่ ลงไปในบรรจุภัณฑ์ ซึ่งสติ๊กเกอร์นั้นมีต้นทุนการผลิตไม่สูงมากถ้าเทียบกับการใช้
กระดาษท่ีพิมพ์ข้อมูลลงไป 
 3.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบแบบขวดแก้ว
ฝาเกลียวล็อคสี่ เหลี่ยมปากกว้าง ขนาด 6 ออนซ์ ฝาด้า ด้านการบรรจุและการปกป้องสินค้า 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับบรรจุภัณฑ์สามารถป้องกันการ
สัมผัสกับน้้าหรือความชื้นได้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.83 รองลงมาตามล้าดับ ได้แก่ บรรจุภัณฑ์สามารถ
ป้องกันจากกลิ่นควัน กลิ่นน้้ามัน ซึ่งสามารถท้าปฏิกิริยากับคุณสมบัติของอาหารได้จากการซึมผ่าน
เข้าไปในบรรจุภัณฑ์ได้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71 บรรจุภัณฑ์สามารถน้าไปประยุกต์ใช้กับสินค้าประเภท
อาหารที่แปรรูปที่มีลักษณะเดียวกันได้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 มีความสอดคล้องกับแนวคิดการประเมิน
ประสิทธิภาพของ ปุ่น คงเจริญเกียรติ และ สมพร คงเจริญเกียรติ (2541) ที่ว่า การประเมิน
ประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการปกป้อง ด้านการบรรจุ ด้านการอ้านวย
ความสะดวก และด้านการส่งเสริมการจัดจ้าหน่าย 
 4.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์น้้าพริกกุ้งเสียบแบบขวดแก้ว
ฝาเกลียวล็อค ด้านการอ้านวยความสะดวกและการส่งเสริมการจัดจ้าหน่าย ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ด้านการอ้านวยความสะดวกและ
การส่งเสริมการจัดจ้าหน่ายในแบบที่ 2 โดยมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 4.55 และเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นด้วยอย่างยิ่งกับการใช้ภาพที่มีความสวยงามและข้อมูล
สอดคล้องกับภาพลักษณ์สินค้าซึ่งมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.88 รองลงมาตามล้าดับ ได้แก่ 
ตัวอักษรตราสินค้าอ่านง่าย เข้าใจง่าย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75 สีสามารถดึงดูดใจได้ทันทีเมื่อพบเห็น 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71 มีความสอดคล้องกับแนวคิดการประเมินประสิทธิภาพของ ปุ่น คงเจริญเกียรติ 
และ สมพร คงเจริญเกียรติ (2541) ที่ว่า การประเมินประสิทธิภาพบรรจุภัณฑ์ ประกอบด้วย 4 ด้าน 
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ได้แก่ ด้านการปกป้อง ด้านการบรรจุ ด้านการอ้านวยความสะดวก และด้านการส่งเสริมการจัด
จ้าหน่าย และสอดคล้องกับแนวคิดของลักษณะของเครื่องหมายการค้าที่ดี ตามแนวคิดของ ทองเจือ 
เขียดทอง (2542) ที่ว่า ลักษณะของเครื่องหมายการค้าที่ดี  ประกอบด้วยเนื้อหา ลักษณะพิเศษ ความ
ร่วมสมัย สร้างความทรงจ้า ความน่าเชื่อถือ ความเป็นประโยชน์ ความเป็นสากล และเอกลักษณ์ของสี 
 สรุปประโยชน์ของงานวิจัยครั้งนี้ สามารถสรุปได้ 2 ด้าน ดังนี้ 

1. ส้าหรับผู้ผลิตกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านปริง สามารถน้าต้นแบบบรรจุภัณฑ์ไปพัฒนา
และทดลองจ้าหน่ายได้  

2. ด้านวิชาการ สามารถน้าองค์ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนารูปลักษณ์บรรจุภัณฑ์ประเภท
ขวดแก้ว ไปประยุกต์ใช้กับการออกแบบทั้งด้านโครงสร้างและกราฟิกส้าหรับบรรจุภัณฑ์อาหาร และ
เป็นแนวทางในท้าการวิจัยเพ่ือส้ารวจความคิดเห็นของผู้บริโภคที่มีต่อต้นแบบบรรจุภัณฑ์ เพ่ือน้าไป
พัฒนาต้นแบบบรรจุภัณฑ์ให้ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของตลาดเป้าหมายได้ 
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