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บทคัดย่อ 
งานวิจัยในครั้งนี้วัตถุประสงค์ คือ 1) เพ่ือศึกษาสาเหตุและปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในจังหวัดเพชรบุรี และ 2) เพ่ือศึกษา
ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิตในการท างาน ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าวชาว
เมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แรงงานชาวเมียนมาร์ในจังหวัดเพชรบุรี จ านวน 379 คน โดย
ใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อย
ละ ค่าความถี่ ค่า Independent Sample t-test ค่า One Way ANOVA และค่า Multiple 
Regression  
ผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยทางด้านเพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษาสูงสุด รายได้ต่อ
เดือน และประสบการณ์ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน ต่างด้าวชาว
เมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และปัจจัยด้าน
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คุณภาพชีวิต ได้แก่ สภาพแวดล้อมในการท างานที่ปลอดภัยและ ถูกสุขลักษณะ สภาพแวดล้อมทาง
สังคมในที่ท างาน การรับค่าตอบแทนจากผู้ประกอบการ โอกาสในการรับสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐาน
ทางด้านสาธารณสุข และความมั่นคงและการเจริญเติบโตในหน้าที่การงาน เป็นปัจจั ยที่ท าให้เกิด
พฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน ต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ค าส าคัญ: แรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์, คุณภาพชีวิตในการท างาน, พฤติกรรมการเปลี่ยนงาน 

Abstract 
The purpose of this study was 1) to study the causes and demographic factors that 
Affecting the job changing behavior of Myanmar migrants in Phetchaburi province, 
and 2) to study the quality of working life Factor that Affecting the job changing 
behavior of Myanmar migrants in Phetchaburi province 
The representative samples in this research were selected from 379 Myanmar labors 
in Phetchaburi province. The research tool is questionnaires. And the statistical 
analysis used to percentage, frequency, Independent Sample t-test, One-Way 
ANOVA, and Multiple Regression  
The results showed that the different demographic factors such as gender, age, 
marital status. Education Level, monthly income, and Working Experience have do 
not Affecting the job changing the behavior of Myanmar migrants in Phetchaburi 
province at the significant 0.05 level.   And the quality of working life Factors such as 
the environment to safe and healthy, the social environment at work, the chances of 
getting basic health benefits, and the stability and growth in the future have Affecting 
the job changing behavior of Myanmar migrants in Phetchaburi province 

Keywords: Myanmar labors, Quality of working life, Job changing behavior 

บทน า 
จากนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติของไทย ที่พัฒนาเศรษฐกิจให้ก้าวหน้าไปพร้อมๆกับ

เศรษฐกิจโลกที่มีการเจริญเติบโตอย่างไม่หยุดยั้ง ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและเกิดความต้องการ
ทางด้านตลาดแรงงานเป็นอย่างมาก ปัจจุบันมีผู้ประกอบการประสบปัญหาด้านการขาดแคลน
แรงงานเนื่องจากแรงงานไทยมีการเลือกงานขึ้น ท าให้ต้องมีการจัดหาแรงงานต่างด้าวจากประเทศ
เพ่ือนบ้านเข้ามาเพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าว (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
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2558) การเลือกใช้แรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ของผู้ประกอบการจึงนับเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในงาน
การหาแรงงานมารองรับความเจริญเติบโตของธุรกิจ และเป็นการแก้ปัญหาเรื่องการขาดแคลนของ
แรงงาน (อุทุมพร พลางกูร, 2558) แต่ผู้ประกอบการก็ยังประสบ ปัญหาเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวชาว
เมียนมาร์ที่ทิ้งงานบ้าง เมื่อท างานจนช านาญแล้วก็เปลี่ยนงานบ้าง ย้ายที่อยู่บ้าง ย้ายกลับประเทศ
เมียนมาร์บ้าง ตลอดจนเกิดข้อเรียกร้องต่างๆของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ ซึ่งจากปัญหาต่างๆได้
ส่งผลให้ผู้ประกอบการไม่สามารถจัดการแรงงานต่างด้าวให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานได้ 
ผู้ประกอบการเองก็ไม่ได้ศึกษาถึงปัญหาแท้จริงเพื่อจะจัดการกับปัญหาต่างๆเหล่านั้น  

ดังนั้น ในฐานะที่ผู้ท าวิจัยเป็นหนึ่งในผู้บริหารและปฏิบัติติงานในภาคอุตสาหกรรมซึ่งมีความ
เกี่ยวข้องกับการใช้แรงงานในจังหวัดเพชรบุรี จึงได้ตระหนักและเล็งเห็นถึงปัญหาที่เกิดขึ้น และมี
ความสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์
ในเขตจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งผู้ท าวิจัยมีความคาดหวังว่าจะได้เผยแพร่การศึกษาครั้งนี้ให้เป็นแนวทางกับ
ผู้ประกอบการในจังหวัดเพชรบุรี เพ่ือน าไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการด้านแรงงานต่างด้าวชาว
เมียนมาร์ สร้างแรงจูงใจให้พนักงานท างานดีขึ้น และมีความช านาญขึ้น อันจะส่งผลถึงสินค้าและ
ผลผลิตที่ดีมีคุณภาพตามไปด้วย 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาสาเหตุและปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ในด้าน อายุ เพศ สถานภาพ การศึกษา 

รายได้ต่อเดือน ประสบการณ์ในการท างาน ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าว
ชาวเมียนมาร์ในจังหวัดเพชรบุรี 

2. เพ่ือศึกษาปัจจัยด้าน คุณภาพชีวิตในการท างาน ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานที่
ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะสภาพแวดล้อมทางสังคมในที่ท างาน ด้านการรับค่าตอบแทนจาก
ผู้ประกอบการ ด้านโอกาสในการรับสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐานทางด้านสาธารณสุข ความมั่นคงและ
เจริญเติบโตในหน้าที่การงานของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี ที่มีผลต่อ
พฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี 

วิธีการวิจัย 
การศึกษาวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research Method) โดยใช้แบบสอบถาม 

(Questionnaire) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประชากรที่ใช้ในการเก็บแบบสอบถามคือ แรงงาน
ชาวเมียนมาร์ในจังหวัดเพชรบุรี สุ่มตัวอย่างโดยวิธีของ Taro Yamane จ านวน 379 คน (Taro 
Yamane, 1973) ซึ่งแบบสอบถาม จะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 ค าถามเก่ียวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ส่วนที่ 2 ค าถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิตในการท างาน 
ส่วนที่ 3 ค าถามวัดพฤติกรรมการเปลี่ยนงาน 
มีการแปลความหมายของระดับการให้คะแนน ดังนี้ (กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2550) 

4.21 – 5.00 หมายถึง มากที่สุด 
3.41 – 4.20  หมายถึง มาก 
2.61 – 3.40  หมายถึง พอใจ 
1.81 – 2.60  หมายถึง น้อย 
1.00 – 1.80 หมายถึง น้อยที่สุด 

สถิติที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
1. สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่  
- ค่าความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใช้อธิบายลักษณะปัจจัยส่วนบุคคล

ของผู้ตอบแบบสอบถาม และอธิบายปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าว
ชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี  

- ค่าเฉลี่ย (X) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับปัจจัย
ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี  

2. สถิติเชิงอนุมาน ได้แก่ 
- สถิติ Independent sample t-test และสถิติ One-Way Anova ใช้ในการเปรียบเทียบ

ปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัด
เพชรบุรี 

- สถิติการถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression) เปรียบเทียบปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับคุณภาพ
ชีวิตในการท างานส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัด
เพชรบุรี 

ผลการวิจัย 
1. ปัจจัยส่วนบุคคล 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นแรงงานต่างด้าวชาวเมียน
มาร์ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 199 คน (52.51%) ส่วนเพศชาย มีจ านวน 180 คน (47.49%) มี
อายุ 20 – 29 ปี จ านนวน 256 คน (67.55%) อายุ 30 – 39 ปี จ านวน 87 คน (22.96%) อายุ 40 – 
49 ปี จ านวน 26 คน (6.86%) อายุ 50 – 59 ปี จ านวน 10 คน (2.64%) มีสถานภาพสมรส จ านวน 
177 คน (46.70%) โสด จ านวน 160 คน (42.22%) หม้าย / หย่า / แยกกันอยู่ จ านวน 42 คน 
(11.08%) มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 254 คน (67.02%) ต่ ากว่า
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มัธยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 70 คน (18.47) และปริญญาตรี จ านวน 55 คน (14.51%) มีรายได้
มากที่สุด คือ 15,001-20,000 จ านวน 256 คน (67.55%) 10,001-15,000 จ านวน 123 คน 
(32.45%) มีประสบการณ์การท างานในสถานที่ท างานปัจจุบันมากที่สุด คือ 1-2 ปี จ านวน 188 คน 
(49.60%) 2-3 ปี จ านวน 99 คน (26.12%) ต่ ากว่า 1 ปี จ านวน 42 คน (11.08%) 3-4 ปี จ านวน 
36 คน (9.50%) และ4-5 ปี จ านวน 14 คน (3.69%)  

2. คุณภาพชีวิตในการท างาน 
ผลการวิเคราะห์คุณภาพชีวิตในการท างาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นแรงงานต่างด้าว

ชาวเมียนมาร์ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในการท างานในด้าน โดยรวมอยู่ในระดับน้อยใน
ทุกๆด้าน ได้แก่ ด้านสภาพแวดล้อมในการท างานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ (ค่าเฉลี่ย = 2.32) 
ด้านสภาพแวดล้อมทางสังคมในที่ท างาน (ค่าเฉลี่ย = 1.93) ด้านการรับค่าตอบแทนจาก
ผู้ประกอบการ (ค่าเฉลี่ย = 2.10) ด้านโอกาสในการรับสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐานทางด้านสาธารณสุข 
(ค่าเฉลี่ย = 2.28) และด้านความม่ันคงและเจริญเติบโตในหน้าที่การงาน (ค่าเฉลี่ย = 2.55) 

3. พฤติกรรมการเปลี่ยนงาน 
ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการเปลี่ยนงาน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นแรงงานต่างด้าว

ชาวเมียนมาร์ มีความคิดเห็นในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 3.44) โดยเรียงล าดับได้ คือ 1) 
หากบริษัทอ่ืนเปิดและมีสถานที่ท างานที่สะดวกสบายในการเดินทาง แรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์
อยากที่จะย้ายด้วยความยินดี (ค่าเฉลี่ย = 4.06) 2) หากบริษัทเปิดสาขาที่ประเทศเมียนมาร์และให้
โอนย้ายจากประเทศไทย แรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์อยากที่จะย้ายด้วยความยินดี (ค่าเฉลี่ย = 
3.91) 3) แรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์เปลี่ยนงานอยู่บ่อยครั้ง (ค่าเฉลี่ย = 3.19) 4) แรงงานต่างด้าว
ชาวเมียนมาร์อยากหางานใหม่ (ค่าเฉลี่ย = 3.17) 5) แรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ก าลังคิดที่จะ
เปลี่ยนงานจากบริษัทนี้ (ค่าเฉลี่ย = 2.85)  

4. สมมติฐานของการวิจัย 
สมมุติฐานที่ 1 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน 

ต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี 
ผลการทดสอบโดยใช้สถิติ Independent Sample t-test พบว่า เพศที่แตกต่างกัน ไม่ส่งผล

ต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน ต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี (Sig. = .96) 
ผลการทดสอบโดยใช้สถิติ One Way ANOVA พบว่า  
อายุที่แตกต่างกัน ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน ต่างด้าวชาวเมียนมาร์ใน

เขตจังหวัดเพชรบุรี (Sig. = .96) 
สถานภาพการสมรสที่แตกต่างกัน ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน ต่างด้าว

ชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี (Sig. = .10)  
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ระดับการศึกษาสูงสุดที่แตกต่างกัน ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน ต่าง
ด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี (Sig. = .38)  

รายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกัน ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน ต่างด้าวชาว
เมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี (Sig. = .74) 

ประสบการณ์การท างานที่แตกต่างกัน ไม่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน ต่าง
ด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี (Sig. = .13)  

สมมุติฐานที่ 2 ปัจจัยด้านคุณภาพชีวิต ส่งผลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน ต่าง
ด้าวชาวเมียนมาร์ในเขตจังหวัดเพชรบุรี 

ผลการวิเคราะห์โดยใช้สถิติ การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regressions) พบว่า ปัจจัย
คุณภาพชีวิตในการท างาน ในสถานประกอบการที่แรงงานเมียนมาร์ท างานอยู่ คือ สภาพแวดล้อมใน
การท างานที่ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ สภาพแวดล้อมทางสังคมในที่ท างาน การรับค่าตอบแทน
จากผู้ประกอบการ โอกาสในการรับสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐานทางด้านสาธารณสุข และความมั่นคง
และเจริญเติบโตในหน้าที่การงาน เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงานต่าง
ด้าวชาวเมียนมาร์ คิดเป็นร้อยละ 56.6 

สรุปผลและอภิปรายผล 
1. จากผลการวิจัย พบว่า สาเหตุและปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ในด้านอายุ เพศ สถานภาพ 

การศึกษา รายได้ต่อเดือน ประสบการณ์ในการท างาน เป็นปัจจัยที่ไม่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการ
เปลี่ยนงานของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ในจังหวัดเพชรบุรี เนื่องจากแรงงานต่างด้าวชาวเมียน
มาร์ที่เดินทางเข้ามาท างานในประเทศไทยส่วนมากจะมาท างานกันเป็นครอบครัว และมีทัศนคติใน
การท างานเป็นของตนเอง ปัจจัยทางด้านประชากรศาสตร์จึงไม่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนงาน โดย
แรงงานส่วนใหญ่ต่างมีความต้องการงานที่ท าง่าย มีความสะดวกสบาย และมีค่าตอบแทนสูง เพ่ือน า
รายได้ไปจุนเจือครอบครัว ผลที่ได้มีความสอดคล้องกับการศึกษางานวิจัยของ  ECA International 
(2013) ที่ได้ท าการจัดอันดับอัตราค่าของชีพพบว่าประชาชนชาวเมียนมาร์มีค่าครองสูงเมื่อเทียบกับ
รายได้ ดังนั้นแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์จึงมีความต้องการท างานที่มีรายได้สูง 

2. คุณภาพชีวิตในการท างาน เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเปลี่ยนงานของแรงงาน
ต่างด้าวชาวเมียนมาร์ โดยสามารถแบ่งออกได้ดังนี้ 

2.1 สภาพแวดล้อมในการท างาน จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า แรงงานต่างด้าว
ชาวเมียนมาร์ที่ท างานบริเวณที่มีความเสี่ยงในเรื่องของความปลอดภัยสูง เช่น เขตก่อสร้าง หรือเขต
พ้ืนที่ที่มีวัตถุอันตราย ส่วนใหญ่มีความสนในที่จะเปลี่ยนงานใหม่สูง ซึ่งผลที่ได้สอดคล้องกับการศึกษา
ของธนเดช ประสาททอง (2554) ที่ได้ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวโน้มการเปลี่ยนงานของ
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พนักงาน ฝ่ายผลิต บริษัทแห่งหนึ่งในอ าเภอหนองใหญ่ จังหวัดชลบุรีพบว่า ความปลอดภัยในการ
ท างาน เป็นปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนงานใหม่ของพนักงาน 

2.2 สภาพแวดล้อมทางสังคมที่ท างาน จากการศึกษา พบว่า แรงงานต่างด้าวชาว
เมียนมาร์ที่มีสภาพแวดล้อมทางสังคมที่ท างานที่หัวหน้างานไม่เอาใจใส่ หรือมีการกดขี่ข่มเหงแรงงาน  
ส่วนใหญ่มีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนงานใหม่ สอดคล้องกับฉัตรชัย ชุมวงค์ (2554) ที่ได้ท าการศึกษา 
คุณภาพชีวิตในการท างาน ความผูกพันต่อองค์การกับความตั้งใจลาออกของพนักงานระดับปฏิบัติการ 
กรณีศึกษา บริษัทฟาร์มเลี้ยงไก่ปู่ -ย่าพันธุ์ แห่งหนึ่ง พบว่า สังคมในปัจจุบันยังมีการกดขี่ ข่มเหง
แรงงานต่างด้าวอยู่ ซึ่งหากแรงงานโดนกดขี่มากจนไป ก็จะท าให้ไม่สามารถรับการกดขี่ได้ และลาออก
จากงานไปในที่สุด 

2.3 การรับค่าตอบแทนจากผู้ประกอบการ จากการศึกษา พบว่า แรงงานต่างด้าว
ชาวเมียนมาร์ที่เข้ามาท างานในประเทศไทย ส่วนใหญ่มีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนงานใหม่ถ้าหากที่ท างาน
ใหม่มีรายได้ หรือผลตอบแทนท่ีดีกว่า ผลที่ได้สอดคล้องกับการศึกษาของกฤษฎา วัฒนานันท์ (2551) 
ที่ได้ท าการศึกษา ปัจจัยจูงใจในการท างานกับคุณภาพชีวิตการท างานของพนักงานการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคอ าเภอเกาะคาจังหวัดล าปาง พบว่า ระดับรายได้ที่ต่างกัน มีระดับปัจจัยจูงใจในการท างาน
แตกต่างกัน  

2.4 โอกาสในการรับสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐานทางด้านสาธารณสุข จากการศึกษา 
พบว่า ถึงแม้แรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ที่ถูกกฎหมาย จะมีกฎหมายต่างๆ ที่รองรับเพ่ือท าให้เกิด
การได้รับผลประโยชน์จากสิทธิประโยชน์พื้นฐาน แต่ก็ยังมีความยากล าบากอยู่มากจึงท าให้แรงงานไม่
มีความพึงพอใจในงานของตน และมีแนวโน้มที่จะเปลี่ยนงานใหม่ ผลที่ได้มีความขัดแย้ งกับ งานวิจัย
ของ อรวรรณ วงศ์สนิท (2555) ที่ได้ท าการศึกษา ปัจจัยที่มีผลตต่อความต้องการเปลี่ยนงานของ
พนักงานนิคมอุตสาหกรรมสหรัตนนคร อ าเภอนครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า สิทธิของ
พนักงานและระเบียบข้อบังคับในการปฏิบัติงาน ไม่มีความสัมพันธ์กับความต้องการเปลี่ ยนงาน 
เนื่องจากแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ไม่ว่าจะเปลี่ยนงานไปยังสถานที่ใด หากนายจ้างหรือหัวหน้า
งาน เป็นแบบเดิม หรือไม่ให้ความส าคัญ การย้ายงานก็ไม่มีความจ าเป็น 

2.5 ความมั่นคงและเจริญเติบโตในหน้าที่การงาน จากการศึกษา พบว่า แรงงานต่าง
ด้าวชาวเมียนมาร์มีความต้องการที่จะประสบความส าเร็จในงานที่ท าอยู่เพ่ิมมากยิ่งขึ้น เพราะ
ความส าเร็จ จะหมายถึงการที่จะได้รับค่าตอบแทนและการยกย่องนับถือจากบุคคลทั่วไปมากขึ้น 
ความต้องการที่จะเปลี่ยนงานใหม่ก็จะลดน้อยลง ผลที่ได้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฉัตรชัย ชุม
วงค์ (2554) ที่พบว่า ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในการท างาน จะเป็นอิทธิพลทางบวกต่อ
ความผูกพันในองค์กร 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนาผลการวิจัยไปใช้  
1. สภาพแวดล้อมในการท างาน ทางผู้ประกอบการควรมีการจัดสภาพแวดล้อมในการท างาน

ของพนักงาน ให้ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ และมีระบบรักษาความปลอดภัยที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือลด
ปัญหาการได้รับบาดเจ็บจากการท างานของแรงงานต่างด้าวชาวเมียนมาร์ได้  

2. สภาพแวดล้อมทางสังคมที่ท างาน ทางผู้ประกอบการควรมีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ร่วมกันระหว่างหัวหน้างานและผู้ใต้บังคับบัญชา และให้สิทธิแก่แรงงานทุกคนอย่างเท่าเทียมกันเ พ่ือ
ลดความเหลื่อมล้ าในการท างาน 

3. การรับค่าตอบแทนจากผู้ประกอบการ ทางผู้ประกอบการความมีการให้ค่าตอบแทนที่
เหมาะสมกับการท างาน อีกทั้งควรมาการเพ่ิมอัตราผลตอบแทนส าหรับผู้ท างานดี หรือมีอายุงานที่
ยาวนาน เพ่ือสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน 

4. โอกาสในการรับสิทธิประโยชน์ขั้นพ้ืนฐานทางด้านสาธารณสุข ทางผู้ประกอบการควรมี
การจัดการให้แรงงานของตนได้รับสิทธิประโยชน์อย่างถูกต้องตามกฎหมาย และเป็นไปตามหลักสากล 
เพ่ือให้แรงงานเหล่านั้นสามารถท างานได้อย่างมีความสุข และลดปัญหาความไม่เท่าเทียมกันของ
แรงงาน 

5. ความมั่นคงและเจริญเติบโตในหน้าที่การงาน ทางผู้ประกอบการควรมีการสร้างความ
มั่นใจให้กับแรงานทุกคนไม่เว้นแม้แต่คนไทยหรือคนต่างชาติ เช่น มีการเลื่อนต าแหน่ง หรือเพ่ิม
เงินเดือนส าหรับผู้ที่ท างาน ขึ้นเงินเดือนให้กับพนักงาน เพื่อท าให้แรงงานฯ คนดังกล่าว เกิดความรู้สึก
รัก และรู้สึกที่ดีท่ีหัวหน้างานมีการมอบหมายงานที่ส าคัญให้กับตนเอง เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การศึกษาในครั้งต่อไป ควรจะต้องมีการศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการเปลี่ยนงาน

ระหว่างแรงงานเมียนมาร์กับแรงงานไทย หรือแรงงานในประเทศอ่ืนๆ เพื่อท าให้ทราบว่า แรงงานของ
ประเทศใด เป็นแรงงานที่มีพฤติกรรมการเปลี่ยนงานที่มากที่สุด 

2. ควรท าการศึกษาในพ้ืนที่จังหวัดในจังหวัดอ่ืนๆเพ่ิมเติม ว่ามีพฤติกรรมเปลี่ยนงานเป็นไป
ในรูปแบบใด 
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