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ข

         บทบรรณาธิการ  
 

 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอด็ ฉบับปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 ประจ าเดอืนพฤษภาคม – สิงหาคม 2564 จัดท าขึ้นโดย
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพื่อเผยแพร่บทความจากวิทยานิพนธ์ บทความวิจัย บทความวิชาการ ของนักศึกษา 
คณาจารย์ นักวิชาการทั่วไป ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอด็ ซึ่งถือเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ แนวคิด 
ประสบการณ์และสร้างเครือข่ายเชิงวิชาการ และงานวิจัยสาขาต่าง ๆ 

 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดฉบับนี้ ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จนสามารถผ่านการประเมินเป็นวารสาร 
ที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติ ตามเกณฑ์คุณภาพของ TCI กลุ่ม 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กองบรรณาธิการ
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด มีความยินดีรับบทความวิจัย (Research article) บทความทางวชิาการ (Academic article) 
บทความปริทัศน์ (Review article) และบทวิจารณ์หนังสือ (Book review) ที่ยังไม่เคยเผยแพร่ในวารสารฉบับอื่นมาก่อน 
ผู้สนใจสามารถดูรายละเอียดได้ที่ https://www.tci-thaijo.org/index.php/reru 

 กองบรรณาธิการขอขอบพระคณุ คณะผู้เขียนและผู้ทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความทุกท่านที่ช่วยเสนอแนะแนวคิด
ให้กับผู้เขียนและกองบรรณาธิการอย่างดียิ่ง ซึ่งหวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสารฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานวิจัย  
และงานวิชาการทั้งระดับท้องถิ่น ระดับชาติและระดบันานาชาติต่อไป 

 
กองบรรณาธิการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



PB

ค
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 15 No.2 May - August 2021 

         บทบรรณาธิการ  
 

 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอด็ ฉบับปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 ประจ าเดอืนพฤษภาคม – สิงหาคม 2564 จัดท าขึ้นโดย
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพื่อเผยแพร่บทความจากวิทยานิพนธ์ บทความวิจัย บทความวิชาการ ของนักศึกษา 
คณาจารย์ นักวิชาการทั่วไป ท้ังภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอด็ ซึ่งถือเป็นการแลกเปลี่ยนความรู้ แนวคิด 
ประสบการณ์และสร้างเครือข่ายเชิงวิชาการ และงานวิจัยสาขาต่าง ๆ 

 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดฉบับนี้ ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จนสามารถผ่านการประเมินเป็นวารสาร 
ที่ได้รับการยอมรับในระดับชาติ ตามเกณฑ์คุณภาพของ TCI กลุ่ม 2 สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ กองบรรณาธิการ
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด มีความยินดีรับบทความวิจัย (Research article) บทความทางวิชาการ (Academic article) 
บทความปริทัศน์ (Review article) และบทวิจารณ์หนังสือ (Book review) ที่ยังไม่เคยเผยแพร่ในวารสารฉบับอื่นมาก่อน 
ผู้สนใจสามารถดูรายละเอียดได้ที่ https://www.tci-thaijo.org/index.php/reru 

 กองบรรณาธิการขอขอบพระคณุ คณะผู้เขียนและผู้ทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความทุกท่านที่ช่วยเสนอแนะแนวคิด
ให้กับผู้เขียนและกองบรรณาธิการอย่างดียิ่ง ซึ่งหวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสารฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานวิจัย  
และงานวิชาการทั้งระดับท้องถิ่น ระดับชาติและระดบันานาชาติต่อไป 

 
กองบรรณาธิการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

สำรบัญ 
 

บทควำม                หน้ำ 
บทควำมวิจัย.................................................................................................................................................... 1 
  

Effects of Creativity Style and Grouping Style in Learning by Applications for Education using 
Problems based on Creative Problem Solving of Undergraduate Students 

 

 Phitchaporn Mueangngam and Prachit Intaganok.......................................................................….. 3 
  

แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 24 

 

 กริช ธีรางศุ และ อ านาจ ชนะวงศ.์.................................................................................................................. 20 
  

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11  
 อนุสรา พิพิทธภัณฑ,์ ศิกานต์ เพียรธัญญกรณ์ และ สุรัตน์ ดวงชาทม.............................................................  32 
  

การพัฒนาแผนการจัดการเรยีนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา (Polya)  
เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์

 

 กรกฏ กล้าพร้อม และ ปาริชาติ ประเสริฐสังข์................................................................………..........…………. 42 
  

การลดความสูญเสียของวัสดุก่อสรา้ง ด้วยเครื่องมือคณุภาพ 7 ชนิด  
กรณีศึกษา: บริษัทสิวะดลบริหารสินค้า จ ากัด จังหวัดขอนแก่น 

 

 นราธิป สุพัฒน์ธนานนท์, พลอยพิมพ์ มั่นคง, ปนิตา ศรีอ่อน และ ชลวิทย์ ประวันโต..………...........…………… 51 
  

การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสตูร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 2 

 

 นารีรัตน์ เสมสุข, ปริยาภรณ์ ตั้งคณุานันต์ และ อัคพงศ์ สุขมาตย์………………......………………...........……....…. 60 
  

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ ในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11  
 สร้อยสุดา กรีน, เพลินพิศ ธรรมรตัน์ และ ศิกานต์ เพียรธญัญกรณ์....................................................………… 70 
  

การพัฒนาความสามารถในการแกป้ัญหาทางคณติศาสตรโ์ดยใช้วิธีการแบบเปิดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4    
 ทานตะวัน สีดา และ ปาริชาติ ประเสริฐสังข์................................................................................................... 79 
  

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 

 

 ศิรประภา ชุปวา, หทัย น้อยสมบตัิ, ภัทรวรรณ ค าแปล และ ชัยยนต์ เพาพาน.............................................. 91 
 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การนวตักรรมของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 

 

 อ าภา ไชยทะ, หทัย น้อยสมบัต,ิ ภัทรวรรณ ค าแปล และ ชัยยนต์ เพาพาน………………................................. 102 
  

 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 2563

PB

วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564

ง

สำรบัญ (ต่อ) 
 
บทควำม                หน้ำ 

บทควำมวิจัย....................................................................................................................................................          
  

การเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการคิดวเิคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  
ระหว่างการจดัการเรียนรู้แบบโยนโิสมนสิการและการจัดการเรียนรู้วธิีการทางประวัติศาสตร์ 

 

 สุบรร พรหนองแสน และ สาคร อัฒจักร.........................................................................................................  113 
  

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารการขายสมัยใหม่กับความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจร้านกาแฟสด 
ระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 

 ทสพร จันทร์เปล่ง, ธีรพรรณ อ๊ึงภากรณ ์และ กาญจนา หินเธาว์....................................................................  124 
  

ปัญหาสถานะทางกฎหมายของเดก็ท่ีเกิดจากเทคโนโลยีเจรญิพันทางการแพทย์ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย  
 ติณณ์ ชัยสายณัห์….........................................................................................................................…………….. 134 
  

การพัฒนาความสามารถในการแกโ้จทย์ปัญหาคณติศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ 
เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 

 

 เบญจลักษณ์ ภสูามารถ, ณัฏฐชัย จันทชุม และ ธัญญลักษณ์ เขจรภกัดิ์.........................................…..…..…… 146 
  

กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ   
 ธมกร แสงวงสว่าง และ เสาวลักษณ์ จิตตมิงคล........................………………….......................……….….…………. 154 
 

เส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอสีาน: ร้อยเรื่องเมืองยโสธร 
 บุณฑริกา หวังล้อมกลาง และ โอชัญญา บัวธรรม …………………….........................................................……… 168 
  

คุณลักษณะภาวะผู้น าท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3  
และปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชีมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

 

 จุรีวัลย์ ภักดีวุฒิ............................................................................................................................................... 181 
  

คุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรชั่นวายที่มผีลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ 
ในจังหวัดพิษณุโลก 

 

 ศุภนารี พิรส………………..............................................................................................……...........……………….. 193 
  

การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี   
 อิทธิฤทธ์ิ สารบรรณ และ อวิรุทธ์ โทท า………………................................………………....................................... 203 
 

การแก้ปัญหาการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์แบบมสี่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพูน 
 

 พวงผกา สุริวรรณ และ ปัญจพร ศรีชนาพันธ์………………....…………......................……..…………………………….. 213 

 
 
 
 



PB

จJournal of Roi Et Rajabhat University
Volume 15 No.2 May - August 2021 

สำรบัญ (ต่อ) 
 
บทควำม                หน้ำ 

บทควำมวิจัย....................................................................................................................................................          
  

การเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการคิดวเิคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  
ระหว่างการจดัการเรียนรู้แบบโยนโิสมนสิการและการจัดการเรียนรู้วธิีการทางประวัติศาสตร์ 

 

 สุบรร พรหนองแสน และ สาคร อัฒจักร.........................................................................................................  113 
  

ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารการขายสมัยใหม่กับความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจร้านกาแฟสด 
ระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

 

 ทสพร จันทร์เปล่ง, ธีรพรรณ อ๊ึงภากรณ ์และ กาญจนา หินเธาว์....................................................................  124 
  

ปัญหาสถานะทางกฎหมายของเดก็ท่ีเกิดจากเทคโนโลยีเจรญิพันทางการแพทย์ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย  
 ติณณ์ ชัยสายณัห์….........................................................................................................................…………….. 134 
  

การพัฒนาความสามารถในการแกโ้จทย์ปัญหาคณติศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ 
เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 

 

 เบญจลักษณ์ ภสูามารถ, ณัฏฐชัย จันทชุม และ ธัญญลักษณ์ เขจรภกัดิ์.........................................…..…..…… 146 
  

กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ   
 ธมกร แสงวงสว่าง และ เสาวลักษณ์ จิตตมิงคล........................………………….......................……….….…………. 154 
 

เส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอสีาน: ร้อยเรื่องเมืองยโสธร 
 บุณฑริกา หวังล้อมกลาง และ โอชัญญา บัวธรรม …………………….........................................................……… 168 
  

คุณลักษณะภาวะผู้น าท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3  
และปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชีมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

 

 จุรีวัลย์ ภักดีวุฒิ............................................................................................................................................... 181 
  

คุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรชั่นวายที่มผีลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ 
ในจังหวัดพิษณุโลก 

 

 ศุภนารี พิรส………………..............................................................................................……...........……………….. 193 
  

การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี   
 อิทธิฤทธ์ิ สารบรรณ และ อวิรุทธ์ โทท า………………................................………………....................................... 203 
 

การแก้ปัญหาการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์แบบมสี่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพูน 
 

 พวงผกา สุริวรรณ และ ปัญจพร ศรีชนาพันธ์………………....…………......................……..…………………………….. 213 

 
 
 
 

 
 

สำรบัญ (ต่อ) 
 
บทควำม                หน้ำ 
 

บทควำมวิจัย....................................................................................................................................................  
  

ความสัมพันธ์ระหว่างการสรา้งค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศที่มีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของธนาคารเพื่อ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 

 

 จารุวรรณ สุภาชัยวัฒน,์ สุธาสินี วงัคะฮาต, ปภาดา สาคร, สุนันวดี พละศักดิ์  
และ ดวงดาว ภูครองจิตร…………………………………………………………………………………………………………………. 

  
224 

  

ภำคผนวก...................................................................................................................................................... 235 
  

หลักเกณฑ์การเสนอบทความเพื่อลงตีพิมพ์ในวารสารมหาวิทยาลยัราชภัฏร้อยเอด็............................................... 237 
 



3
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 15 No.2 May - August 2021 

 

ผลของรูปแบบการคิดสร้างสรรค์กบัรูปแบบการจัดกลุ่มในการเรียนรู้ดว้ยแอปพลิเคชันเพื่อการศึกษา
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มตี่อการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
Effects of Creativity Style and Grouping Style in Learning by Applications for Education 
using Problems based on Creative Problem Solving of Undergraduate Students 
 
พิชญ์ฌาภรณ์ เมืองงาม1และ ประชติ อินทะกนก2 
Phitchaporn Mueangngam1 and Prachit Intaganok2 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อศกึษาผลของรูปแบบการคิดสร้างสรรค์กับรูปแบบการจัดกลุ่มในการเรยีนรู้ 
ด้วยแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มตี่อการแก้ปญัหาเชิงสรา้งสรรค์ของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี  
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ ที่ลงทะเบียนรายวิชา นวัตกรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศทางการศึกษา 
ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 80 คน ผู้วิจัยใช้แบบวัดลักษณะรูปแบบการคิดสรา้งสรรค์ แบ่งผู้เรยีนออกเป็น  
2 กลุ่ม คือ รูปแบบการคดิสร้างสรรค์แบบนวัตกรรมและรูปแบบการคิดสร้างสรรค์แบบปรับเปลี่ยน เครื่องมือท่ีใช้ในการทดลอง
ประกอบด้วย 1) แบบวัดลักษณะรูปแบบการคิดสร้างสรรค์ 2) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3) แบบวัดการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ 
4) แบบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน วิเคราะหด์้วยความแปรปรวนพหุคูณแบบ 2 ทาง (Two-Way MANOVA) ผลการวิจัยพบว่า  
  1. ผู้เรียนที่มีรูปแบบการคิดสร้างสรรค์ต่างกันเรียนรู้ด้วยแอปพลิเคชันเพื่อการศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .05  
  2. ผู้เรียนที่มีรูปแบบการจัดกลุ่มที่ต่างกันเรียนรู้ด้วยแอปพลิเคชันเพื่อการศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีการแก้ปัญหา
เชิงสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั .05  
  3. ไม่มีปฏสิัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการคิดสร้างสรรค์กับรูปแบบการจดักลุ่มในการเรยีนรู้ด้วยแอปพลิเคชัน 
เพื่อการศึกษาโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีต่อการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
อย่างมีนัยส าคญัที่ระดับ .05 
 
ค าส าคัญ  :   รูปแบบการคดิสร้างสรรค์, แอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษา, การแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค ์
 
Abstract  
 This research was to study effects of creativity style and group learning style in learning by education 
applications using problems based on creative problem solving of undergraduate students. The samples 
were 80 undergraduate students enrolled in Innovation and education information technology course  
at the second semester of academic year 2019. The measurement of creative styles was used to measure 
two different types of students in this study: innovative style and adaptive style. The research instruments 
were: 1) a measurement of creative styles, 2) lesson plans, 3) a creative problem solving test and 4) a learning 
achievement test. The data were analyzed using the analysis of two-way MANOVA.  The results found that:  
  1. The students who have different creativity styles, learning by education applications using 
problems based had no statistically significant difference on creative problem solving and learning 
achievement at .05 level. 
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  2. The students who have different group learning style, learning by education applications using 
problems based had statistically significant difference on creative problem solving and learning 
achievement at .05 level.  
  3.There was no interaction between creativity style and group learning style by education 
applications using problems based on creative problem solving and learning achievement at .05 level of 
significance 
 
Keywords  :  Creativity style, Applications for education, Creative problem solving  
 
Introduction 
 Currently, we are moving to the 21st century, the development of communication devices and 
information technology enhances human society to entering the digital era rapidly. It affects every aspect 
of leaning management procedures. The progress of communication tools and information technology 
helps to distribute and to access knowledge, and easier communication. Technology helps teachers to 
develop their learners, follow up on the changing learning management in every step, provide help and 
suggestion to their learners that help learners to further their learning toward new knowledge and gather 
new experience, as well as the change of the characteristic of the learners’ learning styles.  
 Most learners at present are familiar with technology and pay most of their time learning in 
what they are interested in. This also refers to communicating with others online. Therefore, technology is 
an important thing for nowadays teachers. They need to understand the change and keep up with 
technology to consider the advantages of technology to be useful for their modern learning and promote 
their learner’s more efficiency in learning. 
 Applications for education purposes are playing important roles in teaching. The Thai 
government is holding a policy promoting the use of new media to develop learners’ learning. 
Applications for education purposes could be useful and worth learning because most learners can access 
the information easier through their mobile phones. This made the change to the format of teaching and 
learning as borderless learning, no limitation for education. Only they have smartphone or tablets, they 
could conduct their teaching and learning. Nowadays, many learners spend time after class to review 
lessons or do their homework. The researcher then use Moodle application, which is Application for 
education that learners can download for free. Which is used to manage and enroll in the university's e-
Learning system. Which is a system that uses Moodle to provide services. Moodle application has been 
developed to be compatible with Smart phone, Tablet and Desktop, and also supports IOS, Android and 
Windows operating systems. 
 Leaning management applying various learning processes with technology for education could 
be used for conducting group learning processes, promoting learning team working skills, knowledge 
exchangeability, be brave to express their opinions and it also helps motivating learners to their courses.  
To increase learning the 21st-century skills, teachers need to create the chance for experiencing how to 
use problems as the beginning point to connect their prior knowledge to the new information, and 
process to be their new knowledge (Barrows and Bennett, 1982 : 273-277) To have learners to learn how 
to solve problems by practicing thinking to get rid of the problems and search for knowledge, understanding 
in both basic and advanced levels. The learning management using the problem is a way to conduct 
learning activity using the real problem. Beginning with the problem which is the real situation to learners 
to let them search for knowledge and skills themselves using the process of problem solving prepared by 
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teachers as teachers also keep giving some advices. Teachers prepared the problems which cover all the 
learning objectives, prepare learning resources, and provide support in the learning process without 
providing direct lecturing. This responses to the conditions of supporting problem base learning (Hmelo-
Silver and Barrows, 2006 : 1) including, 1) activation of prior knowledge, 2) encoding specificity and, 3) 
elaboration of knowledge. Learners would have more chances to understand and express their knowledge 
in many ways.  
 Kirton’s adaptive-innovative theory (1976 : 622-629) was developed in order to explain cognitive 
tendencies and problem-solving styles. Adaptors desire to do things better ; innovators seek to do things 
differently. KAI is a theory that attempts to explain differences in creativity and, in this understanding, 
create more cohesion and collaboration among team members (Jake, 2009 : 66-78). Kirton’s adaption-
innovation theory (KAI) is founded on the idea that each person is creative and solves problems Kirton 
(1999 : 18-31). KAI is chiefly concerned with cognitive style and determining how people solve problems. 
Kirton (1976 : 622-629) described adaptors as individuals who prefer to “do things better” and innovators 
as people who prefer to “do things differently.” He postulated that understanding the cognitive styles of 
adaptors and innovators would greatly enhance organizational cultures of change and diversity. Learners’ 
analysis would help the teacher to know their learners’ behaviors, interests, and their needs which may 
be individually ready or not. Holding to the principle that when one is ready to do and get a chance to do 
it, one would be satisfied and be ready to follow you. Thus, if teachers are aware of the level of their 
learners’ readiness, the activity conduct would be consistent to the learners’ actual condition. It learners 
are not much ready; teachers need to find a way to increase the motivation, and provide more help. 
When teachers know and understand about differences among learners on how to think, it would help to 
provide benefit for both teachers and learners on how to promote learning, learners’ development to be 
able to learn with their full potential and accomplish higher learning, and also increase the learning 
management efficiency.  
 Overall, problem based learning is one of the best teaching methodologies that could be used 
to develop the learning quality of learners because it is consistent with the National Education Act of B.E. 
(1999 : 2) aims at learners to increase skills to think, analyze, solve the problem, and think creatively. 
Learners have more chances to learn and take action. Moreover, there are more chances to gather more 
knowledge by themselves from both inside the education institute and outside learning resources.  For 
teachers, they would reduce their roles of class controllers whereas learners would have more ability to 
control themselves. The amount of knowledge obtain would be based on their desire because it is their 
responsibility. The important factor that should be considered by teachers is the different learners’ 
learning styles, especially the learners’ thinking process. Hence, researcher used the measuring creative 
styles that developed according to the adaption innovation theory A-I theory and the Kirton’s adaption-
innovation theory (KAI) (Kirton, 1976 : 622-629). Divide the students into two different types in this study : 
innovative style and adaptive style. To want to know the learners’ thinking format as a guideline to design 
appropriate and the most effective teaching and learning process for their learners. The researcher, 
therefore studied the effects of creativity style and grouping style in learning by applications for education 
using problems based on creative problem solving of undergraduate students. 
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Objectives of the Study 
  1. To compare the different creativity style by application for education using problems based 
on creative problem solving of undergraduate students. 
  2. To compare the different grouping style by application for education using problems based 
on creative problem solving of undergraduate students. 
  3. To reveal the interaction between the creativity style and grouping style in learning by 
applications for education using problems based on creative problem solving of undergraduate students. 
 
Research methodology 
  Population and sample 
   The population were undergraduate students in Surindra rajabhat university. The samples 
were 138 undergraduate students enrolled in Innovation and education information technology at second 
semester, academic year 2019. Use the measurement for creative thinking styles. Categorize students 
according to 2 types of creative thinking styles which are 1) Innovative style. 2) Adaptive style. And divided 
into four equal groups by random sampling were : 1) Group process by students with innovative style.  
2) Group process by students with adaptive style. 3) Group process by students with adaptive style more 
than innovative style. 4) Group process by students with innovative style more than adaptive style. 
 Variable 
  Independent variable  

1. Learning by applications for education using problems based 
    1.1 Group process by students with innovative style. 
     1.2 Group process by students with adaptive style.  
     1.3 Group process by students with adaptive style more than innovative style.  
     1.4 Group process by students with innovative style more than adaptive style. 
    2.  Creativity style 
     2.1 Innovative style 
     2.2 Adaptive style 
  Dependent variable  
     1.  Creative problem solving  
    2.  Learning achievement  
 
Methodology 
 
Table 1  Data analysis in research methodology. 
 
Objectives of the Study Data Collection Research Tools Statistics 
1. To compare the different 
creativity style by application 
for education using problems 
based on creative problem 
solving of undergraduate 
students. 

1. Creativity style  
2. Grouping style 
3. Learning achievement 
score 
4. Creative problem 
solving score 

1. Measurement of 
creative styles 
2. Moodle classic 
Application  
3. Lesson plan 

One-way ANOVA 
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Objectives of the Study Data Collection Research Tools Statistics 
  4. Creative 

problem solving 
test 
5. Learning 
achievement test 

2. To compare the different 
grouping style by application for 
education using problems based 
on creative problem solving of 
undergraduate students. 
 

1. Creativity style  
2. Grouping style 
3. Learning achievement 
score 
4. Creative problem 
solving score 
 

1. Measurement of 
creative styles 
2. Moodle classic 
Application  
3. Lesson plan 
4. Creative 
problem solving 
test 
5. Learning 
achievement test 

One-way ANOVA 
 

3. To reveal the interaction 
between the creativity style and 
grouping style in learning by 
applications for education using 
problems based on creative 
problem solving of 
undergraduate students. 
 

1. Creativity style  
2. Grouping style 
3. Pretest-Learning 
achievement score 
4. Creative problem 
solving score 
 

1. Measurement of 
creative styles 
2. Moodle classic 
Application  
3. Lesson plan 
4. Creative 
problem solving 
test 
5. Learning 
achievement test 

1. Average and 
Standard deviation   
2. Pearson's 
correlation 
coefficient 
3. Two-Way 
MANOVA 

 
 Research instrument 
    1.1 Measurement of creative styles. 
    1.2 Lesson plan. 
    1.3 Creative problem solving test. 
    1.4 Learning achievement test. 
 
 Procedure 
   1.1 Measurement of creative styles. 
      The researcher collected concepts, theories, documents and related researches to the 
creativity style according to the Adaption Innovation Theory A-I Theory) by Micheal J.kirton and The Kirton 
Adaption-Innovation Inventory (KAI)) (Kirton, 1976 : 622-629)  The creativity style questionnaire developed 
by Pirunnet (2008 : 114-116) and Orsirichaivait (2003 : 102-106) was also adapted to develop an instrument 
for this study. The result showed that the rate was at .975 and it was considered as high correlations. 
Researcher used to gauge whether a person’s creative style is towards the adaptive or innovative end. 
There are 32 items that measure creative traits. Respondents are required to rate how well each item 
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describes them along a 5-point scale, ranging from 1 to 5 The possible range of scores on the KAI is 32 to 
160. A higher overall score indicates a more innovative orientation, whereas a lower overall score indicates 
a more adaptive orientation. Scores above 75th percentile indicates an innovative style whilst scores 
below 25th percentile indicates an adaptive style. 
 1.2 Lesson plan.  
  The lesson plan was developed to be used with grouping style by application for education. 
Four learning units were designed. Each learning activity for each unit was designed according to the teaching 
principle that is consistent with problem-based learning. Lesson plans of four learning units for eight weeks 
were evaluated by seven experts to consider the accuracy, appropriateness, clarity, and possibility to be 
applied. It was found that the average point was at 4.37 which referred to appropriate to be implemented. 
The lesson plans were revised as mentioned by experts in any additional points.   
  1.3 Creative problem solving test. 
    The instrument was developed by setting the simulation. The criteria were made in 
rubrics as well as reasons for explaining usage and application in creative problem solving in each step 
reasonably.  They were five steps mentioned by The Osborn-Parnes creative problem solving procedure. 
they were 1) finding the truth, 2) finding the problem, 3) finding thoughts, 4) finding answers, and 5) finding 
the acceptable answers. The instrument was evaluated by seven experts of creative problem solving to 
find out the accuracy of the content. The process of Index of item objective congruence (IOC) was 
conducted and the average rate was at .96 which to appropriate to be implemented.   
 1.4 Learning achievement test. 
     Course description, content, and course objectives were analyzed to develop the instrument 
to evaluate the achievement of the Innovation and information technology education course. The table 
for analyzing the instrument was developed to evaluate the items’ objective congruence. The instrument 
was developed. It was a set of 60 item test of multiple choices. There were 30 items needed for the items’ 
objective congruence. The result was analyzed and the instrument was revised as mentioned by experts. 
The test items which gained the rate of items objective congruence from 0.5–1.00 were considered as the 
test which was applicable. All the 60 item tests were rated as applicable. The revised instrument was tried 
out with 60 undergraduate students who were not the target group to find out the reliability using Kuder–
Richardson Formula 20. The result of the analysis showed that the item tests that passed the criteria were 
the items that held the item difficulty (P) rate between 0.20-0.80, and the discrimination rate from 0.23 or 
more. 36 item tests passed the criteria. 30 item tests were used to develop the pre-test and post-test with 
the shuffle item test based on the ratio and appropriateness. The average rate was 0.60.  
 The experimental procedure and data collection 
   This research was an experimental research and the research was made as a classroom 
lesson plan set for each experimental group. The process took eight weeks with following steps. 
 Phase 1 : The test to classify the characteristic of learners’ creative thinking   

1.1  The sample group was 138 bachelor’s degree students studying at Surindra Rajabhat 
University and enrolled the Innovation and education information technology in the second semester of 
academic year 2019. The students were asked to do the test of creative thinking characteristic evaluation 
developed by researcher. It consisted of 21 Likert scale item tests. The score of the entire test was 
between 32-160 points. The ones who got 60-90 points would be considered as having modified creative 
thinking, and ones who got 110-140 points would be considered as having innovative creative thinking.  
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1.2  The points of students doing the test were interpreted as 1) 57 students who got 
between 60-90 points would be students who had modified creative thinking, 2) 60 students who got 
between 60-90 points would be students who had innovative creative thinking, and 3) 21 students who 
got between 32-59, 91-109, and 141-160 points were considered as ones who did not get along the point 
criteria and the average point of creating thinking was at 92.3.   

1.3 Then 40 students with modified creating thinking and 40 students of innovative creative 
thinking were randomly selected as shown in figure 1. The groups were classified by the group formats. 
This led to the sample group of 80 students for the experiment as shown in Table 2. After that, the 
experiment was conducted.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figure 1 Groupings of students by the Measurement of creative styles. 

  

Students do the Measurement of creative styles. N = 138  
 

Score between 60-90  
N = 57 

Score between 32-59,  
91-109 and 141-160  

N = 21  

Score between 110-140  
N = 60  

 

Choose at random  
N = 40 

 

Choose at random  
N = 40 

 

Groups 1 
(20) 

Groups 4 
(20) 

 

Groups 3 
(20) 

 

Groups 2 
(20) 

 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 256410

 

 

Table 2  Group of samples in the lesson plan.  
 

No. Grouping style N. Total 
(people) 

1 Group process by students with innovative style. 
Learning by applications for education using 
problems based.  

4 groups 
5 people in each group 

20 

2 Group process by students with adaptive style. 
Learning by applications for education using 
problems based.  

4 groups 
5 people in each group 

20 

3 Group process by students with adaptive style 
more than innovative style. Learning by 
applications for education using problems based.  

4 groups 
5 people in each group 

20 

4 Group process by students with innovative style 
more than adaptive style. Learning by 
applications for education using problems based.  

4 groups 
5 people in each group 

20 

Total 16 groups 80 
 
 Phase 2 : Experiment steps   
   2.1 Orientation step Course teacher gave an orientation for students, giving a lecture equipped 
with learning material shared by an application for educational purpose. The information about the content, 
course description, agreement, and conditions of the course was given to students. Then the students 
downloaded the application “Moodle Classic” and logged in the system using their learner ID’s, the ID number. 
Then students practiced how to use e-learning classroom through Moodle Application. Teacher gave suggestion 
how to use the Moodle Application as well as how to ask for help and consult online for student’s facilitation 
and getting familiar with students. After that, students were asked to do the pre-test.  
    2.2 Studying step With the lesson plan using application for education with problem based 
learning, teachers divided students into groups of five with the characteristic of the creative thinking styles. 
Each group created a Facebook group, and one of students was the chair of the group to moderate the 
conversation in the group, one of them was a secretary to keep record the data and create the summarized 
each week assignment. On the experiment, students logged in the Moodle Application to study on the date 
and time of the course enrolled. The class attendance was made by teacher sending QR code to Facebook 
group weekly. Students had to log in the Moodle Application and completed the assignments prepared  
by the teacher every week. Then the assignments were submitted into the submission box created by teacher 
for five weeks. Teacher kept facilitating and providing consulting session online. On the sixth week, 
students in each group presented their process of innovative development for teaching materials in the 
classroom. Teacher and students in each group provided opinions about the strength and weakness to be 
guideline to develop the innovation and teaching materials.  
   2.3 After experiment step Teacher conducted a post test for all students. The test was the 
achievement test that included 30 test items and 7 test items on the creative problem solving evaluation. 
The points given to the creative problem solving evaluation was made for each test in rubric 0-4. This referred 
to 1) trying not to answer got 0, 2) giving incorrect answer got 1, 3) giving correct answers in sub point got 2,  
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4) giving correct answer in the main point got 3, and 5) giving all correct and complete answer got 4.  
The answers were checked by two experts and the researcher. The criteria for scoring are as shown  
in rubrics in Table 3. Then all the points were analyzed finding the correlation as shown in Table 4  

 
Table 3  Results of the correlation analysis to try out for creative problem solving test. 
 
  1st. test 2nd. test 
1st. test Pearson Correlation 1 .975** 
 Sig. (2-tailed)  .000 
 N 34 34 
2nd. test Pearson Correlation .975** 1 
 Sig. (2-tailed) .000  
 N 34 34 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).   
 
Table 4  Criteria for interpreting of creative problem solving scores and creative problem solving average score 
 

creative problem 
solving score 

creative problem 
solving average 

score 

signification 

4 3.51 - 4.00 Have the ability to creative problem solving at a very good 
level  

3 2.51 - 3.50 Have the ability to creative problem solving at a good level  
2 1.51 - 2.50 Have the ability to creative problem solving at a fair level 
1 0.51 - 1.50 Have the ability to creative problem solving at an 

unsatisfied level 
0 0.00 - 0.50 Have the ability to creative problem solving at low level 
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Result  
   (1) Results of the Average values and standard deviations. 
 
Table 5  Results of the average and standard deviation creative problem solving score. 
 

Creativity style Grouping style Mean Std. Deviation N. 
Creative 
problem solving 
score 

Innovative style 1 3.62 0.21 20 
3 3.36 0.13 15 
4 3.27 0.22 5 
Total 3.48 0.23 40 

Adaptive style 2 3.44 0.17 20 
3 3.40 0.24 5 

4 3.43 0.28 15 
Total 3.43 0.22 40 

total 1 3.62 0.21 20 
2 3.44 0.17 20 
3 3.37 0.15 20 
4 3.39 0.27 20 

Total 3.46 0.23 80 
 
Table 7  Results of Variance of grouping styles. 
 
 Grouping style N Mean Std. Deviation 
Creative problem solving score 1 and 2 40 3.53 0.21 

3 and 4 40 3.38 0.22 
Total 80 3.46 0.23 

 
Table 8  Results of Variance with the One way ANOVA. 
 
  SS df Mean Square F Sig. 
Creative 
problem solving 
score 

Between Groups .447 1 .447 9.681 .003* 
Within Groups 3.601 78 .046   

Total 4.048 79    
* significantly at the rate .05 
 
 After analyzing the result with the One way ANOVA, it revealed that the between-groups 
variance, within-group variance and F was at 9.681, and the statistical significance was at .003 which was 
less than the preset at 5.0. This meant it was statistically significant and it did not accept the hypothesis.  
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Therefore, learners who were sorted into the same creativity style (group 1 and group 2) and learners who 
were sorted into different creativity styles (group 3 and 4) held the different ability to do the creative 
problem solving significantly at the rate .05. 
 
  2. Result of correlations creativity style, grouping style and creative problem solving score. 
 
Table 9  Result of correlations creativity style, grouping style and creative problem solving score. 
 

Variable Creativity style Grouping style 
Creative 

problem solving 
score 

creativity style Pearson Correlation 1 .335** -.109 
Sig. (2-tailed)  .002 .336 
N 80 80 80 

grouping style Pearson Correlation .335** 1 -.379** 
Sig. (2-tailed) .002  .001 
N 80 80 80 

Creative problem 
solving score 

Pearson Correlation -.109 -.379** 1 
Sig. (2-tailed) .336 .001  
N 80 80 80 

** significantly at the rate .05 
 
 After analyzing the result with the correlation coefficient between the creativity style and grouping 
style was at .335 significantly at level .01.  The creativity group had a negative relationship to the creative 
problem solving points at -.109, and the grouping style had a negative relationship to the creative problem 
solving points at -.379 significantly at the rate .05. 
 
Table 10   Results of the between variance grouping style and creative problem solving score.  
 

 SS df Mean Square F Sig. 
Between Groups .802 3 .267 6.258 .001* 
Within Groups 3.246 76 .043   
Total 4.048 79    
* significantly at the rate .05 
 
 After analyzing the result with the between-groups variance, within-group variance and F was at 
6.258 and the statistical significance was at .001 which was less than the preset at 5.0. This meant it was 
statistically significant and it did not accept the hypothesis.  Thus, learners who were sorted to 4 different 
grouping styles had different abilities to do creative problem solving significantly at the rate .05. 
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 Table 11  The result of the between multiple comparisons grouping style and creative problem solving.  
 

(I) 
Grouping 

style 

(J) 
Grouping 

style 
Mean Difference 

(I-J) Std. Error Sig. 

 

Lower Bound Upper Bound 
1 2 .18700* .06536 .027* .0153 .3587 

3 .25450* .06536 .001* .0828 .4262 
4 .23150* .06536 .004* .0598 .4032 

2 1 -.18700* .06536 .027* -.3587 -.0153 
3 .06750 .06536 .731 -.1042 .2392 
4 .04450 .06536 .904 -.1272 .2162 

3 1 -.25450* .06536 .001* -.4262 -.0828 
2 -.06750 .06536 .731 -.2392 .1042 
4 -.02300 .06536 .985 -.1947 .1487 

4 1 -.23150* .06536 .004* -.4032 -.0598 
2 -.04450 .06536 .904 -.2162 .1272 
3 .02300 .06536 .985 -.1487 .1947 

* significantly at the rate .05 
 
 After the analysis of the results, the differences were found in three pairs, group 1 and group 2, 
group 1 and group 3, and group 4. There were no differences found in group 2 and group 3, group 2 and 
group 4, and group 3 and group 4. Therefore, it could be concluded that learners who were sorted to 
group 1 had higher ability to do creative problem solving than learners who were sorted to group 2, group 
3, and group 4 significantly at the rate .05.   
 
  3. The result of the analysis on Two-way MANOVA 
   Basis agreement analysis before using Two-way MANOVA 
 
Table 12  Variance relation test by Bartlett’s test of sphericity. 
 

Statistics Approx. Chi-square df p-value 
Bartlett’s test of sphericity 39.406 6 .000* 

* significantly at the rate .05 
 
 It was found that p <.05 so the dependent variables had the relationship significantly at rate .05. 
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Table 13  The result of the test on the homogeneity of covariance matrices of all variables. 
 

Box’s M F df1 df2 p-value 
15.193 .899 15 2.272E3 .565 

 
 It was found that p >.05 that accepted H0 so the covariance matrix of both groups was not 
different, and the Box’s M had no significance. 
 
Table 14  The result of the test of error variance. 
 

Dependent variable F df1 df2 p-value 
Learning achievement .509 5 74 .769 
Creative problem solving 1.365 5 74 .247 

 
 It was found that p >.05 on both two variables, and they accepted H0, so there was no error 
variance. 
 
Table 15  The result of the analysis on the polynomial variable on the creativity style and grouping style  
  by applications for education using problems based on creative problem solving. 
 

Source of variation score 
SS df MS F 

Sig. (1-
tailed) 

creativity style Learning achievement .133 1 .133 .032 .859 
Creative problem 
solving .080 1 .080 1.889 .173 

grouping style Learning achievement 82.242 3 27.414 6.544 .001 
Creative problem 
solving .855 3 .285 6.721 .000 

creativity 
style*grouping style 

Learning achievement 1.200 1 1.200 .286 .594 
Creative problem 
solving  .029 1 .029 .695 .407 

Error Learning achievement 310.017 74 4.189   
 Creative problem 

solving  3.137 74 .042   

 
  The result of the analysis on the polynomial variable on the creativity style and grouping style 
by applications for education using problems based on creative problem solving classified to points and it 
revealed that  
   1. The different creativity style had no difference in points of ability to do creative problem 
solving (F = 1.889, Sig. = .173). 
   2. The different grouping styles had differences on points of ability to do creative problem 
solving significantly at rate .05 (F = 6.721, Sig. = .000). 
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   3. There was no interaction between the creativity style and the grouping style by 
applications for education using problems based on creative problem solving of the undergraduate 
students (F = .695, Sig. = .407). 

 
Discussion 
  1. Learners who had different creativity styles learning by applications for education using 
problems based on creative problem solving had no difference on the points and achievement.  
  According to the observation and the analysis in the learners’ information, when learners 
worked in the group they would divide their responsibilities, helping each other to solve problems within 
the framework as well as maintaining the interpersonal relationship. This led to different problem solving 
that supported Kirton (1994 : 1-31) who concluded that the number or the products of thoughts, the 
different of creativity thinking, both modified and innovative format gave no difference to the number of 
creative products or outcome, but they were different in the behavior on having creating thinking, and 
achievement.  There was no fixed answer about the characteristic of creating thinking and which 
characteristic would gain the higher achievement. It depended on the work characteristic.  The 
characteristic of creative thinking would lead to achievement and be appropriate to the situations, and it 
supported Bissola and Imperatori (2011 : 77-89) stating that the creative thinking was not just only gifted or 
the intelligence on creativity, but the development of the ability to do creative thinking was not in the 
format of directed relation.  It was complicated and needed integration. It connected to the individual 
creative thinking skill, group dynamics/team, and the organization problem-solution that related to each 
other to make creative products together. This also supported Chaisak (2009 : 164), the creating thinking of 
Haimowitz and Haimowitz (1973 : 197-207), Torrance (1979 : 352-371), Good and  Brophy (1980 : 92-95) 
and Reilly and Oermann (1990 : 177) mentioned that creative thinking was complicated and difficult to 
provide a fixed definition and it could be considered in a different dimension. They were 1) the definition 
in Product, which should be valuable and brand new, 2) the definition in process, which referred to the 
integration to the relation of things or far different thoughts, 3) the definition in individual, which person 
need to have creative thinking that was expected to be originality, fluency, flexibility, and elaboration. 
However, considering in the creating thinking framework, it could mean the framework enlarging of the 
creative thinking to obtain new and original knowledge to find the best answer for the problem found. 
This also referred to the consideration of the result of the creative thinking which was expected to be 
different from prior ones and be useful.  
  2. Learners who had different grouping styles learning by applications for education using 
problems based on creative problem solving had different points and achievements. 
  After the analysis, the learners in grouping style group 1 learning by applications for 
education using problems based on creative problem solving had a higher ability to do creative problem 
solving that learners in grouping style 2, 3 and 4. The observation and learners analysis was conducted 
during the implementation and it revealed that learners were enthusiastic to learn through group process, 
working in a team that led to creative problem solving which supported Wichitwechkarn (2017 : 5) who 
conducted a study on teaching with group teaching with friends became teachers to teach their friends. It 
was found that learners in the specific group had a higher level of achievement than learners in teacher-
centered groups. It was concluded that the level of satisfaction of learners in group teaching with friends 
became teachers to teach their friends was very good.  
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  3. There was no interaction between the creativity style and the grouping style by applications 
for education using problems based on creative problem solving of the undergraduate students  
  The result found did not respond to the hypothesis. Learners who had innovative creative 
thinking and modified creative thinking, with creating thinking grouping or various kinds of creative thinking 
had no difference in terms of their points on creative problem-solving. This supported Orsirichaivait (2003 : 
102-106) who studied the relationship of creating thinking format. The result found that the format of 
creative thinking had no relationship to the achievement in doing business. This pointed out the format of 
creating thinking had no effect on the achievement thought the operators who had high success may have 
more characteristics of marked innovative creative thinking than modified creative thinking. The marked 
characteristic did not have a direct impact on the success. This could be because the success was 
accomplished by some other factors together and creative thinking might be just one of the factors. 
   According to the result, therefore, the different style of creative thinking did not lead to 
different creative thinking or different achievement. This could be because of the other elements related 
to creative thinking that had been integrated in the problem based creative thinking that needed 
integration of advanced thinking together. Moreover, the creative thinking process needs to be considered 
on a lot of basic. The creative element such as originality, resistance to premature closure, elaboration, 
and abstractness of titles were needed to be considered as points for basic and advanced thinking 
development that would enhance the ability to think effectively.  
   Furthermore, the result of the study revealed that students who were sorted into group of 
innovative creative thinking style had the highest level of creative thinking and the students who were 
sorted into group of adaptive creative thinking style had the lowest level of creative thinking. Though 
teacher tried stimulating students to think and analyze the problem, analyze the process or ways to solve 
the problem in the same way of both groups. However, researchers did not separate the analyzing of the 
element of creative problem solving in terms of personality differences, and the inequality in the group 
that led to problems. Especially, in the working process which needed to be assign the members tasks 
and duties. If the assignment of each member was considered as inequality could lead to problems. 
Someone might get a lot of work because he or she has potential whereas someone gets little work 
because he or she is lazy. The group leader might be important for the management on assigning work for 
member equality.  This also refers to assigning clear and concrete work. This could be a factor affecting 
the different result of the level of creative problem solving.  
 
Recommendations 
  1. Teachers need to study and well understand the steps, procedures, and the use of problems 
as the base, creating problem-solving, and learning activity planning. 
  2. For the orientation, teachers need to explain, and make some agreements about the activities 
and process of learning activity planned by the teachers so that learners would be aware of their roles to 
do the activities as well as the evaluation criteria. This is because the learning activities on the application 
for education are the learner-centered activities focusing on self-learning. If the learners do not follow the 
steps of learning, there would be some consequences for them. 
  3. Teachers should use some situations as a problem base that are appropriate to the learners’ 
ages and level of educations. Teachers should also provide additional information for learners to connect 
them to the problem-solving.  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 256418

 

 

  4. The use of the application for education in learning management could increase interesting 
learning atmosphere, but teachers should keep observing the learners’ behavior because of them may 
not be interested in the activities provided.  

 
Recommendation from research finding and for further study  
 The further study should focus on developing each aspect of creative problem solving and 
there should be the separation of elements of creative problem solving. Moreover, the comparison of 
element inside the creative thinking style to find out the difference or similarity should be conducted. 
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แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 
The Guideline for Development of Network Cooperation for Schools under the Office  
of Secondary Educational Service Area 24 
 
กริช ธีรางศุ1 และ อ านาจ ชนะวงศ์2 
Krich Theerangsu1 and Amnaj Chanawongse2  
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา 
2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของเครือข่ายความรว่มมือส าหรับสถานศึกษา และ 3) ศึกษาแนวทางการพัฒนา
เครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารสถานศึกษา และครูในสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 398 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 76 คน และครู 
322 คน ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ Krejcie and Morgan การเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เทคนิคการสุม่ 
แบบช้ันภูมิ และการสุม่อย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัด 
ของเครือข่ายความร่วมมือ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของเครือข่ายความร่วมมือ แบบสัมภาษณ ์
แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ และแบบประเมินความเหมาะสมแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ สถิติที่ใช้
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 1) องค์ประกอบเครือข่ายความร่วมมือ มีความเหมาะสม 
ในระดับมากท่ีสุด ประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการมวีิสัยทัศน์ร่วม ด้านการมีส่วนร่วม ด้านการปฏิสัมพันธ์ 
เชิงแลกเปลี่ยน และดา้นการบริหารจัดการเครือข่าย ซึ่งทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 2) สภาพปัจจุบัน
โดยรวมทุกองค์ประกอบอยู่ในระดบัปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากทีสุ่ด  
และ 3) แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 
ค าส าคัญ  :  เครือข่ายความร่วมมือ, ความร่วมมือ, แนวทางการพัฒนา 
 
Abstract 
  The objectives of the research were 1) to study elements and indicators of a network of cooperation 
for schools, 2) to study the present condition and desirable condition of a network of cooperation for schools, 
and 3) to develop the guideline of a network of cooperation for schools. The samples of this research 
were school administrators and teachers under the Office of Secondary Educational Service Area 24, 
academic year 2017. There were 398 persons included 76 school administrators and 322 teachers.  
The sample size determined using the tables of Krejcie and Morgan and selected by random sampling 
techniques and simple random methods. Tools used for this research included an assessment form  
for the suitability of the components and indicators of the cooperative network, a questionnaire  
for current conditions and desirable conditions of cooperation networks, an interview form for guidelines 
for the development of cooperation networks and an evaluation form for the guidelines for the development 
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of cooperation networks. The statistics used were mean and standard deviation. The results as follows;  
1) the elements of a network of cooperation was at the most suitable level and consisted of 4 components, 
common vision, participation, exchange interaction, and network management. All of them were at the most 
suitable level. 2) The present condition of all components overall was at the medium level and the desirable 
condition of all components was at high level. 3) The guideline for development of network cooperation 
for schools was suitable and possible as a whole at the high level.  
 
Keyword :  Network of Cooperation, Cooperation, Guideline for Development  
 
บทน า 
 การศึกษาเป็นกระบวนการที่ท าใหค้นมีความรู้และคณุสมบัตติ่าง ๆ ที่ช่วยให้คนนั้นอยู่รอดในโลกได้ เป็นประโยชน์
ต่อตนเอง ครอบครัว และสังคมสว่นรวม (สมเด็จพระเทพรัตนราชสดุาฯ สยามบรมราชกุมารี, 2545 : 1) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ได้ให้ความส าคัญกับการมีเครือข่ายความร่วมมือของภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วน
ทั้งในระดับชุมชน ระดับภาค และระดับประเทศ โดยมยีุทธศาสตร์การพัฒนาระบบบริหารจัดการ และส่งเสริมให้ทุกภาคส่วน 
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาที่มุ่งหวังให้มีการใช้ทรัพยากร ทั้งด้านงบประมาณและบุคลากรได้อย่างคุ้มค่า โดยไม่เกิดการสูญเปล่า
และมีความคล่องตัว ซึ่งตอบสนองการพัฒนาในด้านประสิทธิภาพ และให้ความส าคญักับการสร้างระบบการศึกษาท่ีมีคณุภาพ
และประสิทธิภาพ เพื่อเป็นกลไกหลักของการพัฒนาศักยภาพ และขดีความสามารถของทุนมนุษย์ รองรับการศึกษาการเรยีนรู้
และความท้าทายที่เป็นพลวตัรของโลกศตวรรษที่ 21 (ปรเมธี วิมลศริิ, 2560 : ออนไลน์) การสร้างเครอืข่ายและการมีส่วนร่วม
ในรูปแบบของความร่วมมือในการเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา โดยการจัดการศึกษาและสร้างเครือข่าย
ทางการศึกษาระหว่างสถานศึกษา เพื่อก่อให้เกิดคุณภาพแก่เด็กและเยาวชนของชาติ ดังนั้นแนวทางการพัฒนาในรูปแบบใหม่
จึงจ าเป็นต้องแสวงหาวิธีการที่จะท าให้นักพัฒนาปรับเปลีย่นแนวคดิ และบทบาทของตนในการเป็นผูก้ระตุ้น และดึงศักยภาพ
ของประชาชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาให้มากขึ้น ด้วยประสบการณ์ของการพัฒนาท่ีผ่านมาเป็นส่วนช่วยท าให้มองเห็น
การน าแนวคิดการพัฒนาแบบมสี่วนร่วมของประชาชน มาเป็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนาที่ส าคญั ท าให้มองเห็นได้ชัดเจนว่า
ความหมายของการพัฒนาไม่ว่าจะกว้างขวางครอบคลุมเพียงใด จะต้องอาศัยการมีส่วนร่วมเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการพัฒนา
ในทุกเรื่อง (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2554 : 171-210) จึงเกิดความเห็นชอบให้คณะกรรมการเขตพื้นที่
การศึกษาจัดตั้งเครือข่ายกลุ่มสถานศึกษา หรือศูนย์เครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อส่งเสริมให้
ระบบเครือข่ายทางการศึกษา ให้เป็นกลไกส าคัญในการช่วยเหลือ ขับเคลื่อนนโยบายตามภารกิจของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
2) เพื่อส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในการป้องกัน แก้ไขปัญหาการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ในภาพรวม ของศูนย์เครือข่ายให้สูงขึ้น 3) เพื่อส่งเสริมและประสานการด าเนินงานด้านวิชาการในระดับสถานศึกษา และการใช้
ทรัพยากรร่วมกันให้เกิดประโยชน์สูงสุด ต่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และ 4) เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของสถานศึกษาในสังกัด 
ให้มีความพร้อมรองรับการกระจายอ านาจ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2554 : 31)   
 จากรายงานผลการประเมินคณุภาพภายนอกสถานศึกษาระดับการศกึษาขั้นพ้ืนฐานรอบที่ 3 ปี พ.ศ. 2557 
พบว่าสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 3,606 แห่ง หรือร้อยละ 46.28 ยังไม่ผ่านการรับรองมาตรฐาน เนื่องจากส่วนใหญ ่
ไม่ผา่นการประเมิน ตัวบ่งช้ีที่ 5 ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรยีน ท่ีเป็นผลมาจากการจัดการศึกษาท่ียังไม่มีประสิทธิภาพ 
(ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2557 : 15-16) จากการด าเนินงานด้านการจัดการศึกษา 
ของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ที่ผ่านมาพบว่าปัญหาที่ส าคัญที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน
นัน่คือปัญหาคณุภาพผู้เรยีน รองลงมาเป็นปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอน สอดคล้องกับรายงานข้างต้นที่การประเมิน
คุณภาพการจัดการศึกษาระดับชาติ (O-Net) พบว่าระดับคะแนนเฉลี่ยโดยภาพรวมของเขตพื้นที่การศึกษาในรายวิชาวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ ภาษาไทย และภาษาต่างประเทศ ยังคงต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน จากสถานการณ์ดังกล่าวส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 24 ได้ก าหนดแนวทางพ ัฒนาการศึกษา เพื่อให้สอดคล้องก ับแนวทางพัฒนาการศึกษา ของส านักงาน
คณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดยก าหนดเป็นเป้าประสงค์ เน้นการท างานแบบบูรณาการ  
มีเครือข่ายการบรหิารจดัการ บรหิารแบบมสี่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการจัดการศึกษา ส่งเสริมเครอืข่ายและการมีส่วนร่วม 
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ในการบริหารจัดการ โดยได้จดัตั้งความร่วมมือเครือข่ายสหวิทยาเขต ของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ในการบริหารจัดการ 
ศึกษาร่วมกัน เพื่อร่วมกันแกไ้ขปญัหาการจดัการศึกษา (ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24, 2560 : 12) 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยในฐานะเป็นครูผู้สอน และท างานเป็นคณะกรรมการของเครือข่ายสหวิทยาเขต  ได้เล็งเห็น
ปัญหาในการท างานของเครือข่ายดังกล่าว ท่ียังไม่มีแนวทางในการรว่มมือกันท างานแก้ไขปัญหา หรือด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ  
จึงมีความสนใจในการศึกษา และพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา เพื่อใช้เป็นแนวทางในการแก้ไขการบรหิาร
จัดการเครือข่าย และความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาการจัดการศึกษา ส าหรับสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 ให้ดียิ่งขึ้น โดยเป็นการท าให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา และเป็นเครื่องมือเพื่อการพัฒนา
ผู้บริหารและครู ในการด าเนินงานบริหารจดัการเครือข่าย น าไปสู่การจัดการศึกษาที่มีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบตัวช้ีวัดของเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรบัสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24  
 2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ ของเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  
 3. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24  
 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการด าเนินการ
วิจัย ดังนี ้
 1. แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายความร่วมมือ ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การมีวิสยัทัศน์ร่วม  
2) การมีส่วนร่วม 3) การปฏิสัมพนัธ์เชิงแลกเปลี่ยน 4) การบริหารจัดการเครือข่าย (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน, 2554; ธนา ประมุขกูล, 2547;  สนธยา พลศรี, 2550 ; ธนากร สังเขป, 2555 ; พระมหาสุทิตย์ อาภากโร, 2547 ; 
วิสิทธิ์ศักดิ์ ชัยเกิด, 2558 ; ไพโรจน์ กลิ่นกุหลาบ, 2551 ; ภัทรวรรธน ์นิลแก้วบวรวิชญ์, 2559) กรอบแนวคิดการวิจัย ดัง
ภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดและทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัย 
 
 
 

องค์ประกอบของเครือข่ายความร่วมมือ 
1. การมีวิสัยทัศนร์่วม 
2. การมีส่วนร่วม 
3. การปฏิสมัพันธ์เชิงแลกเปลีย่น   
4. การบริหารจัดการเครือข่าย 

บริบทสถานศึกษาสังกัดส านกังานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  

ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ
เครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษาสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 

แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศกึษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24  
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วิธีด าเนินงานวิจัย 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  1.1 ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ กลุ่มเป้าหมาย หรือผู้ให้ข้อมูล 
ในการตรวจสอบความสอดคล้องและความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัด คือ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ซึ่งได้มา 
โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) มีเกณฑ์คณุสมบัติ คือ นักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษาท่ีส าเร็จการศึกษา
ระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน ผู้มีความรู้ในเรื่องของเครือข่ายความร่วมมือ ท างานในสถานศึกษาสงักัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 จ านวน 1 คน และผู้มีความรู้และประสบการณ์เกีย่วกับของเครือข่ายความร่วมมือ 
ของสถานศึกษา หรือส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา หรือหน่วยงานของกระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 2 คน 
   1.2 ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ  
    1.2.1 ประชากร คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 24 จากท้ัง 55 โรงเรียน ปีการศึกษา 2560 ผู้บริหารสถานศึกษา 95 คน ครู 2,023 คน รวม 2,118 คน 
    1.2.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สงักัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 ปีการศึกษา 2560 โดยการพิจารณาจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่สามารถเป็นตัวแทนประชากรได้ ซึ่งเทียบจ านวน
ประชากรทั้งหมดกับตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 43) ได้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 398 คน เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 76 คน และกลุ่มครูจ านวน 322 จากนั้นใช้เทคนิคการสุ่มแบบช้ันภูมิ  
และวิธีการสุ่มอย่างง่าย  
    1.2.3 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม โดยเชี่ยวชาญจ านวน 7 คน มีเกณฑ์
คุณสมบัติ คือ มีวุฒิการศึกษาระดบัปริญญาโท/ปริญญาเอก ด้านการศึกษา 3 คน ด้านหลักสูตรและการสอน 2 คน  
และด้านการวิจัยการศึกษา 2 คน 
   1.3 ระยะที่ 3 แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ  
    1.3.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล กลุม่ผู้ให้ข้อมูลแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 คือ ผู้บรหิารสถานศึกษาและครูผูม้ีส่วนเกี่ยวข้องจากสถานศึกษา 
ที่เป็นแบบวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) จ านวน 2 โรงเรียน 
    1.3.2 ผู้ทรงคุณวุฒิประเมินแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมอื ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
จ านวน 5 คน ที่มีคุณสมบตัิ ตามเกณฑ์ดังนี้ คือ จบการศึกษาระดับปริญญาโท/ปริญญาเอก ด้านการบริหารการศึกษา 1 คน  
เป็นผู้เชี่ยวชาญในดา้นการจดัการศึกษา 1 คน เป็นผู้บริหารสถานศกึษา 3 คน  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   2.1 ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบ และตัวช้ีวัดการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ เป็นแบบประเมินองค์ประกอบ
และตัวช้ีวัดเครือข่ายความร่วมมือ ตรวจสอบความสอดคล้องและความเหมาะสม โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ผลการวิเคราะห์
ความเหมาะสมขององค์ประกอบดา้นการมีวิสยัทัศน์ร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด (×̅= 4.57 และ S.D. = 0.22) องค์ประกอบ 
ด้านการมสี่วนร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด (×̅= 4.58 และ S.D. = 0.13) องค์ประกอบด้านการปฏิสมัพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน 
อยู่ในระดับมาก (×̅= 4.47 และ S.D. = 0.14) และองค์ประกอบด้านการบริหารจัดการเครือข่าย (×̅= 4.47 และ S.D. = 0.16) 
โดยที่รวมทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในมากทีสุ่ด (×̅= 4.52 และ S.D. = 0.07) 
  2.2 ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความรว่มมือ 
เป็นแบบสอบถามสภาพปจัจุบัน และสภาพท่ีพึงประสงค์ของเครือข่ายความร่วมมือ แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม โดยใช้เทคนิค IOC โดยผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถาม  
น าไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มที่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อวิเคราะหค์่าอ านาจจ าแนกรายข้อโดยใช้สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน ตามวิธี Item Total Correlation (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 90) ผลการวิเคราะห ์
ทุกข้อค าถาม มีค่ามากกว่า 0.20 ขึ้นไป และค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันเท่ากับ 0.831 และค่าความเช่ือมั่น
ของแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์เท่ากับ 0.826 
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  2.3 ระยะที่ 3 แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ  
   2.3.1 แบบสัมภาษณ์แบบสัมภาษณ์ เพื่อรวบรวมข้อมูลจากสถานศกึษาที่เป็นแบบวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศ  
(Best Practices) แล้วน าไปใช้สรา้งร่างแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่าร่างแนวทางในการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทุกองค์ประกอบและตัวช้ีวัด มีความสอดคล้อง
คล้ายคลึงกัน และมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม คือ ด้านการมสี่วนร่วม เพิม่ 1 ช้ีวัด คือ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเครือข่าย 
ของทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกคน และด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม เพิ่ม 1 ช้ีวัด 
คือ ควรส่งเสริมเรื่องการประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล/กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงาน ตรงตามความต้องการเฉพาะด้าน
ของโรงเรียน ให้เป็นสมาชิกเครือข่ายในการพัฒนาการจดัการศึกษา 
   2.3.2 แบบประเมินความเหมาะสมของแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 คือ แบบสอบถามประเภทประมาณค่า 5 ระดับ เพื่อประเมินความเหมาะสม
ของแนวทางโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ความเหมาะสมโดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.43) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ความเหมาะสมด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (×̅ = 4.59) ด้านการปฏิสมัพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนอยู่ในระดับมาก 
(×̅ = 4.47) ด้านการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.44) และด้านการบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก (×̅ = 4.25) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดของแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  
   3.1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเครือข่ายความร่วมมือส าหรบัสถานศึกษา โดยผู้วิจัยด าเนิน
การศึกษาเอกสาร สรุปวิเคราะห์และสังเคราะห์องค์ประกอบ และตวัช้ีวัดเครือข่ายความร่วมมือโดยใช้การวิเคราะห์ข้อมลู 
เชิงคุณภาพ ผู้วิจยัได้ใช้หลักเกณฑใ์นการพิจารณาองค์ประกอบหลัก ที่มีความถี่ตั้งแต่ 6 ข้ึนไป จึงได้องค์ประกอบหลัก  
4 องค์ประกอบ  
   3.1.2 ประเมินตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวช้ีวัด โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
  3.2 ระยะที ่2 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ ของแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24  
   3.2.1 น าองค์ประกอบและตัวช้ีวัดที่ได้จากระยะที่ 1 น ามาสร้างแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพ 
ที่พึงประสงค์ของเครือข่ายความรว่มมือ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการแนวทางการพัฒนาเครือข่าย  
   3.2.2 ตรวจสอบความเหมาะสมของแบบสอบถามโดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 7 คน  
   3.2.3 ด าเนินการขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ของเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 
เสนอผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พร้อมทั้งประสานขอความร่วมมือ 
จากสถานศึกษาในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท้ัง 398 คน 
   3.2.4 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามด้วยตนเอง และประสานขอนัดหมาย 
วันในการรับแบบสอบถามกลับคืนมายังผู้วิจัย หลังจากนั้นได้จัดท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.3 ระยะที่ 3 แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24  
   3.3.1 น าผลที่ได้จากระยะที่ 2 สรา้งแบบสัมภาษณ์แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ โดยการศึกษา 
Best Practices จากสถานศึกษาที่มีแนวปฏิบัติที่ดี โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ ดังนี้ 1) เป็นโรงเรียนทีผ่่านการประเมินภายนอก
รอบที่ 3 ในระดับดีขึ้นไป 3) เป็นโรงเรียนที่มผีลงานดีเด่นด้านวิชาการระดับประเทศ 3) ได้รบัรางวัลในด้านต่าง ๆ ไม่ต่ ากว่า
ระดับภาค ในด้านการบริหารจัดการเครือข่าย หรือด้านการสร้างความร่วมมือในการจัดการศึกษา  
   3.3.2 น าแนวทางที่ได้มาสังเคราะห์และยกร่างแนวทาง ด าเนินการตรวจสอบเชิงยืนยัน และประเมิน 
ความเหมาะสมของแนวทางโดยผูท้รงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน  
 
 



25
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 15 No.2 May - August 2021 

 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ น าข้อมูลที่ได้จากแบบประเมิน
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ขององค์ประกอบและตัวช้ีวัดของเครือข่ายความร่วมมือ มาประมวลผลทางสถิติ โดยใช้ 
สถิติพื้นฐาน คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แปลความหมาย โดยใช้เกณฑ์ของบุญชม ศรสีะอาด (2553 : 103) ดังนี้ 
4.51-5.00 หมายถึง มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ระดับมากท่ีสุด  3.51-4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม 
และความเป็นไปได้ ระดับมาก 2.51-3.50 หมายถึง มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ระดับปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึง 
มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ระดับน้อย1.00-1.50 หมายถึง มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ระดับน้อยที่สดุ 
  4.2 ระยะที ่2 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์  
   4.2.1 วิเคราะห์ความสอดคล้องของข้อค าถาม โดยใช้เทคนิค IOC โดยคัดเลือกข้อค าถามที่มคี่าดัชน ี
ความสอดคล้องตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป และใช้เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ +1 หมายถึง สอดคล้องกับนิยามศพัท์เฉพาะ 0 หมายถึง 
ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ -1 หมายถึง ไม่สอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ ผลการประเมินทุกข้อมีความสอดคล้อง
ของข้อค าถาม 
   4.2.2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยเทียบเกณฑ์ Midpoint อาศัยแนวคิด
ของบุญชม ศรีสะอาด (2553 : 111) แปลความหมายตามเกณฑ์ที่ก าหนด คือ 4.51-5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติในปัจจุบัน/ 
ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากท่ีสดุ 3.51-4.50 หมายถึง มีการปฏิบัตใินปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมาก 2.51-3.50 
หมายถึง มีการปฏิบัติในปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับปานกลาง 1.51-2.50 หมายถึง มีการปฏิบตัิในปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์
อยูใ่นระดับน้อย และ 1.00-1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติในปัจจุบัน/ที่พึงประสงค์อยู่ในระดับน้อยท่ีสดุ 
  4.3 ระยะที่ 3 แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ 
    4.3.1 การวิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Modified Priority Needs Index : PNImodified)  
ของแนวทางการพฒันาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา เพือ่จัดล าดบัความส าคัญของความตอ้งการจ าเป็น แปลผล
คือ ค่าเฉลี่ยจากสูงสดุมีความต้องการแก้ไขมากสุดเรียงล าดับไปหาน้อยที่สุด    
   4.3.2 การวิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เกณฑ์แปลความหมาย
ค่าเฉลี่ยคะแนนความเหมาะสมและความเป็นไปได้ โดยอาศัยแนวคิดของบุญชม ศรีสะอาด (2553 : 103) ซึ่งมีรายละเอียด  
คือ 4.51-5.00 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปไดร้ะดบัมากที่สุด 3.51-4.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ 
ความเป็นไปได้ระดับมาก 2.51-3.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเป็นไปไดร้ะดับปานกลาง 1.51-2.50 หมายความว่า 
มีความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ระดับน้อย และ 1.00-1.50 หมายความว่า มีความเหมาะสม/ความเปน็ไปได้ระดับน้อยที่สดุ  
 
ผลการศึกษา 
 1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของเครือข่ายความร่วมมือ ได้แก่ การมีวสิัยทัศน์ร่วม การมสี่วนร่วม การปฏิสัมพันธ์ 
เชิงแลกเปลี่ยน และการบริหารจัดการเครือข่าย โดยรวมทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมอยู่ในมากทีสุ่ด 
 2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ผลการศึกษาสรุป ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พร้อมท้ังผลการศึกษาความต้องการจ าเป็น 
พร้อมน าไปสร้างแบบสัมภาษณ์และแนวทางที่ใช้ในการพัฒนาเครือข่าย ไดผ้ลดังตารางต่อไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 256426

 

ตาราง 1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา 
  สังกัดส านักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 
 

เครือข่ายความร่วมมือ 
ตามองค์ประกอบ 4 ด้าน 

สภาพปัจจบุัน สภาพที่พึงประสงค์ 
×̅ S.D. แปลผล ×̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการมีวิสยัทัศน์ร่วม  
2. ด้านการมสี่วนร่วม  
3. ด้านการปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลีย่น  
4. ด้านการบริหารจดัการเครือข่าย  

3.39 
3.27 
3.30 
3.51 

0.25 
0.21 
0.22 
0.19 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

มาก 

4.53 
4.70 
4.58 
4.46 

0.26 
0.28 
0.20 
0.37 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

มาก 
โดยรวมทุกองค์ประกอบ 3.37 0.11 ปานกลาง 4.57 0.15 มากที่สุด 

 
  โดยรวมทุกองค์ประกอบอยู่ในระดบัปานกลาง (×̅= 3.37) เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย  
คือ ด้านการบรหิารจดัการเครือข่าย ด้านการมีวสิัยทัศนร์่วม ด้านการปฏิสมัพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน และดา้นการมสี่วนร่วม  
ส่วนสภาพท่ีพึงประสงค์โดยรวมทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากที่สดุ (×̅= 4.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการมี
วิสัยทัศน์ร่วม ด้านการมีส่วนร่วม ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลีย่นอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนด้านการบริหารจัดการเครือข่าย
อยู่ในระดับมาก  
 
ตาราง 2  ผลการศึกษาความต้องการความจ าเป็นของเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา 
  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 
 

เครือข่ายความร่วม D I PNIModified ล าดับ 
1. ด้านการมีวิสยัทัศน์ร่วม  
2. ด้านการมสี่วนร่วม  
3. ด้านการปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลีย่น  
4. ด้านการบริหารจดัการเครือข่าย  

3.39 
3.27 
3.30 
3.51 

4.53 
4.70 
4.58 
4.46 

0.33 
0.43 
0.38 
0.27 

3 
1 
2 
4 

 
  ความต้องการความจ าเป็นของเครอืข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศกึษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 ค่า PNIModified เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสดุไปต่ าสุด คือ ดา้นการมสี่วนร่วม (PNIModified=0.43)  
ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลีย่น (PNIModified=0.38) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (PNIModified=0.33) และด้านการบรหิารจดัการ
เครือข่าย (PNIModified=0.27) 
 3. แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 24 น าผลการศึกษาข้อมูลจากสถานศึกษาที่เป็นเลิศโดยการสัมภาษณผ์ู้บริหาร และประเมินความเหมาะสมแนวทางที่ได้มา 
ผลการประเมินไดผ้ลดังตารางต่อไปนี้ 
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ตาราง 3  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ 
  ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ความเหมาะสม 
×̅ S.D. แปลผล 

1. การมีวิสัยทัศนร์่วม  
2. การมีส่วนร่วม  
3. การปฏิสมัพันธ์เชิงแลกเปลีย่น  
4. การบริหารจัดการเครือข่าย  

4.59 
4.44 
4.47 
4.25 

0.13 
0.16 
0.13 
0.27 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวมทั้งหมด 4.43 0.10 มาก 
 
 ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรบัสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ความเหมาะสมโดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.43) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าความเหมาะสมด้านการมีวิสยัทัศน์ร่วมมีคา่เฉลีย่มากที่สดุ รองลงมา คือ ด้านการมีวิสัยทัศนร์่วม ด้านการปฏิสัมพันธ์ 
เชิงแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนร่วม และดา้นการบริหารจดัการเครอืข่ายตามล าดับ 
 
สรุปผล 
 1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดเครือข่ายความร่วมมือ มี 4 องค์ประกอบ 34 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 1) ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม 
มี 5 ตัวช้ีวัด ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (×̅= 4.54) 2) ด้านการมีส่วนร่วม มี 11 ตัวช้ีวัด ความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (×̅= 4.58) 3) ด้านการปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน มี 10 ตัวช้ีวัด ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.47)  
และ 4) ด้านการบริหารจัดการเครอืข่าย มี 8 ตัวช้ีวัด ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.48) ซึ่งทุกองค์ประกอบ 
และตัวช้ีวัดมโีดยรวมความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (×̅= 4.52) 
 2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการพัฒนาเครอืข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศกึษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่าสภาพปัจจุบันโดยรวมทุกองค์ประกอบ และแตล่ะองค์ประกอบ
อยู่ในระดับปานกลาง (×̅= 3.37) โดยเรยีงตามล าดับคา่เฉลีย่จากมากไปหาน้อย คือ ด้านการบริหารจดัการเครือข่าย  
ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน และด้านการมีส่วนร่วม ส าหรับสภาพที่พึงประสงคโ์ดยรวม 
ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (×̅= 3.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการมีวิสยัทัศน์รว่ม ด้านการมสี่วนร่วม 
และด้านการปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนด้านการบริหารจัดการเครือข่ายอยู่ในระดับมาก และระดับ
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา เรียงล าดับจากมากไปน้อย คือ ดา้นการมสี่วนร่วม ด้านการปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน  
ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม และด้านการบริหารจัดการเครือข่าย ความต้องการความจ าเป็นของเครือข่ายความร่วมมือ  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ค่า PNIModified เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุด 
ไปต่ าสุด คือ ด้านการมีส่วนร่วม (PNIModified=0.43) ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (PNIModified=0.38) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม
(PNIModified=0.33) และด้านการบริหารจดัการเครือข่าย (PNIModified=0.27) 
 3. แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 
มี 4 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) การมีวิสัยทัศน์ร่วม 2) การมีส่วนร่วม 3) การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน และ 4) การบริหาร
จัดการเครือข่าย รวมทั้งหมด 36 ตัวช้ีวัด จากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่าแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ความเหมาะสมโดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก  
(×̅= 4.43) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าความเหมาะสมด้านการมีวิสยัทัศน์ร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด (×̅= 4.59)  
ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลีย่นอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.47) ด้านการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (×̅=  4.44) และด้าน 
การบริหารจัดการเครือข่ายอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.25) มีรายละเอียดการด าเนินงานดังนี ้
  3.1 การมีวิสัยทัศน์ร่วม มีวิธีการด าเนินงาน คือ 1) ประชุมชี้แจงบุคลากรหลักและผูเ้กี่ยวข้องหลักของโรงเรียน
ในการศึกษาจดัตั้งเครือขา่ยความรว่มมือ เพื่อก าหนดเป้าหมายวตัถุประสงค ์ในการจดัตั้งเครือขา่ยความรว่มมือ 2) สรา้งความตระหนกั
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ร่วมกันในการจัดตั้งเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อแกไ้ขปัญหาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3) สนับสนุนให้สมาชิกเครือข่าย 
มีความเข้าใจในการรวมตัวกันเป็นเครือข่าย  4) สนับสนุนใหส้มาชิกมีการยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกนัและกัน สร้างข้อตกลง
ในการร่วมมือเป็นเครือข่าย เพื่อให้เกิดแนวทางการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน 5) มีการน าเป้าหมายวัตถุประสงค์  
เป็นตัวก าหนดแนวทางการด าเนินและกิจกรรมของเครือข่าย 6) ประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล กลุ่มบคุคล  
องค์กรทีม่ีความรู้ ประสบการณ์เกีย่วกับเครือข่ายความร่วมมือ ให้เปน็สมาชิกเครือข่าย 
  3.2 การมีส่วนร่วม วิธีการด าเนินงาน คือ 1) สมาชิกของเครือข่ายมสี่วนร่วมในการคิด การตัดสินใจ  
และการด าเนินงานของเครือข่าย 2) จัดประชุมสมาชิกบุคลากรหลัก ผู้เกี่ยวข้องหลัก ตัวแทนโรงเรียน กลุ่มแกนน าของเครือข่าย 
ประชุมปรึกษาหารือ เพื่อร่วมกันวางแผนในการด าเนินงานของเครือข่าย 3) ด าเนินการตามแผนการปฏิบัติงาน ร่วมกันปฏิบัติ
และแบ่งงานกันรับผิดชอบ เพื่อเปน็เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายทีว่างไว้ 4) สมาชิกร่วมกันก าหนดประเด็นปัญหาร่วมกัน 
หาแนวทางในการแก้ไขปัญหา 5) จัดกิจกรรมร่วมกันอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง ระหว่างสมาชิกของเครือข่าย เพื่อส่งเสริมพัฒนา
ความสามารถสมาชิกของเครือข่าย ครู และผู้บริหาร 6) สนับสนุนให้เครือข่ายมีการจัดกิจกรรม เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของเครือข่าย 7) รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของสมาชิกเครือข่ายเพื่อร่วมกันพัฒนา แก้ไขข้อบกพร่อง
ในการด าเนินงานของเครือข่าย 8) สมาชิกของเครือข่ายร่วมกันสร้างสรรค์ในการค้นหาวิถีทางใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงาน 
หรือเรียนรู้นวัตกรรมจากเพื่อนสมาชิกเครือข่าย เพื่อพัฒนาการจดัการศึกษา 9) จัดการเรียนรูร้่วมกันของสมาชิกเครือข่าย  
ทั้งในรูปแบบการประชุม ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน อบรมสมัมนาหรือการเรยีนรู้จากการปฏิบตัิจริง 10) สมาชิกเครือข่ายร่วม 
ในการนิเทศ ก ากับติดตาม ตรวจสอบผลการด าเนินงานของเครือข่าย 11) สมาชิกร่วมกนัทบทวนแผนการด าเนินงานและข้อตกลง
ร่วมกัน เพื่อพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานของเครือข่าย 12) จัดให้ทุกภาคส่วนได้มสี่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ 
ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีทกุคน 
  3.3 การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน วิธีการด าเนินงาน คือ 1) ส่งเสรมิให้สมาชิกเครือข่าย มีการช่วยเหลือเกื้อกูล 
สนับสนุนซึ่งกันและกัน ทั้งในด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุน สถานที่ในการด าเนินงานของเครือข่าย 2) มีการสนับสนุนเสริมสร้าง
ขวัญและก าลังใจให้กับสมาชิกของเครือข่าย 3) พัฒนาความรู้ความสามารถสมาชิกเครือข่าย ให้มีความรู้ความสามารถในด้านต่าง ๆ 
4) สนับสนุนให้สมาชิกมีการร่วมมอืร่วมใจ ของสมาชิกเครือข่ายในการด าเนินงานต่าง ๆ 5) การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
น าเสนอผลงาน ความรู้ ข้อมูล รวมถึงการถ่ายทอดความรู้ ซักถามระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินการของเครือข่าย  
6) สนับสนุนส่งเสริมซึ่งกันและกัน ในการด าเนินงานของสมาชิกเครอืข่าย 7) เปิดเผยข้อมลูข่าวสารการด าเนินงานของเครือข่าย 
เพื่อส่งเสริม สนับสนุน และสร้างความไว้วางใจให้กับสมาชิกเครือข่าย 8) สนับสนุนการเสรมิสร้างขวัญและก าลังใจให้กับสมาชิก
ของเครือข่าย เช่น รางวัล ช่ือเสียง เกียรติยศ 9) เครือข่ายมีความยุติธรรม ในเรื่องการตัดสินใจ ๆ และการด าเนินงานของเครือข่าย 
10) สนับสนุนการตดิต่อสื่อสาร แลกเปลีย่นความรู้ของสมาชิกเครือข่าย ครูทุกคนสามารถใช้ช่องทางติดต่อสื่อสารทีห่ลากหลาย 
อาทิ Internet, Facebook และ Line 
  3.4 การบริหารจดัการเครือข่าย วธิีการด าเนินงาน คือ 1) จัดท าแผนการด าเนินงานของเครือข่ายตามเป้าหมาย
หรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 2) แต่งตั้งคณะกรรมการหรือสมาชิกแกนหลัก ในบริหารจัดการ ด าเนินงานและสนับสนุนการด าเนินงาน
ต่าง ๆ ของเครือข่าย 3) จัดระบบบริหารจดัการเครือข่ายทีด่ี ประสานงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) จัดโครงสร้างการบริหาร
เครือข่าย ความร่วมมอืในการพฒันาความรู้ ความสามารถ และทักษะของผู้เรียน ส่งเสรมิใหเ้ครือข่ายมคีวามยั่งยืน สามารถแกไ้ขปญัหา
ของเครือข่าย 5) ผู้น าเครือข่ายหรอืกลุ่มแกนน าเครือข่ายมีการพัฒนาความรู้ความสามารถในการบริการจัดการเครือข่าย  
6) จัดให้มีการน าเสนอผลงานของเครือข่าย ในรูปแบบการจัดนิทรรศการ หรือการแข่งขันประกวด เพือ่ขยายเครือข่าย 
และสร้างความเชื่อมั่นแก่สมาชิก 7) การสร้างพันธกรณีโดยผู้อ านวยการโรงเรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา หรือสถาบันอ่ืน ๆ 
ร่วมกันท าข้อตกลง หรือพันธะสัญญา (MOU) เพื่อก่อให้เกิดความจรงิจังต่อภาระงานท่ีรับผิดชอบ 8) มีระเบียบ กฎกติกา  
หรือข้อบังคับในการด าเนินงานร่วมกันของเครือข่าย 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 ได้ออกแบบกรอบแนวคิดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เป็น 3 ระยะตามขั้นตอนด าเนินงาน คือ  
 1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 พบว่ามี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการมีส่วนร่วม ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน 
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ด้านการบริหารจดัการเครือข่าย ซึง่ทุกองค์ประกอบและตัวช้ีวัดโดยรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก การที่ผลปรากฏเช่นนี้ 
เพราะผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะหแ์ละสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับองค์ประกอบและตัวช้ีวัดเครือข่าย 
ความร่วมมือจากแหล่งความรู้ต่าง ๆ เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับแนวคิดทฤษฎีที่ผู้วิจัยน ามาใช้เป็นแนวกรอบแนวคิดในการวิจัย 
ซึ่งมีลักษณะสอดคล้องกับแนวคิดของ อุดมสิน คันธภูมิ (2558 : 193) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบส าคัญของเครือข่าย
ประกอบด้วย 8 ด้าน คือ สมาชิกของเครือข่าย วัตถุประสงค ์หรือเป้าหมายร่วมกัน ผู้ประสานงานเครือข่าย กิจกรรม การมีส่วนร่วม
ของสมาชิกเครือข่าย การเสริมสร้างซึ่งกันและกัน ระบบความสัมพันธ์ของเครือข่าย และระบบบริหารจัดการเครือข่าย จะเห็นได้ว่า
องค์ประกอบมีความสอดคล้องกับผู้วิจัยข้างต้น โดยเน้นในเป้าหมายวิสัยทัศน์ร่วมกันใหม้ีแนวคิดการด าเนินงานไปในทิศทาง
เดียวกัน การมสี่วนร่วมของสมาชกิเป็นหลักการส าคญัที่จะช่วยแกไ้ขปัญหาของเครือข่าย รวมถึงระบบการบริหารจัดการ 
ของเครือข่ายที่จะท าให้เกิดโครงสร้างของเครือข่ายที่มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับแนวคิดของ วิสทิธิ์ศักดิ์ ชัยเกิด (2558 : 
327) คือองค์ประกอบของเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษามี 8 องค์ประกอบ 
คือ การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน การมีวิสัยทัศน์ร่วม การมีส่วนร่วม ความไว้วางใจ การสร้างความตระหนักร่วม การสร้างพันธกรณี 
การปฏิบัติกจิกรรมร่วม และการตดัสินใจร่วม โดยองค์ประกอบท่ีกลา่วมา สอดคล้องกับการสังเคราะหข์้างต้นของผู้วิจัย คือ 
การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน ให้สมาชิกในเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน แก้ไขปัญหาของเครือข่าย และการมีวิสัยทัศน์ร่วม
เพื่อให้สมาชิกของเครือข่ายมเีป้าหมาย วัตถุประสงค์ในแนวทางเดยีวกัน ในการร่วมมือกันด าเนินกิจกรรม หรือแก้ไขปัญหา 
 2. การศึกษาสภาพปจัจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่า สภาพปัจจุบันโดยรวมทุกองค์ประกอบ และแต่ละองค์ประกอบอยู่ในระดับปานกลาง 
โดยเรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุดไปต่ าสุด คือ ด้านการบริหารจดัการเครือข่าย ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม ด้านการปฏสิัมพันธ์
เชิงแลกเปลี่ยน และด้านการมีส่วนร่วม ส าหรับสภาพที่พึงประสงค์โดยรวมทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากที่สุด สภาพที่พึงประสงค์
โดยรวมทุกองค์ประกอบอยู่ในระดบัมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่าด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม ด้านการมสี่วนร่วม  
และด้านการปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนอยู่ในระดับมากท่ีสุด สอดคลอ้งกับ วิสิทธ์ิศักดิ์ ชัยเกิด (2558 : 326) ได้วิจัยเรื่อง 
การจัดการเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการยกระดับคณุภาพการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบว่าสภาพปัจจุบันโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ควรเร่งแก้ไขการตดัสินใจและด้านความตระหนัก  
และสอดคล้องกับ พัชรินทร์ จันทาพูน (2555 : 204) ที่ศึกษาเรื่องการบริหารเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการพัฒนาโรงเรยีน
ขนาดเล็ก ที่กลา่วว่าสภาพปัจจุบันที่เร่งแก้ไขปัญหา คือ ด้านการบรหิารจัดการเครือข่าย สอดคล้องกบัผู้วิจัย คือ บริหารจัดการ
เครือข่ายยังไม่มโีครงสร้างการท างานการบริหารจัดการ หรือหน้าทีข่องสมาชิกที่ชัดเจน มีเพียงการรวมกลุ่มเครือข่าย 
เพื่อร่วมกันท างานเท่านั้น รองลงมา คือ ด้านการบริหารทรัพยากรร่วมกัน ที่สอดคล้องกับปฏสิัมพันธ์เชงิแลกเปลี่ยน  
คือ การแลกเปลี่ยนทรัพยากรทั้งในด้านความรู้ บุคคล หรือการสนบัสนุนต่าง ๆ ไม่เกิดอยา่งเป็นระบบ มีเพียงการพูดคุย 
หรือจัดกิจกรรมของเครือข่ายเท่านั้น ไม่เกิดการบรหิารหรือแลกเปลี่ยนที่ท าให้เกิดการแก้ไขปญัหาได้ 
 3. แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรับสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 24 ประกอบด้วย การมีวิสัยทศัน์ร่วม การมสี่วนร่วม การปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน และการบริหารจัดการเครือข่าย  
ถือเป็นกระบวนการแนวทางทีจ่ะพัฒนาการด าเนินงานของเครือข่ายความร่วมมือให้เกิดประสิทธิภาพ โดยกระบวนการ 
ที่ได้ศึกษาข้างต้นมหีลักการที่คล้ายกับ PDCA คือ การมีวสิัยทัศน์ร่วม (การตั้งเป้าหมายและวางแผน) การมีส่วนร่วม 
และการปฏิสมัพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (ท างานร่วมกัน แลกเปลีย่นเรยีนรู้ซึ่งกันและกัน) และการบริหารจัดการเครือข่าย  
(ตรวจสอบการท างานและปรับปรงุพัฒนา) ซึ่งได้จากการศึกษาสถานศึกษาที่เป็นเลิศในดา้นการจดัการบริหารเครือข่าย  
และสมัภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษานั้น พบว่ากระบวนการพัฒนาเครือข่ายมีแนวทางที่สอดคล้องกับองค์ประกอบท่ีผู้วิจัย 
ได้ศึกษาท้ัง 4 องค์ประกอบ 34 ตัวช้ีวัด และรับค าแนะเพิ่มเติมอีก 2 ตัวช้ีวัด รวมเป็น 36 ตัวช้ีวัด คือ ด้านการมสี่วนร่วม  
เพิ่ม 1 ช้ีวัด คือ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานเครือข่ายทุกภาคสว่น ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้ม ี
ส่วนไดส้่วนเสียทุกคน ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม เพิ่ม 1 ช้ีวัด คือ ควรส่งเสริมเรื่องการประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล/
กลุ่มบุคคล/องค์กร/หน่วยงาน ตรงตามความต้องการเฉพาะด้านของโรงเรียน รวมทั้งหมด 4 องค์ประกอบ 36 ตัวช้ีวัด  
จากการศึกษาดังกล่าว มีลักษณะสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิสิทธิ์ศกัดิ์ ชัยเกิด (2558 : 327) การพัฒนารูปแบบการจดัการ
เครือข่ายความร่วมมือ เพื่อการยกระดับคณุภาพการศึกษาของโรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ประกอบไปด้วย 4 กระบวนการ คือ การสร้างข้อตกลงและร่วมวางแผน การปฏิบัติงานด้วยความกระตือรือร้น  
การทบทวนผลการด าเนินงาน และการประเมินผลการด าเนินงาน จะให้ได้วางหลักการพื้นฐานใกลเ้คียงกับท่ีผู้วิจัยได้กล่าวมา
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คือ แนวคิด PDCA และในขั้นตอนการสร้างข้อตกลงและร่วมวางแผน มีลักษณะใกล้เคียงกับการมีวิสัยทัศน์ร่วมและการมีส่วนร่วม 
คือการมีจุดมุ่งหมายร่วมกัน ร่วมกนัคิด ร่วมกันวางแผนและด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน และสอดคลอ้งกับ พิสิฐ เทพไกรวัล 
(2554 : 287-290) ได้ศึกษาพบว่ารูปแบบเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก
ประกอบด้วยกระบวนการสร้างเครือข่าย 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขัน้ตระหนักถงึความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย ขัน้ประสานหน่วยงาน/
องค์กร เครือข่าย ขั้นสร้างพันธะสญัญาร่วมกัน ขั้นบริหารจัดการเครอืข่าย ขั้นพัฒนาความสัมพันธ์และขั้นรักษาความสมัพันธ์
อย่างต่อเนื่อง จะเห็นได้ว่าขั้นตระหนักถึงความจ าเป็นในการสร้างเครือข่าย มีแนวคิดใกลเ้คียงกับด้านการมีวิสยัทัศน์ร่วม คือ
สมาชิกจะต้องตระหนักถึงปญัหาทีเ่กิดขึ้น ท าให้มีเป้าหมายที่จะร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหา และขั้นบริหารจดัการเครือข่าย
สอดคล้องกับดา้นการบริหารจดัการเครือข่าย ซึ่งถือเป็นสิ่งท่ีจ าเป็น เพื่อให้สมาชิกของเครือข่ายท างานร่วมกันอย่างเป็นระบบ 
มีแนวทางการท างานของเครือข่าย ที่ชัดเจนและรู้หน้าท่ีของตน เคารพกฎกติกา หรือข้อบังคับในการด าเนินงานร่วมกัน 
ของเครือข่าย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 ครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะส าหรับหน่วยงานและข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยในครั้งต่อไปดังน้ี 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยพบว่า ประเด็นที่น่าสนใจที่จะท าให้การด าเนินงานของเครือข่ายความร่วมมือมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น คือ ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม ควรมีการตั้งเป้าหมายวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน และมีความเป็นไปได้ร่วมกัน เพราะจะท าให้
สมาชิกมีวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายร่วมกัน และเป็นตัวก าหนดแนวทางการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของเครือข่ายในด้าน 
การปฏิสัมพันธ์ ควรสนับสนุนกิจกรรมต่าง ๆ ให้สมาชิกของเครือข่ายได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ซึ่งถือเป็นสิ่งส าคัญ
ของกระบวนการในการให้สมาชิกเครือข่าย พูดคุยแลกเปลี่ยนในการแก้ไขปัญหาพัฒนาเครือข่าย 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาการจัดกิจกรรมในลักษณะการรวมตัวหรือรวมกลุ่ม ที่เริ่มจากบริบทขนาดเล็กในระดับผู้ปฏิบัติงาน
ก่อนจึงขยายไปสูร่ะดับสถานศึกษา เช่น เครือข่ายครผูู้สอน เครือข่ายกลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นต้น ค่อยขยายผลออกสู่ภายนอก
สถานศึกษา จะท าให้ทราบถึงปัญหาจากตัวผู้ปฏิบัติงานจริง 
  2.2 ควรศึกษาการให้ความร่วมมือจากผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงานภายนอกที่มีความเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา 
เกี่ยวกับเจตคติที่มีต่อการด าเนินงานต่าง ๆ ของสถานศึกษา น าไปสูก่ารสร้างเครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชนในล าดับต่อไป 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มคีวามมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการของครู 2) สร้างและพัฒนา
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูโรงเรียนประถมศึกษา และ 3) หาประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า
เชิงบูรณาการของครูโรงเรียนประถมศึกษา เป็นการวิจัยและพัฒนา (R&D) โดยใช้วิธีแบบผสม (Mix Method) ด าเนินการวิจัย
เป็น 3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นครูจ านวน 393 คน 
ยืนยันองค์ประกอบโดยวิธี Factor Analysis และวิธีวิเคราะหโ์มเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (SEM) ระยะที่ 2 สร้างและพัฒนา
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู และตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 ท่าน 
ระยะที่ 3 ทดลองใช้รูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นครจู านวน 30 คน ผลการวิจัยพบว่า 
 1. ภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครโูรงเรียนประถมศึกษา ประกอบดว้ยทักษะการบูรณาการ 5 ด้าน ดงันี้  
1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 2) ด้านการจัดการเรยีนรู้ 3) ด้านการใช้เทคโนโลยี 4) ด้านการสร้างความสัมพันธ์และมีส่วนร่วม 
และ 5) ด้านการวัดและประเมินผล การตรวจสอบความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปร พบว่าค่า KMO = 0.949 Bartlett’s test  
of sphericity มรีะดับนยัส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และผลการวเิคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้งสอดคล้องกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ มีค่าดัชนสีอดคล้องกลมกลืน ดังนี้ 2=1956.161, P-value=0.001, CFI=0.987, RMSEA=0.016, NFI=0.877, 
TLI=0.984 แสดงว่าตัวแปรสังเกตได้สามารถวดัตัวแปรแฝงภายนอกของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูไดเ้ป็นอย่างด ี
 2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูโรงเรียนประถมศึกษา ประกอบด้วย 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค ์
3) กระบวนการพัฒนา 4) เนื้อหา และ 5) การวัดและประเมินผล มีกระบวนการพัฒนา 4 ข้ันตอน ได้แก่ 1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ 
2) การแลกเปลีย่นเรยีนรู้แบบชุมชนวิชาชีพ 3) การปฏิบัติจริง 4) ติดตามและประเมินผล  
 3. ผลการประเมินประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูโรงเรียนประถมศกึษา  
หลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยโดยรวม (

ะสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูโรงเรียนประถมศกึษา 
= 4.56) สูงกว่าก่อนการทดลอง (

ะสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูโรงเรียนประถมศกึษา 
= 2.91) และผลการประเมินพัฒนาการของภาวะผู้น า 

เชิงบูรณาการของครูระยะติดตาม มีค่าเฉลี่ย (
) สูงกว่าก่อนการทดลอง (

= 4.66) สูงกว่าหลังการทดลอง (
และผลการประเมินพัฒนาการของภาวะผู้น า
= 4.56) คิดเป็นร้อยละความก้าวหน้า 2.19 

 
ค าส าคัญ : การวิเคราะห์องค์ประกอบ, รูปแบบการพัฒนา, ภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ 

Abstract  
 The purposes of this research were to 1) study the components of integrative leadership of teachers, 
2) create and develop an integrative leadership development model for teachers in primary schools,  
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and 3) find the effectiveness of the integrative leadership development model for teachers in primary 
schools. This research was a research and development by using mix method. There are 3 phases of research. 
Phase 1 studied the components of integrative leadership of teachers. Samples were 393 teachers. 
Compositions were confirmed by Factor analysis and Structural Equation Modeling Analysis (SEM).  
Phase 2 created and developed a model for developing integrative leadership of teachers and approved 
the validity of the model by 10 experts. Phase 3 experiment using the model for developing integrative 
leadership of teachers. The samples were 30 teachers. The findings were as follows:  
 1. The integrative leadership of primary school teachers consisted of 5 components as follows, 
1) curriculum development, 2) learning management, 3) technology integration skills, 4) relation building 
and participation and 5) measurement and evaluation. The suitability of all 5 components were KMO = 0.949. 
Bartlett’s test of sphericity was statistically significant at 0.05 level. The results of data analysis were  
2 = 1956.161, P-value = 0.001, CFI = 0.987, RMSEA = 0.016, NFI = 0.877, and TLI = 0.984. That showed  
the observed variables were able to measure the external variables of the integrative leadership of teachers.  
 2. The model of integrative leadership development of primary school teachers consisted  
of 1) principles, 2) objectives, 3) processes, 4) content, and 5) measurement and evaluation. There were  
4 stages of the model development process as 1) training workshop, 2) professional learning community,  
3) practice in actual setting, and 4) supervision, monitoring and evaluation.  
 3. The results of effectiveness of the integrative leadership development model of primary 
school teachers can be examined as follow, after the intervention, the teachers’ leadership behaviors  
( = 4.56) was higher than pre-intervention behaviors ( = 2.91). And development assessment results  
of of the integrative leadership of teachers ( = 4.66), compared with post-intervention behaviors,  
were higher ( = 4.56) and the percentage of progression was 2.19%.  
 
Keywords  : Factor analysis, Developing model, Integrative leadership 

บทน า 
 ยุคโลกาภิวัตน์ในศตวรรษที่ 21 ที่เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทส าคัญท าให้โลกมีความเจริญก้าวหน้า
อย่างรวดเร็ว เกดิกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคม ท้ังด้านวัฒนธรรม ความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ และการเมือง ส่งผลต่อ 
วิถีการด ารงชีพของประชาชนไทยและประชากรทั่วโลก จากสภาพสงัคม เศรษฐกิจ และการเมืองที่เปลี่ยนแปลงไป จนปัจจุบัน
เป็นสังคมแห่งการแข่งขัน ท าให้ประเทศตา่ง ๆ ท่ัวโลกต้องการพัฒนาประเทศโดยการสร้างประเทศให้เป็นสังคมแห่งความรู้ 
(Knowledge Based Society) ซึง่สังคมแห่งความรูส้ามารถที่จะพฒันาคน หรือประชากรใหม้ีคณุภาพและมีศักยภาพที่สูงข้ึน 
จนสามารถแข่งขันกับประเทศอื่น ๆ ทั่วโลกได้ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560 : 11) การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือส าคัญของการพัฒนาคน 
พัฒนาสังคม และพัฒนาประเทศ ซึ่งประเทศไทยมีนโยบายของการพัฒนาสังคมและประเทศให้มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 
ที่เรียกกันว่าไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเปน็ยุคของการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดว้ยนวัตกรรม โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีคุณลักษณะ
และทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (3Rs8Cs) ดังนั้น การพัฒนาการศึกษาจึงเป็นภารกิจหลักในการพัฒนาคน อันเป็นรากฐาน
ของการพัฒนาประเทศในทุกระบบ เพ่ือน าพาประเทศก้าวไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ในยุคไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งเป็นยุค
สังคมฐานความรู้ และจ าเป็นต้องมีการเตรียมความพร้อมให้กับประชากรของประเทศ โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนในระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เนื่องจากการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นการศึกษาในระดับที่มคีวามส าคัญต่อการวางรากฐานการพัฒนาเด็ก
และเยาวชน ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ สติปัญญา และจิตใจให้พร้อมที่จะเป็นผู้ใหญ่ที่มีคณุธรรม มีความรู้ มีความสามารถต่อ 
การพัฒนาตนเอง สังคมและประเทศชาติในอนาคต (เทพรังสรรค์ จนัทรังษี, 2556 : 2)  
 ดังนั้น ครูจึงเป็นบุคคลหลักของการปฏิรูปการจัดการเรียนการสอนและเตรียมความพร้อมด้านตา่ง ๆ ท่ีเป็นปัจจัย
สนับสนุนท่ีจะท าให้ผู้เรียนเกดิทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) ในศตวรรษท่ี 21 (3Rs8Cs) โดยมุ่งหวังสร้างผู้เรียนให้มี
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คุณภาพ คือเป็นผู้เรียนอย่างมีคณุธรรม มีความสามารถแสวงหาความรู้ ใฝ่เรียนรู้ เป็นเด็กไทยที่มีภาวะผู้น าและเป็นเด็ก 
ผู้สร้างนวัตกรรม ครูจึงต้องเป็นผูท้ี่มีทักษะเรียกว่า “ทักษะส าหรับครูมืออาชีพ” (พิมพ์พันธ์ เดชะคุปต์ และพเยาว์ ยินดสีุข, 
2560 : 8) และมีภาวะผู้น า วิโรจน ์สารรตันะ (2557 : 22) กล่าวว่าทฤษฎีภาวะผู้น าเริม่เปลี่ยนสู่ทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ 
ซึ่งเป็นการรวมทฤษฎีภาวะผู้น าเชิงคุณลักษณะ พฤติกรรม และตามสถานการณ์เข้าด้วยกัน สอดคล้องกับ Yukl (2010 : 491-498) 
และ Angalet (2000 : 55-57) ที่ศึกษากระบวนทัศน์ใหม่ในเรื่องภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 พบว่าภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ  
เป็นกระบวนทัศน์ท่ีช่วยท าให้ผู้น ามีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น โดยภาวะผู้น าเชิงบูรณาการเป็นการผสมผสานทฤษฎี ภาวะผู้น าร่วมสมัย 
เข้าด้วยกัน ซึ่งแต่ละทฤษฎีมเีป้าหมายที่เฉพาะเจาะจงในแตล่ะประเด็นปัญหาที่เกดิขึ้นในปัจจุบัน สอดคล้องกับ Hatala and 
Hatala (2005 : 7) และ Printy, Marks and Bowers (2009 : 1-15) กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ พัฒนามาจากแนวคิด
ที่หลากหลายที่มีความเหมาะสมกบัสถานการณ์ในปัจจุบัน เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จ จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ภาวะผู้น าท่ีเหมาะสม
กับครูในยุคปัจจุบัน คือ ภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ ซึ่งหมายถึง การบูรณาการผสมผสานแนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น าด้านต่าง ๆ 
ซึ่งภาวะผู้น าท่ีผู้วิจัยสนใจศึกษา ได้แก่ ภาวะผู้น าครู ภาวะผู้น าทางวิชาการ และภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี เพื่อเป็นแนวทาง 
การพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โดยเฉพาะการศึกษาระดบัประถมศึกษา ซึ่งเป็นการศึกษาขัน้พ้ืนฐานที่มุ่งพัฒนา
คุณภาพชีวิต โดยมุ่งให้ผูเ้รียนมีความรู้และทักษะพื้นฐานในการด ารงชีวิตและทันต่อการเปลีย่นแปลงของสังคม โรงเรยีน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 คือ โรงเรียนประถมศึกษาที่ตั้งอยู่ในเขตพื้นที่ 3 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดสกลนคร 
นครพนม และมุกดาหาร ซึ่งมีบริบทใกล้เคียงกัน ทั้งด้านเศรษฐกิจ สงัคม ศาสนาและวัฒนธรรม รวมทัง้ด้านการศึกษา 
(ส านักงานศึกษาธิการภาค 11, 2562 : 19) ซึ่งครูเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาด้านการศึกษาและเป็นปัจจัยสนับสนุนเพื่อให้ผู้เรียน
เกิดทักษะการเรียนรู้ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรียนประถมศึกษา  
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 เพื่อวิจัยและพัฒนาครูใหม้ีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ สามารถพัฒนาตนเองจนเกิดทักษะ 
ครูมืออาชีพน าไปสู่การพัฒนานักเรียนให้มีคณุภาพ ทั้งด้านการเรียนและการด ารงชีพในศตวรรษที่ 21  

วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรยีนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 11  
 2. เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 
 3. เพื่อหาประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรยีนประถมศึกษา สงักัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11  
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ระยะที่ 1 
ศึกษา

องค์ประกอบ
ของภาวะผู้น า
เชิงบูรณาการ 

ศึกษาเอกสาร
และงานวิจยัที่

เกี่ยวขอ้ง 

ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ประกอบด้วย  
ภาวะผู้น าครู ภาวะผู้น าทางวิชาการ และภาวะผู้น าทางเทคโนโลยี 

 
ยืนยันองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ด้วยวธิี Factor Analysis 

และวิธวีิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (SEM) 

ระยะที่ 2 
การสร้างและ

พัฒนา
รูปแบบภาวะ
ผู้น าเชิงบูรณา
การของครู 

โครงร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรยีนประถมศกึษา 
 สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 

 
 น าประเด็นข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษามาสรุป ด าเนินการสร้างรูปแบบ 

การพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู (ฉบับร่าง) 
 

องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 

ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและเอกสารประกอบการพัฒนาโดยผู้เชีย่วชาญ 

สร้างและพัฒนาคู่มือและเอกสารประกอบการพัฒนาตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

ทดลองใชรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู  กลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 30 คน      
ประเมินก่อนการใช้รูปแบบ ประเมินหลังการใช้รูปแบบ  ประเมินผลระยะติดตาม 

 

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ฉบับสมบรูณ์ 

ระยะที่ 3 
การทดลองใช้
รูปแบบการ
พัฒนาภาวะ

ผู้น าเชิงบูรณา
การของครู 

บกพร่อง
ปรับปรุง
แก้ไข 

ใช้ได้ 

ใช้ได้ 

บกพร่อง
ปรับปรุง
แก้ไข 

กรอบแนวคิด 

 
     ระยะ       วิธีด าเนินการ 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

กระบวนการพัฒนา 
1) อบรมเชิงปฏิบัติการ 
2) การแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
   แบบชุมชนวิชาชีพ (PLC) 
3) การฝึกปฏิบัติจริง 
4) การวัดและประเมินผล 

องค์ประกอบของรูปแบบ 
1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค์ 
3) กระบวนการพัฒนา 
4) เนื้อหา 
5) การวัดและประเมินผล 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 256436

 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยและพัฒนา (R&D) โดยใช้วิธีแบบผสม (Mix Method) แบ่งเป็น 3 ระยะ 7 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ประกอบด้วย 3 ข้ันตอน ดังนี ้
  ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูจากเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง  
  ขั้นตอนท่ี 2 การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงส ารวจ ด าเนินการดังนี ้
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเชิงส ารวจ ได้แก่ ครูผู้สอนโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 
ปีการศึกษา 2561 จ านวน 1,305 โรงเรียน ครูผูส้อน จ านวน 14,953 คน  
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเชิงส ารวจ ได้แก่ ครูผูส้อนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธกิาร
ภาค 11 ปีการศึกษา 2561 ดังนี้ จ านวน 100 โรงเรียน ครผูู้สอน จ านวน 393 คน ได้มาโดยการสุม่แบบหลายขั้นตอน  
(Multi-stage Random Sampling)  
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเชิงส ารวจ คือ แบบสอบถามองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู 
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั (rating scale)  
คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สดุ โดยสร้างข้อค าถาม แบ่งเป็น 8 ตอน  
   ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 9 ท่าน เพื่อประเมิน 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง พบว่าค่าความสอดคล้อง (IOC) มีค่าอยูร่ะหว่าง 0.88–1.00  
   ตรวจสอบความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (reliability) โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูล
ที่มีลักษณะเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอยา่งที่ใช้จริง จ านวน 54 คน ผลการวิเคราะหค์่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยใช้สูตร
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s -coefficient) พบว่า แบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าความเชื่อมั่น () อยู่ท่ี 
0.986 หมายความว่า มีค่าความเช่ือมั่นอยู่ในระดับดมีาก และมีค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.549–0.922  
   การวิเคราะห์ข้อมลู ใช้สถิติเบื้องตน้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าร้อยละ  
  ขั้นตอนท่ี 3 ยืนยันองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โดยวิธี Factor Analysis และวิธีวเิคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น (SEM) โดยใช้สถิติขั้นสูงในการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (CFA) และการวิเคราะห์โมเดล
สมการโครงสร้างเชิงเส้น (SEM) โดยวิเคราะห์ตรวจสอบความเที่ยงตรงของโมเดลด้วยค่าสถติิไค-สแควร์ และค่าไค-สแคว์สัมพัทธ ์
น้อยกว่า 3.00 ค่า P-Value ต้องไม่มีนัยส าคัญทางสถติิ (p>0.05), RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation) 
< 0.05 , CFI (Comparative Fit Index> 0.90), GFI (Goodness of Fit Index> 0.90), TLI (Tucker-Lewis Index), TLI 
(Tucker-Lewis Index)> 0.90 (Diamantopoulos and Siguaw, 2000 : 83-85) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป AMOS 
 ระยะที่ 2 การสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนท่ี 1 สร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ประกอบด้วย 1) หลักการ  
2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการพฒันา 4) เนื้อหา 5) การวัดและประเมินผล และกระบวนการพัฒนา แบ่งเป็น 4 ระยะ ดังนี้ 
1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบชุมชนวิชาชีพ (PLC) 3) การฝึกปฏิบัตจิริง และ 4) การก ากับ ติดตาม 
และประเมินผล 
  ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 10 ท่าน เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบ และเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการของครู  
 ระยะที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 
  ขั้นตอนท่ี 1 ทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง คือ 
ครูผูส้อนโรงเรียนประถมศึกษา จ านวน 30 คน เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบประเมินพฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง และระยะติดตาม การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเบื้องต้น ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (

เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบประเมินพฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู
) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) และการทดสอบ t-test โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS 
  ขั้นตอนท่ี 2 สรุปประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรยีนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11   
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สรุปผล 
 ระยะที่ 1 ผลการศึกษาองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู  
  1.1 องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 
ประกอบด้วยทักษะการบูรณาการ 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 2) ด้านการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการใช้เทคโนโลยี 
4) ด้านการสรา้งความสมัพันธ์และมีส่วนร่วม และ 5) ด้านการวัดและประเมินผล  
  1.2 ผลการวิจัยเชิงส ารวจกับกลุ่มตัวอย่าง 393 คน พบว่า สภาพความต้องการขององค์ประกอบภาวะผู้น า 
เชิงบูรณาการของครู โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธกิารภาค 11 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสดุ ( = 4.58) 
ทุกด้าน และผลการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรโดยใช้สถติิ KMO เท่ากับ 0.949 และการทดสอบสมมติฐาน 
Bartlett’s test of sphericity มรีะดับนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 นั่นคือ ตัวแปรแต่ละตัวมีความสัมพันธ์กัน จึงสามารถ
ใช้เทคนิค Factor Analysis ได้ โดยมีค่า Eigen มากกว่า 1 ทุกองค์ประกอบ และทั้ง 5 องค์ประกอบมีความแปรปรวนสะสมฅ
ได้ร้อยละ 49.490 ของความแปรปรวนท้ังหมด ดังตาราง 1 และ ตาราง 2 

ตาราง 1  การตรวจสอบความเหมาะสมของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู 

แบบสอบถาม 
จ านวน 

ข้อค าถาม 
(ตัวแปร) 

KMO 
Bartlett’s Test of Sphericity 
Chi-square 

2 Dƒ Sig. 

ปัจจัยภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา 65 0.949 14999.624 2080 0.000* 

* P- value < 0.05 

ตาราง 2   ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจยัภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของคร ู

องค์ 
ประกอบท่ี ชื่อองค์ประกอบ ค่าความผันแปร 

(Eigen value) 
ค่าร้อยละ 

ของความแปรปรวน 
ค่าร้อยละ 

ความแปรปรวนสะสม 
1 การพัฒนาหลักสูตร 21.453 33.004 33.004 
2 การจัดการเรยีนรู ้ 3.329 5.122 38.126 
3 การใช้เทคโนโลย ี 2.924 4.499 42.625 
4 การสร้างความสมัพันธ์และมีส่วนรว่ม 2.459 3.783 46.408 
5 การวัดและประเมินผล 2.003 3.082 49.490 

   การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้ง (SEM) เปรียบเทียบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยั
ก าหนดขนาดตัวอยา่ง 393 ตัวอย่าง และใช้โปรแกรม AMOS version 18 ในการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างเชิงเส้น 
(Structural Equation Model : SEM) ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสรา้งเชิงเส้น (SEM) โดยใช้โปรแกรม Amos version 18 
ด าเนินการวเิคราะห์ทั้งหมด 3 ครัง้ ดังตาราง 3 

ตาราง 3  สรุปผลการปรับโมเดลสมการโครงสร้างกับข้อมูลเชิงประจักษ์ท้ัง 3 ครั้ง 

 เกณฑ ์ คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 
2  4154.204 2706.019 1956.161 
dƒ  2005 1876 1771 
P-value  .000 .000 .001 
2/dƒ <2.00 2.072 1.442 1.105 
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ตาราง 3 (ต่อ) 

 เกณฑ ์ คร้ังท่ี 1 คร้ังท่ี 2 คร้ังท่ี 3 
Goodness of Fit Index (GFI) >0.95 .745 .828 .873 
Comparative Fit Index (CFI) >0.95 .845 .940 .987 
Root Mean Square Error of 
Approximation (RMSEA) <0.05 .052 .034 .016 

Normed Fit Index (NFI) >0.80 .739 .830 .877 
Tucker-Lewis Index (TLI) >0.95 .839 .933 .984 

2  4154.204 2706.019 1956.161 

 จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) กับข้อมูลเชิงประจักษ ์ครั้งท่ี 3 พบว่า ค่าดัชนี 
ความสอดคล้องกลมกลืนของโมเดล มีค่า ดังนี้ ไค-สแควร์ (2) = 1956.161, 2/dƒ = 1.105, dƒ = 1771, P-value = 
0.001, Goodness of Fit Index (GFI) = 0.873, Comparative Fit Index (CFI )= 0.987, Root Mean Square Error of 
Approximation (RMSEA) = 0.016, Normed Fit Index (NFI) = 0.877, Tucker-Lewis Index (TLI) = 0.984 สรุปได้ว่า 
ผลการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครโูรงเรียน
ประถมศึกษา ในส านักงานศึกษาธกิารภาค 11  

 ระยะที่ 2 ผลการสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู 
  การตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนา และเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ
ของครู โดยผูเ้ชี่ยวชาญจ านวน 10 ท่าน สรุปได้ดังนี ้
  1. ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (

ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรียนประถมศึกษา 
 = 4.70) พิจารณารายการตามล าดับ

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ คือ เนื้อหา (
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (

 = 4.90) กระบวนการพัฒนา (
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (

 = 4.70) การวัดและประเมินผล (  = 4.70) 
หลักการ (  = 4.60) และวัตถุประสงค์ (  = 4.60) ตามล าดับ 
  2. ผลการประเมินความเหมาะสมของเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู โรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (

ผลการประเมินความเหมาะสมของเอกสารประกอบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของค
 = 4.54) พิจารณารายการ

ตามเล่มเอกสารโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ไดด้ังนี้ เลม่ที่ 2 ทักษะการบูรณาการด้านการจัดการเรยีนรู้  
มีค่าเฉลีย่รวมอยู่ในระดับมากที่สดุ (  = 4.63) รองลงมา คือ เล่มที่ 5 ทักษะการบูรณาการด้านการวดัและประเมินผล  
มีค่าเฉลีย่รวมอยู่ในระดับมากที่สดุ (  = 4.60) เล่มที่ 3 ทักษะการบูรณาการด้านการใช้เทคโนโลยี มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (
มีค่าเฉลีย่รวมอยู่ในระดับมากที่สดุ

 = 4.55) เล่มที่ 1 ทักษะการบูรณาการด้านการพัฒนาหลกัสูตร มคี่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (
มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับ

 = 4.51) 
และเล่มที่ 4 ทักษะการบูรณาการด้านการสร้างความสัมพันธ์และมสี่วนร่วม มีคา่เฉลีย่รวมอยู่ในระดบัมาก (

มคี่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (
 = 4.43)  

 ระยะที่ 3 ผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู 
  ประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ตรวจสอบได้ ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
  1. ผลการทดลองใช้รูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู พบว่า ผลการประเมินภาวะผูน้ าเชิง
บูรณาการของครูหลังการทดลอง มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (

ผลการทดลองใช้รูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู
 = 4.56) ซึ่งสูงกว่าผลการประเมินก่อนการทดลอง 

ที่มีค่าเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (
เฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (

 = 2.91) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หากพิจารณาเป็นรายด้าน  
พบว่า ผลการประเมินหลังการทดลอง มีค่าเฉลีย่สูงกว่าก่อนการทดลองทุกด้าน ซึ่งหมายความว่า ครทูี่เข้าร่วมการทดลอง 
มีการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูที่เพิ่มขึ้น โดยมีค่าความต่างโดยรวมเพิ่มขึ้น 1.65 คิดเป็นร้อยละ
ความก้าวหน้า 56.70 สรุปได้ดังตาราง 3 
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ตาราง 3  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเหมาะสม ของแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ 
  ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ความเหมาะสม 
×̅ S.D. แปลผล 

1. การมีวิสัยทัศนร์่วม  
2. การมีส่วนร่วม  
3. การปฏิสมัพันธ์เชิงแลกเปลีย่น  
4. การบริหารจัดการเครือข่าย  

4.59 
4.44 
4.47 
4.25 

0.13 
0.16 
0.13 
0.27 

มากที่สุด 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวมทั้งหมด 4.43 0.10 มาก 
 
 ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาเห็นว่า แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือส าหรบัสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ความเหมาะสมโดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.43) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าความเหมาะสมด้านการมีวิสยัทัศน์ร่วมมีคา่เฉลีย่มากที่สดุ รองลงมา คือ ด้านการมีวิสัยทัศนร์่วม ด้านการปฏิสัมพันธ์ 
เชิงแลกเปลี่ยน ด้านการมีส่วนร่วม และดา้นการบริหารจดัการเครอืข่ายตามล าดับ 
 
สรุปผล 
 1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดเครือข่ายความร่วมมือ มี 4 องค์ประกอบ 34 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 1) ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม 
มี 5 ตัวช้ีวัด ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด (×̅= 4.54) 2) ด้านการมีส่วนร่วม มี 11 ตัวช้ีวัด ความเหมาะสมอยู่ในระดับ
มากที่สุด (×̅= 4.58) 3) ด้านการปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน มี 10 ตัวช้ีวัด ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.47)  
และ 4) ด้านการบริหารจัดการเครอืข่าย มี 8 ตัวช้ีวัด ความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.48) ซึ่งทุกองค์ประกอบ 
และตัวช้ีวัดมโีดยรวมความเหมาะสมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (×̅= 4.52) 
 2. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของแนวทางการพัฒนาเครอืข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศกึษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 พบว่าสภาพปัจจุบันโดยรวมทุกองค์ประกอบ และแตล่ะองค์ประกอบ
อยู่ในระดับปานกลาง (×̅= 3.37) โดยเรยีงตามล าดับคา่เฉลีย่จากมากไปหาน้อย คือ ด้านการบริหารจดัการเครือข่าย  
ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน และด้านการมีส่วนร่วม ส าหรับสภาพที่พึงประสงคโ์ดยรวม 
ทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (×̅= 3.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านการมีวิสยัทัศน์รว่ม ด้านการมสี่วนร่วม 
และด้านการปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยนอยู่ในระดับมากท่ีสุด ส่วนด้านการบริหารจัดการเครือข่ายอยู่ในระดับมาก และระดับ
ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนา เรียงล าดับจากมากไปน้อย คือ ดา้นการมสี่วนร่วม ด้านการปฏสิัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน  
ด้านการมีวสิัยทัศน์ร่วม และด้านการบริหารจัดการเครือข่าย ความต้องการความจ าเป็นของเครือข่ายความร่วมมือ  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ค่า PNIModified เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากสูงสุด 
ไปต่ าสุด คือ ด้านการมีส่วนร่วม (PNIModified=0.43) ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน (PNIModified=0.38) ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม
(PNIModified=0.33) และด้านการบริหารจดัการเครือข่าย (PNIModified=0.27) 
 3. แนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 
มี 4 องค์ประกอบ ประกอบด้วย 1) การมีวิสัยทัศน์ร่วม 2) การมีส่วนร่วม 3) การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน และ 4) การบริหาร
จัดการเครือข่าย รวมทั้งหมด 36 ตัวช้ีวัด จากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่าแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ
ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ความเหมาะสมโดยรวมทั้งหมดอยู่ในระดับมาก  
(×̅= 4.43) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าความเหมาะสมด้านการมีวิสยัทัศน์ร่วมอยู่ในระดับมากที่สุด (×̅= 4.59)  
ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลีย่นอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.47) ด้านการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก (×̅=  4.44) และด้าน 
การบริหารจัดการเครือข่ายอยู่ในระดับมาก (×̅= 4.25) มีรายละเอียดการด าเนินงานดังนี ้
  3.1 การมีวิสัยทัศน์ร่วม มีวิธีการด าเนินงาน คือ 1) ประชุมชี้แจงบุคลากรหลักและผูเ้กี่ยวข้องหลักของโรงเรียน
ในการศึกษาจดัตั้งเครือขา่ยความรว่มมือ เพื่อก าหนดเป้าหมายวตัถุประสงค ์ในการจดัตั้งเครือขา่ยความรว่มมือ 2) สรา้งความตระหนกั
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ร่วมกันในการจัดตั้งเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อแกไ้ขปัญหาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3) สนับสนุนให้สมาชิกเครือข่าย 
มีความเข้าใจในการรวมตัวกันเป็นเครือข่าย  4) สนับสนุนใหส้มาชิกมีการยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกนัและกัน สร้างข้อตกลง
ในการร่วมมือเป็นเครือข่าย เพื่อให้เกิดแนวทางการด าเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน 5) มีการน าเป้าหมายวัตถุประสงค์  
เป็นตัวก าหนดแนวทางการด าเนินและกิจกรรมของเครือข่าย 6) ประสานงานขอความร่วมมือจากบุคคล กลุ่มบคุคล  
องค์กรทีม่ีความรู้ ประสบการณ์เกีย่วกับเครือข่ายความร่วมมือ ให้เปน็สมาชิกเครือข่าย 
  3.2 การมีส่วนร่วม วิธีการด าเนินงาน คือ 1) สมาชิกของเครือข่ายมสี่วนร่วมในการคิด การตัดสินใจ  
และการด าเนินงานของเครือข่าย 2) จัดประชุมสมาชิกบุคลากรหลัก ผู้เกี่ยวข้องหลัก ตัวแทนโรงเรียน กลุ่มแกนน าของเครือข่าย 
ประชุมปรึกษาหารือ เพื่อร่วมกันวางแผนในการด าเนินงานของเครือข่าย 3) ด าเนินการตามแผนการปฏิบัติงาน ร่วมกันปฏิบัติ
และแบ่งงานกันรับผิดชอบ เพื่อเปน็เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายทีว่างไว้ 4) สมาชิกร่วมกันก าหนดประเด็นปัญหาร่วมกัน 
หาแนวทางในการแก้ไขปัญหา 5) จัดกิจกรรมร่วมกันอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง ระหว่างสมาชิกของเครือข่าย เพื่อส่งเสริมพัฒนา
ความสามารถสมาชิกของเครือข่าย ครู และผู้บริหาร 6) สนับสนุนให้เครือข่ายมีการจัดกิจกรรม เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของเครือข่าย 7) รับฟังความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของสมาชิกเครือข่ายเพื่อร่วมกันพัฒนา แก้ไขข้อบกพร่อง
ในการด าเนินงานของเครือข่าย 8) สมาชิกของเครือข่ายร่วมกันสร้างสรรค์ในการค้นหาวิถีทางใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงาน 
หรือเรียนรู้นวัตกรรมจากเพื่อนสมาชิกเครือข่าย เพื่อพัฒนาการจดัการศึกษา 9) จัดการเรียนรูร้่วมกันของสมาชิกเครือข่าย  
ทั้งในรูปแบบการประชุม ฝึกอบรม ศึกษาดูงาน อบรมสมัมนาหรือการเรยีนรู้จากการปฏิบตัิจริง 10) สมาชิกเครือข่ายร่วม 
ในการนิเทศ ก ากับติดตาม ตรวจสอบผลการด าเนินงานของเครือข่าย 11) สมาชิกร่วมกนัทบทวนแผนการด าเนินงานและข้อตกลง
ร่วมกัน เพื่อพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานของเครือข่าย 12) จัดให้ทุกภาคส่วนได้มสี่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการเรยีนรู้ 
ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร ครู ผู้ปกครอง ชุมชน และผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีทกุคน 
  3.3 การปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน วิธีการด าเนินงาน คือ 1) ส่งเสรมิให้สมาชิกเครือข่าย มีการช่วยเหลือเกื้อกูล 
สนับสนุนซึ่งกันและกัน ทั้งในด้านทรัพยากร ความรู้ เงินทุน สถานที่ในการด าเนินงานของเครือข่าย 2) มีการสนับสนุนเสริมสร้าง
ขวัญและก าลังใจให้กับสมาชิกของเครือข่าย 3) พัฒนาความรู้ความสามารถสมาชิกเครือข่าย ให้มีความรู้ความสามารถในด้านต่าง ๆ 
4) สนับสนุนให้สมาชิกมีการร่วมมอืร่วมใจ ของสมาชิกเครือข่ายในการด าเนินงานต่าง ๆ 5) การจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
น าเสนอผลงาน ความรู้ ข้อมูล รวมถึงการถ่ายทอดความรู้ ซักถามระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินการของเครือข่าย  
6) สนับสนุนส่งเสริมซึ่งกันและกัน ในการด าเนินงานของสมาชิกเครอืข่าย 7) เปิดเผยข้อมลูข่าวสารการด าเนินงานของเครือข่าย 
เพื่อส่งเสริม สนับสนุน และสร้างความไว้วางใจให้กับสมาชิกเครือข่าย 8) สนับสนุนการเสรมิสร้างขวัญและก าลังใจให้กับสมาชิก
ของเครือข่าย เช่น รางวัล ช่ือเสียง เกียรติยศ 9) เครือข่ายมีความยุติธรรม ในเรื่องการตัดสินใจ ๆ และการด าเนินงานของเครือข่าย 
10) สนับสนุนการตดิต่อสื่อสาร แลกเปลีย่นความรู้ของสมาชิกเครือข่าย ครูทุกคนสามารถใช้ช่องทางติดต่อสื่อสารทีห่ลากหลาย 
อาทิ Internet, Facebook และ Line 
  3.4 การบริหารจดัการเครือข่าย วธิีการด าเนินงาน คือ 1) จัดท าแผนการด าเนินงานของเครือข่ายตามเป้าหมาย
หรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 2) แต่งตั้งคณะกรรมการหรือสมาชิกแกนหลัก ในบริหารจัดการ ด าเนินงานและสนับสนุนการด าเนินงาน
ต่าง ๆ ของเครือข่าย 3) จัดระบบบริหารจดัการเครือข่ายทีด่ี ประสานงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 4) จัดโครงสร้างการบริหาร
เครือข่าย ความร่วมมอืในการพฒันาความรู้ ความสามารถ และทักษะของผู้เรียน ส่งเสรมิใหเ้ครือข่ายมคีวามยั่งยืน สามารถแกไ้ขปญัหา
ของเครือข่าย 5) ผู้น าเครือข่ายหรอืกลุ่มแกนน าเครือข่ายมีการพัฒนาความรู้ความสามารถในการบริการจัดการเครือข่าย  
6) จัดให้มีการน าเสนอผลงานของเครือข่าย ในรูปแบบการจัดนิทรรศการ หรือการแข่งขันประกวด เพือ่ขยายเครือข่าย 
และสร้างความเชื่อมั่นแก่สมาชิก 7) การสร้างพันธกรณีโดยผู้อ านวยการโรงเรียน ครู บุคลากรทางการศึกษา หรือสถาบันอ่ืน ๆ 
ร่วมกันท าข้อตกลง หรือพันธะสัญญา (MOU) เพื่อก่อให้เกิดความจรงิจังต่อภาระงานท่ีรับผิดชอบ 8) มีระเบียบ กฎกติกา  
หรือข้อบังคับในการด าเนินงานร่วมกันของเครือข่าย 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 ได้ออกแบบกรอบแนวคิดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เป็น 3 ระยะตามขั้นตอนด าเนินงาน คือ  
 1. องค์ประกอบและตัวช้ีวัดของเครือข่ายความร่วมมือ ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 24 พบว่ามี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการมีส่วนร่วม ด้านการปฏิสัมพันธ์เชิงแลกเปลี่ยน 
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ตาราง 4  ผลการประเมินภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการของครู ก่อนการทดลองกับหลังการทดลอง 
 

ที ่ พฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ 
ของครู 

ระดับปฏิบัติการ (n = 30) t-test Sig. ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 
 (S.D.)  (S.D.)   

1 ด้านการพัฒนาหลักสตูร 2.94 .54 4.47 .23 14.136** .000 
2 ด้านการจดัการเรียนรู ้ 2.99 .61 4.61 .21 12.813** .000 
3 ด้านการใช้เทคโนโลย ี 2.87 .61 4.62 .28 13.849** .000 
4 ด้านการสร้างความสัมพันธ์และมสี่วนร่วม 2.88 .52 4.57 .28 15.464** .000 
5 ด้านการวัดและประเมินผล 2.89 .55 4.53 .21 17.070** .000 
รวมท้ังฉบับ 2.91 .53 4.56 .15 17.078** .000 

** P- value < 0.05 
  2. ผลการประเมินพัฒนาการของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู พบว่า ผลการประเมินพัฒนาการของภาวะ
ผู้น าเชิงบูรณาการของครูระยะติดตาม มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.66) ซึ่งสูงกว่าการประเมินหลังการทดลอง 
( x = 4.56) อย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 หากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าผลการประเมินระยะติดตาม มีคา่เฉลีย่ 
สูงกว่าหลังการทดลองทุกด้าน ซึ่งหมายความว่า ครูที่เข้าร่วมการทดลองมีพัฒนาการของการมีภาวะผู้น าเชิงบูรณาการ 
ของครูสูงขึ้นกว่าเดิม โดยมีคา่ความต่างโดยรวมเพิ่มขึ้น 0.10 คิดเป็นร้อยละความก้าวหน้า 2.19 สรุปได้ดังตาราง 4 

ตาราง 5  ผลการประเมินภาวะผูน้ าเชิงบูรณาการของครู หลังการทดลองกับระยะติดตาม 
 

ที ่ พฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู 
ระดับปฏิบัติการ (n = 30) t-test Sig. หลังการทดลอง ระยะติดตาม 
 (S.D.)  (S.D.)   

1 ด้านการพัฒนาหลักสตูร 4.47 .23 4.63 .15 4.934** .000 
2 ด้านการจดัการเรียนรู ้ 4.61 .21 4.67 .21 1.660 .108 
3 ด้านการใช้เทคโนโลย ี 4.62 .28 4.74 .11 2.621** .014 
4 ด้านการสร้างความสัมพันธ์และมสี่วนร่วม 4.57 .28 4.63 .25 1.419 .167 
5 ด้านการวัดและประเมินผล 4.53 .21 4.63 .24 1.992 .056 
รวมท้ังฉบับ 4.56 .15 4.66 .12 5.655** .000 

** P- value < 0.05 

อภิปรายผล  
 1. องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู เป็นการผสมผสานแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น าดา้นต่าง ๆ  
เข้าด้วยกัน ได้แก่ ภาวะผู้น าครู ภาวะผู้น าทางวิชาการ และภาวะผูท้างเทคโนโลยี ประกอบด้วยทักษะการบูรณาการ 5 ด้าน 
ดังนี้ 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 2) ด้านการจัดการเรียนรู้ 3) ด้านการใช้เทคโนโลยี 4) ด้านการสร้างความสัมพันธ์และมสี่วนร่วม 
และ 5) ด้านการวัดและประเมินผล ที่เป็นเช่นนี้สืบเนื่องมาจากครเูปน็บุคคลหลักของการปฏิรปูการจดัการเรยีนการสอน 
และเตรียมความพร้อมด้านตา่ง ๆ ท่ีเป็นปัจจัยสนับสนุนให้นักเรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนั้น ครูจึงต้อง 
เป็นครูมืออาชีพ และจ าเป็นต้องมภีาวะผู้น าหลากหลายด้าน เพื่อใหเ้หมาะสมและครอบคลมุกับสถานการณ์ในปัจจุบัน  
ซึ่งสอดคล้องกับ Yukl (2010 : 491-498) กล่าวว่าภาวะผู้น าเชิงบูรณาการเป็นกระบวนทัศน์ที่ช่วยท าให้ผู้น ามีประสิทธิผล 
มากยิ่งข้ึน โดยภาวะผู้น าเชิงบูรณาการเป็นการผสมผสานทฤษฎภีาวะผู้น าร่วมสมยั และแก้ปญัหาในแต่ละประเด็นที่เกิดขึ้น 
ในปัจจุบันอย่างครอบคลุม และสอดคล้องกับ Hatala and Hatala (2005 : 7) ที่กล่าวว่า ภาวะผู้น าเชิงบูรณาการพัฒนามาจาก



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 256440

 
 

แนวคิดที่หลากหลายที่มคีวามเหมาะสมกับสถานการณ์ โดยมเีป้าหมายเพื่อสร้างสรรค์ ปรับปรุง และยดืหยุ่นในการน าไปสู่
ความส าเร็จ  
 2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 
3) กระบวนการพัฒนา 4) เนื้อหา และ 5) การวัดและประเมินผล และกระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู 
ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้แบบชุมชนวิชาชีพ (PLC) 3) การฝึกปฏิบัติจริง 
และ 4) การก ากับ ติดตามและประเมินผล ที่เป็นเช่นนีส้ืบเนื่องมาจากรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชงิบูรณาการของครู 
จะต้องผ่านการศึกษา วิเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง ประเมินความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ และน าไปทดลอง
ใช้รูปแบบและประสบผลส าเร็จในการทดลอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของฐิติมา ไชยมหา (2556 : บทคัดย่อ) สุกสะหวัน ไชยสมบัติ 
(2556 : บทคัดย่อ) และกษมน มังคละครีี (2557 : บทคัดย่อ) ที่ได้ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู ซึ่งประกอบด้วย 
หลักการของรูปแบบ ความมุ่งหมาย เนื้อหาของรูปแบบ กระบวนการของรูแบบ การวัดและประเมินผล สื่อและแหล่งเรียนรู้ 
โดยกระบวนการพัฒนา แบ่งเป็น 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 ศึกษาดูงาน ระยะที่ 2 อบรมเชิงปฏิบัติการแบบเข้ม ระยะที่ 3 ระยะฝึก
ปฏิบัติจริง ระยะที่ 4 ระยะตดิตามผล  
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู พบว่า  
  3.1 ผลการประเมินภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองทุกองค์ประกอบ 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 โดยมีร้อยละความกา้วหน้าเท่ากับ 56.70 ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้สืบเนื่องจากผูเ้ข้ารับ 
การอบรมเชิงปฏิบัติการมีความรู้ ความเข้าใจ และเกิดทักษะภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครูส่งผลให้การประเมินหลังการทดลอง 
มีค่าเฉลีย่สูงกว่าก่อนการทดลอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิติมา ไชยมหา (2556) ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนา
ภาวะผู้น าครู ด้านการจัดการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.80) โดยมีร้อยละความก้าวหน้าโดยรวม 
92.86 และสอดคล้องกับ กษมน มังคละคีรี (2557 : บทคัดย่อ) ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูเพื่อประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา พบว่าก่อนการทดลองใช้รูปแบบ มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และหลังการทดลองใช้โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด คดิเป็นค่าร้อยละความก้าวหน้าเท่ากับ 81.87   
  3.2 ผลการประเมินพัฒนาการของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู พบว่าระยะติดตามสูงกว่าหลังการทดลอง 
ทุกองค์ประกอบ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 โดยมีร้อยละความก้าวหน้าเท่ากับ 2.19 ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้  
สืบเนื่องจากผูเ้ข้ารับการทดลองไดน้ าความรู้ และทักษะภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ไปใช้ฝึกปฏิบตัจิริงในโรงเรยีน 
อย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้พัฒนาการของภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าหลังการทดลอง สอดคล้องกับงานวิจัย
ของฐิติมา ไชยมหา (2556 : บทคัดย่อ) พบว่าการเปรยีบเทียบระยะติดตามกับหลังการทดลอง โดยมีคา่ร้อยละความก้าวหน้า 
50.00 และสอดคล้องกับ กษมน มังคละคีรี (2557 : บทคัดย่อ) พบว่าหลังปฏิบัติการพัฒนากิจกรรมภาวะผู้น าครู ค่าเฉลี่ยโดยรวม
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ครูมีภาวะผูน้ าครูเพิ่มขึ้นคดิเป็นร้อยละ 63.64  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้  
  การวิจัยครั้งนี้ท าใหไ้ด้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงบูรณาการของครู ที่ได้รับการตรวจสอบด้วยกระบวนการ
ทางการวิจัยและการยืนยันจากผูเ้ช่ียวชาญ ดังนั้น จึงสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนาข้าราชการครู และสามารถน าผล 
การวจิัยไปใช้สร้างหลักสูตรฝึกอบรมพัฒนาครู ตามบริบทและสถานการณ์ที่เหมาะสม โดยงานวิจัยนี้มุ่งเน้นไปที่โรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 หากจะน าผลการศึกษาไปประยุกต์ใช้จะต้องดูบริบทของโรงเรียนในสังกัดที่จะน าไปปรับใช้ด้วย  
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งต่อไป  
  การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาอยู่ในแต่เฉพาะกลุ่มโรงเรียนประถมศกึษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11  
ซึ่งอาจจะน ากระบวนการนี้ไปศึกษาวิจัยกับกลุ่มสังกัดอื่น ๆ ควรมีการวิจัยเพิ่มเติม ซึ่งยังมตีัวแปรอื่นที่อาจจะมีส่วนเกี่ยวข้อง 
ดังนั้น หากผู้ที่สนใจในเรื่องนี้ควรด าเนินการวิจยัต่อยอด หรือหาปัจจัยเพิ่มเติมเพื่อการศึกษาที่จะมีความถูกต้องมากยิ่งข้ึน 
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การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา (Polya)  
เพ่ือพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
The Development 4MAT Learning Management Plan Integrated with the Polya  
Problem Solving Approach to Develop Problem Solving Skills in Mathematics 
 
กรกฏ กล้าพร้อม1 และ ปาริชาติ ประเสริฐสังข์2 
Gorrakod Glaprom1 and Parichart Prasertsang2 
 
บทคัดย่อ  
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา (Polya) เพื่อพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4MAT 
ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา (Polya) 2) พัฒนาแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปีท่ี 2 และ3) พัฒนาแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทางคณติศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 2 กลุ่มเป้าหมาย 
ในการวิจัย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วย 1) ผู้เชี่ยวชาญด้านหลักสตูรและการเรียนการสอน จ านวน 2 ท่าน 
2) ผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนคณิตศาสตร์ จ านวน 2 ท่าน และ 3) ผู้เชี่ยวชาญด้านกระบวนการแก้ปญัหาแบบโพลยา (Polya) 
จ านวน 1 ท่าน โดยการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรยีนรู้
โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปญัหาแบบโพลยา (Polya) 2) แบบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน
คณิตศาสตร์ 3) แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ สถิติทีใ่ช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและคา่ดัชนีความสอดคล้อง ผลการวิจัยพบว่า แผนการจดัการเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับ
การแก้ปัญหาแบบโพลยา (Polya)  จ านวน 12 แผน ได้รับการประเมินคุณภาพจากผูเ้ชี่ยวชาญ อยู่ระดับดีมาก (  = 4.52) 
แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ
ระหว่าง 0.80–1.00 ซึ่งผ่านเกณฑแ์ละสามารถน าไปใช้ในการทดลองต่อไปได ้
 
ค าส าคัญ :  การจัดการเรยีนรู้แบบ 4 MAT ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์,  
    ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์
 
Abstract 
 This research on development of 4MAT learning activities integrated with the Polya problem 
solving approach to develop problem solving skills in mathematics had objectives to 1) develop learning 
management plans using 4MAT learning activities integrated with the Polya problem solving concept,  
2) develop a problem-solving skills test for Grade 8 students students and 3) develop a mathematic 
learning achievement test for Grade 8 students students. The target group used in this study were 5 
experts included 1) two experts in curriculum and teaching, 2) two experts in mathematics teaching,  
and 3) one expert in Polya’s problem solving. Those target groups were obtained using the purposive 
sampling technique. Tools used in this research consisted of 1) 4 MAT learning management plans 
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integrated with Polya problem solving 2) The mathematics learning achievement test 3) The mathematical 
problem-solving skill test. The statistics used in the research were percentage, mean, standard deviation 
and index of congruence. The research found that 4 MAT learning management plans integrated with 
Polya problem solving concept total of 12 plans evaluated by experts were at a very good level (  = 4.52), 
the mathematics problem solving skills test and the mathematics learning achievement test showed the 
expert consistency index between 0.80-1.00, which passed the criteria and can be used in next experiments. 
 
Keywords  :  4 MAT learning management plan with Polya problem solving,  
    Mathematics learning achievement, Mathematics problem solving skills 
 
บทน า 
 คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์ ท าให้มนุษย์มีความคดิสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล 
เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปญัหา และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือ
ในการศึกษาศาสตร์อื่น ๆ คณิตศาสตรจ์ึงมีประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึน้ และสามารถอยูร่่วมกับ
ผู้อื่นอย่างมีความสุข (ฟาฏินา วงศ์เลขา, 2552 : 9-13)  
 ในปัจจุบันคุณภาพการศึกษาของประเทศ อยู่ในระดับท่ีไม่น่าพึงพอใจ ดังจะเห็นได้จากผลการทดสอบระดับชาติ 
O-Net เมื่อป ี2560 ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ได้คะแนนเฉลี่ยเพียงร้อยละ 29.31 ซึ่งสอดคล้องกับผลการทดสอบระดับนานาชาติ
พบว่าเด็กไทยได้คะแนนเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ยของทั่วประเทศในโครงการประเมิน Pisa การจัดการเรียนรู้จะบรรลุเป้าหมายเพียงใด
ขึ้นอยู่กับครูผู้สอน บทบาทของครูคณิตศาสตร์ซึ่งเป็นผู้มสี่วนส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ จึงควรต้องมีความรู้ความเข้าใจ
เกี่ยวกับกับการจดัการศึกษา เพื่อพัฒนาเยาวชนไปสู่การด าเนินชีวิตอย่างมีความหมาย แต่ในการจดัการศึกษาที่ผ่านมา 
ยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เนื่องจากครูให้ความสนใจและความส าคญัด้านความต้องการของผู้เรยีนค่อนข้างน้อย 
โดยไม่ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล จึงควรศึกษาวิเคราะหผ์ูเ้รียนเป็นรายบุคคลเป็นสิ่งส าคัญ แล้วน าข้อมูลมาใช้ 
ในการวางแผนการจดัการเรียนรู้ที่ท้าทายความสามารถของผู้เรียน ก าหนดเป้าหมายที่ต้องการใหเ้กิดขึ้นกับผู้เรียน ด้านความรู้
และทักษะกระบวนการที่เป็นความคิดรวบยอด หลักการและความสัมพันธ ์รวมทั้งคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ออกแบบการเรียนรู้ 
และจัดการเรียนรู้ทีต่อบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลและพัฒนาการทางสมอง จัดบรรยากาศที่เอือ้ต่อการเรยีนรู้  
และดูแลช่วยเหลือผู้เรียนให้เกดิการเรยีนรู้ จัดเตรยีมและเลือกใช้สือ่ให้เหมาะสมกับกิจกรรม น าภูมิปญัญาท้องถิ่น เทคโนโลย ี
ที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการจดัการเรียนการสอน ประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนด้วยวิธีการที่หลากหลายและเหมาะสม
กับธรรมชาติของวิชา และระดับพฒันาการของผู้เรยีน และวเิคราะหผ์ลการประเมินมาใช้ในการซ่อมเสริม และพัฒนาผู้เรียน 
รวมทั้งปรับปรุงการจัดการเรยีนการสอนของตนเอง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 15-19)                                                             
 บรรยากาศการเรียนการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียนที่ครูผู้สอนต้องสอนเนื้อหาให้ทันตามหลักสูตรซึ่งเต็มไปด้วยเนื้อหา
มากมาย เนื้อหาบางส่วนเป็นเนื้อหาที่ไม่มีความจ าเป็นหรือสัมพันธ์ต่อชีวิตของนักเรียน แต่ด้วยหนา้ที่ท าให้ครูหลาย ๆ ท่าน 
ต้องพยายามสอนเนื้อหาให้ทัน จากปัญหานี้ท าให้ครตู้องรีบเร่งจนไมม่ีเวลาที่จะเปิดโอกาสให้นักเรียนท างานร่วมกันเป็นกลุม่ 
ท าให้ขาดโอกาสในการรับฟังความคิดเห็นของคนอื่น และยังขาดความเคารพตนเองและคนอื่น ผลจึงปรากฏว่า คนไทยส่วนใหญ่
ท างานร่วมกันไม่ค่อยมีประสิทธิภาพ นักเรียนส่วนใหญ่ไม่ชอบวิชาคณิตศาสตร์ ซึ่งมีหลายสาเหตุ นักเรียนบางคนไม่ชอบ 
เพราะไม่ถนัด เนื้อหาของวิชาคณติศาสตร์ยากเกินไป นักเรียนกลุ่มนี้ไม่ค่อยจะประสบผลส าเร็จในการท าแบบฝึกหดั มักท า
แบบฝึกหัดไมไ่ด้ หรือท าผิดบ่อย ๆ นักเรียนบางคนไม่ชอบวิชาคณิตศาสตร์เพราะครสูอนไม่เข้าใจ การปลูกฝังในเรื่องของ
ความคิดรเิริม่สร้างสรรค์ และจินตนาการที่เป็นเหตุเป็นผล โดยการฝกึนักเรียนให้เป็นคนช่างสังเกต และน าเอาหลักการ 
ทางคณิตศาสตรม์าอธิบายการเปลีย่นแปลงของสิ่งต่าง ๆ ในด้านของการแก้ปัญหา ควรฝึกให้นักเรียนรูจ้ักการแก้ปัญหาง่ายๆ 
ตรงไปตรงมาและค่อย ๆ ซบัซ้อนขึ้นตามล าดับ โดยการแก้ปญัหานัน้ไม่จ าเป็นต้องเน้นเฉพาะปัญหาทางคณิตศาสตร์อย่างเดยีว 
อาจเป็นปัญหาทั่วไป หรือปัญหาในการให้เหตผุล ปญัหาทางด้านตรรกศาสตร์ เหตุผลในการแก้ปญัหาของนักเรียนแต่ละคน
อาจจะตัดสินใจไม่ได้ว่าใครถูกหรอืผิด แต่ควรจะพิจารณาถึงเหตุผลที่ใช้ในการสนับสนุน นอกจากน้ีแล้วควรฝึกให้นักเรียน 
มองปัญหาในเชิงที่เป็นระบบมากขึ้น รู้ว่าเมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ ขึ้นแล้ว ควรจะด าเนินการอย่างไร ควรปลูกฝังให้นักเรียนมีความคิด
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ในเชิงตรรกศาสตร์ เพื่อให้นักเรียนมีเหตผุลในเชิงของการแก้ปัญหาทางด้านการเรยีนรู้ คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
นามธรรมค่อนข้างมาก ผูส้อนควรหารูปแบบ (Model) ที่เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น จากปัญหาดังท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น และสภาพ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในปัจจบุัน ส่งผลให้นักเรียนมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ค่อนข้างต่ า ดังจะเห็นได้จาก
รายงานผลการประเมินคณุภาพการศึกษานักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 3 โดยภาพรวมของโรงเรียนมุกดาหาร ปีการศึกษา 2560 
นักเรียนส่วนใหญ่ไม่ผ่านเกณฑห์รอืต้องปรับปรุง ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงเห็นว่าครูเป็นบุคคลส าคัญทีส่ามารถช่วยให้นักเรียนมีทักษะ
ในการเรียนรู้ โดยจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่เหมาะสมกบัระดับช้ัน วัย ความสามารรถ และความสนใจของนักเรียน การจดักิจกรรม 
การเรียนรู้โดยรู้จักบูรณาการเช่ือมโยงสาระการเรียนรู้ในกลุ่มต่าง ๆ ให้เข้ากัน และใช้วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย
สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจและความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมและปฏิบัติจริง  
ค้นพบข้อความรู้และวิธีการปฏิบัติด้วยตนเองจากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย และสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
คือ วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีเ่น้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (ณัฐวุฒิ กิจรุง่เรือง, 2545 : 10) ครูควรกระตุ้นให้นักเรียนมีความตื่นตัว 
ในบทเรียนที่จะสอน มีการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ที่จูงใจให้นักเรยีนสนใจกระบวนการเรียนรู้อย่างหนึ่งที่ผู้ศึกษาค้นคว้าเห็นว่า
เมื่อน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จะช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น 
มีทักษะในการคิดตัดสินใจเกิดการรับรู้และเข้าใจ สร้างองค์ความรู้และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ตามวัฏจักรการเรียนรู้ หรือ 4 MAT ร่วมการแก้ปัญหาแบบโพลยาเป็นรูปแบบในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
อีกรูปแบบหนึ่งที่ค านึงถึงความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละบุคคล   

 จากความส าคัญและเหตุผลดังกลา่วรวมทั้งจากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
และการพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4 MAT ผู้วิจยัมคีวามเชื่อว่าการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้แบบ 4 MAT  
ช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น ผู้วิจัยสนใจทีจ่ะน ากิจกรรมการเรียนรูต้ามแนววัฏจักรการเรียนรู้แบบ 4 MAT 
และการแก้ปญัหาแบบโพลยา มาใช้ในการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณติศาสตร์ เรื่องจ านวนจริง ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โดยจัดกจิกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ และสง่เสริมใหผู้้เรียนได้เรยีนรู้
ตามที่ตนถนัด โดยใช้สมองซีกซ้ายและสมองซีกขวาอย่างสมดุล พร้อมทั้งพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาไปพร้อมกัน 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา (Polya) 
 2. เพื่อพัฒนาแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ ส าหรับนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 3. เพื่อพัฒนาแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 
กรอบแนวคิด 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการจดัการเรยีนรู้แบบ 4MAT (McCarthy, 1997: 47) 
และแนวคิดของโพลยา (Polya, 1957 : 5-6) มาประยุกต์ใช้ ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหา
ของโพลยา และตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ และทักษะการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ โดยแสดง 
การเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ดังภาพประกอบ 
       
  ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด 
 
 

  1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
  2) ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
 

กิจกรรมการเรียนรู้แบบ 4MAT  
ร่วมกับการแกป้ัญหาของโพลยา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. กลุ่มเป้าหมาย ผู้วิจัยได้ท าการเลือกกลุม่เป้าหมายแบบเจาะจง ซึง่กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาหรือนักวิชาการที่มีคณุสมบัติตามเกณฑ์ดังนี้ 
  1.1 มีประสบการณ์การปฏิบตัิงานในหน้าท่ีต่อเนื่องกันไม่น้อยกว่า 5 ปี 
  1.2 ยินดีให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูล ซึ่งกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยได้แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม จ านวน 5 ท่านได้แก ่
   1) ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการสอนคณิตศาสตร์ จ านวน 2 ท่าน 
   2) ผู้เชี่ยวชาญทางด้านหลักสูตรและการเรียนสอน จ านวน 2 ท่าน 
   3) ผู้เชี่ยวชาญทางด้านการจดัการเรียนรู้แบบโพลยา จ านวน 1 ท่าน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้เครือ่งมือจัดเก็บข้อมูลดังต่อไปนี ้
  2.1 แผนการจดัการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปญัหาแบบโพลยา 
  2.2 แบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรู้ 
  2.3 แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์
  2.4 แบบประเมินความเทีย่งตรงของแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร ์
  2.5 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
  2.6 แบบวัดความเที่ยงตรงของแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร ์
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยใช้วิธีการ ดังน้ี 
  3.1 การพัฒนาแผนการจัดการเรยีนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา เรื่อง จ านวนจริง  
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 12 แผน ไดด้ าเนินการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ ตามกรอบเนื้อหาและกิจกรรมที่ก าหนดไว้ 
ตามองค์ประกอบของแผนการจัดการเรยีนรู้ จากนั้นน าแผนการจดัการเรยีนรู้ ให้ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง 
โดยปรบัปรุงแก้ไขตามค าแนะน าให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ และน าแผนการจดัการเรียนรู้เสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน  
เพื่อพิจารณาความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรู้กับจุดประสงค์ เนื้อหาและวิธีการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ น าคะแนน 
จากการประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรยีนรู้กับจดุประสงค์ เนื้อหา และวิธีการจดัการเรยีนรู้ไปแปลความหมาย
ค่าเฉลี่ย ซึ่งมลีักษณะเป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ 
   5 หมายถึง คุณภาพในระดับดมีาก 
   4 หมายถึง คุณภาพในระดับด ี
   3 หมายถึง คุณภาพในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง คุณภาพในระดับพอใช้ 
   1 หมายถึง คุณภาพในระดับควรปรับปรุง 
น าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญหาค่าเฉลี่ย  แปลความหมายโดยใช้เกณฑ์ (วิเชียร เกตสุิงห์, 2538 : 8-11) ดังนี้   
   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง  แผนการจดัการเรียนรู้ มีคณุภาพอยูใ่นระดับดมีาก 
   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง  แผนการจดัการเรียนรู้ มีคณุภาพอยูใ่นระดับดี 
   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง  แผนการจดัการเรียนรู้ มีคณุภาพอยูใ่นระดับปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง  แผนการจดัการเรียนรู้ มีคณุภาพอยูใ่นระดับพอใช้ 
   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง  แผนการจดัการเรียนรู้ มีคณุภาพอยูใ่นระดับปรบัปรุง 
จากนั้นน าผลจากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญไปวิเคราะห์หาคา่เฉลีย่ เพื่อเปรียบเทียบเกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย
ต่อไป    
  3.2 แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องจ านวนจริง ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 
ด าเนินการสร้างแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบอัตนัยจ านวน 5 ข้อ ซึ่งจะใช้จริงจ านวน 10 ข้อ 
เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม และประเมินค่าความสอดคล้องกับจุดประสงค์  
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โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เพื่อพิจารณาแล้วน าคะแนนมาหาค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ 0.5 ขึ้นไป จึงสรุปได้ว่าข้อสอบข้อนั้น
สอดคล้องกับจดุประสงค์ของการวัดและน าไปใช้ได้ 
  3.3 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนคณิตศาสตร์ เรื่อง จ านวนจริง ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
ด าเนินการสร้างแบบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์จ านวน 50 ข้อ ซึ่งจะใช้จริง จ านวน 30 ข้อ เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถกูต้องเหมาะสมและประเมินค่าความสอดคล้องกับจุดประสงค์ โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) เพื่อพิจารณาแล้วน าคะแนนมาหาค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสม คือ 0.5 ขึ้นไป สรุปได้ว่าข้อสอบข้อนั้น
สอดคล้องกับจดุประสงค์ของการวัดและน าไปใช้ได ้
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 วิเคราะห์หาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรยีนรู้ โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(รวีวรรณ ชินะตระกูล, 2543 : 93) 
  4.2 วิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบวัดทักษะทางคณิตศาสตร์ โดยใช้สูตรดัชนีความเทีย่งตรง
ของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) (สมนึก ภัททิยธนี, 2547 : 166-167) 
  4.3 วิเคราะห์หาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้สูตร
ดัชนีความเที่ยงตรงของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) (สมนึก ภัททิยธนี, 2547 : 166-167) 
 
ผลการวิจัย 
 จากผลการพัฒนาแผนการเรียนรูแ้บบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา (Polya) เพื่อพัฒนาทักษะ 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ผู้วจิัยไดส้รุปผลการวิจัยดังนี้ 
 1. ผลการประเมินคณุภาพของแผนการเรยีนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา (Polya) เพื่อพัฒนา
ทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
  ผู้วิจัยได้พัฒนาแผนการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหาแบบโพลยา (Polya) เพื่อพัฒนาทักษะ 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 12 แผน โดยผู้วิจัยได้เสนอต่อผู้เชียวชาญทั้ง 5 ทา่น 
ประเมินแผนการจัดการเรยีนรู้ ผลการประเมินปรากฏดังแสดงในตาราง 1  
 
ตาราง 1  สรุปผลการประเมินแผนการจดัการเรียนรู้โดยผูเ้ชี่ยวชาญ 
 

แผนที่ ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 เฉลี่ย 

1 4.50 4.80 4.65 4.85 4.50 4.66 ดีมาก 

2 4.35 4.85 4.50 4.20 4.65 4.51 ดีมาก 

3 4.65 4.20 4.50 4.25 4.35 4.39 ดี 
 

4 4.50 4.25 4.80 4.50 4.65 4.54 ดีมาก 

5 4.80 4.50 4.80 4.50 4.50 4.62 ดีมาก 

6 4.80 4.50 4.35 4.65 4.25 4.51 ดีมาก 
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ตาราง 1  (ต่อ) 
 

แผนที่ ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ คนที ่1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 เฉลี่ย 

7 4.20 4.25 4.25 4.50 4.80 4.40 ดี 

8 4.35 4.65 4.20 4.85 4.35 4.48 ดีมาก 

9 4.85 4.50 4.80 4.25 4.25 4.53 ดีมาก 

10 4.25 4.35 4.25 4.50 4.85 4.44 ดี 

11 4.65 4.80 4.50 4.65 4.50 4.62 ดีมาก 

12 4.85 4.50 4.80 4.35 4.20 4.54 ดีมาก 

เฉลี่ย 4.56 4.51 4.53 4.50 4.48 4.52 ดีมาก 

 
 จากตาราง 1 แสดงให้เห็นวา่ผู้เชี่ยวชาญมีความคดิเห็นกี่ยวกับแผนการเรยีนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปัญหา
แบบโพลยา (Polya) เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีความเหมาะสมอยู่
ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.52) สรุปได้ว่าแผนการเรยีนรู้ดังกล่าวสามารถน าไปใช้ในการทดลองต่อไปได้ 
 2. ผลการวเิคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อสอบ และจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ของแบบทดสอบวัดทักษะ
ทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
 ผู้วิจัยได้สร้างแบบวัดทักษะการแกป้ัญหาทางคณติศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 10 ข้อ  
โดยผู้วิจัยได้เสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน เพื่อหาค่าความสอดคล้องของผลประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดทักษะ
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สามารถน าไปใช้ได้ จ านวน 7 ข้อ ดังแสดงในตาราง 2 
 
ตาราง 2  สรุปผลการประเมินการประเมินความสอดคล้อง (IOC) ของแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร ์
 

ข้อสอบ
ข้อที ่

ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 IOC 

1 1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

2 1 1 0 1 1 0.8 ใช้ได้ 

3 1 0 0 0 0 0.2 ใช้ไม่ได ้

4 1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 
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ตาราง 2  (ต่อ) 
 

ข้อสอบ
ข้อที ่

ผลการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ หมายเหตุ คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5 IOC 

5 1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

6 0 1 0 0 1 0.4 ใช้ไม่ได ้

7 1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

8 1 0 0 1 0 0.4 ใช้ไม่ได ้

9 1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

10 0 1 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 

  
 จากตาราง 2 พบว่าผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าผลการประเมินหาคา่ความสอดคล้องที่ระดับ 0.80–1.00 สรุปได้ว่า
ผู้เชี่ยวชาญ มีความคิดเห็นว่าแบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์กบัจุดประสงค์การเรียนรู้ มคีวามสอดคล้องกัน 
สามารถน าไปใช้ทดลองต่อไปได ้
 3. ผลการวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อสอบและจุดประสงค์ ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 2 
 ผู้วิจัยสร้างแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนคณติศาสตร์ส าหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 จ านวน 50 ข้อ  
ซึ่งจะใช้จริงจ านวน 30 ข้อ ผู้วิจัยได้เสนอแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ต่อผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน 
เพื่อประเมินความสอดคล้อง พบวา่ค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตรม์ีค่าอยู่ระหว่าง  
0.6–1.00 จ านวน 37 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 74.00 สรุปได้ว่าผู้เชี่ยวชาญ มีความคดิเห็นว่าแบบวดัผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน 
กับจุดประสงค์การเรียนรู้ มีดัชนคีวามสอดคล้องกันจ านวน 37 ข้อ สามารถน าไปใช้ในการทดลองต่อไปได ้
 
สรุปผล  
 การพัฒนาเครื่องมือส าหรับการพฒันาแผนการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปญัหาแบบโพลยา (Polya)  
เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ผู้วิจัยได้พัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
และเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ มีผลดังนี ้ 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้ มีผลการประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 
 2. แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิดการแก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งมีผลการประเมิน
ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80–1.00 จ านวน 7 ข้อ 
 3. แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนมีดัชนีความสอดคล้องอยูร่ะหว่าง 0.60–1.00 จ านวน 37 ข้อ 
 
อภิปรายผล 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้ มผีลการประเมินความเหมาะสมในการน าไปใช้อยู่ในระดับมากท่ีสดุ มีค่าเฉลีย่เท่ากับ 
4.52 เมื่อพิจารณาตามเกณฑ์ที่ก าหนดถือว่าเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นันทิยา พรมทา
(2559 : 59) ที่ได้พัฒนาแผนการจดัเรียนรู้คณิตศาสตร์ โดยใช้รูปแบบวัฏจักรการเรียนรู้แบบ 4MAT ผลการวิจัยพบว่า  
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เมื่อผู้วิจัยได้น าแผนไปใช้กับกลุ่มทดลองโดยใช้เกณฑ์ 75/75 ซึ่งผลการทดลอง คือ ประสิทธิภาพของแผนการเรียนรูสู้งกว่าเกณฑ ์
ที่ตั้งไว ้จึงถือได้ว่าแผนการจัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งมีผลการประเมินของแผนการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.57 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวารี ศรีอ าไพวิวัฒน์ (2559 : 42) ที่ได้พัฒนาแผนการจดัเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
โดยการเรียนรู้แบบ 4MAT ร่วมกบัเทคนิคแบบทีจีที (TGT) ที่ได้พัฒนาทักษะแก้ปัญหาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
ซึง่ผลที่ได้จากการใช้แผนท าให้ผู้เรยีนมีทักษะในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ดีขึ้น  
 2. แบบวัดทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิดการแก้ปัญหาของโพลยา ซึ่งประกอบด้วย  
4 ข้ันตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 การท าความเข้าใจปัญหา นักเรียนต้องท าความเข้าใจโจทย์ ขั้นนี้เป็นการช่วยให้นักเรียนรู้จักวิเคราะห์
โจทย์ที่พบว่าโจทย์ก าหนดอะไรให้บ้าง และสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้มีความสัมพันธ์กันอย่างไร มีเง่ือนไขอะไรบ้างที่จะช่วยหาสิ่งที่โจทย์
ต้องการทราบ ขั้นที่ 2 การวางแผนการแก้ปัญหา นักเรียนต้องรู้จักวางแผนการแก้ปัญหาโดยจะคิดหาวิธีการวางแผนการแก้ปัญหา
ว่าจะใช้วิธีการหรือหลักการใดมาคิดแก้ปัญหานั้น ๆ ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผน นักเรียนจะต้องด าเนินการค านวณตามแผน
ที่วางไว้นั้น ขั้นที่ 4 การตรวจสอบ เมื่อนักเรียนแก้ปัญหาส าเร็จก็จะตรวจสอบดูว่าผลที่ได้นั้นถูกต้องมีความเป็นไปได้ส าหรับโจทย์
นั้นหรือไม่ ซึ่งได้รับผลการประเมนิค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหวา่ง 0.60–1.00 จ านวน 7 ข้อ ซึ่งได้น ามาเทียบเคียงโดยใช้
สูตรดัชนีความเที่ยงตรงของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) (สมนึก ภัททิยธน,ี 2547 : 166-167) ซึ่งได้กล่าวไว้ว่าแบบวัดทักษะที่มีค่าดัชนี
ความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไปมปีระสิทธิภาพน าไปใช้ทดลองได ้
 3. แบบทดสอบวัดผลวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วจิัยสร้างขึ้นตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรุง 2560) จ านวน 50 ข้อ ซึ่งจะใช้จริงจ านวน 30 ข้อ ผู้วิจัยได้เสนอแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ต่อผู้เชี่ยวชาญ พบว่าค่าดัชนีความสอดคลอ้งของแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตรม์ีค่าอยู่
ระว่าง 0.60–1.00 จ านวน 37 ข้อ คิดเป็นร้อยละ 74.00 สรุปได้ว่าผู้เช่ียวชาญ มีความคิดเห็นว่าแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ มีดัชนีความสอดคล้องกันจ านวน 37 ข้อ สามารถน าไปใช้ในการทดลองต่อไปได้ 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  แผนการเรยีนรู้แบบ 4MAT ร่วมกับการแก้ปญัหาแบบโพลยา (Polya) เพื่อพัฒนาทักษะการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ 
ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในรายวิชาอื่น ๆ เพราะเป็นแผนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการแก้ปัญหา
ของนักเรียน 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีในการจัดท าแผนการจดัการเรียนรู้ในรายวิชาอื่น ๆ ด้วย 
  2.2 ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ของเด็ก เช่น สภาพแวดล้อม สติปัญญา สื่อการเรียนการสอน 
เป็นต้น 
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การลดความสูญเสียของวัสดุก่อสร้าง ด้วยเครื่องมอืคุณภาพ 7 ชนิด กรณีศึกษา: บริษัทสิวะดล
บริหารสินค้า จ ากัด จังหวัดขอนแก่น 
The Loss Reduction of Construction Materials with 7 Quality Control Tools:  
A Case Study of Siwadon Product Management Company, Khon Kaen Province  
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บทคัดย่อ  
  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาที่มผีลกระทบต่อกระบวนการเคลื่อนย้ายและหาแนวทางลดความสญูเสยี 
ส าหรับบริษัทกรณีศึกษา ผู้วิจัยไดท้ าการเก็บรวบรวมข้อมลูบันทึกรายงานความเสียหายของปูน 3 เดอืน ตั้งแต่เดือนสิงหาคม 
ถึงตุลาคม 2562 และน าข้อมูลทีไ่ด้มาสร้างแผนภูมิพาเรโต เพื่อหาชนิดสินค้าที่แตกมากที่สดุ พบว่า ปูน IP+ เสียหายมากท่ี 
จ านวน 144 ถุง ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาทฤษฎีเครื่องมือคุณภาพ 7 ชนิด แผนผังก้างปลาและการระดมสมองเข้ามาช่วยวิเคราะห์ 
หาสาเหตุที่ท าให้เกิดปูน IP+แตก และแนวทางแก้ไขปัญหาปูน IP+ แตก พบว่าปัญหาเกดิจากสายพีสลิงกดรัดถุงปูนมากเกินไป
ท าให้ถุงปูนแตก ผลจากการวิจัยพบว่าสามารถลดจ านวนของปูนแตกได้ก่อนปรับปรุงค่าเฉลี่ย 35 ถุง และหลังปรับปรุง 28 ถุง 
ลดลง 60 เปอร์เซ็นต์ จากกระบวนการเคลื่อนย้ายในการจดัส่งสินคา้ไม่เหมาะสม ท าให้สินค้าเสียหายจากขั้นตอนการท างาน
ของพนักงาน การควบคุมการท างานสม่ าเสมอและจดัอบรมให้ความรู้แก่พนักงานแผนกขนส่ง สามารถลดความเสยีหาย 
ของสินค้าได ้
 
ค าส าคัญ :  เครื่องมือคุณภาพ 7 ชนิด, ความสญูเสยี, การเคลื่อนย้ายสินค้า 
 
Abstract  
  The purposes of this research were to study the problems affecting the handling process  
and to identify the guidelines for loss reduction: a case study of a company. Data were collected from three-
month record of cement damage report from August to October 2019. Data collected were then analyzed 
using Pareto Diagram in order to determine the most severe damaged cement type. The results showed 
that the most severe damaged cement type was IP + cement with 144 damaged bags. In this regard, the 
researchers studied and applied 7 quality control tools, fish diagram, and brainstorming as analytic tools 
to identify the causes of IP + damage as well as to find the solutions. It was found that the said problem 
resulted from over tightening cement bags by sling strap, causing broken bags. The results showed that 
before the improvement, an average number of damaged cement bags was 35, meanwhile after the 
improvement, the value was reduced to 28 bags. This implied the loss reduction of 60%. The process  
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of unsuitable product handling and delivery resulted in product damage from staff’s working. Therefore, 
regular working control and training to educate staff at Transportation Department could reduce loss. 
 
Keywords  :  7 Quality control tools, Loss, Product handling 
 
บทน า 
 ปัจจุบันการจดัการโลจสิติกส์ที่ดี คอื เป้าหมายส าคัญที่แสดงถึงความได้เปรียบในการแข่งขัน ท้ังในระดบัธุรกิจ 
และระดับประเทศ ซึ่งกระแสการหยุดชะงักหรือท่ีเรียกว่า “Disruption” ท าให้มีการแข่งขันทางธุรกิจที่รุนแรงมากขึ้น  
ภาคธุรกิจจึงต้องยกระดับความสามารถในการด าเนินธุรกิจในทุกวิถีทาง ท้ังการลดต้นทุนธุรกิจและสรา้งมูลค่าเพิ่มซึ่งในการ
ประกอบธุรกิจท่ัวไป หลายบริษัทจึงต้องมีการบริหารจัดการที่ดี โดยค านึงถึงคุณภาพของงานและการบริการทีร่วดเร็ว  
แต่สิ่งส าคญัที่สดุ โดยเฉพาะอย่างยิ่งบริษัทที่ประกอบกิจการด้านการขนส่งสินค้า คือ สถานการณ์การแข่งขันที่สูงข้ึน จึงต้อง
ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ เพราะเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อระบบเศรษฐกิจท้ังภายในและนอกประเทศ 
ท าหน้าที่เป็นตัวกลางในการกระจายสินค้าจากกลุ่มผู้ผลิตไปยังกลุ่มผู้บริโภค ซึ่งการขนส่งนี้มีหลายรูปแบบ เช่น การขนส่งทางถนน 
การขนส่งทางราง การขนส่งทางน้ า และการขนส่งทางอากาศ เป็นตน้ เนื่องจากกิจกรรมการขนส่งท าหน้าท่ีเคลื่อนย้ายสินค้า
เชื่อมโยงและสนับสนุนกิจกรรมอืน่ ๆ ไม่ว่าจะเป็นในส่วนของกระบวนการจัดซื้อ กระบวนการผลติ การจัดการคลังสินค้า 
รวมถึงการจัดส่งสินค้าไปยังผู้บริโภค และรูปแบบการขนส่งภายในประเทศท่ีมีความนิยมมากที่สดุ คอื การขนส่งทางถนน 
เพราะมคีวามสะดวก รวดเร็วในการให้บริการ และมีความปลอดภยัของตัวสินค้าท่ีท าการจัดส่ง สรา้งความน่าเชื่อถือ มีความ
ยืดหยุ่นสูง สามารถน าส่งสินค้าไดทุ้กสถานท่ีตามระยะเวลาที่ก าหนด แต่ปัญหาทีพ่บบ่อยครั้ง คือ สินค้ามีความเสียหายก่อน
การส่งมอบให้กับลูกค้า ซึ่งผู้ประกอบการไมส่ามารถค้นหาว่าเกิดขึ้นในกระบวนการขนส่ง หรือเกิดขึ้นระหว่างการเคลื่อนย้าย 
ในกระบวนการใดกระบวนการหนึง่ จึงมีความจ าเป็นท่ีจะต้องประยกุต์ใช้เครื่องมือต่าง ๆ เพื่อลดความสูญเสียนั้น  
 บริษัทสิวะดลบรหิารคลังสินค้าจ ากัด สาขาขอนแก่น เป็นบริษัทท่ีมสีาขาตามภูมภิาคต่าง ๆ ทั่วประเทศไทย 
ด าเนินการเป็นศูนย์กระจายสินค้าเพื่อขนส่งสินค้า เช่น วัสดุก่อสร้างจ าพวกปูน เครื่องใช้ไฟฟ้า ยา และยางรถยนต์ ไปยังอ าเภอ
ต่าง ๆ ในเขตพื้นท่ีที่รับผดิชอบท่ัวจังหวัดขอนแก่นและจังหวัดอื่น ๆ โดยสินค้าท่ีมีการขนส่งอย่างสม่ าเสมอคือปูนก่อสร้าง 
เนื่องจากมีความต้องการของลูกคา้สูงและต่อเนื่อง แต่การขนส่งปูนเพื่อส่งมอบให้กับลูกค้าเกดิความสญูเสียเกินความจ าเป็น  
ท าให้คณะผู้บริหารให้ความส าคญั และมีความต้องการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวอย่างเร่งด่วน จึงมีความเหมาะสมที่จะเป็นบริษัท
กรณีศึกษา 
 ผู้เขียน ในฐานะนักศึกษาฝึกปฏิบตัิการจริง จึงเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาดังกล่าว โดยการน าเครื่องมือคุณภาพ 
7 ชนิด มาใช้หาชนิดของปูนท่ีมีจ านวนความสูญเสยีมากท่ีสดุ การระบุปัญหาที่ท าให้ปูนเกิดความเสียหาย และหาแนวทางแก้ไข
โดยใช้วิธีการระดมสมองเพื่อลดความสูญเสียให้กับบริษัทกรณีศึกษา (บริษัทสิวะดลบริหารคลังสินค้า จ ากัด สาขาขอนแก่น) 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาปัญหาที่มีผลกระทบต่อกระบวนการเคลื่อนย้าย 

 2. เพื่อหาแนวทางและลดความสญูเสยีของสินค้าให้บริษัทสิวะดลบริหารสินค้าจ ากดั สาขาขอนแก่น 
 

กรอบแนวคิด 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ เครื่องมือคุณภาพ 7 ชนิด โดยเฉพาะแผนภมูิพาเรโตและแผนภาพก้างปลา 
ถูกประยุกต์ใช้เพื่อแก้ไขปญัหาการลดจ านวนของเสียในสายการผลติ (จิรวัฒน์ วรวิชัย, ทวีศักดิ์ มโนสบื, จ าเนียร แดงเถิน  
และพุทธสายัน นราพินิจ, 2559 : 43 และเพียงจันทร์ จริงจิตร, 2556 : 1) และส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้า (ยุทธณรงค์ จงจันทร์, 
2557 : 49) อีกทั้งยังสามารถสร้างคุณภาพให้กับสินค้าจนลูกค้าเกดิความพึงพอใจ ซึ่งการลดลงของความสูญเปล่าท าให้บริษัท 
ธุรกิจ หรือผู้ประกอบการมีต้นทุนรวมต่ าลง บริษัทจึงสามารถสร้างก าไรได้เพิม่ขึ้น (วิรัลพัชร พรหมจรรย์, ยุติ ฉัตรวรานนท์,  
นฐิตา หวังโซ๊ะ และภุชงค์ จันทร์จริะ, 2562 : 81) ดังนั้นเครื่องมือคุณภาพทั้ง 7 ชนิด จึงมีความเหมาะสมในการแก้ไขปัญหา
ดังกล่าว  
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   ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้เขียนจะแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีก้างปลาของ Harel et al. (2016 : 902) มาประยุกต์ใช้
เป็นตัวแปรต้น 4 ด้าน ได้แก่ 1) ดา้นการท างานของเครื่องจักร 2) ด้านการท างานของพนักงาน 3) ด้านวิธีการท างาน และ  
4) ด้านสภาพแวดล้อม เป็นต้น และตัวแปรตาม คือ รูปแบบการท างานที่มีผลต่อความสูญเสียของสินค้าที่สามารถลดความสูญเสีย
ของสินค้าของบริษัทกรณีศึกษาได ้โดยแสดงการเชื่อมโยงความสมัพนัธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 
 
ปัจจัยท่ีมีผลต่อความสูญเสียของสินค้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1  การเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การศึกษาวิจัยนี้มีขั้นตอนหรือวิธีด าเนินการวิจัย เพื่อค้นหาชนิดของสินค้าที่เกิดความสูญเสียมากที่สุดในกระบวนการ
เคลื่อนย้ายสินค้า ซึ่งเริ่มจากการก าหนดกลุ่มตัวอย่าง ศึกษา ส ารวจ และเก็บข้อมูล ศึกษาขั้นตอนการด าเนินการเคลื่อนย้ายสินค้า 
ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการก าจัดความสญูเสียด้วยเครื่องมือคุณภาพ 7 ชนิด (7 Qc tools) ระบุปัญหาทีเ่กิดความ
สูญเสียมากท่ีสุด จากนั้นหาแนวทางแก้ไขปัญหาโดยระดมสมองและคัดเลือกแนวทางการแก้ไขที่เป็นไปได้ แก้ไขปัญหาตาม
แนวทางที่ได้คัดเลือกไวจ้ากการระดมสมอง เปรียบเทียบผลก่อนและหลังปรับปรุงโดยเปรียบเทียบค่าสดัส่วนของความสญูเสียที่
เกิดขึ้น จนกระทั่งได้ผลการศึกษาวิจัย และสรุปผลการวิจัยตามล าดบั  
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  งานวิจัยนีก้ าหนดกลุ่มตัวอย่างจากการชักตัวอย่างด้วยวิธีการนับ โดยตรวจนับสินค้าท้ังหมดที่ผ่านกระบวนการ
เคลื่อนย้าย (ตรวจสอบ 100 เปอร์เซ็นต์) และระบุให้สินค้าสูญเสียคือสินค้าที่มีจุดบอกพร่องจุดใดจุดหนึ่งบนตัวสินค้านั้น 
 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ส ารวจ เก็บรวบรวม และวิเคราะห์ข้อมูลความเสียหายของสินค้าประเภทปูนในระยะเวลา 3 เดือน (ตั้งแต่เดือน
สิงหาคม ถึง ตุลาคม 2562) เพื่อค้นหาชนิดของสินค้าท่ีเกิดความสญูเสียมากท่ีสุดในกระบวนการเคลื่อนย้ายสินค้า  
ผู้เขียนพิจารณาสินค้าท้ังหมดของบริษัทกรณีศึกษาจ านวน 7 รายการ ได้แก่ IP, IP+, IPK, ISP, IT, IM#11 และ IM#13  
เป็นต้น โดยก าหนดใหส้ินค้าสูญเสยีคือ สินค้าท่ีมีความเสยีหายเกี่ยวกับการแตกของถุงปูนจนท าให้ไมส่ามารถส่งมอบให้กับ
ลูกค้าได้ ซึ่งข้อมูลสินค้าท่ีมีความสญูเสยีแสดงดังตาราง 1  

สภาพสิ่งแวดล้อม 
   - พื้นช ารุด 

การท างานของพนักงาน 
   - ความประมาท 
   - ขาดความรู้ 
   - ความเร่งรีบ 

วิธีการท างาน 
   - การเสียดสีระหว่าง 
การขนส่ง 

การท างานของเครื่องจักร 
    - เกิดความผิดพลาด
ระหว่างการท างาน 

บริษัทสิวะดลบรหิารสินค้า 
จ ากัด จังหวัดขอนแก่น 
    - ระดมสมองร่วมกับ
หัวหน้างานตรวจรับสินค้า
จ านวน 1 คน พนักงาน
เคลื่อนย้ายสินค้าภายในคลัง 
1 คน พนักงานขนส่งสินค้า  
1 คน และพนักงาน 
โหลดสินค้า 2 คน 

ศึกษารูปแบบการท างานท่ีมผีลต่อ
ความสญูเสยีของสินค้า  

แนวทางการลดลด 
ความสญูเสยีของสินค้า  
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ตาราง 1  สินค้าประเภทปูนท่ีเกดิความสูญเสีย  
 

รายการ
สินค้า 

จ านวนความสูญเสียในเดือน (ถงุ) ความสูญเสีย
รวม 
(ถุง) 

% ความสูญเสีย 
(เปอร์เซ็นต์) 

% สะสมความ
สูญเสีย 

(เปอร์เซ็นต์) สิงหาคม กันยายน ตุลาคม 

IP+ 44 47 53 144 39.78 39.78 
IPK 27 30 27 84 23.20 62.98 
ISP 27 19 24 70 19.34 82.32 
IP 16 17 12 45 12.43 94.75 
IM#13 5 1 2 8 2.21 96.96 
IM#11 2 1 3 6 1.66 98.62 
IT 2 1 2 5 1.38 100 

รวม 123 116 123 362 100 - 
 
 เพื่อพิจารณาคัดเลือกชนิดของสินค้าที่จะน ามาวิเคราะห์และศึกษารปูแบบของความสูญเสีย ผู้เขียนน าข้อมูล 
จากตาราง 1 มาสร้างแผนภูมิพาเรโต ดังภาพประกอบ 2 
 

 
 
ภาพประกอบ 2 แผนภูมิพาเรโตข้อมูลสินคา้ที่สูญเสีย 
 
 จากภาพประกอบ 2 พบว่า ปูนชนิด IP+ ควรได้รับการพิจารณาแก้ไขเป็นอันดับแรกเนื่องจากมีความสูญเสียมากที่สุด 
ที่ 39.78 เปอร์เซ็นต์ รองลงมาเปน็ปูนชนิด IPK และ ISP ตามล าดบั ซึ่งในขั้นตอนนี้ผู้เขียนเลือกสินคา้ที่จะด าเนินการวิเคราะห์
ความเสยีหาย คือ ปูนชนิด IP+   
 2. ศึกษาขั้นตอนการด าเนินการเคลื่อนย้ายสินค้าประเภทปูน IP+ ของบริษัทกรณีศึกษา โดยเขียนเป็นแผนภาพ
ขั้นตอนการด าเนินงาน ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3 ขั้นตอนการเคลือ่นย้ายปูน IP+ 
 
 จากภาพประกอบ 3 ผู้เขียนเก็บข้อมูลจ านวนความสูญเสยีของปูน IP+ ที่เกิดขึ้นในแต่ละขั้นตอน ตลอดระยะเวลา 
3 เดือน และรวมขั้นตอนท่ีมีรูปแบบการท างานท่ีเหมือนกันเข้าด้วยกนั เพื่อหารูปแบบการท างานท่ีท าให้เกิดความสูญเสีย 
มากที่สุด ซึ่งสามารถแบ่งรูปแบบการท างานออกเป็น 5 รูปแบบ ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  จ านวนความสญูเสียในแตล่ะรูปแบบการท างาน 
 

รูปแบบการท างานที่ก่อให้เกิดความสูญเสีย 
จ านวนสนิค้าท่ี

สูญเสีย 
(ถุง) 

%ความสูญเสียของปูน 
IP+ 

(เปอร์เซ็นต์) 
1. โหลดสินค้าขึ้นและลง 105 72.92 
2. เคลื่อนย้ายสินค้าระหว่างจุดจดัเก็บกับจุดโหลดสินค้า 2 1.39 
3. จัดเก็บสินค้า 0 0 
4. ขนส่งสินค้าไปยังลูกค้าท่ีมีค าสั่งซื้อ (สินค้าอยู่บนรถขณะขนส่ง) 34 23.61 
5. ส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้า 3 2.08 

  
  จากตาราง 2 พบว่า รูปแบบการท างานท่ีท าให้เกิดความสญูเสียของสินค้ามากทีสุ่ดที่ 72.92 เปอร์เซ็นต์  
คือ การโหลดสินคา้ขึ้นและลงรถบรรทุก ซึ่งควรได้รับการแก้ไขมากที่สุด 
 3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้งกับการก าจัดของเสียด้วยเครื่องมอืคุณภาพ 7 ชนิด (7 QC Tools)  
ถูกด าเนินการเพื่อหาแนวทางและแก้ไขปัญหาทีส่ินค้าเกดิความสูญเสีย ซึ่งผู้เขียนได้ใช้เครื่องมือต่าง ๆ ตามความเหมาะสมดังนี้ 
   3.1 ใช้แผนภูมิพาเรโต เพื่อวิเคราะห์หาชนิดสินค้าที่ควรได้รับการพจิารณาก่อนและค้นหารูปแบบการ
ด าเนินงานท่ีก่อให้เกิดความสูญเสยี ท่ีกล่าวไว้ในข้อท่ี 1 
   3.2 ใช้แผนภาพก้างปลาหรือแผนภาพเหตุและผล เพื่อหาสาเหตุของปัญหา โดยในข้ันตอนน้ีผู้เขียน
ข้อความร่วมมือกับพนักงานในบรษิัทกรณีศึกษาทั้งหมด 5 คน ได้แก่ หัวหน้างานตรวจรับสินค้าจ านวน 1 คน พนักงาน

รับสินค้า 

โหลดสินค้าลงจากรถบรรทุก 

เคลื่อนย้ายสินค้าไปยังจุดจัดเก็บ 

จัดเก็บสินค้า 

เคลื่อนย้ายสินค้าจากจัดจดัเก็บไปยัง 
จุดโหลดสินค้าขึ้นรถบรรทุก 

โหลดสินค้าขึ้นรถบรรทุก 

ขนส่งสินค้าไปยังลูกค้าที่มคี าสั่งซือ้ 

ส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้า 

มีค าสั่งซื้อ 

ไม่มีค าสั่งซื้อ 

ตรวจสอบค าสั่งซื้อ 
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รีบเร่งในการจดัส่ง 

เคลื่อนย้ายสินค้าภายในคลัง 1 คน พนักงานขนส่งสินค้า 1 คน และพนักงานโหลดสินค้า 2 คน เป็นต้น ภายหลังกลุ่มพนักงาน
ดังกล่าวถูกตั้งช่ือทีมว่า “ทีมปฏิบตัิการ”  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การหาสาเหตุของปัญหาด้วยแผนภาพก้างปลากับ 3 เอ็ม 1 อี ได้แก ่Man (คนหรือพนักงาน) Method 
(วิธีการ) Machine (เครื่องจักร) และ Environment (สิ่งแวดล้อมหรือสภาพแวดล้อม) ซึ่งเบื้องต้นพิจารณาจาก 4 เอ็ม ได้แก่ 
Man, Method, Machine และ Material (อรพรรณ วิชัยเดช และนิวทิ เจริญใจ, 2554 : 82) โดยผู้เขียนไม่พิจารณาวตัถุดิบ
ในการห่อหุ้มหรือถุงปูน เนื่องจากถุงปูนถูกผลิตจากบริษัทผูผ้ลติปูนและบริษัทกรณีศึกษาไมส่ามารถเปลี่ยนถุงปูนได้ ดัง
ภาพประกอบ 4 
 
 

 
 
ภาพประกอบ 4 แผนภาพก้างปลาของปัญหาความสญูเสีย  
 
  จากภาพประกอบ 4 แนวทางแก้ไขปัญหา โดยระดมสมองและคดัเลอืกแนวทางการแก้ไขท่ีเป็นไปได้ ซึง่จะใช้
บุคลากรชุดเดียวกันกับการหาสาเหตุของปัญหาด้วยแผนภาพก้างปลา นั่นคือ จากภาพประกอบ 4 จึงสามารถหาแนวทางการ
แก้ไขปัญหาไดด้ังตาราง 3 
 
ตาราง 3  แนวทางแก้ปัญหา 
 

ปัญหาด้าน สาเหตุ แนวทางแก้ไขปัญหา 
พนักงาน - พนักงานขาดความรู้ในการท างาน 

- พนักงานประมาท เพราะเร่งรีบ 
ในการจัดส่งสินค้า 

- จัดอบรมให้ความรู้แก่พนักงานประจ าเดือน 
- ควบคุมการท างานอยู่สม่ าเสมอ 

วิธีการ - โดนเสียดสีขณะวางบนรถขนส่ง 
 

- ตรวจสอบการวางสินค้าประเภทปูนก่อนออกจากคลัง  
ให้มีระยะห่างในการวางอย่างเหมาะสม ไม่วางตดิกัน 
มากเกินไปและมีการควบคมุการท างานของพนักงาน
สม่ าเสมอ 

 
 
 
 

สภาพแวดล้อม วิธีการ 

 

ความสูญเสยี
ของปูน IP+ 

เครื่องจักร พนักงาน 
เกิดข้อผิดพลาดระหว่าง
ขณะปฏิบตัิงาน สายP.S
รัดสินค้าขณะยกขึ้น 

โดนเสียดสขีณะวาง
บนรถขนส่ง 

พนักงานขาดความรู้
ในการท างาน 

พนักงานมีความประมาท 

พื้นในคลังสินค้าช ารุด
เป็นบางส่วน 

ขาดการตรวจสอบสาย P.S.  
ก่อนยกขึ้นในแนวดิ่ง 
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ตาราง 3  (ต่อ) 
 

ปัญหาด้าน สาเหตุ แนวทางแก้ไขปัญหา 
เครื่องจักร - เกิดข้อผิดพลาดระหว่างขณะ

ปฏิบัติงาน สาย P.S. รัดสินค้า 
ขณะยกขึ้น เพราะขาดการตรวจสอบ
สาย P.S. และการเรียงตัวของสินค้า
ก่อนยกข้ึนในแนวดิ่ง 

- คลายสาย P.S. ให้เป็นปกติก่อนเคลื่อนย้ายและตรวจสอบ
การเรยีงของปูนในสาย P.S. 

สภาพแวดล้อม - พื้นในคลังสินค้าช ารุดเป็นบางส่วน - ท าการปรับปรุงหรือซ่อมแซมคลงัสินค้า 

  
  จากตาราง 3 ปัญหาด้านเครื่องจักรถูกน าเสนอให้แกไ้ขเป็นล าดับแรกโดยทีมปฏิบัติการของบริษัทกรณีศึกษา 

เนื่องจากแนวทางในการแก้ไขดังกล่าวมีความสอดคล้องกับปัญหาความสูญเสยีของรูปแบบการโหลดสนิค้าขึ้นและลงมากที่สดุ 
อีกทั้ง แนวทางนี้ไม่ต้องมีการลงทุนเพิ่ม ดังน้ัน จึงด าเนินการแกไ้ขปญัหาด้วยวิธีการดังกล่าวและประเมินประสิทธิภาพ 
ของการด าเนินการแกไ้ขด้วยการวดัสัดส่วนของสินค้าท่ีสญูเสียต่อไป   

  การแก้ไขปัญหาตามแนวทางที่ไดค้ัดเลือกไว้จากการระดมสมอง ซึ่งพนักงานโหลดสินค้าขึ้นและลงจาก
รถบรรทุกต้องตรวจสอบสาย P.S. ก่อนยกสินค้าขึ้นในแนวดิ่งอย่างสม่ าเสมอ เมื่อพบว่าสาย P.S. ไม่อยู่ในลักษณะที่ถูกต้องและ
เหมาะสมให้พนักงานโหลดสินค้าจดั (ปรับ) สาย P.S. ให้อยู่ในลักษณะที่เหมาะสมก่อนยกสินค้า ดังภาพประกอบ 5 

 

                  
 

           (ก) ลักษณะการจดัสาย P.S. ท่ีไม่เหมาะสม                             (ข) ลักษณะการจดัสาย P.S. ท่ีเหมาะสม 
 
ภาพประกอบ 5  ลักษณะการจัดสาย P.S.  
 

  จากภาพประกอบ 5 แสดงถึงลักษณะของการจดัสาย P.S. ก่อนโหลด หรือยกสินค้าขึ้นในแนวดิ่ง ซึ่งพนักงาน
โหลดสินค้าต้องตรวจสอบและจัดสาย P.S. ให้มีลักษณะดังภาพประกอบ 5 (ข) เพื่อไม่ให้สาย P.S. รัดถุงปูนมากเกินไป 
และมีการกระจายการยึดเกาะถุงปูนอย่างเหมาะสม แทนการกดรัดถุงปูนเหมือนในอดีต 
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ผลการวิจัย 
 การแก้ไขปัญหาถูกด าเนินการอย่างต่อเนื่องเพื่อเก็บรวบรวมผลการวจิัยตลอดเดือนพฤศจิกายน 2562  

ซึ่งผลการเก็บรวบรวมข้อมลูจากรายงานบันทึกประเดือนของรายการปูน IP+ ที่มีความสญูเสยีแสดงดงัตาราง 4 
 

ตาราง 4  การเปรยีบเทียบผลการด าเนินงาน 
 

รายการ ก่อนการปรับปรุง หลังการปรับปรุง: 
เดือนพฤศจิกายน ผลต่าง สิงหาคม กันยายน ตุลาคม ค่าเฉลี่ยต่อเดือน 

จ านวนปูน IP+ ที่มีการโหลดขึ้น
และลงรถบรรทุกทั้งหมด (ถุง) 26,120 31,600 38,000 31,906.67 38,520 6,613 

จ านวนปูน IP+ ที่สูญเสยีที่เกิดจาก
การโหลดขึ้นและลงรถบรรทุก (ถุง) 41 20 44 35 17 18 

%ความสูญเสีย (เปอร์เซ็นต์) 0.157 0.063 0.116 0.110 0.044 0.066 
 
สรุปผล 
         จากวัตถุประสงค์การศึกษาและผลการศึกษาสามารถอภิปรายผลการศึกษาวิจัยได้ดังนี้  
        1. ศึกษาวิเคราะห์ข้อมลูความเสยีหายของสินค้าประเภทปูนเป็นเวลา 3 เดือน จากการพิจารณาสินค้าที่มี 
ความเสยีหายเกี่ยวกับปูนแตก จ านวน 7 รายการ ได้แก่  IP , IP+ , IPK , ISP , IT , IM#11 และ IM#13 พบว่าปูนชนิด IP+ 
ควรไดร้ับการพิจารณาแก้ไขเป็นอันดับแรก เนื่องจากมีความสญูเสยีมากที่สุดเท่ากับ 39.78 เปอร์เซ็นต์ และศึกษาขั้นตอน 
การเคลื่อนย้ายสินค้าประเภทปูน IP+ เพื่อหารูปแบบการท างานท่ีท าให้เกิดความสูญเสียมากที่สุด พบวา่รูปแบบการท างาน 
ที่ท าให้เกิดความสญูเสียมากท่ีสุด 72.92 เปอร์เซ็นต์ คือ การโหลดสนิค้าขึ้นและลงรถบรรทุก 
         2. วิเคราะหส์าเหตุและหาแนวทางลดความสูญเสียให้กับบริษัทสิวะดลบรหิารสินค้าจ ากดั จังหวัดขอนแก่น  
โดยได้น าเครื่องมือคุณภาพ 7 ชนิด มาประยุกต์ใช้ในการวิจัยนี้ ได้แก่ 1) แผนภูมิพาเรโต ใช้เพื่อค้นหาชนิดของสินค้าท่ีเกิด
ความสญูเสยีมากท่ีสดุ 2) แผนผังแสดงเหตุและผล ใช้เพื่อหาสาเหตขุองปัญหา และ 3) การระดมสมอง ใช้เพื่อหาสาเหตุที่ท าให้
เกิดความสูญเสียและหาแนวทางแก้ไข ผู้วิจัยปรับปรุงแก้ไข ในระยะเวลา 30 วัน โดยเริม่ตั้งแต่วันท่ี 1-30 พฤศจิกายน 2562 
พบว่าปริมาณของความสญูเสยีของสินค้าประเภทปูน IP+ ลดลง (0.066/0.110)*100 หรือเท่ากับ 60 เปอร์เซ็นต์  
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยแสดงว่าการแกไ้ขปัญหาด้านเครื่องจักรมีความถูกตอ้งและเหมาะสม เนื่องจากสาย P.S. ท่ีพันเป็น
ปมเมื่อเกดิการเสียดสีกับถุงปูนจะก่อให้เกิดความเสียหายในรูปแบบการตัดเฉือนได้ คล้ายคลึงกับการดึงชักเยอร์ ถ้าเชือกที่ใช้ดึงมี
ขนาดเล็กจะท าให้เกิดรอยแผลบนมือได้ง่ายกว่าเชือกที่มีขนาดใหญ่ การคลายปมหรือคลีส่าย P.S. ออกท าให้หน้าสัมผัสระหว่าง
ถุงปูนกับสาย P.S. มากข้ึน จึงสามารถลดความสญูเสียจากสาเหตุดังกล่าวได้ ซึ่งผลการด าเนินงานเป็นไปตามวตัถุประสงค์
เป้าหมายที่วางไว ้และเครื่องมือคณุภาพทั้ง 7 ชนิด สามารถแก้ไขปญัหาได้ (จุไรรัตน์ ลาธุลี, 2559) 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้  
  จากการศึกษาปัญหาที่มีผลกระทบต่อกระบวนการเคลื่อนย้ายสินคา้โดยใช้เครื่องมือควบคมุคณุภาพ 7 ชนิด  
ของบริษัทสิวะดลบริหารสินค้าจ ากัด จังหวัดขอนแก่น ซึ่งงานวิจัยนี้ได้น าปัญหาด้านเครื่องจักรมาด าเนนิการแก้ไขเป็นล าดับแรก 
เนื่องจากมีผลกระทบโดยตรงกับกระบวนการเคลื่อนยา้ยสินคา้และสามารถด าเนินการได้ทันที (ไมม่ีค่าใช้จ่าย) โดยมีวิธีปฏิบตัิ
คือ พนักงานโหลดสินค้าขึ้นและลงจากรถบรรทุกต้องตรวจสอบสาย P.S. ก่อนยกสินค้าขึ้นในแนวดิ่งทุกครั้ง  
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 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  ปัญหาที่ต้องแก้ไขเป็นล าดับถดัไป คือ ปัญหาด้านพนักงาน กล่าวคือ บริษัทกรณีศึกษาควรจัดอบรมใหค้วามรู้
แก่พนักงานอย่างสม่ าเสมอ รวมถงึควบคุมการท างานของพนักงาน เพื่อให้พนักงานมีความระมัดระวังในการท างานและไม่ท าให้
เกิดความสูญเสียอื่น ๆ ทั้งนี ้ควรน าวิธีการที่น าเสนอไปปรับใช้กับสินค้าอื่น ๆ ของบริษัทกรณีศึกษา โดยเรียงล าดับจาก  
ปัญหาด้านเครื่องจักร พนักงาน วิธีการ และสิ่งแวดล้อม ตามล าดับ เพื่อลดความสูญเสียอย่างยั่งยืน และป้องกันการส่งสินค้า 
ที่ไม่มีคุณภาพให้กับลูกค้า  
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การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร  
สังกัดส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
The Factor Analysis of Teacher’s Competencies on Curriculum Development 
under The Secondary Educational Service Area Office 2 
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Narirat Semsuk1, Pariyaporn Tungkunanan2 and Aukkapong Sukkamart3 
 
บทคัดย่อ   
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ความตรงเชิงโครงสร้างขององค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสตูร 
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ านวน 385 คน 
ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมลูเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าดัชนี 
ความสอดคล้องเท่ากับ 0.80-1.00 และค่าความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับเทา่กับ 0.88 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
 ผลการวิจัย พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยองค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนา
หลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ซึ่งมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน
เรียงล าดับค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานจากมากไปน้อย ดังน้ี ดา้นทักษะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสตูร ด้านความรู้ 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสตูร และด้านคณุลักษณะทีเ่กี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.95 
0.91 และ 0.84 ตามล าดับ ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square) = 337.36 ค่าองศาแห่งความเป็นอิสระ(df) = 406 ค่า p-value = 0.99 
ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) = 0.96 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) = 0.95  
 
ค าส าคัญ  :  สมรรถนะครู, องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสตูร, การพัฒนาหลักสูตร 
 
Abstract 
 This study aimed to analyze the constructive validity of the elements of teachers’ competencies 
on curriculum development and empirical data. The research samples were 385 government teachers under 
the Secondary Educational Service Area Office 2, who were randomly selected using a multi-stage 
sampling method. The instrument was a 5-point rating scale questionnaire, which obtains the IOC value 
between 0.80–1.00 and the validity of 0.88. The data was analyzed by a confirmatory factor analysis (CFA) 
method. 
 The results showed that the model was compatible with the empirical data. The curriculum 
development competencies of the teachers under the Secondary Educational Service Area Office 2 consist 
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of three elements, which are curriculum development skills, curriculum development knowledge,  
and curriculum development attributes. The standardized factor loadings for each element were 0.95, 
0.91, and 0.84 in order. The result yielded from the Chi-Square test was 337.36, with 406 degrees of 
freedom (df). The p-value was equal to 0.99, the goodness of fit index (GFI) 0.96, and the adjusted 
goodness of fit index (AGFI) 0.95 
 
Keywords  :  Teacher’s Competencies, Elements of Teacher’s Competencies on Curriculum Development, 

 Curriculum Development                          
 
บทน า 
 การจัดการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบันเป็นการจดัการศึกษาทีมุ่่งให้คนไทยทุกคนเข้าถึงโอกาสและความเสมอ
ภาคในการศึกษาท่ีมีคณุภาพ บนวิสัยทัศน์ท่ีว่า“คนไทยทุกคนไดร้ับการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุขสอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพยีง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21 (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2560 : 76-80) รวมทั้งในอนาคตจะต้องมีความพร้อมและมีพัฒนาการที่ดีรอบด้าน มีหลักคิดที่ถูกต้อง 
มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษท่ี 21 มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตสู่การเป็นคนไทยท่ีมีทักษะสูง มีสมัมาชีพ 
ตามความถนัดของตนเองเพื่อน าไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศที่พัฒนาแล้วด้วยการพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง
โดยมีทิศทางการปฏิบัติงานเพื่อสรา้งคุณภาพทุนมนุษยส์ู่สังคมอนาคตที่ยั่งยืน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
2553  : 2-15) โดยสังคมในอนาคตนั้นจะถูกก าหนดด้วยการจัดการศึกษา และในขณะเดียวกันหัวใจของการจัดการศึกษา คือ
หลักสูตร ซึ่งหลักสูตรจะถูกก าหนดโดยคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยจะก าหนดหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
เพื่อสนองต่อการกระจายอ านาจ ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องกับสภาพและความต้องการของสถานศึกษา 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553 : 4) โดยให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจัดท าสาระของหลักสูตรตามวัตถุประสงค์
ข้างต้น ในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับความสนใจ ความต้องการและความถนัดของผู้เรียน จดุเน้นของสถานศกึษา สภาพปัญหาในชุมชน
และสังคม คุณลักษณะอันพึงประสงค์ต่าง ๆ เพื่อการเป็นสมาชิกที่ดีของครอบครัว ชุมชน สังคมและประเทศชาติ (ส านักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา, 2553 : 12) ซึ่งการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษานั้นมีความส าคัญอย่างมาก เพราะเป็นแผนการด าเนินงาน
ของผู้บริหารในการดูแลอ านวยความสะดวกให้เป็นไปตามนโยบายการศึกษา เป็นแผนปฏิบัติงานของครูในการจัดการเรียนการสอน 
เป็นเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาและเป็นตัวก าหนดลักษณะของสังคมในอนาคต (ส าลี อ่อนบัวขาว, 2555 : 28) โดยต้องอาศัย
การท างานร่วมกันของบคุคลภายในสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษาและชุมชนในการวางแผนและออกแบบหลักสูตร 
ที่ครอบคลุมการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานทุก ๆ ด้าน และในที่น้ีผู้ที่มบีทบาทโดยตรงในการร่วมพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
คือ ครู ที่จะต้องรู้และเข้าใจหลักสูตรสถานศึกษา สามารถวิเคราะห์หลักสูตรรวมทั้งด าเนินการพัฒนาหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(ส านักงานเลขาธิการคุรสุภา, 2548 : 9) ซึ่งต้องด าเนินการบนพ้ืนฐานของข้อมูลที่ถูกต้องและเชื่อถือได้ มีผู้น าท่ีเชี่ยวชาญ 
และมีความสามารถในการพัฒนาหลักสตูรเป็นอย่างดี มีการด าเนินงานท่ีเป็นระเบียบแบบแผน ต่อเนือ่งและประสานงาน 
กันอย่างทั่วถึง มีการจัดสภาพแวดล้อมการท างานให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งจะต้องรับการพัฒนาให้มีความรู้ ความเข้าใจ
ที่ถูกต้องในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (ปราโมทย์ จันทร์เรือง, 2552 : 85-86)               
 จากการที่ผู้วิจยัไดไ้ปด าเนินการสมัภาษณ์บคุลากรที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งประกอบด้วย               
รองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารวิชาการ หัวหน้างานพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและหัวหนา้กลุ่มสาระการเรียนรู้ของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จ านวน 22 คน พบว่าการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษาเป็นสมรรถนะ
ประจ าสายงานที่ส าคัญอีกสมรรถนะหนึ่งของครู (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553 : 25) ซึ่งยังคงประสบ
ปัญหาและข้อจ ากัดต่างๆ ท่ีส่งผลให้การด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงคเ์ท่าที่ควร สามารถจ าแนกได้เป็น             
3 ด้านคือ ด้านความรู้ โดยครูยังขาดความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับหลักสตูร ท้ังหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
หลักสตูรสถานศึกษาและหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ตนเองด าเนนิการจัดการเรยีนรู้ ด้านทักษะ ซึ่งครูยังไม่ประสบ
ความส าเร็จด้านการท างานเป็นร่วมกันเท่าท่ีควรรวมทั้งยังไม่สามารถสื่อสารเพื่อสรา้งความรู้ ความเขา้ใจท่ีตรงกันและด้าน
คุณลักษณะที่ยังไม่สามารถปรับตวัต่อการเปลี่ยนแปลงได้และขาดความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานซึ่งส่งผลให้การปฏบิัติงานไม่
ประสบความส าเรจ็เท่าที่ควร 
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 ดังนั้นผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความส าคัญของสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร เพราะเป็นบทบาทหน้าท่ีและ               
ความรับผิดชอบที่ส าคญัในการปฏบิัติงานในสถานศึกษา โดยในการด าเนินการศึกษาและวิจยัในครั้งนีผู้้วิจัยมีกรอบแนวคิด
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสตูรมาจาก Taba (1962 : 454) ทีก่ล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรหมายถึงการเปลี่ยนแปลงและปรับปรุง     
ให้ได้ผลขึ้นทั้งในด้านการวางจุดมุง่หมายการจดัเนื้อหาวิชาการเรียนการสอน การวดัและการประเมินผลอื่นๆ เพื่อให้บรรลุถึง
จุดมุ่งหมายอันใหม่ที่วางไว้ การเปลี่ยนแปลงหลักสตูรเป็นการเปลี่ยนแปลงท้ังระบบหรือเปลี่ยนแปลงทั้งหมดตั้งแต่จุดมุ่งหมาย
และวิธีการและการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรนี้จะมีผลกระทบทางด้านความคิดและความรู้สึกของผู้ที่เกีย่วข้องทุกฝ่าย และกรอบ
ความคิดเกีย่วกับสมรรถนะครูมาจากแนวคิดของ David (1973 : 9-11) นักจิตวิทยาของมหาวิทยาลัย Harvard ที่อธิบายไว้ว่า 
สมรรถนะเป็นคุณลักษณะของบคุคลเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) ความสามารถ 
(Ability) และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท างาน (Other Characteristics) และเป็นคณุลักษณะเชิงพฤติกรรมที่ท าให้
บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานท่ีโดดเด่นกว่าคนอ่ืน ๆ ในสถานการณ์ที่หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนา
สมรรถนะการบริหารทรัพยากรบคุคลแนวใหม่ภาครัฐ ของส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน โดยส่งเสรมิสนับสนุน 
ให้ส่วนราชการบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความส าเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (Standard for Success) 
เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อความส าเรจ็ของส่วนราชการ (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553 : 24) โดยส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีการก าหนดสมรรถนะทีจ่ าเป็น ในการปฏิบัติงานของครผูู้สอนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ด้านการบริหารหลักสูตรไว้ว่า ครตู้องสามารถสรา้ง/พัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ทีส่อดคล้องกับหลักสตูรแกนกลาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และหลักสตูรท้องถิ่นรวมทั้งสามารถประเมินการใช้หลักสตูร และน าผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนา
หลักสูตรได้ (ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2553 : 31) ซึ่งจะเห็นได้ว่าในการพัฒนาหลักสูตรให้ประสบความส าเร็จ
อย่างมีประสิทธิภาพนั้น ครูจะต้องมีความรู้ ทักษะและคุณลักษณะที่เหมาะสม จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องด าเนินการวิเคราะห์
องค์ประกอบ สมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสตูรเพื่อให้ได้มาซึ่งสารสนเทศท่ีจะใช้เป็นแนวทางให้แก่ครูในการประเมิน 
และพัฒนาตนเอง ให้สามารถด าเนินการพัฒนาหลักสูตรได้อยา่งมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นแนวทางให้ผู้บริหารและหน่วยงาน
ต่าง ๆ ด าเนินการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะในการพัฒนาหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลต่อการศึกษาให้มีคุณภาพ
และประสบความส าเร็จยิ่งข้ึน 
 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อวิเคราะหค์วามตรงเชิงโครงสรา้งขององค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
 
กรอบแนวคิด 
 การด าเนินการวิจัยเรื่องการวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ซึ่งสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสตูรนั้น เป็นส่วนหน่ึงของสมรรถนะประจ าสายงานที่จ าเป็น 
ต่อการปฏิบตัิงานตามภารกิจของสถานศึกษา รวมทั้งเป็นส่วนหน่ึงของแผนการสร้างโครงสร้างพื้นฐานทางปัญญาของส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพื่อสร้างครูที่มคีุณภาพ เป็นครทูี่ดีมีคุณธรรมและมีวิทยฐานะสูงขึ้น โดยสมรรถนะคร ู
ในการพัฒนาหลักสูตรนั้นเป็นความสามารถในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร รวมทั้งออกแบบการเรียนรู้ให้สอดคล้องและเป็นระบบ 
การจัดการเรยีนรู้ที่เน้นผู้เรยีนเป็นส าคัญ การใช้และพัฒนาสื่อนวตักรรมเทคโนโลยีและการวดัประเมินผลการเรยีนรู้ เพื่อพัฒนา
ผู้เรยีนอย่างมีประสิทธิภาพและเกดิประสิทธิผลสูงสดุ โดยในการวิจยัครั้งนี้ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคดิเกีย่วกับทฤษฎีการพัฒนา
หลักสูตรของวิชัย วงษ์ใหญ่ (2521 : 10) ซึ่งให้แนวคิดไว้ว่าการพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การเปลี่ยนแปลงและปรับปรุงหลักสูตรเดิม
ให้ได้ผลดยีิ่งข้ึน ทั้งในด้านการวางจุดมุ่งหมาย การจัดเนื้อหาวิชาการเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผลอื่น ๆ โดยแสดง
ความเชื่อมโยงได้ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด 
 
 ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีทีเ่กี่ยวกับข้องสมรรถนะ ของ David (1973 : 9-11) ซึ่งให้แนวคิดว่าสมรรถนะ
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ ความรู้ ทักษะและคุณลักษณะ โดยแสดงความเชื่อมโยงไดด้ังภาพประกอบ 2  
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2  กรอบแนวคิดสมรรถนะ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร ที่ใช้ในการวิจัย คือ ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2          
ปีการศึกษา 2562 จ านวนท้ังสิ้น 5,414 คน  
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 2 ปีการศึกษา 2562 
จ านวน 385 คน ก าหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างโดยวิธีการพิจารณาน้ าหนักองค์ประกอบตามแนวคดิของ Hair, Black, Babin and 
Anderson (2010 : 117) ที่เสนอไว้ว่าค่าน้ าหนักองค์ประกอบมีค่าที่ 0.40 และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-
stage Random Sample) โดยขัน้ตอนท่ี 1 คือ การสุ่มแบบกลุม่ (Cluster random Sampling ) โดยแบ่งกลุ่มโรงเรยีน 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ออกเป็นเขตพื้นท่ีบริการและใช้เทคนิค 50% ในการสุ่มกลุม่ตัวอย่าง
เพื่อเป็นการลดจ านวนของสถานศกึษาที่จะแจกแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล ขั้นตอนท่ี 2 การสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน 
(Stratified random Sampling) ตามขนาดของโรงเรียนประกอบด้วยโรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่
และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ขั้นตอนที่ 3 สุ่มอย่างง่าย (Simple random Sampling ) เพื่อแจกแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล 
แสดงดังตาราง 1  
 
 

 องค์ประกอบสมรรถนะ 

ความรู ้

ทักษะ 

คุณลักษณะ 

จัดประสบการณ์การเรยีนรู ้

วิเคราะหส์ภาพปัญหาความต้องการ 

จัดรวบรวมเนื้อหาสาระ 

เลือกเนื้อหาสาระ 

ก าหนดจุดมุ่งหมาย 

เลือกประสบการณ์การเรียนรู ้

การประเมินผล 
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ตาราง 1  แสดงจ านวนโรงเรียนที่เป็นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
 

 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ประกอบด้วย 2 ตอน ดงันี ้
  ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 
ได้แก่ เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ทีส่ังกัด 
  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ที่เกีย่วข้องกับการพัฒนาหลักสตูร จ านวน 8 ข้อค าถาม ด้านทักษะที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาหลักสูตร จ านวน 7 ข้อค าถาม และด้านคณุลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร จ านวน 13 ข้อค าถาม  
รวม 28 ข้อค าถาม โดยมีคา่ดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.80-1.00 และมีค่าความเที่ยงของแบบสอบถามทั้งฉบับ 
โดยวิธีสมัประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach เท่ากับ 0.88 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยน าหนังสือขอความร่วมมือและขอความอนุเคราะห์พร้อมแนบแบบสอบถามไปเก็บข้อมลูกับกลุ่มตัวอย่าง
ด้วยตนเอง จ านวน 385 ฉบับโดยการติดต่อประสานงานกับสถานศึกษา และบุคคลที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง
และท าการนดัหมายก าหนดเวลา ซึ่งกรอบเวลาการรับแบบสอบถามกลับคืนในช่วงวันท่ี 1 ถึง 29 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2563  
ซึ่งผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคนื จ านวน 385 ฉบับคิดเป็นร้อยละ 100.00 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ไดแ้ก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 
(Confirmatory factor analysis : CFA) โดยใช้สถิติ KMO (Kaiser-Meyer-Olkin Measures of Sampling Adequacy)  
ในการเตรียมข้อมูลและตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรข้อมูล ที่ใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบและวิธี Bartlett’s Test 
of Sphericity ในการทดสอบค่าไค-สแควร์ของดีเทอรม์ิแนนท์ของเมทริกซ์สหสัมพันธ์ ซึ่งค่าสถิติที่ใช้ในการพิจารณา คือ 
ค่าสถิตไิค-สแควร์ (Chi-Square Statistics) ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Goodness-of Fit Index) ค่าดัชนีความกลมกลืน
ที่ปรับแก้แล้ว (Adjusted Goodness-of Fit Index) ดัชนีวัดความกลมกลืนเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index)  
ดัชนีรากท่ีสองของค่าเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (Root Mean Squared Error of Approximation) ดัชนีราก 
ของค่าเฉลี่ยก าลังสองของเศษเหลอื (Root Mean Square Residual Standardized) 
 
สรุปผล 
 สรุปผลการวิจัย ตามล าดับต่อไปนี ้
 1. ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหนึ่งขององค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ จ านวน 28 ตัวแปร คือ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การพัฒนาหลักสูตร จ านวน 8 ตัวแปร ทักษะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร จ านวน 7 ตัวแปร และคุณลักษณะที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาหลักสูตร จ านวน 13 ตัวแปร ผลวิจยัสรุปได้ดังนี ้

ขนาดโรงเรียน 
จ านวนประชากร (N) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (n) 

จ านวนโรงเรียน จ านวนครู จ านวนโรงเรียน จ านวนครู 
เล็ก 1 26 1 10 
กลาง 3 123 1 26 
ใหญ่ 4 210 2 44 
ใหญ่พิเศษ 44 5,055 22 305 
รวม 52 5,414 26 385 
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  1.1 องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
ด้านความรู้ทีเ่กี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสตูร ค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.61 ถึง 0.91 แสดงให้เห็นว่าทุกตัวแปร 
มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบผ่านเกณฑ์ ถือว่าเป็นตัวแปรที่ส าคัญขององค์ประกอบด้านความรู ้
  1.2 องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
ด้านทักษะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสตูร มีคา่น้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.75 ถึง 0.91 แสดงให้เห็นว่าทุกตัวแปร 
มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบผ่านเกณฑ์ ถือว่าเป็นตัวแปรที่ส าคัญขององค์ประกอบด้านทักษะ 
  1.3 องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
ด้านคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร มีค่าน้ าหนักองคป์ระกอบระหว่าง 0.78 ถึง 0.95 แสดงให้เห็นว่าทุกตัวแปร
มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบผ่านเกณฑ์ ถือว่าเป็นตัวแปรที่ส าคัญขององค์ประกอบด้านคณุลักษณะ 
 2. ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับสอง ของโมเดลองค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสตูร 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 พบว่าโมเดลองค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสตูร  
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีค่าไค-สแควร์สัมพัทธ์ (
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 พบว่าโมเดลองค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสตูร 

/df) เท่ากับ 0.83 ค่ารากเฉลีย่ก าลังสอง 
ของความคลาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เท่ากับ 0.00 ค่ารากของค่าเฉลี่ยก าลังสองของเศษเหลอื (RMR) มีค่าเท่ากับ 
0.03 ค่าดัชนีความสอดคล้องเปรียบเทียบ (CFI) มีค่าเท่ากับ 0.99 ท่ีองศาอิสระเท่ากับ 406 สรุปได้ว่า โมเดลองค์ประกอบ
สมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีความสอดคล้องกลมกลืนกับ 
ข้อมูลเชิงประจักษ์ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ดังภาพประกอบ 3 

 

Chi-Square = 337.36, df = 406 , p-value = 0.99, RMSEA = 0.00 

องค์ประกอบสมรรถนะ
คร ู

ความรู ้

ทักษะ 

คุณลักษณะ 

ภาพประกอบ 3 โมเดลองค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร  
    สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
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อภิปรายผล  
 1. ผลการวิจยั พบว่าสมรรถนะครใูนการพัฒนาหลักสตูร สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2           
วัดได้จากองค์ประกอบท้ัง 3 องค์ประกอบ เรยีงล าดับความส าคัญโดยพิจารณาจากคา่น้ าหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย 
ได้แก่ 1) องค์ประกอบด้านทักษะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร 2) องค์ประกอบด้านความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร
และ 3) องค์ประกอบด้านคณุลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร ซึ่งเป็นไปตามกรอบแนวคดิของผู้วิจัยที่ได้ศึกษาไว้ 
ผู้วิจัยได้อภิปรายผลการวิจัย ดังนี ้
  1.1 องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2    
ด้านทักษะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสตูร เป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคญัมากท่ีสดุ เพราะในการปฏิบัติหน้าท่ีตา่ง ๆ  
ที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งด้านการพัฒนาหลักสตูรให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์นั้น ต้องอาศยัทักษะต่าง ๆ ในการ
ปฏิบัติงานอย่างหลากหลาย เพราะในปัจจุบันครมูีภาระงานจ านวนมาก ในขณะที่หน้าท่ีหลักของครู คือ การสอน แต่ยังมี
ภาระหน้าท่ีอื่นที่ไม่เกีย่วข้องกับการสอนเพิ่มขึ้นมาอีก เช่น งานการเงิน งานธุรการ งานโครงการต่าง ๆ และกิจกรรมอื่น ๆ
ตามที่ได้รับมอบหมายตามแต่บริบทของโรงเรียน ซึ่งภาระหน้าที่ต่าง ๆ ที่ต้องปฏิบัตินั้นต้องอาศัยทักษะต่าง ๆ อย่างหลากหลาย
ทั้งต่อตนเองและส่วนท่ีเกี่ยวข้อง สัมพันธ์กับบุคคลอื่น เพื่อให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
ซึ่งเมื่อพิจารณาจากค่าน้ าหนักองค์ประกอบและค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย พบว่าตัวแปรที่มีค่าน้ าหนกัองค์ประกอบสูงท่ีสุด 
ได้แก่ เข้าใจบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบของตนเอง ซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญในการปฏิบตัิงานในแต่ละบทบาทที่ได้รับ
มอบหมาย รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรซึ่งเป็นกระบวนการที่ต้องอาศยัการมสี่วนร่วมของทุก ๆ ฝ่าย (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2552ก : 37) ดังที่ Steers (1977 : 113) กล่าวว่า ความชัดเจนของบทบาทและการยอมรับ (Role Clarity and Acceptance) 
คือ ความมากน้อยของความเข้าใจของบุคคล เกี่ยวกับงานท่ีไดร้ับมอบหมาย รวมทั้งความชัดเจนและการเข้าใจบทบาทหน้าท่ี
ความรับผิดชอบและข้อก าหนดเฉพาะอย่างของงานนั้น มีความสัมพนัธ์ต่อเป้าหมายของงาน ซึ่งการปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ี
ของบุคลากรเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อประสิทธิผลขององค์การ การปฏิบตัิงานตามบทบาทหน้าท่ีที่ ก าหนดไวอ้ย่างเต็มใจจะท าให้งาน
หรือกิจกรรมนั้นบรรลเุป้าหมายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกบัธานินทร์ เลิศพันธ์ (2552 : 41-19) ที่ว่า การเข้าใจ
บทบาทหน้าท่ี ความรับผดิชอบและยอมรับในงานท่ีถูกมอบหมายในด้านต่าง ๆ ที่รวมทั้งเป้าหมายของโรงเรียนอย่างชัดเจน 
เป็นสิ่งจ าเป็น ซึ่งการรับรู้ขอบข่ายและเข้าใจงานท่ีต้องปฏิบตัิ ยอมรบัด้วยความเต็มใจ ย่อมช่วยให้การท างานเป็นไปด้วย 
ความเรยีบร้อยรวดเร็วและมีประสทิธิภาพ และตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบน้อยที่สุด ได้แก่ สามารถเสนอวิธีคดิ วิธีแก้ไข
ปัญหาอย่างมีวิจารณญาณด้วยวิธกีารของตนเอง ดังที่ ศักดิ์สิทธ์ิ สีสงัข์ (2558 : 40) กล่าวว่าการก่อความคิดรเิริ่ม การน าเสนอ
ความคิดของตนเองกับกลุม่ เป็นการปลูกฝังทักษะการการท างานร่วมกันท่ีดี สอดคล้องกับ มยุลา เนตรพนา (2556 : 32) 
ที่กล่าวว่า การเสนอความคดิที่เปน็ระบบและการเสนอวิธีการแก้ปญัหาในขั้นตอนต่าง ๆ ของการท างาน เป็นการปฏิบัติที่ท าให้
การท างานมีประสิทธิภาพมากขึ้น และสอดคล้องกับเมฆ มีศิริ (2551 : 21-22) ท่ีกล่าวว่า การเสนอความคิดและตดัสินใจร่วมกัน 
รวมทั้งเสนอวิธีการแกไขปัญหาอยา่งมีวิจารณญาณจะท าใหส้มาชิกแต่ละคนรู้เข้าใจ และตั้งใจในสถานการณ์ของตนเอง
เพื่อท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมปีระสิทธิภาพ  
  1.2 องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2        
ด้านความรู้ทีเ่กี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสตูร เป็นองค์ประกอบท่ีมคีวามส าคญัเป็นอันดับสอง เพราะในการด าเนินการ 
พัฒนาหลักสตูรนั้น ครเูป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญทีสุ่ดในการด าเนินการในข้ันตอนต่าง ๆ ทั้งร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ
สร้างหลักสูตร รวมไปถึงการน าหลักสูตรไปใช้  ดังนั้นครูจ าเป็นต้องมีความรู้ที่ถูกต้องเหมาะสมเกีย่วกับการด าเนินการพัฒนา
หลักสตูร เพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงค์และสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงตา่ง ๆ ได้อยา่งเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
โดยเมื่อพิจารณาจากค่าน้ าหนักองค์ประกอบและค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย พบว่าตัวแปรที่มีค่าน้ าหนกัองค์ประกอบสูงท่ีสุด 
ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับโครงสร้างหลักสูตรของกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่ตนเองปฏิบัติงาน ดังท่ีธีระ รุญเจรญิ (2550 : 304) กล่าวว่า 
การพัฒนาหลักสูตรจะสัมฤทธิ์ผลมากน้อยเพียงใด ขึ้นอยู่กับการจัดท าหลักสูตรของสถานศึกษา ซึ่งกระบวนการจัดท าหลักสูตรนั้น
ต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการจดัท าโครงสร้างหลักสูตรของรายวิชา ตามกลุม่สาระการเรยีนรู้ รวมทั้งการวางแนวทางบริหาร
จัดการให้เป็นไปตามหลักสูตรที่สรา้งขึ้นและฉันทนา บุญมาก (2555 : 122) ที่กล่าวว่า ในการวางแผนพัฒนาหลักสตูรนั้น 
ควรศึกษาให้เกิดความเข้าใจเกีย่วกับขอบข่ายของโครงสร้างหลักสตูร สาระการเรียนรู้ มาตรฐานการเรียนรู้และจดุประสงค ์
การเรยีนรู้ที่เกี่ยวข้องให้ละเอียดและชัดเจน รวมทั้งให้มีความเหมาะสมกับความสามารถหรือพื้นฐานของผู้เรียน และตัวแปร 
ที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบน้อยที่สุด ได้แก่ มีความรู้เกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ซึ่งมีความเช่ือมต่อ
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กับภาพอนาคตประเทศไทยและเป็นการวางรากฐานในการพัฒนาประเทศและรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตอย่างเหมาะสม 
ทั้งด้านการพัฒนาศักยภาพของทุนมนุษย์ ลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม สร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ ซึ่งล้วนแล้วแต่ 
มีความเกี่ยวข้องกับการจดัการศึกษาทั้งสิ้น ดังนั้นครูจึงต้องมีความรูค้วามเข้าใจในแผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับท่ี 12 น้ี เพื่อน าไปเป็นความรูพ้ื้นฐานในการพัฒนาหลักสตูรใหส้อดคล้องกับทิศทางการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ  
ดังท่ี Tyler (1957 : 429-483) กล่าวว่าการพัฒนาหลักสตูรต้องใช้สังคมปัจจุบันเป็นฐาน และการจัดการศึกษาของเรา 
ต้องท าการวิเคราะห์สังคมจนสรุปออกมาเป็นแนวคิดในการจดัการศกึษา ว่าเป็นการศึกษาเพ่ือพัฒนาตน และท าประโยชน์
ให้กับสังคม ซึ่งสอดคล้องกับ ส าล ีอ่อนบัวขาว (2555 : 53) ที่กล่าวว่าการพัฒนาหลักสูตรเป็นการพัฒนาการศึกษาของชาติ 
ให้บรรลุวตัถุประสงค์ที่วางไว้ เพื่อให้การศึกษาของชาติเป็นการศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนใหส้อดคล้องกับความเจริญงอกงาม 
ของสังคมและของโลกรวมทั้งก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมและโลก  
  1.3 องค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  
ด้านคุณลักษณะที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาหลักสูตร เป็นองค์ประกอบท่ีมีความส าคัญเป็นอันดับสดุท้าย จะเห็นว่าในปัจจุบัน 
การเปลีย่นแปลงตา่ง ๆ ของสังคมส่งผลต่อการปฏิบัติงานของครูเป็นอย่างมากทั้งภาระหนา้ที่ทางด้านการสอนและอื่น ๆ  
ที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งครูจะต้องเป็นผู้รู้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองให้มีคณุลักษณะที่เหมาะสม บนพ้ืนฐาน 
ของวิชาชีพอันจะส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏบิัติงาน หมายรวมไปถึงการด าเนินการพัฒนาหลักสูตร 
ซึ่งถือเป็นภารกิจหนึ่งที่ส าคัญของวิชาชีพครูด้วย โดยเมื่อพิจารณาจากค่าน้ าหนักองค์ประกอบและค่าสัมประสิทธ์ิการท านาย 
พบว่าตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงท่ีสุด ได้แก่ สามารถปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์และการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้ 
ดังที่มานิตย์ นาคเมือง (2556 : 18-19) กล่าวว่าครูจ าเป็นต้องปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงบนพื้นฐานความรอบรู้อย่างเท่าทัน 
มีความพร้อมในทุกด้าน เพื่อให้เหมาะสมกับความต้องการของหน่วยงาน และความต้องการของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับมะหด์ี 
มะดือราแว (2556 : 23) กล่าวว่า ครูในยุคปัจจุบันต้องปรับตัวให้เข้ากับบทบาทและสถานการณ์รวมทัง้สภาพสังคม 
ที่เปลี่ยนแปลงไป ต้องปรับปรุงและพัฒนาตนเองให้ทันกับยุคสมัย ทันต่อวิทยาการต่าง ๆ อยูเ่สมอ และตัวแปรที่มีคา่น้ าหนัก
องค์ประกอบน้อยที่สุด ได้แก่ แสวงหาความรู้และพัฒนาเองอยู่เสมอ ดังท่ีส านักงานเลขาธิการคุรสุภา (2548 : 19) กล่าวว่า  
ครูต้องพัฒนาตนเองให้มีความรอบรู้ ทันสมัยและทันต่อการเปลี่ยนแปลง และส านักงานเลขาธิการคุรุสภา (2548 : 23) กล่าวว่า 
ครูต้องมีความพร้อม มีความใฝ่รู้ที่จะพัฒนาตนเองและวิชาชีพของตนเองอยู่เสมอ ให้เป็นผู้มีความรู้ สมรรถนะที่ดีเป็นที่น่าเคารพ
นับถือและเป็นแบบอย่างท่ีดี สอดคล้องกับมะหด์ี มะดือราแว (2556 : 3) ที่กล่าวว่า ครูจะต้องหาความรู้เพื่อพัฒนาสมรรถนะ
ของตนเองอยู่เสมอ เพราะวิทยาการต่าง ๆ มีการเปลี่ยนแปลงอยูต่ลอดเวลา หากครูไม่พัฒนา ก็จะกลายเป็นครูทีด่้อยคุณภาพ
ซึ่งจะเกิดผลเสียกับนักเรียน รวมทัง้ต้องพัฒนาตนเองให้ทันต่อความก้าวหน้าท้ังทางวิทยาการ เศรษฐกจิ สังคมและการเมือง 
อยู่เสมอ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  ผลการศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสตูร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
เขต 2 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี ้
  1.1 ควรเปิดโอกาสให้ครูทุกคนในสถานศึกษามสี่วนร่วมในการวางแผน และก าหนดนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนา
หลักสตูรของสถานศึกษา ในกลุม่สาระการเรียนรู้ของตนเองอย่างคลอบคลุม 
  1.2 ควรมีการจัดอบรม สมัมนา และพัฒนาบุคลากรให้แก่ครูทุกคนด้านสมรรถนะในการพัฒนาหลักสตูรของครู
เพื่อให้การปฏิบัติงานสอดคล้องกับเกณฑม์าตรฐานวิชาชีพครู  
  1.3 ผู้บริหารควรวางแผน ควบคุม และติดตามครูในด าเนินการพัฒนาหลักสตูรใหส้อดคล้องกับความตอ้งการ
ของผู้เรียนและบริบทต่าง ๆ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
  การวิจัยเกี่ยวกับองค์ประกอบสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตรแสดงให้เห็นความส าคัญของตัวแปรตา่ง ๆ  
ที่มีผลต่อสมรรถนะในการด าเนินการพัฒนาหลักสูตรของครู ซึ่งผู้วิจัยขอเสนอแนะในบางประเด็นเพื่อเป็นตัวอย่างในการท าวิจัย
ครั้งต่อไป ดังนี ้
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  2.1 ควรศึกษาวิจัยรูปแบบการพัฒนาสมรรถนะครูในการพัฒนาหลักสูตรในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 2  
  2.2 ควรศึกษาวิจัยปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาสมรรถนะครู ด้านการพัฒนาหลักสูตรของสถานศกึษา
สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 เพื่อเข้าสู่สมรรถนะครตูามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูตามข้อก าหนดองค์กรวิชาชีพ
คุรุสภา 
  2.3 ควรศึกษาวิจัยคุณลักษณะของครูที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของครู ด้านสมรรถนะการพัฒนา
หลักสตูร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวตัถประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมธัยมศึกษา   
2) พัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 3) ตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบ 
การพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา งานวิจัยนีใ้ช้ระเบียบวิธีการวจิัยและพัฒนา (Research 
and Development : R&D) ด าเนินการ 3 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ 
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 2) การศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการ
เรียนรู้ และ 3) การยืนยันองค์ประกอบและวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้จากครผูู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกดัส านักงานศึกษาธิการภาค 11 จ านวน 360 คน ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบ ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การสร้างรูปแบบ 
และ 2) การยืนยันรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ โดยการสมัภาษณ์เชิงลึกจากผูเ้ชี่ยวชาญ จ านวน 10 คน 
และระยะที่ 3 การประเมินรูปแบบ ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การทดลองใช้รูปแบบ และ 2) สรุปผลการทดลองใช้
รูปแบบ ทดลองใช้กับครูจ านวน 32 คน การวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาคา่เฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวจิัยพบว่า 
 1. องค์ประกอบภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) ด้านการเป็นครูผู้น าการเปลี่ยนแปลง 2) ดา้นการ
พัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร และ 3) ด้านกระบวนการจดัการเรียนรู ้
 2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครใูนการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วย หลักการ จุดประสงค์ เนื้อหา กระบวนการ 
พัฒนาสื่อ/แหล่งเรียนรู้ และการวดัและประเมินผล และมีกระบวนการพัฒนา แบ่งออกเป็น 4 ระยะ คอื 1) การฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการ 2) การฝึกปฏิบัติจรงิ 3) ชุมชนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความเป็นมืออาชีพ (PLC) และ 4) การนิเทศ ก ากับ ติดตาม  
 3. ประสิทธิผลของรูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ พบว่ามีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และความคงทนของภาวะผู้น าครมูีค่าร้อยละความก้าวหน้า 13.92 
 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าครู, การจัดการเรยีนรู้, รูปแบบ 
 
Abstract  
 The purposes of this research were 1) To study the components of teacher leadership in learning 
management in secondary schools 2) To develop the teacher leadership development model in secondary 
school learning management, and 3) To evaluate the effectiveness of the teacher leadership development 
model in secondary school learning management. This research is a research and development.  
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There are 3 phases of research, Phase I study the components of teacher leadership in learning management 
consisting of 3 stages: Stage I construction of Conceptual Framework, Stage II model Investigation,  
and Stage III confirmation of components and approaches for developing teacher leadership on instructional 
management. The survey was administered to the samples of 360 teachers secondary schools under  
the Regional Education Office No.11. Phase II developing a model for developing teacher leadership on 
instructional management consisting of two stages: Stage I construction of Conceptual Framework, Stage II 
model Investigation, and Stage III confirmation and approved the validity of the model by 10 professors. 
Phase III the experiment using the model consisting of two stages: Stage I concerned model implementation 
and, Stage II conclusion the sample group were 360 teachers in secondary schools under the Regional 
Education Office No.11 in phase I and 32 secondary school teachers in the phase III. The findings were as 
follows:  
 1. The teacher Leadership on Instructional Management in Secondary School teachers consist  
3 components as follows, 1) transformational teacher leadership 2) curriculum development, and  
3) learning management.  
 2. The teacher Leadership on Instructional Management model of teacher Leadership on Instructional 
Management in Secondary School teachers consist principles, objectives, contents, processes, media  
and learning resources, and measurement and evaluation. There were 4 stages of the model development 
process as 1) Training workshop, 2) practice in actual setting, 3) Professional learning community,  
and 4) supervision, monitoring and evaluation. 
 3. The effectiveness of the developed model can be examined as follow after the intervention, 
the development of teacher leadership was at a high level and had the percentage progress of 13.92. 
  
Keywords  : Teacher Leadership, Instructional Management, Model 
 
บทน า 
 โลกแห่งเทคโนโลยีการสื่อสารท าให้การเรยีนรู้เกดิขึ้นได้ตลอดเวลา และรวดเร็วทั้งทางตรงและทางอ้อม เนื่องจาก
การมีช่องทางแห่งการรับรู้ข่าวสารมากมายหลายทาง ตามสภาพการณ์แห่งความเป็นเทคโนโลยดีังกล่าว ดังนั้นผู้เรียนจึงต้องมี
การพัฒนาศักยภาพทางด้านการรบัรู้ และการเรยีนรู้ในลักษณะทันเหตุการณ์ คือ มีการศึกษาหาความรู้ตลอดเวลาไม่ว่าจะเป็น
ในระบบ หรือนอกระบบ หรือด้วยตนเอง เพื่อให้อยู่ในโลกสมัยใหม่ทีไ่ด้ชื่อว่า เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ (Knowledge Based 
Society) (ศศิธร เวียงวะลัย, 2556 : 1) ดังนั้นการศึกษาจึงเป็นปัจจัยที่ส าคัญส าหรับการเตรียมคนและสังคมให้พร้อมที่จะเผชิญกับ
การเปลีย่นแปลง ให้สามารถรับและปรับตัวเข้ากับความเปลี่ยนแปลง เพื่อท่ีจะด ารงตนให้อยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข  
 ครูจึงเป็นปัจจัยส าคัญที่สุดในกระบวนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ที่ต้องได้รับการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้าง
ความเข้มแข็งและมีความพร้อม มภีาวะผู้น า นอกจากน้ี Dimmock and Walker (2005 : 98) ได้สรุปไว้ว่า ภาวะผู้น าคร ู
ด้านการจดัการเรียนรู้ บทบาทที่เกี่ยวข้องกับภาระหน้าที่แบบเดิม เช่น ก าหนดเป้าหมายได้ชัดเจน การจัดสรรทรัพยากรให้กับ
การสอน การบริหารจัดการหลักสูตร การก ากับติดตามแผนการสอนและประเมินครู ในปัจจุบันนี้มีภาระหน้าที่เพิ่มเติมซึ่งรวมไปถึง
การเน้นวิธีการหลักท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เน้นการใช้ข้อมูลในการตัดสินใจ และใหค้วามส าคัญตอ่การพัฒนาวิชาชีพครู
มากขึ้น โดยครูที่มีภาวะผู้น าจึงมีความส าคัญต่อองค์กร โดยครูจะต้องแสดงบทบาท และต้องแสดงออกพฤติกรรมการปฏิบัติงาน   
ให้สามารถมีภาวะผู้น าครู โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับงานด้านการจัดการเรยีนรู้ของโรงเรยีน ให้มีประสิทธิภาพมุ่งให้เกิดประโยชน์
สูงสุดกับนักเรียน จึงเป็นเหตุผลทีท่ าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 และเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาด้านการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน 
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดกับนักเรยีน ซึ่งผลการวิจัยนี้จะเป็นข้อมูลสารสนเทศท่ีส าคญัที่น าไปใช้ในการวางแผนเชิงนโยบาย 
ในด้านการจัดการเรียนรูต้่อไป ดังนั้นครูจึงมีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนหลักสูตรสูห่้องเรียน และผูเ้รียนอย่างเป็นรูปธรรม 
ทั้งนี้ ยุทธศาสตร์ มาตรการ และแนวทางในการแก้ไขปัญหาทั้งหมดต้องพิจารณาในลักษณะองคร์วมตัง้แต่สถานภาพครู  
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ทิศทางการผลติครูในอนาคต รวมถึงการประกันคณุภาพของครู เพื่อสร้างความเชื่อมั่นว่าครูจะมีศักยภาพอย่างพียงพอ  
ในการขับเคลื่อนนโยบายการปฏิรูปการศึกษา ไปสู่เยาวชนของชาติตามเป้าหมายของรัฐบาลได้อย่างแท้จริง (ไกรศิษฏ์ เปลรินทร์, 
2552 : 3) 
 จากการรายงานผลการตดิตามประเมินผลการปฏริูปการศึกษาของส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษาแห่งชาติ   
เริ่มตั้งแต่ปีการศึกษา 2542 จนถึงปัจจุบัน พบว่าจ าเป็นต้องมีการต่อยอด เพื่อให้ประสบความส าเร็จในการปฏิรปูการศึกษา
หลายประเด็น เช่น คุณภาพนักเรียนยังมีผลสัมฤทธิ์ท่ีต่ า คุณภาพของครูยังขาดแคลนทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยที่ได้เสนอ
แนวทางการแก้ปัญหาที่จ าเป็นต้องมีการปฏิรปูการศึกษารอบที่สอง คือ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2552-2561 มีจุดเน้นใน 3 เรื่อง  
คือ 1) คุณภาพ ได้แก่ คณุภาพของครู คุณภาพของแหล่งเรียนรู้ คุณภาพของสถานศึกษาและคุณภาพของการบริหารจดัการ  
2) โอกาส เน้นให้คนไทยทุกคนมโีอกาสต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ และ 3) เน้นการมสี่วนร่วม ให้ทุกภาคส่วน 
มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา (ส านักพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553 : 1) และจากผลการประเมินคุณภาพ  
จากส านักงานทดสอบทางการศึกษา (องค์กรมหาชน) ยังพบว่า ภาพรวมของผลคะแนนของการทดสอบเฉลี่ยทั้งประเทศ 
ในช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ต่ ากว่าร้อยละ 50 ในปีการศึกษา 2559 และมีแนวโนม้ที่จะต่ าลงเรื่อย ๆ 
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2553 : ออนไลน์) จะเห็นได้ว่าข้อมูลดังกล่าวไดส้ะท้อนคุณภาพในการบริหาร
จัดการศึกษาของหน่วยงานทางการศึกษาส่วนหนึ่ง จึงเป็นหน้าที่โรงเรียนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะต้องน าข้อมูลเหล่านี้ไปใช้ 
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ส่งเสรมิและพัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวขอ้ง และก ากับติดตาม นิเทศการจดัการเรียนรู้  
และการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง  
 ส าหรับผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนในส านักงานศึกษาธิการภาค 11 พบว่าภาพรวมของผลคะแนนของการทดสอบ
จากส านักงานทดสอบทางการศึกษา (องค์กรมหาชน) ในช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ต่ ากว่าร้อยละ 50  
ทุกวิชา ในปีการศึกษา 2558 (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 23, 2561 : ออนไลน์) จากเหตผุลที่กลา่วมานี้  
ครูจึงเป็นปัจจยัส าคญัที่สดุในกระบวนการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่ตอ้งได้รับการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้าง 
ความเข้มแข็งและเพื่อให้มีความพร้อมในกระบวนการพัฒนาทางด้านภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ให้เกิดคณุภาพมากยิ่งข้ึน  
 จากสภาพปญัหาและเหตุผลดังกลา่ว ผู้วิจัยจึงสนใจและต้องการศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครใูนการจัดการ
เรียนรู้โรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 และมีความต้องการพัฒนาภาวะผู้น าครู ว่าทางเลือกที่เหมาะสม
ในการพัฒนา เพื่อจะได้น าผลจากการศึกษาวิจัยมาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง ในการจัดกิจกรรมด้านการจดัการเรียนรู้ 
ของครู เพื่อให้สอดคล้องกับประชาคมอาเซียนและเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการพัฒนาศักยภาพของภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้  
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาให้มปีระสทิธิภาพ  
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบภาวะผูน้ าครูในการจดัการเรียนรู้ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศกึษาธิการ 
ภาค 11 
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 11 
 3. เพื่อตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11   
 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการสร้างและพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ในโรงเรยีน 
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 โดยผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์แนวคดิ ทฤษฎีเพื่อการน ามาก าหนดเป็นกรอบ
แนวคิดของการวิจัย ดังนี้ 1) องค์ประกอบภาวะผู้น าครูในการจดัการเรียนรู้ 2) พัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า  
และ 3) ตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้  จากการศึกษาแนวคิดจากนักการศึกษา
น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิด ดงัภาพประกอบ 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยน าเสนอและแบ่งการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ โดยมรีายละเอียด ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ 
    ขั้นตอนท่ี 1 ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย   
    ศึกษาเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องกับแนวคิดทฤษฎีมีขอบข่ายครอบคลุมองค์ความรู้เกีย่วกับ 
ภาวะผู้น าครู ในการจดัการเรียนรูใ้นโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านกังานศึกษาธิการภาค 11 โดยมีเนือ้หาท้ังในประเทศ 
และต่างประเทศในการศึกษาเอกสารและงานวิจัย   
   ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครดู้านการจดัการเรยีนรู้  
    โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน โดยการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง
ตายตัว (Unstructured Interview) กล่าวคือ ผู้วิจัยก าหนดประเดน็ค าถามหลักไว้ส่วนหนึ่ง และผู้วิจยัซึ่งเป็นผูส้ัมภาษณ์ 
ด้วยตนเอง สามารถตั้งค าถามขึ้นในระหว่างการด าเนนิการสัมภาษณ ์ทั้งนี้ประเด็นค าถามหลักได้ผ่านการตรวจสอบและเห็นชอบ
จากอาจารย์ที่ปรึกษาก่อนการสมัภาษณ์จริงในภาคสนาม   
     จากนั้นน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในขั้นตอนที่ 1 และประเด็นที่ได้จาก
การสัมภาษณผ์ู้เชี่ยวชาญในข้ันตอนท่ี 2 ท าการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และหาความสอดคล้องของข้อมูล  
เพื่อสรุปองค์ประกอบ และวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าครู ด้านการจัดการเรยีนรู้โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ 
ภาค 11 เป็นข้อมูลในการร่างแบบสอบถามต่อไป 
   ขั้นตอนท่ี 3 ศึกษาเชิงส ารวจ  
     ผู้วิจัยน าเอาข้อมลูจากการวิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณผ์ู้ทรงคุณวุฒิ เกี่ยวกับองค์ประกอบ 
และพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มาเป็นข้อมูลในการสร้าง
แบบสอบถาม ความต้องการในการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูในการจดัการเรียนรู้โรงเรียนมัธยมศึกษา  
เพื่อทราบความต้องการพัฒนาจากครู โดยหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม 
โดยผู้เชี่ยวชาญ ประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence Index) เป็นรายข้อแล้วพิจารณาเลือก 
ข้อค าถามเป็นรายข้อแล้วพิจารณาเลือกข้อค าถามที่มีคา่ IOC ตั้งแต ่0.50-1.00 น าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่
กลุ่มทดลอง จ านวน 50 คน วิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกโดยวิธีสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์อย่างง่ายระหว่างคะแนนรายข้อ 

องค์ประกอบภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ 
โรงเรียนมัธยมศึกษา 

 1. การเป็นครูผู้น าการเปลี่ยนแปลง  
 2. การพัฒนาหลักสตูรและการใช้หลักสตูร          
 3. กระบวนการจัดการเรียนรู ้
 
 การพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิ 

(ร่าง) 
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการ
เรียนรู้ในโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 ประกอบด้วย  
1. หลักการ      4. กระบวนการพัฒนา 
2. จุดประสงค์   5. สื่อ/แหล่งเรียนรู้ 
3. เนื้อหา         6. การวัดและประเมินผล 
 
    

รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าคร ู
ในการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 

สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ที่สมบูรณ ์

การทดลองใช้รูปแบบ 

วิธีการพัฒนาภาวะผู้น า 
1. การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 
2. การฝึกปฏิบตัิจริง 
3. ชุมชนการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาความเป็นมืออาชีพ (PLC) 
4. การนิเทศ ก ากับ ติดตาม   
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กับคะแนนรวมในแต่ละด้าน (Item total Correlation Coefficient) และค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา
ของ Cronbach พบว่ามีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.98 โดยแบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง 0.55-0.84  
ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.99 ซึ่งประชากร ได้แก่ ครผูู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ปี
การศึกษา 2562 ซึ่งประกอบด้วย ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 2 เขต โรงเรยีน 125 แห่ง และครู 4,801  
และกลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ในขั้นตอนของการวิจัยเชิงส ารวจเพื่อส ารวจองค์ประกอบภาวะผู้น าครู ด้านการจัดการเรียนรู้ ได้แก่ 
ครูผูส้อนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สงักัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 จ านวน 2 เขต โดยกลุม่ตัวอย่างใช้ตารางของ Krejcie 
and Morgan (1970, อ้างถึงใน วาโร เพ็งสวสัดิ์, 2548 : 191) จ านวน 356 คน แต่ในการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้กลุ่มตัวอย่าง 
จ านวน 360 คน เพื่อเพิ่มอัตราการตอบกลับ ชดเชยตารางขั้นต่ าของ Krejcie and Morgan รวมถึงเพื่อง่ายต่อการเก็บรวบรวม
ข้อมูล จาก 45 โรงเรียน เพื่อใหไ้ดต้ัวอย่างละ 8 คนจากในแตล่ะโรงเรียน โดยสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random 
Sampling) โดยผลที่ได้วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู ้    
   ขั้นตอนท่ี 1 การพัฒนาภาวะผู้น าครูด้านการจัดการเรยีนรู้   
    ในการสร้างรูปแบบการพัฒนานั้น ผู้วิจัยได้น าผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูล แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ รวมถึงการวิเคราะห์แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าครูด้านการจัดการเรียนรู้
โรงเรียนมัธยมศึกษา และวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าครูด้านการจัดการเรียนรู้โรงเรียนมัธยมศึกษา ในระยะที่ 1 เราจะศึกษาองค์ประกอบ
ภาวะผู้น าครู สิ่งที่ต้องการพัฒนาจากครู แนวทางการพัฒนามาเป็นแนวทางในการก าหนดกรอบรูปแบบภาวะผู้น าครู 
ด้านการจดัการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11   
   ขั้นตอนที่ 2 การยืนยันรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู ด้านการจัดการเรียนรู้ น ารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครู
ด้านการจดัการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ที่ผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ มาปรับปรุงแก้ไขและน าไปท าการตรวจสอบความเหมาะสมและสอดคล้องโดยกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจ านวน 10 คน 
  ระยะที่ 3 การทดลองการใช้รูปแบบภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ 
   ขั้นตอนท่ี 1 การทดลองการใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูด้านการจัดการเรยีนรู้  ท าการทดลองการใช้
รูปแบบ โดยน ารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูด้านการจดัการเรียนรูใ้นโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11  
ไปทดลองใช้กับครูผูส้อนโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มีครเูข้ารับการพัฒนา จ านวน 34 คน  
โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อทดลองรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูด้านการจัดการเรยีนรู้   
   ขั้นตอนท่ี 2 สรุปผลการทดลองใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครดู้านการจัดการเรยีนรู้ สรุปผลการทดลอง
ใช้รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครดู้านการจดัการเรียนรู้ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 โดยผู้วิจัย
น าข้อมูลที่ได้จากการทดลองใช้รูปแบบมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้วสรุปรูปแบบการพัฒนา
ภาวะผู้น าครูดา้นการจดัการเรียนรู้ในโรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11  
 
สรุปผล 
 1. องค์ประกอบ ภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ ในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11  
มี 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) ด้านการเป็นครูผู้น าการเปลี่ยนแปลง 2) ด้านการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร 3) ด้านกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ ดังภาพประกอบ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 2  องค์ประกอบภาวะผู้น าครูในการจดัการเรียนรูจ้ากการวิเคราะห์เอกสาร 

องค์ประกอบภาวะผู้น าคร ู
ในการจัดการเรียนรู ้ การพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลกัสูตร 

กระบวนการจดัการเรียนรู้   
 

การเป็นครผูู้น าการเปลี่ยนแปลง 
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 2. รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ เป็นข้อก าหนดเพื่อการปฏิบัติ เพื่อน าไปใช้และเป็นแบบแผน
ที่เช่ือมโยงต่อพฤติกรรมของครูที่แสดงความสามารถในการน า ที่จะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางบวกในระดับบุคคล  
กลุ่มบุคคล และโรงเรียน เพื่อน าไปใช้ในการพัฒนาภาวะผู้น าครู โดยมีส่วนประกอบดังน้ี 
  2.1 หลักการ เป็นแนวคิดที่ใช้เป็นหลักในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ โรงเรียนมัธยมศกึษา  
ซึ่งใช้ทฤษฎีการเรียนรู้ของผู้ใหญ่และรูปแบบท่ีใช้กระบวนการแบบมสี่วนร่วม 
  2.2 จุดประสงค์ โดยมเีป้าหมายในการพัฒนาภาวะผู้น าครู ในการจดัการเรียนรู้ โรงเรยีนมัธยมศึกษา เพื่อให้มี
ความรู้ความเข้าใจ เพื่อพัฒนาพฤติกรรม ทักษะ และเพื่อสร้างความตระหนัก และเจตคติที่ดีในการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการ
เรียนรู้ โรงเรยีนมัธยมศึกษา 
  2.3 เนื้อหา เป็นสาระที่เป็นองค์ความรู้ของการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร 2) กระบวนการจัดการเรียนรู้ และ 3) การเป็นครู
ผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
  2.4 กระบวนการพัฒนา เป็นวิธีการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ โรงเรยีนมัธยมศึกษา โดยแบ่ง 
การด าเนินงานออกเป็น 4 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การอบรมเชิงปฏิบัติการ ระยะที่ 2 การฝึกปฏิบัติจริง ระยะที่ 3 ชุมชนการเรียนรู้
เพื่อพัฒนาความเป็นมืออาชีพ (PLC) และระยะที่ 4 การติดตามและประเมินผล ดังภาพประกอบ 3 
 

 
 
ภาพประกอบ 3  กระบวนการพัฒนา เป็นวิธีการพฒันาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
 
 
 

ระยะที่ 3 
ชุมชนการเรียนรู้เพื่อพัฒนาความเป็นมืออาชีพ 

(PLC) (2 สัปดาห์) 
 

(2 วัน) 

ระยะที่ 1 
การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ   

 (2 วัน) 

ระยะที่ 2 
การฝึกปฏิบัติจริง  

(2 สัปดาห์) 
 

(2 วัน) 

ระยะที่ 4 
 การนิเทศ ติดตาม  

(1 สัปดาห์) 
 

(2 วัน) 

1. กิจกรรมการสรา้งปฏิสมัพันธ์ 
2. กิจกรรม 
3. การฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้  เวลา  6  วัน                    
วันละ  2  ช่ัวโมง  
รวม   12  ช่ัวโมง 
 

การฝึกปฏิบัติจริง เวลา  6  วัน               
 วันละ  5  ช่ัวโมง  
รวม 30 ช่ัวโมง 
 
 

ท าแบบประเมินพฤติกรรมหลังจากการฝึกปฏบิัติจริง 
จ านวน 1 สัปดาห์   
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  2.5 การวัดและประเมินผล เป็นวิธีการวัดผลเพื่อประเมินพฤติกรรมภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ โรงเรียน
มัธยมศึกษา 
 3. ประสิทธิผลของรูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าครดู้านการจดัการเรียนรู้ ตรวจสอบได้ ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
  3.1 พฤติกรรมภาวะผู้น าครูด้านการจัดการเรยีนรูรู้ปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรูท้ี่เปลี่ยน 
มีค่าเฉลีย่โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายองคป์ระกอบ พบว่าพฤติกรรมภาวะผูน้ าครู มีค่าเฉลี่ย 
อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุกองค์ประกอบ โดยมีค่าร้อยละความก้าวหนา้โดยรวม 60.70 
  3.2 พัฒนาการของภาวะผู้น าครูในการจัดเรียนรู้ ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบระหว่างพฤติกรรมระยะติดตาม 
กับพฤติกรรมหลังการทดลอง โดยมีค่าร้อยละความก้าวหน้า 13.92 
 
อภิปรายผล 
 จากการวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ โรงเรยีนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงาน
ศึกษาธิการภาค 11 พบว่า 
 1. องค์ประกอบของภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11  
ได้ข้อค้นพบว่า มี 3 องค์ประกอบ ดังนี้ คือ 1) การเป็นครูผู้น าการเปลี่ยนแปลง 2) การพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสูตร 
และ 3) กระบวนการจัดการเรียนรู้ ทั้งนี้เนื่องจากภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ เป็นพฤติกรรมของครูที่สามารถน านักเรียน
ในห้องเรียนจัดการสอนหรือการท ากิจกรรม เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ โดยครูใช้กระบวนการปฏสิัมพันธ์ระหว่าง
ผู้สอนกับผู้เรยีน เพื่อที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรูต้ามวัตถุประสงค์ของผู้สอน โดยอาศยัทั้งศาสตร์และศลิป์ของผู้สอน 
และน าความรู้เทคนิค หรือวิธีการท าให้นักเรียนบรรลเุป้าหมายที่วางไว้ โดยมุ่งเน้นความส าเร็จในการเรียนของผู้เรยีนเป็นส าคัญ 
นอกจากน้ี ครูยังต้องมีความเป็นภาวะผู้น าครูในยุคศตวรรษท่ี 21 ในการพัฒนาและเกิดประโยชนส์ูงสดุต่อองค์กร บุคลากร 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับองค์กรนั้น ต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนา ตระหนักรู้ในหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ยึดธรรมาภิบาลบริหารจดัการให้บรรลเุป้าหมาย การจดัการเรียนรู้เป็นลักษณะการแลกเปลีย่นเรยีนรูซ้ึ่งกันและกันท้ังภายใน 
และภายนอกห้องเรียนโดยปราศจากการใช้อิทธิพลของผู้บริหารสถานศึกษา ก่อให้เกิดพลังแห่งการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้ใหม้ีคุณภาพ ส านักงานพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2553 : ออนไลน์) และสอดคล้องกับ Harris, A. & Muijs, D. (2005 : 13-27) ที่ได้ให้แนวคิดไว้ว่า ภาวะผู้น าครู หมายถึง 
ความสามารถ และพฤติกรรมของครูในการด าเนินงาน การเปลี่ยนแปลงการท างานโดยปราศจากการช้ีน าจูงใจจากผู้น า  
โดยแตล่ะองค์ประกอบมีประเด็นน่าสนใจดังน้ี 
  องค์ประกอบที่ 1 การเป็นครูผู้น าการเปลี่ยนแปลง เป็นองค์ประกอบที่มีความส าคัญประการแรก เนื่องจากภาวะผู้น า
การเป็นครผูู้น าการเปลี่ยนแปลงของครู จะต้องมีพฤติกรรมที่ครูแสดงออกถึงความมุ่งมั่นตั้งใจในการพัฒนาและเปลี่ยนแปลง 
เพื่อน าวิสัยทศัน์สู่การปฏิบตัิ การเป็นผู้ได้รับการยอมรับนบัถือ เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีส่วนร่วมในการพัฒนา ทั้งการพัฒนา
ตนเองและรวมไปถึงเพื่อนครู ดังนั้นครูจึงมีความจ าเป็นต้องสร้างความรู้ความเข้าใจในการเปลี่ยนแปลงร่วมกัน และให้โอกาส
แลกเปลีย่นความคดิเห็นระหว่างกนัให้มากข้ึน โดยสอดคล้องกับงานวิจัยของวิศิษฎ์ มุ่งนากลาง (2556 : 226) ได้ท าการวิจัย
เกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผูน้ าครูในสถานศึกษาขนาดเล็ก ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าครดู้านบุคคล 
แห่งการเปลี่ยนแปลง ประกอบด้วย 1) มีความรู้ในวิชาชีพและเหตุการณ์ปัจจุบัน 2) คิดริเริ่มการปฏบิัตสิู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น 
3) กล้าตัดสินใจเพื่อประโยชน์ส่วนรวม 4) มีความอดทนอดกลั้นต่อสถานการณต์่าง ๆ 5) มีการวางแผนอย่างมีวิสัยทัศน์  
6) เป็นที่รักและศรัทธาของผูร้่วมงาน 
  องค์ประกอบท่ี 2 การพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสตูร เป็นองคป์ระกอบท่ีมีความส าคญัเช่นกัน เนื่องจาก 
ภาวะผู้น าครูดา้นการจดัการเรียนรู้นั้นครูจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ ในเรื่องของการพัฒนาหลักสตูรและการใช้หลักสูตรเป็น
อย่างดี ถ่องแท้ ชัดเจน และสามารถน าหลักสูตรไปใช้ได้จริง จึงพอสรุปได้ว่า ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการ
ภาค 11 มีพฤติกรรมต่อการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีการวิเคราะห์หลักสูตร การน าเอาหลักสูตรสถานศึกษาน าไปจัดกิจกรรม
ให้สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ และเน้นให้นักเรียนน าไปปฏิบตัิได้จริง สอดคล้องกับศิริพร กลุสานต์ (2557 : 79)  
ได้ท าการวิจยัเกีย่วกับรปูแบบการพฒันาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศึกษาภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 
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ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบการพัฒนาหลักสูตรและการใช้หลักสตูร ประกอบด้วย 1) การวางแผนการพัฒนาหลักสูตร  
2) การน าหลักสตูรไปใช้ และ 3) การประเมินผลหลักสตูร 
  องค์ประกอบท่ี 3 กระบวนการจัดการเรยีนรู้ เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญซึ่งครูต้องมีพฤติกรรมต่อกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ ทั้งนี้เนื่องจากว่าภาวะผู้น าครู คือ ลักษณะพฤติกรรมที่ครูได้แสดงออกในการปฏิบตัิงานอย่างเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
การจัดการเรยีนรู้มีอิทธิพลเป็นที่ยอมรับของครูคนอ่ืนส่งเสริมให้เพื่อนร่วมงานไดม้ีพฤติกรรมการเปลีย่นแปลงพัฒนาตนเอง 
และพัฒนางาน จึงพอสรุปได้ว่า ครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 มีพฤติกรรมในการจดักิจกรรม 
ด้วยการผสมผสานบูรณาการ โดยให้นักเรียนได้มีโอกาสแสดงออก โดยการใช้ภาษา ท่าทาง ตลอดจนการใช้ส านวนภาษาในการ
สื่อสาร ฝึกการจัดการเรียนรู้ในสถานการณต์่าง ๆ มีกระบวนการจดัการเรยีนรู้สอดคล้องกับสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
และเน้นใหน้ักเรียนน าไปปฏิบัติจรงิ เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของอาภรณ์ ใจเที่ยง (2554 : 84) ได้อธิบายถึง
บทบาทครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบด้วย 1) เกม เพลง น ามาใช้ 2) ให้เล่านิทานสนุก 3) ปลุกใจให้หมั่นคดิ  
4) ไม่เกาะตดิในห้องเรียน 5) ผลัดเปลี่ยนเวยีนรายงาน 6) บูรณาการทุกวิชา 7) สรรหาสื่อหลากหลาย 8) เลิกบรรยายให้ปฏิบัติ 
9) จัดตามหลัก Child Centered 
 2. จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยในข้อท่ี 2 ที่ต้องการพัฒนารูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 ประกอบดว้ย 1) หลักการ 2) จุดประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการ 
พัฒนา 5) การวัดและประเมินผล ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ โรงเรียนมัธยมศึกษา 
จะต้องผ่านการศึกษาวิเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้อง ประเมินความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ และน าไปทดลองใช้
รูปแบบและประสบผลส าเร็จในการทดลองสอดคล้องกับงานวิจัยของ Yukl (1998 : 465-490) กล่าวถึงวิธีการพัฒนา ส่วนใหญ่
จะจ าแนกเป็น 3 วิธี คือ 1) การสร้างโปรแกรมการฝึกอบรม (Training Program) 2) การพัฒนากิจกรรม (Developmental  
Activity) และ 3) การพัฒนาตนเอง (Self Developmental Activity)   
 3. ประสิทธิผลของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ ตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบ รายละเอียด
ดังต่อไปนี ้
  กลุ่มทดลองมีภาวะผู้น าครูในการจดัการเรียนรู้ก่อนการพัฒนา อยู่ในระดับปานกลาง ( x = 2.99) เมื่อพิจารณา
เป็นรายองค์ประกอบ องค์ประกอบด้านการเป็นครผูู้น าการเปลี่ยนแปลง ด้านการพัฒนาหลักสตูรและการใช้หลักสตูร 
และด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับปานกลางทุกองค์ประกอบ หลังการทดลอง ปรากฏว่าพฤติกรรมภาวะผู้น าคร ู
ในการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับมาก ( x = 4.21) โดยมีค่าร้อยละความก้าวหน้าโดยเฉลี่ย 60.70 
  ผลการวิจัยเป็นเช่นนี้ อาจเป็นเพราะว่าองค์ประกอบของภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ โรงเรยีนมัธยมศึกษา 
และรูปแบบมีกระบวนการพัฒนาที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ เนือ่งจากผู้เข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการมีความรู้ ความเข้าใจ 
สามารถน าความรู้ที่ไดไ้ปประยุกตใ์ช้ในการปฏิบัติงานได้อยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดทักษะภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู ้
จึงส่งผลให้การประเมินหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการทดลอง ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับ อาภารัตน์ ราชพัฒน์  
(2554 : 22) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาตัวบ่งช้ีภาวะผู้น าของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการศึกษาสามารถคัดสรรองค์ประกอบ
ของภาวะผูน้ าของครูได้ประกอบดว้ย 1) องค์ประกอบหลักด้านมีการพัฒนาตนเองและเพื่อนครู 2) องค์ประกอบหลัก 
ด้านเป็นแบบอย่างทางการสอน 3) องค์ประกอบหลักด้านมีส่วนร่วมในการพัฒนา และ4) องค์ประกอบหลักด้านเป็นผู้น า 
การเปลีย่นแปลง  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  จากผลการวิจัยครั้งนี้ท าให้ได้ รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้ โรงเรียนมัธยมศึกษา ท่ีได้รับ
การตรวจสอบด้วยกระบวนการทางการวิจัยและการยืนยันจากผูเ้ชี่ยวชาญ รวมไปถึงจากครูกลุม่เป้าหมายที่เข้าร่วมการพัฒนา
ภาวะผู้น าครูนั้น แสดงให้เห็นว่ามภีาวะผู้น าครูในการจัดการเรียนรู้สงูขึ้น โดยงานวิจัยนี้มุ่งเน้นไปท่ีโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 และหากจะน าไปประยุกต์ใช้ก็ตอ้งดูบริบทของโรงเรียนในสังกัดนัน้ และควรน ารูปแบบ 
การพัฒนานี้น าไปใช้พัฒนากับข้าราชการครู เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ใหม่ ๆ เกิดการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาและเป็นการเปลี่ยนจดุเน้น
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เรื่องกระบวนการสอนของครูไปสูก่ารพัฒนาผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยขึ้นอยู่กับบรบิทของโรงเรียนในสังกัดนั้นด้วย 
ที่จะน าไปปรับใช้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  ควรด าเนินการวิจัยรูปแบบการพฒันาภาวะผู้น าครูในการจัดการเรยีนรู้ในภูมภิาคอื่น ระดับประเทศ  
หรือในบริบทอ่ืน ๆ และควรท าการวิจัยเปรียบเทียบในประเด็นเดยีวกัน ระหว่างโรงเรียนท่ีสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาค 11 
กับสังกัดส านักงานศึกษาธิการภาคอื่น ๆ ว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่ เพราะเหตุใด 
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การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4   
The Development of Mathematical Problem Solving Ability Through Open Approach 
for Grade 10 Students 
 
ทานตะวัน สีดา1 และ ปารชิาติ ประเสริฐสังข์ 2  
Tantawan Seeda1 and Parichart Prasertsang 2 
 
บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ เพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 4 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 กลุ่มเปา้หมายที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ 
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4/5 โรงเรียนมุกดาหาร อ าเภอเมือง จังหวัดมุกดาหาร ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศึกษา 25562 จ านวน 
36 คน รูปแบบการวิจัย คือ การวจิัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ซึ่งประกอบด้วย 3 วงจรปฏบิัติการ เครื่องมือท่ีใช้ 
ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรยีนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปดิ จ านวน 9 แผน 2) แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ เป็นแบบอัตนัย จ านวน 5 ข้อ 3) แบบสังเกตพฤติกรรมนักเรียน  4) แบบสัมภาษณน์ักเรียน สถติิที่ใช้ใน 
การวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ร้อยละและค่าเฉลี่ย ผลการวิจยัพบว่า  
  ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 หลังจากท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้
โดยใช้วิธีการแบบเปดิ เรื่องหลักการนับเบื้องต้น โดยมีกลุ่มเป้าหมายทั้งหมดจ านวน 36 คน ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 นักเรยีนที่มี
คะแนนความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณติศาสตรผ์่านเกณฑ์มจี านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ91.67 ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 
นักเรียนที่มีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตรผ์่านเกณฑ์มีจ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 97.22 และในวงจร
ปฏิบัติการที่ 3 นักเรยีนที่มีคะแนนความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ ผ่านเกณฑม์ีจ านวน 36 คน  คิดเป็นร้อยละ 
100.00 
 
ค าส าคัญ :  วิธีการแบบเปิด, ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์, คณิตศาสตร ์
 
Abstract  
 The purpose of this research was to develop Grade 10 students mathematical problem-solving 
ability by using Open Approach at level not less than 70 percent. The target group was 36 students of 
Grade 10 students sec 5 in academic year 2019 from Mukdahan School, Muang District, Mukdahan Province. 
The research methodology was classroom action research which composed of three cycles. The research 
tools consisted of 1) 9 learning management plans using Open Approach, 2) mathematics problem solving 
ability test, 3) the observation form, 4) the interview. The data was analyzed by using percentage and 
mean.  
 The result was found that Mathematics problem solving ability of Grade 10 Students after 
learning with lesson plans to enhance mathematics problem solving ability of Basic counting principles. 
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The 33 students or 91.67% in the first cycle passed the standard criterion, 35 students or 97.22 % in the 
second cycle and all students or 100% in the third cycle respectively.  
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บทน า 
 คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากคณิตศาสตร์ช่วยให้มนุษย์ 
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คดิอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณไ์ด้อย่างรอบคอบ
และถี่ถ้วน ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และสามารถน าไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์อื่น ๆ อันเป็นรากฐาน
ในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของชาติให้มีคุณภาพและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้ทัดเทียมกับนานาชาติ 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560 : 1) ปัจจุบันการจดักิจกรรมการเรียนรูค้ณิตศาสตร์จ าเป็นต้องเน้นในเรื่องความรู้ ควบคู่ไปกับ 
การพัฒนาทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เนื่องจากโจทย์คณิตศาสตร์ส่วนใหญ่จะเป็นโจทย์ปญัหา การที่นักเรียน 
มีเพียงความรูจ้ะไม่สามารถแก้ปญัหาได้ การใช้ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เช่น การให้เหตุผลการเชื่อมโยง  
การสื่อสาร โดยเฉพาะทักษะการแก้ปัญหาจึงเข้ามามีบทบาทส าคัญในการเรยีนคณติศาสตร์ให้ประสบความส าเร็จ (วันดี  
เกษมสุขพิทักษ,์ 2554 : 53) เนื่องจากไม่มีวิธีสอนใดดีทีสุ่ดที่จะช่วยให้นักเรียนแก้ปัญหาได้ นอกจากให้นักเรียนลงมือแก้ปัญหา
ด้วยตนเอง ดังนั้นนักเรยีนควรได้เรียนรูไ้ด้คดิ อธิบาย และเปรียบเทยีบแนวคิดที่หลากหลายจนเกิดเปน็กระบวนการแก้ปญัหา
ของตนเอง (ไมตรี อินทร์ประสิทธ์ิ, 2558 : 17) 
 การแก้ปัญหาเป็นหัวใจของคณิตศาสตร์ และเป็นเป้าหมายสูงสุดของการจัดการเรยีนการสอน เมื่อพิจารณาสภาพ
การจัดการเรยีนการสอนคณติศาสตร์ในปัจจุบันของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนมุกดาหาร อ าเภอเมืองมุกดาหาร 
จังหวัดมุกดาหาร มีปัญหาเกี่ยวกับการเรียนวิชาคณิตศาสตร์เป็นอย่างมาก นักเรียนไม่สามารถเรียงความคิดหรือบรรยายขั้นตอน
วิธีการทางคณิตศาสตร์และแก้โจทย์ปัญหาทางคณติศาสตรไ์ด้ ทั้งนีอ้าจเกิดจากหลายสาเหตุ ซึ่งสาเหตุที่ส าคัญประการหนึ่งคือ 
นักเรียนบกพร่องในการอ่านและท าความความเขา้ใจโจทย์ปญัหา ไมส่ามารถคิดค านวณได้ถูกต้องแม่นย า และนักเรียน 
ขาดความเข้าใจกระบวนหรือวิธีการแก้โจทย์ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555 : 6-11) จากปัญหา 
ที่เกิดขึ้นผู้วิจัยได้ศึกษาปญัหาและวิเคราะหส์าเหตุของปัญหา โดยการศึกษาจากรายงานผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ในปีการศึกษา 2560 -2561 วิชาคณิตศาสตร์มคีะแนนเฉลี่ยร้อยละ 69.24, 67.35 และ 65.43 ตามล าดับ 
(โรงเรียนมุกดาหาร, 2561 : 16) พบว่า ในส่วนของการแสดงวิธีการแก้โจทย์ปัญหา นักเรียนส่วนมากไมส่ามารถเขียนแสดงวิธีท า
หรือวิธีคิดแก้ปัญหาได้ และจากการสอบถามครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ในโรงเรียน พบว่าสาเหตุประการหนึ่งที่พบ นักเรียนส่วนมาก
ไม่สามารถท าแบบฝึกหดัหรือโจทย์ปัญหาได้ เพราะนักเรียนไม่รู้ว่าจะต้องท าอย่างไรก่อน จะเริ่มต้นยังไง จึงส่งผลให้นักเรียน 
ไม่สามารถแสดงวิธีการแกโ้จทย์ปญัหาได้ รวมไปถึงเนื้อหาในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 เป็นเนื้อหาทีย่ากและเป็นนามธรรม 
สูตรต่าง ๆ เยอะจึงท าให้นักเรียนเกิดความสับสนไมเ่ข้าใจอย่างแท้จริง ขาดทักษะในการแก้ปัญหา เนื่องจากไม่ไดร้ับการฝึกทักษะ
ในกระบวนการเรียนท่ีเป็นระบบ ซึ่งผู้เรียนนั้นขาดการฝึกฝนที่จะสรา้งองค์ความรู้ด้วยตนเอง ท่ีท าให้เกิดกระบวนการแก้ปัญหา
ด้วยตัวเอง อีกท้ังยังขาดการท ากิจกรรมกลุ่มย่อย และทักษะการท างานร่วมกัน ผู้เรียนขาดความรบัผิดชอบและมีเจตคติทีไ่ม่ดี
ต่อวิชาคณิตศาสตร์ จากปัญหาดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า นักเรียนยังขาดความสามารถในการแก้ปัญหาซึ่งเป็นสิ่งที่ส าคัญที่จะช่วยให้
นักเรียนสามารถแก้โจทย์ปญัหาได ้ซึ่งเป็นจุดประสงค์หลักของการเรยีนวิชาคณิตศาสตร์ และการแก้ปญัหาเป็นทักษะ 
กระบวนการที่เป็นหัวใจของการเรยีนการสอนคณิตศาสตร ์  
 ผู้วิจัยได้ศึกษารูปแบบการสอนต่าง ๆ ในการส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่าการจัด 
การเรียนการสอนด้วยวิธีการแบบเปิด (Open Approach) เป็นการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ที่ให้ความส าคัญกับกระบวนการเรียนรู้
ส่วนบุคคลของนักเรียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ความสามารถในการหาแนวทางการแก้ปัญหาที่แตกต่างกัน 
และสามารถน าแนวทางดังกล่าวไปใช้ในสถานการณ์อื่น ๆ ได้ โดยครูต้องเรียนรู้แนวคิดของนักเรยีนอย่างละเอียด และหาวิธี 
การสนับสนุนให้นักเรยีนพัฒนาตนเองตามกระบวนการเรียนรู้ของตนเอง โดยใช้สถานการณ์ปญัหาปลายเปดิ (Open-Ended 
Problem) เป็นตัวช่วยกระตุ้นให้นักเรียนได้คิดจากสถานการณ์ที่ก าหนดให้ ท าให้นักเรียนได้เปิดความคดิของตนเอง ทั้งคิดกว้าง 
คิดหลากหลายและคิดแก้ปัญหา ไมตรี อินทร์ประสิทธ์ิ (2558 : 14) การจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้วธิีการแบบเปิดแบ่งเป็น  
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4 ขั้นตอน ตามแนวคิดของ Inprasitha (2010 : 195) ดังนี้ 1) การน าเสนอปัญหาปลายเปิด 2) การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียน 
3) การอภิปรายทั้งช้ันและการเปรยีบเทียบ และ 4) การสรุปโดยการเชื่อมโยงแนวคิดของนักเรียนในช้ันเรียนที่เกิดขึ้น  
ซึ่งมีแนวคิดที่ส าคญั 3 ประการ ได้แก่ การเปิดใจของนักเรียน การเปิดและชนิดของปัญหาปลายเปิด และแนวทางในการพัฒนา
ปัญหาปลายเปดิ ทั้งนี้การจัดกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าวจะช่วยใหน้ักเรียนได้แสดงความสามารถในการแก้ปัญหาได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ (Nohda, 2000 : 23) ดังนั้นการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด จึงเป็นนวัตกรรมที่ช่วยในการพัฒนาความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพัทธยากร บุสสยา (2559 : 77) ที่ศึกษาเรื่อง  
ผลการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด ที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาและความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีไดร้ับ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้วธิีการแบบเปิด สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถติิ .05  
 นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้ศึกษาในเรื่องการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นกระบวนการวิจัยที่กระท าโดยครูผู้สอน (สุวิมล ว่องวาณิช, 
2560 : 5) เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึน้ในห้องเรียนของตนเอง และน าผลการวิจัยมาใช้ปรับปรุงการเรยีนรูเ้พื่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุดแก่นักเรียน ผู้วจิัยสามารถวิเคราะห์ข้อมลูการสะท้อนผลการปฏิบัติงานของตนเองจากนักเรยีน เพื่อน าไปเป็นข้อมูล 
ในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหาวิธีการใหม่ที่เหมาะสม กับสภาพปัญหาในขณะที่ก าลังด าเนินการวิจัย จนกระทั่งผลการปฏิบัติงาน
นั้นบรรลจุุดประสงค์ หรือแก้ไขปญัหาที่ประสบอยูไ่ดส้ าเรจ็ (ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2548 : 4) 
 จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎเีกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทีส่่งผลต่อความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์และงานวิจยัที่เกีย่วข้อง ผู้วิจัยจึงหาแนวทางในการพัฒนาความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร ์
ของนักเรียน และในการวิจยัครั้งนีผู้้วิจัยได้พัฒนาความสามารถ ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้วิธีการแบบเปิด  
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบตัิการ เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ให้ผ่านเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้
 
วัตถุประสงค ์
 เพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
โดยใช้วิธีการแบบเปดิ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  
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กรอบแนวคิด 
 การพัฒนาความสามารถในการแกป้ัญหาทางคณติศาสตรโ์ดยใช้วิธีการแบบเปิดของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีกรอบแนวคิด ดังต่อไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
   กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4/5 โรงเรียนมุกดาหาร อ าเภอเมืองมกุดาหาร 
จังหวัดมุกดาหาร ที่เรยีนในภาคเรยีนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 36 คน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด เรื่อง หลักการนับเบื้องต้น ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 จ านวน 9 แผน 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้ ตามกรอบเนื้อหาและกิจกรรมที่ก าหนดไว้ ตามองค์ประกอบของแผน 
การจัดการเรยีนรู้ จากนั้นน าแผนการจัดการเรยีนรู้ ให้ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง โดยปรับปรุงแก้ไข 
ตามค าแนะน าให้มีความถูกต้องสมบูรณ์ แล้วน าแผนการจดัการเรียนรู้เสนอผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณา 
ความเหมาะสมของแผนการจดัการเรียนรู้กับจุดประสงค์การเรียนรู้ ผลจากการให้คะแนนจากผู้เช่ียวชาญทั้ง 5 ท่าน พบว่า 

P 
(Planning) 

ขั้นที่ 1 ขั้นวางแผน 
- ท าการศึกษาหลักสตูรและก าหนดเนื้อหาวิชา
คณิตศาสตร ์
- ด าเนินการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยและ
น าไปยื่นต่อผู้เชี่ยวชาญ ปรับปรุงตามค าแนะน า 
และจัดพมิพ์ฉบับจริง 
 

 

 
- การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัย 
- เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมลู 
 
 

 

A 
(Action) 

ขั้นที่ 2 ขั้นการปฏิบัต ิ
- น าแผนการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้วธิีการแบบ
เปิด เรื่อง หลักการนับเบื้องต้น ไปใช้กับ
นักเรียนกลุม่เป้าหมาย โดยในแตล่ะวงจร
ปฏิบัติการจะใช้เนื้อหาสาระที่แตกต่างกัน 
 

 

- แบบวัดความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางคณติศาสตร ์
- ข้อมูลพืน้ฐานน าไปสู่การ 
ปรับปรุงและวางแผนปฏบิัต ิ
วงจรต่อไป 
 

 
O 

(Observation) 
ขั้นที่ 3 ขั้นการสังเกต 
- น าแบบสังเกตพฤติกรรมและแบบสัมภาษณ์
นักเรียนไปใช้กับนักเรียน 
 

 

- ข้อมูลน าไปสู่การปรับปรุงและ
วางแผนปฏิบัตโิดยวงจร
ปฏิบัติการทั้ง 4 ขัน้ตอนต่อไป 

 

R 
(Reflection) 

ขั้นที่ 4 ขั้นการสะท้อนผล 
- ผู้วิจัยจะท าการประเมินผลการจดัการเรียนรู้
โดยใช้วิธีการแบบเปดิ โดยวเิคราะห์คะแนน
ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียนท้ังหมดแล้วเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว ้

 

- นักเรียนไดร้ับการพัฒนา 
ความสามารถในการแก้ปญัหา
ทางคณิตศาสตร ์
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แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดมีคะแนนเฉลี่ยรวม 4.58 อยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด สามารถน าไปใช้ 
ในการจัดการเรียนการสอนได้ ทั้งนี้ผู้เช่ียวชาญมีข้อเสนอแนะให้เพิม่การคาดการณ์แนวคดิของนักเรียนให้หลากหลายยิ่งขึ้น 
และปรับกจิกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับระยะเวลา     
  2.2 แบบวัดความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณติศาสตร์ ได้แก่ แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง หลักการนบัเบื้องต้น ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
วงจรปฏิบัติการที่ 1 เรื่องแผนภาพต้นไม้ แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ วงจรปฏิบัติการที่ 2 
เรื่องหลักการคูณ และแบบวัดความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณติศาสตร์ วงจรปฏิบัติการที่ 3 เรื่อง หลักการบวก 
ด าเนินการสร้างแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบอัตนัยจ านวน 10 ข้อ ใช้จริงจ านวน 5 ข้อ 
เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมและประเมินค่าความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
โดยหาคา่ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ระหว่าง 0.40-1.00 จากนั้นท าการคัดเลือกข้อค าถามที่มีคา่เฉลีย่ตั้งแต่ 0.6 ถึง 1.00 
สรุปได้ว่าข้อสอบทีไ่ด้นั้นสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ จ านวน 5 ข้อ 50 คะแนน 
  2.3 แบบสังเกตพฤติกรรมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และแบบสมัภาษณ์นักเรยีน การสร้างแบบสังเกต
พฤติกรรมนักเรียนจะมลีักษณะเหมือนกับการสังเกตพฤติกรรมนักเรยีน ซึ่งมีตัวช้ีวัดพฤติกรรมที่สังเกต ซึ่งแบบสังเกตพฤติกรรม
นักเรียนจะใช้ในการสังเกตนักเรียนในการท าแบบวัดความสามารถ ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ สว่นแบบสัมภาษณ์นักเรียน 
ขอบข่ายของข้อค าถามจะเกี่ยวกับความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ว่านักเรยีนท าความเข้าใจ  
หรือวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาได้หรือไม่ ปัญหาและอุปสรรค สามารถแก้โจทย์ปญัหาได้หรือไม่ จะพฒันาตนเองด้านใด 
เพื่อให้ด าเนินการแกส้ถานการณ์ปญัหาได้ ซึ่งแบบสังเกตพฤติกรรมนกัเรียนและแบบสัมภาษณ์นักเรียนเป็นเครื่องมือท่ีได้ 
มาจากงานวิจัยของอภิสิทธ์ิ ตองกิง่แดง (2560 : 184) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการวิจัยครั้งนี้เป็นวิจยัเชิงปฏิบตัิการ (Action Research) เพื่อเปน็การพฒันาความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปดิ ผู้วจิัยไดด้ าเนินตามขั้นตอน
ดังนี ้ดังตาราง 1 
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ตาราง 1 การเก็บรวบรวมข้อมลู 
 

วงจร
ปฏิบัติการที ่ แผนการจัดการเรียนรู้ ข้อมูลเชิงคุณภาพ ข้อมูลเชิงปริมาณ 

1 แผนที่ 1-3 แผนภาพต้นไม ้ แบบสังเกต/แบบสมัภาษณ ์ ค าสั่งกิจกรรม/แบบวัดความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
วงจรปฏิบัติการที่ 1 

ทดสอบความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณติศาสตร์ ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 
2 แผนที่ 4-6 หลักการคูณ แบบสังเกต/แบบสมัภาษณ ์ ค าสั่งกิจกรรม/แบบวัดความสามารถ 

ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
วงจรปฏิบัติการที่ 2 

ทดสอบความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณติศาสตร์ ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 
3 แผนที่ 7-9 หลักการบวก แบบสังเกต/แบบสมัภาษณ ์ ค าสั่งกิจกรรม/แบบวัดความสามารถ 

ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
วงจรปฏิบัติการที่ 3 

ทดสอบความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณติศาสตร์ ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 3 
 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากการเก็บรวบรวมมาวิเคราะห์เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
  4.1 วิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ ไดแ้ก่ การวิเคราะห์หาความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การหา
ค่าเฉลี่ยจากผลรวมของคะแนนท้ังหมด จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน และการน าคะแนนแบบวัดความสามารถในการแก้ปญัหา
ทางคณิตศาสตร์ที่นักเรียนได้ท าหลังเรียนจบทั้ง 3 วงจรปฏิบตัิการ มาหาค่าเฉลี่ย ร้อยละเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดตั้งไว้ คือ 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 และน ามาสะท้อนผลการปฏิบัติการเพื่อปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ในการเรยีนการสอน  
และเป็นแนวทางในการด าเนินการในวงจรต่อไป 
  4.2 วิเคราะห์ข้อมลูเชิงคุณภาพ (Qualitative data) เป็นการแจกแจงข้อค้นพบท่ีส าคัญในเชิงอธิบายความ 
ทีไ่ด้จากการบันทึกสังเกตพฤติกรรมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์การสัมภาษณ์ผู้เรียน สถานการณ์ปัญหาและแบบวัดความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ท้ายวงจรปฏิบตัิการที่ 1, 2 และ 3 น าผลสะท้อนผลการปฏิบัตมิาร่วมวิเคราะห์เนื้อหา 
โดยสร้างข้อสรุปแบบอุปนัย (inductive) จากนั้นเขียนรายงานวิจัยแบบพรรณนา (description) และอภิปรายผล สรุปเป็น
ผลงานวิจัย เพื่อแสดงให้เห็นแนวทางหรือรูปแบบการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ น าข้อมลูที่ไดจ้ากแบบบันทึกหลังการจัด 
การเรยีนรู้ของครูมาวเิคราะห์ ตีความสรุปความ และน ามาสะท้อนผลการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพร่องต่าง ๆ และเป็นแนวทางในการปฏิบัติการวิจัยหรือด าเนนิการในครั้งต่อไป 
 
สรุปผล 
 หลังจากเสร็จสิ้นกระบวนการจดัการเรยีนรู้แล้ว ได้ท าการทดสอบท้ายวงจรทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ โดยใช้แบบวัด
ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ที่ผู้วิจยัสร้างขึ้น เป็นแบบทดสอบแบบอัตนัยจ านวน 5 ข้อ ได้ผลการทดสอบ 
ดังตาราง 2  
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ตาราง 2  ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ทีไ่ด้รบัการจัดการเรยีนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด   
 

วงจร
ปฏิบัต ิ
การที ่

จ านวน 
นักเรียน 
ทั้งหมด 
(คน) 

คะแนน 
เต็ม 

คะแนน 
ที่ผ่านเกณฑ์ 

70% 
(คะแนน) 

คะแนน 
ของนักเรียน 

จ านวนนักเรียน 
ที่ผ่านเกณฑ์ 

70% 
(คน) 

ร้อยละนักเรียน 
ที่ผ่านเกณฑ์ 70% 

เฉลี่ย ร้อยละ ร้อยละ 

1 36 50 35 39.14 78.28 33 91.67 
2 36 50 35 40.00 80.00 35 97.22 
3 36 50 35 41.47 82.94 36 100.00 

 
 จากตาราง 2 พบว่า จ านวนนักเรยีนที่มีคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ ์
ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 มจี านวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 91.67 ในวงจรปฏิบตัิการที่ 2 มีจ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 97.22 
และในวงจรปฏิบตัิการที่ 3 มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00  
 จากการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้วิธีการแบบเปิดของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษา 
ปีท่ี 4 ผู้วิจัยขอสรุปผลการวิจัยเปน็วงจรปฏิบัติการดังต่อไปนี ้
  วงจรปฏิบัติการที่ 1 ประกอบด้วยแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด แผนท่ี 1-3 เรื่อง แผนภาพต้นไม้
ผู้วิจัยใช้วธิีการแบบเปดิซึ่งเป็นการน าเสนอปญัหาปลายเปดิ มสีถานการณ์ปญัหา การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียน อภิปราย
และเปรียบเทียบร่วมกันทั้งช้ัน และมีการสรุปเชื่อมโยงแนวคิดทางคณิตศาสตร์ นักเรียนตอบได้ถูกต้องและมีความสนใจ  
ตั้งใจเรียนเป็นอยา่งดี นักเรียนไดร้ว่มแสดงความคิดเห็นกับเพื่อนในกลุ่ม จากการท าแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ ท้ายวงจรปฏิบตักิารที่ 1 นักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์คดิเป็นร้อยละ 91.67  
  วงจรปฏิบัติการที่ 2 ประกอบด้วยแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด แผนท่ี 4-6 เรื่องหลักการคูณ  
ได้ท าการปรับกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับเวลามากขึ้น ท าให้นักเรียนมเีวลาในการเรียนรู้ด้วยตนเอง และแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ ได้จากการท าแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ท้ายวงจรปฏิบตัิการที่ 2  
นักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 97.22 
  วงจรปฏิบัติการที่ 3 ประกอบด้วยแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด แผนท่ี 7-9 เรื่องหลักการบวก 
ได้ท าการปรับกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนมสี่วนร่วมในกิจกรรมการอภิปรายผล การเชื่อมโยงความคดิทางคณิตศาสตร์  
ท าให้นักเรียนสามารถแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ได้ดี จากการท าแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
ท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 3 นักเรียนที่ผ่านเกณฑ์คิดเป็นร้อยละ 100.00 ซึ่งผ่านวัตถุประสงค์การวิจัยทีต่ัง้ไว้ท้ัง 3 วงจรปฏิบัติการ 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจยัได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณติศาสตรโ์ดยใช้วิธีการแบบเปิด 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยแบ่งออกเป็น 
3 วงจรปฏิบัติการ โดยสามารถอภปิรายผลได้ดังนี ้
 วงจรปฏิบัติการที่ 1 แผนภาพต้นไม้ ผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบการจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการแบบเปิด เป็นแนวทางการสอน
ที่เน้นการแก้ปัญหาโดยใช้ปัญหาปลายเปดิ โดยมีล าดับขั้นตอน 4 ข้ันตอน (Inprasitha, 2010 : 195) ดังนี้ 1) ขั้นการน าเสนอ
ปัญหาปลายเปดิ 2) ขั้นการเรียนรูด้้วยตนเองของนักเรียน 3) ขั้นการอภิปรายและเปรยีบเทียบร่วมกันทั้งช้ันเรียน และ  
4) ขั้นการสรุปโดยเช่ือมโยงแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ปรากฏในช้ันเรียน ซึ่งสามารถช่วยให้นักเรียนเกิดกระบวนการ
คิดอย่างเป็นระบบมากขึ้น ฝึกการเขียนอธิบายในลักษณะต่าง ๆ ตามขั้นตอนของวิธีการแบบเปิด ซึ่งหลังจากได้ใช้กิจกรรม 
การเรยีนการสอนดังกล่าว พบว่าคะแนนความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณติศาสตร์ทีไ่ด้จากแบบวัดความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน หลังจากท่ีได้รับการจดักิจกรรมการเรียนรู้แบบเปดิ เรื่องแผนภาพต้นไม้ ในวงจร
ปฏิบัติการที่ 1 นักเรยีนมีคะแนนเฉลี่ย 39.14 คะแนน และเมื่อน ารอ้ยละของคะแนนนักเรียนแตล่ะคนไปเทียบกับเกณฑ์ 
เพื่อแสดงระดับความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่าระดับของความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ 
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ระดับดีมาก มีจ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 ระดับดี มีจ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 41.67 ระดับพอใช้ มีจ านวน 1 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.78 และระดับผ่าน มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 5.56 และจ านวนนักเรียนทีผ่่านเกณฑ์ มีจ านวน 33 คน  
คิดเป็นร้อยละ 91.67 ซึ่งผ่านวัตถปุระสงค์ที่ตั้งไว้ และจะเห็นได้ว่าจ านวนของนักเรียนส่วนมาก อยู่ในระดับดีมาก แต่ก็ยังมี
นักเรียนบางส่วนที่ยังไม่สามารถพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งนักเรียนส่วนที่อยู่ในระดับดี และพอใช้ 
อาจเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 นักเรียนยังไม่เคยผ่านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบนี้มาก่อน 
สามารถอธิบายได้ในแต่ละขั้นตอนว่าข้ันท่ี 1 ข้ันการน าเสนอปัญหาปลายเปดิ เป็นขั้นการจดักิจกรรมทีผู่้วิจัยเน้นการน าเข้าสู่
บทเรียนโดยการซักถามและใช้ค าถามปลายเปิด โดยผู้วจิัยได้ท าการแก้ไขปัญหา คือ ใช้ค าถามปลายเปิดพร้อมยกตัวอย่าง
สถานการณ์ที่เกี่ยวข้องกับบทเรียน เพื่อให้นักเรียนทุกคนสามารถเห็นภาพในการจัดการเรียนการสอนมากขึ้น โดยกญัญา 
โพธิวัฒน์ (2542 : 45) กล่าวว่า การใช้สถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ ที่น่าสนใจสามารถท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจที่จะเรียนมากขึ้น 
ขั้นที่ 2 ข้ันการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียน ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนแตล่ะคนได้ใช้ความคิดทางคณิตศาสตร์อย่างอิสระในการ
แก้ปัญหา เน้นให้นักเรียนได้คิดหาแนวทางการแก้ปัญหาที่หลากหลาย ข้ันท่ี 3 ข้ันการอภิปรายและเปรยีบเทียบแนวคิด 
ในช้ันเรียน เป็นข้ันท่ีนักเรียนจะตอ้งอภิปรายแนวคิดการแก้ปัญหาของตนเองในช้ันเรียน สิ่งท่ีส าคัญคอื การบันทึกแนวคิด 
การแก้ปัญหาของนักเรยีนในใบกิจกรรม ขั้นที่ 4 ข้ันสรุปโดยเชื่อมโยงแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรยีนที่ปรากฏในช้ันเรียน  
เป็นขั้นท่ีครู หรือผูเ้รียนควรเขียนแนวคิดของแต่ละคนหรือแตล่ะกลุม่บนกระดาน เพื่อให้นักเรียนทุกคนได้เห็นถึงแนวคิด 
ที่หลากหลายนั้น แล้วครูท าการเปรียบเทียบแนวคดิของนักเรียนถึงความเหมือนและความต่างของแนวคิดนั้น ๆ ผู้วิจัยจึงได ้
น าผลการวิเคราะห์ข้อมลูนี้ไปออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 
  วงจรปฏิบัติการที่ 2 หลักการคณู ผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการแบบเปดิ เป็นแนวทาง 
การสอนที่เน้นการแก้ปัญหาโดยใช้ปัญหาปลายเปิด โดยมลี าดับขั้นตอน 4 ข้ันตอน (Inprasitha, 2010 : 195) ดังนี้  
1) ขั้นการน าเสนอปัญหาปลายเปดิ 2) ขั้นการเรียนรูด้้วยตนเองของนักเรียน 3) ขั้นการอภิปรายและเปรียบเทียบร่วมกัน 
ทั้งช้ันเรียน และ 4) ขั้นการสรปุโดยเช่ือมโยงแนวคิดทางคณิตศาสตรข์องนักเรียนท่ีปรากฏในช้ันเรยีน ซึ่งสามารถช่วยให้
นักเรียนเกดิกระบวนการคิดอยา่งเป็นระบบมากข้ึน ฝึกการเขยีนอธิบายในลักษณะต่าง ๆ ตามขั้นตอนของวิธีการแบบเปิด  
และได้มีการปรับปรุงขั้นตอนการสอนจากวงจรปฏิบตัิการที่ 1 โดยมีการกระตุ้นนักเรียนมากขึ้นโดยใช้สถานการณ์ปญัหา  
และให้เวลาในการเรียนรูด้้วยตนเองมากขึ้น พบว่านักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 40.00 คะแนน และเมื่อน าร้อยละของคะแนน
นักเรียนแต่ละคนไปเทียบกับเกณฑ์ เพื่อแสดงระดับความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่าคณิตศาสตร์ ระดับดีมาก 
มีจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 44.44 ระดับดี มีจ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 52.78 และระดับพอใช้ มีจ านวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 2.78 และจ านวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ มีจ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 97.22 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบวัด
ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ แบบสังเกตพฤติกรรมนักเรียน และแบบสัมภาษณ์นักเรียน สามารถบอกได้ว่า
เมื่อจัดกิจกรรมการเรียนรูด้้วยวิธีการแบบเปิด เรื่องหลักการคณู ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 ซึ่งอาจจะมีนักเรียนส่วนหน่ึงไมเ่ข้าใจ
ในรูปแบบของแบบวัดในลักษณะที่ให้เขียนอธิบายเป็นขั้นตอน และนักเรียนไม่มีทักษะการคิดวิเคราะห์โจทย์ และนักเรียน 
ไม่จ าสูตรที่จะใช้ยังไมไ่ด้ สอดคล้องสติกเลอร์และฮเีบอร์ต Stigler and Hieber (1999, อ้างถึงใน เจนสมุทร แสงพันธ,์ 2550 : 
25) กล่าวว่า บางครั้งครูก็อาจน าเสนอวิธีการของตัวเองเพื่อแลกเปลีย่นกับนักเรียนบ้าง เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ถึงวิธีการ 
ของครูที่ต้องการสอน และเมื่อนักเรียนออกมาน าเสนอวิธีการเสร็จแล้วนั้น ครูจะท าการสรุปและให้รายละเอยีดในตอนท้าย  
ซึ่งจะช่วยให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้อย่างถูกต้อง ผู้วิจัยจึงได้น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลนี้ไปออกแบบกิจกรรม
การเรยีนรู้ในวงจรปฏิบตัิการที่ 3 
  วงจรปฏิบัติการที่ 3 หลักการบวก ผู้วิจัยได้ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการแบบเปิด เป็นแนวทางการสอน 
ที่เน้นการแก้ปัญหาโดยใช้ปัญหาปลายเปดิ โดยมีล าดับขั้นตอน 4 ข้ันตอน (Inprasitha, 2010 : 195) ดังนี้ 1) ขั้นการน าเสนอ
ปัญหาปลายเปดิ 2) ขั้นการเรียนรูด้้วยตนเองของนักเรียน 3) ขั้นการอภิปรายและเปรยีบเทียบร่วมกันทั้งช้ันเรียน และ  
4) ขั้นการสรุปโดยเช่ือมโยงแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ปรากฏในช้ันเรียน ซึ่งสามารถช่วยให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิด
อย่างเป็นระบบมากขึ้น ฝึกการเขยีนอธิบายในลักษณะต่างๆ ตามขัน้ตอนของวิธีการแบบเปิดซึ่งหลังจากได้ใช้กิจกรรมการเรียน
การสอนดังกล่าว พบว่าคะแนนความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ ที่ได้จากแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ ในวงจรปฏิบัติการที่ 3 เรื่องหลักการบวก ของนักเรยีนหลังจากท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้แบบเปดิ  
มีคะแนนเฉลี่ย 41.47 คะแนน และเมื่อน าร้อยละของคะแนนนักเรียนแต่ละคนไปเทียบกบัเกณฑ์ เพื่อแสดงระดับความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่าระดับดีมาก มีจ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 80.56 และระดบัดี มีจ านวน 7 คน  
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คิดเป็นร้อยละ 19.44 และจ านวนนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์ มีจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ผลการวิเคราะห์ข้อมลู 
จากแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ แบบสังเกตพฤติกรรมนักเรยีน และแบบสมัภาษณ์นักเรียน  
สามารถบอกได้ว่าเมื่อจัดกจิกรรมการเรยีนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้วิธีการแบบเปิด ในวงจรปฏิบัติการที่ 3 ผ่านวัตถุประสงค์ 
ของการวิจัยที่ตั้งไว ้โดยผู้วิจัยแยกประเด็นการอภิปรายผลดังนี้ 
   ขั้นที่ 1 ข้ันน าเสนอปัญหาปลายเปดิ ผู้วิจัยน าเข้าสู่บทเรียนด้วยการพูดคุยเกี่ยวกับเหตุการณต์่าง ๆ ที่ก าลัง
ได้รับความสนใจในเวลานั้น เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมและดึงความสนใจของนักเรียนท่ีมตี่อกิจกรรมอื่น ให้สนใจต่อสิ่งที่ครู
ก าลังน าเสนอ และสร้างสมาธแิก่นักเรยีนให้พร้อมที่จะเปดิรับสิ่งที่ก าลังจะเกดิขึ้นในคาบเรียนนั้น ๆ  สอดคลอ้งกับ (สมหมาย อุ่นทะยา, 
2553 : 35) ที่กล่าวว่า เทคนิคการน าเข้าสู่บทเรียน เป็นกิจกรรมที่ครูจัดขึ้นก่อนเข้าสู่เนื้อหา เพื่อเป็นการเตรียมนักเรียน  
ถ้าครูเริม่การสอนได้น่าสนใจก็จะเป็นแรงจูงใจ หรือกระตุ้นนักเรียนให้สนใจร่วมกิจกรรมมากขึ้น 
   ขั้นที่ 2 ข้ันกิจกรรมการเรียนรู้ มี 4 ข้ัน ดังนี้ 
    1) ขั้นการน าเสนอปัญหาปลายเปดิ ผู้วิจัยน าปญัหาปลายเปดิที่พิมพด์้วยอักษรที่มีขนาดใหญ่  
นักเรียนสามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน น าไปติดบนกระดาน ผู้วิจัยแจกใบกิจกรรมที่มีข้อความปัญหาดังกล่าวและพื้นท่ีว่าง 
ให้นักเรียนได้น าเสนอวิธีการแก้ปัญหา และแจกสื่อให้นักเรียนใช้ส าหรับประกอบการแก้ปัญหา ซึ่งปัญหาดังกล่าวเป็นสถานการณ์ 
ที่นักเรียนมีโอกาสพบเจอได้ มีความเกี่ยวข้องกับประสบการณ์การใช้ชีวิตของนักเรียน มีความน่าสนใจ ท้าทาย ความสามารถ
ของนักเรียนทุกกลุ่ม และสามารถแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลาย ซึ่งผูว้ิจัยสังเกตว่านักเรียนให้ความสนใจสนใจ สนุกสนาน  
และมองว่าเป็นการเข้าร่วมเล่นเกม สอดคล้องกับไมตรี อินทร์ประสทิธ์ิ (2549 : 15) กล่าวว่า ครูจะตอ้งอธิบายปัญหานั้น 
ให้นักเรียนได้เข้าใจถึงความสัมพันธ์ กฎ และเงื่อนไขของปัญหานั้น ๆ เพราะนักเรียนบางคนอาจไมเ่ขา้ใจปัญหา เนื่องจาก 
เป็นปัญหาทีไ่ม่คุ้นเคยและไม่เคยพบเจอมาก่อน โดยกระตุ้นให้นักเรียนเห็นความส าคัญของปัญหา อาจใช้สื่อการสอน 
เพื่อให้นักเรียนเข้าใจยิ่งขึ้น และให้ข้อมูลทั่วไปเพิ่มเติมเพื่อให้เห็นปัญหาที่เป็นรูปธรรมมากขึ้น รวมถึงยกตัวอย่างแนวทางการคิด 
ที่หลากหลายเกี่ยวกับปญัหานั้น ๆ  
    2) ขั้นการเรียนรูด้้วยตนเองของนักเรียน ผู้วิจยัให้นักเรยีนตีความปญัหาที่เกิดขึ้น จึงเปดิโอกาสให้
นักเรียนท าความเข้าใจต่อปัญหาปลายเปดินั้น ๆ ให้นักเรยีนได้แก้ปญัหาจากค าสั่งของกิจกรรม ซึ่งข้ันนี้ต้องให้เวลามากท่ีสุด 
เพราะจะเกิดพฤติกรรมการแก้ปญัหาของนักเรียนมากท่ีสุด ให้นักเรยีนเรียนรู้ด้วยตนเอง สอดคล้องกับ (Inprasit, 2010 : 200) 
กล่าวว่า ให้นักเรียนแต่ละคนได้ใช้ความคิดทางคณิตศาสตร์อย่างอิสระในการแก้ปญัหา ครไูม่ควรก าหนดแนวทางการคิด 
ของนักเรียนเพราะเน้นให้นักเรยีนได้คิดหาแนวทางการแก้ปัญหาที่หลากหลาย ซึ่งรูปแบบการสอนนี้ เป็นการรวมกันของสองสิ่ง
คือ การท างานของแต่ละบุคคลและการอภิปรายในช้ันเรียน 
    3) ขั้นการอภิปรายและเปรียบเทียบร่วมกันท้ังช้ันเรียน ในข้ันตอนน้ีผู้วิจัยเป็นผู้เลือกล าดับการน าเสนอ
จากการสังเกตแนวคิดวิธีแก้ปัญหาของนักเรียนแต่ละกลุม่ โดยให้กลุ่มที่มีแนวคิดการแก้ปญัหาด้วยวธิีการพื้นฐาน เป็นรูปธรรม 
ไม่ซับซ้อน เป็นผู้น าเสนอก่อน และกลุ่มที่มีแนวคดิวิธีการแก้ปญัหาที่ค่อนข้างซับซ้อน หรือเป็นนามธรรม เป็นผู้น าเสนอ 
ในล าดับต่อไป ผู้วิจัยไดร้่วมก าหนดรูปแบบของการอภิปรายแตกต่างกันออกไปดังน้ี ในช่ัวโมงท่ี 1-2 ของการเรียนการสอน 
มีการอภิปรายโดยการติดผลงานกลุ่มบนกระดาน แล้วให้ตัวแทนกลุม่ยืนที่กลุ่มตนเอง เพื่อน าเสนอแนวคิดของกลุ่ม และจาก
การสังเกตของผู้วิจัยพบว่า แต่ละกลุ่มส่งตัวแทนที่คาดว่าสามารถน าเสนอได้ดีที่สุดออกมาน าเสนอ ตัวแทนเหล่านั้นเป็นนักเรียนที่มี
ความกล้าแสดงออกท าให้มีความพร้อมในการน าเสนอ ไม่ค่อยมีอาการประหม่าหรือเขินอาย สามารถน าเสนอแนวคิดของกลุ่ม
ตนเองได้ค่อนข้างดี การให้นักเรียนยืนท่ีกลุ่มตัวเองในการน าเสนอท าให้นักเรียนมคีวามมั่นใจมากข้ึน เพราะมีเพื่อนในกลุม่ 
ที่สามารถให้ความช่วยเหลือเพิ่มเติม ขยายความแนวคิดตา่ง ๆ ที่ต้องการสื่อให้คนอ่ืนเข้าใจ สอดคลอ้งกับไมตรี อินทร์ประสิทธ์ิ 
(2558 : 18) กล่าวว่ากิจกรรมในขั้นการอภิปรายทั้งช้ันเรียน และเปรียบเทียบเป็นสิ่งที่ส าคัญมากต่อการพัฒนาบทเรียนในอนาคต 
ครูควรพยายามจ าแนกนักเรียนว่าใครยังไม่เข้าใจปัญหา และให้ตัวอย่างเพิ่มขึ้นหรือเสนอแนะเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนคดิ 
ในแนวทางที่เกี่ยวข้องกับปัญหา 
    4) ขั้นการสรุปโดยเชื่อมโยงแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีปรากฏในช้ันเรียน ในข้ันตอนน้ีผู้วิจยั
เป็นผู้เลือกถามค าถามให้นักเรียนเกิดการวิเคราะห์ เชื่อมโยง และจดัเรียงแนวคิดต่าง ๆ ที่แต่ละกลุ่มน าเสนอมาใหเ้ป็นระบบ 
มีการสรุปข้อดี และข้อจ ากัดของแต่ละแนวคดิ ท าให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์และประเมินวิธีการแกป้ัญหาแตล่ะวิธีในทุกมิติ 
จนสามารถน าไปประกอบการตัดสินใจในการเลือกใช้วิธีการแก้ปัญหาในรูปแบบต่าง ๆ และน าไปสู่การสรุปผลการเรียนรู้ได้  
ซึ่งสอดคล้องกับพิเชาวน์ องค์อนุรกัษ์ (2552 : 23) ท่ีกล่าวว่า การที่มีการประเมินการคิดของนักเรียนท าให้นักเรียนได้มองเห็น
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คุณค่าของการคดิของตนเอง และการสรุปบทเรียนร่วมกันของครูและนักเรียน ท าให้นักเรียนได้สะท้อนถึงสิ่งที่ได้เรยีนรู้ร่วมกัน
อีกครั้ง 
   จากเหตุผลดังกล่าวพบว่า การจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการแบบเปิดเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ที่ใช้ปัญหาปลายเปดิในการกระตุน้ให้นักเรียนเกดิการค้นหาวิธีการแก้ปัญหาด้วยตนเอง ท าให้นักเรียนได้ค้นหาแนวคิด 
วิธีการแก้ปัญหาได้อย่างอิสระ สามารถน าความรู้และประสบการณ์เดิมของตนเองไปใช้ในการแก้ปัญหาแต่ละครั้ง มีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้กันภายในกลุ่มตนเอง ท าให้เกิดการเปิดมุมมองใหม่ในการแก้ปัญหาในแต่ละครั้ง การอภิปรายทั้งช้ันเรียนยังท าให้นักเรียน 
ได้มโีอกาสเรียนรู้วิธีการแก้ปัญหาวิธีอื่น ๆ เพิ่มเติมและเกดิการวเิคราะห์เช่ือมโยงวิธีการต่าง ๆ เพื่อคัดเลือกวิธีการที่เหมาะสม
กับแต่ละปญัหา จึงส่งผลให้ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน หลังเรียนด้วยการจัดการเรยีนการสอน
โดยใช้วิธีการแบบเปิด ทั้ง 3 วงจรปฏิบัติการ พบว่าวงจรปฏิบัติการที่ 1 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 39.14 คะแนน นักเรียนที่ผ่านเกณฑ์
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 คิดเป็นร้อยละ 91.67 วงจรปฏิบัติการที่ 2 นกัเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 40.00 คะแนน นักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 คิดเป็นร้อยละ 97.22 และวงจรปฏิบัติการที่ 3 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 41.47คะแนน นักเรียนที่ผ่านเกณฑ์
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 คิดเป็นร้อยละ 100.00 และเมื่อน าร้อยละของคะแนนนักเรียนแต่ละคนไปเทียบกบัเกณฑ์เพื่อแสดงระดับ
ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งผ่านวัตถุประสงคท์ี่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจริยา สุนทรหาญ  
(2561 : 133) ศึกษาเรื่อง ผลของการจัดการเรยีนรู้คณิตศาสตร์โดยใช้วิธีการแบบเปิด ที่มีต่อความสามารถในการแก้ปญัหา 
และการสื่อสารทางคณติศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 พบว่าความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 หลังไดร้ับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตรโ์ดยใช้วิธีการแบบเปิดสูงกว่าเกณฑร์้อยละ 70  
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05 เนื่องมาจากการจัดการเรยีนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด เป็นวิธีการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้
ปัญหาปลายเปดิ เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนได้คิดแก้ปญัหาในแนวทางของตนเอง และเกิดแนวทางการแก้ปัญหาที่หลากหลาย  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของานวิจยัของชูศักดิ์ อุดอิ่นแก้ว (2559 : 212) ศึกษาเรื่อง การออกแบบงานทางคณิตศาสตร์ 
เพื่อพัฒนาการคิดทางคณติศาสตรข์องนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย ในช้ันเรียนทีส่อนด้วยวิธีการแบบเปิด พบว่าการวิจยั
ครั้งนี้นักเรียนได้พัฒนาการคิดทางคณิตศาสตร์ที่เกิดจากการแก้ปญัหางานทางคณิตศาสตร์ ที่ครูได้ออกแบบสถานการณ์ปัญหา
และงานทางคณิตศาสตร์ได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของตติมา ทิพย์จินดาชัยกุล (2557 : 87-88) ศึกษาเรื่อง ผลการจัดกิจกรรม
การเรยีนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปดิ (Open approach) ที่มตี่อความสามารถในการแก้ปญัหาและความสามารถในการให้เหตุผล
ทางคณิตศาสตร์ เรื่องทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีไดร้ับการจดักิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการแบบเปิดสูงกว่าเกณฑร์้อยละ 70 
ที่ระดับนัยส าคญัทางสถิติ .01 โดยมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 75.37 นอกจากน้ีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิธีการแบบเปิด 
จะท าให้นักเรียนมีการพัฒนาความสามารถในการแก้ปญัหาอย่างตอ่เนื่อง กล่าวคือในระยะแรกนักเรยีนอาจจะต้องได้รับ 
ค าถามกระตุ้นความคดิจากครู จึงจะสามารถท าความเข้าใจและแกป้ัญหาปลายเปดิที่ครูน าเสนอได้ดี แต่เมื่อได้รับประสบการณ์
จากการแก้ปัญหาปลายเปิดอยา่งต่อเนื่อง นักเรียนจะสามารถค้นหาวิธีการแก้ปัญหาไดด้้วยตนเอง ซึง่จะท าให้นักเรียนสามารถ
แก้ปัญหาใหม ่ๆ ที่อาจจะเจอในชีวิตประจ าวันได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของพัทธยากร บุสสยา (2559 : 122) ศึกษาเรื่อง  
ผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาและความคิดสรา้งสรรค์ทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนท่ีไดร้ับ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้วธิีการแบบเปิด สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถติิ .05 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของสิริพันธุ์ จันทราศรี (2557 : 198) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
ช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในช้ันเรยีนที่สอนด้วยวิธีการแบบเปิด พบว่าในการวิจัยครั้งนี้นักเรียนได้พัฒนาความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตรผ์า่นการจัดการเรียนการสอน ด้วยวิธีการแบบเปิดของครูผู้สอน นักเรียนได้แสดงกลุ่มพฤติกรรม
ทั้ง 6 กลุ่มพฤติกรรมออกมา โดยค่อย ๆ เพิ่มระดับในการใช้ขึ้นในแต่ละคาบเรียนตามล าดับ จนกระทั่งความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนได้ถูกใช้เป็นประจ าและเกดิการพัฒนาขึน้จากเดิม    
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ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้  
  1.1 ปัญหาปลายเปิดที่จะน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ มีความส าคญัมากท่ีจะเปิดความคิดของนักเรียน
ให้สามารถพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ ครูจึงควรสร้างปัญหาปลายเปิดใหเ้หมาะสมกับบริบท 
และความสนใจของผู้เรียน สามารถแก้ปัญหาได้หลายวิธี ซึ่งครูควรคาดการณ์แนวคิดวิธีการแก้ปัญหาก่อนที่จะน าไปใช้กับนักเรียน 
  1.2 บรรยากาศการเรยีนที่มีความเป็นอิสระ ในบางครั้งท าให้นักเรียนใช้เวลาไปกับการเล่น ครูจึงต้องศึกษา
เทคนิควิธีการกระตุ้นความสนใจของนักเรียนด้วย 
  1.3 ควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดอย่างต่อเนื่องในเนื้อหาอื่น ๆ และควรให้เวลาในการระดมสมอง
ให้มาก เพราะการพัฒนาความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณติศาสตรจ์ะค่อย ๆ พัฒนาไปอย่างช้า ๆ 
  1.4 ควรฝึกให้นักเรียนแก้ปญัหาบอ่ย ๆ และให้นักเรียนรูจ้ักการอธิบายและใหเ้หตผุลควบคูไ่ปด้วย 
  1.5 ควรปลูกฝังและสร้างเจตคติทีด่ีให้กับนักเรียนในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
  1.6 นักเรียนบางคนไม่ชอบการเขยีนตอบจึงจะท าให้ไม่ชอบวิธีการเรียนแบบนี้จึงควรสร้างความเข้าใจ 
และกระตุ้นให้นักเรียนเกดิความตระหนักและเห็นความส าคัญ นอกจากนั้นควรเสริมด้วยกระบวนการกลุ่มและเทคนิคการสอน
แบบเพื่อนช่วยเพื่อนร่วมด้วย 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
  2.1 ผลการวิจัยขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลาย ๆ อย่าง ครูควรศึกษาบริบทของโรงเรียน นักเรียนและครู  
และบริบทอ่ืน ๆ เพื่อเปรียบเทียบกัน 
  2.2 ควรติดตามและประเมินผลในระยะยาว หลังจากเสรจ็สิ้นการจัดการเรยีนรู้ เพื่อตรวจสอบความคงทน 
ในการเรียนรู้ของนักเรียน เพื่อที่จะได้ทราบว่าการจดัการเรียนรู้ดังกล่าว สามารถน าไปใช้ได้ผลดีในทุกระดับชั้นหรือไม่ 
  2.3 ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ นอกจากความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ เช่น ความคิดสรา้งสรรค์ 
ความสามารถในการใหเ้หตผุล ความสามารถในการเชื่อมโยง และความสามารถในการสื่อสารทางคณติศาสตร์ เป็นต้น 
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Inprasitha, M. (2010). One Feature of Adaptive Lesson Study in Thailand-Designing Unit. Proceeding of  
  the 45th Korean National Meeting of Mathematics Education. Gyeongju: Dongkook University.  
Nohda, N. (2000). A Study of “Open-Approach” method in school Mathematics Teaching: focusing on 
 Mathematics Problem Solving Activities. Ibaraki: University of Tsukuba. 
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ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
Ethical Leadership of School’s Administrators Affecting Organizational Climate of 
Schools under the Office of Roi Et Primary Educational Service Area 3 
 
ศิรประภา ชปุวา1, หทัย น้อยสมบัต2ิ, ภทัรวรรณ ค าแปล3 และ ชัยยนต์ เพาพาน4  
Siraprapa Chooppawa1, Hatai Noisombut2, Pattarawan Kamplae3 and Chaiyon Paophan4  
 
บทคัดย่อ 
  การวิจัยครั้งนี้มจีุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาบรรยากาศ
องค์การสถานศึกษา และ 3) สร้างสมการพยากรณ์ภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรมของผู้บริหารทีส่่งผลต่อบรรยากาศองค์การ
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหารและครูในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ปีการศึกษา 2561 รวมทั้งสิ้น 323 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.910 และ 0.850 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพันธ์แบบเพียรส์ัน และสร้างสมการเพื่อพยากรณ์ 
ตัวแปรตาม โดยวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน  
  ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 3  โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) บรรยากาศองค์การ 
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน 3) ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านความเป็นพลเมืองดี (X6)  
ด้านความเคารพต่อปัจเจกบุคคล (X5) ด้านความไว้วางใจ (X4) และด้านความซื่อสัตย์ (X3) ตามล าดบั โดยตัวแปรทั้งสี ่
ร่วมกันสมการพยากรณ์พยากรณภ์าวะผู้น าเชิงจริยธรรมทีส่่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ได้ร้อยละ 72.50 เขียนเป็นสมการพยากรณ์ได้ดังนี ้
  สมการพยากรณ์พยากรณ์ โดยใช้คะแนนดิบ   
   Y´ = .556 + .407X6 + .202X5 + .162X4 + .081X3 

  สมการพยากรณ์พยากรณ์ โดยใช้คะแนนมาตรฐาน   
   Z´y = .448ZX6 + .240ZX5 + .184ZX4 + .102ZX3 
 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น า, ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม, บรรยากาศองค์การ  
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วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 256492

Abstract 
  The purposes of this research were to: 1) study ethical leadership of school’s administrators;  
2) study organizational climate of schools, and 3) create the prediction equations of ethical leadership of 
school’s administrators affecting organizational climate of schools under the office of Roi Et primary 
educational service area 3. The samples were 323 administrators and teachers in schools under the office 
of Roi Et primary educational service area 3 in 2018 academic year. The research instrument used for data 
collection was a five rating scales questionnaire with reliabilities of Cronbach’s alpha coefficient were 
0.910 and 0.850. The statistical techniques employed in data analysis were percentage, mean, standard 
deviation and Pearson Product Moment Correlation Coefficient. Regression equations were created for 
predicting dependent variables through Stepwise Multiple Regression analysis. 
 The research findings were as follows: 1) the level of ethical leadership of school’s 
administrators of schools under the office of Roi Et primary educational service area 3 in overall was at  
a high level. Individual aspects were at high level for all aspects. 2) The organizational climate of schools 
under the office of Roi Et primary educational service area 3 in overall was at a high level. Individual 
aspects were at high level for all aspects. 3) Ethical leadership of school’s administrators affecting 
organizational climate of schools under the office of Roi Et primary educational service area 3, there were 
4 aspects: good citizen(X6), respect to individual (X5), reliability (X4), and honesty (X3) respectively. 
The four variables predicted the variance of ethical leadership affecting organizational climate. It could 
predict 72.50%. The prediction equations could be written as follow:  
  The regressive equation in the form of raw score (Unstandardized Score)  
  Y´ = .556 + .407X6 + .202X5 + .162X4 + .081X3 
  The regressive equation in the form of standard score (Standardized Score) 
  Z´y = .448ZX6 + .240ZX5 + .184ZX4 + .102ZX3 
 
Keywords  : Leadership, Ethical leadership, Organizational climate  
 
บทน า 
  ในยุคปัจจุบันโลกของเราได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นด้านสังคม หรือเทคโนโลยสีารสนเทศ  
จึงเกิดการแข่งขันในระดับโลกมากขึ้น ในส่วนของด้านเศรษฐกิจการค้า การบริหารจัดหารด้านต่าง ๆ ความสามารถในการสื่อสาร 
จะส่งผลกระทบกระจายไปได้อยา่งรวดเร็ว ความถดถอยด้านคณุธรรมของสังคมอาจมาจากการยึดปัจจัยอื่นมากกว่าความดีงาม 
การแข่งขันเพื่อเอาความชนะ ประเทศไทยของเรานั้น ได้ประสบพบเจอกับปัญหาอย่างมากมาย การซื้อสิทธิขายเสียงในการเลือกตั้ง
ทั้งระดับประเทศและระดับชุมชน การหลีกเลี่ยงการช าระภาษีอากรตามกฎหมาย การมองหาลู่ทางใหไ้ด้มาซึ่งต าแหน่งที่สูงข้ึน  
สิ่งเหล่านี้กลายเป็นเรื่องธรรมดาในชาติไทย อาจจะกล่าวได้ว่าประเทศไทยมีค่านิยมที่ตามใจทุกคนทีม่ีความนับถือยอมรับ 
ไม่ว่าจะเป็นความช่ัวหรือความดี โดยเหตุการณ์ดังกล่าวได้ก่อให้เกดิความเดือนร้อน ความยุ่งยากไปทุกภาคส่วนในสังคม  
เป็นปัญหามายาวนาน (อาจอง ชุมสาย ณ อยุธยา, 2550 : 1) 
 ผู้น าถือเป็นหนึ่งในกุญแจส าคัญทีจ่ะท าให้องค์กรด าเนินการไปอย่างมีจริยธรรมหรือไม่มีจริยธรรม โดยเฉพาะผู้น า
จะมีหน้าท่ีในการตัดสินใจ โอกาสจะมากกว่าบุคคลอื่นที่จะสามารถสร้างแนวคิดทางด้านจริยธรรมใหเ้กิดขึ้นในองค์กร คุณค่า
และเหตุผลด้านจริยธรรมของผู้น าหรือผู้น าระดับสูง จะเป็นต้นแบบที่ดีให้บุคคลกรอื่น ๆ ในองค์กรได้ยึดถือปฏิบัติ เป็นแนว
เดียวกัน  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2558) ได้ก าหนดนโยบายที่ 8 การบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี โดยเป้าประสงค์เชิงนโยบาย คือ ระบบการบริหารงานภาครัฐมปีระสิทธิภาพ มีคณุภาพ และมีธรรมาภิบาล ไดร้ับ
ความเชื่อมั่น ความเช่ือมั่นศรัทธาจากประชาชน บุคลากรภาครัฐมีขดีความสามารถสูงขึ้น มีคุณธรรม จริยธรรม สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ ได้รับความเป็นธรรมในการปฏิบัตริาชการ อีกท้ังยังมีการก าหนดนโยบายในการเสริมสร้าง
มาตรฐานด้านคณุธรรม จริยธรรม สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ ได้รับความเป็นธรรมในการปฏิบัติราชการ อีกทั้งยังมี
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การก าหนดนโยบาย 
ในการเสริมสร้างมาตรฐาน ด้านคณุธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลให้แก่ข้าราชการและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ และพัฒนา 
ความโปร่งใสในการปฏิบตัิงานของหน่วยงานภาครัฐ พร้อมท้ังป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่รัฐอย่างจริงจัง เพื่อให้ข้าราชการเป็นท่ีเชื่อถือไว้วางใจของประชาชน ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการ 
มีนโยบายแผนยุทธ์ศาสตร์ตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี ให้สถานศกึษา ด้านคุณธรรม จริยธรรม และความเป็นไทย มีคณุธรรม 
จริยธรรม ความดีงาม และเกิดปญัหาทางวิกฤตการณด์้านคณุธรรมจริยธรรมในสังคมไทย แต่การที่จะอบรมสั่งสอนศิษย์นั้น 
ให้เป็นคนที่มีคุณธรรมจริยธรรม ครู โดยเฉพาะผู้บริหารต้องปฏิบัตตินให้เป็นแบบอย่างท่ีดี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 : 2-7) 
  ผู้บริหารสถานศึกษาผู้ซึ่งมีพฤติกรรมการปฏิบัติทีส่อดคล้องอย่างถูกต้องท านองคลองธรรม จะเป็นผู้เหน็คุณค่า 
และความยุติธรรมในสังคม แต่ถ้าผู้บริหารคนใดมีพฤติกรรมตามอ าเภอใจจะไม่ได้รับความไว้วางใจจากทีมงาน สุดท้ายก็จะเกิด
ความขัดแย้งจากการตัดสินใจในการท างาน ผู้บริหารโรงเรียนผู้ซึ่งไมม่ีความยุติธรรม ไม่ซื่อสัตย์ ขาดความเมตตาปราณี มจีิตใจ
ที่ไม่แน่นอน ในไม่ช้าเกิดความขุน่เคืองกับผู้ร่วมงาน ชุมชน และสังคม ดังน้ันในการบริการจัดการองค์กรให้ประสบความส าเร็จ
ดังกล่าว เง่ือนไขท่ีส าคญัที่ส่งผลตอ่ความส าเร็จดังกล่าว คือ แบบของผู้บริหาร แต่แบบของผู้บริหารทีส่ าคัญทีสุ่ดที่จะท าให้
พนักงานเกิดความพึงพอใจในการท างานมากท่ีสุด คือ ผู้บริหารทีม่ีคณุธรรม จริยธรรม หรือท่ีนักบริหาร เรียกว่ามีภาวะผู้น า 
เชิงจริยธรรม (Ethical Leadership) จะเป็นแบบอย่างของผู้บริหารหรือผู้น าทีส่ามารถโน้มน้าวจติใจคนในองค์การให้ปฏิบัติ
หน้าที่ได้อย่างเป็นประสิทธิภาพ ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมจะท าให้เกิดผล คุณธรรมจริยธรรมเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้บริหารการศึกษา 
การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศกึษาเป็นสิ่งที่ควบคู่ไปกับความรู้ความสามารถ และความ
ฉลาดทางปัญญา ผู้บริหารมืออาชีพต้องมีความฉลาดทางศีลธรรม หรือจริยธรรม และความฉลาดทางอารมณ์ จึงจะสามารถ 
ยืนหยัดในโลกของการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน ดังนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงเป็นความหวงัของการเป็นแบบอย่าง 
ที่ดี เพราะผู้บริหารเป็นท้ังหัวและหน้าตาของโรงเรยีนที่ต้องเป็นแบบอย่างท่ีดีทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา พฤติกรรม
ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหาร ย่อมสง่ผลต่อคณุภาพของครูและคณุภาพของผู้เรียนเป็นอย่างฅ
แน่แท้ (สุรัตน์ ไชยชมภ,ู 2557 : 1-2) 
  องค์การที่มีบรรยากาศในการบริหารแบบใช้อ านาจ คือ อ านาจในการตัดสินใจอยู่กับส่วนกลาง บุคลากรในองค์การ
ต้องปฏิบัติตามระเบียบอย่างเคร่งครัด บรรยากาศแบบน้ีจะท าให้ผลผลิตต่ า บุคลากรในองค์การมคีวามรู้สึกไม่พึงพอใจในงาน   
ไม่เกดิความคดิริเริ่ม และมีทัศนคติที่ไม่พึงประสงค์ต่อกลุ่มผูป้ฏิบัติงาน องค์การที่มีบรรยากาศร่วมประสานสัมพันธ์ และเน้น
ความสัมพันธ์ที่ดตี่อกันในหมู่สมาชิกองค์การ จะมีผลท าให้บุคลากรในองค์การเกิดความพึงพอใจในงาน มีทัศคติที่ดีต่อบุคลากร
ในองค์การเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์แต่ผลงานยังอยู่ในระดับต่ า และในองค์การที่มีบรรยากาศในองค์การแบบนี้ จึงมีผลท าให้
บุคลากรขององค์การเกดิความพึงพอใจในงาน ท าให้บรรลุผลส าเร็จ นอกจากน้ัน สเตียร์ และพอรเ์ทอร์ ยังได้กล่าวอ้างถึง
แนวคิดของนักวิชาการอีกหลายคนท่ีกล่าวว่า บรรยากาศองค์การ มุง่เน้นคนซึ่งประกอบด้วย การติดตอ่สื่อสารชนิดเปิดการให้
ความสนับสนุนร่วมกันและกระจายอ านาจการตดัสินใจ น าไปสู่การปฏิบัติงานท่ีดีของบุคลากร ลดการออกจากงาน ลดต้นทุน
การผลิต และลดเวลาในการฝึกอบรม (Steers and Porter, 1983 : 317) 
  จากท่ีกล่าวมาข้างต้น ผู้น าทางด้านการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้บริหารสถานศึกษา จ าเป็นต้องเปลีย่นตนเอง 
ในการบริหารจัดการ จะต้องเป็นผูน้ าท่ีมีภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม มีการปฏิบัตเิชิงจริยธรรมที่เข้มแข็งและเกิดความสมบรูณ ์
จึงจะถือได้ว่าเป็นผู้มภีาวะผู้น าเชิงจริยธรรม อีกท้ังบรรยากาศองค์การจะมคีวามส าคัญด้านการบริหารจัดการ ทั้งต่อผู้บริหาร
และบุคคลอื่น ๆ  ในองค์การเป็นอย่างมากแลว้ ยังมผีลตอ่การจูงใจในการปฏิบัติงานและความพึงพอใจในงานที่ไดร้ับมอบหมายด้วย 
หากองค์การใดค านึงถึงความส าคญัในเรื่องนี้ แล้วน ามาประยุกต์ใช้กับการบริหารจัดการที่มีการปรับเปลี่ยนให้ทันยุคทันสมัย
แบบผสมผสานกลมกลืนตลอดเวลา ก็จะท าให้องค์การนั้นมีความยืดหยุ่น ท าให้เกิดผลดตี่อผู้ปฏิบัติงานกับผู้บริหารที่ท างาน
ร่วมกัน โดยต่างฝ่ายต่างรู้ถึงความต้องการ และความพึงพอใจต่อกัน ท้ายสุดย่อมท าใหเ้ป้าหมายขององค์การสัมฤทธ์ิผล 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ศึกษาจึงให้ความสนใจและเลือกท าการศึกษา ภาวะผู้น าท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองค์การในโรงเรยีน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 เพื่อสารสนเทศในการพัฒนาภาวะผูน้ าเชิงจริยธรรม 
ของผู้บริหาร ซึ่งย่อมส่งผลให้บรรยากาศองค์การมีคณุภาพสูงสดุในโอกาสต่อไป 
 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 256494

วัตถุประสงค ์
  1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 3 
   2. เพื่อศึกษาบรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต 3 
  3. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ ภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรมที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 
 
กรอบแนวคิด 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาและได้สังเคราะห์
องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาจากแนวคิดและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องได้ 6 องค์ประกอบเพื่อก าหนด
เป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย ไดแ้ก่ 1) ด้านความยุติธรรม 2) ด้านความรับผิดชอบ 3) ด้านความซื่อสัตย์ 4) ด้านความไว้วางใจ 
5) ด้านความเคารพ และ 5) ด้านความเป็นพลเมืองด ี
  ผู้วิจัยได้เลือกใช้แนวคิดบรรยากาศองค์การของ Litwin & Stringer (2002 : 123) ได้แบ่งองค์ประกอบบรรยากาศ 
ออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านโครงสร้างองค์การ 2) ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 3) ด้านได้รับการยอมรับ 4) ด้านการสนับสนุน
และ 5) ด้านความผูกผันต่อองค์กร ผู้วิจัยจึงสรุปกรอบแนวคดิในการศึกษาภาวะผู้น าเชิงงนวัตกรรมของผู้บริหารทีส่่งผลต่อ
ความเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ดังภาพประกอบ 1  
 
   ตัวแปรเกณฑ์                ตัวแปรพยากรณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิด 
 
วิธีด าเนินการวิจัย    
  การด าเนินการวิจัยมีรายละเอียดต่าง ๆ ดังต่อไปนี ้
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและครสูังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 3 ที่ปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2561 จ านวน 2,065 คน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2561 : ออนไลน์)   
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 3 ท่ีปฏิบตัิงานในปีการศึกษา 2561 โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and Morgan  
(1970, อ้างใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 34-35) ได้กลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 323 คน แล้วท าการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified 

บรรยากาศองค์การ 
 

ได้ใช้แนวคิดของ Litwin & Stringer (2002) ได้แบ่ง
องค์ประกอบของบรรยากาศองค์การเป็น 5 ด้าน ดังน้ี 
 1. ด้านโครงสร้างองค์การ 
 2. ด้านมาตรฐานการปฏิบตัิงาน 
 3. ด้านได้รับการยอมรับ 
 4. ด้านการสนับสนุน 
 5. ด้านความผูกผันต่อองค์กร 
 

 

     ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม 
 

ได้สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผูน้ าเชิงจริยธรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษาจากแนวคิดและงานวิจยั
ที่เกี่ยวข้อง ได้ 6 องค์ประกอบ 
1. ความยุติธรรม 
2. ความรับผดิชอบ 
3. ความซื่อสัตย ์
4. ความไว้วางใจ 
5. ความเคารพต่อปจัเจกบุคคล 
6. ความเป็นพลเมืองด ี
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Random Sampling) โดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นช้ันในการสุ่ม จากนั้นจึงท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าความเชื่อมั่น โดยหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เท่ากับ .910 และ .850  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู ดังนี้  
   3.1 ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมลูการวิจยั จากมหาวทิยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ดถึงผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 และผู้อ านวยการสถานศึกษา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมลูวิจัยจากโรงเรียนท่ีมีผู้บรหิารและครูเป็นกลุม่ตัวอย่าง 
   3.2 ส่งหนังสือขอความอนุเคราะหแ์ละแบบสอบถามให้กลุม่ตัวอย่างโดยการน าแบบสอบถามและซองเปล่า 
ติดแสตมป์ จ่าหน้าซองถึงผู้วิจัย ใส่ในช่องรับเอกสารทีส่ านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 3 จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
323 คน  
   3.3 เก็บแบบสอบถามคืนโดยการให้กลุ่มตัวอยา่งส่งกลับทางไปรษณยี์ภายใน 14 วัน โดยโทรนดัหมายล่วงหน้า  
โดยผู้วิจัยได้แบบสอบถามกลับมา จ านวน 285 ฉบับ ส าหรับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 38 คน ท่ีไม่ตอบแบบสอบถามกลับมา ผู้วิจยั
ได้เดินทางไปพบด้วยตัวเองและน าแบบสอบถามให้ตอบใหม่  
   3.4 รวมแบบสอบถามที่ส่งกลับทางไปรษณยี์ จ านวน 258 ฉบับ และแบบสอบถามทีผู่้วิจัยได้เดินทางไปพบ 
ด้วยตัวเอง 38 ฉบับ รวมทั้งหมด 323 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
   3.5 น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน และน าไปวเิคราะห์ข้อมูลทางสถติิต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้  
   4.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 วิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
  4.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนท่ี 3 วิเคราะห์ข้อมูลระดับภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม และระดับบรรยากาศ
องค์การในสถานศึกษา โดยใช้สถติิเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) รายด้านและโดยรวม ก าหนดการแปลผลเป็นช่วงคะแนนเฉลี่ย 
  4.3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรม กับบรรยากาศองค์การในโรงเรียน  
ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ค านวณด้วยสูตรของเพียร์สัน มเีกณฑก์ารแปลความหมายค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) 
   4.4 การวิเคราะหภ์าวะผู้น าเชิงจรยิธรรมทีส่่งผลต่อบรรยากาศองค์การในโรงเรียน สังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ใช้การสถิติการถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis ) 
 
สรุปผล 
 จากการวิจัยภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 สรุปผลการวิจัยไดด้งันี้ 
  1. ภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านความยุติธรรมมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
รองลงมาคือ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความเป็นพลเมืองดี ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความไว้วางใจ และด้านความเคารพ 
ตามล าดับ ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
           เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 
 

ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม X  S.D.  แปลผล 
1. ด้านความยุติธรรม 3.96 .514 มาก 
2. ด้านความรับผิดชอบ 3.95 .543 มาก 
3. ด้านความซื่อสตัย ์ 3.74 .609 มาก 
4. ด้านความไว้วางใจ 3.72 .548 มาก 
5. ด้านความเคารพต่อปัจเจกบุคคล 3.71 .574 มาก 
6. ด้านความเป็นพลเมืองด ี 3.77 .532 มาก 

โดยรวม 3.80 .553 มาก 
 
  2. บรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน มีค่าเฉลีย่สูงสดุ 
รองลงมา คือ ด้านความผูกพันต่อองค์กร ด้านการสนบัสนุน ด้านโครงสร้างองค์กร และด้านการยอมรบั ตามล าดับ ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) บรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี 
  การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวม 
 

บรรยากาศองค์การสถานศึกษา X  S.D.  แปลผล 
1. ด้านโครงสร้างองค์กร 3.69 .531 มาก 
2. ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน 3.83 .636 มาก 
3. ด้านการยอมรับ 3.66 .594 มาก 
4. ด้านการสนับสนุน 3.77 .541 มาก 
5. ด้านความผูกพันต่อองค์กร 3.78 .634 มาก 

โดยรวม 3.75 .587 มาก 
 
 3. ภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ ด้านความเป็นพลเมืองดี (X6) ด้านความเคารพ (X5) 
ด้านความไว้วางใจ (X4) และด้านความซื่อสัตย์ (X3) ตามล าดับ โดยตัวแปรทั้งสีร่่วมกันสมการพยากรณ์พยากรณภ์าวะผู้น า 
เชิงจริยธรรมที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การในโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3  
โดยใช้คะแนนมาตรฐาน ได้ร้อยละ 72.50 ดังตาราง 3  
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ตาราง 3   ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
  ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
 

ตัวแปรพยากรณ ์ ประสิทธิผลของโรงเรียน 
B SEb 𝛽𝛽𝛽𝛽 t p-value 

1. ด้านความเป็นพลเมืองดี (X6) .730 .030 .804 24.232 .000 
2. ด้านความเคารพต่อปัจเจกบุคคล (X5) .269 .031 .320 7.310 .000 
3. ด้านความไว้วางใจ (X4) .185 .037 .210 5.058 .000 
4. ด้านความซื่อสตัย์ (X3) .081 .037 .102 2.592 .010 
                  R = .852,      R2 = .725,     a = .556 

 
  เขียนเป็นสมการพยากรณ์ไดด้ังนี้ 
  สมการพยากรณ์ภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรมที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยใช้คะแนนดิบ 
    Y´ = .556 + .407X6 + .202X5 + .162X4 + .081X3 
  สมการพยากรณ์ภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรมที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยใช้คะแนนมาตรฐาน 
    Z´y = .448ZX6 + .240ZX5 + .184ZX4 + .102ZX3 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 มีประเด็นทีส่ าคัญสามารถน ามาอภิปรายผล ไดด้ังนี ้
  1. ภาวะผู้น าจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะดา้นความยุติธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกถึงการไม่สนับสนนุยกย่องบุคคลที่ไม่ปฏิบัติไปในทางที่ผิด และแสดงให้เห็นว่า
เป็นผู้รักความยุติธรรม รวมถึงการแสดงออกถึงความเป็นธรรมอย่างเสมอภาคต่อผู้อื่น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิรันดร์ 
เนตรภัคดี (2553 : 78-83) ได้ศึกษาภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นประถมในประเทศไทย : ในทัศนคติของครู 
พบว่าจริยธรรมของผู้น าหมายถึง จะต้องมีความซื่อสัตย์ เช่ือถือได้ ยตุิธรรม คดิและตัดสินใจโดยมีหลักการ มีความใส่ใจคน  
และสังคมรอบข้าง และมีพฤติกรรมโดยรวมที่เป็นแบบอย่างที่ดี ประเด็นที่ 1 จริยธรรมด้านการสื่อสาร (communicative ethics) 
หมายถึง การที่ผู้น ามีการยอมรับขอ้ผิดพลาด ไมม่ีนิสัยเห็นแก่ตัว มคีวามยุติธรรมต่อผู้ใต้บังคับบญัชามตีรรก และมีวาทศลิป ์
ในการเจรจาความ มีความสุขุมอดทน ถ่อมตน ให้ความเที่ยงธรรมตอ่ทุกฝ่าย โอบอ้อมอารี เห็นอกเหน็ใจ เคารพบุคคลอื่น  
มีความจริงใจ ไม่ตดัสินคนท่ีหน้าตา และส านึกในบุญคณุของผู้อื่น ประเด็นท่ี 2 บรรยากาศเชิงจริยธรรม (climatic ethics) นั้น 
นิรันดร์ เนตรภัคดี ได้ให้ความหมายว่า หมายถึง ผู้น าทั่วไปท่ีมีทักษะที่จะสร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา มีความพยายาม
ทีจ่ะเผยแพร่ความคิดของเขาบนพื้นฐานของความรัก ก าหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน ส าหรับอนาคต สนใจใฝ่รู้ ยอมรับความคิดเห็น 
ที่แตกต่างของผู้อื่น ตอบแทนผู้ใตบ้ังคับบัญชาอย่างยุติธรรม ก าหนดกฎระเบียบ ของโรงเรียนท่ีชัดเจน สร้างสภาพแวดล้อม
หรือเปิดโอกาสให้มีการอภิปรายได้ พยายามสร้างประสิทธิภาพให้แก่ผู้ร่วมงาน ท าหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ และสร้างสรรค์
สภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม เพื่อใหผู้้ใต้บังคับบัญชาเกดิความคดิสร้างสรรค์ ประเด็นท่ี 3 คือ จริยธรรมด้านการตดัสินใจ (ethics 
in decision making) ของผู้น านั้น นิรันดร์ เนตรภัคดี กล่าวว่ามีองค์ประกอบดังน้ี คือ ต้องเป็นผู้ที่แกไ้ขปัญหาอย่างเป็นระบบ 
ไม่เอาเปรียบจากประเด็นการเมืองหรือการศาสนา รวมถึงไม่หาประโยชน์จากเรืองการเงินหรืองบประมาณท าหน้าทีด่้วยความ
ซื่อสัตย์ น าการตัดสินใจแบบสามญัชนมาใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ไมม่ีพฤติกรรมเชิงลบ และรู้ข้อจ ากัดในหน้าท่ีของตน  
ประเด็นที่ 4 คือ ผู้น าเชิงจริยธรรมจะต้องมีจริยธรรมดา้นพฤติกรรมด้วย จรยิธรรม ด้านพฤติกรรมนัน้ประกอบไปด้วย   
ผู้น าจะต้องประเมินตนเองได้ มีความซื่อสัตย์ มีพฤติกรรม ซื่อสตัยส์ุจรติ  มีพฤตกิรรมที่กล้าหาญ น าเสนอขอ้เท็จจริงในทุกสถานการณ์ 
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มีความรู้ บริหารงาน บนหลักของข้อเท็จจริง ปกป้องสิทธิส่วนบุคคล และเคารพคุณค่าทางสังคม   
  รองลงมา คือ ด้านความรับผดิชอบ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการมีความรบัผิดชอบเป็นคณุลักษณะทีส่ าคัญของผู้บริหาร 
ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด เขต 3 มีความส านึกและยอมรับเมื่อได้กระท า
การใด ๆ ให้เกิดข้อผิดพลาดมีการปฏิบัติของตนเอง ผู้บรหิารปฏิบัตติามต าแหน่งหน้าท่ีการงาน ตามสถานภาพของตน 
ให้สอดคล้องกันและจะลงมือปฏิบตัิจนประสบผลส าเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจยัของ สุธาสินี แม้นญาติ (2554 : 268)  
ได้ศึกษาเรื่องโมเดลความสมัพันธ์โครงสร้างปัจจัย ที่ส่งผลต่อภาวะผูน้ าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น พบว่าผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 1) ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บรหิารสถานศึกษา โดยภาพรวมพบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงจรยิธรรมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายตัวแปรสังเกต พบว่ามีเพียงตัวแปร
สังเกตความผูกพันต่อองค์กร ความรับผดิชอบและความซื่อสตัย์ที่มพีฤติกรรมอยู่ในระดับมากที่สดุ  
  จากการวิจัยพบว่า ด้านความเคารพ มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่น ๆ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาอาจม ี
การอบรม ว่ากล่าว หรือตักเตือนบุคลากรโดยใช้เหตุผลผู้ใต้บังคับบัญชา หรือผู้บริหารอาจจะแจ้งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับกฎระเบียบของสถานศึกษา หรือเกี่ยวกับหลักสิทธิเสรีภาพตามที่ก าหนดไว้ ซึ่งอาจท าให้ผู้ใตบ้ังคับบัญชามีความรู้สึก
ต่อต้านและแสดงความไม่เคารพผูบ้ริหารได ้
  2. ผลการศึกษาบรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3   
พบว่าบรรยากาศองค์การสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมากเช่นกัน  
โดยเฉพาะด้านมาตรฐานการปฏิบตัิงาน มีค่าเฉลีย่สูงสุด ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความสามารถปฏิบตัิงานท่ี
ได้รับมอบหมายได้อย่างถูกต้อง ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบตัิงานได้ตามมาตรฐาน ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับ
การฝึกอบรมพัฒนา โดยค านึงถึงความเหมาะสม และผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติงานด้วยความละเอียดรอบคอบ ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ สุกัญญา จันทะศรี (2556 : 77-90) ได้ศึกษาระดับของบรรยากาศองค์การ พฤติกรรมการปฏิบตัิงานของครู 
และความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบตัิงานของครูในโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง 
จังหวัดชลบุรี พบว่าการศึกษาบรรยากาศโดยรวมขององค์การอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะด้านนโยบายการบริหารจัดการ   
ผลการศึกษาระดับของพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในโรงเรยีนโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะพฤติกรรม
ด้านการพัฒนาตนเอง ส่วนผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบรรยากาศองค์การกับพฤติกรรมการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน 
โดยรวมอยู่ในระดับค่อนข้างสูง 
  จากการวจิัยพบว่า ด้านการยอมรบั มีค่าเฉลีย่ต่ ากว่าด้านอื่น ๆ ทั้งนี้อาจผู้บริหารหรือครูบางท่านอาจมีความรูส้ึก
ภาคภูมิใจในการเป็นส่วนหน่ึงของสถานศึกษาน้อย มีการยอมรับความเชื่อและค่านยิมของบุคลากรแตล่ะบุคคลน้อย  
หรือยอมรับความประพฤติปฏิบตัขิองผู้อื่นน้อย ซึ่งเป็นสาเหตุให้การยอมรับมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 
  3. จากผลการวิจัย พบว่าภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร กับบรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูงมาก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้บรหิารมีภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม จะสง่เสริมใหส้ถานศึกษามีบรรยากาศองค์การที่ดี ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ภูริษฐ์ มาโห้ (2553 : 241-248) ได้ศึกษาเรื่องจริยธรรมในองค์การ ความพึงพอใจในงานกับความผูกพัน  
ต่อองค์การของพนักงาน ผลการศึกษาพบว่า จริยธรรมในองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก จริยธรรมในองค์กร ประกอบด้วย 
มาตรฐานทางจริยธรรมส่วนบุคคล พฤติกรรมผู้บังคับบัญชา นโยบายขององค์กร บรรยากาศจริยธรรมในองค์กร และพฤติกรรม
ของเพื่อนร่วมงาน มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของประไพพร สิงหเดช (2539 : 185) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาคุณลักษณะบุคลากรที่มีผลต่อคณุภาพชีวิตในการท างาน
และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดขีององค์กร : ศึกษากรณีข้าราชการกรมคมุประพฤติ พบว่าข้าราชการกรมคมุประพฤติ  
มีระดบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์กรโดยรวม อยู่ในระดบัสูง ในประเด็นลักษณะส่วนบุคคล พบว่าผลประโยชน์ท่ีตน
ได้รับเพื่อตอบแทนความก้าวหน้า ความมีปฏิสัมพันธ์กับพนักงานภายในองค์กร การบริหารที่มีความเป็นธรรม โปร่งใส และเสมอภาค 
มีความสมดลุของเวลาในการท างานและช่วงเวลาพักผ่อน มคีวามสมัพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการเปน็สมาชิกท่ีดีขององค์การ 
  4. ภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อบรรยากาศองค์การสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 มี 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความเป็นพลเมืองดี ด้านความเคารพ ด้านความไว้วางใจ 
และด้านความซื่อสัตย์ ซึ่งจะได้อภปิรายแยกประเด็นดังนี ้
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  4.1 เนื่องจากในการบริหารสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงตนในฐานะพลเมืองดี เป็นแบบอย่างท่ีดี 
ให้กับครู นักเรียนและบุคคลทั่วไปในสังคม ผู้บรหิารสถานศึกษาจึงตอ้งเป็นผู้ที่พัฒนาตนเองสู่ความเปน็ผู้รอบรู้หรือผูเ้ชี่ยวชาญ 
เป็นเพื่อนร่วมงานท่ีดีในทุกโอกาส ศึกษารู้จักกฎหมาย เคารพกฎหมาย และปฏิบัติตามกฎหมาย ศึกษาประพฤติแตส่ิ่งที่ดี 
ในฐานะที่เป็นส่วนหนึ่งของสังคม มีจิตอาสาหรือมีการให้การบริการที่ดี เป็นแบบอย่างที่ดีส าหรับคนรุน่หลัง เช่น การรักษา
สภาพแวดล้อม ให้ความยตุิธรรมและจะต้องมีความรับผดิชอบต่อสังคม ปกป้องสถาบัน ชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  
และผูบ้ริหารสถานศึกษามีความเอาใจใส่ เอาใจจดจ่อ เป็นห่วงและเป็นสมาชิกที่ดีของสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
ธีรสรรค์ สาระค า และหทัย น้อยสมบัติ (2563 : 135) ได้ศึกษา เรื่องภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ที่ส่งผลต่อการท างานเป็นทีมของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่าผู้น าที่ประพฤติตน
เป็นแบบอย่าง ท าให้เกิดอิทธิพลตอ่ผู้ตามในการผูกพันต่อวิสัยทัศน์ โดยที่ผู้น าแสดงตัวอย่างของพฤติกรรมใหผู้้ตามเห็นในการ
ปฏิบัติงานประจ าวัน หากผู้น าปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และระเบียบต่าง ๆ การเป็นแบบอย่างของผู้บริหารที่มีความสม่ าเสมอเป็นไปตาม
ธรรมชาติ และเกดิจากความจริงใจแล้ว ผู้ตามจะเกิดความเลื่อมใสศรัทธาและไว้วางใจต่อผู้น า ท าให้เกดิความเช่ือฟัง  
อยากปฏิบัติตามและเลียนแบบอยา่งผู้บริหาร การผูกพันต่อเป้าหมายและวสิัยทัศน์ท่ีผู้บริหารต้องการก็จะเกิดขึ้น 
   4.2 ผู้บริหารสถานศึกษามีการแสดงออกถึงการเคารพปัจเจกบุคคล โดยมีความตระหนักซาบซึ้งรู้ถึงคุณความดี
ที่มีอยู่จริงของบุคคลอื่น ยอมรับนบัถือความดีของเขาด้วยใจจริง แลว้แสดงความนับถือต่อผู้นั้นด้วยการแสดงความอ่อนน้อม 
อ่อนโยน อย่างเหมาะสมทั้งต่อหนา้และลับหลัง จะท าให้ครู นักเรยีน หรือบุคคลในสังคมเกิดความเคารพ นับถือ และศรัทธา 
ในตัวผู้บริหาร โดยผู้บริหารอาจมีการว่ากล่าวหรือตักเตือนบุคลากรโดยใช้เหตุผล ท าความเข้าใจกับครูเกี่ยวกับหลักสิทธิเสรีภาพ
ตามที่บัญญัตไิว้ในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษารูจ้ักใช้สิทธิเสรภีาพในการแสวงหาความสุขส่วนตัวแต่ต้องอยู่ในขอบเขต  
ใช้สิทธิของตนเองและแนะน าให้ผูอ้ื่นรู้จักใช้สิทธิของตนเอง สนับสนนุและส่งเสรมิบุคลากรใหไ้ด้รับการพัฒนาตนเอง ผู้บรหิาร
สถานศึกษาไม่ท ากิจการใด ๆ ที่ก่อให้เกิดความเดือดร้อนหรือสร้างปัญหา ผู้บริหารสถานศึกษามสี่วนร่วมในกระบวนการ
พิจารณาผลงานของหน่วยงานต้นสังกัด ผู้บรหิารสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นของบุคลากรในสถานศึกษาและผู้อื่น ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องไม่เอารัดเอาเปรียบผู้อื่น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องปฏิบัติตามหน้าที่ของชาวไทยตามที่บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ 
ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรเสนอความคดิเห็นในเรื่องต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมจิตร  
ชูศรีวาส และหทัย น้อยสมบัติ (2562 : 59) ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้น าเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศกึษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาฬสนิธุ์ เขต 1 พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการค านึงถงึ
ความเป็นปัจเจกบุคคลในการมอบหมายงานให้ครูและบุคลากรรับผดิชอบอย่างท่ัวถึง โดยค านึงถึงความรู้ความสามารถ 
และความเหมาะสมของแต่ละบคุคล สรา้งบรรยากาศในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ดา้นนวัตกรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้
ระหว่างครดู้วยกัน มีการติดตามผลการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรเป็นรายบุคคล มีการนิเทศและสอนงานอย่างมีส่วนร่วม 
ทีมุ่่งเน้นการพัฒนาช่วยเหลือ และสนับสนุนครูสู่การเป็นครูมืออาชีพอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ร่วมงานที่มีความสามารถ
พิเศษได้มีความเจริญ ก้าวหน้าในหน้าที่การงานและเลื่อนต าแหนง่ที่สูงขึ้นอย่างยุติธรรม สร้างแหล่งเรียนรู้และสนบัสนุนเทคโนโลยี
เพื่อการเรยีนรูส้ าหรับคร ู
  4.3 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องแสดงออกถึงความรู้สึกและการกระท าของบุคคลที่แสดงถึงความมั่นใจ ความเชื่อมั่น
และการสนับสนุนต่อบุคคลและองค์การ เป็นการแสดงความไว้วางใจโดยผู้บริหารสถานศึกษา สามารถเป็นท่ีพึ่งพา และปรึกษา
ปัญหาต่าง ๆ ได้ ผู้บริหารสถานศึกษามีความมั่นใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษามีความซื่อตรง 
ความมั่นคง และความเป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน ผู้บริหารสถานศึกษา รักษาข้อมูลที่เป็นความลับได้ ผู้บรหิารสถานศึกษาใหค้วาม
ไว้วางใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาให้โอกาสแก่บุคลากรในการมีส่วนร่วมและการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสาร ผู้บริหารสถานศึกษามีความผูกพันและมีความเต็มใจที่จะปกป้องบุคลากรทั้งกายและจติใจ ผู้บริหารสถานศึกษา
เชื่อมั่นในการปฏิบัติงานของบุคลากร และการบริหารที่มีความโปร่งใส ผู้บรหิารสถานศึกษามีความสามารถในการพยากรณ์
และมีวิจารณญาณในการแกไ้ขปญัหาได้ดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิลาวัลย์ ชูศรีวาส และหทัย น้อยสมบัติ (2562 : 49) 
ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสตรีที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่าผู้บริหารโรงเรียนมีเทคนิคในการสรา้งแรงจูงใจ ในการปฏิบัติงานให้เกิดแก่ครโูดยการพูด
กระตุ้นจูงใจให้ครูมีความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ท าให้การปฏิบัติงานของครูส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมถึงผู้บริหารมีการยกย่องชมเชยอย่างเปิดเผยและจัดสรรรางวัลใหก้ับครูอย่างเหมาะสม ท าให้ครูยินดีและเต็มใจที่จะทุม่เท
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แรงกายแรงใจในการปฏิบตัิงานอย่างเต็มที่ มีความภาคภูมิใจท่ีได้ปฏิบัติงานในโรงเรียน และมีความตัง้ใจท่ีจะท างานในโรงเรียน
ตลอดไป 
  4.4 สถานศึกษาจะด าเนินกจิกรรมต่าง ๆ ให้ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้นั้น ผูบ้ริหารต้องแสดงออก
ถึงการมีความซื่อตรง มั่นคงอยู่ในศีลธรรม มีความซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น มคีวามสุจริตทางกาย ทางวาจา และทางใจ  
ซึ่งความซื่อสัตย์นี้จะไม่ท าให้บุคคลรอบข้างของเราเดือดร้อน และแล้วความซื่อสัตย์นั้นก็จะน าพามาซึ่งความก้าวหน้าขององค์กร 
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความจริงให้กับผู้อื่นปฏิบัติในสิ่งที่ถูกต้องทางศีลธรรม ปฏิบัตติ่อผู้อื่นอย่างตรงไปตรงมา ไม่เป็นคน
คดโกงหลอกลวง มีการแสดงออกที่สื่อถึงความซื่อสัตย์ต่อผู้อื่น มีความโปร่งใสในการปฏิบตัิงาน เปิดเผยข้อมูลทีเ่ป็นจริง 
ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติในสิ่งที่ดีอย่างสม่ าเสมอจนเป็นนิสยั แสดงถึงความซื่อสัตย์ของผู้บริหาร ซึ่งเป็นองค์ประกอบ 
ของภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อาคม มากมีทรัพย์ (2557 : 135) ได้ศึกษา เรื่องจริยธรรมผู้บริหาร
สถานศึกษา พบว่าผู้บริหารต้องประพฤติปฏิบัติให้เกิดคุณงามความด ีละเว้นการท าความช่ัวทั้งปวง เปี่ยมด้วยความเมตตา กรุณา 
ยุติธรรม ขยันหมั่น เพียร รับผิดชอบ รักษาเกียรติ ศักดิ์ศรี ของความเป็นครไูม่ให้เสื่อมเสีย เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ครู และศิษย์ 
ซึ่งคุณสมบัติ เหล่านี้ ควรทีผู่้บริหารจะเสรมิสร้างให้มีขึ้นในตนเอง เพือ่การท างานให้ประสบผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ  
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 จากการวิจัยพบว่าภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ด้านความเคารพปัจเจกบุคคล มีค่าเฉลีย่ต่ ากว่าด้านอ่ืน ๆ แต่กลับเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อบรรยากาศ
องค์การสถานศึกษา ดังนั้นผู้บริหารควรให้ความส าคัญต่อการเคารพปัจเจกบุคคล โดยให้ผู้บริหารสถานศึกษาในทุกแห่งมีโอกาส
พัฒนาตนเอง หรือเพิ่มเติมองค์ความรู้ด้านเคารพปัจเจกบุคคล โดยสามารถสอดแทรกเป็นองค์ความรู้ไว้ในการอบรมและจัดหลักสูตร
การอบรมก่อนการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา 
   1.2 จากการวิจัยพบว่าบรรยากาศองค์การสถานศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรใหค้วามส าคญั บรรยากาศองค์การสถานศึกษาด้านการยอมรับ เนื่องจากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า
มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่น ๆ ทั้งนี้อาจมีสาเหตุจากมีบุคลากรในสถานศึกษาเพียงบางคนที่สามารถท างานได้ส าเร็จจนเป็นที่ยอมรับ 
เชื่อถือ ไว้วางใจ ได้รับการยกย่อง ชมเชยจากผู้บังคับบญัชาและเพื่อนร่วมงาน จนไดร้ับมอบหมายให้ท างานท่ีส าคัญ ๆ  
จากผู้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงานขอค าแนะน าในการปฏิบตัิงาน แต่ยังมีอีกหลายคนท่ีรู้สึกว่ายังได้รับการยอมรับ จึงควร
ส่งเสริมให้ครไูดร้ับผดิชอบงานท่ีหลากหลายขึ้น ผู้บรหิารควรมองใหเ้ห็นความสามารถของครูและมอบหมายงานตาม
ความสามารถ  
   1.3 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ควรจัดท าแผนปฏิบัติการ เพื่อยุทธศาสตร์การอบรม
เพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษา ตระหนักถึงความส าคัญของภาวะผู้น าเชิงจริยธรรม ทั้ง 4 ด้าน ท่ีส่งผลต่อบรรยากาศองค์การ
สถานศึกษา ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรในสถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มก าลังความรู้ ความสามารถ 
และร่วมกันท างานให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย เห็นผลเป็นรูปธรรมชัดเจน และมีการพัฒนามากข้ึน 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
   2.1 ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เพือ่ให้ทราบข้อเท็จจริงถึงพฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีประสบความส าเร็จ มีผลงานเป็นที่ประจักษไ์ดร้ับการยอมรับจากชุมชน สามารถพัฒนาสถานศึกษาให้เกิด
ประสิทธิผลอย่างแท้จริงโดยศึกษาในรูปของกรณีศึกษา หรือวิจัยแบบผสมผสาน 
   2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 หรือส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอื่น   
   2.3 ควรท าการศึกษาภาวะผู้น าเชงิจริยธรรมของผู้บริหารสถาน โดยศึกษาตัวแปรด้านอ่ืนท่ีไมไ่ด้น ามาพิจารณา 
เช่น ด้านด้านความยุติธรรม และด้านความรบัผิดชอบเป็นต้น 
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บทคัดย่อ 
  การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ศึกษาความเป็นองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษา และ 3) สร้างสมการพยากรณ์ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลตอ่ความเป็นองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอด็ เขต 3 กลุ่มตัวอยา่ง เป็นผู้บริหารและครู 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ปีการศึกษา 2561 รวมทั้งสิ้น 323 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเช่ือมั่น โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบาค เท่ากับ .840 และ .820 วิเคราะห์ข้อมลูโดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสมัพันธ์แบบเพียรส์ัน โดยวิเคราะห์การถดถอยพหคุูณแบบข้ันตอน ผลการวจิัยพบว่า 
              1. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
             2. องค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
   3. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารทีส่่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ (X1) ด้านการบริหารความเสี่ยง (X5) 
ด้านการท างานเป็นทีม (X3) ด้านความยืดหยุ่น (X4) และด้านการมคีวามคิดสร้างสรรค์ (X2) ตามล าดบั โดยตัวแปรทั้งห้า
ร่วมกันพยากรณ์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร ที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 ไดร้้อยละ 85.10 เขียนเป็นสมการพยากรณไ์ด้ดังนี้  
  สมการพยากรณ์พยากรณ์ โดยใช้คะแนนดิบ Y´ = .240  + .237X1 + .192X5 + .176X3 + .175X4  + .164X2 
  สมการพยากรณ์ ใช้คะแนนมาตรฐาน Z´y = .247ZX1 + .199ZX5 + .218ZX3 + .194ZX4  + .172ZX2 
 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น า, ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม, ความเป็นองค์การนวตักรรม 
 
Abstract 
             The purposes of this research were to: 1) study innovative leadership of school’s administrators; 
2) study innovative organization of schools, and 3) create the prediction equations of innovative 
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leadership of school’s administrators affecting innovative organization of schools under the office of Roi Et 
primary educational service area 3. The samples were 323 administrators and teachers in schools under 
the office of Roi Et primary educational service area 3 in 2018 academic year. The research instrument 
used for data collection was a five rating scales questionnaire with reliabilities of Cronbach’s alpha 
coefficient were 0.901 and 0.820. The statistical techniques employed in data analysis were percentage, 
mean, standard deviation and Pearson Product Moment Correlation Coefficient. Regression equations were 
created for predicting dependent variables through Stepwise Multiple Regression analysis. The research 
findings were as follows: 
 1. The level of innovative leadership of school’s administrators of schools in the office of Roi Et 
primary educational service area 3 in overall and individual aspect were at a high level. 
   2.  The level of innovative organization of schools in the office of Roi Et primary educational 
service area 3 in overall and individual aspect were at a high level. 
  3. Innovative leadership of school’s administrators affecting innovative organization of schools 
under the office of Roi Et primary educational service area 3, there were 5 aspects: vision (X1), risk 
management (X5), team working (X3), flexibility (X4) and creativity (X2). It could predict 85.10%. The 
prediction equations could be written as follow: 
  The regressive equation in the form of raw score (Unstandardized Score) 
   Y´ = .240  + .237X1 + .192X5 + .176X3 + .175X4  + .164X2 
  The regressive equation in the form of standard score (Standardized Score) 
   Z´y = .247ZX1 + .199ZX5 + .218ZX3 + .194ZX4  + .172ZX2 
 
Keywords  : Leadership, Innovative leadership, Innovative organization 
 
บทน า 
 ความท้าทายที่ทุกองค์การจะต้องเผชิญทั้งในปัจจุบันและอนาคตนั้น เป็นเรื่องที่มีความซับซ้อน การพัฒนาองค์ความรู้
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและการสื่อสารโทรคมนาคม จะเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ส่งผลไปสู่
การปรับตัวและการเปลี่ยนแปลงขององค์การ ท าให้องค์การต้องมีการวางแผนและเตรียมความพร้อมเป็นอย่างดีที่จะรับมือกับ
ความท้าทายที่เกิดขึ้น และต้องพฒันาองค์การอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน และเพื่อการด ารงอยู่ของ
องค์การ ซึ่งตั้งแต่ปี ค.ศ.1950 เป็นต้นมา องค์การส่วนใหญ่ได้น ากลยุทธ์ท่ีหลากหลายมาใช้เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ให้กับองค์การ ท้ังด้านประสิทธิภาพ (Efficiency) คุณภาพ (Quality) ความยืดหยุ่น (Flexibility) และในปัจจุบันองค์การได้น า
กลยุทธ์เกี่ยวกับการสร้างนวัตกรรม (Innovation) ในสินค้าและบริการ รวมทั้งกระบวนการต่าง ๆ ในการบริหารจัดการทั้งภายใน
และภายนอกองค์การมาใช้อย่างแพร่หลาย (Merx-Chermin and Nijhof, 2005 : 136) แนวคิดเรื่องนวัตกรรมจึงถือเป็นกลยุทธ์ 
ที่ส าคัญที่องค์การน าเข้ามาใช้ในการแข่งขัน เพื่อให้การด าเนินกิจการต่าง ๆ สามารถสร้างสรรค์ให้เกิดสิ่งใหม่ ๆ หรือวิธีการใหม่ ๆ 
ซึ่งเป็นการเพิ่มมูลค่าและสร้างแรงจูงใจให้กับลูกค้า โดยการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างมีประโยชนส์ูงสุด เพื่อความมั่งคั่งในการ
ด าเนินกิจการ (Drucker, 2002 : ออนไลน์) ดังนั้นนวัตกรรมจึงมีความส าคัญต่อการแข่งขันทางธุรกิจเป็นอย่างมาก เพราะไม่ใช่
เป็นเพียงแค่สิ่งที่จะช่วยเสริมศักยภาพขององค์การเท่าน้ัน แต่นวัตกรรมถือเป็น “ความจ าเป็นพื้นฐานขององค์การ” ถ้าหาก
องค์การใดที่ไม่มีนวตักรรม องค์การนั้นก็จะขาดความสามารถในการแข่งขัน ท าให้ต้องสูญหายไปจากกลุ่มธุรกิจ   
  Palmisano ผู้บรหิารระดับสูง (CEO) ของ IBM กล่าวว่า นวัตกรรมเป็นสิ่งที่ธุรกิจ และสถาบันทุกประเภท 
ก าลังเสาะแสวงหา เพื่อรับมือกับโลกที่ก าลังแบนลง และการแข่งขันเข้มข้นมากขึ้น การประดิษฐ์คิดค้นสิ่งต่าง ๆ ให้มีความแตกต่าง
เป็นเอกลักษณ์ของธุรกิจ จึงเป็นสิ่งที่ทวีความส าคัญมากขึ้นเรื่อย ๆ เพื่อน าไปใช้สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน ขององค์การ 
ซึ่งปัจจัยหนึ่งในการสร้างความแตกต่างท่ีล้าสมัยไม่เหมือนใครท าใหค้วามสามารถดา้นนวัตกรรม (Innovation) กลายเป็น
ยุทธศาสตร์ส าคญัในการสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน (Competitive Advantage) ของทุกองค์การ (น้ าค้าง ไชยพุฒ, 
2549 : 94-111) สิ่งเหล่านี้ถือว่าเป็นแรงผลักดันให้ผู้น าองค์การ เหน็ความส าคญักับการสร้างนวัตกรรมให้เกิดขึ้นในองค์การ 
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แนวคิดเรื่องนวัตกรรมจึงเป็นอาวธุส าคัญในการบริหารจัดการ เพราะนวัตกรรมท าให้องค์การประสบความส าเร็จ และด ารงอยู่
ได้ในการแข่งขันทางธุรกิจ  
  โรงเรียนก็เป็นหน่วยงานที่เปรียบได้กับองค์การ ๆ หนึ่ง เป็นการบริหารราชการอยู่ในระดับภาคปฏิบัติของการบริหาร
ราชการเขตพื้นที่การศึกษา คือ มหีน้าท่ีจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีการด าเนินการตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ของทางหน่วยงาน
ต้นสังกัดในแนวเดยีวกัน ผลส าเร็จจากการจัดการศึกษาไม่เท่ากัน โดยมีตัวช้ีวัดคณุภาพการศึกษา จากผลการการทดสอบ 
ระดับเขตพื้นที่การศึกษา (LAS) ผลทดสอบระดับประเทศ (O-net) และระดับสากล ได้แก่ PISA โดยมีผูอ้ านวยการสถานศึกษา
เป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการในสถานศึกษา หรือเป็นผู้น าครูในการจัดการศึกษาเพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา จากการศึกษา
สภาวะแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาและสภาวการณ์ศึกษาไทยในเวทีโลก ซึ่งให้ข้อเสนอแนะว่า ควรมีการประเมินประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของระบบการศึกษาไทยโดยรวม เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบการบริหารการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
และมีนวตักรรมทางการศึกษาให้มากยิ่งขึ้น  
  การบริหารงานในองค์การให้มีประสิทธิภาพนั้นข้ึนอยู่กับผู้น าหรือหวัหน้า จากการที่ผู้น าถือเป็นปัจจัยหลักท่ีส าคญั
อยา่งยิ่งต่อองค์การต่อผู้ใต้บังคับบญัชา และต่อผลงานในองค์รวม ลกัษณะของผู้น าท่ีมผีลต่อการปฏบิตัิและผลงานต่อองค์การ
และเป็นปัจจัยที่ช่วยผลักดันองค์การให้เกิดความเจริญทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น ตลอดจนน าพาองค์การให้บรรลุจุดประสงค์
และเป้าหมายได้ ดังนั้นผู้น าเชิงนวัตกรรมจึงเป็นตัวขับเคลื่อนที่ส าคญั ที่ก่อให้เกิดผลผลิตหรือผลงานขององค์การ ถ้าผู้น า 
มีความรู้ความสามารถ และมีคณุลกัษณะที่เหมาะสมก้าวทันต่อเทคโนโลยี จะผลักดันให้งานในองค์การก้าวหน้าไปด้วยกัน 
ก็จะสามารถสร้างความเจรญิก้าวหน้าแก่องค์การได้ โรงเรยีนเป็นองค์การหนึ่งท่ีมีความส าคัญต่อการจัดการศึกษา ผู้บริหาร 
เป็นผู้มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียนให้มีประสิทธิผล ภาวะผู้น าเป็นเครื่องช้ีให้เห็นว่า
ผู้น านั้น ๆ มีคณุสมบัติ มีความสามารถ และมีภาวะผู้น าท่ีเหมาะสมกับต าแหน่งเพียงใด ในการบริหารงานจ าเป็นต้องแสดง
ภาวะผู้น าท่ีเหมาะสมต่อผูร้่วมงาน เพราะภาวะผู้น ามีอิทธิพลอย่างยิง่ต่อการปฏิบัติงานของเพื่อนร่วมงาน ฉะนั้น ผู้บริหาร
จะต้องแสดงภาวะผู้น าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา ความเช่ือมั่น และความเลื่อมใสในตัวผู้บริหาร เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์
อย่างมีประสิทธิภาพ โดยบทบาทและหน้าท่ีแล้วผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเป็นผู้น า ในขณะที่ผู้น าอาจไม่ใช่ผู้บริหาร เพราะฉะนั้น 
ผู้บริหารที่ประสบผลส าเร็จสูงสุดจะต้องเป็นผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า ท านองเดียวกันกับผู้บริหารที่ขาดภาวะผู้น าจะเกิดผู้น าแทรกซ้อน
ในองค์การ ผู้บริหารคนนั้นจะมีความยุ่งยากในการบริหารงานและลม้เหลวในท่ีสดุ ส่วนหน่ึงที่ช้ีชัดถึงความแตกต่างของผู้บรหิาร
ที่มีภาวะผู้น า กับผู้บริหารขาดภาวะผู้น า คือ ผู้บริหารที่ขาดภาวะผู้น าจะบริหารงานโดยอาศัยอ านาจตามขอบเขตหน้าที่ท่ีระบุไว้
ตามกฎหมายหรือข้อจ ากัดเท่าน้ัน ส่วนผู้บริหารที่มภีาวะผู้น านั้นจะพยายามหลีกเลีย่งอ านาจที่มีอยู่ แต่จะสร้างศรัทธาบารมี  
โน้มน้าวให้ผู้ใต้บังคับบญัชาปฏิบตังิานให้บรรลตุามเปา้หมาย (สุพล ธรณี, 2539 : 1) 
 จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าผู้น าควรมีภาวะผู้น าในเชิงนวัตกรรม ซึ่งเป็นความสามารถทีผู่้น าจะน าไปใช้ 
ในการพัฒนาสถานศึกษาให้คณุภาพทัดเทียมกับอาณาอารยประเทศ ดังนั้นภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมจงึมีความส าคญัอย่างยิ่ง
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ด้วยเหตุผลดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ร้อยเอ็ด เขต 3  
 
วัตถุประสงค ์
  1. เพื่อศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 3 
   2. เพื่อศึกษาความเป็นองค์การนวตักรรมของสถานศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาร้อยเอ็ด 
เขต 3 
  3. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
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กรอบแนวคิด 
  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาจากแนวคิดและงานวิจัยของ George (2012 : 23), Miller, Sumner and Deane (2009 : 105-113), Pollock 
(2001 : 203-205), Roscorla (2010 : online), ขวัญชนก  โตนาค (2556 : 134-135), เวียงวิวรรธน์ ท าทูล และวัลลภา อารีรัตน์ 
(2557 : 31-38), อรรธิกา พังงา (2555 : ออนไลน์) และอรอนงค์ โรจน์วัฒนบูลย์ (2553 : 82-86) ได้ 5 องค์ประกอบ  
เพื่อก าหนดเป็นกรอบแนวคิดเพื่อการวิจัย ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ 2) การมีความคิดสร้างสรรค์ 3) การท างานเป็นทีม  
4) การมีความยืดหยุ่น และ 5) การบริหารความเสี่ยง    
  ผู้วิจัยได้สังเคราะห์องค์ประกอบของความเป็นองค์การนวัตกรรม จากแนวคิดและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้องของ Quinn 
and Spreitzer (1991 : 115-142), Higgins (1995 : 105), Adair (1996: 100-113), Tidd, Bessant and Pavitt (2001 : 
96-100), Microsoft Educator Network (2003 : online), Christiansen (2000 : 205), Fulton Schools (2014 : online),  
พสุ เดชะรินทร์ (2546 : 104), กีรติ ยศยิ่งยง (2552 : 45-50), โรงเรยีนดรณุสิกขาลยั (2553 : ออนไลน์), ชวน ภารังกูล (2556 
: 152) และ องค์อร ประจันเขตต์ (2557 : 1-3) ได้ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การมีวิสยัทัศน์ร่วม 2) การจัดกิจกรรมการเรียนรู ้
ที่หลากหลาย 3) การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน 4) การส่งเสริมสนับสนุน 5) การมีแนวปฏิบัติที่ดี และ 6) การสร้างบรรยากาศ 
ผู้วิจัยจึงสรุปกรอบแนวคดิในการศกึษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผูบ้ริหารทีส่่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรม 
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ดังภาพประกอบ 1 

  ตัวแปรเกณฑ์               ตัวแปรพยากรณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิด 
 
วิธีด าเนินการวิจัย    
  การด าเนินการวิจัยมีรายละเอียดต่าง ๆ ดังต่อไปนี ้
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและครสูังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด 
เขต 3 ที่ปฏิบัติงานในปีการศึกษา 2561 จ านวน 2,065 คน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2561 : ออนไลน์)   
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร และครูสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 3 ท่ีปฏิบตัิงานในปีการศึกษา 2561 โดยการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครจซี่และมอร์แกน 
Krejcie & Morgan (1970, อ้างใน บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 34-35) ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 323 คน แล้วท าการสุม่ 

             ความเป็นองค์การนวัตกรรม 
สังเคราะห์องค์ประกอบความเป็นองค์การนวัตกรรม 
ของผู้บริหารสถานศึกษาจากแนวคิดและงานวิจยั 
ที่เกี่ยวข้อง ได้ 6 องค์ประกอบ ดังนี ้
        1. การมีวิสัยทัศน์ร่วม 
        2. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
        3. การมุ่งผลสมัฤทธ์ิของผู้เรียน 
        4. การส่งเสริมสนับสนุน 
        5. การมีแนวปฏิบัติที่ด ี
        6. การสร้างบรรยากาศ 

 
  

 

 

     ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม 
สังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษาจากแนวคิด 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ได้ 5 องค์ประกอบ 
    1. การมีวิสัยทัศน์ 
    2. การมีความคิดสร้างสรรค ์
    3. การท างานเป็นทีม 
    4. การมีความยืดหยุ่น 
    5. การบริหารความเสีย่ง  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564106

 

แบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) โดยใช้ขนาดสถานศึกษาเป็นช้ันในการสุ่ม จากนั้นจึงท าการสุ่มอยา่งง่าย 
(Simple Random Sampling) 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ได้ค่าความเชื่อมั่น โดยหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เท่ากับ .840 และ .820 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล   
   ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู ดังนี้  
   3.1 ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมลูการวิจยั จากมหาวทิยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ถึงผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 และผู้อ านวยการสถานศึกษา เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลวิจัยจากโรงเรยีนที่มีผู้บริหารและครูเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
   3.2 ส่งหนังสือขอความอนุเคราะหแ์ละแบบสอบถามให้กลุม่ตัวอย่างโดยการน าแบบสอบถามและซองเปล่า   
ติดแสตมป์ จ่าหนา้ซองถึงผู้วิจัย ใส่ในช่องรับเอกสารทีส่ านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เขต 3 โดยมีจ านวน
แบบสอบถาม 323 ฉบับ 
   3.3 เก็บแบบสอบถามคืนโดยการให้กลุ่มตัวอยา่งส่งกลับทางไปรษณยี์ภายใน 14 วัน โดยโทรนดัหมายล่วงหน้า  
ผู้วิจัยได้แบบสอบถามกลับมา จ านวน 310 ฉบับ ส าหรับกลุ่มตัวอยา่งจ านวน 13 คน ที่ไม่ตอบแบบสอบถามกลับมา ผู้วิจัย 
ได้เดินทางไปพบด้วยตัวเองและน าแบบสอบถามให้ตอบใหม่  
   3.4 รวมแบบสอบถามที่ส่งกลับทางไปรษณยี์ จ านวน 310 ฉบับ และแบบสอบถามทีผู่้วิจัยได้เดินทางไปพบ 
ด้วยตัวเอง 13 ฉบับ รวมทั้งหมด 323 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
   3.5 น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน และน าไปวเิคราะห์ข้อมูลทางสถติิต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล   
   ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้  
   4.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 วิเคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 
  4.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนท่ี 3 วิเคราะห์ข้อมูลระดับภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม และความเป็นองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษา โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) รายด้านและโดยรวม ก าหนดการแปลผลเป็นช่วงคะแนนเฉลี่ย 
  4.3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมกับความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศกึษา 
ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ ค านวณด้วยสูตรของเพียร์สัน มเีกณฑก์ารแปลความหมายค่าสมัประสิทธิ์สหสมัพันธ์ (Pearson’s 
Product Moment Correlation Coefficient) 
   4.4 การวิเคราะห์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมทีส่่งผลต่อความเป็นองคก์ารนวตักรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 ใช้การสถิติการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis ) 
 
สรุปผล 
 จากการวิจัยภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์การนวตักรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 สรุปผลการวิจัยไดด้งันี้ 
  1. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านการมีวิสยัทัศนม์ีค่าเฉลีย่สูงสุด 
รองลงมา คือ ด้านความคดิสร้างสรรค์ ด้านการบรหิารความเสีย่ง ดา้นความยืดหยุ่น และด้านการท างานเป็นทีม ตามล าดับ  
ดังตาราง 1 
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ตาราง 1  ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา  
  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
 

ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม X  S.D. แปลผล 
1. ด้านการมีวิสยัทัศน ์ 4.34 .414 มาก 
2. ด้านการคิดสร้างสรรค ์ 4.33 .419 มาก 
3. ด้านการท างานเป็นทีม 4.26 .495 มาก 
4. ด้านความยืดหยุ่น 4.30 .440 มาก 
5. ด้านการบริหารความเสีย่ง 4.33 .413 มาก 

โดยรวม 4.31 .440 มาก 
 
 2. ความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3    
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้
ที่หลากหลาย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านการมีวิสัยทัศนร์่วม ด้านการสร้างบรรยากาศ ด้านการมุ่งพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ  
ด้านการส่งเสริมสนบัสนุน และด้านการมีแนวปฏิบตัิที่ดีตามล าดับ  
ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) ความเป็นองค์การนวตักรรมของสถานศึกษา 
  สังกัดส านักงาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 โดยรวม 
 

ความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา X  S.D. แปลผล 
1. ด้านการมีวิสยัทัศน์ร่วม 4.33 .409 มาก 
2. ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรูท้ี่หลากหลาย 4.35 .459 มาก 
3. ด้านการมุ่งพัฒนาผลสมัฤทธ์ิ 4.31 .438 มาก 
4. ด้านการส่งเสรมิสนับสนุน 4.31 .419 มาก 
5. ด้านการมีแนวปฏิบตัิที่ด ี 4.25 .489 มาก 
6. ด้านการสร้างบรรยากาศ 4.32 .462 มาก 

โดยรวม 4.31 .446 มาก 
 
 3. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารทีส่่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ (X1) ด้านการบริหารความเสี่ยง (X5) 
ด้านการท างานเป็นทีม (X3) ด้านความยืดหยุ่น (X4) และด้านความคิดสร้างสรรค์ (X2) ตามล าดับ โดยตัวแปรทั้งห้า 
ร่วมกันสมการพยากรณ์พยากรณ์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 โดยใช้คะแนนมาตรฐาน ได้ร้อยละ 85.10 ดังตาราง 3  
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ตาราง 3  ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา 
  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 
 

ตัวแปรพยากรณ์ องค์การนวัตกรรมของสถานศกึษา 
B SEb 𝜷𝜷𝜷𝜷 t p-value 

1. ด้านการมีวิสยัทัศน์ (X1) .817 .028 .849 28.886 .000 
2. ด้านการบริหารความเสีย่ง (X5) .432 .036 .449 12.047 .000 
3. ด้านการท างานเป็นทีม (X3) .244 .031 .304 7.942 .000 
4. ด้านความยืดหยุ่น (X4) .179 .036 .198 4.995 .000 
5. ด้านความคิดสร้างสรรค์ (X2) .164 0.40 .172 4.096 .000 
                  R = .927,      R2 = .859,     a = .240 

 
  เขียนเป็นสมการพยากรณ์ไดด้ังนี้ 
    สมการพยากรณ์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมทีส่่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรม ของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 โดยใช้คะแนนดิบ 
  Y´ = .240  + .237X1 + .192X5 + .176X3 + .175X4  + .164X2 
 
   สมการพยากรณ์ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมทีส่่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรม ของสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3  โดยใช้คะแนนมาตรฐาน 
   Z´y = .247ZX1 + .199ZX5 + .218ZX3 + .194ZX4  + .172ZX2 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิจัยภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การนวตักรรมของสถานศึกษา สังกัดส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 มีประเด็นที่ส าคญัสามารถน ามาอภิปรายผล ได้ดังนี ้
  1. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3  
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดบัมากทุกด้าน โดยเฉพาะด้านการมวีิสัยทัศน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ทั้งนี ้อาจเป็นเพราะผูบ้ริหารมีวสิยัทัศน์ท่ีเป็นข้อความแสดงถึงความปรารถนาในการสร้างนวัตกรรม ผู้บริหารมีความสามารถ
ในการก าหนดวิสยัทัศน์เป้าหมายและกลยุทธ์การท างานด้านนวตักรรม ผู้บริหารสามารถคดินอกกรอบ สร้างวิสัยทัศน์ทีเ่น้น 
การสร้างนวัตกรรมได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เวียงวิวรรธน์ ท าทูล และวลัลภา อารีรตัน์ (2557 : 31-38), สัมฤทธ์ิ  
กางเพ็ง และสรายุทธ กันหลง (2553 : 32), สมจิตร ชูศรีวาส และหทัย น้อยสมบัติ (2562 : 53-61) และปริวัฒน์ ยืนยิ่ง  
(2563 : 330-344) พบว่า วิสัยทัศน์ขององค์การมีความส าคญัที่ผู้บรหิารจะต้องท าให้บุคลากรทุกคน รู ้เข้าใจและมสี่วนร่วม 
ในวิสัยทัศน์นั้น ทั้งนี้เพราะวิสัยทัศน์ร่วมเป็นสิ่งทีส่ร้างก าลังใจในการท างานแกส่มาชิกในองค์การ เกิดความรู้สึกรักและสามัคคีกัน 
สมาชิกในองคก์ารมีความรู้สึกเป็นเจ้าขององค์การ จึงเกิดความมุ่งมั่น จริงจังที่จะทุ่มเทท างานเพื่อบรรลุวิสัยทัศน์นั้น โดยผู้บริหาร
สถานศึกษาควรน าวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมายของสถานศึกษา ไปถ่ายทอดให้กับบุคลากรเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
ซึ่งจะส่งผลท าให้เกิดผลลัพธ์ หรือบรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การต่อไป 
  รองลงมา คือ ด้านการคิดสร้างสรรค์ และด้านการบริการความเสี่ยง ทั้งนีด้้านการคิดสร้างสรรคอ์าจเป็นเพราะผู้บริหาร
สามารถค้นหา หรือแสวงหาแนวทางหรือวิธีการที่แปลกใหม่ที่แตกตา่งมาใช้แก้ปัญหา ผู้บรหิารสามารถค้นหาหรือแสวงหา
แนวทางหลาย ๆ แนวทางแก้ปัญหาในเวลาอันรวดเร็ว แล้วเลือกแนวทางที่ดีท่ีสุดมาใช้แก้ปัญหา นอกจากน้ีผู้บริหาร 
สามารถจัดการควบคุมความเสี่ยง ที่จะเกิดขึ้นในสถานศึกษาได้อยา่งเหมาะสม ผู้บริหารสามารถกระจายความเสี่ยง ที่จะเกิดขึ้น
ในสถานศึกษาให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กีรติ ยศยิ่งยง (2552 : 45-50), สมจิตร ชูศรีวาส  
และหทัย น้อยสมบัติ (2562 : 53-61) และปริวัฒน์ ยืนยิ่ง (2563 : 330-344) พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุน  
ให้บุคลากรประยุกต์ใช้วิธีการปฏิบตัิงานใหม่ ๆ ที่สร้างสรรค์ให้มีความสอดคล้องกับลักษณะงาน นอกจากน้ีผู้บริหารจะต้องมี
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ความสามารถในการก าหนดทิศทางที่มีความทันสมัย และความสามารถในการใช้นวัตกรรมไดเ้ป็นอย่างดี ผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องมีความคิดสร้างสรรค์ในการบริหาร มีความรอบรู้ สติปัญญา เฉลียวฉลาด ไวต่อการรับรู้ข้อมูลข่าวสารในการบริหารสถานศึกษา 
มีแหล่งเรียนรู้ เพื่อเพิ่มพูนทักษะการบริหาร เพื่อเตรียมพร้อมในการแข่งขัน ด้านการจัดการศึกษา มีความคิดรเิริ่มที่จะพัฒนา
โรงเรียน มีการกระตุ้นจดุประกายจินตนาการของครูในโรงเรียนให้ปฏิบัติงานอย่างสร้างสรรค์ ผู้บริหารมอบหมายงานที่ท้าทาย
และให้ความเป็นอิสระในความคดิมากขึ้น เพื่อให้ได้ตามเป้าท่ีตั้งไว้รว่มกันท าให้การพัฒนาสถานศึกษาเป็นไปอย่างต่อเนื่อง  
มีการกระตุ้นความคิดของครูให้เกดิความคิดสรา้งสรรค์ ในการวาดฝนัให้สถานศึกษาเกิดการพัฒนาร่วมกัน  
  ส่วนด้านการบริการความเสี่ยงผู้บริหารมีความคิดรอบคอบ ไตร่ตรองก่อนตัดสินใจแก้ปัญหา ท าให้เกิดความผิดพลาด
น้อยลง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปริวัฒน์ ยืนยิ่ง (2563 : 330-344) พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องแสดงออกถึงความพร้อม
ทีจ่ะร่วมรับผิดชอบต่อผลลัพธ์บนความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการประชุมวางแผนร่วมกับบุคลากรในการจัดท า
ระบบควบคมุภายใน เพื่อพิจารณาปัจจัยความเสี่ยงท่ีมผีลต่อการด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นด้าน ๆ ผู้บริหารจะต้องกล้าท า
หรือปฏิบัติงานในรูปแบบใหม่ ๆ แปลกใหม่ ชอบความท้าทาย กล้าเสี่ยงบนหลักของเหตุและผล ผ่านกระบวนการพิจารณา
ไตรต่รอง ประเมินสถานการณ์หรอืผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นในการตัดสินใจเพื่อให้เกิดนวัตกรรม 
 2. ผลการศึกษาความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ร้อยเอ็ด เขต 3 พบว่าความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเฉพาะด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ครูจัดกิจกรรม
การเรยีนรู้ โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน ครูจดักระบวนการเรยีนรู้ที่หลากหลายสอดคล้องกับศักยภาพ
และบริบทของผูเ้รียน ครูมีความรูค้วามเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการจดัการเรียนรู้ ทีส่่งเสริมให้ผูเ้รียน ครูสามารถออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรูไ้ด้หลากหลาย โดยยดึเนื้อหาสาระของบทเรียนทีม่ีความหลากหลายซึ่งสอดคล้องกบังานวิจัยของ องค์อร 
ประจันเขตต์ (2557 : 45-51) พบว่าผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างบรรยากาศสถานศึกษาให้ครู อาจารย์มีแรงจูงใจที่จะจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยการลดขั้นตอนการท างานที่ยุ่งยาก หรือแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น โดยการจัดสรรทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร 
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ และเวลาอย่างเพียงพอ สรรหาแหล่งความรู้ที่จะเกิดประโยชน์ต่อการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้
จากภายนอก ทั้งด้านความรู้ทางวิชาการ วิทยาการใหม่ ๆ โดยเฉพาะด้านการเรียนการสอน ส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพให้กับครู 
โดยค านึงถึงความต้องการของครู อาจารย์เป็นหลัก 
 3. จากผลการวิจัย พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร กับความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับสูงมาก  
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .01 ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้บริหารมีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม จึงมีความพยายามในการส่งเสริมให้
สถานศึกษาเป็นองค์การนวัตกรรมไปด้วย แตเ่นื่องจากสถานศึกษาประกอบด้วยหลายส่วน ครูและบุคลากรมคีวามแตกต่างกัน 
อาจเป็นสาเหตุให้สถานศึกษาเป็นองค์การนวัตกรรมได้ช้า ดังนั้นผู้บริหารสถานควรมีการวิเคราะห์สภาพปัจจุบัน ปัญหาของโรงเรียน 
เพื่อทราบจุดอ่อน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรคของโรงเรียน เปดิโอกาสให้ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องร่วมแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ
แล้วจึงหาข้อยุติก าหนดเป็นวิสัยทัศน์ของโรงเรียนตั้งเป้าหมายร่วมกัน ผู้บริหารสถานศึกษาปรับเปลี่ยนแนวความคิดในการบริหาร
โรงเรียนได้อยา่งเหมาะสม ส่งเสรมิให้ครูมีความยืดหยุ่นในการปรับแนวคิด และวิธีการปฏิบัติงานใหม้ปีระสิทธิภาพ ผู้บรหิาร 
คิดนอกกรอบและบูรณาการวิธีการท างานได้หลากหลาย โดยไม่ตกอยู่ภายใต้สถานการณร์ูปแบบเดิมที่เคยคิดมาก่อน เปิดโอกาส
และรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่แตกต่าง จากบุคคลที่เกี่ยวข้อง มีความคิดริเริ่มที่จะพัฒนาโรงเรียน มีอารมณ์ขัน   
ไม่ตึงเครียดกับงานจนเกินไป กระตุ้นความคิดของครูใหเ้กิดจินตนาการในการวาดฝันให้โรงเรียนเกิดการพัฒนาร่วมกัน  
อีกทั้งผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบตัตินให้เกิดความเช่ือมั่น น่าเชื่อถือและได้รับความไว้วางใจ ยอมรับในกระบวนการท างาน 
ของคณะครูทุกคนท่ีท างานร่วมกัน และรับผิดชอบต่อความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นจากการมอบหมายงาน ซึ่งแสดงให้เห็นว่า
ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา มคีวามสมัพันธ์ทางบวกกับองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อรวรางค์ จันทร์เกษม, วรกมล วิเศษศรี และสภุัททา ปิณฑะแพทย์ (2558 : 138-144), ณัฐ ธาระสืบ, นิภา 
รุ่งเรืองวุฒิไกร, กฤตยิา นงวณิชย์ และ ชัยฤทธิ์ ทองรอด (2562 : 546-559) และวิทยากร ยาสิงห์ทอง และกนกอร สมปราชญ์ 
(2562 : 234-244) พบว่าภาวะผูน้ าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา มีความสมัพันธ์ทางบวกหรือมีความสัมพันธ์ 
ไปในทางเดียวกันกับการเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ พฤติกรรมมุ่งผลสัมฤทธ์ิในการท างานและความสามารถในการแข่งขัน  
ทั้งนีห้มายถึงหากผู้บริหารมีภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมในภาพรวมสูงขึ้น จะท าให้บุคลากรเป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ มีพฤติกรรม 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ในการท างาน และมคีวามสามารถในการแข่งขันเพิ่มขึน้ 
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  4. ภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร ท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษารอ้ยเอ็ด เขต 3 มี 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการมีวิสัยทัศน์ ด้านการบริหารความเสี่ยง  
ด้านการท างานเป็นทีม ด้านความยืดหยุ่น และด้านความคิดสร้างสรรค์ ตามล าดับ ซึ่งได้อภิปรายได้ดังนี้ ด้วยในยุคดิจิทัล
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องการมีวสิยัทัศน์ในการบริหาร ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรอบรู้ สติปญัญาเฉลยีวฉลาด ไวต่อ 
การรับรู้ข้อมูลข่าวสารในการบริหารสถานศึกษา มีแหล่งเรียนรูเ้พื่อเพิ่มพูนทักษะการบริหารโดยใช้นวัตกรรมในการศึกษา 
และในสถานศึกษา ในการก าหนดวิสัยทัศน์เป้าหมายและกลยุทธ์การท างานด้านนวัตกรรม ผู้บริหารสามารถคิดนอกกรอบ 
สร้างวิสยัทัศน์ท่ีเน้นการสร้างนวัตกรรมได้ และผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายและกลยุทธ์การสร้างนวัตกรรมของสถานศึกษา
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เวียงวิวรรธน์ ท าทูล และวลัลภา อารรีตัน์ (2557 : 31-38) พบว่าภาวะผูน้ าเชิงนวัตกรรม 
ผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การขีดสมรรถนะสูงของโรงเรียน 4 ด้าน คือ ด้านบรรยากาศองค์การนวัตกรรม 
ด้านการบริหารความเสี่ยง ด้านความมีจรยิธรรมและตรวจสอบได้ และด้านการมีวสิัยทัศน์การเปลีย่นแปลง ส่งผลต่อ 
การเป็นองค์การขีดสมรรถนะสูง ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษาเขต 21 อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดบั .05 และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ วิทยากร ยาสิงห์ทอง และกนกอร สมปราชญ์ (2562 : 234-244)  
พบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ส่งผลต่อการเป็นบุคคลแห่งการเรยีนรู้ของครูทกุด้าน ได้แก่ การท างาน
เป็นทีม สภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรยีนรู้ การจดัการความรู้ การมอีิทธิพลและการโน้มน้าวการสอนงาน และการเป็นที่
ปรึกษา ความคิดสร้างสรรค์ การสร้างวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล และความเสี่ยง และสอดคล้องกับ ณัฐวุฒิ ศรีสนิท และโกวัฒน์  
เทศบุตร (2563 : 20-30) พบว่าภาวะผู้น าาเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา  
มี 4 ด้าน คือ ด้านการมีบรรยากาศแห่งองค์การนวัตกรรม ด้านการมีความคิดสร้างสรรค์ ด้านการมีคณุธรรม จริยธรรม  
และด้านการมีวสิัยทัศน์ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
   1.1 จากการวิจัยพบว่าภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศกึษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ด้านการท างานเป็นทีม มีค่าเฉลี่ยต่ ากวา่ด้านอื่น ๆ แต่กลับเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษา ดังนั้นผู้บริหารการศึกษาควรให้ความส าคัญต่อการท างานเป็นทีม  
   1.2 จากการวิจัยพบว่า ด้านการมีแนวปฏิบัติที่ดี มีค่าเฉลี่ยต่ ากว่าด้านอื่น ๆ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนยังขาด
กิจกรรมหรือโครงการส่งเสรมิความรู้ที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาให้เกิดนวัตกรรมในสถานศึกษา ดังนั้น ควรส่งเสริมให้ใช้ PLC 
เพื่อให้เกิดทักษะการท างานเป็นทีมที่ดีให้แก่บุคลากรในโรงเรียนได้มโีอกาสพัฒนาตนเอง หรือเพิ่มเตมิองค์ความรู้เพื่อน าไปใช้
ในการบริหารโรงเรียน  
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
   2.1 ควรศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เพือ่ให้ทราบข้อเท็จจริงถึงพฤติกรรมภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จ มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ได้รับการยอมรับจากชุมชน สามารถพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิผล
อย่างแท้จริงโดยศึกษาในรูปของกรณีศึกษา 
   2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาในระดบัอ่ืน ๆ  
ในพื้นทีอ่ื่น หรือส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน ๆ 
   2.3 ควรท าการศึกษาภาวะผู้น าเชงินวัตกรรมของครูและนักเรียนโดยศึกษาตัวแปรด้านอื่นท่ีไมไ่ด้น ามาพิจารณา  
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการและการจัดการเรียนรู้วิธีการทางประวัติศาสตร์ 
Comparison of Learning Achievement and Analytical Thinking of Grade 10 Students 
between Learning Management Based on Yonisomanasikara and Historical Method 
 
สุบรร พรหนองแสน1 และ สาคร อัฒจกัร2 
Suban Phonnhongsang1 and Sakorn Atthajakara 2 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการและการจัดการเรียนรู้ 
วิธีการทางประวัติศาสตร์ 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และการคดิวิเคราะหร์ะหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 3) เพื่อเปรียบเทียบ ระหว่างการจัดการเรียนรู้ทั้ง 2 วิธี หลังเรียน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา 
ปีท่ี 4 และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการเรยีนรู้แบบโยนโิสมนสิการและการจดัการเรียนรู้วิธีการ 
ทางประวัติศาสตร์ กลุ่มตัวอยา่งที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ โดยการสุม่แบบกลุ่มโดยใช้หน่วยการสุ่มเป็นห้องเรียน นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรยีนพยัคฆภูมิวิทยาคาร จ านวน 2 ห้องเรียน ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4/5 จ านวน 33 คน 
จัดการเรียนรู้แบบโยนโิสมนสิการ และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4/6 จ านวน 32 คน จัดการเรียนรู้แบบวิธีการ 
ทางประวัติศาสตร์ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนจัดการเรยีนรู้แบบโยนโิสมนสิการ 6 แผน และแบบวิธีการ 
ทางประวัติศาสตร์ จ านวน 6 แผน 2) แบบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน จ านวน 30 ข้อ (rtt = 0.95) 3) แบบวัดการคิดวเิคราะห์ 
จ านวน 3 ข้อ (rtt = 0.91) และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิตทิี่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานใช้ t- test แบบ Dependent Sample ผลการวิจัยพบว่า 1) ศึกษา
ประสิทธิภาพของแผนการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ มีประสิทธิภาพ 87.63/89.70 และแบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ 
86.67/88.23 2) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ หลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรียน  
3) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จ านวน 65คน หลังเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์  
พบว่าไม่แตกต่างกัน 4) นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 มีความพึงพอใจในระดับมาก 
 
ค าส าคัญ : การจัดการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสกิาร, วิธีการทางประวตัิศาสตร์, การคิดวิเคราะห ์
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1) to develop learning activity management plans using 
Yonisomanasikarn and Historical Method, 2) to compare learning achievement and analytical thinking 
before and after learning of Grade 10 students, 3) to compare learning achievement and analytical thinking 
between Yonisomanasikarn and Historical Method, after learning of Grade 10 students, and 4) study the 
satisfaction of Grade 10 students toward to the learning management based on Yonisomanasikara and 
Historical Method. Samples of this research selected by cluster random sampling method, consisted of 
Grade 10 students from 2 classrooms at Phayakkaphum Wittayakarn school. 33 students from room  
Grade 10/5 students used the learning management based on Yonisomanasikara, and 32 students  
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from room Grade 10/6 students used the learning management based on History method. Research instruments 
included 1) 6 learning activity management plans based on Yonisomanasikarn method and 6 learning 
activity management plans based on History method, 2) learning achievement test consisted of 30 items 
(rtt = 0.95), 3) measurement test for analytical thinking consisted of 3 items (rtt = 0.91), and 4) a satisfaction 
assessment form. Statistics used for data analysis were mean, percentage, standard deviation, and t- test 
(Dependent Sample). The findings were as follows: 1) study the effectiveness of developing learning 
activity management plans using Yonisomanasikarn method indicated 87.63/89.70 while the 86.67/88.23 
was found with Historical method. 2) Grade 10 students gained learning achievements and analytical 
thinking after learning were significantly higher than before learning. 3) 65 Grade 10 students had learning 
achievements and analytical thinking of students after learning were not different, And 4) the students 
were satisfied with the high level. 
 
Keywords  : Learning management, Yonisomanasikara method, Historical method, Analytical thinking 
 
บทน า   
 ทักษะการคิด ถือว่ายังคงเป็นทักษะที่ส าคัญในสังคมโลกศตวรรษท่ี 21 ไม่ว่าจะเป็นทักษะการคิดสรา้งสรรค์ 
(Creativity) การคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) และการคิดวิเคราะห์ (Analytical thinking) การมีความสามารถ
ในการคิด เพราะจะเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวิตได้อย่างมีคณุภาพทุกด้าน ท้ังทางร่างกาย สังคม อารมณ์ และสติปัญญา  
ด้วยความส าคัญดังกล่าว ระบบการศึกษาของประเทศไทยภายหลังการปฏิรปูการศึกษา จึงได้เริ่มให้ความส าคญัของการศึกษา 
เพื่อพัฒนาความคิด โดยได้ก าหนดไว้ในพระราชบัญญตัิการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 และในหลักสตูรการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 โดยให้สถานศึกษาจัดกระบวนการเรยีนรู้ โดยการฝึกทักษะกระบวนการคิด การจดัการประยุกต์
ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ปญัหา และจัดกิจกรรมใหผู้้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบตัิ คิดเป็นและท าเป็น (ประพันธ์ศิริ  
สุเสารัจ, 2556 : 1) และก าหนดให้มีคุณภาพของผู้เรียนเมื่อจบช่วงช้ันว่า ผู้เรียนทุกคนต้องผ่านการประเมินการอ่านคิดวิเคราะห์ 
และเขียนตามเกณฑ์ทีส่ถานศึกษาก าหนด (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 : 91) เพราะการคิดวเิคราะหเ์ป็นทักษะ 
ที่ส่งเสรมิการเรียนรู้ และท าใหผู้้เรยีนสามารถขยายความรู้ ประสบการณ์และความคิดของตัวเองอย่างกว้างขวางและลึกซึ้ง 
(นิรมล ศตวุฒิ, 2558 : 22) ดังนั้น การจัดการศึกษาเพื่อการพัฒนาคนในยุคปัจจุบัน จึงควรเน้นการพัฒนาการคิดวิเคราะห ์
 การพัฒนาทักษะการคดิจึงมีความส าคัญต่อการพัฒนาผูเ้รียน เป็นทักษะที่ผู้เรยีนสามารถน าไปปรับแก้ปัญหาต่าง ๆ 
ในการด าเนินชีวิตประจ าวัน เนื่องจากผู้ที่สามารถคดิวิเคราะห์เป็น จะมีการปฏิบัตติามหลักการเป็นขั้นตอนอย่างมีระบบ  
ครูสามารถสอนไดเ้พราะเป็นเรื่องความรู้ ความเข้าใจ และทักษะที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมทางสมองตามทฤษฎีของ Bloom  
ว่าด้วยการอธิบายข้ันตอนและการเริ่มจากความรู้ความเข้าใจ การน าไปใช้ซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายของการสอนให้เกิดพุทธิพิสัย 
ระดับต่ า ส่วนท่ีอยู่ในระดับสูง คือ การวิเคราะห์การสังเคราะห์ และการประเมินผลในส่วนของการวเิคราะห์ยังได้แยกแยะ
พฤติกรรมการเรียนรู้ คือ ความสามารถท่ีจะน าความคิดต่าง ๆ มารวมกันเพื่อนเกิดมโนทัศน์ใหม่ ๆ เพือ่ให้เข้าใจสถานการณ์
ต่าง ๆ (อาร์ม โพธิ์พัฒน์, 2550 : 16) แม้จะมีการมุ่งเน้นความส าคญัของการคิดวิเคราะห์ แต่ที่ผ่านมาคุณภาพการศึกษา 
ยังไม่เป็นที่น่าพอใจของสังคม จากการประเมินคณุภาพภายนอกของโรงเรียนประมาณ 17,256 โรงท่ัวประเทศ โดยส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา ประจ าปี พ.ศ. 2554-2558 พบว่าการศึกษาไทยยังมีปัญหาโดยแบ่งออก 
เป็น 10 ด้าน เช่น การอ่านออกเขียนได้ของนักเรยีน ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนอยู่ในระดับต่ า ผูเ้รียนขาดทักษะคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์ และความคดิสร้างสรรค์ ขาดทักษะแสวงหาความรู้ด้วยตวัเอง ซึ่งแสดงถึงคุณภาพของนักเรยีนไทยท่ียังอ่อน 
ด้อยในด้านการคดิ (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคณุภาพการศึกษา, 2560 : 11-12) และยังพบว่า มีค่าเฉลี่ย
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาหลกัของระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (O–NET) ต่ ากว่าร้อยละ 50 (ส านกังานเลขาธิการ 
สภาการศึกษา, 2556 : 6) และข้อมูลดังกลา่วยังตรงกับโรงเรียนพยัคฆภูมิวิทยาคาร อ าเภอพยคัฆภมูิพสิัย จังหวัดมหาสารคาม  
ซึง่เป็นโรงเรยีนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากการศึกษาเบื้องต้นพบว่า ผลการทดสอบ
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) ปีการศึกษา 2561 ในรายวิชาประวัตศิาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 มีผลสัมฤทธ์ิ 
ในการเรียนต่ า โดยสาระประวัติศาสตร์ สาระที่ 4 มาตรฐาน ส 4.1 เข้าใจความหมาย ความส าคัญของเวลา และยุคสมัย 
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ทางประวัติศาสตร์ และมาตรฐาน ส 4.3 เข้าใจความเป็นมาของชาตไิทย วัฒนธรรม ภูมิปัญญาไทย และธ ารงความเป็นไทย  
มีค่าเฉลีย่ระดับโรงเรียน 34.00 เมือ่เทียบกับคะแนนระดับสังกัด เฉลีย่ 35.48 และคะแนนระดับประเทศ เฉลี่ย 35.16  
(สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหง่ชาติ, 2560 : ออนไลน์) อีกทั้งยังพบว่า ปัญหาการสอนในสาระประวัติศาสตร์ คือ  
ขาดความรูเ้กี่ยวกับการสอนด้วยวธิีสอน โดยใช้วิธีการทางประวตัิศาสตร์ มักพบว่าครสูอนด้วยวิธีการบรรยาย การให้นักเรยีน
ท่องจ าการอ่านจากเอกสารที่ครสูอน ขาดการใช้สื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัย (โรงเรียนพยัคฆภมูิวิทยาคาร, 2560 : 9-10)  
ซึ่งกลุ่มสาระการเรยีนรูส้ังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เป็นกลุม่สาระทีเ่ป็นรากฐานของวิชาการทกุสาขา (ส านักวิชาการ
และมาตรฐานการศึกษา, 2551 : 2) เป็นวิชาที่ท าให้ผู้เรียนมีความรูค้วามเขา้ใจการด าเนินชีวิตของมนุษย์ ทั้งในฐานะ 
ปัจเจกบุคคล และการอยู่ร่วมกันในสังคม สามารถน าความรู้ไปปรับใช้ในการด าเนินชีวิต เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ 
และสังคมโลก โดยเฉพาะประวัติศาสตรเ์ป็นรายวิชาที่กล่าวถึงเรื่องราวหรือเหตุการณ์ของมนุษย์ท่ีเกิดขึ้นมาแล้วในอดีต  
ได้เรียนรู้ถึงการเปลีย่นแปลงของเศรษฐกิจสังคมและความเจริญก้าวหน้าของวิทยาการ ช่วยพัฒนาคนในสังคมให้มีความรอบรู้
และก้าวทันการเปลี่ยนแปลง เพ่ือน าไปสูส่ังคมฐานความรูไ้ด้อย่างมัน่คง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 : 140) 
 การเสริมสร้างให้นักเรียนมีความสามารถในด้านการคิดวิเคราะห์นั้น จึงเป็นหน้าที่ของครูผู้สอนที่จะต้องเปลี่ยนแปลง
รูปแบบกระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากยิ่งข้ึน โดยกระบวนการเรียนรู้ตามหลักโยนิโสมนสิการ  
เป็นอีกกระบวนและวิธีการหนึ่งทีส่ามารถพัฒนาความสามารถในการคิดของผู้เรียน และเมื่อทราบปัญหาแล้วก็สืบสาวไปให้ถึง 
ด้านเหตผุลของปัญหาเพื่อจะได้แก้ไขไดต้รงประเด็น (สุมน อมรวิวัฒน์, 2531 : 84 ; สุคนธ์ สินธุพานนท์, 2551 : 131)  
โดยหลักโยนโิสมนสิการหรือการคดิแบบแยบคายนีม้ีวิธีคิดแยกย่อยออกเป็น 10 วิธี โดยวิธีคิดแบบวิภชัชวาทเป็นอีก 1 ใน  
10 วิธี ที่มุ่งเน้นการคิดจ าแนกแยกแยะ คิดเป็นเหตุและผล คิดตามล าดับขั้นตอน คดิเป็นประเด็น และช่วยในการตัดสินใจ
วิเคราะหม์ากยิ่งข้ึน วิธีคิดแบบวิภชัชวาท ประกอบด้วย 5 ข้ัน ดังนี้ ขั้นที่ 1 การแยกแยะตามความจรงิ ข้ันท่ี 2 การแยกแยะ
โดยส่วนประกอบ ข้ันท่ี 3 การแยกแยะตามล าดบัขั้นตอนของสิ่งที่เกิดขึ้น ขั้นที่ 4 การแยกแยะตามความสัมพันธ์  
และขั้นที่ 5 การแยกแยะตามเงื่อนไข (พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), 2542 : 85 ; อาลัย พรหมชนะ, 2541 : 114)  
วิธีคิดแบบโยนิโสมนสิการจะท าใหบุ้คคลรับรู้อารมณ์หรือประสบการณ์จากภายนอกได้อย่างถูกต้อง โดยใช้การคิดพิจารณา
อารมณห์รือเรื่องราวท่ีเกี่ยวข้องดว้ยสติ จึงสามารถน าวิธีคดินี้ไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินชีวิตและท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้ 
 ในวิธีการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ เป็นอีกวิธีการและเครื่องมือในการศึกษาประวัตศิาสตร์  
เป็นกระบวนการในการแสวงหาขอ้เท็จจริงทางประวัติศาสตร์ ซึ่งเกดิจากวิธีวิจัยเอกสารและหลักฐานประกอบอ่ืน ๆ เพื่อให้
ได้มาซึ่งองค์ความรู้ใหม่ทางประวัติศาสตร์ บนพื้นฐานของความเป็นเหตุเป็นผล และการวิเคราะห์เหตุการณ์ต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ 
ซึ่งการจัดการเรียนรู้ประวตัิศาสตรโ์ดยวิธีการทางประวัติศาสตร์  ได้ก าหนดขั้นตอนในการสอนไว้ 5 ขั้นตอน (พรเพ็ญ ฮั่นตระกูล, 
2554 : 64; วินัย พงศ์ศรีเพียร, 2547 : 73-74; ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2551 : 160 และปิยนาถ บุนนาค, 
2553 : 15-21) ดังนี้ 1) ก าหนดปัญหาหรือข้อสมมติฐาน 2) แสวงหาความรู้โดยการรวบรวมหลักฐาน 3) วิเคราะห์และประเมิน
คุณค่าข้อมลู 4) ตีความและสังเคราะห์ และ 5) น าเสนอข้อมูลการจดัการเรียนรูโ้ดยวิธีการทางประวัตศิาสตร์ จะท าให้ผูเ้รียน 
มีทักษะการด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมโดยการใช้ประโยชน์จากการศึกษาท่ีมีเหตผุล วิเคราะหเ์รื่องราวตา่ง ๆ เพื่อน าไปใช้ 
ในชีวิตประจ าวันได้ การจดัการเรยีนรู้สาระประวัติศาสตร์โดยวิธีการทางประวัติศาสตร์ จึงน่าจะเป็นวิธีการหนึ่งท่ีจะช่วยพัฒนา
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความสามารถในการคดิวิเคราะห์ของนักเรียนให้สูงข้ึน 
 จากวิธีการจัดการเรยีนรู้ทั้ง 2 วิธี จึงถือได้ว่าเป็นวิธีการทีจ่ะสามารถพัฒนาผู้เรียนได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  
ผู้วิจัยในฐานะผู้รับผิดชอบการจดัการเรยีนรู้กลุม่สาระสังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม รายวิชาประวัติศาสตร์ จึงเกดิข้อ
สงสัยว่าวิธีการจัดการเรยีนรู้แบบใด ที่จะส่งผลต่อการพัฒนาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
จึงน ากระบวนการเรียนรู้ตามหลักโยนิโสมนสิการ และวิธีการจดัการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวตัิศาสตร์ มาเปรียบเทียบ 
เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ให้แกน่ักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 อีกท้ังตอบสนองต่อการพัฒนาด้วยสมรรถนะส าคญั 
ของนักเรียนและคณุลักษณะอันพึงประสงค์ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาประวัติศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ด้วยการจัดการเรียนรู้
แบบโยนิโสมนสิการ และการจดัการเรยีนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ ท่ีมปีระสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
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 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนและการคิดวเิคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีไดร้ับ 
การจัดการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสกิาร และการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
 3. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนและการคิดวเิคราะห์หลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
ระหว่างการจดัการเรียนรู้แบบวิธีโยนิโสมนสิการ และการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวตัิศาสตร ์
 4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการเรียนรายวิชาประวตัิศาสตร์ของนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ด้วยการจัดการ
เรียนรู้แบบโยนโิสมนสิการ และการจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์  
 
กรอบแนวคิด 
   ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัด าเนินการจัดการเรียนรู้ โดยน าหลักโยนิโสมนสิการ ด้วยวิธีคดิแบบวิภัชชวาทของ  
พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตโฺต), 2542 : 85, อาลัย พรหมชนะ, 2541 : 114 ประกอบด้วย 5 ข้ัน ดังนี้ ขั้นที่ 1 การแยกแยะ 
ตามความจริง ข้ันท่ี 2 การแยกแยะโดยส่วนประกอบ ขั้นที่ 3 การแยกแยะตามล าดับขั้นตอนของสิ่งที่เกิดขึ้น ขั้นที่ 4  
การแยกแยะตามความสมัพันธ์ ข้ันท่ี 5 การแยกแยะตามเงื่อนไข และการจัดการเรยีนรู้โดยวิธีการทางประวัติศาสตร์  
มี 5 ข้ันตอน (พรเพ็ญ ฮั่นตระกูล, 2554 : 64 ; วินัย พงศ์ศรีเพียร, 2547 : 73-74 ; ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 
2551 : 160 และปิยนาถ บุนนาค, 2553 : 15-21) ดังนี้ 1) ก าหนดปัญหาหรือข้อสมมติฐาน 2) แสวงหาความรูโ้ดยการรวบรวม
หลักฐาน 3) วิเคราะห์และประเมนิคุณค่าข้อมลู 4) ตีความและสังเคราะห์ และ 5) น าเสนอข้อมลู ท้ังสองแนวคิดได้ก าหนด 
เป็นตัวแปรต้น ส่วนตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การคิดวิเคราะห์  และความพึงพอใจในการเรยีน  
โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังนี ้
 
 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรยีนพยัคฆภูมิวิทยาคาร อ าเภอพยัคฆภูมิพสิยั จังหวัด
มหาสารคาม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 12 ห้อง รวมนักเรียน
ทั้งสิ้น 420 คน (ไม่รวมกับห้องโครงการพิเศษ Gifted ห้องโครงการ Gifted ซึ่งห้องดังกล่าวเป็นห้องเรียนท่ีคัดเลือกนักเรยีน 
ทีผ่่านเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ก าหนดในการเข้าเรียน) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  โรงเรียนพยคัฆภูมิวิทยาคาร อ าเภอพยัคฆภูมพิิสัย 
จังหวัดมหาสารคาม ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 2 ห้องเรียน 
ได้แก่ นักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4/5 จ านวน 33 คน และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4/6 จ านวน 32 คน ซึ่งการจัดห้องเรียน
ของโรงเรียน จัดโดยคละผลการเรยีนของนักเรียน และห้องมัธยมศึกษาปีท่ี 4/5 และมัธยมศึกษาปีท่ี 4/6 ได้มาโดยการสุม่ 
แบบกลุ่ม โดยใช้หน่วยการสุ่มเป็นห้องเรียน (Cluster Random Sampling) และจับสลากห้องเรียน ได้นักเรียนห้อง
มัธยมศึกษาปีท่ี 4/5 จัดกิจกรรมการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสิการ และได้นักเรียนห้องมัธยมศึกษาปีท่ี 4/6 จัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบวิธีการทางประวัติศาสตร ์

ตัวแปรต้น 

 

การจัดการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสกิาร 

การจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการทาง
ประวัติศาสตร ์

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ตัวแปรตาม 

การคิดวิเคราะห ์

ความพึงพอใจในการเรียน 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยมี 4 ชนิดดังนี้ 
  2.1 แผนการจัดการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสิการและแบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ วิชาประวัตศิาสตร ์
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยรูปแบบโยนิโสมนสิการ จ านวน 6 แผน รวม 12 ช่ัวโมง และรูปแบบวิธีการทางประวัติศาสตร์  
จ านวน 6 แผน รวม 12 ช่ัวโมง 
  2.2 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 เป็นแบบปรนัยเลอืกตอบ 
5 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ เป็นข้อสอบชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก มคี่าความยาก 0.26-0.78 ค่าอ านาจจ าแนก 0.41-0.88  
ค่าเชื่อมั่นทั้งฉบับ 0.95 
  2.3 แบบทดสอบวัดการคดิวิเคราะห์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 4 เป็นแบบอัตนัยทั้งหมด 3 ข้อ  
แบบอัตนัย จ านวน 3 ข้อ มีค่าความยาก 0.47-0.62 ค่าอ านาจจ าแนก 0.50-0.70 ค่าเช่ือมั่นท้ังฉบับ 0.91 
  2.4 แบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียนวิชาประวตัิศาสตร์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 เป็นแบบ 
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ชนิด 5 ระดับ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี ้
  3.1 ระยะเวลาในการทดลอง คือ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ใช้รูปแบบโยนิโสมนสิการ จ านวน 6 แผน 
รวม 12 ช่ัวโมง และรูปแบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ จ านวน 6 แผน รวม 12 ช่ัวโมง แต่ละรูปแบบการจัดการเรยีนรู้  
ใช้เวลาเรียน 2 ช่ัวโมงต่อสัปดาห ์
  3.2 ขั้นตอนด าเนินการทดลอง 
   3.2.1 ทดสอบก่อนเรียนกับกลุม่ตวัอย่างท้ัง 2 กลุ่ม ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
แบบทดสอบวัดการคิดวิเคราะห์ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น 
   3.2.2 ด าเนินการทดลองสอนตามตารางเรียนของนักเรียน นักเรียนห้องมัธยมศึกษา 4/5 สอนโดย 
จัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ และนักเรียนห้องมัธยมศึกษา 4/6 สอนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบวธิีการทางประวัติศาสตร์ 
  3.3 ทดสอบหลังเรยีนกับกลุ่มตัวอย่างท้ัง 2 กลุ่ม ด้วยแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบทดสอบ 
วัดการคิดวเิคราะห์ และแบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียนวิชาประวัติศาสตร์ ซึ่งเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกันกับที่ใช้ทดสอบ
ก่อนเรียน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 วิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน การคิดวิเคราะห์ และความพึงพอใจต่อวิชาประวัติศาสตร์ ของนกัเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ กับการจดัการเรียนรู้แบบวิธีการ 
ทางประวัติศาสตร์ โดยใช้สถิติพื้นฐาน การหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 
  4.2 การวิเคราะหห์าประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรยีนรู้ โดยการใช้การจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ 
และการจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ วิชาประวัติศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สถิติพื้นฐาน การหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าร้อยละ และใช้สตูร E1/E2 ในการหาของแผนการจัดการเรียนรู ้
  4.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การคดิวิเคราะห์ และความพึงพอใจต่อวิชาประวตัศิาสตร์ 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 4 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ กับการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ 
ระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้สถิติทดสอบ t –test แบบ Dependent Samples 
 
สรุปผล 
 การเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการคิดวเิคราะห์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ระหวา่งการจัดการ
เรียนรู้แบบโยนโิสมนสิการ และการจัดการเรยีนรู้วิธีการทางประวัตศิาสตร์ ผู้วิจัยสรุปผลได้ ดังนี้ 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาแผนการจดัการเรียนรู้ สาระประวัติศาสตร์ เรื่อง เวลา และยุคสมยั 
ทางประวัติศาสตรไ์ทย ช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 4 โดยใช้การเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 87.63/89.70 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564118

 

และการจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.67/88.23 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 
80/80 ท่ีก าหนดไว้ 
 2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 
ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ท่ีได้รับการจัดการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสิการ และการจัดการเรียนรู้
แบบวิธีทางประวัติศาสตร์ ดังตาราง 1 และตาราง 2 
  2.1 การจัดการเรียนรู้แบบโยนโิสมนสิการ  
 
ตาราง 1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 
 ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ที่ได้รับการจัดการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสิการ 
 
ตัวแปร คะแนน  S.D. t p 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  (N=33) ก่อนเรียน 15.06 3.22 15.14** .0001 หลังเรียน 26.12 3.43 

การคิดวิเคราะห์ (N=33) ก่อนเรียน 25.94 3.98 18.95** .0001 หลังเรียน 36.67 2.27 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตาราง1 พบว่านักเรยีนที่ไดร้ับการจัดการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสกิาร มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และการคิด
วิเคราะห์การเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม เรื่องเวลาและยุคสมัยทางประวัติศาสตร์ไทย  
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 
  2.2 การจัดการเรียนรู้แบบวิธีทางประวัติศาสตร์  
 
ตาราง 2  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการคิดวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม 
 เรื่อง เวลาและยุคสมัยทางประวัตศิาสตร์ไทย ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  
  ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัตศิาสตร์ 
 

ตัวแปร คะแนน  S.D. t p 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (N=32) ก่อนเรียน 13.69 2.25 18.09** .000 หลังเรียน 25.72 2.76 

การคิดวิเคราะห์ (N=32) ก่อนเรียน 27.66 3.14 20.53** .000 หลังเรียน 36.75 2.09 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 จากตาราง 2 พบว่า นักเรียนท่ีได้รบัการจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
และการคิดวิเคราะห์การเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม เรื่องเวลาและยุคสมัยทางประวัติศาสตร์ไทย 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 
 3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์หลังเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบวิธีโยนิโสมนสิการ และการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ โดยใช้สถิติทดสอบ t–test 
แบบ Dependent Samples ดังผลปรากฏตามตาราง 3 
 
 
 

X

X
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ตาราง 3  การเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการคิดวเิคราะห์หลังเรยีนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  
  ระหว่างการจดัการเรียนรู้แบบวิธีโยนิโสมนสิการ และการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวตัิศาสตร์  
 

ตัวแปร คะแนน  S.D. t p 
ผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียน 

วิธีโยนิโสมนสิการ (N=33) 26.09 3.48 0.44 .666 วิธีการทางประวัติศาสตร์ (N=32) 25.72 2.76 

การคิดวิเคราะห ์ วิธีโยนิโสมนสิการ(N=33) 36.63 2.27 0.24 .815 วิธีการทางประวัติศาสตร์(N=32) 36.75 2.10 
 
 จากตาราง 3 นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการและการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ 
หลังเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนและการคิดวเิคราะห์ พบว่าไม่แตกต่างกัน 
 4. นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรมการการเรียนรู้แบบโยนโิสมนสิการ มีความพึงพอใจ คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.64 ซึ่งมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และมคีวามพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการการเรยีนรู้แบบวิธีการ 
ทางประวัติศาสตร์ คดิเป็นค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.62 ซึ่งมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สดุ   
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ การจัดการเรยีนรู้กลุ่มสาระสังคมศกึษา ศาสนา 
และวัฒนธรรม ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 เรื่องเวลาและยุคสมัยทางประวตัิศาสตรไ์ทย โดยใช้การเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ 
กับการจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ ผลการศึกษาน ามาอภิปรายผล ดังนี ้
 1. แผนการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาแผนการจดัการเรียนรู้ สาระประวัติศาสตร์ เรื่องเวลาและยคุสมยั 
ทางประวัติศาสตรไ์ทย ช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 4 โดยใช้การเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 87.63/89.70  
และการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.67/88.23 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80/80  
จึงกล่าวได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ และน าไปสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า แผนการจดัการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสิการ และการจัดการเรียนรู้วิธีการทางประวัติศาสตร์ ท่ีพัฒนาขึ้น 
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ท่ีตั้งไว้ ท้ังนี้อาจเนื่องจากแผนการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว มีกระบวนการจัดการเรยีนรู้ 
ที่ให้นักเรียนได้ปฏิบัติกิจกรรมตามแผนที่วางไว้อย่างเป็นขั้นตอน และเป็นการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ ที่เปิดให้นักเรียนได้เรียนรู้
ด้วยตนเอง มีการร่วมมือช่วยเหลือกัน ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ทางด้านเนื้อหาสาระต่าง ๆ ได้กว้างขึ้น และมีความลึกซึ้ง 
นอกจากน้ันยังสามารถช่วยพัฒนาทางด้านสังคม และอารมณ์ของนักเรียน รวมทั้งได้มโีอกาสฝึกฝนพฒันาทักษะ กระบวนการ
ต่าง ๆ ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของลักขณา ศรีมามาศ (2555 : 76) ได้ศึกษาการเปรยีบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การคดิวิเคราะห์และแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ระหว่างการจัดการเรยีนรู้
โดยใช้สถานการณ์จ าลอง และการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน กลุ่มสาระการเรยีนรูส้ังคมศึกษาศาสนา และวัฒนธรรม 
ผลปรากฏดังนี้ ประสิทธิภาพของแผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์จ าลอง และการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
กลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีประสิทธิภาพ 83.59/82.73 และ 81.56/81.05 
ตามล าดับ ยังสอดคล้องกับงานวิจยัของทับทิม ทัพขวา (2555 : 94) ได้ศึกษาเรื่อง การเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ความสามารถในการคดิอย่างมีวิจารณญาณ และเจตคติต่อการเรียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 สาระการเรยีนรู้
ประวัติศาสตร์ ระหว่างการจัดการเรียนรูต้ามแนวคดิโยนโิสมนสิการ กับการจัดการเรยีนรู้แบบปกติ ผลการวิจัยพบว่า 
แผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดโยนิโสมนสิการ สาระการเรยีนรู้ประวัติศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
84.36/82.50 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ท่ีก าหนดไว้ ยังสอดคล้องกับนภาลัย สินธนาพร (2556 : 74-75) ได้ศึกษาเรื่อง  
การพัฒนาการจดักิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องประวตัิศาสตร์ท้องถิ่น โดยใช้วิธีการทางประวัติศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  
ผลการศึกษาพบว่า แผนการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ เรื่องประวตัิศาสตร์ท้องถิ่นโดยใช้วิธีการทางประวัติศาสตร์ ช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 6 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 89.87/86.30 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด และยังสอดคล้องกับสวาท พิมพิลา (2556 : 133-138)  
ได้ศึกษาการเปรียบเทียบความสามารถการคิดวิเคราะห์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเหตุผลเชิงจริยธรรม ระหว่างการจดักิจกรรม
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การเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน และการสอนแบบปกติ กลุ่มสาระการเรยีนรูส้ังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม เรื่องมารยาท
ชาวพุทธ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 จากการศึกษาพบว่า แผนการจัดการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและการสอนปกติ เรื่องมารยาท
ชาวพุทธ กลุ่มสาระการเรียนรูส้ังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีมีประสิทธิภาพ 85.89/83.53  
และ 84.17/82.20 ตามล าดับ 
 2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ ของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 โดยการจดักิจกรรมการเรยีนรู้
แบบโยนิโสมนสิการ และการจดักจิกรรมการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ ทั้ง 2 รูปแบบ พบว่านักเรียนมีคะแนน 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ  
กับการจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ ท าให้ผู้เรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองเหมือนกัน จะเห็นได้จากขั้นตอน 
ในการจัดกิจกรรม ได้ฝึกแก้ปญัหาและสร้างความรู้ด้วยตนเอง ส่งเสริมให้ผูเ้รียนประสบความส าเร็จในการเรยีน และผู้วิจัย 
ได้น ากระบวนการจดัการเรียนรู้แบบกลุ่ม เน้นให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ อีกท้ังวิธีคิดแบบโยนิโสมนสกิารจะท าให้บุคคล 
รับรู้อารมณ์หรือประสบการณจ์ากภายนอกได้อย่างถูกต้อง โดยใช้การคิดพิจารณาอารมณ์หรือเรื่องราวที่เกี่ยวข้องด้วยสติ  
จึงสามารถน าวิธีคดินี้ไปใช้ประโยชน์ในการด าเนินชีวิตและท ากิจกรรมต่าง ๆ ได้ ซึ่งเป็นวิธีคิดแบบวิภชัชวาท 5 ขั้น ดังนี้  
ขั้นที่ 1 การแยกแยะตามความจรงิ ข้ันท่ี 2 การแยกแยะโดยส่วนประกอบ ขั้นที่ 3 การแยกแยะตามล าดับขั้นตอนของสิ่ง 
ทีเ่กิดขึ้น ขั้นที่ 4 การแยกแยะตามความสัมพันธ์ และขั้นที่ 5 การแยกแยะตามเง่ือนไข (พระธรรมปิฎก(ป.อ. ปยุตฺโต), 2542 : 85, 
อาลัย พรหมชนะ, 2541 : 114) ดังที่สุมน อมรวิวัฒน์ และสุคนธ์ สินธพานนท์ (สุมน อมรวิวัฒน,์ 2531 : 84, สุคนธ์ สินธพานนท,์ 
2551 : 131) สอดคล้องกับงานวิจัยของทับทิม ทัพขวา (2555 : 94) ท่ีพบว่าการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดโยนิโสมนสิการ  
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถในการคดิอย่างมีวิจารณญาณ และเจตคติต่อการเรยีนสูงกว่าการเรยีนรู้แบบปกติ  
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของนภาลัย สินธนาพร (2556 : 74-75) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนา 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องประวัตศิาสตร์ท้องถิ่น โดยใช้วิธีการทางประวัติศาสตร์ พบว่านักเรียนที่เรียนด้วยการจัดกิจกรรม
การเรยีนรู้ โดยใช้วิธีการทางประวตัิศาสตร์ มผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ที่ระดับ .01  
 3. นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ และการจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ 
หลังเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน และการคิดวเิคราะห์ พบว่าไม่แตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ภายหลัง 
การจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ ท าให้ผู้เรียนมีทักษะการด าเนินชีวิตอยู่ในสังคมโดยการใช้ประโยชน์จากการศึกษา 
ที่มีเหตผุล และช่วยให้นักเรยีนคิดโดยผ่านการอ่านได้ดยีิ่งข้ึน และสร้างปฏิสมัพันธ์ระหว่างครูกับนักเรยีน ส่งเสริมให้นักเรียน 
มีส่วนร่วมในการอ่านอย่างกระตือรือร้น เป็นการอ่านท่ีฝึกการถามตนเอง และการใช้ความคดิ และคดิในเรื่องที่อ่านเป็นส าคญั 
สอดคล้องกับแนวคิดของนักการศกึษาหลายท่าน อาทิ John Dewey, Piaget และ Vygotsky ที่มีแนวคิดทางการศึกษา คือ 
มุ่งเน้นการเรียนรูโ้ดยใหผู้้เรียนเปน็ผู้ลงมือปฏบิัติ การการเรยีนรู้แบบโครงงานจะช่วยฝึกทักษะพื้นฐานในการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน
ในด้านการคิดอยา่งมีระบบ รู้จักแสวงหาความรูจ้ากแหล่งการเรยีนรูท้ี่หลากหลาย มีทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่น มีทักษะ 
การตั้งค าถามและรู้จักวิธีแสวงหาค าตอบมีทักษะ การฟัง พูด อ่าน และเขียน ตลอดจนรู้จักตดัสินใจในการสร้างทางเลือก 
อย่างมีเหตผุลดังท่ี ทิศนา แขมมณ ี(2553 : 92) กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้ที่ยดึผู้เรียนเป็นส าคญัจะท าให้ผู้เรยีนพัฒนาศักยภาพ
ของตนเอง รู้จักคิดวิเคราะห์ และกิจกรรมจริงคิดจริงมาใช้ในการสอน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ล้วน สายยศ ที่กล่าวถึง 
การสอนที่เน้นให้นักเรียนท ากิจกรรม และใช้เหตุผลจะสามารถพัฒนาการคิดวิเคราะห์ของผู้เรยีนได้ ทั้งนี้นักเรียนสามารถ 
สร้างองค์ความรูจ้ากบทอ่านด้วยตนเอง กระตุ้นให้ผูเ้รียนตื่นตัวในการเรียนรู้ สรุปความคดิรวบยอดได้ และการจัดการเรยีนรู้
แบบโยนิโสมนสิการ จะต้องใช้ค าถามที่หลากหลายจากครู และค าถามที่หลากหลายจากตัวนักเรียนเอง ครูต้องคอยส่งเสริม
กระตุ้นให้นักเรียนตั้งค าถามหรือความคิดรวบยอดที่ตนเองต้องการรูล้ึกหรือรูค้ าตอบและค าอธิบาย โดยเน้นค าถามประเภท 
การคิดวิเคราะห์ สอดคล้องกับ นิรนัดร์ ตั้งเมธีกุล (2546 : 7) พบว่า ในการกระตุ้นและส่งเสริมกระบวนการคิดระดับสูงให้กับ
นักเรียน จะต้องใช้ค าถามระดับสูง ได้แก่ ค าถามประเภทสรุปวิเคราะห์ ตีความ ท านาย ประเมินค่า และพิสูจน์ ในอัตราส่วน 
ที่มากกว่าค าถามประเภทความรู้ความจ าและความเข้าใจ ดังนั้นในการอ่านเชิงวิเคราะห์ จึงจ าเป็นต้องใช้ค าถามประเภท 
การวิเคราะห์ จึงส่งผลให้นักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้ ท าให้นักเรียนเกดิความคดิรวบยอดในเรื่องที่อ่าน เป็นการจัด
กิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคญั เน้นการเรยีนรู้ร่วมกัน มีการคดิตามกระบวนการขั้นตอน ผู้เรียนรูจ้ักยอมรับฟังความคดิเห็น
ของผู้อื่น กล้าคิด กล้าแสดงออก เน้นการท างานเป็นกลุม่  
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 4. นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ มีความพึงพอใจ คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01  
ซึ่งมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก และมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรยีนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์  
คิดเป็นค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.93 ซึ่งมีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าการจดักิจกรรมการเรียน 
ทั้ง 2 รูปแบบ ได้มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรยีนทุกคนให้มีความสามารถในการเรียนรู้ ท าให้นักเรียนได้มโีอกาสได้ช่วยเหลือกัน มสี่วนช่วย
ตอบสนองความต้องการความสามารถของผู้เรียน ท าใหผู้้เรยีนกล้าซกัถาม กล้าแสดงออก เกิดการเรียนรู้ เกิดความสนุกสนาน
เพลิดเพลินต่อการปฏิบัติกิจกรรม สามารถเรียนรู้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Kenson (2009 : 632-637)  
ได้ศึกษาเปรียบเทยีบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน พบว่าการจัดการเรยีนรู้ที่ไม่ใช่แบบการบรรยาย ได้แก่ การเรยีนรู้แบบปญัหา 
เป็นฐาน นักเรียนสนใจในการเรียน มีความเข้าใจเนื้อหาและมีความพึงพอใจในการเรียนมากกว่าการเรียนรู้แบบการบรรยาย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ในการจัดการเรียนรู้ทั้ง 2 วิธี ในช่ัวโมงแรก นักเรียนยังไม่เข้าใจ ไม่กลา้แสดงออกและนักเรยีนเก่ง  
มักไม่ให้ค าปรึกษากับเพื่อน และไม่ยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน ดังนั้น ครูผูส้อนจึงควรเป็นผู้กระตุน้ให้นักเรียนช่วยกัน 
ตั้งค าถามเพื่อน าไปสู่การหาค าตอบ และเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ และคอยช้ีแนะแนวทางการเรียนรู้ของนักเรียน เพื่อกระตุ้น 
ให้นักเรียนร่วมมือกันขจัดข้อขัดแย้งในระหว่างท ากิจกรรม  
  1.2 การจัดการเรียนรู้ที่ใช้รูปแบบการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสิการ ภายหลังจากครูผูส้อนไดศ้ึกษาหลักการ
แนวคิด เป้าหมาย และขั้นตอนแลว้ ควรออกแบบและสร้างแผนจดัการเรยีนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรยีน และบริบท ยดืหยุ่นเวลา 
ที่ใช้ในการด าเนินกิจกรรม รวมทั้งสื่ออุปกรณ์ ใบงาน ใบความรู้ ท่ีหลากหลายเพื่อให้ผูเ้รียนได้ศึกษาคน้คว้าอย่างพอเพียง 
เพื่อให้การจัดการเรยีนการสอนมปีระสิทธิภาพ 
  1.3 การน าแผนการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้แบบโยนิโสมนสิการ กับการจัดการเรียนรู้แบบวิธีการทางประวัติศาสตร์ 
เป็นวิธีการที่สร้างแรงกระตุ้นให้นกัเรียนเกดิความสนใจ อยากรู้อยากลอง ดังนั้น ครูผู้สอนสามารถน าแผนการจดัการเรียนรู้ 
ไปประยุกต์ใช้สอนกับวิชาอื่น ๆ โดยต้องศึกษาข้อมูลใหล้ะเอยีด และควรมีการปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสม 
กับเวลา สอดคล้องกับอาชีพในท้องถิ่นและสามารถน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันของนักเรียนได้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบโยนโิสมนสิการ กับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบวิธีการ 
ทางประวัติศาสตร์ ท่ีส่งผลต่อผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และการคิดวิเคราะห์กับนักเรียนในบทเรียนอ่ืน ๆ และชั้นอื่น ๆ 
  2.2 ควรศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้แบบโยนิโสมนสิการ กับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบวิธีการ 
ทางประวัติศาสตร์ ท่ีส่งผลต่อตัวแปรอื่น ๆ เช่น ความพึงพอใจต่อการเรียน แรงจูงใจในการเรียนคุณลกัษณะที่พึงประสงค์ 
ความคงทนในการเรียนรู้ เป็นต้น 
  2.3 ควรท าการวิจัยโดยการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ ที่ส่งเสรมิความสามารถในการคดิวิเคราะห์และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน ซึ่งอาจจะท าให้แนวทางท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรยีน (CLASSROOM ACTION RESEARCH : CAR)  
หรือการวิจัยเชิงพัฒนา (RESEARCH AND DEVELOPMENT : R&D) ให้มองการพัฒนาอย่างต่อเนื่องต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างการบริหารการขายสมัยใหม่กับความส าเร็จ 
ในการด าเนินงานของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรเีมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการธุรกิจร้านกาแฟสดระดบัพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 107 คน 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ไดแ้ก่ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหุคณู และการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ การวิจัยพบว่า 
การบริหารการขายสมยัใหม่ ด้านการวางแผน ด้านการก าหนดงบประมาณ และด้านการสรรหาและคดัเลือก มีความสมัพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวม ดังนั้น ผู้บริหารธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมีย่ม ควรให้
ความส าคญักับการวางแผนกิจกรรมในการขาย โดยผู้บริหารจ าเป็นต้องมีการบันทึกรายการบัญชีเพื่อการด าเนินงานของธุรกิจ 
รวมถึงการรับบคุคลเข้าท างานให้ตรงกับลักษณะงานท่ีต้องการสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 
ของธุรกิจ และด าเนินธรุกิจด้วยวิธีใหม่ ๆ ทีด่ี และเหมาะสมตรงกับเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กร 
 
ค าส าคัญ : การบริหารการขายสมยัใหม่, ความส าเร็จในการด าเนินงาน, ธุรกิจรา้นกาแฟสดระดับพรีเมี่ยม 
 
Abstract 
 This study aims to elaborate on the relationship between modern sale management and operational 
success of premium coffee shops businesses in the Northeastern of Thailand. The data were collected 
from 107 premium coffee shop owners in the Northeastern of Thailand Statistical methods used in this study 
are Multiple Correlation Analysis and Multiple Regression Analysis. The findings revealed that modern sale 
management in planning, budgeting and recruiting and selecting affected and positively correlated with 
overall operational success. Therefore, owners of the premium coffee shop should focus on sales planning, 
keeping accounting records and recruit staff to conform with job descriptions. In addition, they should 
operate their business efficiently to achieve their goal.   
  
Keywords  : Modern sale management, Operational success, Premium coffee shop businesses 
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บทน า 
 ธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรเีมี่ยม (Premium Coffee Shop Businesses) เป็นรา้นจ าหน่ายกาแฟสดที่มีวิธีการชง
ผ่านเครื่องชงกาแฟ อาจมีอาหารว่าง ขนมหวาน และอ านวยความสะดวกสบายด้านการบริการที่ทันสมยั ส่งมอบให้กับผู้ที่เข้ามา
ใช้บริการธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยม ถือเป็นหนึ่งธุรกิจที่มีความส าคัญในภาพรวมทางเศรษฐกิจของภาคอุตสาหกรรมอาหาร
และเครื่องดื่ม โดยปัจจุบันสถานการณ์การแข่งขันธุรกิจร้านกาแฟสดเพิ่มสูงขึ้น เมื่อกลุ่มนักลงทุนขนาดใหญ่ได้ขยายฐานลูกค้า
จากการมุ่งจ าหน่ายเครื่องดื่มกาแฟสดในตลาดรา้นกาแฟสดพรีเมีย่ม ท่ีผู้บริโภคมีก าลังซื้อสูง มาสู่ลูกค้าตลาดร้านกาแฟ 
ที่เป็นกลุ่มผู้บริโภคเครื่องดื่มกาแฟสดในราคาที่เข้าถึงง่าย เช่น บริษัท เครือดาวเรืองกรุ๊ป จากประเทศลาวเข้ามาลงทุนในตลาด
เครื่องดื่มกาแฟสดในประเทศไทยที่ปัจจุบันไดเ้ปิดรา้นกาแฟสดระดบัพรีเมี่ยมในไทย (ฐานเศรษฐกิจ, 2556 : ออนไลน์)  
โดยธุรกิจร้านกาแฟสดขยายตัวตามแหล่งสถานท่ีท่องเที่ยว สถานศึกษา เขตชุมชน และส านักงาน ในป ีพ.ศ. 2560 พบว่า 
มูลค่าตลาดกาแฟในภาพรวมเติบโตประมาณ ร้อยละ 15-20 ซึ่งตลาดร้านกาแฟสดสามารถเติบโตได้อกีมาก ดังนั้นธุรกิจจึงได้มี
การขยายช่องทางจัดจ าหน่ายเพิ่มขึ้น และเร่งเดินหน้าขยายธุรกิจรา้นกาแฟอย่างต่อเนื่อง (ประชาชาติธุรกิจ, 2561 : ออนไลน์) 
ส าหรับการบริโภคกาแฟสดในไทย มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นต่อเนื่อง โดยคาดการณ์ว่า 5 ปีจากนี้คนไทยจะบริโภคกาแฟมากขึ้น 3 เท่าตัว
หรือกว่า 3 แสนตันต่อปี สอดคล้องกันกับความนิยมของการบรโิภคกาแฟต่อคนต่อปีของคนไทย พบว่าอยู่ที่ 0.5–1 กิโลกรัม 
การบริโภคยังเพิ่มขึ้นได้อีกมาก ดังนั้นธุรกิจกาแฟสดจึงมีการแข่งขันกันมากขึ้น (กรุงเทพธุรกิจ, 2561 : ออนไลน์) ด้วยมลูค่า
ตลาดกาแฟที่สูงถึงหมื่นล้านบาท อาจจะเป็นสาเหตุให้นักลงทุนหันมาจับธุรกิจนี้มากขึ้น ส่งผลให้แบรนด์กาแฟทั้งจากต่างประเทศ
และแบรนด์ภายในประเทศเข้ามาในตลาด และมีร้านกาแฟ หรือคาเฟ่กระจายตัวอยู่ทั่วทุกมุมของเมือง ทั้งในสถานีบริการน้ ามัน 
ห้างสรรพสินค้า ร้านกาแฟรูปแบบ Stand alone หรือกระทั่งร้านกาแฟรถเข็น การบรโิภคกาแฟสดในไทย มีแนวโน้มเพิม่ขึ้น
ต่อเนื่อง โดยมลูค่าธุรกจิร้านกาแฟในไทยนับตั้งแต่ปี 2560 มีมูลค่าสูงถึง 2.12 หมื่นล้านบาท และสูงขึ้นอีกในปี 2561 ท่ี 2.34 
หมื่นล้านบาท ส าหรับปี 2562 มีการคาดการณ์ว่ามูลค่าธุรกิจร้านกาแฟอาจสูงถึง 2.58 หมื่นล้านบาท (ศูนย์อัจฉริยะเพื่อ
อุตสาหกรรมอาหาร, 2562 : ออนไลน์) การเติบโตของธุรกิจร้านกาแฟสอดคล้องกันกับความนยิมของการบริโภคกาแฟของคน
ไทยประมาณการค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 300 แก้วต่อคนต่อปี ดังนั้นโอกาสของการเติบโตในตลาดกาแฟในปี 2563 จึงมีสูงมาก (มนตรี   
ศรีวงษ,์ 2563 : ออนไลน)์ ด้วยเหตุผลดังกล่าวท าให้ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่มเกิดการตื่นตัว และมีผู้ประกอบการ
รายย่อยในปัจจุบันเพิ่มมากขึ้น ส่งผลท าให้มีการแข่งขันที่เข้มข้นมากขึ้นตาม และก่อใหเ้กิดการสรา้งกลยุทธ์ในรูปแบบที่
หลากหลาย การบริหารการขายสมัยใหม่จึงเป็นกระบวนการหนึ่งที่จะน าไปสู่ความได้เปรียบทางการแข่งขันในธุรกิจ และสรา้ง
ประโยชน์ให้กับธุรกิจร้านกาแฟสดได้ในอนาคต ทั้งนี้คู่แข่งรายเดิมและรายใหม่จะต้องแสวงหากลยุทธ์ใหม่ ๆ ในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้า
เป้าหมาย ให้ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว เพื่อขยายส่วนแบ่งทางการตลาด และสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน เพื่อดึงดูด
กลุ่มเป้าหมาย การบริหารการขายสมัยใหม่ จึงเป็นเครื่องมือส าคญัที่ถูกน ามาใช้ในการวางแผนการขาย และพัฒนาพนักงาน
ขาย ท่ีก่อให้เกิดความถูกต้อง รวดเร็ว แม่นย า อีกท้ัง ช่วยลดทุนต้น และเพื่อสร้างความประทับใจ โดยสามารถท าให้ธุรกิจ
ประสบความส าเรจ็  
 การบริหารการขายสมยัใหม่ (Modern Sale Management) เป็นกระบวนการในการวางแผนการก าหนดกลยุทธ์
ทางการขายขององค์การ โดยมุ่งการพัฒนาเทคโนโลยีในการบริหารการขายที่เหมาะสมอย่างเป็นระบบ จัดท างบประมาณ
กิจกรรมทางการขาย ซึ่งเป็นบทบาทหน้าที่ส าหรับผู้บริหารการขายในการตัดสินใจ (สุวิทย์ นามบญุเรอืง, 2553 : 7) อีกทั้ง 
ช่วยสนับสนุนในการก าหนดเส้นทางการขาย หรือควบคุมการปฏบิัตงิานของพนักงานขาย มุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยี ช่วยในการ
บริหารการขายให้ทันต่อยุคสมยัใหม่ เพื่อลดทุนในระยะยาว รวมไปถึงลดข้อผิดพลาดในการท างาน สามารถพัฒนาซอฟต์แวร์
ในการบริหารการขาย เก็บรวบรวมข้อมูลสินค้าได้อย่างมีระบบ ส่งผลให้องค์การได้น ามาใช้งานได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  
การบริหารการขายสมัยใหม่ประกอบด้วยองค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผน (Planning) ด้านการก าหนดงบประมาณ 
(Budgeting) ด้านการสรรหาและคัดเลือก (Recruiting and Selecting) ด้านการอบรม (Training) และด้านการพัฒนาเทคโนโลยี 
ที่เหมาะสม (Development of Technology) 
 ความส าเร็จในการด าเนินงาน  (Operational Success) เป็นผลลัพธ์ท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานโดยเข้าถึงเป้าหมาย
ขององค์การ ตามแบบแผนท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถบ่งช้ีถึงความส าเร็จในการด าเนินงาน หรือหลกัการแนวทาง วิธีการ 
ในการด าเนินงานของธุรกิจที่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ ทั้งในรูปตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน โดยส่งผลให้ธุรกิจเกิดผลก าไรสูงสดุ
และสร้างความมั่นคงให้กับองค์กรอย่างยั่งยืน สามารถแบ่งเกณฑ์หรอืตัวช้ีวัดผลของความส าเร็จในการด าเนินงาน 
ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ การบรรลเุป้าหมายความส าเร็จ (Goal Accomplishment) การจัดหาและใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า 
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(Procuring and Resource Using) กระบวนการปฏิบัติงาน (Process and Operations) ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย 
(Participant Satisfaction) (สมใจ ลักษณะ, 2554 : 241) ซึ่งในแต่ละธุรกิจจะมีปัจจัยแห่งความส าเรจ็ที่เป็นรูปธรรม  
ในการเช่ือมโยงการปฏิบัติงานของทุกระดับ ให้มุ่งไปในทิศทางเดยีวกัน ท าให้ผู้ประกอบการของธุรกิจ รู้ว่าต้องท าสิ่งใด  
เพื่อให้ผลสัมฤทธิ์ของธุรกิจตอบสนองวิสัยทัศน์ หากปราศจากปัจจัยแห่งความส าเร็จ วิสัยทัศน์ของธุรกิจจะไม่ได้รับการตอบสนอง
อย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ความส าเร็จเป็นสิ่งที่ธุรกิจต้องให้ความส าคัญ เพื่อใช้เป็นเกณฑใ์นการยกระดับ 
ผลประกอบการใหสู้งขึ้น 
 จากเหตผุลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีศึกษาวิจยั ความสมัพันธ์ระหว่างการบริหารการขายสมัยใหม่ 
กับความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยมีวัตถุประสงค์ 
เพื่อทดสอบว่า การบริหารการขายสมัยใหม่มีความสัมพันธ์กับความส าเรจ็ในการด าเนินงาน หรือไม่อย่างไร โดยท าการเก็บ
รวบรวมข้อมลูจากผู้ประกอบการของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมีย่มในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลลัพธ์ที่ได้จากการวจิัย
สามารถใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารการขายสมัยใหม่ เพื่อให้ธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรเีมี่ยม  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความส าเร็จในการด าเนินงานท่ีดีในระยะยาว ให้ธุรกิจมีความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน 
เหนือคู่แข่ง อีกท้ังยังช่วยท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ ซึ่งเปน็อีกหนึ่งปัจจัยส าคญัที่จะส่งผลใหธุ้รกิจร้านกาแฟสด
ระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ สามารถประสบความส าเร็จในการด าเนินงานได้อย่างยั่งยืนต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อทดสอบความสมัพันธ์ระหวา่งการบริหารการขายสมยัใหม่ กบัความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจ 
ร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2. เพื่อทดสอบผลกระทบการบริหารการขายสมัยใหม่ ที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจรา้นกาแฟสด
ระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 
 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารการขายสมัยใหม่ กับความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจ 
ร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วจิัยได้ใช้กรอบแนวคิดในการวิจัยดังนี้ 
 1. การบริหารการขายสมัยใหม่ (Modern Sale Management) โดยประยุกต์จากแนวคดิการบริหารการขาย            
ของสุวิทย์ นามบุญเรือง (2553 : 6) และแนวคิดนวัตกรรมการตลาดส าหรับคนยุคใหม่ ของ วิรัลวิทย์ พฤฒิยานนท์  
(2558 : 1-2) ประกอบด้วย 
  1.1 การวางแผน (Planning) 
  1.2 การก าหนดงบประมาณ (Budgeting) 
  1.3 การสรรหาและคัดเลือก (Recruiting and Selecting) 
  1.4 การอบรม (Training) 
  1.5 การพัฒนาเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม (Development of Technology) 
 2. ความส าเร็จในการด าเนินงาน (Operational Success) โดยประยุกต์มาจากความส าเร็จในการท างาน  
สมใจ ลักษณะ (2554 : 241) ประกอบด้วย 
  2.1 การบรรลเุป้าหมายความส าเรจ็ (Goal Accomplishment) 
  2.2 การจัดหาและใช้ทรัพยากรใหคุ้้มค่า (Procuring and Resource Using) 
  2.3 กระบวนการปฏิบตัิงาน (Process and Operations) 
  2.4 ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย (Participant Satisfaction) 
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ภาพประกอบ 1  การเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหวา่งการบริหารการขายสมยัใหม่กับความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจ 
ร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วจิัยได้ด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ประกอบการของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยม 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 20 จังหวัด ซึ่งไม่ทราบจ านวนประชากร 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้ประกอบการของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยม 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้สูตรการหากลุม่ตัวอย่างแบบไมท่ราบจ านวนประชากรของ Cochran (1953 : 124)  
โดยก าหนดระดับค่าความเช่ือมั่นรอ้ยละ 95 และระดับคา่ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 (กัลยา วาณิชยบ์ัญชา, 2549 : 74)  
ซึ่งสูตรในการค านวณที่ใช้ในการศกึษาครั้งนี้คือ 
 
 
   เมื่อ  n  คือ จ านวนกลุ่มตัวอยา่งที่ต้องการ 
     P  คือ สัดส่วนของประชากรที่ผู้วิจยัต้องการสุ่ม (ก าหนดให้เป็น 50% หรือ 0.50) 
     Z คือ ที่ระดับนัยส าคญั 0.05 เท่ากับ 1.96 (ความเชื่อมั่น 95%) โดย Z = 1.96 
     D คือ ที่ระดับความเช่ือมั่นเป็น 95% จะได้สดัส่วนความคลาดเคลื่อนเท่ากบั 0.05 
   จะได้  n = 0.5(1-0.5) (1.96)2/0.052 
     n = 384.16 คน  
   ดังนั้น จึงควรใช้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 384 คน จึงจะสามารถประมาณค่าร้อยละ โดยมีความผิดพลาดไมเ่กิน
ร้อยละ 5 ท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 เพื่อความสะดวกในการประเมินผล และการวิเคราะห์ข้อมลู ผู้ศึกษาจึงไดเ้ลือกกลุม่
ตัวอย่างในการศึกษาครั้งน้ีจ านวน 400 ตัวอย่าง ซึ่งถือได้ว่าผ่านเกณฑ์ตามที่เงื่อนไขก าหนด คือไม่นอ้ยกว่า 384 ตัวอย่าง 
ประกอบด้วย ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนบน จ านวน 128 ร้าน ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือตอนกลาง จ านวน 72 ร้าน  
และภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง จ านวน 200 ร้าน  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งสร้างตามวัตถุประสงค์และกรอบแนวคิด
ทีก่ าหนดไว้ข้างต้น โดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี ้
  ตอนท่ี 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารการขายสมยัใหม่ของธุรกจิร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยม ในภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 20 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยครอบคลุม
เนื้อหาการบริหารการขายสมัยใหม่ ทั้ง 5 ด้านประกอบด้วย การวางแผน (Planning) 4 ข้อ การก าหนดงบประมาณ (Budgeting)  
4 ข้อ การสรรหาและคดัเลือก (Recruiting and Selecting) 4 ข้อ การอบรม (Training) 4 ข้อ และการพัฒนาเทคโนโลย ี
ที่เหมาะสม (Development of Technology) 4 ข้อ 

การบริหารการขายสมัยใหม่ (MMT) 
1. ด้านการวางแผน (PN) 
2. ด้านการก าหนดงบประมาณ (BG) 
3. ด้านการสรรหาและคดัเลือก (RS) 
4. ด้านการอบรม (TN) 
5. ด้านการพฒันาเทคโนโลยีทีเ่หมาะสม (DT) 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน (OST) 
1. ด้านการบรรลุเป้าหมายความส าเร็จ (GA)  
2. ด้านการจัดหาและใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า (RU)  
3. ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน (PO)  
4. ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย (POS) 
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  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยมในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 16 ข้อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยครอบคลุม
เนื้อหาความส าเรจ็ในการด าเนินงาน ทั้ง 4 ด้าน ประกอบด้วย การบรรลเุป้าหมายความส าเร็จ (Goal Accomplishment)  
4 ข้อ การจัดหาและใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่า (Procuring and Resource Using) 4 ข้อ กระบวนการปฏบิัติงาน (Process and 
Operations) 4 ข้อ และด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย (Participant Satisfaction) 4 ข้อ 
  การตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือน าแบบสอบถามที่แกไ้ขตามผู้เช่ียวชาญเสนอแนะไปทดลองใช้ (Try Out) 
กับผู้ประกอบการธุรกิจร้านกาแฟ ที่เป็นกลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 30 คน โดยหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายข้อ 
(Discriminant Power) โดยใช้เทคนิค Item-total Correlation ซึง่การบริหารการขายสมัยใหม่ ไดค้า่อ านาจจ าแนก (r)         
อยู่ระหว่าง 0.462–0.731 และความส าเร็จในการด าเนินงาน ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.408–0.806 และการหาค่า
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability Test) ของแบบสอบถามเป็นรายด้าน โดยใช้ค่าสัมประสทิธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ตามวิธีครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการบริหารการขายสมัยใหม่ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.715–0.903 
และความส าเร็จในการด าเนินงาน มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาอยู่ระหวา่ง 0.618–0.913 ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally and Ira 
(1978 : 112) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนและวิธีการ ดังนี ้
  3.1 ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง พร้อมกับตรวจสอบความถูกต้อง ครบถว้น  
และความสมบูรณ์ของเอกสารเตรยีมน าส่งทางไปรษณีย์ และขอหนังสือราชการจากคณะการบัญชีและการจัดการ มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม โดยแนบไปพร้อมกับแบบสอบถามส่งไปยังกลุม่ตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบการของธุรกิจรา้นกาแฟสดระดับพรเีมี่ยม
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อขอความอนุเคราะห์และขอความรว่มมือในการตอบแบบสอบถาม 
  3.2 ผู้วิจัยด าเนินการส่งแบบสอบถามถึงผู้ประกอบการธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จ านวน 400 ชุด โดยแนบซองจดหมายตอบกลับไปพร้อมกับแบบสอบถาม ซึ่งก าหนดให้ส่งแบบสอบถามกลับมาภายใน 15 วัน
หลังจากท่ีไดร้ับแบบสอบถาม 
  3.3 เมื่อครบก าหนด ได้รับแบบสอบถามตอบกลับมา จ านวน 82 ฉบับ ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการไปลงเกบ็ข้อมูล
ด้วยตนเอง เพื่อขอความอนุเคราะห์ข้อมูลอีกครั้งส าหรับกลุ่มตัวอยา่งที่ยังไม่ไดต้อบ และไดร้ับแบบสอบถามตอบกลับมาอีก
จ านวน 37 ฉบับ รวมแบบสอบถามทั้งสิ้น 119 ฉบับ ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลเริ่มตั้งแต่วันที่ 15 สิงหาคม–17 กันยายน 
2562 เวลาการจัดเก็บข้อมลู 34 วัน ตรวจนับแบบสอบถามที่ส่งกลับมา แล้วน ามาตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของ
แบบสอบถาม 
  3.4 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับการตอบกลับมาทั้ง 119 ฉบับ ซึ่งมีแบบสอบถามที่ตอบสมบูรณ์
จ านวน 107 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 26.75 เมื่อเปรียบเทียบกับจ านวนแบบสอบถามที่ส่งไปยังกลุ่มตัวอยา่ง ซึ่งสอดคล้องกับ 
Aaker, Kumar and Day (2004 : 15) ได้เสนอว่าการส่งแบบสอบถาม ต้องมีอัตราตอบกลับมาอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงถือว่า
ยอมรับได้  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยได้ใช้การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ เพื่อทดสอบความสัมพันธ์และผลกระทบ 
ของการบริหารการขายสมัยใหม่ กับความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
โดยใช้การวิเคราะหส์หสัมพันธ์ (Multiple Correlation Analysis) การวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) ซึ่งสามารถเขียนสมการได้ ดังนี ้
      
   เมื่อ  OST แทน  ความส าเร็จในการด าเนินงาน โดยรวม 
     PN  แทน  การบริหารการขายสมยัใหม่ ด้านการวางแผน 
     BG  แทน การบริหารการขายสมยัใหม่ ด้านการก าหนดงบประมาณ 
     RS  แทน  การบริหารการขายสมยัใหม่ ด้านการสรรหาและคดัเลือก  
     TN  แทน การบริหารการขายสมยัใหม่ ด้านการอบรม 
     DT  แทน การบริหารการขายสมยัใหม่ ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
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  การวิเคราะห์การบริหารการขายสมัยใหม่ที่มีต่อความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยม
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใช้การวิเคราะห์สหสมัพันธ์ (Correlation Analysis) และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคณู  
แบบน าตัวแปรเข้าท้ังหมด (Enter Multiple Regression Analysis) โดยมีเกณฑ์การแปลผลคา่สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 
ของเพียร์สัน ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553 : 316) 
  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) แปลความหมาย 
  0.91–1.00      มีความสมัพันธ์ระดับสูงมาก 
  0.71–0.90      มีความสมัพันธ์ระดับสูง 
  0.31–0.70      มีความสมัพันธ์ระดับปานกลาง 
  0.01–0.30      มีความสมัพันธ์ระดับต่ า 
  0.00        ไม่มีความสมัพันธ์กัน 
 
สรุปผล 
 จากการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วจิัยสามารถสรปุผลตามวตัถุประสงค์การวจิัย ปรากฎดังนี้  
  1. การทดสอบความสัมพันธ์ระหวา่งการบริหารการขายสมยัใหม่ กบัความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจ 
ร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ปรากฎดังตาราง 1  
 
ตาราง 1 การวิเคราะหส์หสมัพันธ์ของการบริหารการขายสมัยใหม่ กับความส าเร็จในการด าเนินงาน โดยรวม ของธุรกิจ 
  ร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 

ตัวแปร OST PN BG RS TN DT VIFs 
 

4.39 4.44 4.5 4.24 4.31 4.78  
S.D. 0.28 0.37 0.33 0.44 0.42 0.31  
OST 1 0.535* 0.472* 0.521* 0.373* 0.246*  
PN  1 0.349* 0.371* 0.323* 0.170* 1.279 
BG   1 0.497* 0.264* 0.051* 1.409 
RS    1 0.286* 0.148* 1.443 
TN     1 0.298* 1.252 
DT      1 1.115 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 1 ตัวแปรอสิระแต่ละดา้นมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งอาจเกิดเป็นปัญหา Multicollinearity ดังนั้น ผู้วิจัย 
จึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIFs ปรากฏวา่ ค่า VIFs ของตัวแปรอิสระ การบริหารการขายสมัยใหม่  
มีค่าตั้งแต่ 1.115-1.443 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรอิสระมคีวามสัมพันธ์กัน ในระดับที่ไม่ก่อให้เกิดปัญหา 
Multicollinearity (Black, 2006 : 585) 
  เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระการบริหารการขายสมัยใหม่ในแต่ละด้าน พบว่าการบริหาร
การขายสมัยใหม่ ดา้นการวางแผน มีความสมัพันธ์ทางบวกระดับปานกลาง กับความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวม ของธุรกิจ
ร้านกาแฟสดระดับพรีเมียมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (r=0.535) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 การบริหารการขายสมยัใหม่ ด้านการก าหนดงบประมาณ มีความสมัพันธ์ทางบวกระดับปานกลาง กับความส าเร็จ
ในการด าเนินงานโดยรวม ของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมยีมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (r=0.472) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  
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 การบริหารการขายสมยัใหม่ ด้านการสรรหาและคดัเลือก มีความสมัพันธ์ทางบวกระดับปานกลาง กับความส าเร็จ
ในการด าเนินงานโดยรวม ของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมยีมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (r=0.521) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  
 การบริหารการขายสมัยใหม่ ด้านการอบรม มีความสัมพันธ์ทางบวกระดับปานกลาง กับความส าเร็จในการด าเนินงาน
โดยรวม ของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมียมในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ (r=0.373) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 การบริหารการขายสมยัใหม่ ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสม มีความสมัพันธ์ทางบวกระดับต่ า กับความส าเร็จ
ในการด าเนินงานโดยรวม ของธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมยีมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (r=0.246) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05  
 
 2. ทดสอบผลกระทบการบริหารการขายสมัยใหม่ที่มตี่อความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจร้านกาแฟสด
ระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ปรากฎดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยกับความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวมของธุรกิจร้านกาแฟสด 
  ระดับพรีเมี่ยมในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 
 

การบริหารการขายสมัยใหม่ 

ความส าเร็จในการด าเนินงาน 
โดยรวม t p-value สัมประสิทธิ ์

การถดถอย 
ความคลาดเคลื่อน 

มาตรฐาน 
ค่าคงท่ี ( a ) 1.096 0.420 2.610 0.010* 
ด้านการวางแผน (PN) 0.238 0.062 3.822 0.000* 
ด้านการก าหนดงบประมาณ (BG) 0.168 0.073 2.307 0.023* 
ด้านการสรรหาและคัดเลือก (RS) 0.163 0.055 2.942 0.004* 
ด้านการอบรม (TN) 0.074 0.054 1.385 0.169 
ด้านการพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสม (DT) 0.098 0.068 1.447 0.151 
F = 17.598 p = < 0.0001 Adj R2= 0.439 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 2 พบว่า การบริหารการขายสมัยใหม่ ดา้นการวางแผน (PN) ด้านการก าหนดงบประมาณ (BG)  
และด้านการสรรหาและคัดเลือก (RS) มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงาน โดยรวม (OST) 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 ส าหรับการบริหารการขายสมัยใหม่ ด้านการอบรม (TN) และด้านการพัฒนาเทคโนโลยี
ที่เหมาะสม (DT) ไม่มผีลกระทบกบัความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวม (OST) 
  การวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณและสร้างสมการพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวม (OST) ได้ดังนี้ 
  OST = 1.096 + 0.238 PN + 0.168 BG + 0.163 RS + 0.074 TN + 0.098 DT 
  ซึ่งสมการทีไ่ด้นีส้ามารถพยากรณค์่าความส าเร็จในการด าเนินงานโดยรวม (OST) ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.05 (F=17.598 ; p=<0.0001) และค่าสัมประสิทธ์ิของการพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R2) เท่ากับ 0.439  
 
อภิปรายผล 
 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหวา่งการบริหารการขายสมยัใหม่กับความส าเร็จในการด าเนินงานของธุรกิจร้าน
กาแฟสดระดับพรเีมี่ยมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สามารถอภิปรายผล ไดด้ังนี้ 
 1. การบริหารการขายสมัยใหม่ ดา้นการวางแผน (PN) มีความสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จ 
ในการด าเนินงาน โดยรวม เนื่องจากการวางแผนในการท างานเป็นการก าหนดกลยุทธ์ทางการขาย วัตถุประสงค ์แนวทางการ
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ปฏิบัติซึ่งผลลัพธข์ององค์กร ซึ่งเป็นการประเมินทางเลือกที่ดีท่ีสุด เพื่อลดความสูญเสียและความซ้ าซ้อนในการท างาน ซึ่งอาศัย
เครื่องมือเทคโนโลยีทางการตลาดมาประยุกต์ใช้ในการวางแผน สอดคล้องกับแนวคิดของ นิศากร สรรพเลิศ (2552 : 68) 
พบว่า ประสิทธิผลการจัดการทีมขาย ด้านการสรรหาคัดเลือกตัวแทนขาย มีความสมัพันธ์เชิงบวกและผลกระทบต่อผลการ
ด าเนินงานโดยรวม ดา้นการเงิน ดา้นลูกค้า ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรยีนรู้และพัฒนาประสิทธิผลการจดัการทมี
ขายด้านการอบรมตัวแทนขาย มีความสัมพันธ์เชิงบวกและผลกระทบต่อผลการด าเนิน โดยรวม ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้าน
กระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา และประสิทธิผลการจัดการทีมขาย ด้านการประเมินผลตัวแทนขาย มี
ความสัมพันธ์เชิงบวกและผลกระทบต่อผลการด าเนิน โดยรวม ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการภายใน และด้านการ
เรียนรู้และพัฒนาและสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภลักษณ์ กันยะกาญจน์ (2556 : 73) พบว่า การด าเนินงานในกระบวนการ
ใดก็ตามจ าเป็นต้องมีการก าหนดแผนงานที่ชัดเจนและมีการควบคุมให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด ซึ่งใน
กระบวนการทางการตลาดแล้วการวางแผนทางการตลาดและการควบคุมทางการตลาดถือเป็นสิ่งส าคญัที่จะท าให้องค์กรบรรลุ
เป้าหมาย รวมไปถึงเปา้หมายด้านศักยภาพการแข่งขันทั้งการก าหนดต้นทุน ซึ่งต้องมีการก าหนดแผนงานทางการผลิต หรือ
กระบวนการและควบคมุใหเ้ป็นไปตามทีก่ าหนด ส่งผลถึงราคาและสว่นครองตลาดที่มีความเช่ือมโยงกันกับศักยภาพการแข่งขัน
ขององค์กร ซึ่งการก าหนดแผนงานและการควบคุม ถือเป็นการบริหารจัดการด้านการตลาดที่ครอบคลุมกระบวนการวางแผน
การตลาดให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด  
 2. การบริหารการขายสมัยใหม่ด้านการก าหนดงบประมาณ (BG) มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จ
ในการด าเนินงาน โดยรวม เนื่องจากการจัดสรรเงินให้ไดต้ามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์กรจ าเป็นต้องมีการจัดสรรเงิน
ให้เป็นระบบ เพื่อเป็นการวัดผลการปฏิบัติงานของพนักงาน นอกจากน้ียังเป็นการบ่งบอกถึงรายละเอียดต่าง ๆ ในการใช้จ่าย 
ซึ่งสามารถประเมินผลจากรายจ่ายต่าง ๆ ว่าบริษัทควรจะปรับปรุงแก้ไขรายการที่มีปัญหา ให้เข้ากับหลักเกณฑ์การจัดสรร
งบประมาณ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิฆัมพร โคตรทัศน์ (2553 : 63) พบว่าประสิทธิภาพการวางแผนทางการเงิน ด้านการจัดท า
งบประมาณ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินงาน ด้านการจดัหาและใช้ปัจจัยทรัพยากร 
เนื่องจากกิจการให้ความส าคญักับวางแผนทางการเงินในทุกด้าน โดยการจัดท างบประมาณ เพื่อก าหนดแผนออกมาเป็นตัวเลข 
ซึ่งอาจเป็นแผนระยะสั้นหรือแผนระยะยาว สะท้อนให้เห็นถึงขบวนการตัดสินใจส าหรับการใช้เงินอย่างมีคุณค่าไม่เกิดการสูญเปล่า 
ช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จ และสอดคล้องกับงานวิจัยของนิศากร สรรพเลศิ 
(2552 : 69-72) พบว่าประสิทธิผลการจดัการทีมขาย ด้านการอบรมตัวแทนขาย มีความสัมพันธ์เชิงบวกและผลกระทบต่อ 
ผลการด าเนิน โดยรวม ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรียนรู้และพัฒนา และประสิทธผิล 
การจัดการทีมขาย ด้านการประเมินผลตัวแทนขาย มีความสัมพันธ์เชิงบวกและผลกระทบต่อผลการด าเนิน โดยรวม  
ด้านการเงิน ด้านลูกค้า ด้านกระบวนการภายใน และด้านการเรยีนรูแ้ละพัฒนา  
 3. การบริหารการขายสมัยใหม่ ด้านการสรรหาและคัดเลือก (RS) มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จ
ในการด าเนินงาน โดยรวม (OST) เนื่องจากในภาวะปัจจุบันธรุกิจมีหลายประเภทซึ่งแต่ละประเภทมีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง 
ท าให้ผู้บริหารของธุรกิจจ าต้องมีการวางแผนในการสรรหาบุคลากรที่มีคุณภาพ และตรงตามความถนดั เพื่อให้สามารถปฏิบตัิ
หน้าที่ได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนั้น ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญและตระหนักถงึกระบวนการสรรหาและการพัฒนาศักยภาพ
การท างานของพนักงานเป็นอันดับแรก เพราะช่วยให้กระบวนการผลิตหรือการปฏิบัติงานภายในองค์กรเกิดประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลมากข้ึน ท าให้สินค้าที่ผลติออกมาได้มาตรฐานคณุภาพอย่างดีเยี่ยม สร้างมลูค่าทางการตลาด มผีลก าไร 
อย่างชัดเจน และท าใหลู้กค้าเกดิความพึงพอใจในสินค้าและบริการทีไ่ด้รับและสินค้าทุกช้ินมีความทันสมัย เพราะองค์กร 
มีการพัฒนาและการเพิ่มพูนความรู้ให้กับพนักงานภายในองค์กรอย่างสม่ าเสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวิทย์ นามบุญเรือง, 
2553 : 111) พบว่าการคัดเลือกพนักงานขายต้องอาศัยล าดับขั้นตอนต่าง ๆ เพื่อคัดเลือกบุคคลทีเ่หมาะสมโดยกระบวนการ 
ที่ใช้นั้นจะได้ผล ขึ้นอยู่กับความสามารถ ทักษะ ทรัพยากร องค์การและสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ของผู้บริหารการขาย ประกอบด้วย 
1) ความหมายของการสรรหาและคัดเลือก หมายถึง วิธีการรับบุคคลเข้ามาท างานใหม่ในหน่วยงาน เพื่อให้ได้พนักงานท่ีมี
ความสามารถเหมาะสมมาปฏิบตัิงานซึ่งมาจากความต้องการ และลกัษณะงานของหน่วยงานท่ีก าหนดคุณสมบัติในการสรรหา
และคัดเลือก 2) กระบวนการที่ควรน ามาพิจารณาในการสรรหา คือ การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ ความต้องการหรือการร้องขอ
ของผู้จัดการ การก าหนดต าแหน่งใหม่ ในการก าหนดต าแหน่งงานใหม่ ขั้นนี้เป็นผลที่เกิดขึ้นจากการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ 
และความต้องการหรือร้องขอของผู้จัดการ การรวบรวมงานสารสนเทศท่ีได้จากการวิเคราะห์งานซึ่งเปน็ประโยชน์แกผู่้สรรหา
พนักงาน ขอ้คิดเห็นของผู้จัดการ สิ่งที่ผู้สรรหาจะต้องตระหนัก คือ การศึกษาข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ของผู้จัดการ
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เพื่อใช้แนวทางให้เกิดความสมบรูณ์ของสารสนเทศ การก าหนดคณุสมบัติบคุลากรที่ตรงกับงาน การก าหนดวิธีการสรรหา  
และการเกิดศูนยร์วมของผูส้มัครที่องค์การพึงพอใจ และ 3) ล าดับขั้นตอนในการคัดเลือกมาด าเนินการพิจารณาคัดเอกบุคคล 
ที่เหมาะสมเข้าท างาน ในต าแหน่งที่องค์การประกาศรับ ประกอบด้วย การสัมภาษณ์เบื้องต้น (Preliminary Interviews)  
การกรอกใบสมคัร (Application Blank) การทดสอบ (Tests) การสัมภาษณ์ (Interviews) การสอบประวัติ (Background 
Investigation) การตรวจร่างกาย (Medical Examination) และการจ้าง (Hire) เป็นข้ันตอนสุดท้ายขององค์การเมื่อตรวจสอบ
คุณสมบัติตา่ง ๆ ครบถ้วนก็จะมีการบรรจุให้เข้าท างาน และสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ ปณิธิ คูตระกูล (2560 : 132) พบว่า 
ประสิทธิผลการสื่อสารการตลาดสมัยใหม่ ด้านการออกแบบการสื่อสาร มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับผลการด าเนินงาน
ทางการตลาดโดยรวม ด้านภาพลักษณ์องค์การ ด้านความพึงพอใจของลูกค้า และด้านส่วนแบ่งตลาด ในการส่งเสริมและสนับสนุน
การท างานร่วมกัน เพื่อให้เกิดความส าเร็จและบรรลุในเปา้หมายขององค์กรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อตอบสนอง 
ความต้องการสร้างความพึงพอใจของลูกค้าหรือผูร้ับบริการ ว่ามีการปฏิบัติงานท่ีถูกต้องและบรรลุในผลที่คาดหวัง 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ผู้บริหารธรุกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมีย่ม ควรให้ความส าคัญกับการวางแผน โดยผู้บริหารจ าเป็นตอ้งมี 
การติดตามผลการด าเนินงานของธุรกิจ รวมถึงประเมินการท างานในแต่ละการท างานของธุรกิจ เพื่อดูการท างานท่ีไมเ่หมาะสม
กับธุรกิจ และด าเนินธุรกจิด้วยวิธีใหม่ที่ดี และเหมาะสมตรงกับเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ขององค์กร 
  1.2 ผู้บริหารธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยม ควรให้ความส าคัญกับการก าหนดงบประมาณ โดยผู้บริหารธุรกิจ
จ าเป็นต้องมีการบันทึกรายการขายอย่างเป็นระบบทีส่ามารถตรวจสอบได้ และจัดท าบัญชีรายรบั-จ่าย นอกจากนี้ยังจ าเป็น 
ต้องท าบัญชีด้านต้นทุนให้เห็นเป็นรายหน่วย เพื่อให้สามารถก าหนดงบประมาณในการจดัการธุรกจิได ้
  1.3 ผู้บริหารธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยม ควรให้ความส าคัญกับการสรรหาและคดัเลือก โดยผู้บริหารธุรกิจ
ต้องเน้นการสรรหาบุคลากรที่สามารถสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับลูกค้า เพื่อสามารถน าเสนอการขายสินค้าและบริการให้กับลูกค้า
ได้อย่างประทับใจ นอกจากนี้ยังต้องมีการสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ ความเข้าในเกี่ยวกับกาแฟ เพื่อสามารถให้ข้อมูลในผลิตภัณฑ์
และแนะน าสินค้าได้อย่างมีประสทิธิภาพ  
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรท าการศึกษากับธุรกิจท่ีเกีย่วข้องกับการบริการอื่น ๆ เช่น ธรุกิจอาหาร ธุรกจิเครื่องดืม่ เป็นตน้  
เพื่อศึกษาการเปรยีบเทียบกับกลุ่มตัวอย่างอื่น ๆ ว่ามีความแตกต่างกนัหรือไม่อยา่งไร  
  2.2 ควรศึกษาตัวแปรอื่นเพิ่มเติมนอกเหนือจากตัวแปรที่ศึกษาแล้ว เช่น นวัตกรรม พนักงาน เป็นต้น เพื่อจะท าให้
ทราบถึงตัวแปรที่จะสามารถเพิ่มศกัยภาพของธุรกิจ ซึ่งน าไปสู่ความส าเรจ็ในการด าเนินงานและน าข้อมูลหรือความคิดเห็นที่ได้
ไปใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
  ดังนั้น ผู้บริหารธุรกิจร้านกาแฟสดระดับพรีเมี่ยม ควรให้ความส าคญักับการวางแผน การก าหนดงบประมาณ  
การสรรหาและคดัเลือก โดยผู้บรหิารธุรกิจต้องเน้นการวางแผนการขายโดยการก าหนดวตัถุประสงค์ขององค์กรให้ชัดเจน 
หมายถึงการก าหนดงบและบันทึกรายการทางบญัชี และการสรรหาบุคลากรทีส่ามารถสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกับลูกค้า  
เพื่อสามารถน าเสนอการขายสินคา้และบริการให้กับลูกค้าได้อย่างประทับใจ  
  ผู้ก าลังศึกษาเกีย่วกับการบริหารการขาย ควรศึกษาตัวแปรดา้นอ่ืน ๆ ที่สามารถสร้างประโยชน์ให้กับธุรกิจ 
และสามารถประยุกต์กับยุคสมัยในปัจจุบันท่ีหลากหลาย เช่น นวัตกรรม พนักงาน เป็นต้น เพื่อเป็นข้อมูลและยกระดับธุรกจิ 
ที่ศึกษาในมิติอื่น ๆ ต่อไป 
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ปัญหาสถานะทางกฎหมายของเด็กที่เกิดจากเทคโนโลยีเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ 
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Legal Problems on Status of Child Born of Reproductive Technologies 
 
ติณณ ์ชยัสายัณห1์                                                                                                                                       
Tin Chaisayan1 
 
บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้ศึกษาปัญหาสถานะทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดจากการน าเทคโนโลยีช่วยในการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์
ทีไ่ม่ชอบด้วยกฎหมาย วัตถุประสงค์ของวิจัยนี้เป็นการน าหลักกฎหมายทั่วไปที่มีอยู่มาบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติ วิธีด าเนินการ
วิจัยนี้เป็นการศึกษาในเชิงเอกสาร (Content analysis) วิเคราะห์จากเอกสาร โดยเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ศึกษาจากสภาพ
ปัญหาที่เกิดขึ้น แนวค าพิพากษาของศาลทั้งของไทยและในต่างประเทศ ต ารา หนังสือ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ในปี 2558 ถึงปี 
2561 โดยวิเคราะห์ข้อมลูประเด็นศึกษาหลัก ปัญหาสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดจากการตั้งครรภ์แทนโดยไม่ชอบ 
ด้วยกฎหมาย ประกอบกับประเด็นศึกษารอง ศึกษาสถานะความเป็นบิดาและมารดาของเด็ก และการคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัย
เทคโนโลยีช่วยการเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์ ตามตามมาตรา 19 มาตรา 20 มาตรา 21 มาตรา 22 มาตรา 23 และมาตรา 29  
โดยการศึกษาค้นพบว่าควรก าหนดหลักการไว้อย่างชัดเจนในพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ 
ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 เช่นเดียวกับกฎหมายในประเทศอังกฤษ ผลการศึกษา พบว่า ควรก าหนดวา่หากมีการฝ่าฝืน
องค์ประกอบ หลักเกณฑ์ หรือฝ่าฝืนเงื่อนไขทางกฎหมาย หรือเงื่อนไขทางพันธุกรรมของพระราชบัญญัติฉบับน้ีแล้ว สถานะ
ในทางกฎหมายของเด็กที่จะเกิดมานั้น จะต้องเปน็บุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงที่รับตั้งครรภ์แทน ประกอบกับจะต้องบัญญัติ
ถึงแนวทางที่เป็นข้อยกเว้นหลักการดังกล่าวมาด้วย ไม่ให้มลีักษณะทีเ่ป็นการอุ้มบญุเพื่อเอื้อบาปอีกต่อไป 
 
ค าส าคัญ  :  เทคโนโลยีช่วยในการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์, การตั้งครรภ์แทน, อุ้มบุญเถื่อน 
 
Abstract 
 This research studied legal problems on status of child born of reproductive Technologies.  
The objective of this research was to introduce the existed general law principles to define in the Act.  
This research was a content analysis. The tools used in the research study were from the condition  
of the problems, guidelines of court judgments both in Thailand and abroad, textbooks, books, and related 
research from 2015 to 2018. By analyzing the main study issues, problems in the legal status of children 
born from illegitimate surrogacy. Regarding the secondary issues, study the children's parental status  
and children's protection born of reproductive technologies following Section 19, Section 20, Section 21, 
Section 22, Section 23, and Section 29. The study found that should clearly define the principles in  
the Child Protection Act born through medical assisted reproduction technology 2015, as Law in England. 
Study results found that should determine if there is a violation of the constituents, guidelines, legal conditions, 
or genetic conditions of this Act then the legal status of the child to be born must be the legal child of the surrogate 
pregnant woman. In addition, it must also impose guidelines that exempt such principles. Not to have  
the characteristics of carrying merit in favor of sin.  
  
Keywords  :  Child Born by medically assisted reproductive technology, Surrogacy unlawful, Surrogacy 
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บทน า 
           ปัจจุบันเป็นที่ทราบกันดีอยู่แล้วว่า พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย ์
พ.ศ. 2558 หรือท่ีเราเรียกสั้น ๆ ว่ากฎหมายอุม้บุญ ได้มผีลบังคับใช้แล้วในปัจจุบัน ประกอบกับมีคู่สมรสมากมายที่อยู่ในภาวะ
ของการมีบุตรยาก และมีความประสงค์ที่จะได้รบัประโยชน์จากกฎหมายฉบับนี้ โดยเฉพาะหญิงท่ีมิอาจตั้งครรภ์ได้เอง  
ที่มีความประสงค์จะมีบุตร หรือที่ประสงค์จะให้บุคคลอื่นตั้งครรภ์แทนตนเอง แต่ถึงอย่างไรก็ตามพระราชบัญญัติฉบับนี ้ก็มิได้
หมายความว่าทุกคนท่ีต้องการมีบุตรสามารถมีบุตรไดโ้ดยวิทยาการทางวิทยาศาสตร์การแพทย์ในลักษณะนี้ได้ในทุกกรณไีป 
เพราะในตัวบทกฎหมายเองก็ได้วางหลักเกณฑ์อันเป็นองค์ประกอบหลัก และก าหนดเงื่อนไขไว้อย่างเข้มงวด ถึงแนวทาง 
ในการที่จะน าเทคโนโลยีช่วยเจรญิพันธุ์ทางการแพทย์มาใช้ โดยเฉพาะในหมวด 3 มาตรา 21 และมาตรา 22 และมาตรา 23  
ของกฎหมายฉบับนี ้โดยได้วางองค์ประกอบของหลักเกณฑ์และเง่ือนไขทางกฎหมาย และเง่ือนไขทางพันธุกรรมของคู่สมรส 
ที่มีความประสงค์จะใช้สิทธิดังกล่าว รวมถึงแพทย์ที่จะท าการรักษาดว้ยองค์ประกอบและเงื่อนไขที่เข้มงวดของกฎหมายนี้เอง 
ส่งผลให้คูส่มรสที่ต้องการมีบุตรโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์ หรือต้องการให้บุคคลอื่นตั้งครรภ์แทนตน 
หรือแม้ผู้ประกอบวิชาชีพแพทย์บางกลุ่มก็ไม่สามารถใช้สิทธินั้นได้ เนื่องจากไม่เข้าองค์ประกอบ และไม่เข้าเงื่อนไขของกฎหมาย
ดังกล่าว และเมื่อเป็นเช่นนั้นแล้วจึงส่งผลให้กลุ่มบุคคลบางกลุ่มทีไ่ม่ครบองค์ประกอบและเง่ือนไขเหล่านั้นพยายามใช้สิทธขิองตน
โดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรือเรียกอีกอย่างว่าการอุ้มบุญเถื่อน ส่งผลให้สถานะของเด็กที่เกิดมาไมเ่ป็นไปตามแนวทางที่
พระราชบัญญัติคุม้ครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุท์างการแพทย์ พ.ศ. 2558 ได้วางไว้ แต่ในทางปฏิบัต ิ
ก็อาจน าแนวทางในประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์มาแกไ้ขปัญหาดังกล่าวได้ แต่วิธีน้ีอาจไม่สอดคล้องกันกับวิธีการที่ตรง
ความประสงค์อันแท้จริงของพระราชบัญญัติฉบับนี้ และความประสงค์ของคู่สมรสที่ต้องการมีบุตร รวมถึงหญิงที่รับตั้งครรภ์แทน
อย่างแน่นอน อย่างไรก็ตามพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวมานี้ เป็นกฎหมายที่มลีักษณะเฉพาะ ดังนั้นจงึควรก าหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวใหชั้ดเจน ถึงสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดจากการน าเทคโนโลยช่ีวยเจริญพันธ์ุ 
ทางการแพทย์โดยมาใช้ โดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย เพราะสิ่งเหล่านี้อาจส่งผลกระทบต่อเด็กท่ีเกดิขึ้นมาแล้วต้องมารับภาระ 
ในการกระท าท่ีเห็นแก่ประโยชน์สว่นตนของผู้ใหญ่ก็เป็นได้ (ประสพสุข บุญเดช, 2561 : 65)   
              ข้อมูลของสถานการณป์ัญหาหรือตัวอย่างที่เกิดขึ้นในประเทศไทย กรณีการท าธุรกิจอุ้มบญุเถื่อนข้ามชาติ 
ของนักธุรกิจชาวจีนท่ีเข้ามาจ้างหญิงไทยใหต้ั้งครรภ์แทน โดยผู้ประสงค์จะมีบตุรได้ออกค่าใช้จ่ายในการอุ้มบุญเถื่อนและเมื่อ
เด็กถือก าเนิดแล้วก็จะน ากลับไปยงัประเทศต้นทาง เช่นกรณีที ่นายโหลว เสยีง หลง ชาวฮ่องกงที่มาเปิดบริษัทให้บริการอุ้มบุญ
ในประเทศไทย ในครั้งนั้นมีการบริการผ่านเว็บไซต์ให้ชาวฮ่องกงที่มีลูกยากสามารถใช้บริการอุ้มบุญโดยเลือกใช้สเปิร์มของตัวเอง
หรือผู้อื่น ทั้งยังมีการให้เลือกใช้ไข่ของหญิงไทย เวียดนาม และกัมพชูาที่คัดหน้าตามาอย่างดีแล้วอีกดว้ย รวมไปถึงกรณีของ
คู่รักเพศเดียวกันท่ีประสงค์จะมีบตุร และจ้างวานให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทนในรูปแบบของมารดารับจ้างตั้งครรภ์ เช่นกรณี  
น้องคาร์เมน หนึ่งในธุรกิจบาปท่ีรบัอุ้มบุญเถื่อนที่เกิดขึ้นในสังคมไทย และในสังคมของประเทศท่ีกฎหมายไม่รัดกมุ เกิดช่องว่าง
ของกฎหมายทีผู่ไ้ม่หวังดีพยายามแสวงหาประโยชน์จากการกระท าการอันไม่ชอบด้วยกฎหมาย ส่งผลให้เกิดปัญหาทีต่ามมา 
คือ สถานะทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดมาจากการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมายดังกล่าว โดยสถติิของตวัเลขดังกล่าวนี้จะเกิดขึ้น 
เป็นอย่างมากในประเทศแถบเอเชยี (จักรกฤษณ์ ควรพจน,์ 2558 : 54) 
              ด้วยเหตุผลดังกล่าวมานี้ส่งผลให้งานวิจัยช้ินนี้ ต้องการศึกษาถึงแนวทางในการแก้ไขบัญหาดังกล่าว โดยการศึกษาว่า
พระราชบัญญัติฉบับนี้ควรมลีักษณะอย่างไรหากคู่สมรสทีป่ระสงค์จะมีบุตรใช้สิทธิของตน แต่กระท าการโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
ประกอบกบัสถานะของเด็กท่ีเกิดมาแล้วจากการกระท านั้น ต้องเปน็ไปตามวตัถุประสงค์ของพระราชบัญญัติคุม้ครองเด็กที่เกิด
โดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 โดยการหาทางออกเพื่อให้เกิดความชัดเจนแก่พระราชบัญญัติฉบับนี้ 
โดยการก าหนดผลที่จะเกิดขึ้นกับคู่สามภีริยา หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน หรือแพทย์ที่ท าการรักษาแตม่ิได้ปฏิบัตติามหลักเกณฑ์
ของพระราชบัญญตัิดังกล่าวรวมถงึก าหนดบทบาทของความเป็นบิดาและมารดา ของเด็กท่ีเกดิขึ้นจากการกระท าดังกล่าว 
ว่าควรจะเป็นไปอย่างไรเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ของพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ 
ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 เพราะฉะนั้นพระราชบัญญตัิฉบับนี้จึงควรไดร้ับการพิจารณาแก้ไขและปรับปรุงต่อไป 
 
 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564136

 
 

วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อให้ทราบถึงสถานะทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดมา โดยใช้เทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ที่ไม่ชอบ 
ด้วยกฎหมาย การตั้งครรภ์แทนโดยอาศัยทั้งไข่และเชื้ออสุจิของคู่สมรส หรือของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งที่ต้องการมีบุตรตามกฎหมาย 
ที่ใช้ในการบังคับในปัจจุบัน และกฎหมายควรจะเป็นค านึงถึงเจตนารมณ์ของคู่สมรสฝ่ายที่ต้องการมีบุตร และประโยชน์ของเด็ก 
ทีเ่กิดจากการตั้งครรภ์แทนเป็นส าคัญ ตามมาตรา 19 มาตรา 20 มาตรา 21 มาตรา 22 มาตรา 23 และมาตรา 29  
      2. เพื่อให้ทราบถึงสถานะทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดจากการตั้งครรภ์แทน โดยอาศัยทั้งไข่และอสุจิของบุคคลอื่น
ตามกฎหมายที่ใช้บังคับในปัจจุบัน และตามกฎหมายที่ควรจะเป็นโดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของคู่สมรสฝา่ยที่ต้องการมีบุตร 
และประโยชน์ของเด็กท่ีเกดิจากการตั้งครรภ์แทนเป็นส าคญั 
       3. เพื่อน าผลการศึกษาวิจัยไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับสถานะทางกฎหมายของเด็ก 
ที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทน ตามมาตรา 19 มาตรา 20 มาตรา 21 มาตรา 22 มาตรา 23 และมาตรา 29 
 
กรอบแนวคิด 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีความเป็นมารดาและบตุร ศึกษาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ 
การรับตั้งครรภ์แทนท้ังในประเทศไทยและในต่างประเทศท่ีมีกฎหมายในลักษณะเดียวกัน เช่นประเทศอังกฤษ เป็นต้น 
ตลอดจนปัญหาทางกฎหมายที่เกิดขึ้นจากการรับตั้งครรภ์แทน และแนวทางการแก้ไขหรือการบรรเทาปัญหาเหล่านั้นเพื่อจะน ามา
เป็นหลักในการปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยสมมุติฐานให้มกีารแก้ตัวบทใหม้ีความชัดเจนและเพิม่ข้อความใหม่ในตัวบท
กฎหมาย โดยค านึงถึงเจตนาของคู่สมรสฝ่ายที่ต้องการมีบุตร และผลประโยชน์ของเด็กท่ีเกิดจากการตั้งครรภ์แทนเป็นส าคัญ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
         งานวิจัยช้ินนี้เป็นการศึกษาการบังคับใช้พระราชบัญญตัิคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจรญิพันธุ ์
ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 ภายหลังที่มีการประกาศใช้กฎหมายฉบบันี้แล้ว โดยจะศึกษาวิจัยในเชิงเอกสาร (Content 
analysis) เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยแหล่งที่มาของข้อมูลจากปญัหาการรับจ้างอุ้มบุญเถื่อนที่เกิดขึ้นในประเทศไทย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยจากแนวค าพิพากษาของศาลทั้งของไทยและในต่างประเทศ ต ารา หนังสือ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
ในปี 2558 ถึงปี 2561 โดยวิเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาหลักเรื่องปัญหาสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดจากการ 
ตั้งครรภ์แทนโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย และประเด็นศึกษารอง เรื่องสถานะความเป็นบิดาและมารดาของเด็กและการคุ้มครอง 
เด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจรญิพันธุ์ทางการแพทย์ ตามตามมาตรา 19 มาตรา 20 มาตรา 21 มาตรา 22  
มาตรา 23 และมาตรา 29  โดยน ามาวิเคราะห์ว่ามคีวามสอดคล้องทั้งในทางทฤษฎีและในทางปฏิบัติ เพื่อให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติคุม้ครองเด็กท่ีเกดิโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 
   
สรุปผล 
 งานวิจัยช้ินนี ้ผู้วิจัยได้แบ่งแยกประเด็นหลักและประเด็นรองเพื่อท าการศึกษาวิจัยออกมา 4 ประเด็น ดังต่อไปนี้  
 1. ประเด็นศึกษาหลักประเด็นแรก คือ เรื่องปัญหาสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดจากการน าเทคโนโลย ี
ช่วยในการเจริญพันธุท์างการแพทย์ โดยหญิงนั้นตั้งครรภ์เองแต่เป็นการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
 2. ประเด็นศึกษาหลักประเด็นที่สอง คือ เรื่องปัญหาสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดการน าเทคโนโลยี 
ช่วยในการเจริญพันธุท์างการแพทย์มาใช้ โดยให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทน แต่เป็นการกระท าโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย  
 3. ประเด็นศึกษารองประเด็นแรก ที่เป็นผลสืบเนื่องจากประเด็นหลกัท้ังสองประเด็น คือ การก าหนดสถานะ 
ความเป็นบิดาของเด็กตามมาตรา 21 (4) 
 4. ประเด็นศึกษารองประเด็นที่สอง ที่เป็นผลสืบเนื่องจากประเด็นหลักท้ังสองประเด็น เป็นเรื่องของความสัมพันธ์ 
ทางครอบครัวของเด็กท่ีเกิดมา โดยอาศัยเทคโนโลยีการช่วยการเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์ ในมาตรา 29 
                ดังนั้นจากประเด็นการศึกษาข้างตน้จึงมีบุคคลตา่ง ๆ ที่เกี่ยวข้องดังตอ่ไปนี้  
  1. คู่สามีภริยาที่ชอบด้วยกฎหมาย  
  2. คู่สามีภาริยาทีไ่ม่ชอบด้วยกฎหมาย  
  3. บุคคลเพียงคนเดียวที่ประสงค์จะมีบุตรโดยมิสามารถตั้งครรภ์เองได้  
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   4. หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน  
   5. สามีโดยชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน 
   6. สามีทีไ่ม่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน   
   7. แพทย์ท่ีท าการรักษา 
   บุคคลที่ได้กล่าวมาข้างต้นนี้ต้องปฏิบัติตามองค์ประกอบหลักเกณฑ์ และต้องปฏิบตัิตามเงื่อนไขทางกฎหมาย 
และเงื่อนไขทางพันธุกรรมของการไดร้ับสิทธิในการใช้เทคโนโลยีช่วยเจรญิพันธุท์างการแพทย์ โดยใหห้ญิงนั้นตั้งครรภ์เอง  
หรือโดยการให้หญิงอ่ืนตั้งครรภ์แทน จึงจะเป็นการกระท าท่ีชอบโดยชอบด้วยกฎหมาย หลักการที่กลา่วมาข้างต้นนี้ถูกก าหนด
ไว้ในพระราชบญัญัตคิุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์ พ.ศ. 2558    
  หมวด 2 มาตรา มาตรา 15 มาตรา 16 มาตรา 17 มาตรา 18 มาตรา 19 และมาตรา 20   
  หมวด 3 มาตรา 21 มาตรา 22 และมาตรา 23  
  รูปแบบของการใช้เทคโนโลยีช่วยในการเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์ แบง่ออกเป็น 2 รูปแบบ  
                รูปแบบที่ 1 เทคโนโลยีช่วยในการเจริญพันธ์ุทางการแพทยโ์ดยให้หญิงนั้นตั้งครรภ์เอง 
                รูปแบบที่ 2 เทคโนโลยีช่วยในการเจริญพันธุท์างการแพทยโ์ดยให้หญิงอ่ืนตั้งครรภแ์ทน           
  วิธีการในการน าเทคโนโลยีเพื่อช่วยในการเจรญิพันธุท์างการแพทย์มาใช้ แบ่งออกเป็น 2 วิธีการด้วยกัน 
   วิธีการที่ 1 การผสมเทียมโดยการฉีดเช้ือ  
   1) การผสมเทียม โดยการใช้เชื้ออสุจิของผู้เป็นสาม ี
                   2) การผสมเทียม โดยการใช้เชื้ออสุจิของผู้ที่บริจาค 

  วิธีการที่ 2 การปฏิสนธิภายนอกรา่งกาย 
     1) การปฏิสนธิภายนอกร่างกาย โดยใช้เชื้ออสุจิของผู้ทีเ่ป็นสามีและใช้ไข่ของผู้เป็นภริยา 
      2) การปฏิสนธิภายนอกร่างกาย โดยใช้เชื้ออสุจิของผู้ทีเ่ป็นสามีและใช้ไข่ของผู้ที่บริจาค 
      3) การปฏิสนธิภายนอกร่างกาย โดยใช้เชื้ออสุจิของผู้ที่บริจาคและใช้ไข่ของผู้ที่เป็นภริยา 
      4) การปฏิสนธิภายนอกร่างกาย โดยใช้เชื้ออสุจิของผู้ที่บริจาคและใช้ไข่ของผู้ที่บริจาค 

         ดังนั้น การที่บุคคลทั่วไปที่จะสามารถน าเทคโนโลยีช่วยในการเจรญิพันทางการแพทย์ตามพระราชบัญญัตินี้ 
มาใช้โดยชอบด้วยกฎหมายนั้น ตอ้งปฏิบัติตามองค์ประกอบหลักและเง่ือนไขทางกฎหมายและเง่ือนไขทางพันธุกรรมดังต่อไปนี้ 
              รูปแบบที่ 1 เทคโนโลยีช่วยในการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยให้หญิงนั้นต้ังครรภ์เอง 
               องค์ประกอบหลัก คือ ต้องเป็นคู่สมรสที่ชอบด้วยกฎหมาย ต้องเป็นคู่สมรสที่ได้จดทะเบียนสมรส ตามมาตรา 1457 
ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ และภริยาไม่อาจตั้งครรภ์เองได้หากไม่เข้าองค์ประกอบดังที่ได้กล่าวมาแล้วก็ไม่ต้องไปพิจารณา
ที่เง่ือนไขต่อไปอีก 
              1. เงื่อนไขทางกฎหมายตาม มาตรา 15 มีดังต่อไปนี้ คือ ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรมซึ่งเป็นผู้ให้บริการเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีช่วยการเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์  
                    1.1 ต้องมีคุณสมบตัิ  
                    1.2 ต้องไม่มีลักษณะต้องห้าม  
                    1.3 ต้องปฏิบัติตามมาตรฐานในการให้บริการเกี่ยวกับเทคโนโลยีช่วยในการเจรญิพันธุท์างการแพทย์  
                     ทั้งหมดนี้ต้องเป็นไปตามประกาศของแพทยสภาในเรื่องก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
             2. เงื่อนไขทางกฎหมายตาม มาตรา 16 มีดังต่อไปนี้ คือ ก่อนการให้บริการเกี่ยวกับเทคโนโลยีช่วยการ 
เจริญพันธ์ุทางการแพทย์ ผู้ให้บริการเกี่ยวกับเทคโนโลยีช่วยการเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์จะต้องจัดใหม้ีการตรวจและประเมิน
ความพร้อมทางด้านร่างกาย จิตใจ และสภาพแวดล้อมของผู้ขอรับบริการ หญิงที่รับตั้งครรภ์แทน และผู้บริจาคอสุจิหรือไข ่
ที่จะน ามาใช้ด าเนินการ รวมทั้งการป้องกันโรคที่อาจมผีลกระทบต่อเด็กที่จะเกิดมาด้วย  
                    ทั้งหมดนี้ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีแพทยสภา ประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบ 
ของคณะกรรมการ 
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   3. เงื่อนไขทางกฎหมายตาม มาตรา 17 มีดังต่อไปนี้ คือ การสร้าง การเก็บรักษา การใช้ประโยชน์จากตัวอ่อน 
หรือการท าให้สิ้นสภาพของตัวอ่อน ต้องด าเนินการตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่แพทยสภา ประกาศก าหนด 
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ แต่จะให้เก็บรักษาหรือใช้ประโยชน์จากตัวอ่อนที่มีอายุเกินกว่าสิบสี่วัน นับแต่วันปฏิสนธิไม่ได้ 
ทั้งนี้อายุของตัวอ่อนไม่นับรวมระยะเวลาของการแช่แข็งตัวอ่อน 
   4. เง่ือนไขทางกฎหมายตาม มาตรา 18 มีดังต่อไปนี้ คือ ในการให้บริการเกี่ยวกับเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ 
ทางการแพทย์ ผู้ให้บริการเกี่ยวกบัเทคโนโลยีช่วยการเจรญิพันธุท์างการแพทย์อาจท าการตรวจวินิจฉยัโรคทางพันธุ์กรรม 
ในตัวอ่อนที่อาจเกิดขึ้นตามความจ าเป็นและสมควร ทั้งนี้ ต้องไม่เป็นการกระท าในลักษณะที่อาจท าให้เข้าใจว่าเป็นการเลือกเพศ 
การตรวจวินจิฉัยลักษณะนี้ ต้องเปน็ไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีแพทยสภา ประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบ 
ของคณะกรรมการ 
   5. เง่ือนไขทางกฎหมายตาม มาตรา 19 มีดังต่อไปนี้ คือ ภายใต้บังคับมาตรา 15 มาตรา 16 การผสมเทียม 
ต้องกระท าต่อหญิงที่มสีามโีดยชอบด้วยกฎหมาย และเป็นไปตามมาตรฐานการให้บริการเกี่ยวกับการผสมเทียมที่แพทยสภา
ก าหนด โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
   6. เงื่อนไขทางกฎหมายตาม มาตรา 20 มีดังต่อไปนี้ คือ การผสมเทียมโดยใช้อสุจิของผู้บริจาคต้องได้รับ 
ความยินยอมเป็นหนังสือจากสามีและภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายที่ประสงค์ให้มีการผสมเทียม การให้ความยินยอมต้องด าเนินการ
ตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีแพทยสภา ประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
 รูปแบบที่ 2 เทคโนโลยีช่วยในการเจริญพันทางการแพทย์โดยให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทน 
  องค์ประกอบหลัก คือ ต้องเป็นคูส่มรสที่ชอบด้วยกฎหมาย ต้องเป็นคู่สมรสที่ได้จดทะเบียนสมรส ตามมาตรา 
1457 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์และภรยิาไม่อาจตั้งครรภเ์องได้หากไม่เข้าองค์ประกอบดังท่ีได้กล่าวมาแล้วก็ไม่ต้องไป
พิจารณาทีเ่งื่อนไขต่อไปอีก  
  1. เงื่อนไขตามมาตรา 21 แบ่งออกเป็นเงื่อนไขทางกฎหมายและเงื่อนไขทางพันธุกรรม 
    1.1 ภริยาไม่อาจตั้งครรภ์เองได ้
                       1.2 เป็นสามีภริยาที่มสีัญชาตไิทย หรือฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดเป็นผู้มสีัญชาตไิทย ในกรณทีี่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดเป็นผู้มี
สัญชาตไิทยนี้ คู่สมรสจะต้องจดทะเบียนสมรสมาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี (เง่ือนไขทางกฎหมาย) 
                       1.3 หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนต้องไม่ใช่บุพการี หรอืผู้สืบสันดานของสามีและภรยิาที่ประสงค์จะมีบตุร 
(เง่ือนไขทางพันธุกรรม) 
                       1.5 หญิงที่รับตั้งครรภ์แทนต้องเป็นญาติสืบสายโลหิตของสามีหรือภริยาที่ประสงค์จะมีบุตร ในกรณีไม่มีญาติ
สืบสายโลหิตของสามีหรือภริยาทีป่ระสงค์จะมีบุตร ให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทนได้แต่ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข 
ที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขเป็นผู้ประกาศก าหนด โดยค าแนะน าของคณะกรรมการ (เง่ือนไขทางกฎหมาย) 
                        1.6 หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนต้องเปน็หญิงท่ีเคยสมรสมาก่อนเท่านั้น ถ้าหญิงน้ันมีสามีโดยชอบด้วยกฎหมาย 
หรือชายที่อยู่กินฉันสามีภริยาจะต้องได้รับความยินยอมจากสามีที่ชอบด้วยกฎหมาย หรือชายดังกล่าวด้วย (เง่ือนไขทางกฎหมาย) 
   2. เง่ือนไขตามมาตรา 22 แบ่งออกเป็นเงื่อนไขทางกฎหมายและเงื่อนไขทางพันธุกรรม 
                       2.1 ใช้ตัวอ่อนที่เกิดจากอสุจิของสามีและไข่ของภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายที่ประสงค์จะให้มีการตั้งครรภ์แทน 
                       2.2 ใช้ตัวอ่อนท่ีเกิดจากอสุจิของสามีหรือไข่ของภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายที่ประสงค์จะให้มีการตั้งครรภ์แทน
กับไข่หรืออสุจิของผู้อื่น 
                 2.3 ห้ามใช้ไข่ของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน (เง่ือนไขทางพันธุกรรม) 
                    2.4 ห้ามใช้ตัวอ่อนท่ีผู้อื่นบริจาค (เงื่อนไขทางพันธุกรรม) 
  3. เงื่อนไขทางกฎหมายตามมาตรา 23  
    3.1 ผู้ให้บริการเกี่ยวกับเทคโนโลยช่ีวยการเจรญิพันทางการแพทย์จะด าเนินการให้มีการตั้งครรภ์แทน 
ตามพระราชบัญญัตินี้ให้แกส่ามีและภริยาตาม มาตรา 21(1) รายใด ต้องได้รบัอนุญาตจากคณะกรรมการให้ด าเนินการให้มี 
การตั้งครรภ์แทนให้แก่สามีและภริยารายนั้น  
   3.2 หลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไขในการขออนุญาตและการอนุญาตให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการ
ประกาศก าหนดในราชกิจจานเุบกษา 
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                  หลักกฎหมาย องค์ประกอบ หลักเกณฑ์และเง่ือนไขทั้งทางกฎหมายและทางพันธุกรรมทีไ่ด้กล่าวมาข้างต้น  
ถือได้ว่าเป็นสาระส าคญัที่กฎหมายได้ก าหนดไว้อย่างเคร่งครดั หากคู่สมรส หรือบุคคลใดทีไ่มไ่ด้มีคณุสมบัติที่จะได้รับการรักษา
โดยใช้เทคโนโลยีช่วยการเจรญิพันธุ์ทางการแพทย์ท าการฝ่าผืนดังกลา่ว ก็ถือได้ว่าเป็นการกระท าท่ีฝ่าฝนืสาระส าคญัที่กฎหมาย
ได้ก าหนดไว้ หากเป็นเช่นนั้นจะถอืได้ว่าเป็นการใช้เทคโนโลยีช่วยการเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์โดยไมช่อบด้วยกฎหมายทั้งสิ้น 
(แสวง บุญเฉลมิวิภาส และดาราพร ถิระวัฒน,์ 2558 : 36) หรือเรียกว่า “การอุ้มบุญเถือ่น”  
                หากพิจารณาให้ดีกลบัพบว่า พระราชบัญญตัิคุ้มครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันทางการแพทย์ 
พ.ศ. 2558 ก็มิได้กล่าวถึงสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกดิจากการไดร้ับการรักษา โดยใช้เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ ์
ทางการแพทย์โดยไม่ชอบด้วยกฎหมายไว้แต่ประการใด ไม่ได้ระบุอย่างชัดเจนว่าสถานะของเด็กท่ีเกิดจากการได้รับการรักษา
โดยใช้เทคโนโลยีช่วยการเจรญิพันธุ์ทางการแพทย์ โดยไม่ชอบด้วยกฎหมายดังกล่าวจะมีสถานะเป็นบตุรที่ชอบด้วยกฎหมาย
ของคู่สมรสที่ประสงค์จะมีบตุร หรอืหญิงที่รับตั้งครรภ์แทน โดยเฉพาะในมาตรา 29 ท่ีได้กล่าวถึงความเป็นบิดาและมารดา 
ของเด็กและการคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์เอง ก็มิได้น าองค์ประกอบและหลักเกณฑ ์
ที่ได้กล่าวมาข้างต้นมากล่าวไว้อยา่งชัดเจน แต่ในทางปฏิบัติก็อาจน าแนวทางในการน าประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย ์
มาแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้ ซึ่งไม่ใช่วิธีการที่ตรงกับความประสงค์ของพระราชบัญญัติฉบับน้ี และความประสงค์ของคู่สมรส 
ที่ต้องการมีบุตร รวมถึงหญิงที่รับตั้งครรภ์แทนอย่างแน่นอน อย่างไรก็ตามพระราชบญัญัติฉบับดังกลา่วมานี้เป็นกฎหมายที่มี
ลักษณะเฉพาะ ก็ควรก าหนดไว้ในตัวบทให้ชัดเจนถึงสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดจากการตั้งครรภ์แทนโดยไม่ชอบ 
ด้วยกฎหมาย (Kate Standley and Paula Davies, 2013 : 255-260) 
  ดังนั้นจากผลการวิจัยจึงค้นพบว่า พระราชบัญญัติคุม้ครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ ์
ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 จะต้องบัญญัติในเรื่องดังกล่าวนี้ไว้อย่างชัดเจน โดยก าหนดประเด็นพิจารณาสถานะของเด็ก ดังต่อไปนี้  
  ประเด็นศึกษาหลักประเด็นแรก คอื เรื่องปัญหาสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดจากการน าเทคโนโลยี 
ช่วยในการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยหญิงนั้นตั้งครรภ์เองแต่เป็นการกระท าที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย กล่าวคือการผิดองค์ประกอบ
หลักเกณฑ์ หรือผิดองค์ประกอบเง่ือนไขทางกฎหมายตามมาตรา 15 มาตรา 16 มาตรา 17 มาตรา 18 มาตรา 19 มาตรา 20 
หรือเป็นการกระท าที่ผิดทั้งองค์ประกอบหลักเกณฑ์ และผิดองค์ประกอบเง่ือนไขทางกฎหมายตามมาตรา 15 มาตรา 16 มาตรา 17 
มาตรา 18 มาตรา 19 มาตรา 20 การก าหนดว่าหากมีการฝ่าฝืน องค์ประกอบ เง่ือนไขของหลักกฎหมายดังกล่าวแล้ว  
สถานะในทางกฎหมายของเด็กจะต้องเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงทีต่ั้งครรภ์ ด้วยการน าหลักเหตุผลตามหลักกฎหมายทั่วไป
มาบัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติอย่างชัดเจน เพื่อให้เป็นไปตามหลักความเป็นบิดาและมารดาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณชิย์ 
บรรพ 5 ว่าด้วยครอบครัว มาตรา 1546 ที่กล่าวไว้ว่า“เด็กเกดิจากหญิงท่ีมิไดส้มรสมีการสมรสกับชายให้ถือว่าเป็นบุตรชอบ
ด้วยกฎหมายของหญิงนั้น เว้นแต่จะมีกฎหมายบัญญัติไว้เป็นอย่างอื่น” ซึ่งหลักการดังที่ได้กล่าวมานี้ก็ถือเป็นหลักกฎหมายทั่วไป  
ที่ถือว่าเด็กท่ีเกิดจากหญิงใด ก็เปน็บุตรของหญิงนั้น เพราะพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวมานี้เป็นกฎหมายที่มีลักษณะเฉพาะ 
ก็ควรก าหนดไว้ในตัวบทให้ชัดเจนถึงสถานะในทางกฎหมายของเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์ โดยการน าเทคโนโลยีช่วยในการ
เจริญพันทางการแพทยม์าใช้โดยไม่ชอบด้วยกฎหมายด้วย ไม่ควรปล่อยให้เกิดช่องว่างของกฎหมายทีม่ีความเป็นกฎหมาย
เฉพาะแล้วใหน้ าหลักกฎหมายที่มลีักษณะทัว่ไปมาใช้บังคับโดยอนุโลม 
   ประเด็นศึกษาหลักประเด็นท่ีสอง คือ เรื่องปัญหาสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกิดการน าเทคโนโลยี 
ช่วยในการเจริญพันทางการแพทย์มาใช้ โดยให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทน แต่เป็นการกระท าโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย ปัญหาส าคัญ
ที่ตามมาได้แก่ปญัหาทางกฎหมายที่ว่า จะให้เด็กซึ่งเกิดจากการรับตัง้ครรภ์แทนโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายเป็นบุตรโดยชอบ 
ด้วยกฎหมายของใครระหว่างหญิงที่รับตั้งครรภ์แทน คู่สามีภรยิา หรอืบุคคลที่ประสงค์จะใหเ้ด็กเกดิ หรือเจ้าของเชื้อและไข่  
ความเห็นที่จะใหเ้ด็กเป็นบตุรของเจ้าของเชื้อและไข่ดูจะมีน้ าหนักน้อยที่สุด เพราะแทบจะไมม่ีความผูกพันทางด้านจิตใจ 
และเลือดเนื้อกับเด็กเลย ท่ีส าคญัที่สุดไม่น่าจะเป็นประโยชน์ต่อเด็กแต่อย่างใด เพราะผู้บรจิาคเช้ือและไข่ นอกจากมไิด้มีใจ
ปรารถนาจะให้เด็กมาเป็นบตุรของตนแล้ว ส่วนใหญ่ยังไม่อยู่ในฐานะที่จะแบกรับภาระในการอุปการะเลี้ยงดเูด็กได้ ดังนั้น 
 จึงไม่มีกฎหมายของประทศใดเลยที่บัญญัติใหเ้ด็กท่ีเกดิจากการรับตั้งครรภ์แทนโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายเป็นบตุรที่ชอบด้วย
กฎหมายของผู้บริจาคเชื้อและไข่ ในส่วนของหญิงผู้รับตั้งครรภ์แทนนั้น ถึงแม้กฎหมายพื้นฐานดั้งเดิมจะบัญญตัิให้หญิง 
ที่ตั้งครรภ์และคลอดเด็กมีฐานะเปน็มารดาที่ชอบด้วยกฎหมายของเด็ก อันเป็นหลักท่ีถูกต้องเป็นธรรมดีส าหรับกรณีปกติ
ธรรมดาทั่ว ๆ ไปนั้น (หาควรน ามาใช้กับเด็กที่เกิดจากการรับตั้งครรภ์แทนไม่) เพราะหญิงที่รับตั้งครรภ์แทนรู้มาแต่แรกแล้วว่า
ตัวอ่อนท่ีถูกน ามาสู่ครรภ์ของตนนัน้ มิใช่เชื้อไขของตน ตนเข้ามารับหน้าท่ีให้ตัวอ่อนที่มาจากเช้ืออสุจแิละไข ่ของคนอ่ืนอาศัย
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กินอยู่หลับนอนและเติบโตในครรภ์ของตนเท่าน้ัน คล้ายดั่งแม่นมที่เข้ารับหน้าที่ตั้งแต่เด็กถูกน าเขาสู่ครรภเ์ท่านั้นเอง เพียงแต่มี
ความผูกพันกับเด็กมากกว่าแม่นม เพราะเป็นผู้ให้เลือดเนื้อแก่เด็กนัน้ด้วย อาจจะเป็นเพราะเหตุนี้ท าให้กฎหมายบางประเทศ
ถึงแม้จะยังยืนยันให้หญิงผู้รับตั้งครรภ์แทนเป็นมารดาที่ชอบด้วยกฎหมายของเด็ก แต่ก็วางแนวทางแก้ไขปัญหาการขาดสิทธิ
ประโยชน์ของเด็กโดยวิธีอื่น เช่น การจัดให้คูส่ามภีริยาทีต่้องการเดก็เป็นบุตรจดทะเบยีนรับเด็กเป็นบตุรบุญธรรม เป็นต้น 
เพราะหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนมักไม่อยู่ในฐานะที่จะอุปการะเลี้ยงดูเด็กให้ดีได้ 
  ดังนั้น บทวิเคราะห์งานวิจัยเพื่อหาทางออกให้แก่กรณีเด็กท่ีเกดิจากการตั้งครรภ์แทนโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
จึงค้นพบแนวทางออกเพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวด้วยกัน 3 วิธี ดังนี ้
   1. ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ที่รับตั้งครรภ์แทน (หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน) 
   2. ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ที่รับตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบุตรนั้น จดทะเบียน
รับเด็กเป็นบุตรบญุธรรม  
   3. ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ที่รับตั้งครรภ์แทน แต่ใหบุ้คคลผูป้ระสงค์จะมีบุตรพสิูจน์ตนเอง
ต่อศาลเพื่อให้ศาลพิจารณาว่า ถ้าตนสามารถดูแลเด็กไดด้ีกว่าผู้ทีร่ับตั้งครรภ์แทน และเป็นประโยชน์แก่เด็กมากกว่า ให้เด็ก 
เป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผูป้ระสงค์จะมีบตุร ท้ังนี้โดยให้ศาลมีค าสั่ง 
  แนวทางออกท้ัง 3 วิธีนี้ สามารถน ามาใช้เพื่อก าหนดสถานะของเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์ทนโดยไม่ชอบ 
ด้วยกฎหมายอันเกิดจากการกระท าผิดองค์ประกอบและเงื่อนไขตามกฎหมายและเง่ือนไขทางพันธุกรรมได้ดังต่อไปนี้ 
   หากข้อเท็จจริงปรากฏว่าผดิองค์ประกอบอันเป็นหลักเกณฑ์ (คู่สมรสที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย เพราะไมไ่ด ้
จดทะเบียนสมรส) 
    1. คู่รักต่างเพศที่ไมจ่ดทะเบียนสมรส (สามีภรรยาทีไ่ม่ชอบด้วยกฎหมาย) (ประสงค์จะมีบตุรโดยใหผู้้อื่น
ตั้งครรภ์แทน) การไม่ปฏิบัตติามองค์ประกอบหลักเกณฑ์ของกฎหมาย ทางออก คือ ให้เด็กเป็นบุตรทีช่อบด้วยกฎหมายของผู้ที่
รับตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบุตรจดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม หรือให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมาย
ของผู้ที่รับตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบตุรพสิูจน์ตนเองว่า ท่านสามารถดูแลเด็กไดด้ีกว่า และเป็นประโยชน์แก่เด็ก
มากกว่าโดยใหศ้าลพิจารณา 
    2. คู่รักเพศเดียวกันประสงค์จะมีบตุรโดยให้ผู้อื่นตั้งครรภ์แทน การไม่ปฏิบัตติามองค์ประกอบหลักเกณฑ์
ของกฎหมาย ทางออก คือ ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ที่รับตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบุตรจดทะเบียน
รับเด็กเป็นบุตรบญุธรรม 
    3. บุคคลเพียงคนเดียวท่ีไมม่ีคู่รักแต่ประสงค์จะมบีุตรโดยใหผู้้อื่นตั้งครรภ์แทน การไม่ปฏิบัตติาม
องค์ประกอบหลักเกณฑ์ของกฎหมาย ทางออก คือ ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ที่รบัตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคล 
ผู้ประสงค์จะมีบุตรจดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
  หากข้อเท็จจริงปรากฏว่าผิดเง่ือนไขตามมาตรา 21 (แบ่งออกเป็นการผิดเง่ือนไขทางกฎหมาย กับการผิดเง่ือนไข
ทางพันธุกรรม) 
   1. ภริยาไม่อาจตั้งครรภเ์องได ้
            2. เป็นสามีภริยาที่มสีัญชาติไทย หรือฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดเป็นผูม้ีสญัชาติไทย ในกรณีที่ฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดเปน็ผู้มี
สัญชาตไิทยนี้ คู่สมรสจะต้องจดทะเบียนสมรสมาแล้วไม่น้อยกว่าสามปี (หากผิดเงื่อนไขในทางกฎหมายข้อนี้) ทางออก คือ  
ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ที่รับตั้งครรภ์แทน แต่ให้บคุคลผู้ประสงค์จะมบีุตรพสิูจน์ตนเองว่า ท่านสามารถดูแล
เด็กได้ดีกว่า และเป็นประโยชน์แก่เด็กมากกว่าโดยให้ศาลพิจารณา 
            3. หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนต้องไม่ใช่บุพการี หรือผู้สบืสันดานของสามีและภริยาที่ประสงค์จะมีบตุร (หากผิด
เงื่อนไขทางพันธุกรรมข้อน้ี) ทางออก คือ ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ทีร่ับตั้งครรภ์แทน (หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน) 
   4. หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนต้องเป็นญาตสิืบสายโลหิตของสามหีรือภรยิาที่ประสงค์จะมีบตุร ในกรณีไม่มญีาติ
สืบสายโลหิตของสามีหรือภริยาทีป่ระสงค์จะมีบุตร ให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทนได้แต่ต้องเป็นไปตามหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข 
ที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุข เป็นผู้ประกาศก าหนดโดยค าแนะน าของคณะกรรมการ หากผิดเง่ือนไขทางกฎหมายข้อนี ้
ทางออก คือ ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ที่รับตั้งครรภแ์ทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบตุรพิสูจนต์นเองว่า  
ท่านสามารถดูแลเด็กได้ดีกว่า และเป็นประโยชน์แก่เด็กมากกว่าโดยให้ศาลพิจารณา 
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   5. หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนต้องเป็นหญิงท่ีเคยสมรสมาก่อนเท่านั้น ถ้าหญิงนั้นมีสามีโดยชอบด้วยกฎหมาย 
หรือชายที่อยู่กินฉันสามภีรยิาจะตอ้งได้รับความยินยอมจากสามีที่ชอบด้วยกฎหมาย หรือชายดังกล่าวด้วย (หากผิดเงื่อนไข 
ตามกฎหมายข้อนี้) ทางออก คือ ให้เด็กเป็นบตุรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ที่รับตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบตุร
พิสูจน์ตนเองว่า ท่านสามารถดูแลเด็กได้ดีกว่า และเป็นประโยชน์แก่เด็กมากกว่าโดยให้ศาลพิจารณา 
  หากข้อเท็จจริงปรากฏว่าผดิเงื่อนไขตามมาตรา 22 กรณดีังกล่าว แบง่ออกเป็นการผิดเงื่อนไขทางกฎหมาย 
กับการผิดเงื่อนไขทางพันธุกรรม 
   1. ใช้ตัวอ่อนท่ีเกิดจากอสุจิของสามีและไข่ของภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายที่ประสงค์จะใหม้ีการตั้งครรภแ์ทน 
          2. ใช้ตัวอ่อนท่ีเกิดจากอสุจิของสามีหรือไข่ของภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายที่ประสงค์จะใหม้ีการตั้งครรภแ์ทน
กับไข่หรืออสุจิของผู้อื่น 
          3. ห้ามใช้ไข่ของหญิงท่ีรับตั้งครรภแ์ทน เป็นเงื่อนไขทางพันธุกรรม หากผิดเงื่อนไขข้อนี้ทางออก คือ ให้เด็ก
เป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของผูท้ี่รับตั้งครรภ์แทน (หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน) 
          4. ห้ามใช้ตัวอ่อนของผู้บริจาค เปน็เงื่อนไขทางพันธุกรรม หากผดิเง่ือนไขข้อน้ี ทางออก คือ ให้เด็กเปน็บุตร
ที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ที่รบัตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบุตรจดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบุญธรรม 
  หากข้อเท็จจริงปรากฏว่าผดิเงื่อนไขตามมาตรา 23 ถือเป็นการผดิเง่ือนไขทางกฎหมาย 
            1. ผู้ให้บริการเกีย่วกับเทคโนโลยีชว่ยการเจริญพันทางการแพทย์จะด าเนินการใหม้ีการตั้งครรภ์แทน 
ตามพระราชบัญญัตินี้ให้แกส่ามีและภริยาตาม มาตรา 21(1) รายใดต้องไดร้ับอนุญาตจากคณะกรรมการให้ด าเนินการให้ม ี
การตั้งครรภ์แทนให้แก่สามีและภริยารายนั้น หากเป็นกรณผีิดเง่ือนไขทางกฎหมายข้อนี้ ทางออกคือ ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบ 
ด้วยกฎหมายของผู้ที่รับตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบุตรพิสูจน์ตนเองว่า ท่านสามารถดูแลเด็กไดด้ีกว่า และเป็น
ประโยชน์แก่เด็กมากกว่าโดยให้ศาลพิจารณา 
           2. หลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการขออนุญาตและการอนุญาตให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการประกาศ
ก าหนดในราชกิจจานุเบกษา (หากผิดเงื่อนไขทางกฎหมายข้อนี้) ทางออกคือ ให้เด็กเป็นบุตรที่ชอบดว้ยกฎหมายของผู้ทีร่ับ
ตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบุตรพิสูจนต์นเองว่า ท่านสามารถดูแลเด็กไดด้ีกว่า และเป็นประโยชน์แก่เด็กมากกว่า
โดยให้ศาลพิจารณา 
  ดังเช่นแนวทางของกฎหมายของอังกฤษ ในหลักเรื่องความเป็นมารดา ท่ีวางหลักในเรื่องดังกล่าวนี้ว่า  
“การตั้งครรภย์่อมเป็นเครื่องบ่งช้ีความเป็นมารดาของบุตร ตามพระราชบัญญัติว่าด้วยการเกดิและการตาย (Births and Deaths 
Registration Act 1953 และ Registration of Births Deaths and Marriages Act 1965) โดยถือว่าหญิงท่ีให้ก าเนิดบุตร 
มีหน้าที่ต้องแจ้งจดทะเบียนการเกิดของเด็กนั้นว่าเป็นบุตรของตน แม้ต่อมาเมื่อเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์มีความเจริญก้าวหน้า
มากขึ้น หลักกฎหมายดังกล่าวของอังกฤษก็มิได้เปลี่ยนแปลงไปแต่อย่างใด และได้ถูกน ามาบญัญตัิไว้ในกฎหมาย Human 
Fertilization and Embryology Act 1990 ในมาตรา 27 (1) ที่ได้ก าหนดไว้ว่า “หญิงซึ่งก าลังตั้งครรภ์หรือไดต้ั้งครรภ์เด็ก 
อันสืบเนื่องมาจากการน าตัวอ่อนหรือเช้ืออสุจิ และไขไ่ปใส่ไว้ในร่างกาย ย่อมถือว่าเป็นบุคคลคนเดยีวกับหญิงท่ีจะเป็นมารดา
ของเด็กท่ีก าเนิดมา”ซึ่งท าให้บทบญัญัตดิังกล่าวนี้สะท้อนให้เห็นถึงความเชื่อที่ว่า หญิงซึ่งได้อุทิศร่างกายเพื่อการตั้งครรภ์ 
เป็นเวลาเก้าเดือน ย่อมมีสิทธิในทางกฎหมายเหนือกว่าหญิงอื่นแม้วา่จะเป็นหญิงซึ่งมิได้มีความสัมพันธ์ทางพันธุ์กรรมกับเด็กนั้น
ก็ตาม เท่ากับเป็นการน าหลักคอมมอนลอว์มาใช้ ซึ่งมีผลไปในท านองเดียวกับหลักทั่วไปท่ีว่า มารดาผู้ให้ก าเนิดบุตรเป็นมารดา
ที่ชอบด้วยกฎหมาย (วิฑูรย์ อ้ึงประพันธ์, 2531 : 48) 
  ดังนั้น ในกรณีของการตั้งครรภ์แทนนั้น มารดาที่ให้ก าเนดิย่อมถือว่าเป็นมารดาที่ชอบด้วยกฎหมายแตเ่พียง 
ผู้เดียว โดยไม่ถือว่า หญิงท่ีท าสญัญาว่าจ้างให้ตั้งครรภ์แทนเป็นมารดาตามกฎหมาย ไม่ว่าจะมีการน าไข่ของหญิงนั้น มาใช้ใน
การผสมเทียมหรือไม่ก็ตาม เฉกเชน่แนวทางในเรื่องดังกล่าวกฎหมายของประเทศฝรั่งเศสก็ได้ก าหนดไว้ว่า The Civil Code  
Article 341 สถานะภาพความเปน็บิดามารดาของเด็กท่ีเกดิจากการตั้งครรภ์แทนในประเทศฝรั่งเศสนั้น ก็เป็นไปตามกฎหมาย
แพ่งทั่วไป ซึ่งยังคงถือตามหลักการที่ว่าหญิงที่ให้ก าเนิดเป็นมารดาโดยชอบด้วยกฎหมายของเด็ก (ประสพสุข บุญเดช, 2561 : 40) 
  แนวทางในการแก้ไขปัญหาสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกดิจากการใช้เทคโนโลยีเจริญพันธุ์โดยไม่ชอบ 
ด้วยกฎหมายก็ควรถูกก าหนดไว้อย่างชัดเจนในตัวบทกฎหมายของพระราชบัญญัติฉบับน้ีเอง และต้องมีลักษณะทีส่อดคล้อง
ตามหลักกฎหมายทั่วไปโดยไม่จ าตอ้งค านึงถึงหลักในทางพันธุกรรมที่แท้จริงแต่อย่างใด กล่าวคือ ตามหลักนั้นต้องให้เด็กเป็นบุตร
ที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงซึ่งรบัตั้งครรภ์แทน เพราะถือว่าเป็นผู้ให้ก าเนิดเด็กออกมาตามธรรมชาต ิและต้องมีการก าหนด
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ข้อยกเว้นต่าง ๆ แยกลักษณะตามประเภทของการกระท าความผดิองค์ประกอบและเงื่อนไขอย่างชัดเจน ซึ่งตามหลักแล้ว  
ก็ต้องเป็นหน้าที่ของพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 ที่ต้องก าหนด
ถึงสถานะของเด็กดังกล่าวไว้ในตัวบทกฎหมายของพระราชบัญญตัิฉบับนี้ด้วย (ยศศักดิ์ โกไศยกานนท์, 2555 : 91) 
             พระราชบัญญัติฉบับนี้เป็นกฎหมายพิเศษ จ าต้องก าหนดหลักเกณฑ์และแนวทางออกไว้ในกฎหมายอย่างชัดเจน
ครอบคลุมในทุกกรณทีี่เป็นปัญหา โดยเฉพาะปัญหาที่อาจเกิดขึ้นกับเด็กซึ่งถือได้ว่า เป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบโดยตรงจากการกระท า
ที่ไม่มีความรับผิดชอบและฝ่าฝืนกฎหมายของผู้ใหญ่ มิเช่นนั้นหากไม่มีการบญัญตัิไว้อย่างชัดเจนแล้ว อาจจะก่อให้เกิดปญัหา
การตีความกฎหมายซึ่งอาจตีความกันได้ในลักษณะที่แตกต่างกนัออกไปในภายหลัง และเพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของ
พระราชบัญญัติคุม้ครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 (Jones P, 1998 : 12-13)   
            ประเด็นศึกษารองประเด็นแรก ที่เป็นผลสืบเนื่องจากประเด็นหลักท้ังสองประเด็น คือ การก าหนดสถานะ 
ความเป็นบิดาของเด็กตามมาตรา 21 (4) คือ หากเด็กที่ถือก าเนิดมานั้นเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงที่รับตั้งครรภ์แทนแล้ว 
ซึ่งโดยหลักการของมาตรา 21(4) สามีที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงที่รับตั้งครรภ์แทนต้องให้ความยินยอมด้วย และถ้าสาม ี
ที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนได้แสดงความยินยอม ความยินยอมนั้นต้องท าข้อตกลงเป็นหนังสือ สามีที่ชอบ
ด้วยกฎหมายของหญิงที่รับตั้งครรภ์แทนก็สามารถน าบทสันนิษฐานความเป็นบิดาตาม มาตรา 1536 แห่งประมวลกฎหมายแพ่ง
และพาณิชย์ บรรพ 5 ว่าด้วยครอบครัวมาปรับใช้ได้ด้วย เพื่อให้เด็กผู้นั้นมีบิดาที่ชอบด้วยกฎหมายและไม่อาจปฏิเสธความเป็น
บิดาตามมาตรา 1539 แต่ในกรณขีองสามีที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนไม่ยินยอมตาม มาตรา 21(4) หรือมิได้
ให้ความยินยอมเป็นหนังสือ สามีที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงที่รับตั้งครรภ์แทนก็ไม่อาจถูกบังคับโดยผลของกฎหมายให้เป็นบิดา
โดยชอบด้วยกฎหมายของเด็กผู้นัน้ได้ โดยอาจปฏเิสธความเป็นบิดาตามมาตรา 1539 ได้ ในเรื่องนี้กฎหมายก็ต้องระบุไว้ใน
พระราชบัญญัติอย่างชัดเจนไม่ให้คลุมเครือ ประกอบกับอีกกรณีหนึง่ คือ ชายที่อยู่กินฉันสามีภริยากับหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน 
ให้ความยินยอม ความยินยอมนั้นก็ต้องท าข้อตกลงเป็นหนังสือเช่นกนั หากชายผู้นั้นปฏิเสธความเป็นบดิาก็สามารถถูกฟ้อง 
ให้เป็นบิดาตามมาตรา 1555 แห่งประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 5 ว่าด้วยครอบครัวได้ด้วย แต่ถ้าหากชายที่อยู่กิน
ฉันสามีภริยากับหญิงท่ีรับตั้งครรภแ์ทนไม่ให้ความยินยอม หรือมไิด้ท าข้อตกลงเป็นหนังสือ ก็จะถูกฟ้องให้เปน็บิดาตามมาตรา 
1555 ไม่ได้ หากเป็นเช่นนี้เด็กผู้นัน้ก็อาจจะไม่มีบิดา (พลาสินี โยงสมบัติ, 2552 : 136) 
  ดังนั้นตัวบทกฎหมายก็ต้องระบไุวอ้ย่างชัดเจนในพระราชบญัญัติฉบบันี้เช่นเดียวกัน ดังนั้นผู้วิจยัจึงเหน็ควรให้มี
การก าหนดหลักเกณฑ์ในเรื่องนี้ไวใ้นกฎหมายดังกล่าว เพื่อมิให้เกิดปัญหาในการตคีวามต่อไป  
  ประเด็นศึกษารองประเด็นท่ีสอง ที่เป็นผลสืบเนื่องจากประเด็นหลักทั้งสองประเด็น เป็นเรื่องของความสัมพันธ์
ทางครอบครัวของเด็กท่ีเกิดมาโดยอาศัยเทคโนโลยีการช่วยการเจรญิพันธุ์ทางการแพทย์ ในมาตรา 29 แห่งพระราชบัญญตัิ
คุ้มครองเด็กท่ีเกดิโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุท์างการแพทย์ พ.ศ. 2558 ซึ่งเป็นปัญหาในเรื่องการใช้ถ้อยค าในตัวบท
กฎหมาย โดยมาตราดังกล่าวได้วางหลักว่า เด็กท่ีเกิดจากอสุจิ ไข่ หรอืตัวอ่อนของผู้บริจาค แล้วแต่กรณี โดยใช้เทคโนโลยีช่วย
ในการเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์ตามพระราชบัญญตัินี้ไม่ว่าจะเป็นโดยการให้ภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายของสามีซึ่งประสงค์จะมี
บุตรเป็นผู้ตั้งครรภ์หรือให้มีการตั้งครรภ์แทนโดยหญิงอ่ืน ให้เด็กนั้นเป็นบุตรโดยชอบด้วยกฎหมายของสามีและภริยาที่ชอบด้วย
กฎหมายซึ่งประสงค์จะมีบตุร หลกัเกณฑ์ในมาตราดังกล่าวนี้หากพิจารณาให้ดีจะพบว่าใช้บังคับได้เฉพาะเด็กท่ีเกิดจากอสุจิ ไข่ 
หรือตัวอ่อนของผู้บริจาคเท่านั้น มาตรานีไ้ม่ได้กล่าวถึงการก าหนดความสัมพันธ์ทางครอบครัวของเด็กที่เกิดโดยใช้เทคโนโลยี
ช่วยในการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์โดยใช้เซลล์สืบพันธุ์ของคู่สมรสทั้งสองฝ่าย ซึ่งหมายความว่า หากมีการให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทน 
มาตราดังกล่าวมานี้ก็คุ้มครองแต่เพียงเด็กท่ีเกิดจากอสุจิ ไข่ หรือตัวอ่อนของผู้บริจาคเท่านั้น ไม่รวมถงึการใช้ไข่และอสจุิ ของคู่
สมรสทั้งสองฝ่าย และไมม่ีมาตราใดในตัวบทกฎหมายที่กล่าวถึงสถานะของเด็กท่ีเกิดจากการตั้งครรภแ์ทนโดยใช้เซลล์สืบพันธุ์
ของทั้งสองฝ่ายเลย ท าให้ต้องย้อนกลับไปพิจารณาในมาตรา 3 บทนิยามของค าว่าตั้งครรภ์แทน ที่กล่าวไว้ว่า การตั้งครรภ ์
โดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจรญิพันธุท์างการแพทย์ โดยหญิงที่รับตั้งครรภ์แทนมีข้อตกลงเป็นหนังสอืไว้กับสามีและภริยา 
ที่ชอบด้วยกฎหมาย ซึ่งปัญหาต่อมาอาจเกิดขึ้นหากการตั้งครรภแ์ทนแล้วผิดสัญญา หรือสัญญาเป็นโมฆะไปเพราะมาตรา 3 
ก าหนดความสัมพันธ์ทางครอบครวัของเด็กท่ีเกิดโดยใช้เทคโนโลยีช่วยในการเจรญิพันทางการแพทย์โดยใช้เซลล์สืบพันธุ์ 
ของคู่สมรสทั้งสองฝ่ายผ่านทางระบบของสัญญา (จิรทีปต์ โรจนรัตนางกูร, 2556 : 113) 
  เพราะการตั้งครรภ์แทนตามมาตรา 3 ดังกล่าว หมายถึง การใช้เทคโนโลยีช่วยในการเจรญิพันธุ์ทางการแพทย์ 
โดยหญิงที่รับตั้งครรภ์แทนมีข้อตกลงเป็นหนังสือไว้กับสามีภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายก่อนตั้งครรภ์ว่าจะให้ทารกในครรภ์เป็นบุตร
ของสามีและภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายนั้น ประกอบกับข้อตกลงเป็นหนังสือดังกล่าวในมาตรา 3 นั้นไมไ่ด้อยู่ในลักษณะของ
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สัญญาตามกฎหมายเป็นเพียงข้อตกลงของคู่สามีภริยาและหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนเท่าน้ัน ดังนั้นหากฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดผิดข้อตกลง
ที่เป็นหนังสือ หรือข้อตกลงเป็นโมฆะ เกิดการท าลายหนังสือ ย่อมมปีัญหาในการตคีวามสถานะในทางกฎหมายของเด็ก  
เพราะพระราชบัญญัตดิังกล่าวไม่ได้เขียนทางออกไว้ และไมส่ามารถตีความให้เข้ามาตรา 29 ได้ เนื่องจากเด็กไม่ได้เกิดจาก
เซลล์สืบพันธุ์หรือตัวอ่อนของผู้บรจิาค ปัญหาดังกล่าวนี้อาจสืบเนื่องไปถึงปัญหาของการก าหนดสถานะของเด็กท่ีเกิดจาก
กระบวนการทีฝ่่าฝืนกฎหมายฉบับนี้ ดังท่ีได้กล่าวไปแล้วในประเด็นแรกด้วย  
 
อภิปรายผล 
 พระราชบัญญัติคุม้ครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 จะต้องบัญญัติ 
ในเรื่องดังกล่าวนี้ไว้อย่างชัดเจน โดยการก าหนดว่าหากมีการฝ่าฝืน องค์ประกอบ เง่ือนไขของหลักกฎหมายดังกลา่วแล้ว 
สถานะในทางกฎหมายของเด็กจะต้องเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีตั้งครรภ์นั้น หรือคู่สามีภริยา หรือบุคคลทีว่่าจ้าง
ให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทนแล้วแต่กรณี โดยค านึงถึงสิทธิประโยชน์ที่จะเกิดกับเด็กเป็นส าคัญ ด้วยการน าทฤษฎีทางกฎหมายทั่วไป
มาบัญญตัิไว้ในพระราชบัญญัติอยา่งชัดเจน เพื่อให้เป็นไปตามหลักความเป็นบิดาและมารดาตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ บรรพ 5 ว่าด้วยครอบครวั มาตรา 1546 ซึ่งหลักการดังท่ีได้กล่าวมานี้ก็ถือเป็นหลักกฎหมายทั่วไป ตามทฤษฎีที่ถือว่า
เด็กที่เกิดจากหญิงใด ก็เป็นบุตรของหญิงนั้น เพราะพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวมานี้เป็นกฎหมายที่มีลักษณะเฉพาะก็ควรก าหนด
ไว้ในตัวบทให้ชัดเจนถึงสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกดิจากการตั้งครรภ์แทนโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย ไม่ควรปล่อยให้เกิด
ช่องว่างของกฎหมายแล้วให้ย้อนกลับไปน าหลักกฎหมายทั่วไปมาใช้บังคับ เพราะในเมื่อมีกฎหมายพิเศษแล้วก็ควรก าหนดไว้ใน
กฎหมายพิเศษ เพื่อในการแก้ไขปญัหาจะไดไ้ม่ต้องไปน าหลักกฎหมายทั่วไปมาพิจารณาร่วมกันอีก ประกอบกับในเรื่องการให้
ความยินยอมในมาตรา 21 (4) ด้วยเช่นกัน เพราะจะแสดงถึงสถานะของความเป็นบิดาโดยชอบด้วยกฎหมายของเด็กนั้นด้วย 
รวมถึงสถานะของความเป็นบิดาและมารดาของเด็ก และการคุ้มครองเด็กท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุท์าง
การแพทย์ตาม มาตรา 29 จะต้องรวมถึงเด็กที่เกิดจากอสุจิและไข่ของคู่สมรสทั้งสองฝ่ายด้วย ในกรณทีี่ให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทน 
(จิรทีปต์ โรจนรัตนางกรู, 2556 : 131) 
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ข้อเสนอแนะ  
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้  
   ปัญหาสถานะของเด็กท่ีเกิดจากเทคโนโลยีช่วยเจรญิพันธุท์างการแพทย์โดยไม่ชอบด้วยกฎหมายจะพิจารณา
ตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็กที่เกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 ไม่ได้ เพราะในพระราชบัญญัติ
ดังกล่าว ตัวบทกฎหมายมไิด้ก าหนดสถานะของเด็กไว้  
  ดังนั้น พระราชบัญญัติคุม้ครองเดก็ท่ีเกิดโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ พ.ศ. 2558 จะต้อง
บัญญัติทางออกในเรื่องดังกล่าวนีไ้ว้อย่างชัดเจน โดยการก าหนดว่า หากมีการฝ่าฝืนองค์ประกอบ เง่ือนไขทางกฎหมาย 
หรือเงื่อนไขทางพันธกุรรมของหลกักฎหมายในพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวดังกล่าวนีแ้ล้ว ให้สถานะในทางกฎหมายของเด็ก
ต้องเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน ด้วยการน าหลักเหตผุลตามหลักกฎหมายทั่วไปมาบัญญัตไิว้ใน
พระราชบัญญัติอย่างชัดเจน เพื่อให้เป็นไปตามหลักความเป็นบิดาและมารดาตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ บรรพ 5 
ว่าด้วยครอบครัว มาตรา 1546 ซึ่งหลักการดังที่ได้กล่าวมานี้ก็ถือเป็นหลักกฎหมายทั่วไป ที่ถือว่าเด็กที่เกิดจากหญิงใด ก็เป็นบุตร
ของหญิงนั้น พระราชบัญญตัิฉบับดังกล่าวมานี้เป็นกฎหมายที่มีลักษณะเฉพาะควรก าหนดไวใ้นตัวบทให้ชัดเจนถึงสถานะ 
ในทางกฎหมายของเด็กทีเ่กิดจากการตั้งครรภ์แทนโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย ไม่ควรปล่อยให้เกิดช่องว่างของกฎหมายแล้วกลับไปใช้
หลักกฎหมายทั่วไป เพราะในเมื่อมีกฎหมายพิเศษแล้ว ก็ควรก าหนดไว้ในกฎหมายพิเศษอย่างชัดเจนในการแก้ไขปัญหา ไม่ควร
ไปน าหลักกฎหมายทั่วไปมาพิจารณาร่วมอีก ประกอบกับพระราชบัญญัติฉบับดังกล่าวนี้ ก็จะต้องกล่าวถึงข้อยกเว้นของหลักทั่วไป
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ไว้ด้วยเช่นกัน ดังนั้นผู้วิจัยจึงเสนอให้มีการเพิ่มหลักการ และข้อยกเว้นหลักทั่วไปในลักษณะต่าง ๆ ดังกล่าวไว้ในพระราชบัญญัติ
ฉบับน้ี 
  แก้ไขตามประเด็นศึกษาหลักประเด็นแรก คือ เรื่องปัญหาสถานะในทางกฎหมายของเด็กท่ีเกดิจากการน า
เทคโนโลยีช่วยในการเจริญพันธุท์างการแพทย์โดยหญิงนั้น ตั้งครรภเ์องแต่เป็นการกระท าท่ีไม่ชอบด้วยกฎหมาย   
  ความว่า มาตรา 19 “ภายใต้บังคบัมาตรา 15 และมาตรา 16 การผสมเทียมและการปฏิสนธิภายนอกร่างกาย
ต้องกระท าต่อหญิงที่มีสามีโดยชอบด้วยกฎหมาย และเป็นไปตามมาตรฐานการให้บริการเกี่ยวกับการผสมเทียมและการปฏิสนธิ
ภายนอกร่างกายที่แพทยสภาประกาศก าหนดโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
  ความว่า มาตรา…….”เด็กที่เกิดจากการฝ่าฝืนมาตรา 15 มาตรา 16 มาตรา 17 มาตรา 18 มาตรา 19 มาตรา 20 
ให้เด็กนั้นเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีตั้งครรภ์นั้น” 
  แก้ไขตามประเด็นศึกษาหลักประเด็นที่สอง คือ เรื่องปัญหาสถานะในทางกฎหมายของเด็กที่เกิดการน าเทคโนโลยี
ช่วยในการเจริญพันธุท์างการแพทย์มาใช้ โดยให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทน แต่เป็นการกระท าโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย  
  ความว่า มาตรา 22 “การด าเนินการให้มีการตั้งครรภ์แทนตามพระราชบัญญัตินี้ให้กระท าได้สามวิธี ดังต่อไปนี้  
    1) ให้ใช้ตัวอ่อนที่เกิดจากอสุจิของสามีและไข่ของภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายที่ประสงค์จะให้มีการตั้งครรภ์แทน 
    2) ใช้ตัวอ่อนท่ีเกิดจากสามีหรือไข่ของภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายที่ประสงค์จะใหม้ีการตั้งครรภ์แทน กับไข่
หรืออสุจิของผู้อื่น ท้ังนี้ ห้ามใช้ไข่ของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน  
    3) ใช้ตัวอ่อนท่ีเกิดจากสามีหรือไข่ของภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายที่ประสงค์จะใหม้ีการตั้งครรภ์แทนกับไข่
หรืออสุจิของผู้อื่น ท้ังนี้ ห้ามใช้อสุจิและไข่หรือตัวอ่อนท่ีผู้อื่นทีไ่ด้บรจิาค 
  ความว่า มาตรา...... “เด็กที่เกิดจากการรับตั้งครรภแ์ทน โดยขัดกับมาตรา 21 (2) มาตรา 22 (2) ให้เด็กนั้น 
เป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน” 
  ความว่า มาตรา...... “เด็กที่เกิดจากการรับตั้งครรภแ์ทน โดยขัดกับมาตรา 22 (3) ให้เด็กนั้นเป็นบุตรทีช่อบ 
ด้วยกฎหมายของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมบีุตรจดทะเบียนรับเด็กเป็นบุตรบญุธรรม” 
  ความว่า มาตรา...... “เด็กที่เกิดจากการรับตั้งครรภแ์ทน โดยขัดกับมาตรา 21 (1) (3) (4) มาตรา 23 ให้เด็กนั้น
เป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทน แต่ให้บุคคลผู้ประสงค์จะมีบุตรพิสูจน์ตนเองว่าถ้าสามารถดูแลเด็ก 
ได้ดีกว่า และเป็นประโยชน์แก่เด็กมากกว่า ให้เด็กเป็นบตุรที่ชอบด้วยกฎหมายของผู้ประสงค์จะมีบุตรนั้น ทั้งนีโ้ดยให้ศาล
พิจารณา” 
  แก้ไขตามประเด็นศึกษารองประเด็นแรกที่เป็นผลสืบเนื่องจากประเด็นหลักท้ังสองประเด็น คือ การก าหนด
สถานะความเป็นบิดาของเด็กตามมาตรา 21 (4) ผู้วิจัยเสนอให้มีการแก้ไขมาตรา 21 (4) เพื่อก าหนดสถานะและความเป็นบิดา
มารดาของเด็กที่เกิดจากการรับตั้งครรภ์แทนโดยไม่ชอบด้วยกฎหมายโดยมีข้อความดังต่อไปนี ้
  ความว่า มาตรา 21 (4) “หญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนต้องเป็นหญิงที่เคยมีบุตรมาก่อนแล้วเท่าน้ัน ถ้าหญิงนั้นมีสามี
ที่ชอบด้วยกฎหมายหรือชายที่อยูก่ินกันฉันสามีภริยา จะต้องไดร้ับความยินยินยอมจากสามีที่ชอบด้วยกฎหมาย หรือชาย
ดังกล่าวด้วย และความยินยอมนัน้ต้องท าข้อตกลงเป็นหนังสือ หากสามีที่ชอบด้วยกฎหมายหรือชายที่อยู่กินกันฉันสามีภริยา
มิได้ให้ความยินยอม หรือมไิด้ท าขอ้ตกลงเป็นหนังสือ สามีที่ชอบด้วยกฎหมายหรือชายที่อยู่กินกันฉันสามีภริยาสามารถปฏิเสธ
ความเป็นบิดาได้ หากเด็กนั้นต้องเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของหญิงท่ีรับตั้งครรภ์แทนโดยผลของกฎหมายนี้”           
  แก้ไขตามประเด็นศึกษารองประเด็นที่สองที่เป็นผลสืบเนื่องจากประเด็นหลักท้ังสองประเด็น เป็นเรื่องของ
ความสัมพันธ์ทางครอบครัวของเดก็ท่ีเกิดมาโดยอาศัยเทคโนโลยีการช่วยการเจรญิพันธ์ุทางการแพทย์ ในมาตรา 29 สถานะ
ของความเป็นบิดาและมารดาของเด็ก และการคุ้มครองเด็กที่เกดิโดยอาศัยเทคโนโลยีช่วยการเจริญพนัทางการแพทย์ ผู้วิจัย
เสนอให้มีการแก้ไขมาตรา 29 ดังมีข้อความดังต่อไปนี้  
  ความว่า มาตรา 29 “ภายใต้บังคบัมาตรา 3 มาตรา 22 เด็กที่เกดิจากอสุจิ ไข่ หรือตัวอ่อนของผู้บริจาค  
แล้วแต่กรณี โดยใช้เทคโนโลยีช่วยการเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ตามพระราชบัญญัตินี้ ไม่ว่าจะกระท าโดยภริยาที่ชอบด้วยกฎหมาย
ของสามีซึ่งประสงค์จะมบีุตรเป็นผูต้ั้งครรภ์ หรือให้มีการตั้งครรภ์แทนโดยหญิงอ่ืน หรือเด็กที่เกดิจากอสุจิและไข่ของผู้เป็นสามี
ภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายโดยให้หญิงอื่นตั้งครรภ์แทน ให้เด็กนั้นเป็นบุตรที่ชอบด้วยกฎหมายของสามีและภริยาที่ชอบด้วยกฎหมาย
ซึ่งประสงค์จะมีบุตร แม้ว่าสามีหรอืภริยาที่ชอบด้วยกฎหมายซึ่งประสงค์จะมีบตุรถึงแก่ความตายก่อนเด็กเกิด  



145
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 15 No.2 May - August 2021 

 
 

   ชายหรือหญิงที่บริจาคอสุจิหรือไข ่ซึ่งน ามาใช้ปฏิสนธิเป็นตัวอ่อนเพือ่การตั้งครรภ์หรือผู้บรจิาคตัวอ่อน 
และเด็กที่เกิดจากอสุจิ ไข่ หรือตัวอ่อนท่ีบริจาคดังกล่าว ไม่มสีิทธิและหน้าที่ระหว่างกันตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์
ว่าด้วยครอบครัวและมรดก” 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
   ศึกษาสถานะทางกฎหมายของเด็กที่เกิดมา โดยใช้เทคโนโลยีช่วยเจริญพันธุ์ทางการแพทย์ที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย 
การตั้งครรภ์แทน โดยอาศัยทั้งไข่และเช้ืออสุจิของคู่สมรสหรือของฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งที่ต้องการมีบุตรตามกฎหมายที่ใช้ในการบังคับ 
ในปัจจุบันและกฎหมายควรจะค านึงถึงเจตนารมณ์ของคู่สมรสฝ่ายที่ต้องการมีบุตรและประโยชน์ของเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทน
เป็นส าคญั ตามมาตรา 19 มาตรา 20 มาตรา 21 มาตรา 22 มาตรา 23 และมาตรา 29 ศึกษาสถานะทางกฎหมายของเด็ก 
ที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทน โดยอาศัยทั้งไข่และอสุจิของบุคคลอื่นตามกฎหมายที่ใช้บังคับในปัจจุบัน และตามกฎหมายที่ควรจะเป็น
โดยค านึงถึงเจตนารมณ์ของคู่สมรสฝ่ายทีต่้องการมีบตุรและประโยชน์ของเด็กท่ีเกิดจากการตั้งครรภ์แทนเป็นส าคัญ ประกอบ
กับน าผลการศึกษาวิจัยไปเป็นแนวทางในการปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้อง กับสถานะทางกฎหมายของเด็กที่เกิดจากการตั้งครรภ์แทน  
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การพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ 
เทคนิค KWDL ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 
The Development of Grade 5 Students Ability in Mathematical Problem Solving by 
Using KWDL Technique 
 
เบญจลักษณ ์ภูสามารถ1, ณัฏฐชัย จันทชุม2 และ ธัญญลักษณ์ เขจรภักดิ3์ 
Benjalug Phusamart1, Nattachai Juntachum2 and Thanyaluck Khechornphak 3 
 
บทคัดย่อ 
  การวิจัยครั้งนี้มจีุดประสงคเ์พื่อ 1) พัฒนาการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิค KWDL เรื่องการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 2) ศึกษาดัชนีประสิทธิผลการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 3) เปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์การจัดกิจกรรมการเรยีนรู้เทคนิค KWDL และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
เทคนิค KWDL กลุ่มที่ศึกษาในการวิจัย ไดแ้ก่ นักเรียนช้ันประถมศกึษาปีท่ี 5 โรงเรียนวัดเวฬุวัน จ านวน 9 คน เครื่องมือท่ีใช้ 
ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดกจิกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิค KWDL 2) แบบวัดความสามารถการแก้โจทย์ปญัหา
คณิตศาสตร์ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติทีใ่ช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ และสถิติทดสอบ Mann-Whitney U-Test ผลการวิจยัพบว่า  
  1) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL มีประสิทธิภาพ เท่ากับ 80.16/88.88 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด  
2) ค่าดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้เทคนิค KWDL มีค่าเท่ากับ 0.7647 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้า 
ในการเรียนรู้ร้อยละ 76.47 3) นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาหลังเรียนด้วยกิจกรรมการเรียนรู้เทคนิค KWDL 
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 และ 4) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้โดยใช้
เทคนิค KWDL โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด ( = 4.57, S.D. = 0.21)   
 
ค าส าคัญ  :  การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เทคนคิ KWDL, ความสามารถในการแกโ้จทย์ปัญหา, ความพึงพอใจ 
 
Abstract 
              The purposes of this research were as follow : 1) to develop learning activities on mathematics 
problem solving by using KWDL technique for grade 5 students with efficiency criteria of 75/75. 2) to study 
the effectiveness of KWDL learning activities for students in of grade 5 Students. 3) to compare the ability 
in mathematics problem solving between before and after  using KWDL technique and 4) to study the 
students’ satisfaction on KWDL technique. The sampling group included nine students who are studying  
in grade 5 Students of Watweruwan School. Research instruments were included of 1) lesson-plan by 
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using KWDL technique, 2) mathematics problem solving test, 3) an achievement test and 4) satisfaction 
questionnaire. The statistics used for data analysis were Mean, Standard Deviation, Percentage and Mann-
Whitney U-Test. The findings indicated that  
  1) learning activities based on KWDL technique had efficiency of 80.16/88.88 which was higher 
than the established requirement. 2) The effectiveness of learning activity using KWDL techniques was  
0.7647, it shown that students had learning progress with the percentage of 76.47 3) After using activities 
based on KWDL technique, students had higher abilities to solve mathematical problems than before  
with the statistically significant at .01 level and 4) The students were satisfied with learning activities using 
KWDL technique at the highest level ( = 4.57, S.D. = 0.21). 
 
Keywords  :   Learning activities using KWDL technique, Abilities in mathematics, KWDL technique satisfaction 
 
บทน า 
              คณิตศาสตร์มีความส าคัญและมีบทบาทต่อชีวิตมนุษย์ของเราเป็นอันมาก อาจกล่าวได้ว่ามนุษย์เราเติบโตมาพร้อมกับ
การพัฒนาความเข้าใจทางคณิตศาสตรโ์ดยเน้นกระบวนการให้นักเรยีนเกิดความคิด ความเข้าใจ และฝึกทักษะให้รู้จักคดิ
พิจารณาอยา่งมีเหตุผล สรา้งสรรค์ เป็นระเบยีบแบบแผนสามารถวิเคราะห์ปัญหาและสถานการณไ์ดอ้ย่างถี่ถ้วนท าให้คาดเดา
สถานการณ์วางแผนและตดัสินใจแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม รวมทั้งสามารถน าไปเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ 
และเป็นพื้นฐานส าหรับการศึกษาต่อ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเพิ่มศักยภาพของผู้เรียนให้สูงขึ้นการเตรียมผู้เรียนให้มีทักษะในด้าน
การคิดวิเคราะห์การคดิอย่างสรา้งสรรค์ การแก้ปัญหา และการใช้เทคโนโลยีซึ่งจะส่งผลใหผู้้เรียนสามารถด ารงชีวิตได้อย่าง 
มีความสุขบนพื้นฐานของความเป็นไทยและสากล โดยยึดหลักการว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถที่จะเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้
และถือว่าผูเ้รียนส าคญัที่สุดกระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรยีนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ
รวมทั้งความสามารถในการประกอบอาชีพหรือศึกษาต่อตามความถนัด และความสามารถของแต่ละบคุคล (สถาบันส่งเสริม
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2560 : 3) 
           เนื่องจากคณิตศาสตร์มีความส าคญัตามหลักสูตรแกนกลางศึกษาขัน้พ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 
พุทธศักราช 2560) จึงได้ก าหนดสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์เมื่อผู้จบการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจะต้องรู้ 3 สาระ ได้แก่  สาระที่ 1 
จ านวนและพีชคณิต สาระที่ 2 การวัดและเรขาคณิต สาระที่ 3 สถิตแิละความน่าจะเป็น ซึ่งแต่ละสาระการเรียนรู้จะมีการเรียนรู้
ที่แตกต่างกันดังนี้ สาระที่ 1 จ านวนและพีชคณติ เรียนรู้เกี่ยวกับระบบจ านวนจริง สมบตัิเกี่ยวกับจ านวนจริง อัตราส่วนร้อยละ 
การประมาณค่า การแก้ปญัหาเกี่ยวกับจ านวน การใช้จ านวนในชีวิตจริง แบบรูป ความสัมพันธ์ ฟังก์ชัน เซตตรรกศาสตร์ 
นิพจน์ เอกนาม พหุนาม สมการ ระบบสมการ อสมการ กราฟ ดอกเบี้ย และมูลค่าของเงิน ล าดับและอนุกรม และการน าความรู้
เกี่ยวกับจ านวนและพีชคณิตไปใช้ในสถานการณ์ต่าง ๆ สาระที่ 2 การวัดและเรขาคณติ เรยีนรู้เกี่ยวกับความยาว ระยะทาง 
น้ าหนัก พื้นที่ ปริมาตรและความจเุงินและเวลา หน่วยวัดต่าง ๆ การคาดคะเนเกี่ยวกับการวัดอัตราส่วนตรีโกณมติิ รูปเรขาคณิต 
และสมบัติของรูปเรขาคณิต การนกึภาพ แบบจ าลองทางเรขาคณิต ทฤษฎีบททางเรขาคณติ การแปลงทางเรขาคณิตในเรื่อง
การเลื่อนขนาน การสะท้อน การหมุนและการน าความรู้เกีย่วกับการวัดและเรขาคณติไปใช้ในสถานการณต์่าง ๆ สาระที่ 3  
สถิติและความน่าจะเป็น เรียนรู้เกีย่วกับการตั้งค าถามทางสถิติ การเก็บรวบรวมข้อมลูการค านวณทางสถิติ การน าเสนอ 
และแปลผลส าหรับข้อมลูเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ หลักการนับเบือ้งต้น ความน่าจะเป็น การใช้ความรู้เกี่ยวกับสถิต ิ
และความนา่จะเป็นในการอธิบายเหตุการณ์ตา่ง ๆ และช่วยในการตดัสินใจ จะเห็นได้ว่าคณติศาสตรม์คีวามจ าเป็นและส าคัญ
อย่างยิ่งถือเป็นอีกหนึ่งกลุ่มสาระการเรยีนรู้ที่สถานศึกษาใช้เป็นหลักในการจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาความสามารถ 
ในการแก้ปัญหา ใช้วิธีการที่หลากหลายในการแก้ปัญหา และสามารถแก้ปัญหาในสถานการณ์จริงโดยใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์ 
ดังนั้นการเรยีนการสอนคณติศาสตร์จึงมสี่วนส าคญัยิ่งในการการส่งเสรมิให้นักเรยีนได้น าความรู้ไปใช้แก้ปัญหาต่าง ๆ ในชีวิต 
ประจ าวันของผู้เรียนได้ จะเห็นว่าการแก้โจทย์ปญัหาคณิตศาสตร์เปน็สิ่งส าคญัและจ าเป็นมาก ถือได้วา่เป็นหัวใจหลักของ 
วิชาคณิตศาสตร์ และช่วยฝึกทักษะและกระบวนการคิดของนักเรียนได้ดี ซึ่งจากการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน  
ส่วนหน่ึงพบปัญหา นักเรียนบางสว่นยังขาดทักษะพื้นฐาน การค านวณ ขาดกระบวนการคดิ กระบวนการแก้โจทย์ปญัหา 
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มีเจตคติที่ไม่ดีต่อวิชาคณิตศาสตร์ หรือสาเหตุอาจมาจากครผูู้สอนที่ไม่น าเทคโนโลยีมาใช้ หรือมีการจัดการเรียนการสอนที่น่าเบื่อ
ไม่สอดคล้องกับเนื้อหาและความต้องการของผู้เรียน หรือมีการออกแบบและใช้วิธีการสอนที่ไม่ดึงดูดความสนใจให้เกิดความสนใจ 
อยากรู้อยากเรียน ใช้การเรยีนการสอนโดยเน้นเนื้อหาเป็นศูนย์กลางไม่เน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง โดยเร่งให้จบเนื้อหาไม่ค านึงถึง
ความต่างของผู้เรียน ท าให้การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตรไ์ม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร เพราะการจัดการเรียนการสอน
รูปแบบเดิม ๆ ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนน้อย กิจกรรมในการจัดการเรียนการสอนไม่ทั่วถึง ท าให้มีโอกาสในการแก้โจทย์ปัญหา
ไม่คุ้นเคย และไมส่ามารถแก้โจทยป์ัญหาที่ซับซ้อนได ้
             การจัดการเรยีนการสอนวิชาคณิตศาสตร์นั้นมีวิธีท่ีหลากหลายแตกตา่งกันไปซึ่งผู้วิจัยไดส้นใจวิธีการสอนวิธีหนึ่ง 
ที่น่าจะเข้ามาช่วยในการเรียนการสอนให้น่าสนใจและช่วยพัฒนาความสามารถ ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์และเจตคต ิ
ที่ดีในการเรียน ซึ่งผู้วิจัยไดส้นใจและเลือกวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบหนึ่ง คือ วิธีการสอนแบบ KWDL มาใช้ประกอบ 
การจัดการเรยีนการสอน จะสามารถพัฒนาและช่วยแก้ปัญหาที่พบดงักล่าวได้ เพราะวิธีการสอนแบบ KWDL เป็นเทคนิค 
ในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาความสามารถ และช่วยให้ผู้เรียนได้พัฒนาสติปัญญา พัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์อย่างมีเหตุผล และพัฒนาทักษะความสามารถในการแกโ้จทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ และส่งเสรมิการคิดเชิงวิเคราะห์  
เชิงสังเคราะห์อย่างเป็นกระบวนการช่วยให้ผู้เรียนสามารถแก้โจทยป์ัญหาคณิตศาสตร์ได้อย่างถูกต้องมากยิ่งข้ึน โดยมีขั้นตอน
การเรียนรู้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้น K (What we know) นักเรียนรู้อะไรบ้างในเรื่องที่จะเรียนหรือสิ่งที่โจทย์บอกให้ทราบว่ามีอะไรบ้าง   
ขั้น W (What we want to know) นักเรียนหาสิ่งที่โจทยต์้องการทราบหรือสิ่งที่นักเรียนต้องการรู้ ขั้น D (What we do to 
find out) นักเรยีนจะต้องท าอะไรบ้างเพื่อหาค าตอบตามที่โจทย์ต้องการหรือสิ่งที่ตนเองต้องการขั้น L (What we learned) 
นักเรียนสรุปสิ่งที่ได้เรียนรู้  
             จากเหตผุลทีก่ล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยจึงได้สนใจด าเนินการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปญัหาคณติศาสตร์ 
โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 และเพื่อเป็นข้อสนเทศพร้อมเป็นแนวทาง 
ในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้น่าสนใจ และผูเ้รียนมีความสุขในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์มากข้ึน เอื้อต่อการเรยีนรู้
อย่างมีประสิทธิภาพมผีลประกอบการช่วยในการยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความสามารถในการแก้โจทย์ปญัหา 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ได้เรียนรู้เต็มศักยภาพของแต่ละคน ควบคู่ไปกับการเรียนรู้อย่างมคีวามสุข และน าความรู้
ไปใช้ได้อย่างเหมาะสม 
 
วัตถุประสงค ์
     1. เพื่อพัฒนากิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL เรื่องการแก้โจทย์ปญัหาคณิตศาสตร์ ของนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
         2. เพื่อศึกษาดัชนีประสิทธิผลในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 
      3. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปญัหา ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ระหว่างก่อนเรียน 
และหลังเรียน โดยใช้กิจกรรมการเรียนรูเ้ทคนิค KWDL  
        4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้เทคนิค KWDL เรื่อง การแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์  
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กรอบแนวคิด 
            จากการศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ 
โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ผู้วิจัยไดส้รุปเป็นแนวทางในการพัฒนา 
กรอบความคิดของการวิจยั ดังน้ี 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 
 สมมติฐานการวิจัย 
                ความสามารถในการแกโ้จทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 โดยใช้กิจกรรมการเรยีนรู้
เทคนิค KWDL หลังเรยีนสูงกว่ากอ่นเรียน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
       1. กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ศึกษา 
    ได้แก่ นักเรยีนช้ันประถมศึกษาปทีี่ 5 โรงเรียนวัดเวฬุวัน ส านักงานเขตพื้นทีการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 1  
ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 1 ห้องเรียน จ านวน 9 คน  
 
 

ผลที่เกิดกับนักเรียน   
        1. ความสามารถในการแกโ้จทย์ปัญหาคณิตศาสตร ์
        2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 
        3. ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิค KWDL 

 
 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เทคนิค KWDL ในการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์  
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5 ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนดังน้ี 
  1. ขั้นน าเข้าสู่บทเรียน 
  2. ขั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เทคนิค KWDL    
                 ขั้น K (What we know) ครผููส้อนตั้งค าถามให้บอกถึงสิ่งที่นักเรียนรู้ และทราบอะไรบ้าง 
ในสิ่งที่โจทย์ก าหนด 
                ขั้น W (What we want to know) ครผูู้สอนตั้งค าถามให้นักเรียนบอกถึงสิ่งที่นักเรยีนต้องการหา
หรือสิ่งท่ีโจทยต์้องการทราบ  
                ขั้น D (What we do to find out) ครผูู้สอนตั้งค าถามให้นักเรียนบอกถึงสิ่งทีน่ักเรียนจะต้องท า
เพื่อหาค าตอบตามที่โจทยต์้องการ หรือสิ่งท่ีตนเองต้องการรู้  

   ขั้น L (What we learned) ครูผู้สอนตั้งค าถามให้นักเรียนบอกถึงสิ่งนักเรียนสรุปได ้
หรือสิ่งท่ีไดเ้รียนรู ้
  3. ขั้นสรุป 
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             2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
                2.1 แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL เรื่องการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์ จ านวน 6 แผน 
12 ช่ัวโมง 
                2.2 แบบทดสอบวัดความสามารถการแก้โจทย์ปญัหาคณิตศาสตร์  
                2.3 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
                2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิค KWDL 
      3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       3.1 ช้ีแจงนักเรียนเกี่ยวกับจุดประสงค์และสาระส าคัญของการจดักิจกรรมการเรยีนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL  
      3.2 ท าการทดสอบนักเรียนโดยใช้แบบวัดความสามารถ ในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์แบบอัตนัยก่อนเรียน
จ านวน 2 ข้อ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องโจทย์ปัญหาทศนิยมแบบปรนยั 20 ข้อ  
   3.3 ด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตรโ์ดยใช้เทคนิค KWDL ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
จ านวน 6 แผน แผนละ 2 ช่ัวโมง รวมเวลาเรยีน 12 ช่ัวโมง 
     3.4 ระหว่างด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนรู้จะมีการเก็บคะแนนระหว่างเรียน จากใบกิจกรรมกลุ่ม  
และใบกิจกรรมย่อยรายบุคคล ในแต่ละแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
        3.5 เมื่อด าเนินการจดักิจกรรมจนครบแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL ครบแล้ว 
จากนั้นด าเนินการวัดความรู้ความเข้าใจของนักเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ เรือ่งโจทย์ปัญหาทศนิยม 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 ชุดเดิม 
        3.6 ด าเนินการทดสอบวัดความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตรแ์บบอัตนัยจ านวน 2 ข้อ ชุดเดียวกัน
กับท่ีใช้ทดสอบก่อนเรียน 
     3.7 น าแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ การแกโ้จทย์ปัญหาคณิตศาสตร์
โดยใช้เทคนิค KWDL ไปด าเนินการสอบถามกับนักเรียน 
                   3.8 เก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดเพื่อน าไปสู่ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมลู 
        4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

    การวิเคราะห์ข้อมลูในการวิจัยครั้งนี้เน้นใช้การวิเคราะห์เชิงปริมาณโดยการหาเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ค่าร้อยละ ดังนี ้
                   4.1 วิเคราะห์หาคา่ประสิทธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องโจทย์ปัญหา โดยใช้เทคนิค KWDL  
การค านวณ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 
                   4.2 วิเคราะห์หาคา่ดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนคณติศาสตร ์เรื่องโจทย์ปัญหา  
โดยใช้เทคนิค KWDL ด้วยการค านวณหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 
                   4.3 วิเคราะห์เปรยีบเทียบความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ ของนักเรยีนก่อนและหลังเรียน  
โดยใช้ Mann-Whitney U-Test 
                  4.4 วิเคราะห์ความพึงพอใจในการเรียนหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL ด้วยการค านวณ 
หาจากค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)     
 
สรุปผล 
       ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาความสามารถในการแกโ้จทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้เทคนิค KWDL  
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 สรุปผลได้ ดังนี ้
         1. การจัดกิจกรรมการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 มีประสิทธิภาพ  
(E1 / E2) เท่ากับ 80.16/88.88 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
         2. ค่าดัชนีประสิทธิผลของการจดักิจกรรมการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5  
มีค่าเท่ากับ 0.7647 แสดงว่านักเรยีนมีความก้าวหน้าในการเรยีนรู้คดิเป็นร้อยละ 76.47  
         3. นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ทคนิค KWDL  
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 
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         4. ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDLโดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด 
( = 4.57, S.D. = 0.21)   
 
อภิปรายผล 
              1. การจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เรื่องโจทย์ปัญหาทศนิยม โดยใช้เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 5 มีประสิทธิภาพเท่ากับเท่ากบั 80.16/88.88 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ตั้งไว้ หมายความว่านักเรียนได้คะแนนจากการวัด
ระหว่างเรยีน โดยการท าใบกิจกรรมกลุม่ และใบกิจกรรมย่อยของนักเรียน ตามแผนการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้จ านวน 6 แผน 
คิดเป็นร้อยละ 80.16 และคะแนนจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์หลังเรียนรู้ของนักเรียนทุกคนรวมกันคิดเป็นร้อยละ 88.88 
แสดงว่าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้คณิตศาสตร์ โดยใช้เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 มีประสิทธิภาพ
และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL มีความเหมาะสมและช่วยในการพัฒนาความรู้ความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนได ้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของจิตตมิา พิศาภาค (2554 : 62) ที่ได้จัดกิจกรรมการเรียนรู้  
โดยผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ค านึงถึงความแตกต่างของผู้เรียน จัดการเรียนการสอน
โดยให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียน และเกิดการแสดงแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และยอมรับข้อคิดเห็นและผดิพลาดร่วมกัน 
เครื่องมือที่ใช้มีทั้งแบบวัดรายกลุ่มและรายบุคคล เป็นเครื่องมือส าหรบัวัดความรู้ความสามารถกระบวนการในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ และเครื่องมือที่ใช้ในการวัดผลและประเมินผลความรูค้วามสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียน
จากการจัดกจิกรรมการเรียนรู้เทคนิค KWDL ประกอบด้วย ใบกิจกรรมกลุม่ ใบกิจกรรมย่อยรายบุคล แบบวัดความสามารถ 
ในการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร ์เรื่องโจทย์ปัญหาทศนิยมแบบอัตนัย 2 ข้อ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิแบบปรนัย  
4  ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ มาใช้ในการวัดความรู้ความเข้าใจตามจุดประสงค์การเรียนอย่างแท้จริง โดยเครื่องมือและแบบทดสอบ
ได้ผา่นการตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่อง ตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาและผูเ้ชี่ยวชาญ เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือ 
และมีการปรับปรุงให้สมบรูณ์ก่อนน ามาทดลองใช้จริงกับนักเรยีนกลุม่ตัวอย่าง 
               2. ดัชนีประสิทธิผลของการจัดกจิกรรมการเรยีนรู้ เรื่องการแก้โจทยป์ัญหา โดยใช้เทคนิค KWDL ของนักเรียน 
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 พบว่าค่าดชันีประสิทธิผลของการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ เรื่องโจทย์ปัญหาทศนิยม โดยใช้เทคนิค KWDL 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 มีค่าเท่ากับ 0.7647 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าในการเรียนรูเ้พิ่มขึ้นร้อยละ 76.47 
สอดคล้องตามแนวคิดงานวิจัยของรัตนา สังนาคิน (2552 : 24) ที่กล่าวว่า การให้ผูเ้รียนเป็นศูนย์กลาง เป็นการให้ผู้เรียน 
เป็นจุดสนใจ (Center of Attention) หรือเป็นผู้มีบทบาทส าคญัในการเรยีนรู้ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ดังนั้น 
การที่จะจัดกจิกรรมการเรียนรู้เพือ่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมนั้น กิจกรรมจะต้องมีลักษณะที่ช่วยให้ผูเ้รียนมสี่วนร่วมอย่าง “Active” 
คือ ช่วยให้ผู้เรียนมคีวามตื่นตัว ตืน่ใจ ตั้งใจและจดจ่อกับสิ่งที่ท า และสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของวัชรา เล่าเรียนดี (2554 : 
43) ที่ได้กล่าวว่า ขั้นตอนกระบวนการในการแก้โจทย์ปัญหา ต้องมีขั้นตอนกระบวนการดังนี้ 1) ความเข้าใจในปัญหา 2) การระลึก
ข้อเท็จจริง 3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 4) การวางแผนการแก้ปญัหา 5) การตรวจสอบค าตอบ 6) การทดสอบวิธีการแก้ปญัหา 
ซึง่พบว่าในขั้นตอนการท าความเข้าใจในปัญหา คือ ขั้นที่มีความส าคัญ และมีผลต่อการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
คณิตศาสตร์ของผู้เรียน ซึ่งสอดคลอ้งกับการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้วิจยัจากการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL  
ในส่วนของขั้น K หรือขั้นท าความเข้าใจปัญหา จะเห็นว่าคะแนน และค่าเฉลี่ยของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างสามารถเขียนและอธิบาย 
ขั้นตอนนี้ไดส้่งผลท าให้คะแนนเฉลี่ยของนักเรียนสูงขึ้น  
    3. นักเรียนมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตร์ หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ทคนิค KWDL  
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ซึ่งก่อนเรียนมีค่าเฉลีย่เท่ากับ 11.78 และหลังเรียนเท่ากับ 15.00  
และเมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน จากการท ากิจกรรมกลุม่และกิจกรรมยอ่ยรายบุคคล พบว่า 
หลังเรียนสูงขึ้นกว่าก่อนเรียน ซึ่งนักเรียนส่วนใหญ่มีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์อยูใ่นระดับดี คิดเป็นร้อยละ 
66.67 ของนักเรียนท้ังหมด แสดงว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องโจทย์ปัญหาทศนิยมโดยใช้เทคนิค KWDL ช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 5 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นส่งผลต่อการเรียนรู้และพัฒนาความสามารถ ในการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตรไ์ด้อย่างมีประสิทธิภาพ
และน่าเช่ือถือ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ วัชรา เล่าเรียนดี (2554 : 149) พบว่าเทคนิค  K-W-D-L เป็นเทคนิคในการแก้โจทย์
ปัญหา ซึ่งจะช่วยให้ผูเ้รียนได้พัฒนาความสามารถพัฒนาสติปัญญา พัฒนาทักษะกระบวนการความเข้าใจและความสามารถ 
ในการแก้โจทย์ปัญหาคณติศาสตรอ์ย่างเป็นข้ันตอนได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรมวิชาการ (2545 : 83)  ที่กล่าวว่า
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รูปแบบการจดัการเรียนการสอนตอ้งส่งเสริมและพัฒนาให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิดเป็นระบบ กระตุ้นให้เกิดการเรยีนรู้ 
ด้วยตนเอง เพื่อให้นักเรียนท าความเข้าใจในปัญหาต่าง ๆ ด้วยตนเอง และท าการวางแผนคดิวิธีการในการแก้โจทย์ปญัหา 
จนสามารถด าเนินการแก้ปัญหาจนได้ค าตอบท่ีถูกต้องและเหมาะสม ซึ่งเมื่อนักเรียนเข้าใจและมีการฝึกคิดอย่างเป็นระบบ
ขั้นตอน ส่งผลให้นักเรียนมคีวามสามารถในการแกโ้จทย์ปัญหาคณติศาสตร์ได้สูงขึ้น  
     4. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนคิ KWDL อยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.57, 
S.D. = 0.21) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 3 อันดับแรกคือ นักเรยีนชอบที่จะเขียนแสดงวิธีท า
การหาค าตอบได้ (  = 4.83, S.D. = 0.41) รองลงมาคือ ฉันภูมิใจที่สามารถพัฒนาการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ด้วยตนเอง 
(  = 4.82, S.D. = 0.48) และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL ท าให้ฉันเรียนรู้การท างานเป็นกลุ่มอย่างเป็นระบบ 
(  = 4.79, S.D. = 0.51) แสดงว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL มีส่วนช่วยในการพัฒนาความรู้ความสามารถ 
ในการคิดอย่างเป็นระบบ พัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียน และส่งผลให้นักเรียนมีความชอบ
ความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ โดยใช้เทคนิค KWDLอยูใ่นระดับมากท่ีสุด ซึ่งสอดคล้องกบัแนวคิดของมนัสสา  
ประทุมรตัน์ (2559 : 97) ที่กล่าวว่าความพึงพอใจ หมายถึง ความรูส้ึกนึกคิด ความคดิเห็นของบุคคลที่เกิดจากประสบการณ์
หรือการเรียนรู้ของบุคคลที่ส่งผลตอ่พฤติกรรม สามารถแบ่งได้ 2 ลักษณะ คือ ทางบวกซึ่งแสดงออกในลักษณะของความชอบ 
ความสนใจ ความพึงพอใจท่ีอยากเรียน อยากปฏบิัติ ในส่วนของลักษณะทางลบ คือ ความไม่ชอบ ความเกลยีด ไม่สนใจ  
ไม่อยากเรียน เบื่อหน่าย และสอดคล้องกับผลการศึกษาของวัชรา เล่าเรยีนดี (2554 : 73) ได้พัฒนาทักษะการแก้โจทย์ปญัหา
คณิตศาสตร์โดยการสอนด้วยเทคนิค KWDL ส าหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่านกัเรียนมีความพึงพอใจในระดับดีมาก 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Stahl (2013 : 1415-A) ที่ได้ท าการวิจัยถึงการจัดรปูแบบการเรียนการสอนที่แตกตา่งกัน 3 วิธี 
ซึ่งมีการใช้เทคนิค KWDL ร่วมด้วย และจากผลการวิจัยพบว่าการสอนและการจดักิจกรรมด้วยเทคนิค KWDL มีส่วนช่วย 
ในการสร้างแรงจูงใจและระดับความพึงพอใจของนักเรียนอยู่ในระดบัสูงท่ีสุด  
 
ข้อเสนอแนะ 

  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
                 1.1 จากผลการวิจัย พบว่าการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้
เทคนิค KWDL ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 มีผลท าใหผ้ลการเรียนของนักเรียนเปลีย่นแปลงไปในทางที่สูงข้ึน ดังนั้น 
ครูผูส้อนควรน าวิธีการการจดักิจกรรมการเรยีนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL ไปประยุกต์ใช้ในการจดัการเรยีนให้มีประสิทธิภาพ 
และส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน และความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนมากขึ้น 
                 1.2 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL ในช่ัวโมงแรก ๆ นักเรียนยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับการปฏิบัติ
กิจกรรม ดังน้ัน ครูผูส้อนควรเริ่มต้นจากการชี้แจงจุดประสงค์ วิธีด าเนินการ การปฏิบัตติน การช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
ตลอดจนเกณฑ์การให้คะแนนรายบุคคลและรายกลุ่ม ให้นักเรียนเขา้ใจก่อนการด าเนินกิจกรรม และในการแบ่งกลุ่ม ควรแบ่ง
เด็กอ่อน ปานกลาง และเก่ง รวมถึงการแบ่งหน้าท่ีรับผิดชอบให้ชัดเจนในการเรียนแต่ละช่ัวโมง 
                  1.3 การเรียนรูโ้ดยใช้เทคนิค KWDL เป็นแบบแผนของการเรียนท่ีเช่ือมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ ครูควรให้
ความส าคัญกับการทดสอบความรู้เดิมของนักเรียนไม่ควรละเลย ควรมีการทบทวนอยู่ตลอดจะท าให้ครูทราบว่านักเรียนต้องเรียนรู้
อะไรก่อนท่ีจะเรียนในเนื้อหา โดยจัดให้นักเรียนเป็นผูค้้นคว้าเสาะหาความรู้ความเข้าใจ และจัดกระบวนการเรียนการสอน 
ให้เหมาะสม 
                  1.4 การท ากิจกรรมกลุ่ม ครคูวรกระตุ้นให้นักเรียนช่วยเหลือ และปรึกษาหารือในระหว่างการท ากิจกรรม 
โดยเฉพาะในขั้นตอนการระบุโจทย์ ต้องการให้หาอะไร และแก้ปัญหาอย่างไร ครูควรดูแลและให้ค าแนะน าเพื่อให้นักเรียนปฏิบัติ
ได้อย่างถูกต้อง 
                 1.5 การด าเนินการแก้ปญัหา ครคูวรแนะน าให้นักเรยีนจัดล าดับขั้นตอนในการแก้ปัญหาให้ถูกต้องชัดเจน 
และรอบคอบมากขึ้น 
                 1.6 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL มีข้อจ ากัดในการจัดกิจกรรมตามขั้นตอนต่าง ๆ ดงันั้น 
ครูผูส้อนควรยดืหยุ่นเวลาที่ใช้ในการด าเนินกจิกรรมให้มีความเหมาะสม  
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          2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
   2.1 ควรท าการศึกษาการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL กับเนื้อหาอื่น เช่น การแก้โจทยป์ัญหา
ร้อยละ การแก้โจทย์ปญัหาเศษส่วน และศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กับนักเรียนระดับชั้นอื่น ๆ 
      2.2 ควรท าการศึกษาการจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เทคนิค KWDL เปรียบเทียบกับเทคนิควิธีการอืน่ ๆ  
ตามเงื่อนไขและความเหมาะสม เช่นเทคนิควิธีแบบ STAD, TGT, TAI หรือแบบ 4 MAT เป็นต้น  
   2.3 ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่เกี่ยวกับความรู้ทางคณิตศาสตร์นอกเหนือจากการพัฒนาความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาคณิตศาสตร์ ได้แก่ การคิดวิเคราะห์ การคิดเชิงเหตุผล การคดิเชิงภาพ เป็นต้น 
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กลยุทธก์ารตลาดออนไลน์ที่ส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น             
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ    
Online Marketing Strategies Affecting the Marketing Success of The Local Cloth Business 
in The Northeast 
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บทคัดย่อ  

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจผ้าพื้นถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
2) ศึกษาความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ของกลยุทธ์การตลาด
ออนไลน์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 4) ศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน ์
ทีส่่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่นออนไลน์ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ประกอบการ
ธุรกิจผ้าพื้นถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 382 คน เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถาม สถติิที่ใช้ 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหส์หสัมพันธ์แบบพหุคณู และการวิเคราะห์
การถดถอยแบบพหคุณู ผลการวิจยัพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพืน้ถ่ินออนไลน์ ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ มีความคิดเห็น
ต่อกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านสามารถเรยีงล าดับค่าเฉลี่ยจากมาก
ไปหาน้อย พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก คือ ด้านผลติภณัฑ์ ด้านราคา และด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ตามล าดับ  
และผูป้ระกอบการ มีความคิดเห็นต่อความส าเร็จของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อวิเคราะหเ์ป็นรายข้อ พบว่ามีก าไรที่เพ่ิมขึ้นจากการจ าหน่ายแบบออนไลน์ มีความพึงพอใจต่อการซื้อผ่านธรุกิจ
ออนไลน์ และมีลูกคา้เพิ่มขึ้น กลยทุธ์การตลาดออนไลน์ ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านการส่งเสรมิการตลาด ดา้นข่าวสาร มีความสมัพันธ์
ในทิศทางบวกกับความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
0.01 
 กลยุทธ์การตลาดออนไลนส์่งผลตอ่ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
โดยกลยุทธ์ทางการตลาดดา้นผลิตภัณฑ์ ดา้นการส่งเสริมการตลาด อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 และด้านข่าวสาร
ส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ค าส าคัญ : กลยุทธ์การตลาดออนไลน์, ความส าเรจ็ทางการตลาด, ธุรกจิผ้าพื้นถิ่น 
 
Abstract  
 The purposes of this study were to : 1) study the online marketing strategies of the local cloth 
business in the northeast, 2) study the marketing success of the local cloth business in the northeast, 
3) study the relationship of the online marketing strategies and the marketing success of the local cloth 
business in the northeast, and 4) study the online marketing strategies affecting the marketing success  
of the local cloth business in the northeast. The representative sampling was 382 cloth entrepreneurs  
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in the northeast, research instrument was the questionnaire. The statistics used in analyzing data were 
percentage, mean, standard deviation, multiple correlation analysis, and multiple regression analysis.  
The results revealed that the local cloth entrepreneurs who sell product online in the northeast had  
the overall opinion on the online marketing strategies at the high level. When considering in each aspect, 
the mean score could be ranked in the descending order as products, prices, and selling channels respectively. 
The entrepreneurs also had the overall opinion on the local cloth success in the northeast at the high level. 
When analyzing in each aspect, it found that they had higher profit from online selling, they had the satisfaction 
on online selling business, and they had more customers. Online marketing strategies in terms of products, 
promotion, and public relations had the significantly positive relationship with the marketing success on 
local cloth business in the northeast with statistical significance at the level of 0.01.  
 Online marketing strategies affected the marketing success of the local cloth business in the northeast 
in terms of products, promotions with statistical significance at the level of 0.01, public relations affected 
the marketing success with statistical significance at the level of 0.05 
 
Keywords  :  Online Marketing Strategies, Marketing Success, Local Cloth Business 
 
บทน า 
 การซื้อขายสินค้าและบริการในปัจจุบันผ่านช่องทางออนไลน์ หรือ E-Commerce เป็นการเปลี่ยนแปลงที่ส าคัญ
ของธุรกิจทั่วโลก ต้องปรับตัว พฤติกรรมการใช้งานอินเทอร์เน็ตของคนไทยซึ่งเปลี่ยนไปตามยุคสมัยที่เทคโนโลยดีิจิทัลไดเ้ข้ามา 
มีบทบาทในชีวิตประจ าวันมากข้ึนเรื่อย ๆ สถานการณ์ข้างต้นนี้ เป็นปัจจัยส าคญัที่ส่งผลให้มลูค่า E-Commerce ของไทย 
มีการเติบโตอยา่งต่อเนื่อง โดยเฉลีย่แล้วมากข้ึน 10% ต่อปี และการซื้อขายสินค้าและบริการทางออนไลน์ได้กลายมาเป็น      
1 ใน 5 กิจกรรม ยอดฮิตบนโลกอินเทอร์เน็ต ซึ่งปัจจุบันมีผู้ประกอบการไทยมองเห็นโอกาสตรงนี้และต้องการขยายธุรกิจ 
เข้าสู่ตลาดออนไลน์เป็นจ านวนมาก การเติบโตของธุรกิจ E-Commerce ข้อมูลจากส านักงานพัฒนาธรุกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์
(องค์การมหาชน) พฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนไปได้ชัดเจน พฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงจากออฟไลน์สู่ออนไลน์นั้น สะท้อนให้เห็น
ว่าผู้บริโภค เลือกใช้และเข้าถึงทางอินเทอร์เน็ต ซึ่งกิจกรรมต่าง ๆ นีเ้ป็นกิจกรรมทีเ่ป็นธุรกิจทางอีคอมเมิร์ซ ประเทศไทย 
มีผู้ประกอบการ mSMEs จากข้อมูลส านักงานสถิติแห่งชาติ มจี านวนท้ังสิ้น 2,257,634 ราย และเป็นผู้ประกอบการที่ท า  
E-Commerce  85,832 ราย คิดเป็นสัดสวน 3.8% เท่านั้น ช่องทางที่การท า E-Commerce ที่ผู้ประกอบการเลือกใช้มากที่สุด 
ได้แก่ ช่องทาง Social Network จ านวน 30,668 ราย รองลงมา ช่องทางการขายผ่านเว็บไซต์ตนเอง 27,343 ราย และช่องทาง  
E-Marketplace จ านวน 6,905 ราย (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2562 : 3, 11) ฉะนั้นผู้ประกอบการ 
ควรจะต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบการให้ตลาดตามรูปแบบพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป การเขา้สู่ตลาด E-Commerce 
จะสามารถสร้างโอกาสทางรายไดจ้ากการขยายโอกาส และเพิ่มฐานลูกค้า ซึ่งจากผลในการท า E-Commerce ด้านการตลาด
ออนไลน์ ให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย โดนใจลูกค้า จนถึงในการตัดสินใจซื้อสินค้าของกลุ่มลูกค้า เป็นการสร้างรายได้ให้แก่
ผู้ประกอบการ 
 ผู้ประกอบการควรน ากลยุทธ์การตลาดออนไลนม์าใช้ในธุรกิจตนเอง เพื่อสร้างความพึงพอใจในสินค้าและบริการ 
ให้มากท่ีสุด เข้าถึงกลุม่ลูกคา้ได้ สามารถเพิ่มลูกค้าใหม่ ๆ และเพิ่มยอดขายสินค้าไดม้ากขึ้น ปัจจุบันผูบ้ริโภคนยิมซื้อสินค้า 
ผ่านสื่อออนไลน์มากขึ้นทุกปี ไม่วา่จะเป็นการซื้อผ่านเว็บไซต์ การซือ้สินค้าผ่านแอพพลเิคชั่นและทางโซเชียลมีเดียอื่น ๆ  
ทั้งนี้เพื่อตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์ของผูบ้ริโภคทีม่ีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลาดตลอดเวลา ผู้ประกอบการควรมีวางแผนก าหนดกลยุทธ์
การตลาดที่เหมาะสมกับการท าธุรกิจ ด้วยกลยุทธ์การตลาดออนไลน ์โดยมีการวางแผนก าหนดทิศทางการด าเนินงาน 
หรือกิจการด้านการตลาด ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด การให้บรกิารแบบเจาะจง  
การรักษาความเป็นส่วนตัว บรรจภุัณฑ์ และข่าวสาร ผา่นทาง Social Media ในปัจจุบันผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีเป็นจ านวนมากขึ้น มีการทอผา้ทุกจังหวัดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และหน่วยงานของรัฐ 
ไดเ้ข้ามาส่งเสรมิท าใหผ้้าทอพื้นถิ่นมจี านวนปรมิาณมากขึน้ จากรายงานผลการจ าหน่ายสินค้าตามโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลติภณัฑ์ 
พบว่า ยอดจ าหน่ายสินค้าประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย ประจ าปีงบประมาณ 2562 รวมทั้งสิ้น 40,723,840,608.50 บาท 
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เทียบกับปีงบประมาณ 2561 มียอดจ าหน่ายรวมทั้งสิ้น 33,680,382,643.20 บาท ปีงบประมาณ 2562 ยอดจ าหน่ายสูงกว่า
ปีงบประมาณ 2561 รวม 7,043,457,965.30 บาท และภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีผลการจ าหน่าย ของปีงบประมาณ 2562 
รวมทั้งสิ้น 19,541,652,513 บาท (กรมการพัฒนาชุมชน, 2562 : 2-4) เมื่อพิจารณามลูค่าธรุกิจ พบว่า อัตราการเติบโต 
ของมูลค่า E-Commerce จากปี พ.ศ. 2560 -2561 พบว่าผู้ประกอบการ SME เติบโตร้อยละ 20.4 ซึ่งเป็นผลมาจากหน่วยงานภาครัฐ
และเอกชนร่วมส่งเสริม Cashles society (ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2562 : 2-7) เกิดการแข่งขันในตลาด
ขายผ้าพื้นถิ่น การท าธุรกิจออนไลน์จึงเป็นอีกทางเลือกหนึ่งของผู้ประกอบการ เพื่อเพิ่มผลก าไร ยอดขายเพิ่มจ านวนลูกค้า  
และความพึงพอใจของลูกค้า ทั้งยังช่วยลดต้นทุนด้านการตลาดของผู้ประกอบการ เพื่อน าไปสู่ความส าเร็จทางการตลาด 
ของผู้ประกอบการ 
 ดังนั้นเพื่อทราบถึงระดับกลยุทธ์การตลาดออนไลน ์และกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาด
ของธุรกิจผ้าพื้นถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษา กลยุทธ์การตลาดออนไลนท์ี่ส่งผลต่อความส าเรจ็
ทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อน าข้อมูลที่ได้ใช้ประโยชน์ และน าไปปรับกลยุทธ์การตลาด
ออนไลน์ให้เหมาะสมกับธุรกิจผ้าพืน้ถ่ินในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และธุรกิจออนไลน์อ่ืน ๆ เป็นการเพิ่มช่องทางการตลาด 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 2. เพื่อศึกษาความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของกลยุทธ์การตลาดออนไลน์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพืน้ถ่ิน  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 4. เพื่อศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
  
กรอบแนวคิดและสมมตฐิาน 
   ในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีปัจจยัการตลาดของวิเชียร วงศ์ณิชชากุล และคณะ (2550 : 
13-16) และแนวคิดความส าเร็จทางการตลาดของ สรวิศ ปิ่นรตันานนท์ (2555 : 4) มาประยุกต์ใช้เป็นช่ือตัวแปรต้น กลยุทธ์
การตลาดออนไลน์ 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผลิตภัณฑ์ 2) ด้านราคา 3) ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 4) ด้านการส่งเสริมการตลาด 
5) ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว  6) ด้านการให้บริการส่วนบุคคล 7) ด้านบรรจุภณัฑ์ 8) ด้านข่าวสาร และชื่อตัวแปรตาม  
ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกจิผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
ต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1  
    
  ตัวแปรอิสระ                                                ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 
ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพ้ืนถิ่น  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (SUC)  
 
          

กลยุทธ์การตลาดออนไลน์   
1. ด้านผลติภณัฑ์ (PRO) 
2. ด้านราคา (PRI) 
3. ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (PLA) 
4. ด้านการส่งเสรมิการตลาด (PROM) 
5. ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว (PER) 
6. ด้านการให้บริการส่วนบุคคล (PRIV)     
7. ด้านบรรจภุัณฑ ์(PACK) 
8. ด้านข่าวสาร (PUB) 
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  สมมติฐานการวิจัย  
  สมมติฐานข้อที ่1 : กลยุทธ์การตลาดออนไลนม์ีความสัมพันธ์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
   สมมติฐานข้อที ่2 : กลยุทธ์การตลาดออนไลนส์่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยมีวิธีด าเนินการวิจัย ดังน้ี  
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    ประชากร คือ ผู้ประกอบการธรุกจิผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 8,273 ราย (กรมการ
พัฒนาชุมชน, 2562) 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ประกอบการธรุกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ จ านวน 8,273 ราย โดยวิธี 
การหาขนาดกลุ่มตัวอยา่งตามสูตรของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973 : 727) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และยอมรับค่า
ความคลาดเคลื่อนที ่.05 ได้กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 382 ราย 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมเป็นแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  
  2.1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
และค าถามปลายปิด (Close–Ended -Questionnaires) จ านวน 10 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 
อาชีพ ด าเนินธุรกิจออนไลนม์าแลว้ก่ีปี ยอดจ าหน่ายผ้าพื้นถิ่นออนไลน์ต่อเดือน ผ้าพื้นถิ่นที่ท่านน ามาจ าหน่ายส่วนใหญ่มาจาก
แหล่งใด ผ้าพื้นถิ่นที่ทอเองหรือจ าหน่ายเป็นผา้ประเภทใด ช่องทางการจ าหน่ายผ้าพื้นถิ่นออนไลน์ผ่านช่องทางใด    
  2.2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเหน็กลยุทธการตลาดออนไลน์ ที่ส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาด 
ของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale)  
ซึ่งระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยทุธการตลาดออนไลน์ ทีส่่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ มีเกณฑ์ในการก าหนดน้ าหนักของการประเมินเป็น 5 ระดับ ตามแนวของลิเกิรต์ (Likert) จ านวน 40 ข้อ 
ประกอบด้วย ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว 
ด้านการให้บริการส่วนบุคคล ด้านบรรจภุัณฑ์ ด้านข่าวสาร จ านวนดา้นละ 5 ข้อ 
  2.3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะ
ของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ซึ่งความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  มีเกณฑ์ในการก าหนดน้ าหนักของการประเมนิเป็น 5 ระดับ ตามแนวของลิเกิรต์ (Likert) จ านวน 5 ข้อ  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการรวบรวมข้อมลูตามขั้นตอนและวิธีการ ดังน้ี 
  3.1 ข้อมูลปฐมภมูิ (Primary Data) ได้มาจากกลุ่มตัวอย่าง ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ จ านวน 382 ราย เลือกวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified sampling) โดยแบ่งผู้ประกอบการธรุกิจผ้าพื้นถิ่น
แต่ละจังหวดัเป็นช้ันภูมิ ซึ่งผ้าทอพื้นถิ่นของแต่ละจังหวัดต่างก็มเีอกลักษณ์ของตนเอง โดยส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์  
เพราะไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปเก็บข้อมลูทุกจังหวัด ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ เสยีค่าใช้จ่ายน้อย  
และเก็บแบบสอบถามด้วยตัวเอง ระหว่างเดือนมกราคม – มีนาคม 2563 ข้อมูลที่รวบรวมได้จากการเก็บข้อมูลได้มีการตรวจสอบ 
ความถูกต้องจนครบจ านวน  
  3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นการศึกษาค้นคว้าข้อมูลที่มีการรวบรวมไว้แล้ว ได้แก่ หนังสือวิชาการ 
เว็บไซต์ วิทยานิพนธ์ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยท าการตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมลูที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามแล้วน ามา 
ท าการวิเคราะห์ โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรแกรมวิเคราะหส์ถิติ ตามล าดับขั้นตอนในการวิเคราะห์ข้อมลู ดังนี้  
  4.1 ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ ด าเนินธุรกิจออนไลน์มาแล้วก่ีปี  
ยอดจ าหน่ายผ้าพื้นถิ่นออนไลน์ต่อเดือน ผ้าพื้นถ่ินท่ีท่านน ามาจ าหนา่ยส่วนใหญม่าจากแหล่งใด ผ้าพื้นถิ่นที่ทอเองหรือจ าหน่าย
เป็นผ้าประเภทใด ช่องทางการจ าหน่ายผ้าพื้นถิ่นออนไลน์ผ่านช่องทางใด โดยหาค่าความถี่และร้อยละ (Percentage) 
  4.2 ความคิดเห็นกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยหาค่าเฉลีย่  
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) น าเสนอในรูปแบบตาราง ก าหนดการให้คะแนนค าตอบ
ของแบบสอบถาม (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121) ตั้งแต่ระดับความคิดเห็นน้อยท่ีสุด–ระดับความคิดเห็นมากท่ีสดุ  
แล้วหาค่าเฉลี่ยของค าตอบจากแบบสอบถาม โดยใช้การแปลความหมายของค่าเฉลีย่ มีความหมายอยูใ่นระดับน้อยท่ีสดุ 
ถึงระดับมากท่ีสุด 
  4.3 หาระดบัความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่นในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean)  
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ในรูปแบบตาราง ก าหนดการให้คะแนนค าตอบของแบบสอบถาม  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121) ตั้งแต่ระดับความส าเร็จน้อยที่สดุ ระดับความส าเร็จมากที่สดุ แล้วหาค่าเฉลีย่ของค าตอบ 
จากแบบสอบถาม โดยใช้การแปลความหมายของค่าเฉลี่ย มคีวามหมายอยู่ในระดับน้อยท่ีสดุ ถึงมากที่สุด 
  4.4 การวิเคราะหค์วามสมัพันธ์ของกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผา้พื้นถิ่น 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยวธิีการวิเคราะห์สหสมัพันธ์แบบพหุคูณ (Multiple Correlation Analysis) 
  4.5 การวิเคราะห์กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ ที่ส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยวธิีการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหคุูณ (Multiple Regression Analysis) 
 
สรุปผล 
  1. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธุรกิจผ้าพื้นถิน่ ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   
 
ตาราง 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับระดับความคิดเห็นเกีย่วกับกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ของธรุกิจผ้าพื้นถิ่น  
  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยรวม  
 

ข้อ กลยุทธ์การตลาดออนไลน ์  S.D. แปลค่า 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 

ด้านผลิตภณัฑ์ (Product) 
ด้านราคา (Price)  
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
ด้านส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
ด้านให้บริหารส่วนบุคคล (Personalization) 
ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว (Privacy) 
ด้านบรรจุภณัฑ์ (Packaging)  
ด้านข่าวสาร (Public Relation) 

3.96 
3.96 
3.90 
3.76 
3.79 
3.86 
3.84 
3.81 

0.72 
0.66 
0.73 
0.67 
0.72 
0.69 
0.69 
0.65 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 3.86 0.58 มาก 
 
 จากตาราง 1 พบว่า ผู้ประกอบการผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคดิเห็นเกีย่วกับกลยทุธ์การตลาด
ออนไลน์โดยรวม มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับมาก (

จากตาราง 1 พบว่า ผู้ประกอบการผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคดิเห็นเกีย่วกับกลยทุธ์การตลาด
=3.86) เมื่อวิเคราะห์รายละเอยีดเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

ทุกข้อ สามารถเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ด้านผลติภณัฑ์ (Product) (
=3.86) เมื่อวิเคราะห์รายละเอยีดเป็นรายด้าน พบว่า มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก

= 3.96)  
ด้านราคา (Price) (
ทุกข้อ สามารถเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ด้านผลติภณัฑ์ (

 = 3.96) และด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) (
ทุกข้อ สามารถเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ด้านผลติภณัฑ์ (

=3.90) ตามล าดับ 
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 2. การวิเคราะห์ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ตาราง 2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
 จากตาราง 2  พบว่า ผู้ประกอบการผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการความส าเร็จ
ทางการตลาด โดยรวมมคี่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (

2  พบว่า ผู้ประกอบการผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการความส าเร็จ
= 3.96) เมื่อวิเคราะห์รายละเอียดเป็นรายข้อ พบวา่ มีค่าเฉลีย่จากมาก 

ไปหาน้อย ได้แก่ มีก าไรที่เพิ่มขึ้นจากการจ าหน่ายแบบออนไลน์อยู่ในระดับมาก (  = 4.04) มีความพึงพอใจต่อการซื้อ 
ผ่านผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์อยู่ในระดับมาก (
ไปหาน้อย ได้แก่ มีก าไรที่เพิ่มขึ้นจากการจ าหน่ายแบบออนไลน์อยู่ในระดับมาก (

 = 3.99) และลูกค้ามีจ านวนลูกค้าที่เพิ่มขึ้นจากการจ าหน่ายแบบออนไลน์
อยู่ในระดับมาก (
ผ่านผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์

= 3.96) ตามล าดับ 
 3. ผลการทดสอบสมมติฐานทางสถิติ โดยใช้การวิเคราะหส์หสัมพันธ์แบบพหุคูณ 
   H1 :  กลยุทธ์การตลาดออนไลน์มคีวามสัมพันธ์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
ตาราง 3  การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระและตัวแปรตาม  
 

ตัวแปร PRO PRI PLA PROM PER 
PRIV 

PACK 
PUB SUC 

VIFs 

X  3.96 3.96 3.90 3.76 3.79 3.86 3.84 3.81 3.96  

S.D. 0.72 0.66 0.73 0.69 0.72 0.69 0.69 0.65 0.72  

PRO - .731** .603** .613** .609** .568** .624** .556** .632** 2.465 

PRI   .681** .610** .666** .615** .656** .595** .551** 2.942 

PLA    .661** .765** .724** .588** .658** .531** 3.163 

PROM     .674** .688** .700** .658** .639** 2.711 

PER      .734** .600** .697** .563** 3.329 

PRIV       .685** .714** .529** 3.193 

PACK        .684** .589** 2.832 

PUB         .570** 2.719 

** มีนัยส าคัญทางสถติิ ที่ระดับ 0.01 
 

ข้อ ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพ้ืนถิ่น  S.D. แปลค่า 
1 มีก าไรทีเ่พิ่มขึ้นจากการจ าหน่ายแบบออนไลน ์ 4.04 0.87 มาก 
2 ลูกค้ามีจ านวนลูกค้าท่ีเพิ่มขึ้นจากการจ าหน่ายแบบออนไลน ์ 3.96 0.87 มาก 
3 มีความพึงพอใจต่อการซื้อผา่นผู้ประกอบการธรุกิจออนไลน ์ 3.99 0.79 มาก 
4 สร้างความเชื่อมั่นต่อลูกคา้ในการจ าหน่ายแบบออนไลน ์ 3.93 0.81 มาก 
5 มียอดขายเพิม่ขึ้นอย่างต่อเนื่องในการจ าหน่ายแบบออนไลน ์ 3.89 0.86 มาก 

รวม 3.96 0.72 มาก 
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 จากตาราง 3 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสมัพันธ์กัน ซึ่งอาจก่อให้เกิดปัญหา Multicollinearity ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIFs ปรากฏว่า ค่า VIFs ระหว่างตัวแปรอิสระด้านกลยุทธ์การตลาดออนไลน ์
มีค่าตั้งแต่ 2.465-3.329 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 ถือว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระไม่ท าให้เกิดปญัหา Multicollinearity 
(Hair, Black, Babin and Anderson, 2010) 
 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์สหสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ คือ กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ พบว่า มีความสัมพันธ์
ในทิศทางบวกกับตัวแปรตาม คือ ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกจิผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ตั้งแต่ 0.531-0.639 โดยกลยุทธ์การตลาดออนไลน์มีความสัมพันธ์กับ 
ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกจิผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มากที่สุด คือ ด้านการส่งเสริมการตลาด (PROM)  
r = 0.639 รองลงมา คือ ด้านผลติภัณฑ์ (PRO) r = 0.632 ด้านบรรจุภัณฑ์ (PACK) r = 0.589 ด้านข่าวสาร (PUB) r = 0.570 
ด้านการให้บริการส่วนบุคคล (PER) r = 0.563 ด้านราคา (PRI) r = 0.551 ด้านช่องทางจัดจ าหน่าย (PLA) r = 0.531  
และด้านการรักษาความเป็นส่วนตวั (PRIV) r = 0.529 ตามล าดับ ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐาน H1 
 4. ผลการวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ 
     H2:  กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ          
                   
ตาราง 4  การวิเคราะห์การถดถอยกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ ทีส่่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น  
              ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

** มีนัยส าคัญทางสถติิ ที่ระดับ 0.01 
*  มีนัยส าคัญทางสถติิ ที่ระดบั 0.05 
 
 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยกลยุทธ์การตลาดออนไลนท์ี่ส่งผลต่อความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจ
ผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 

กลยุทธ์การตลาดออนไลน ์ ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพ้ืนถิ่น  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
 
t 
 

 
 

p-value สัมประสิทธิ ์
การถดถอย                

ไม่ปรับมาตรฐาน 
(B) 

ค่าความ 
คลาดเคลื่อน
มาตรฐาน 

(S.E.) 

สัมประสิทธิ์              
การถดถอยแบบ
ปรับมาตรฐาน 

(Beta) 
ค่าคงท่ี (CONSTANT) .601 .185  3.249 .001 

1. ด้านผลติภณัฑ ์ .317 .058 .319 5.444 .000** 

2. ด้านราคา -.021 .069 -.019 -.300 .764 

3. ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย -.003 .066 -.003 -.050 .960 

4. ด้านการส่งเสรมิการตลาด .298 .066 .278 4.525 .000** 

5. ด้านการให้บริการส่วนบุคคล .081 .068 .081 1.186 .237 
6. ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว -.064 .069 -.062 -.932 .352 
7  ด้านบรรจุภณัฑ ์ .118 .066 .112 1.790 .074 
8  ด้านข้อมูลข่าวสาร .150 .068 .135 2.191 .029* 
F = 46.918    P =.000a      Adjusted R2 = .511 
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 ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การตลาดออนไลนท์ี่ส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ มากที่สดุ คือ ด้านผลิตภัณฑ์ สูงขึ้น 1 หน่วย ท าให้ความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผ้าพืน้ถ่ิน ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ สูงขึ้น 0.317 รองลงมา คือ ด้านการส่งเสรมิการตลาด (PROM) สูงขึ้น 1 หน่วย ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจ
ผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สูงขึ้น 0.298 และส่วนด้านข่าวสาร (PUB) สูงขึ้น 1 หน่วย ท าให้ความส าเร็จทางการตลาด
ของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สูงขึ้น 0.150 ตามล าดับ 
 สามารถสรา้งสมการพยากรณ์ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื ได้ดังนี้ 

 SUC = 0.601 + 0.317PRO + 0.298PROM + 0.150PUB  
 เมื่อ SUC คือ ความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
อภิปรายผล 
 การวิจัยกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ที่ส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
สามารถสรปุผลตามวตัถุประสงคก์ารวิจัยได้ดังต่อไปนี ้
 1. ผลการศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ ผู้ประกอบการธรุกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มีความคิดเห็นต่อกลยุทธ์การตลาดออนไลน์ พบว่ามี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้งหมด 
  1.1 ด้านผลิตภัณฑ์ ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคดิเห็นด้านผลิตภัณฑ์ 
อยู่ในระดับมาก โดยผู้ประกอบการให้ความส าคัญ กับผ้าพื้นถิ่นที่น ามาจ าหน่ายมีคุณภาพดี ผ้าพื้นถิ่นมีความน่าสนใจแตกต่าง
ไปจากคู่แข่งที่จ าหน่ายสินค้าประเภทเดียวกัน มีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักของลูกค้า มีการออกแบบและการพัฒนาผ้าพื้นถิ่นให้ตรงตาม
ความต้องการของลูกค้า มีบริการคืนหรือเปลี่ยนสินคา้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เจษฎา รัตนสนทร, รุ่งนภา กิตตลิาภ 
และรม่สน นลิพงษ์ (2559 : 1986) ได้ศึกษากลยุทธ์ทางการตลาดของร้านค้าปลีกผ้าไหมมัดหมี่ในเขตจังหวัดขอนแก่น พบว่า 
ผู้ประกอบการร้านค้าปลีกผ้าไหมมัดหมี่ ในเขตจังหวัดขอนแก่น ได้ให้ความส าคัญของการใช้กลยุทธ์ดา้นการตลาดดังนี ้ 
ระดับมากที่สุด คือ ดา้นพนักงาน รองลงมาเป็นระดับปานกลาง คือ ด้านผลิตภณัฑ์ ดา้นราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  
อันดับที่สามเป็นระดับน้อย คือ ดา้นส่งเสริมการตลาด และด้านบรรจุภัณฑ์ และอันดับสุดท้าย คือ ด้านข้อมูลข่าวสาร 
  1.2 ด้านราคา ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นด้านราคาอยู่ในระดับมาก 
โดยให้ความส าคญักับราคาผ้าพื้นถิ่นมีความคุ้มคา่เมื่อซื้อราคาผา้พื้นถิ่น มีความสอดคล้องกับคุณภาพและมาตรฐาน  
ราคาผา้พื้นถิ่นมีความเหมาะสม ราคาผ้าพื้นถิ่นสามารถต่อรองราคาได้ และมีการก าหนดราคาผ้าพื้นถิ่นสามารถแข่งขันกับ
ผู้ประกอบการรายอื่น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยเกี่ยวกับการตดัสินใจซื้อของผู้บริโภค งานวิจัยของ จิรภทัร เริ่มศรี และ ภัทร์ศินี 
แสนส าแดง (2561 : 101-102) ได้ศึกษาการตดัสินใจสั่งซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บรโิภคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า  
การตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ คือ ด้านผลิตภัณฑ์ รองลงมา คือ ด้านความน่าเช่ือถือ 
และน้อยที่สุด คือ ด้านส่งเสริมการขาย โดยภาพรวมมีการตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าออนไลน์ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่า ด้านราคา มีการแสดงราคาสินค้าไว้อย่างชัดเจนมากที่สุด รองลงมา คือ ราคาสินค้ามีราคาถูกกว่าท้องตลาด และน้อยที่สุด
คือ ราคาสินค้าสามารถต่อรองได ้
  1.3 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคดิเห็นด้านช่องทาง 
จัดจ าหน่ายอยู่ในระดบัมาก โดยให้ความส าคัญกับการบริการจัดส่งที่ตรงเวลา ถูกต้องและรวดเร็ว มีขัน้ตอนการสั่งซื้อท่ีสะดวก
และรวดเร็ว สามารถสั่งซื้อได้ตลอดเวลา มีการใช้ Social Media ที่ช่วยขายออนไลน์ได้ทุกท่ีทุกเวลา มีช่องทางการช าระเงิน 
ที่หลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทวีรัชต์ คงรชต (2561: 40) ได้ศึกษา ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมการซื้อสินค้าผ่านระบบออนไลน์ของคนวัยท างานในจังหวัดนนทบุรีของผู้ตอบแบบสอบถามมากที่สุด คือปัจจยั 
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ท่ีต้องมีความสะดวกในการสั่งซื้อสินค้า ประหยัดเวลาในการค้นหาสินค้าที่ต้องการ เลือกซื้อสินคา้
ได้ตลอด 24 ช่ัวโมง และที่ให้ความส าคญัน้อยที่สุด คือ ความสะดวกในการจัดส่งสินค้า 
  1.4 ด้านการรักษาความเป็นส่วนตวั ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ มีความคิดเห็น
ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัวอยูใ่นระดับมาก โดยให้ความส าคญักบั มีระบบการช าระเงินท่ีปลอดภยัและสร้างความเชื่อมั่น
กับลูกค้า สามารถตดิตามผลการช าระเงินได้ มีนโยบายหรือกฎข้อบังคับในการเก็บข้อมูลส่วนตัวของลูกค้าอย่างชัดเจน มีระบบ
การติดตามการส่งสินค้าที่ปลอดภยัและสามารถตรวจสอบได้ ลูกค้าสามารถตรวจสอบข้อมูลต่าง ๆ ของผู้ประกอบการได้  
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มีการเก็บข้อมลูของลูกค้าเป็นความลับ เช่น ช่ือ เบอร์ติดต่อ ท่ีอยู่ E-mail ไว้อย่างปลอดภัย ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัย 
การตัดสินใจซื้อ ของสิริชัย ดีเลิศ และสภุาวดี รัตนพงศ์พันธ์ (2561 :  2416-2420) ได้ศึกษา ปัจจัยทีส่่งผลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ของกลุ่มผู้บริโภคเฉพาะกลุ่ม ปัจจยัด้านส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อ
กระบวนการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ มากท่ีสุด คือ ด้านการรักษาความเปน็ส่วนตัว ซึ่งผู้บรโิภค
ตลาดเฉพาะกลุ่มจึงให้ความส าคญักับเรื่องการมรีะบบรักษาความปลอดภัยอย่างเพียงพอ มีการป้องกันการเข้าถึงข้อมูลลูกค้า
จากบุคคลอื่นได้ มีการเก็บรักษาข้อมูลส่วนตัวลูกค้า มีการประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัวไว้อย่างชัดเจน และลูกค้าสามารถ
บริหารจดัการข้อมลูส่วนตัวเองได ้
  1.5 ด้านบรรจุภณัฑ์ ผู้ประกอบการธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคิดเห็นด้านบรรจุภัณฑ์
อยู่ในระดับมาก บรรจภุัณฑ์ท่ีมีความสะดวกต่อการในไปใช้ มีบรรจภุัณฑ์ที่เหมาะสมกับในการบรรจุสนิค้า สินค้าเมื่อน าไปวาง
บนบรรจภุัณฑ์แล้วมลีักษณะเด่น สะท้อนอัตลักษณ์ของสินค้า บรรจภุัณฑม์ีความเป็นเอกลักษณ์ท าใหลู้กค้าจดจ าตราสินค้าได้
ง่าย บรรจุภณัฑม์ีความสวยงามสามารถดึงดดูความน่าสนใจ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของชนินทร์ มหัทธนชัย และคณะ (2561: 
5-9)  การออกแบบบรรจุภัณฑ์ใหม้ีความสวยงาม เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ รวมทั้งต้องมีความโดดเด่นเมื่อน าไปวางบนช้ันสินค้า
เปรียบเทยีบกันกับสินค้าของคู่แขง่จึงจะประสบความส าเร็จ 
  1.6 ด้านข่าวสาร ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือมีความคดิเห็นด้านข่าวสาร ซึ่งอยู่
ในระดับมาก มีการให้ข้อมลูข่าวสารเกี่ยวกับผ้าพื้นถิ่นที่จ าหน่ายอยา่งครบถ้วน มีการแจ้งข้อมูลข่าวสารและน าเสนอผลติภณัฑ์
ใหม ่ๆ ให้กับลูกค้าอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง มีการโพสต์ประกาศให้ลูกค้าทราบการเคลื่อนไหวของการจ าหน่ายผ้าพื้นถิ่น
และข้อมลูข่าวสารต่าง ๆ มีการใหข้้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เกี่ยวกับผ้าพืน้ถ่ินให้ตรงตามกลุ่มเปา้หมาย มีการฝากขายสินค้า 
ตามเว็บไซตต์่าง ๆ เช่น OTOP  TO DAY หนึ่งต าบลหนึ่งผลติภณัฑ์ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุณิสา ตรงจิตร์ 
(2559 : 98-102) ได้ศึกษา ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซื้อสินคา้ออนไลน์ผา่นช่องทางตลาดกลาง พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
พบว่า ปัจจัยประสิทธิภาพของเว็บไซต์และการน าเสนอสินค้า มีอิทธพิลต่อการตัดสินใจของผู้บริโภค 
  1.7 ด้านให้บริการส่วนบุคคล ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความคดิเหน็ 
ด้านบริการส่วนบุคคลอยู่ในระดับมาก โดยให้ความส าคญักับการมีช่องทางแก้ไขปัญหาให้ลูกค้าได้ทันท ีกรณีเกิดความผดิพลาด 
เช่น การส่งสินค้าผิดพลาด มีการตดิตามหลังการขายสม่ าเสมอ มีการให้ข้อมูลข่าวสาร โปรโมชั่นแกลู่กค้าผ่านทาง  E-mail, 
Facebook, Line, Twitter หรือ SMS โดยตรง มีช่องทางติดต่อกับลูกค้าเป็นรายบุคคลได้สะดวกรวดเร็ว เช่น การสนทนา 
ทางออนไลน์ หรือระบบฝากข้อความ มีช่องทางการให้ค าแนะน าลูกค้าอย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรุโณทัย  
ปัญญา (2562 : 82-83) ได้ศึกษา ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ท่ีมผีลต่อการตดัสินใจซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันผ่านสังคม
ออนไลน์ (เฟชบุ๊ก) ของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี ในมหาวิทยาลัยเขตอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าด้านราคา 
และด้านการรักษาความเป็นส่วนตวั ส่งผลต่อการตดัสินใจซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันผ่านสังคมออนไลน์ (เฟชบุ๊ก) ต้องมีการปรับปรุง  
และเพิ่มเติมความปลอดภัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัวให้ดียิ่งดขีึ้นกว่าเดิม จะส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อเสื้อผ้าแฟช่ัน  
ผ่านสังคมออนไลน์ (เฟซบุ๊ก) เพิ่มมากขึ้นไปด้วย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในปัจจุบันกลุ่มลูกค้าทุกคนให้ความสนใจในด้านการรักษา
ความเป็นส่วนตัวมากยิ่งข้ึน ซึ่งในปจัจุบันสามารถพบเห็น การโจรกรรมข้อมลูส่วนตัวทางอิเล็กทรอนกิส์เพิ่มมากขึ้น  
ซึ่งสร้างความเสียหาย แก่ผู้ที่โดนโจรกรรมข้อมูลเป็นอย่างมาก ท าให้ลูกค้ากลุม่ต่าง ๆ ต้องการร้านค้าที่มีความปลอดภัย 
ในการเก็บข้อมูลส่วนตัว ไม่ว่าจะเป็นหมายเลขบัตรเครดิต ท่ีอยู่ รวมไปถึงหมายเลขโทรศัพท์ และข้อมูลส่วนตัวอื่น ๆ เป็นต้น 
จึงท าให้ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านการรักษาความเป็นส่วนตัวจะมีความส าคัญเป็นอยา่งมากในอนาคต    
  1.8 ด้านส่งเสรมิการตลาด ผู้ประกอบการธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความคดิเห็น 
ด้านส่งเสริมการตลาดอยู่ในระดับมาก โดยให้ความส าคญักับการมีการโฆษณาประชาสมัพันธ์ ให้เป็นที่รู้จัก มีการคืนก าไรให้กับ
ลูกค้าท่ีใช้บริการ เช่น ลดราคา หรือฟรีค่าส่ง ลดราคาเมื่อมยีอดสั่งซื้อตามก าหนด มีการจดักิจกรรมส่งเสริมการตลาด 
อย่างสม่ าเสมอ เช่นให้มสี่วนลดตามเทศกาลต่างๆ มีการให้ข้อมูลข่าวสารตดิต่อกับลูกค้าสม่ าเสมอ สั่งซื้อสินค้าเพื่อให้ของขวัญ
พิเศษ ลดราคาให้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิรภัทร เริม่ศรี และภัทร์ศินี แสนส าแดง (2561 : 101-102) ได้ศึกษา  
การตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าออนไลนข์องผู้บริโภคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าการตัดสินใจสั่งซื้อสนิค้าออนไลน์ของผู้บริโภค
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยภาพรวมมีการตดัสินใจสั่งซื้อสินคา้ออนไลน์ อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาด้านการส่งเสริม 
การขาย พบว่า มีโปรโมชั่นลดราคาหรือแจกของแถมมากท่ีสดุ รองลงมา คือ มีการให้ข้อมูลสินค้าอย่างสม่ าเสมอ และน้อยท่ีสดุ 
คือ มีการเปลี่ยนสินค้าและคืนเงินหากส่งสินค้าผิดพลาด 
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 2. ผลการศึกษาความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้ประกอบการธุรกิจ
ผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ มีความคิดเห็นต่อความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ พบว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกข้อ มีก าไรที่เพิ่มขึ้นจากการจ าหน่ายแบบออนไลน์ มจี านวนลูกค้าท่ีเพิ่มขึ้น 
จากการจ าหน่ายแบบออนไลน์ มคีวามพึงพอใจต่อการซื้อผ่านผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ สร้างความเช่ือมั่นต่อลูกค้า 
ในการจ าหน่ายแบบออนไลน์ มียอดขายเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องในการจ าหน่ายแบบออนไลน์ ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิจัยของ  
สมทบ แก้วเชื้อ, บัณฑิต ผังนิรันดร์ และธนพล ก่อฐานะ (2562 : 33) ได้ศึกษา ปัจจัยแห่งความส าเรจ็ของผู้ประกอบการธรุกิจ
ออนไลน์ในยุคดิจิทลั พบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ต้องค้นหาความต้องการของลูกค้า และสนองความต้องการเหล่านั้น
ทันที เพื่อให้เกิดโอกาสทางการตลาดอย่างรวดเร็ว โดยการใช้เทคโนโลยีในยุคดจิิทัล รวมทั้งปรับเปลีย่นกลยุทธ์ทางการตลาด
ตามภาวะตลาดเพื่อให้เกดิความสามารถในการแข่งขัน และประยุกต์ใช้นวัตกรรมการจัดการในการปรับกลยุทธ์ทางธุรกิจ 
เพือ่เพิ่มยอดขายและขยายตลาดให้มากขึ้น สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ธุรกิจตอบสนองความต้องการของลูกค้าและท าให้ลูกค้าพึงพอใจ 
เกิดการสื่อสารทางบวกแบบปากตอ่ปาก มีการบรโิภคซ ้า และมคีวามภักดีต่อแบรนด์ และสอดคล้องงานวิจัยของสุภัสสร อุ่นศริิ,  
จินดารตัน์ ปีมณี และพงศธร ตันตระบัณฑิตย์ (2563 : 77-87) ได้ศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างความสามารถในการพัฒนา
ผลิตภณัฑ์ใหม่กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจเครื่องดื่มในประเทศไทย พบว่า 1) ด้านนวัตกรรม 2) ด้านการวางแผน
ผลิตภณัฑ์ 3) ด้านกระบวนการพฒันาผลติภณัฑ์มีความสมัพันธ์มีผลกระทบเชิงบวกกับความส าเร็จทางการตลาด ด้านความ 
พึงพอใจของลูกค้า ด้านการเพิ่มจ านวนของลูกค้า ด้านส่วนแบ่งทางการตลาด ด้านยอดขาย 
 3. ผลการวเิคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การตลาดออนไลน์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี ้
  3.1 ด้านการส่งเสริมการตลาด มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า ผูป้ระกอบการธรุกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให้ความส าคญักับการโฆษณา
ประชาสมัพันธ์ ให้เป็นที่รู้จัก มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาดอยา่งสม่ าเสมอ เช่น ให้มีส่วนลดตามเทศกาลต่าง ๆ มีการให้
ข้อมูลข่าวสารติดต่อกับลูกค้าสม่ าเสมอ มีการคืนก าไรให้กับลูกค้าที่ใช้บริการ เช่น ลดราคา หรือฟรีค่าส่ง ลดราคาเมื่อมียอดสั่งซื้อ
ตามก าหนด สั่งซื้อสินค้าเพื่อให้ของขวัญพิเศษ ลดราคาให ้ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของจิรภัทร เริม่ศรี และ ภัทร์ศินี  
สนส าแดง (2561 : 101 -102) ได้ศึกษา การตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าออนไลน์ของผู้บริโภคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า  
การตัดสินใจสั่งซื้อสินค้าออนไลนข์องผู้บริโภคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านส่งเสริมการตลาดมีโปรโมชั่น ลดราคา  
หรือแจกของแถม มีการให้ข้อมลูสนิค้าอย่างสม่ าเสมอ มีการเปลี่ยนสินค้า หรือคืนเงินหากส่งสินคา้ผดิพลาด 
  3.2 ด้านผลิตภัณฑ์ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให้ความส าคัญกับผ้าพืน้ถ่ิน มีความน่าสนใจ
แตกต่างไปจากคู่แข่งที่จ าหน่ายสนิค้าประเภทเดยีวกัน ผ้าพื้นถ่ินท่ีน ามาจ าหน่ายมีคณุภาพดี มีชื่อเสยีงเป็นท่ีรู้จักของลูกค้า  
มีการออกแบบและการพัฒนาผ้าพื้นถิ่นให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า มีบริการคืน หรือเปลี่ยนสนิค้า ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ อาทิตย์ ว่องไวตระการ (2560 : 25) ได้ศึกษา อิทธิพลของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและเครื่องมือสื่อสาร
ทางการตลาดออนไลน์ ที่มผีลต่อการรับรู้ของผูบ้ริโภคในการตัดสินใจซื้อสินค้าผ่านร้านค้าออนไลน์ พบว่า ปัจจัยด้านคณุภาพ
ของผลิตภณัฑ์ที่เหมาะสมกับราคาและความนา่เชื่อถือ และปัจจยัด้านความหลากหลายของผลิตภัณฑ์ ซึ่งส่งผลต่อการรับรู้ 
ของผู้บริโภคในการตัดสินใจซื้อสินค้า   
  3.3 ด้านบรรจุภัณฑ์ มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให้ความส าคัญกับบรรจุภัณฑ์ทีเ่หมาะสม 
กับการบรรจุสินค้า สินค้าเมื่อน าไปวางบนบรรจุภัณฑ์แล้วมีลักษณะเดน่ สะท้อนอัตลักษณ์ของสินค้า บรรจุภัณฑ์ที่มีความสะดวก
ต่อการน าไปใช้ บรรจุภณัฑ์มคีวามเป็นเอกลักษณ์ท าให้ลูกค้าจดจ าตราสินค้าได้ง่าย บรรจภุัณฑ์มีความสวยงามสามารถดึงดูด
ความน่าสนใจ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เจษฎา รตันสนทร, รุง่นภา กิตติลาภ และร่มสน นิลพงษ์ (2559 : 1986)  
ได้ศึกษา กลยุทธ์ทางการตลาดของร้านค้าปลีกผ้าไหมมดัหมี่ในเขตจงัหวัดขอนแก่น พบว่า บรรจุภณัฑม์ีสัญลักษณ์ของร้าน
บรรจภุัณฑ์ มีค าอธิบายหรือวิธีการใช้งานติดไว้อย่างชัดเจน และบรรจุภณัฑ์ไม่เป็นพิษต่อสิ่งแวดล้อม ผู้วิจัยได้แนะน าเชิงรุก 
ให้ร้านค้าปลีกผ้าไหมในจังหวัดขอนแก่นให้ประสบผลส าเร็จในด้านการตลาดดา้นบรรจุภณัฑ์ โดยบรรจภุัณฑม์ีความส าคัญ
เปรียบเสมือนเป็นหน้าตาของสินคา้ ดังนั้นควรมีการออกแบบดีไซนร์ปูลักษณ์ บรรจุภณัฑ์จึงเป็นกลยุทธ์ท่ีส าคัญอย่างหนึ่ง  
โดยหลักส าคญัที่ควรจะต้องค านึงถึงเมื่อท าการออกแบบบรรจภุณัฑต์ามแผนการกลยุทธ์นี้ก็คือ จะต้องมีความสวยงาม
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เหมาะสมกับผลติภณัฑ์ อีกท้ังความโดดเด่นเมื่อน าไปวางบนช้ันสินคา้เปรียบเทียบกับคู่แข่งขันจะต้องเหนือช้ันกว่า  
จึงจะประสบความส าเร็จ ดังนั้น บรรจุภณัฑม์ีสญัลักษณ์ของร้าน และมีค าอธิบายหรือวิธีการใช้งานติดไว้อย่างชัดเจน   
  3.4 ด้านข่าวสาร มีความสมัพันธ์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให้ความส าคัญกับการให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
ผ้าพื้นถิ่นที่จ าหน่ายอย่างครบถ้วน มีการแจ้งข้อมูลข่าวสารและน าเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ให้กับลูกค้าอย่างสม่ าเสมอ 
และต่อเนื่อง มีการโพสต์ประกาศให้ลูกค้าทราบการเคลื่อนไหวของการจ าหน่ายผ้าพื้นถิ่นและข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ มีการให้ข้อมูล
ข่าวสารตา่ง ๆ เกี่ยวกับผ้าพื้นถ่ินให้ตรงตามกลุ่มเป้าหมาย มีการฝากขายสินค้าตามเว็บไซตต์่าง ๆ เชน่ OTOP TO DAY  
หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของจิรวดี โยยรมัย์ (2562 : 186)  ได้ศึกษา การวิเคราะห์ปัจจัย
ผู้บริโภคที่มีต่อการซื้อผลิตภัณฑ์ผา้ไหมทอมือ ผา่นแอพพลิเคชั่นด้วยเทคนิคการท าเหมืองข้อมูล เพื่อส่งเสริมการตลาด 
ด้านการขายผลติภณัฑผ์้าไหมทอมือพ้ืนถ่ิน กลุ่มผ้าไหมทอมือ ต าบลประทดับุ อ าเภอประโคนชัย จังหวัดบุรีรมัย์ พบว่า  
ปัจจัยผู้บริโภคที่มีต่อการซื้อผลิตภณัฑ์ผา้ไหมทอมือผ่านแอพพลเิคชั่น การน าเสนอข้อมลูข่าวสาร โดยการประชาสัมพันธ์
ผลิตภณัฑ์ผ้าไหมทอมือพื้นถิ่นกลุม่ผ้าไหมทอมือ ต าบลประทัดบุ อ าเภอประโคนชัย จังหวัดบรุีรัมย์ ดว้ยการโฆษณาที่น่าสนใจ 
โดยมผีลต่อการประเมินคุณภาพตอ่ระบบแอพพลิเคช่ัน 
  3.5 ด้านการให้บริการส่วนบุคคล มีความสมัพันธ์กับความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผา้พื้นถิ่น ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให้ความส าคัญกับการ 
ให้ข้อมูลข่าวสาร โปรโมช่ันแก่ลูกค้าผ่านทาง E-mail, Facebook, Line, Twitter หรือ SMS โดยตรง มีช่องทางติดต่อกับลูกค้า
เป็นรายบุคคลไดส้ะดวกรวดเร็ว เช่น การสนทนาทางออนไลน์หรือระบบฝากข้อความ มีช่องทางการให้ค าแนะน าลูกค้า 
อย่างเหมาะสม มีช่องทางแก้ไขปัญหาให้ลูกค้าทันทีกรณีเกิดความผิดพลาด เช่น การส่งสินค้าผิดพลาด มีการติดตามหลังการขาย
สม่ าเสมอ  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ บุษยา วงษ์ชวลิตกุล และคณะ (2560 : 96) ได้ศึกษาพฤติกรรมการซื้อ 
และวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยที่มีผลต่อการซื้อสินค้า หรือบริการ ผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ของผู้บริโภคในเขตเทศบาล
นครนครราชสีมา พบว่า เว็บไซตม์กีารแนะน าสินค้าท่ีเหมาะสมแก่ลกูค้า เว็บไซตม์ีระบบบันทึกข้อมูลสินค้าท่ีลูกค้าเคยสั่งซื้อ
หรือเคยดูข้อมูลสินค้า การให้ค าแนะน า ค าปรึกษาเกีย่วกับข้อสงสัยต่าง ๆ ให้กับลูกค้ารายบุคคลผ่านเว็บไซต์  
  3.6 ด้านราคา มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกจิผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให้ความส าคัญกับราคาผ้าพื้นถิ่นมีความเหมาะสม  
ราคาผา้พื้นถิ่นมีความคุม้ค่าเมื่อซือ้ ราคาผ้าพื้นถิ่นมีความสอดคล้องกับคุณภาพและมาตรฐาน ราคาผา้พื้นถิ่นสามารถต่อรอง
ราคาได้ มีการก าหนดราคา ผ้าพื้นถิ่นสามารถแข่งขันกับผู้ประกอบการรายอื่น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อรุโณทัย ปัญญา 
(2562 : 82-83) ได้ศึกษา ปัจจัยสว่นประสมทางการตลาดออนไลน์ ที่มีผลต่อการตดัสินใจซื้อเสื้อผ้าแฟช่ันผ่านสังคมออนไลน์ 
(เฟชบุ๊ก) ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในมหาวิทยาลยัเขตอ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า มีการแสดงราคาเสื้อผ้าแฟช่ัน
บนเฟซบุ๊กอย่างชัดเจน เสื้อผ้าแฟช่ันท่ีจ าหน่ายบนเฟซบุ๊กมีความเหมาะสมของราคาเมื่อเทียบกับคณุภาพ และราคาคุ้มค่า 
เมื่อซื้อผ่านเฟซบุ๊ก ทั้งนี้เนื่องมาจากร้านค้า ท่ีขายเสื้อผ้าแฟช่ันผ่านสังคมออนไลน์ (เฟชบุ๊ก) มีการตั้งราคาสมเหตุสมผล  
เมื่อเปรยีบเทียบกับร้านค้าหรือเวบ็ไซต์อื่น ๆ มีการแสดงราคาที่ชัดเจนของเสื้อผ้าแตล่ะชนิด จึงท าใหลู้กค้ากลุม่นักศึกษา 
มีความพึงพอใจในด้านนี้มาก และยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เจษฎา รัตนสนทร, รุ่งนภา กิตตลิาภ และร่มสน นลิพงษ์
(2559 : 1986) ได้ศึกษา กลยุทธ์ทางการตลาดของร้านค้าปลีกผ้าไหมมัดหมี่ในเขตจังหวัดขอนแก่น ให้ความส าคัญกับ  
ด้านราคา ผู้ประกอบการร้านค้าปลีกให้ความส าคัญกับการให้ส่วนลดกับลูกค้าเมื่อซื้อในจ านวนมาก ลูกค้าสามารถต่อรองราคาได้ 
และมีการตดิป้ายบอกราคาสินคา้ชัดเจนทุกช้ิน 
  3.7 ด้านช่องทางจัดจ าหน่าย มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า ผูป้ระกอบการธรุกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให้ความส าคญักับขั้นตอนการสั่งซื้อ
ที่สะดวกและรวดเร็ว สามารถสั่งซือ้ได้ตลอดเวลา มีการใช้ Social Media ที่ช่วยขาย ออนไลนไ์ด้ทุกที่ทุกเวลา มีการบริการ
จัดส่งที่ตรงเวลา ถูกต้องและรวดเร็ว มีช่องทางการช าระเงินท่ีหลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับผลการวจิัยของทวีรัชต์ คงรชต 
(2561 : 40) ได้ศึกษา ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดทีส่่งผลต่อพฤติกรรมการซื้อสินค้าผา่นระบบออนไลน์ของคนวัยท างาน 
ในจังหวัดนนทบุรี พบว่า ความสะดวกในการสั่งซื้อสินค้า ประหยัดเวลาในการค้นหาสินค้า ที่เลือกซื้อสินค้าได้ตลอด 24 ช่ัวโมง  
และที่ให้ความส าคัญน้อยที่สุด คือ ความสะดวกในการจัดส่งสินค้า 
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  3.8 ด้านการรักษาความเป็นส่วนตวั มีความสัมพันธ์กับความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการศึกษาพบว่า ผู้ประกอบการธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ให้ความส าคัญกับ 
การเก็บข้อมูลของลูกค้าเป็นความลับ เช่น ช่ือ เบอร์ติดต่อ ที่อยู่ E-mail เป็นต้น ไว้อย่างปลอดภัย ลกูค้าสามารถตรวจสอบ
ข้อมูลต่าง ๆ ของผู้ประกอบการได้ มีระบบการช าระเงินท่ีปลอดภัยและสร้างความเชื่อมั่นกับลูกค้า สามารถตดิตาม 
ผลการช าระเงินได้ มีนโยบายหรือกฎข้อบังคับในการเก็บข้อมูลส่วนตัวของลูกค้าอย่างชัดเจน มรีะบบการติดตามการส่งสินค้า 
ที่ปลอดภัยและสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจยัของบุษยา วงษ์ชวลิตกุล และคณะ (2560 : 96) ได้ศึกษา 
พฤติกรรมการซื้อและวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจยัที่มีผลต่อการซื้อสินค้าหรือบริการผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส ์
ของผู้บริโภคในเขตเทศบาลนครนครราชสมีา พบว่า ปัจจัยดา้นการรักษาความเป็นส่วนตัว มผีลต่อการตัดสินใจซื้อสินคา้ 
หรือบริการผ่านระบบพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ของผู้บริโภคในเขตเทศบาลนครราชสีมา ซึ่งมีรายละเอียด คือ การเก็บข้อมูล
ส่วนตัวของลูกค้าเป็นความลับ เช่น รายชื่อลูกค้า หมายเลขบตัรเครดิต ท่ีอยู่ หมายเลขเบอร์โทรศัพท์ และอีเมล์ เป็นต้น  
มีการเข้ารหัสข้อมลูในการรับ-ส่งขอ้มูล และการขออนุญาตลูกค้าเพื่อส่งข้อมูลข่าวสารไปยังอีเมล์ของลูกค้า สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของสิริชัย ดเีลิศ และสภุาวดี รัตนพงศ์พันธ์ (2561 : 2416-2420) ได้ศึกษา ปัจจัยที่ส่งผลตอ่กระบวนการตดัสินใจ
ซื้อสินค้าผา่นพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มผู้บริโภคเฉพาะกลุ่ม พบว่า ปัจจัยด้านการรักษาความเป็นส่วนตัว ตลาดออนไลน์
หรือการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์นั้นแตกต่างจากตลาดทั่วไป เพราะในการเลือกชมสินค้าผ่านอินเทอร์เนต็อาจมีการบันทึกข้อมลู
การเข้าชมไว้ในการสั่งซื้อสินค้าที่ต้องมีการแจ้งรายละเอียดในการสั่งซื้อและจัดส่ง หรือบทสนทนาในการสั่งซื้อสินค้า ข้อมูลเหล่านี้
หากไม่มีการจัดการป้องกันไว้อาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ลูกค้าที่สั่งซื้อสินค้าได้ ดังนั้นผู้บริโภคตลาดเฉพาะกลุ่มจึงให้ความส าคัญ
กับเรื่องการมรีะบบรักษาความปลอดภัยอย่างเพียงพอมีการป้องกันการเข้าถึงข้อมูลลูกค้าจากบุคคลอืน่ได้ มีการเก็บรักษา
ข้อมูลส่วนตัวลูกค้า มีการประกาศนโยบายความเป็นส่วนตัวไว้อย่างชัดเจน และลูกค้าสามารถบริหารจัดการข้อมลูส่วนตัวเองได ้  
 4. ผลการวเิคราะห์กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
  4.1 กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ด้านผลิตภณัฑ์ (PRO) มีผลต่อความส าเรจ็ทางการตลาดของธุรกิจผ้าพืน้ถ่ิน  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในทิศทางเดียวกันเนื่องจากผู้ประกอบการผ้าพื้นถิ่นออนไลน์มีผ้าพื้นถิ่นที่น ามาจ าหน่ายมีคุณภาพดี 
ผ้าพื้นถิ่นมีความน่าสนใจแตกต่างไปจากผู้แข่งที่จ าหน่ายสินค้าประเภทเดียวกัน มีช่ือเสียงเป็นท่ีรู้จักของลูกค้า มีการออกแบบ
และการพัฒนาผ้าพื้นถิ่นให้ตรงตามความต้องการของลูกคา้ มีการบริการคืนหรือเปลีย่นสินคา้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เจษฎา รตันสนทร, รุ่งนภา กิตตลิาภ และร่มสน นิลพงษ์ (2559 : 1986) ได้ศึกษา กลยุทธ์ทางการตลาดของร้านค้าปลีก 
ผ้าไหมมัดหมี่ในเขตจังหวัดขอนแก่น พบว่า ผู้ประกอบการร้านค้าปลีกผ้าไหมมัดหมี่ในเขตจังหวัดขอนแก่น ได้ให้ความส าคัญ
ของการใช้กลยุทธ์ด้านการตลาด ด้านพนักงานในระดับมากท่ีสุด ดา้นผลติภณัฑ์ ด้านราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย  
และด้านพลัง ระดบัปานกลาง ด้านส่งเสริมการตลาด และการบรรจภุัณฑ์ เป็นอันดับน้อย ด้านข่าวสารเป็นอันดับสุดท้าย 
ส่วนข้อมูลในด้านการประกอบธุรกิจผ้าไหมมัดหมี่ พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านบรรจุภัณฑ์ 
ด้านข่าวสาร ด้านพลัง และด้านพนักงาน ไม่แตกต่างกัน 
  4.2 กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ด้านการส่งเสริมการตลาด (PROM) มีผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจ
ผ้าพื้นถิ่น ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ในทิศทางเดียวกันเนื่องจากมีการโฆษณาประชาสมัพันธ์ ให้เปน็ท่ีรู้จัก มีการคืนก าไร
ให้กับลูกค้าที่ใช้บริการ เช่น ลดราคา หรือฟรีค่าส่ง ลดราคาเมื่อมียอดสั่งซื้อตามก าหนด มีการจัดกจิกรรมส่งเสรมิการตลาด
อย่างสม่ าเสมอ เช่นให้มสี่วนลดตามเทศกาลต่าง ๆ มีการให้ข้อมลูข่าวสารตดิต่อกับลูกค้าสม่ าเสมอ สั่งซื้อสินค้าเพื่อให้ของขวัญ
พิเศษ ลดราคาให้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญญธร ศรีวิเชียร (2561 : 60) ได้ศึกษา กลยุทธ์การตลาดบริการ ส าหรับธุรกิจ
ผ้าพื้นเมืองในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่า ลูกค้าผู้บรโิภคให้ความส าคญัมากท่ีสดุทุกปัจจัย โดยกลยุทธ์ที่ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
ได้แก่ กลยุทธ์การจัดระบบการแสดงผลติภณัฑ์ และกลยุทธ์การจัดระบบการแสดงผลิตภัณฑ์ ผลการวเิคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยัน มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
  4.3 กลยุทธ์การตลาดออนไลน์ ด้านข่าวสาร (PUB) มผีลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น  
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ในทิศทางเดียวกันเนื่องจากมีการให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผ้าพื้นถิ่นที่จ าหน่ายอย่างครบถ้วน  
มีการแจ้งข้อมูลข่าวสารและน าเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ ให้กับลูกค้าอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง มีการโพสต์ประกาศให้ลูกค้าทราบ  
การเคลื่อนไหวของการจ าหนา่ยผา้พื้นถิ่นและข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ มีการให้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เกี่ยวกับผ้าพื้นถิ่นให้ตรงตาม
กลุ่มเป้าหมาย มีการฝากขายสินคา้ตามเว็บไซตต์่าง ๆ เช่น OTOP TO DAY หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ เป็นต้น สอดคล้องกับ
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แนวความคิดของ Khan (2014, อ้างถึงใน ชนินทร์ มหัทธนชัย และคณะ, 2561) ซึ่งได้พูดถึงกลยุทธ์ทางการตลาดที่สอดคล้อง
กับการท าธุรกิจออนไลน์ส าหรับผูป้ระกอบการยคุใหม่ กลยุทธ์ด้านการให้ข่าวสาร การสื่อสาร คือ กญุแจส าคญัที่น าไปใช้ 
ไขสู่ประตูความส าเร็จในโลกของยคุไร้พรมแดนอย่างในปัจจุบัน เพราะสื่อต่าง ๆ ในสภาพแวดล้อมในสังคมเมืองและชนบท 
ล้วนมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิตและการตดัสินใจของผู้คนท่ีอาศัยอยู่ การใช้กลยุทธ์ข่าวสารเข้ามาเสริมในการท าการตลาด 
จะช่วยส่งเสริมในเรื่องของภาพพจน์และทัศนคติในเชิงบวกให้เกิดกับผลิตภณัฑ์ขององค์กร  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
    จากการศึกษากลยุทธ์การตลาดออนไลน์ ที่ส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของธุรกิจผ้าพื้นถิ่น ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจยัมีข้อเสนอแนะกลยุทธ์การตลาดออนไลน ์ดังนี้ 
  1.1 ด้านผลิตภัณฑ์ ผู้ประกอบการควรให้ความส าคัญกับผ้าพื้นถิ่นที่น ามาจ าหน่ายต้องคุณภาพดี มีความน่าสนใจ
แตกต่างไปจากคู่แข่งที่จ าหน่ายสนิค้าประเภทเดยีวกัน มีช่ือเสียงเปน็ท่ีรู้จักของลูกค้า มีการออกแบบและการพัฒนาผ้าพื้นถิ่น
ให้ตรงตามความต้องการของลูกคา้ และมีบริการคืนหรือเปลี่ยนสินคา้ กรณสีินค้าช ารุด สินค้าไม่ได้ตามสเปค /คุณสมบตัิ  
ส่งสินค้าผิด (ผดิซอง) สินค้าท่ีส่งไปหาลูกค้าถูกส่งกลับมาไม่ว่าจะด้วยเหตผุลเรื่องของสินค้าเสียหาย จดัส่งสินค้าผิดและเหตผุล
อื่น ๆ ผู้ประกอบการควรมีนโยบายการคืนสินค้าเพื่อท าให้ลูกค้าประทับใจ 
  1.2 ด้านการส่งเสริมการตลาด ควรก าหนดราคาให้เหมาะสมกับสินคา้ และคุ้มคา่กับคุณสมบตัิของสินคา้นั้น 
และควรแจ้งราคาที่ชัดเจนเพื่อง่ายต่อการเปรียบเทียบราคาสินค้ากับที่อ่ืน ที่ส าคัญควรก าหนดราคาที่ต่ ากว่าการซื้อสินค้าจากที่อ่ืน 
  1.3 ด้านข่าวสาร ลูกคา้สามารถสั่งซื้อสินค้าได้ตลอด 24 ช่ัวโมง สินคา้ต้องมีความสวยงาม ดึงดูดความสนใจ
ของลูกค้า การสั่งซื้อสินค้าที่ง่ายตัง้แต่ต้นจนจบกระบวนการ รวมทั้งมีบริการส่งสินค้าท่ีหลากหลายช่องทาง และมีความรวดเร็ว
ในการส่งสินค้า เป็นต้น  
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์การตลาดออนไลนร์ูปแบบใหม่ ที่ส่งผลต่อความส าเร็จทางการตลาดของ
ผู้ประกอบการอื่น ๆ กับกลุม่เป้าหมายอื่น เช่น ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม ธุรกิจเครื่องส าอางและความงาม ผู้ประกอบการ
ขายอาหารบริการจดัส่งถึงบ้าน เพือ่น าผลการศึกษาเป็นข้อมลูในการด าเนินธุรกิจไดต้รงกลุม่เป้าหมายยิ่งข้ึน  
  2.2 ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยกลยทุธ์การตลาดออนไลน์ท่ีส่งผลต่อความส าเร็จของธุรกิจขายสินค้าออนไลน/์
ศึกษาผลติภณัฑ์อื่นนอกเหนือจากธุรกิจผ้าพื้นถิ่น เพื่อจะได้เป็นแนวทางในการวางแผนการบริหารจดัการธุรกิจในรูปแบบ
ออนไลน์ให้ส าเร็จดียิ่งขึ้น 
  2.3 ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยในการตัดสินใจซื้อสินคา้ออนไลน์ของผูบ้ริโภค เพื่อเป็นแนวทางพัฒนารูปแบบ 
การด าเนินธรุกิจในรูปแบบออนไลน์ ตรงกับความต้องการของผู้บริโภค 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาประวัติความเป็นมา ต านาน วฒันธรรม ความเชื่อของแหล่งท่องเที่ยว 
ที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสานในจังหวัดยโสธร ประเมินศักยภาพและความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับ
วรรณกรรมพ้ืนบ้านอีสานในจังหวัดยโสธร และออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน จากกลุ่มตัวอย่าง 
2 กลุ่ม คือ กลุ่มตัวอย่างเชิงคณุภาพ ประกอบด้วยตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน ในพ้ืนที่กรณีศึกษา โดยวิธี 
การเลือกการสุม่กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จ านวน 18 คน และกลุม่ตัวอย่างเชิงปริมาณ ได้แก่ นักท่องเที่ยวชาวไทย จ านวน 
400 คน ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi Structured Interview) และแบบสอบถาม (Questionnaire) วิเคราะห์ข้อมลู
โดยใช้วิธีการ Content Analysis และใช้เทคนิคทางสถิติ คือ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
ประวัติความเป็นมา ต านาน ความเช่ือของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมในจังหวัดยโสธรมีทั้งหมด 8 แห่ง  
จากการประเมินความส าคัญทางวฒันธรรมและศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวแล้วอยู่ในระดับมากทุกด้าน และสามารถจดัท า
เส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอสีานในจังหวัดยโสธร ใน 1 วัน ได้ดังนี้ เริ่มที่ พระธาตุอานนท์ ชุมชนเมืองเก่า
บ้านท่าสิงห์ ศาลหลักเมืองจังหวัดยโสธร วดัศรีธรรมมาราม พิพิธภัณฑ์พญาคักคาก โบสถ์คริสต์บ้านซ่งแย้ หมู่บ้านท าหมอนขิด
บ้านศรีฐาน ปิดท้ายที่พระธาตุก่องข้าวน้อย โดยหน่วยงานภาครัฐหรือผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องสามารถน าผลการวิจัยนี้ ไปจัดท าเป็น
เส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอสีาน เพื่อดึงดูดกลุ่มนักท่องเที่ยวในยุคปัจจุบันท่ีนิยมหนัมาให้ความสนใจ
ทางด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้มาท่องเที่ยวยังจังหวัดยโสธรเพิ่มมากข้ึน 
 
ค าส าคัญ  :  เส้นทางท่องเที่ยว, วรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน, ร้อยเรื่องเมืองยโสธร  
 
Abstract 
 The objectives of this research were to 1) studying the history, myths, culture and beliefs,  
2) evaluate the potential and importance of tourist attractions related to Isan folk literature and 3) design 
travel routes in the trace of Northeastern Folk Literature: a hundred stories in Yasothon. The 2 sample 
groups were the qualitative samples that consisted of 18 representatives from government agencies, 
private sectors, and communities In the case study area by random sampling method, and the quantitative 
samples who were 400 Thai tourists from 8 travel routes in the trace of Northeastern Folk Literature  
by selecting 50 people in each place of the area, and using semi-structured interview and questionnaire. 
The data were analyzed by using content analysis and statistical techniques such as mean, percentage 
and standard deviation. The results showed that significance of cultural heritage and potential of tourist 
attractions at a high level in all aspects and map out the one-day travel routes in the traces of northeastern 
folk literature in Yasothon as follows: start at Phra That Anon, Ban Tha Sing Old Town Community, 
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Yasothon City Pillar Shrine, Sri Thammamaram Temple, Phaya Khankhak Museum, Ban Song Yae Wooden 
Christian Church, Ban Si Than Khit Pillow Village, and finish at Phra That Kong Khao Noi that the government 
sectors and whom it concerns can apply this research results to map out the travel route in the trace of 
Northeastern Folklore and promote the cultural tourism in Yasothon Province due to increase of new 
generation tourists.  
 
Keywords  :  Travel Routes, Northeastern Folk Literature, Stories in Yasothon 
 
บทน า 

 จังหวัดยโสธรเป็นจังหวดัที่มีขนาดใหญ่เป็นอันดับที่ 54 ของประเทศ มีแม่น้ าชีไหลผ่าน และมีหนองบึงกระจาย 
อยู่ทั่วไป เป็นแหล่งท าการเกษตร จังหวัดยโสธรเป็นเมืองที่มีประวัติศาสตร์ร่วมกับจังหวัดหนองบัวล าภู และจังหวัดอุบลราชธานี  
ในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย รัชกาลที่ 2 พ.ศ. 2357 ได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ยกบ้านสิงห์ท่า
ขึ้นเป็นเมือง และพระราชทานนามว่า "เมืองยศสุนทร" ค าว่ายศสุนทรต่อมากลายเป็น ยะโสธร มีความหมายว่าทรงไว้ซึ่งยศ  
แต่การเขียนหรือการเรียกสั้น ๆ วา่ ยะโส ไม่เป็นท่ีไพเราะหูและไม่เป็นมงคลนาม ร.ต.ท.พวง ศรีบุญลอื นายอ าเภอยะโสธร 
พ.ศ. 2500 ได้มีหนังสือขอให้เขียนช่ือเสียใหม่เป็น “ยโสธร” และได้รับอนุญาตจากกระทรวงมหาดไทย โดยความเห็นชอบ 
ของราชบัณฑิตยสถานให้เปลี่ยนได้ และใช้มาจนบดันี้ จังหวัดยโสธร มีทรัพยากรการท่องเที่ยวท่ีโดดเดน่ในด้านประวัตศิาสตร์ 
วัฒนธรรม ประเพณีวิถีชีวิต และด้วยบรรยากาศของเมืองที่มีความสงบเงียบ เรียบง่ายตามแบบฉบับของเมืองอีสาน ซึ่งเป็นเสน่ห ์
ที่นับวันจะหาได้ยากในสังคมเมืองปัจจุบัน อีกทั้งยังมีสถานที่ท่องเที่ยวท่ีน่าสนใจอีกมากมาย เช่น วัดมหาธาตุ วัดพระพุทธบาท
ยโสธร พระธาตุก่องข้าวน้อย ภูถ้ าพระ แหล่งโบราณคดี บ้านกูจาน ซากเมืองโบราณดงเมืองเตย เมืองเก่าชุมชนบ้านสิงห์ท่า 
(อภิญญา สุพิชญ,์ 2556 : 689)  

 ต านานและเรื่องเล่าที่สืบทอดต่อกนัมาในจังหวัดยโสธรนั้น ที่รู้จักกันดี คือ เรื่องการก าเนดิประเพณีบญุบั้งไฟ  
หรือต านานพญาแถน โดยต านานเล่าว่า พญาแถน เกิดไม่พอใจชาวโลกจึงบันดาลให้ฝนไม่ตกเลยตลอด 7 ปี 7 เดือน 7 วัน 
ชาวเมืองทนไม่ไหวจึงคิดท าสงครามกับพญาแถน แต่สู้พญาแถนกับกองทัพเทวดาไม่ได้ ถูกไล่ล่าหนีมาถึงต้นไม้ใหญ่ที่พระโพธิสัตว์
เสวยชาตเิป็นพญาคันคาก (คางคก) อาศัยอยู่ พญาคันคากตกลงใจเป็นจอมทัพของชาวโลกต่อสู้กับพญาแถน พญาคันคาก 
ให้พญาปลวกก่อจอมปลวกขึ้นไปท าลายด้ามอาวุธของทหารและอาวุธพญาแถน และให้พญาผึ้ง ต่อ แตนไปต่อยทหาร 
และพญาแถน ฝ่ายเทวดาพ่ายแพ้ จึงให้ค ามั่นว่า หากมนุษย์ยิงบั้งไฟขึ้นไปเตือนเมื่อไรจะบันดาลใหฝ้นตกลงมา และถ้ากบ 
เขียดร้องถือเป็นสญัญาณว่าฝนไดต้กลงถึงพื้นแล้ว (กาญจนา จันทรส์ิงห์, 2560 : ออนไลน์) นอกจากน้ีจังหวัดยโสธรยังมีต านาน
และเรื่องเล่าพื้นบ้านอีสาน ที่ถือว่าเป็นมรดกทางวัฒนธรรมในดา้นวรรณกรรมพื้นบ้านอีสานภายในจังหวัดยโสธร เช่น ต านาน
ศาลหลักเมืองยโสธร ต านานพระธาตุอานนท์ (พระธาตุยโสธร) และต านานพระธาตุก่องข้าวน้อย เป็นต้น ต านานดังกลา่ว 
ล้วนดึงดูดใหเ้กิดวัฒนธรรม ประเพณีที่นักท่องเที่ยวให้ความสนใจ และเดินทางมายังจังหวัดยโสธร 

  จากสถิติของภาคการบริการและการท่องเที่ยวของจังหวัดยโสธรพบว่า ในระหว่างปี 2557-2559 มีจ านวน
นักท่องเที่ยวลดลง และรายได้จากการท่องเที่ยวมีจ านวนลดลงด้วยเช่นกัน โดยในปี 2557 มีจ านวน 433,652 คน มีรายได้ 
492.95 ล้านบาท ในป ี2558 นักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นเป็น 513,244 คน มีรายได้เพิ่มขึ้นเป็น 609.18 ล้านบาท แต่ในปี 2559 
กลับมีนักท่องเที่ยวลดน้อยลงเหลอืเพียง 381,900 คน รายได้ลดเหลือเพียง 502.17 ล้านบาท (ส านักงานการท่องเที่ยว 
และกีฬาจังหวัดยโสธร, 2560 : ออนไลน์) อาจเนื่องมาจากเศรษฐกจิในปี 2559 ที่ผ่านมาแสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวมีแนวโน้ม 
ที่จะมาท่องเที่ยวยังจังหวัดยโสธรลดลง อย่างไรก็ตามนักท่องเที่ยวยงัคงกระจุกตัวอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวไม่กี่แห่ง เช่น พิพิธภัณฑ์
พญาคันคาก เป็นต้น ในขณะที่จังหวัดยโสธรยังมีแหล่งท่องเที่ยวท้ังทางด้านประวัติศาสตร์ แหล่งโบราณสถาน ประเพณี 
ศิลปวัฒนธรรม วิถีชีวิตและภูมิปญัญาท้องถิ่น ท่ีบรรพบุรุษไดส้รรคส์ร้างไวส้ืบมาตั้งแต่อดีต ท่ีมศีักยภาพในการดึงดูด
นักท่องเที่ยวอีกเป็นจ านวนมาก 

 จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น  ถือได้ว่าจังหวัดยโสธรมีประวตัิศาสตร์ วัฒนธรรม ประเพณี และวิถีชีวิตทีท่รงคุณค่า
และมีเสน่ห์ สามารถน ามาพัฒนาเป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวโดยเช่ือมโยงประวัติความเป็นมาและสถานที่ส าคัญตามรอยวรรณกรรม
ของจังหวัดยโสธร มาจัดท าเป็นเส้นทางท่องเที่ยวเพื่อเป็นการอนุรักษ์มรดกทางประวัติศาสตร์ให้กลับมาเฟื่องฟูอีกครั้ง และเพื่อเพิ่ม
กิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายในจังหวัดยโสธรให้มีความแปลกใหม ่โดยหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง รวมไปถึงบริษัทน าเที่ยว  
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สามารถน าเส้นทางดังกล่าวไปประยุกต์ใช้ในการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว หรือน าไปศึกษาเพื่อพัฒนาให้เกิดประโยชน์ 
สามารถจัดท าเส้นทางท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับจังหวัด อันจะน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวภายในประเทศไทยอย่างยั่งยืนต่อไป 

 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาประวัติความเป็นมา ต านาน วัฒนธรรม ความเช่ือ ของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้อง กับวรรณกรรม
พื้นบ้าน ในจังหวัดยโสธร 
 2. เพื่อประเมินศักยภาพและความส าคญัของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน 
 3. เพื่อการออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน: ร้อยเรื่องเมืองยโสธร 
 
กรอบแนวคิด 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว โดยประยุกตจ์าก
องค์ประกอบทรัพยากรการท่องเที่ยวของ Buhalis (2000 : 97-116) และ Tourism Western Australia (2009 : online) 
และแนวคิดเกี่ยวกับการประเมินระดับความส าคญัของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม โดยน าทฤษฎีและหลักการวิเคราะห์
ความส าคญัทางวัฒนธรรมของกฎบัตรเบอร่า ประเทศออสเตรเลียของ Australia ICOMOS (1999) และหลักการอนุรักษ ์
แหล่งมรดก ประเทศจีน ICOMOS China (2015) มาประยุกต์ใช้เปน็ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว 5 ด้าน ได้แก่ 1) สิ่งดึงดูดใจ
ทางการท่องเที่ยว (Attractions) 2) การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว (Accessibility) 3) สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ (Amenities) 
4) กิจกรรมทั้งหมดที่มีในแหล่งท่องเที่ยว (Activity) 5) การตระหนักรับรู้ (Awareness) และการประเมินระดบัความส าคัญ 
ของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 4 ด้าน ได้แก่ 1) คุณค่าทางประวตัิศาสตร์ (Historical Value) 2) คุณค่าทางความงาม 
(Aesthetic Value) 3) คุณค่าทางวิทยาศาสตร์และภูมิปญัญา (Scientific and Local Wisdom Value) 4) คุณค่าทางสังคม 
(Social Value) โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังนี ้
 
 
  
 
    
  
  

 
 
  

 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร (Population) ที่ใช้ในการวิจัยได้แก ่ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้องกับสถานท่ีท่องเที่ยวท้ังหน่วยงานภาครัฐ 
ได้แก่ ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดยโสธร เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว นักวิชาการวัฒนธรรม ภาคเอกชน ได้แก่ 
ผู้ประกอบการที่ด าเนินธุรกิจบรเิวณสถานท่ีท่องเที่ยว และนักท่องเที่ยวชาวไทย จ านวน 381,900 คน (ส านักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดยโสธร, 2560 : ออนไลน์) ที่เดินทางท่องเที่ยว ในอ าเภอเมืองยโสธร อ าเภอป่าติ้ว และอ าเภอไทยเจรญิ จังหวัด
ยโสธร 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) การวิจัยเรื่อง เส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน: ร้อยเรื่อง 
เมืองยโสธร ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุม่ตวัอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี ้ 

การประเมินความส าคญัทาง
วัฒนธรรมของแหล่ง
ท่องเที่ยวจังหวัดยโสธร 

ศักยภาพของแหล่ง
ท่องเที่ยวจังหวัดยโสธร 

5A 
 

ประวัติ ต านาน และความเช่ือ
ของแหล่งทอ่งเที่ยวท่ีเกี่ยวข้อง
กับวรรณกรรมพ้ืนบ้านอีสาน
ในจังหวัดยโสธร 

เส้นทางท่องเที่ยวต้นแบบ 
ตามรอยวรรณกรรม 

พื้นบ้านอีสาน :  
ร้อยเรื่องเมืองยโสธร  
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   1.2.1 กลุ่มตัวอย่างเชิงคุณภาพประกอบด้วยตัวแทนหน่วยงานภาครฐั ภาคเอกชน รวมทั้งตัวแทนชุมชน 
ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือมสี่วนไดส้่วนเสียภายในแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน: ร้อยเรื่องเมืองยโสธร  
ในพื้นที่กรณีศึกษา ทั้งหมด 8 สถานท่ี โดยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) จ านวน 18 คน  
    1.2.2 กลุ่มตัวอย่างเชิงปริมาณ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้อง 
กับวรรณกรรมพ้ืนบ้านอีสาน : ร้อยเรื่องเมืองยโสธร จ านวน 400 คน โดยแบ่งเป็นสถานท่ีละ 50 คน จ านวน 8 แห่ง ในพ้ืนท่ี
กรณีศึกษา โดยเปิดตารางส าเร็จรปูของ Krejcie & Morgan (Krejcie & Morgan, 1970 : 607-610) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% 
โดยผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุม่ตัวอยา่งไว้ จ านวน 400 คน และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก (Convenience Sampling)  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi–Structured Interview)  
และแบบสอบถาม (Questionnaire) ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
  2.1 แบบส ารวจ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Document Research) รวมถึงจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ 
ภายในชุมชน เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการด าเนินงานวิจัย และน ามาสู่การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับบรบิทของสถานท่ีท่องเที่ยว
ที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน : ร้อยเรื่องเมืองยโสธร  
  2.2 แบบสังเกต (Observation form) ใช้ส าหรับเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการส ารวจและสังเกตอย่างมีส่วนร่วม 
(participative observation) และการสังเกตอย่างไม่มีส่วนร่วม (non participative observation) ต่อบริบท ศักยภาพของ
แหล่งท่องเที่ยว และเพื่อน ามาใหป้ระกอบการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความส าคญัของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้อง
กับวรรณกรรมพ้ืนบ้านอีสาน : ร้อยเรื่องเมืองยโสธร  
  2.3 แบบสัมภาษณ์ชนิดกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ใช้ส าหรับสัมภาษณ์ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ 
ตัวแทนหน่วยงานเอกชน ตัวแทนผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว เพื่อน าข้อมลูที่ไดม้าประกอบการเสนอแนะแนวทางทางการจัดการ
เส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอสีาน : ร้อยเรื่องเมืองยโสธร 
  2.4 แบบสอบถาม (Questionnaire)  
   ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน 
สถานภาพและภมูิล าเนา ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
   ตอนท่ี 2 ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน จังหวัดยโสธร ประกอบด้วย 
สิ่งดึงดูดใจทางการท่องเที่ยว การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ กิจกรรมทั้งหมดที่มีในแหล่งท่องเที่ยว 
การตระหนักรับรู้ มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประเมินค่า มี 5 ระดับ (Rating Scale) 
   ตอนที ่3 ระดับการประเมินความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้าน
อีสานในพื้นที่กรณีศึกษา ประกอบด้วย คุณค่าทางประวัติศาสตร์ คณุค่าทางความงาม คณุค่าทางวิทยาศาสตร์และภมูิปัญญา 
และคณุค่าทางสังคม มลีักษณะเปน็มาตราส่วนประเมินคา่ (Rating Scale) มี 5 ระดับ 
   ตอนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอ้เสนอแนะในการจดัการเส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพ้ืนบ้าน
อีสาน : ร้อยเรื่องเมืองยโสธรซึ่งมลีักษณะเป็นค าถามแบบปลายเปิด (Open-ended Questions) 
   ก่อนท าการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจยัไดด้ าเนินการตรวจสอบคณุภาพของเครื่องมือท้ังความเที่ยงตรง 
และความเชื่อมั่น โดยได้น าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อท าการตรวจสอบความเทีย่งตรง 
เชิงเนื้อหา (Content Validity) และพิจารณาว่าประเด็นต่าง ๆ ในแบบสอบถาม มีเนื้อหาสาระตรงตามประเด็นที่ต้องการ
วัดผลหรือไม่ จากการทดสอบได้คา่ IOC = 0.67 จากนั้นผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามไปท าการ try out จ านวน 30 ชุด  
กับกลุ่มประชากรที่ใกล้เคยีงกับกลุ่มที่ท าการศึกษา และน าแบบสอบถามมาทดสอบหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยใช้วิธี
หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) โดยค่าที่ได้จะต้องไม่น้อยกว่า 0.70 (อัศวิน 
แสงพิกุล, 2556 : 210) ซึ่งแบบสอบถามตอนท่ี 2 ได้ค่า Alpha= .811 และแบบสอบถามตอนที่ 3 ได้ค่า Alpha= .785 ถือว่า
มีความเหมาะสมในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยจึงน าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
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 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.1 ด าเนินการสังเกตการณ์แหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน: ร้อยเรื่องเมืองยโสธร  
เพื่อประเมินศักยภาพและความส าคัญทางวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวในเบื้องต้น 
  3.2 ด าเนินการเก็บข้อมลูโดยใช้แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม เก็บรวบรวมข้อมลูจากประชากร 
และกลุม่ตัวอย่าง ตามวัน เวลา สถานท่ีที่ก าหนดไว้ โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูขั้นตอนและวิธีการ ดังน้ี 
   3.2.1 การเก็บรวบรวมข้อมลูแบบสัมภาษณ ์
    ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูแบบสมัภาษณ์ตามขั้นตอนดังน้ี 
    1) ผู้วิจัยไดน้ าหนังสือขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมลูจากมหาวิทยาลยัมหาสารคาม เพื่อขออนุญาต 
เก็บข้อมูลการสัมภาษณ์ชนดิกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) กับผู้ให้ความส าคญั (Key Informants) ไดแ้ก 
ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ตามเส้นทางของสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสานร้อยเรื่องเมืองยโสธร 
    2) ท าการนัดหมายวันเพื่อสัมภาษณ ์
    3) ท าการสัมภาษณ ์
    4) น าข้อมูลจากการสมัภาษณ์ ไปวิเคราะหห์าข้อมูลต่อไป 
   3.2.2 การเก็บข้อมูลแบบสอบถาม 
    1) ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตามจ านวนเท่ากับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย จ านวน 400 ชุด 
     2) ขอหนังสือราชการจากคณะการทองเที่ยวและการโรงแรม มหาวทิยาลัยมหาสารคาม  
เพื่อขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือจากนักท่องเที่ยวในการตอบแบบสอบถาม 
     3) ด าเนินเก็บรวบรวมข้อมูลระยะเวลาในการแจกแบบสอบถาม ใช้เวลาระหว่างเดือนมกราคม 2561 
ถึง เดือนพฤษภาคม 2561 จ านวน 400 ชุด 
     4) ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูกบันักท่องเที่ยวตามสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรม
พื้นบ้านอีสาน ในพื้นที่กรณีศึกษา จังหวัดยโสธรในเขตอ าเภอเมืองยโสธร อ าเภอป่าติ้ว และอ าเภอไทยเจริญ จังหวัดยโสธร 
     5) น าแบบสอบถามที่ไดม้าวิเคราะห์ทางสถิต ิ
 4. การวิเคราะหข์้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมลูแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ และการวิเคราะห์ข้อมูล
เชิงปริมาณ ดังนี ้
  4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเชิงคุณภาพจากแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง 
   ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้จากการสังเกต และการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างจากผู้ให้ข้อมูลหลัก มาวิเคราะห์ข้อมูล
โดยใช้ (Content Analysis ) ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
   4.1.1 ท าการวิเคราะหร์ายกลุ่ม จากค าถามท่ีใช้ในการสัมภาษณโ์ดยจัดกลุ่มประเด็นส าคัญของค าถาม 
ในแต่ละตอนที่ใช้ในการสมัภาษณ ์
   4.1.2 ท าการวิเคราะห์ข้อมลูที่ไดจ้ากการสมัภาษณ์ตัวแทนหน่วยงานภาครัฐ ตัวแทนหน่วยงานเอกชน 
ตัวแทนชุมชน สถานท่ีท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสานในอ าเภอเมือง จังหวัดยโสธร ท่ีผู้วิจัยได้ก าหนดไว้แล้ว 
โดยผู้ศึกษาวิจัยจะท าการวิเคราะห์โดยแบงตามหน่วยงานท่ีไดก้ล่าวมาข้างต้น โดยการจัดกลุ่มประเดน็ส าคัญของค าถาม 
ในแต่ละตอนที่ใช้ในการสมัภาษณ ์
   4.1.3 วิเคราะห์ศักยภาพความพรอ้มของสถานท่ีท่องเที่ยวในการให้บริการนักท่องเที่ยว ที่เกี่ยวข้องกับ
วรรณกรรมพื้นบ้านอีสานในอ าเภอเมือง จังหวัดยโสธร จากการก าหนดสถานที่ท่องเที่ยวตามเส้นทางที่ใช้วิจัย จากข้อมูลทุติยภูมิ
และข้อมลูปฐมภมู ิ
  4.2 วิเคราะห์ข้อมลูการวิจัยเชิงปรมิาณที่รวบรวมไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ส าเรจ็รูป ดังนี ้
   ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 
โดยน าข้อมูลที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ซึ่งประกอบด้วยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
   ตอนท่ี 2 การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับเส้นทางท่องเที่ยวต้นแบบใน จังหวัดยโสธร
ของนักท่องเที่ยว โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้กค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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(Standard Deviation) การน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคู่กับการบรรยาย และสรุปผลการวิจัย โดยก าหนดการให้คะแนน
ค าตอบของแบบสอบถาม ดังนี้ (บญุชม ศรีสะอาด, 2545) 
   ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด   ก าหนดให้  5 คะแนน 
   ระดับความคิดเห็นมาก     ก าหนดให ้ 4 คะแนน 
   ระดับความคิดเห็นปานกลาง  ก าหนดให ้ 3 คะแนน 
   ระดับความคิดเห็นน้อย     ก าหนดให ้ 2 คะแนน 
   ระดับความคิดเห็นคิดเห็นน้อยท่ีสดุ ก าหนดให ้ 1 คะแนน 
   แลวหาค่าเฉลี่ยของค าตอบแบบสอบถามโดยใช้เกณฑ์การแปลความหมายคา่เฉลีย่ ดังน้ี (บุญชม ศรสีะอาด, 
2545) 
   ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00  หมายถึง มีความคดิเห็นอยู่ในระดบัมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50  หมายถึง มีความคดิเห็นอยู่ในระดบัมาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50  หมายถึง มีความคดิเห็นอยู่ในระดบัปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50  หมายถึง มีความคดิเห็นอยู่ในระดบัน้อย 
   ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50  หมายถึง มีความคดิเห็นอยู่ในระดบัน้อยที่สุด 
   ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ข้อมลูของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับการประเมินความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน ในกรณีศึกษาประกอบด้วย คุณค่าทางประวัติศาสตร์ คุณค่าทางความงาม 
คุณค่าทางวิทยาศาสตร์และภูมิปัญญา และคุณค่าทางสังคม มีลักษณะเป็นมาตราส่วน โดยใช้วิธีประมวลผลทางสถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) โดยน าข้อมูลที่รวบรวมไดม้าวิเคราะหห์าค่าทางสถิติ ซึ่งประกอบด้วย ค่าเฉลี่ย (Mean) และ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยน าเสนอข้อมูลในรูปแบบตารางควบคกูับบรรยายและสรุปผล 
การด าเนินการวิจัย โดยก าหนดการให้คะแนนค าตอบของแบบสอบถาม (บุญชม ศรสีะอาด, 2545) 
 
สรุปผล 
 จากการด าเนินการวิจัย ตามระเบยีบวิธีการวิจัยแบบผสม สามารถสรุปผลการวิจัย ตามความมุ่งหมายของการวิจัย 
ได้ดังนี ้
 1. ประวัติความเป็นมา ต านาน วัฒนธรรม ความเชื่อ ของแหล่งท่องเท่ียวที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้าน
อีสาน ในจังหวัดยโสธร 
  จากการศึกษาเอกสารที่เกีย่วข้องกับประวัติความเป็นมา ต านาน วฒันธรรม ความเชื่อ พบว่าจังหวัดยโสธร  
มีแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมดังนี้ อันได้แก่ 1) ชุมชนย่านเมืองเก่าบ้านสิงห์ท่า ตั้งอยู่ในอ าเภอเมือง จังหวัดยโสธร เป็นจุดก าเนิด
ของการก่อตั้งเมืองยโสธร เชื่อกันว่าสถานท่ีบริเวณนี้เป็นพ้ืนท่ีดี เปน็สิริมงคลแก่การตั้งบ้านเรือนและท าธุรกิจการการค้า  
ชุมชนบ้านสิงห์ท่าเป็นชุมชนเมืองเก่าท่ีมีความเป็นอยูเ่รียบง่ายและความสงบ บ้านเรือนส่วนใหญ่มรีูปแบบสถาปัตยกรรม 
แบบโคโลเนียล จึงท าให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเทีย่วชมและถ่ายภาพตึกเก่าภายในชุมชนเป็นจ านวนมาก 2) พระธาตุ
อานนท์ พระธาตุแห่งนี้มีความเก่าแก่ท่ียึดเหนี่ยวจติใจส าคญัของคนในชุมชน และชาวจังหวัดยโสธร เป็นโบราณสถานท่ีมี
ความส าคญัทางประวตัิศาสตรส์ถาปัตยกรรมและศลิปกรรมปูชนียสถานคู่บ้านคู่เมืองยโสธร แล้วยังเปน็ศูนย์รวมจติใจของคน 
ในชุมชน รวมถึงชาวยโสธร 3) ศาลเจ้าพ่อหลักเมืองยโสธรเป็นอีกสถานที ่ที่ชาวเมืองยโสธรมาสักการบูชาเพื่อความเป็นสิริมงคล 
เป็นที่เลื่อมใสและเคารพนับถือของพ่อค้าชาวไทยเชื้อสายจีนที่อาศัยอยู่ในย่านการค้าในจังหัดยโสธร 4) วัดศรีธรรมาราม  
(วัดหลวงตาพวง) เป็นวัดที่จัดอยู่พระอารามหลวงช้ันตรี ชนิดสามัญ เป็นวัดที่มีความเก่าแก่ มีความส าคัญในเขตชุมชนบ้านสิงห์ท่า 
ซึง่เป็นพิพิธภัณฑ์หลวงตาพวงที่เปน็ท่ีกราบไหว้และให้ความเคารพนับถือของชาวพุทธศาสนา มีความสวยงามเป็นทรงจัตรุมุข 
5) พิพิธภัณฑ์พญาคันคาก เป็นแลนด์มาร์คแห่งใหม่ที่โดดเด่นแปลกตาของจังหวัดยโสธร เป็นอีกบริเวณสถานที่ส าคัญในการจัดงาน
ประจ าจังหวัด เช่น งานโอท็อป งานลอยกระทง งานบุญบั้งไฟ และยังเป็นพิพิธภัณฑ์ท่ีเล่าเรื่องวรรณกรรมพื้นเมืองของชาวอีสาน 
เกี่ยวกับต านาน พญาคางคกและประเพณีบุญบั้งไฟอันโด่งดังตัวอาคารที่มีความโดดเด่นเป็นสัญลักษณ์ที่โดดเด่น ที่สื่อถึงเมืองยโสธร 
6) พระธาตุก่องข้าวน้อย เป็นเจดยี์เก่าสมัยขอม เป็นเจดีย์ก่ออิฐถือปูน รูปทรงแปลกไปจากเจดีย์โดยทั่วไป คือ มีลักษณะเป็น
ก่องข้าว 7) หมู่บ้านหมอนขิดบ้านศรีฐาน เป็นชุมชนที่มีการส่งเสริมผลิตภณัฑ์จากผ้าขิด เช่น หมอนขิด ร่ม กระเป๋า รองเท้า 
เสื้อผ้า ท่ีนอน เป็นผลติภณัฑ์ที่ท าจากผ้าขิดมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่น เป็นแหล่งที่จ าหน่ายผลิตภณัฑ์จากผ้าขิด 
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สินค้า OTOP ที่มีช่ือเสียงของจังหวัดยโสธรที่ราคาถูก และ 8) โบสถค์ริสต์บ้านซ่งแย้ เป็นสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีมีความสวยงามงด
เด่นเป็นเอกลักษณเ์ฉพาะทางด้านสถาปัตยกรรมการ สร้างโบสถ์ครสิต์จากไม้ที่มีลักษณะการสร้างศิลปะแบบไทยมาผสมผสาน
ในการสร้าง และเป็นโบสถไ์ม้ที่ใหญ่ที่สุดในประเทศไทย 

2. ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพ้ืนบ้านอีสาน จังหวัดยโสธร ประกอบด้วย สิ่งดึงดูดใจ
ทางการท่องเท่ียว การเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ กิจกรรมทั้งหมดท่ีมีในแหล่งท่องเที่ยว 
ที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน ในจังหวัดยโสธร 

ผลวิเคราะห์จากการสังเกต และสมัภาษณจ์ากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง 
ด้านสิ่งดึงดดูใจทางการท่องเที่ยว ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน ของจังหวัด

ยโสธร ได้แก่ ชุมชนเมืองเก่าบ้านท่าสิงห์ พระธาตุอานนท์ วัดศรีธรรมมาราม พิพิธภณัฑ์พญาคักคาก พระธาตุก่องข้าวน้อย 
หมู่บ้านท าหมอนขิดบ้านศรีฐาน โบสถ์ครสิต์บ้านซ่งแย้ ศาลหลักเมืองจังหวัดยโสธร ล้วนมสีิ่งดึงดูดที่เปน็เสน่ห์เฉพาะตัว  
ไม่ว่าจะเป็นความสวยงามของสถานท่ี ความเก่าแก่ และศักดิ์สิทธ์ิที่ได้รับการเคารพนับถือ และมีประวตัิศาสตร์ที่ส าคัญ 

ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว  สภาพเส้นทางมีการจัดการเส้นทาง และพัฒนาเพื่อให้นักท่องเที่ยวสามารถเดินทาง
ได้อย่างสะดวก มีป้ายบอกทางชัดเจน มีบริการรถรางเพื่อน านักท่องเที่ยวเยี่ยมชมสถานที่ท่องเที่ยวต่าง ๆ แต่ยังมีจุดที่ต้องปรับปรุง 
คือ ระบบขนส่งสาธารณะหรือรถโดยสารประจ าทาง ยังมีน้อย หรือมีบางช่วงเวลาท าให้นักท่องเที่ยวท่ีเดินทางโดยใช้รถโดยสาร
ประจ าทางไม่สามารถวางแผนเวลาในการเดินทางได้ 

ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ทางจังหวัดมีการจัดการด้านภูมิทศัน์ การบริการและสาธารณูปโภคให้แก่
นักท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม เช่น ท่ีนั่งพัก ห้องน้ า ลานจอดรถ รวมทั้งมีการจัดตั้งรา้นจ าหน่ายสินค้าที่ระลึก เพื่อจ าหนา่ยสินคา้
พื้นเมือง แต่ในบางสถานที่ยังขาดการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกให้แก่ ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และสตรีมีครรภ์ อาทิราวจับส าหรับพยุงตัว
บริเวณห้องน้ า ที่จอดรถพิเศษที่อยู่ใกล้สถานท่ีท่องเที่ยว 

ด้านกิจกรรมทั้งหมดที่มีในแหล่งท่องเที่ยว มีกิจกรรมการท่องเที่ยวหลากหลายประเภท อาทิ การนั่งรถราง 
ชมย่านเมืองเก่าบ้านสิงห์ท่า ชมนิทรรศการและสื่อประสมเกี่ยวกับชีววิทยาของคางคกสายพันธ์ุต่าง ๆ ประเพณี และประวตัิ
เมืองยโสธร ความเป็นมาและต านานพญานาคในพิพิธภัณฑ์พญาคันคาก ศึกษาภูมิปัญญาท้องถิ่นไทยอีสานการท าหมอนขิด  
ณ บ้านศรีฐาน 

ด้านการตระหนักรับรู้ แหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสานของจังหวัดยโสธร แตล่ะสถานท่ี  
มีเอกลักษณ์ และภาพลักษณ์ของสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีแตกต่างกัน สามารถสื่อให้นักท่องเที่ยวตระหนักรบัรู้ถึงคุณค่า และเสน่ห์
ของวัฒนธรรมไม่ว่าจะเป็นในเรื่องของประเพณี วิถีชีวิต ความเช่ือ และวัฒนธรรมของชุมชน 
 
 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน  
ในจังหวัดยโสธร ส่วนใหญเ่ป็นเพศหญิง ร้อยละ 68.2 มีอายุ 35 - 44 ปี มีการศึกษาอยู่ในระดับปรญิญาตรี ร้อยละ 58.25  
มีสถานภาพสมรส มภีูมลิ าเนาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รายได้เฉลีย่อยู่ที่ 15,001–20,000 บาท ประกอบอาชีพธุรกิจส่วนตัว 
และใช้รถยนตส์่วนตัวในการเดินทาง  
  ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน จังหวัดยโสธร ประกอบด้วย สิ่งดงึดูดใจ
ทางการท่องเที่ยว การเข้าถึงแหลง่ท่องเที่ยว สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ การตระหนักรับรู้และกิจกรรมทั้งหมดที่มีในแหล่ง
ท่องเที่ยว  
  ผลการวิเคราะห์ศักยภาพของแหลง่ท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน จังหวัดยโสธร  
จากแบบสอบถาม พบว่า ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพ้ืนบ้านอีสาน จังหวัดยโสธร อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า 
  ด้านสิ่งดึงดดูใจของแหล่งท่องเที่ยว โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรยีงล าดับตามความส าคัญ ดังนี้ ความสวยงาม
ของสถานท่ี ความส าคัญทางประวตัิศาสตร์ และความมีเสนห่์เฉพาะตัว  
  ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามความส าคญั ดังนี้ สภาพเส้นทางไปยัง
สถานท่ีท่องเที่ยว ความสะดวกในการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว ระบบขนส่งสาธารณะ หรือรถโดยสารประจ าทาง และป้าย
บอกทาง  
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  ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดบัตามความส าคญั ดังนี้ ระบบรักษา 
ความปลอดภัย ท่ีพัก ร้านขายของที่ระลึก ร้านอาหาร และห้องน้ า  
   ด้านกิจกรรมทั้งหมดที่มีในแหล่งท่องเที่ยว โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามความส าคัญ ดังนี้ กจิกรรม
เกี่ยวกับการท่องเทีย่วมีความหลากหลาย มมีัคคุเทศก์ท้องถิ่น และมกีิจกรรมท่องเที่ยวท่ีน่าสนใจ 
  ด้านการตระหนักรับรู้ โดยรวมอยูใ่นระดับมาก เรียงล าดับตามความส าคัญ ดังนี้ ความมีเอกลักษณ์ 
ของแหล่งท่องเที่ยว ภาพลักษณ์ของสถานท่ีท่องเที่ยว  
 
ตาราง 1 ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน ในพ้ืนท่ีกรณีศึกษา 
 

ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว ×̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 
ด้านสิ่งดึงดดูใจของแหล่งท่องเที่ยว 4.25 .557 มาก 
ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 4.18 .708 มาก 
ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 4.26 .432 มาก 
ด้านกิจกรรมทั้งหมดที่มีในแหล่งท่องเที่ยว 4.26 .462 มาก 
ด้านการตระหนักรับรู ้ 4.25 .515 มาก 

 
 3. การประเมินความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพ้ืนบ้านอีสาน: 
ร้อยเร่ืองเมืองยโสธรในพื้นที่กรณีศึกษา ประกอบด้วย คุณค่าทางประวัติศาสตร์ คุณค่าทางความงาม คุณค่า 
ทางวิทยาศาสตร์และภูมิปัญญา และคุณค่าทางสังคม 

ผลวิเคราะห์จากการสังเกต และสมัภาษณจ์ากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง 
  ด้านคุณคา่ทางประวัตศิาสตร์ แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งมปีระวตัิความเป็นมาที่เกา่แก่ มีการสอดแทรกวิถีชีวิต 
ของผู้คนในอดีต ความเชื่อในเรื่องประเพณี วัฒนธรรม สถาปัตยกรรมในอดีต ซึ่งในปัจจุบันหาพบได้ยาก เป็นข้อมูลให้คน 
รุ่นหลังศึกษา ท าให้คนรุ่นหลังเห็นคุณค่าและช่วยกันอนุรักษ์สิ่งเหล่านี้สืบไป 
  ด้านคุณคา่ทางความงาม แหล่งทอ่งเที่ยวมีการจัดการตกแต่งภูมิทัศน์ รักษารูปแบบทางวัฒนธรรม รูปแบบ 
การก่อสร้างที่ยังคงเป็นเอกลักษณด์ั้งเดิม ซากปรักหักพังและงานประติมากรรมในอดตี ที่แสดงให้เห็นถึงความโดดเด่น  
เป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว 
  ด้านคุณคา่ทางวิทยาศาสตร์และภมูิปัญญา คนในชุมชนของแต่ละแหล่งท่องเที่ยวมีการจดัตั้งแหล่งเรยีนรู ้
เพื่อน าเสนอเอกลักษณ์ของตนเอง เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้วัฒนธรรม เรื่องเล่าต านาน และภูมิปญัญาในอดีตอาทิ  
หมู่บ้านศรีฐานท่ียังคงอนุรักษ์การท าผลิตภัณฑ์จากผ้าทอลายขดิ และมีการจดัโปรแกรมส าหรับนักท่องเที่ยวท่ีสนใจศึกษา
วิธีการท าผลติภณัฑ์จากผ้าทอลายขิด 
  ด้านคุณคา่ทางสังคม แหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่งไดร้ับการสนับสนุนจากคนในชุมชน เนื่องจากถือว่าเป็น 
ความภาคภูมิใจของชุมชน โดยมีการจัดตั้งแหล่งท่องเที่ยวเป็นจุดศูนย์กลาง และศูนย์รวมจิตใจในการจดัท ากิจกรรมของคน 
ในชุมชน 
 ผลการวิเคราะห์การประเมินความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน :
ร้อยเรื่องเมืองยโสธร จากผูต้อบแบบสอบถาม เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
  ด้านประวตัิศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามความส าคัญ ดังนี้ มีเหตุการณ์ส าคัญเกดิขึน้ในอดีต 
และประวัติความเป็นมา 
  ความส าคญัทางความงาม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรยีงล าดับตามความส าคญั ดังนี้ ความสวยงามของ 
ตัวอาคารสถาปัตยกรรม (ถ้ามี) และความงามเชิงแวดล้อมบริเวณแหล่งท่องเที่ยว  
  คุณค่าทางวิทยาศาสตรแ์ละภูมิปญัญา โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดับตามความส าคัญ ดังนี้ การเป็นแหล่ง
เรียนรูภ้ายในชุมชน และมีขั้นตอนหรือกรรมวิธีในการผลิตที่เป็นเอกลักษณ์ 
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  ด้านคุณคา่ทางสังคม โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามความส าคัญ ดังนี้ การเป็นศูนย์กลางในการท า
กิจกรรมต่าง ๆ ภายในชุมชน และการเป็นแหล่งที่พ่ึงทางจิตใจ  
 
ตาราง 2 ความส าคญัของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอสีาน ในพื้นที่กรณศีึกษา 
 

ความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยว ×̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 
ด้านประวตัิศาสตร ์ 4.19 .551 มาก 
ความส าคญัทางความงาม 4.09 .570 มาก 
คุณค่าทางวิทยาศาสตร์ และภูมิปญัญา 4.31 .574 มาก 
ด้านคุณคา่ทางสังคม 4.41 .619 มาก 

 
 4. การออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวและทดลองเส้นทางการท่องเท่ียวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน :  
ร้อยเร่ืองเมืองยโสธร  
  การเดินทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอีสานในจังหวัดยโสธร ใน 1 วัน โดยเริม่ที่พระธาตุอานนท์ 
ชุมชนเมืองเก่าบ้านท่าสิงห์ ศาลหลักเมืองจังหวัดยโสธร วัดศรีธรรมมาราม พิพิธภณัฑ์พญาคักคาก โบสถ์ครสิต์บ้านซ่งแย้ 
หมู่บ้านท าหมอนขิดบ้านศรีฐาน ปดิท้ายที่พระธาตุก่องข้าวน้อย โดยก าหนดแผนงานดังนี ้
 
ตาราง 3 การออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน : ร้อยเรื่องเมืองยโสธรใน 1 วัน  
 

เวลา สถานที ่
08.00 - 08.30 น. วัดมหาธาตุ ในเขตเทศบาลเมืองยโสธร เป็นวดัคู่ยโสธรมาตั้งแตส่ร้างเมือง ภายในมีสิ่งท่ีน่าสนใจ 

คือ พระธาตุยโสธร หรือพระธาตุอานนท์ พระธาตุรุ่นเก่าที่ส าคญัองค์หนึ่งในภาคอีสาน  
เจดีย์เป็นทรงสี่เหลี่ยม ส่วนยอดคล้ายพระธาตุพนม ภายในพระธาตบุรรจุอัฐิธาตุของพระอานนท์  

08.40 - 09.20 น. ชุมชนเมืองเก่าบ้านสิงห์ท่า เป็นย่านการค้าที่เจริญรุ่งเรืองในสมัยโบราณ ในช่วงที่ฝรั่งเศสเข้ามา 
มีอิทธิพล ท าให้อาคารบ้านเรือนท่ีนี่มีรูปแบบศลิปกรรมแบบจีนผสมยุโรป หรือแบบชิโนโปรตุกีส 
เหมือนที่จังหวัดภเูก็ต และยังคงหลงเหลือใหไ้ด้ชมกันมาจวบจนปัจจบุัน แวะเดินชมชม 
สถาปัตยกรรม อาคารบ้านเรือน ตกึโบราณที่มีรูปทรงและลวดลายงดงาม บางมุมเหมาะกับ 
การแชะภาพแบบชิค ๆ 

09.30 – 10.00 น. ศาลเจ้าพ่อหลักเมืองยโสธร ตั้งอยู่ย่านเมืองเก่าบ้านสิงห์ท่า ซึ่งเป็นยา่นการค้าที่ส าคัญในอดีต 
ของเมืองยโสธร ศาลหลักเมืองแหง่นี้ เป็นที่เลื่อมใสและเคารพนับถอื ของพ่อค้าชาวไทยเชื้อสายจีน
ชาวยโสธรที่อาศัยอยู่ในย่านการคา้แห่งนี้ มีความโดดเด่นในเรื่องของสถาปัตยกรรม โดยผสมผสาน
ศิลปะของ 3 วัฒนธรรม คือ จีน ไทย ลาว ซึ่งมีลักษณะพิเศษอีก คือ ศาลเจ้าพ่อหลักเมืองยโสธร  
มีเสาหลักเมืองถึง 3 เสา ที่เดียวในประเทศไทย เสาต้นใหญต่รงกลางคือเสาหลักเมือง ส่วนเสาที่อยู่
ซ้ายขวา คือ ที่สิงสถิตย์ของผี พระละงุมและผีพระละง า ผู้ปกปักษ์รกัษาหลักเมืองแห่งนี้  
โดยชาวเมืองยโสธร ได้จดัให้มีการสมโภชเจ้าพ่อหลักเมืองทุกปี 

10.10 – 10.50 น. วัดศรีธรรมาราม เป็นวัดอีกแห่งหนึ่งที่มีความส าคญั เพราะเป็นสถานท่ีจ าพรรษาของหลวงปู่พวง 
สุขิทริโย เกจิอาจารย์สายหลวงปู่มัน่ ภูริทัตโต ซึ่งชาวบ้านเคารพสักการะบูชา ภายในวัด 
มีพระบรมธาตเุจดีย์อันงดงาม แวะไปกราบสักการะหลวงพ่อพระสกุเพื่อความเป็นสริิมงคล 

11.00 – 11.50 น. รับประทานอาหารเที่ยง ณ ร้านรมิชีริเวอร์ไซด์ ยโสธร (หรือเทียบเท่าตามความต้องการของ
นักท่องเที่ยว) 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

เวลา สถานที ่
12.00 – 13.00 น. วิมานพญาแถน หรือพิพิธภณัฑ์พญาคันคาก ซึ่งเป็นแลนด์มาร์กแหง่ใหม่ของจังหวัดยโสธร  

ตึกพิพิธภัณฑร์ูปคางคก ความสูง 19 เมตร หรือเท่ากับตึก 5 ช้ันนี้ เป็นต านานความเชื่อเกี่ยวกับ
ประเพณีบุญบั้งไฟท่ีมมีาช้านาน ส าหรับชาวอีสาน คางคกเป็นสัตว์ทีแ่สดงถึงความอุดมสมบรูณ์ 
ของธรรมชาต ิ

13.45 – 14.20 น. โบสถ์ครสิต์บา้นซ่งแย้ เป็นโบสถ์ไม้ที่มีขนาดใหญ่ทีสุ่ดในประเทศไทย ภายหลังไดร้ับการพัฒนา 
จนกลายเป็นสถานท่ีท่องเที่ยวอันซีนอินไทยแลนด์ประเภทมมุมองใหม่สิ่งศักดิส์ิทธ์ิ 

15.10 - 15.50 น. หมู่บ้านท าหมอนขิดบ้านศรีฐาน เป็นหนึ่งสถานท่ีท่องเที่ยวห้ามพลาดเมื่อไปเที่ยวจังหวัดยโสธร  
ที่น่ีหลังฤดูท านา ชาวบ้านทุกครัวเรือนจะทอผ้าและท าหมอนขิด หมอนขิด น้ันถือเป็นผลติภณัฑ์ 
OTOP ที่มีช่ือเสียงระดับประเทศ และได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก ใครที่อยากจะมาเห็นวิธีการท า 
กว่าจะเป็นหมอนขดิสวย ๆ และอยากจะมาซื้อถึงแหล่งจึงต้องแวะมาที่น่ี 

16.20 – 17.00 น. ธาตุก่องข้าวน้อย รูปแบบสถาปัตยกรรมทีส่ร้างขึ้นในพุทธศตวรรษ ท่ีมีการออกแบบรูปทรงเจดีย ์
ที่สวยงาม และเป็นพระธาตุที่มีความเป็นมาเกี่ยวกับนิทานเรื่องก่องข้าวน้อยฆ่าแม่ อีกท้ังมีประวตัิ
อ้างอิงเกี่ยวข้องกับเหตุการณ์การสร้างพระธาตุพนม โดยกรมศิลปากรประกาศขึ้นทะเบียนเป็น
โบราณสถาน ในพุทธศักราช 2479 

 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่องเส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอสีาน : ร้อยเรื่องเมืองยโสธร สามารถอภปิราย
ผลการวิจัยได้ดังนี ้
  ศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน จังหวัดยโสธร พบว่า ศักยภาพของ 
แหล่งท่องเที่ยวท่ีเกี่ยวข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน จังหวัดยโสธร อยู่ในระดับมากทุกด้าน  
 ด้านสิ่งดึงดดูใจของแหล่งท่องเที่ยว นอกจากความสวยงามของสถานท่ีแล้ว ยังมคีวามส าคัญทางประวตัิศาสตร์ 
ก่อให้เกิดความมเีสน่หเ์ฉพาะตัว ดงัเช่น ชุมชนย่านเมืองเก่าบ้านสิงหท์่า ตั้งอยู่ในอ าเภอเมือง จังหวัดยโสธร เป็นจดุก าเนิด 
ของการก่อตั้งเมืองยโสธร เป็นชุมชนเมืองเก่าที่มีความเป็นอยูเ่รียบงา่ยและความสงบ บ้านเรือนส่วนใหญ่มีรูปแบบ
สถาปัตยกรรมแบบโคโลเนยีล จึงท าให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเที่ยวชมและถ่ายภาพตึกเก่าภายในชุมชนเป็นจ านวนมาก  
มีสภาพแวดล้อมสวยงามและติดแม่น้ าชี ยิ่งไปกว่านั้น ชุมชนบ้านสิงห์ท่ายังเป็นชุมชนโบราณซึ่งเป็นที่ตั้งแห่งแรกของเมืองยโสธร 
มาแต่สมัยโบราณ ภายในชุมชนมกีารการผลติบั้งไฟเพื่อประกอบพิธีทางวัฒนธรรม คือ ประเพณีการขอฝน โดยพิธีขอฝนนี้ 
ชาวบ้านจะจุดบั้งไฟขึ้นไปเพื่อบอกให้เทวดาส่งฝนลงมาเพื่อท าการเกษตร ตามต านานพญาคันคาก ซึง่สอดคล้องกับ กฤษดา  
ขุ่นอาภัย (2552) กล่าวว่าการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นการท่องเที่ยวท่ีมุ่งความสนใจพิเศษ โดยเฉพาะในเรื่องของการศึกษา
และการเข้าร่วมในกิจกรรมทางวัฒนธรรมของชุมชนอื่น ๆ ซึ่งได้แก ่ศิลปวัฒนธรรม การชื่นชมในสุนทรียภาพของโบราณวัตถุ 
คุณค่าทางวิทยาการ และการศึกษาการเสริมสร้างมติรภาพระหว่างผูค้น การเดินทางท่องเที่ยวเป็นโอกาสที่จะได้ทราบถึง  
วิถีชีวิตของชุมชนในแต่ละท้องถิ่นที่แตกต่างกัน  
 ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว มีสภาพเส้นทางไปยังสถานท่ีท่องเที่ยวที่สะดวก การเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยว 
มีระบบขนส่งสาธารณะหรือรถโดยสารประจ าทาง มีป้ายบอกทางที่ชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับ เบญญทพิย์ ทองวิไล (2559)  
กล่าวว่า การจัดการเส้นทางเพื่อการท่องเที่ยว ควรควบคุมเส้นทางและรูปแบบการสัญจรไม่ให้สับสน นอกจากน้ียังควรให้ข้อมูล
ข่าวสารในเส้นทาง โดยการจัดท าการประชาสัมพันธ์แก่นักท่องเที่ยว ตลอดเส้นทางอย่างสม่ าเสมอซึ่งอาจเป็นแผ่นพับท่ีมีข้อมลู
เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจต่าง ๆ รวมไปถึงข้อมูลเกี่ยวกับที่พัก ร้านอาหาร และกิจกรรมการท่องเที่ยวต่าง ๆ ซึ่งจุดเริ่มต้น
ของเส้นทางอยู่ย่านใจการเมือง สามารถเข้าถึงได้ง่ายและมีข้อมลูต่าง ๆ รวมอยู่ เพื่อให้นักท่องเที่ยวใช้ประกอบการตัดสินใจ 
และการวางแผนในการเดินทาง  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564178

 

 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ พบว่ามีระบบรักษาความปลอดภยั ที่พัก ร้านจ าหน่ายของที่ระลึก รา้นอาหาร 
และห้องน้ า ทีม่ีประสิทธิภาพเหมาะสมเพียงพอต่อนักท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้อง วิภาวี พลรัตน์ (2551) ที่ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า 
สิ่งอ านวยความสะดวกภายในแหล่งท่องเที่ยวจะท าให้เกิดความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยว และกลับมาเที่ยวอีกครั้ง เกิดการกระจาย
รายได้สู่ท้องถิ่น 
 ด้านกิจกรรมทัง้หมดที่มีในแหล่งท่องเที่ยว และด้านการตระหนักรับรู ้มีศักยภาพอยู่ในระดับมาก ทั้งในด้านกิจกรรม
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวมีความหลากหลาย การมีมัคคเุทศก์ท้องถิ่น มกีิจกรรมท่องเที่ยวท่ีน่าสนใจ ความเป็นเอกลักษณ ์
และภาพลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยว ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Erose Sthapit (2013) ที่พบว่า กิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยว 
วัฒนธรรมท้องถิ่นและความแปลกใหม่ เป็นสิ่งท่ีช่วยสร้างประสบการณ์ท่องเที่ยว และยังเป็นสิ่งดึงดดูนักท่องเที่ยวให้เดินทาง
ท่องเที่ยว โดยเฉพาะการมีปฏสิัมพันธ์กับชุมชนที่แหล่งท่องเที่ยว ซึ่งจะน าไปสู่การสร้างประสบการณท์่องเที่ยวท่ีมีประสิทธิภาพ
และประสบการณ์ท่องเที่ยวท่ีน่าจดจ า 
 2. การประเมินความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ที่เกีย่วข้องกับวรรณกรรมพื้นบ้านอีสาน : ร้อยเรื่อง
เมืองยโสธร พบว่า ทุกด้านมีความส าคัญอยูใ่นระดับมาก  
  ด้านประวตัิศาสตร์ พบว่า นักท่องเที่ยวประเมินความส าคญัของแหลง่ท่องเที่ยวในด้านประวัติความเปน็มา 
และการมีเหตุการณ์ส าคัญเกดิขึ้นในอดีตของแหล่งท่องเที่ยวอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธาสินี วิยาภรณ์ 
(2559) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางประวัตศิาสตร์ปราสาทสด๊กก๊อกธม จังหวัดสระแก้ว ผลการวิจัย
พบว่า แหล่งท่องเที่ยวท่ีมีประวัติศาสตร์ มีความแตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวท่ีมนุษย์สร้างขึ้นประเภทอืน่ เนื่องจากมีคุณค่า 
ทางประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และสังคม รวมถึงความผูกพันทางจิตใจต่อชนรุ่นหลัง มีความเป็นเอกลกัษณ์ทางสถาปัตยกรรม
และศลิปกรรมเฉพาะในแต่ละท้องถิ่นซึ่งเป็นจุดดึงดดูส าคญัส าหรับนกัท่องเที่ยว 
  ความส าคญัทางความงาม พบว่า นักท่องเที่ยวประเมินความส าคญัของแหล่งท่องเที่ยวในด้านความงาม 
เชิงแวดล้อมบรเิวณแหล่งท่องเที่ยว และความสวยงามทางสถาปตัยกรรมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชลิตา 
เฉลิมรักชาติ (2560) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อวัดร่องขุน จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัย
พบว่า เมื่อพิจารณาเป็นรายประเดน็ แรงจูงใจในการมาเยี่ยมชมของนักท่องเที่ยวในล าดับแรก คือ เพื่อเยี่ยมชมงานสถาปัตยกรรม 
รองลงมา คือ ต้องการมาเยี่ยมชมความสวยงามของวัดร่องขุน เพื่อเยี่ยมชมสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีมีชื่อเสยีง เพื่อเพ่ิมประสบการณ์
ให้กับชีวิต ส่วนแรงจูงใจท่ีมีค่าน้อยท่ีสุด คือ เพื่อหลีกหนคีวามจ าเจ/ความเครียดในชีวิตประจ าวัน  
  คุณค่าทางวิทยาศาสตรแ์ละภูมิปญัญา พบว่า นักท่องเที่ยวประเมินความส าคญัของแหล่งท่องเที่ยวในด้าน 
การเป็นแหล่งเรียนรู้ภายในชุมชน และมีขั้นตอนหรือกรรมวิธีในการผลิตทีเ่ป็นเอกลักษณ์อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วีรพล ทองมา (2554) ทีม่ีความเห็นว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่น  
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการสื่อความหมายของวัฒนธรรมท้องถิ่น ให้สามารถถ่ายทอดคณุค่าและมีความหมายทางสญัลักษณ์ 
เป็นการบ่งบอกถึงความเป็นเอกลกัษณ์ที่ต่างกันออกไปของแต่ละทอ้งถิ่น ซึ่งเป็นทรัพยากรที่ส าคัญทางการท่องเที่ยว  
โดยสามารถสรา้งรายได้ให้กับท้องถิ่นได้ รวมทั้งถูกน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการสืบทอดวัฒนธรรมให้คงอยู่ ประกอบเรื่องราว 
ประวัติศาสตร์ที่เกิดจากการหล่อหลอมทางวัฒนธรรมร่วมกัน ท้ังความเป็นอยู่ การประกอบอาชีพ อาหาร ประเพณี ซึ่งได้มี 
การถ่ายทอดวัฒนธรรมและสืบสานเป็นมรดกตกทอดนับรุ่นต่อรุ่น จากบรรพบุรุษจนถึงปัจจบุัน วัฒนธรรมได้ท าหน้าท่ีเป็น
รากฐานความมั่นคงของท้องถิ่น 
  คุณค่าทางสังคม พบว่า นักท่องเที่ยวประเมินความส าคัญของแหล่งท่องเที่ยวในด้านการเป็นศูนย์กลางในการ
ท ากิจกรรมต่าง ๆ ภายในชุมชน และการเป็นแหล่งที่พ่ึงทางจิตใจอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทรา แจ้งใจเจริญ 
(2558) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกรณศีึกษา ชุมชนโอหงิมาจิ หมูบ่้านชิราคาว่าโก จังหวัดกฝิุ 
ประเทศญี่ปุ่น ผลการวิจัยพบว่า แหล่งท่องเที่ยวท่ีเป็นมรดกทางวัฒนธรรม ชาวบ้านในชุมชนจะมีการรวมกลุม่เพื่อเตรียมงาน
ประเพณี มีการแบ่งหน้าที่ ซักซ้อม ในการบอกเล่าวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน ซึ่งล้วนมีคุณค่าทางสังคมและจิตใจเป็นอย่างมาก 
แม้บางครั้งวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น ในช่วงเทศกาลของชุมชนนั้น จะมีจ านวนนักท่องเที่ยวเพิ่มมากข้ึน แต่ชาวบ้าน 
หลายครัวเรือนปดิร้านค้าของตนเพื่อมาร่วมงาน เพราะถือว่าเป็นหน้าท่ีและความรับผดิชอบร่วมกันของชุมชน 
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ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  จากข้อมูลเกี่ยวกับบริบท และข้อมูลเชิงปริมาณรวมทั้งข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ 
ผู้วิจัยได้น าข้อมลูทั้งหมดมาสังเคราะห์ เพื่อเป็นข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ประโยชน์ดังต่อไปนี ้
    1.1 ด้านสิ่งดึงดูดใจ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง คนในชุมชน หน่วยงานภาครัฐ รวมทั้งภาคเอกชน ควรมีการหารือ
วิธีการเพื่อน าเสนออัตลักษณ์เฉพาะทางวัฒนธรรมของจังหวัด เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว เช่น การร่วมกันแต่งกายด้วยผ้าลายขิด 
ในวันเสาร์ และวันอาทิตย์ และเพิม่ช่องทางการประชาสัมพันธ์แหลง่ท่องเที่ยวให้มากยิ่งข้ึน มีการปรบัปรุงข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ 
น าเสนอผ่านสื่อออนไลน์ท่ีนักท่องเที่ยวเข้าถึงได้ง่าย ส าหรับแผ่นพับที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์ควรมีการน าเสนอจุดเด่นของ 
สถานที่ท่องเที่ยว กิจกรรม ร้านอาหาร และที่พัก ไม่ใช่เน้นแค่เพียงประวัติความเป็นมา และเพิม่การออกแบบสีสันให้น่าอ่าน 
น่าสนใจมากยิ่งข้ึน 
    1.2 ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว หน่วยงานภาครัฐควรเพิ่มระบบขนส่งสาธารณะ โดยอาจเริ่มจาก 
การจัดให้มีรถน าเที่ยว พร้อมทั้งก าหนดตารางเวลาเดินรถ โดยเช่ือมโยงไปยังแหล่งท่องเที่ยวส าคัญที่อยู่ใกล้เคียงกัน เช่น  
วัดมหาธาตุ ชุนชนเมืองเก่าบ้านสิงห์ท่า ศาลเจ้าพ่อหลักเมือง วัดศรีธรรมาราม และวิมานพญาแถน ในวันเสาร์และวันอาทิตย์ 
นอกจากน้ีภาครัฐควรร่วมมือกับภาคเอกชนในการจัดท าป้ายบอกทางให้มีมาตรฐานเดียวกัน มตีัวอักษรภาษาไทย  
และภาษาอังกฤษเพื่อรองรับนักท่องเที่ยวต่างชาติ รวมถึงแนะน าแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง 
    1.3 ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก รา้นจ าหน่ายของที่ระลึกควรเพิม่บรกิารจัดส่งเนื่องจากผลิตภณัฑ์ที่ท าจาก
ผ้าลายขิดบางผลิตภัณฑ์ไมส่ะดวกในการขนย้าย เช่น หมอนขิดยางพารา เสื่อลายขิด เนื่องจากมีขนาดใหญ่ และเพิ่มจ านวน
ห้องน้ าสาธารณะในแหล่งท่องเที่ยวเพื่อรองรับช่วงเทศกาล  
    1.4 หน่วยงานภาครัฐหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถน าข้อมูลไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา
แหล่งท่องเที่ยวให้มีศักยภาพมากยิ่งข้ึนเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยว รวมทั้งสามารถน าข้อมูลเส้นทาง
ท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพ้ืนบ้านอีสานไปจดัท าเป็นเส้นทางท่องเที่ยวตามรอยวรรณกรรมพื้นบ้านอีสานท่ีดึงดูด 
กลุ่มนักท่องเที่ยวในยุคปัจจุบัน ทีน่ิยมหันมาให้ความสนใจทางด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  ในการศึกษาครั้งต่อไป ควรส่งเสรมิเกี่ยวกับการสร้างอัตลักษณ์ของจังหวัดยโสธร และการถ่ายทอดความรู ้
ทางวัฒนธรรมโดยใช้พื้นที่แต่ละอ าเภอเป็นตัวตั้ง เพื่อสร้างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างสรา้งสรรค์และเชื่อมโยง
วัฒนธรรมในกลุม่จังหวัดอีสานใต้ เช่น กลุ่มประวตัิศาสตร์ กลุ่มหตัถกรรมพื้นถ่ิน กลุม่วัฒนธรรมอาหาร และท าการเก็บข้อมลู
ในช่วงเดือนเมษายน ถึง เดือนพฤษภาคม เนื่องจากเป็นช่วงที่มีนักท่องเที่ยวเข้ามาร่วมงานเทศกาลประเพณสีงกรานต์ 
และประเพณีบญุบั้งไฟเป็นจ านวนมาก ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลจากนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจทางด้านวัฒนธรรม และช่วยประหยัด
ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
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คุณลักษณะภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาชั้นปีที่ 3  
และปีที่ 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชีมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
The Leadership Traits Affecting Motivation to be an Entrepreneur of the 3rd and 4th 
Year Students in The Faculty of Business Administration and Accountancy,  
Roi Et Rajabhat University 
 
จุรีวัลย์ ภักดีวุฒ1ิ  
Jureewan Pakdeewut1 
 
บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้น าและแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3
และช้ันปีท่ี 4 คณะบรหิารธรุกิจและการบญัชีมหาวิทยาลัยราชภัฏรอ้ยเอ็ด 2) เปรียบเทียบภาวะผู้น าและแรงจูงใจในการเป็น
ผู้ประกอบการของนักศึกษาจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล และ 3) ศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างคณุลักษณะภาวะผู้น ากบัแรงจูงใจ
และคณุลักษณะภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม 
จากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี จ านวน 380 คน วิเคราะห์ข้อมลู 
ด้วยสถิติเชิงพรรณนา การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และการวิเคราะห์การถดถอย
แบบพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษามีภาวะผู้น าอยู่ในระดับมาก แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาอยู่ในระดับมาก 
นักศึกษาท่ีมีเพศ ช้ันปี สาขาวิชา ต่างกันมีภาวะผู้น าแตกต่างกัน นักศึกษาที่มีเพศและสาขาวิชาต่างกัน มีแรงจูงใจในการเป็น
ผู้ประกอบการแตกต่างกัน ภาวะผูน้ ามีความสัมพันธ์เชิงบวกและส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ โดยภาวะผู้น า 
ด้านทักษะทางสังคมส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษามากท่ีสุด 
 

ค าส าคัญ  : คุณลักษณะภาวะผู้น า, แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ, นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี   
   มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอด็ 
 

Abstract  
 This research aimed to: 1) study the level of leadership traits and the motivation to be an 
entrepreneur of the 3rd and 4th year students in the faculty of business administration and accountancy, 
Roi Et Rajabhat university; 2) comparison student leadership traits and motivation to be an entrepreneur 
classified by individual profile; and 3) study the relationship between leadership traits and motivation  
to be an entrepreneur of students, and leadership traits affecting motivation to be an entrepreneur of students.  
Data were collected by using questionnaires from 380 samples of 3rd and 4th year students in the faculty 
of business administration and accountancy. Analyze data with descriptive statistic, independent t-test, 
one-way ANOVA, Pearson’s product moment correlation and multiple regression analysis.  The results 
found that students have the leadership traits at high level and the motivation to be and entrepreneur  
at high level. The students of different gender, year of study and studying program have different leadership traits. 
The Student of different gender and studying program have different motivation to be an entrepreneur. 
The leadership traits has positive relationship and affecting to the motivation to be an entrepreneur.  
The leadership trait in social skills has the greatest affect on the student’s motivation to be an entrepreneur. 
Keywords  : Leadership traits, the motivation to be an entrepreneur, Students in the faculty of business  
    administration an accountancy, Roi Et Rajabhat university 
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บทน า 
 ในช่วงตลอดหลายปีทีผ่่านมาประเทศไทยได้มีการส่งเสริมผู้ประกอบการอย่างจริงจังมากขึ้น เนื่องจากการเป็น
ผู้ประกอบการมีบทบาทที่ท าให้เกดิการขับเคลื่อนทางเศรษฐกิจเป็นไปในทางที่ดีขึ้น สามารถลดอตัราการว่างงานและเพิม่ 
ช่องทางการน ารายได้จากต่างประเทศเข้ามาในประเทศ โดยแผนแมบ่ทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเดน็ผู้ประกอบการ 
และวิสาหกิจ ขนาดกลางและขนาดย่อมยุคใหม่ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561 : 1)  
ระบุว่าวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมถือได้ว่าเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาประเทศ ท้ังในมิติของการสร้างรายได้ 
เป็นแหล่งการจ้างงานท่ีส าคัญ และยังเป็นกลไกในการแก้ไขปญัหาความยากจนของประเทศ ทีผ่่านมาแม้ว่าวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมของประเทศไทยจะมีการเติบโตอยา่งต่อเนื่อง โดยมสีดัส่วนของมูลค่าผลิตภณัฑม์วลรวมของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมต่อมลูค่าผลติภณัฑม์วลรวมประเทศของไทย อยู่ท่ีร้อยละ 37.3 ในปี 2555 และเพิ่มขึ้นเป็นร้อยละ 42.4  
ในป ี2560 แต่ในการที่จะบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติที่ก าหนดให้สัดส่วนมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมของวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมต่อผลิตภณัฑ์มวลรวมของประเทศไว้ท่ีร้อยละ 60 ในปี 2580 ประเทศไทยจะต้องให้ความส าคญักับการผลักดัน
ให้ผู้ประกอบการยุคใหมส่ามารถเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจไดม้ากขึ้น มีการลงทุนเพิ่มขึ้นและมีศักยภาพในการแข่งขันทั้งในประเทศ
และในระดับสากลสูงขึ้น การขับเคลื่อนการพัฒนาเพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศในระยะ 20 ปีข้างหน้า
จ าเป็นต้องสร้างและพัฒนาผู้ประกอบการไทยให้เป็น “ผู้ประกอบการยุคใหม่” ที่ก้าวทันและใช้ประโยชน์ จากเทคโนโลย ี
และนวัตกรรมในการขับเคลื่อนธุรกิจ โดยเฉพาะวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม เนื่องจากการประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการ
มีบทบาทส าคัญต่อการกระตุ้นให้เศรษฐกิจเจริญเติบโตและความเข้มแข็ง ผู้ประกอบการจะช่วยให้ประเทศสามารถแข่งขันในระดับ
เวทีการค้าโลกได้ โดยผู้ประกอบการยุคใหม่จะต้องมีทักษะแห่งอนาคตที่มีความพร้อมทางด้านทัศนคติทักษะความสามารถ 
และความรู้ส าหรับการรับมือกับการแข่งขันที่จะรุนแรงขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยไีด้  (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2561 : 11-13)  
 ทั้งนี้มหาวิทยาลัยในประเทศไทยมีหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับการเป็นผู้ประกอบการ เพื่อให้นักศึกษาในระดับอุดมศึกษา
ได้ซึมซับแนวคิดในการเป็นผู้ประกอบการ โดยมีหลักสนับสนุนท่ีระบวุ่าการศึกษาด้านการประกอบการเป็นผลกระทบเชิงบวก
ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจผ่านจากการเริม่ต้นท าธุรกิจ สามารถสร้างอัตราการมีงานท าให้มีจ านวนมากข้ึน (จริยา กอสุขทวีคูณ, 
2561 : 3) ขณะที่ประเทศในกลุม่สหภาพยโุรปได้เล็งเห็นว่าการเป็นผู้ประกอบการเป็นหนึ่งในกุญแจส าคัญในการสร้างการ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน โดยมีการปลูกฝังจิตวิญญาณการเป็นผู้ประกอบการให้กับเยาวชนยุโรปผ่านทางระบบการศึกษา 
เพื่อให้เยาวชนเติบโตกลายเป็นผู้ใหญ่ที่ไมเ่พียงแต่มีแนวคดิทางธุรกจิเท่านั้น ต้องสามารถมองเห็นโอกาสทางธุรกิจและกล้าที่จะ
เสี่ยงลงมือท า รวมถึงเป็นคนท่ีมีความมั่นใจในตนเอง กล้าคดิ กล้าทดลองสรา้งสรรค์สิ่งใหม่ และการกระท าดังกล่าวต้องพร้อม
ด้วยส านึกต่อความรับผิดชอบต่อสงัคม (อนงค์  รุ่งสุข, 2559 : 2) 
 อย่างไรก็ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นมีปัจจัยหลายประการทีส่่งผลกระทบให้เกิด
แรงจูงใจท่ีต่างกัน เพราะการเป็นผู้ประกอบการต้องมีความรู้ความสามารถในหลายด้าน รวมถึงต้องมีความสามารถในการ
บริหารกิจการหลายดา้นเพื่อให้กิจการด าเนินไปสูค่วามส าเรจ็ ท าให้การเป็นผูป้ระกอบการต้องมีทั้งแรงจูงใจ และภาวะผู้น า
ประกอบกัน โดยการที่ผู้บริหารกิจการจะน าพากิจการไปสู่ความส าเรจ็และความก้าวหน้าได้มากน้อยเพยีงใดนั้น องค์ประกอบ 
ที่ส าคัญที่สดุ คือ การมีบทบาทภาวะผู้น า (leadership) นอกจากจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถแล้ว ยังต้องเป็นผู้ที่ได้รับ
การยอมรับและได้รับการสนับสนุนจากผู้ตาม อันจะน ามาซึ่งความส าเร็จของงานอย่างมีประสิทธิภาพ ภาวะผู้น านับเป็นปัจจัยส าคัญ
แห่งความส าเร็จของกิจการ จึงจ าเป็นต้องให้ความส าคญักับการพัฒนาผู้บริหารกิจการให้มีความเป็นมอือาชีพ เพื่อสร้างความ
แข็งแกร่งให้กับองค์กรในระยะยาว (ทองทิพภา วิริยะพันธ์ุ, 2551 : 2) คุณสมบตัิของบุคคลที่จะเป็นผูน้ าประกอบไปด้วย  
ลักษณะบคุลิกภาพ (Personality Trait) ได้แก่ ลักษณะเด่นในเรื่องการก้าวร้าวหรือความนุ่มนวล จิตใจ ทัศนคติ ความคิด
สร้างสรรค์ ความเป็นอิสระ การควบคุมและความสมดลุของอารมณ์ สติปัญญา ความเช่ือมั่นในตนเอง ความสามารถ (Abilities) 
ความมีจรยิธรรม สติปัญญา ความรู้ ความสามารถในการพูด การตดัสินใจ ทักษะทางสังคม (Social Skills) ความสามารถ 
ในการบริหารงาน ความสามารถในการรวบรวมสมาชิกในการท ากิจกรรม ทักษะทางสังคม ความมีเกยีรติและการเป็นบุคคล 
ที่กว้างขวางเป็นที่ยอมรับ การใช้วิธีการทางการทูตหรือเทคนิคท่ีให้คนยอมรับ/คล้อยตาม การมีส่วนร่วม (ธร สุนทรายุทธ, 
2551 : 25) ทั้งนี้ภาวะผู้น าสามารถสร้างขึ้นได้จากการใช้ความพยายามและการท างานหนัก การเป็นผู้น าจึงเป็นเรื่องที่เรียนรูไ้ด้ 
และเป็นกระบวนการอิทธิผลที่ช่วยให้กลุ่มสามารถบรรลุเป้าหมาย  
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 หากเปรียบเทียบการมีภาวะผู้น าเป็นเหมือนหัวจักรในการฉุดดึงให้กิจการก้าวหน้าไปสู่ความส าเร็จ แรงจูงใจก็เป็นเหมือน
แรงผลักดันให้ผู้ประกอบการรายใหม่มีความกระตือรือร้นท่ีจะริเริ่มการท าธุรกิจ และกระตุ้นให้เกิดความต้องการที่จะประสบ
ความส าเร็จ โดยแรงจูงใจเป็นสภาวะที่เกิดขึ้นภายในบุคคลที่จะกระตุนผลักดันใหบุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุงไปสูเ่ป้าหมาย  
ซึ่งมสีิ่งจูงใจทีเ่ป็นจุดเริ่มตนผลักดนัใหแสดงพฤติกรรมตามแรงขับแรงกระตนุ ความปรารถนาหรือความตองการ อาจเกิดขึ้นมา
จากสิ่งเร้าภายในหรือภายนอกกไ็ด้ โดยแรงจูงใจภายในเป็นแรงจูงใจที่เกิดขึ้นภายในบุคคล มีผลกระตนุใหบุคคลแสดงพฤติกรรม
อย่างใดอย่างหนึ่ง เชน ความอยากรูอยากเห็น ความคาดหวัง ทัศนคติ ความพึงพอใจ การมองเห็นคุณค่า ส่วนแรงจูงใจภายนอก
เป็นแรงจูงใจท่ีเกิดจากภายนอกบคุคล มผีลกระตุนใหบุคคลแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น การมุ่งมั่นในการท างาน 
การทุ่มเทท ากิจกรรมที่มีความท้าทายให้ประสบผลส าเร็จ เป็นต้น (พิบูลย์ ทีปะปาล, 2555 : 15) 

คณะบริหารธรุกิจและการบญัชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด มุ่งผลติบัณฑติด้านบริหารธรุกิจและการบัญชี  
มีวิสัยทัศน์ในการเป็นคณะชั้นน าในภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ ในการผลิตบณัฑิตด้านบริหารธุรกิจตามมาตรฐานวิชาชีพ  
โดยก าหนดพันธกิจด้านการผลิตบณัฑิตใหม้ีความรู้ทางวิชาการ วิชาชีพ ควบคู่คุณธรรม สอดคล้องกับความต้องการของสังคม 
และมีคา่นิยมร่วมในการจดัการเรยีนการสอนที่มุ่งเน้นความเป็นมืออาชีพทางธุรกิจ (Business professional) ความคิดรเิริ่ม
เชิงประยุกต์ (Adaptive thinking) และความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม (Accountability) (คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี, 
2562 : 2-3) โดยความมุ่งหวังของคณะฯ ต้องการผลักดันให้ผูเ้รียนสามารถพัฒนาตนเองในการท างานอย่างมืออาชีพและสามารถ
เป็นผู้ประกอบการที่ประสบความส าเรจ็ ซึ่งนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 เป็นนักศึกษาทีผ่่านกระบวนการเรียนการสอน 
มาในระยะเวลาที่เกินครึ่งหนึ่งของการเรยีนตลอดหลักสูตร 4 ปี เป็นช่วงของมีการเตรียมตัวที่จะออกไปประกอบวิชาชีพ  
ผู้วิจัยซึ่งเป็นบุคลากรในคณะฯ จึงมีความสนใจที่จะศึกษาภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา
ช้ันปีท่ี 3 และช้ันปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชีมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพื่อน าองค์ความรู้ที่ได้ไปใช้พัฒนาหลักสูตร
และการจัดการเรยีนการสอนให้สามารถตอบสนองความต้องการของผู้เรียน พัฒนาศักยภาพของผู้เรยีนเพื่อออกสู่ตลาดงาน 
เป็นการเตรียมความพร้อมที่จะประกอบวิชาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบรหิารธรุกิจและการบญัชี มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏร้อยเอ็ด 
 2. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจ 
และการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภฏัร้อยเอ็ด 
 3. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น า และแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4  
คณะบริหารธรุกิจและการบญัชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล (เพศ ช้ันป ีสาขาวิชา) 
 4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะภาวะผู้น ากับแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 
และช้ันปีท่ี 4 คณะบรหิารธรุกิจและการบญัชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 5. ศึกษาคุณลักษณะภาวะผู้น าท่ีสง่ผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 
คณะบริหารธรุกิจและการบญัชีมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 
กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 
 กรอบแนวคิด 
    ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดทฤษฎีคณุลักษณะภาวะผู้น าของ ธร สุนทรายุทธ (2551 : 25) 
มาประยุกต์ใช้เป็นตัวแปรอิสระภาวะผู้น า 4 ด้าน ได้แก่ บุคลิกภาพ (Personality) ความรู้ ความสามารถ (Intelligence)  
ทักษะทางสังคม (Social skill) ลักษณะทางกายภาพ (Physical Character) และแนวคิดแรงจูงใจของ พิบูลย์ ทีปะปาล (2555 : 15) 
มาประยุกต์ใช้เป็นตัวแปรตามแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ ของนักศึกษาคณะบรหิารธรุกิจและการบัญชี มีความสัมพันธ์
ของตัวแปรดังแสดงในภาพประกอบ 1 
 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564184

 
 

        ตัวแปรอิสระ        ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1    กรอบการวิจัยภาวะผู้น าท่ีส่งผลตอ่แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษา 
   คณะบริหารธรุกิจและการบญัชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 
  สมมติฐานการวิจัย 
   1. นักศึกษาท่ีมีข้อมูลส่วนบุคคลตา่งกัน มีภาวะผู้น าแตกต่างกัน 
   2. นักศึกษาท่ีมีข้อมูลส่วนบุคคลตา่งกัน มีแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการแตกต่างกัน 
   3. ภาวะผู้น ามคีวามสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ภาวะผู้น าทีส่่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลยั
ราชภัฏร้อยเอ็ด มีวิธีด าเนินการวจิยัดังนี้ 
  1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    ประชากร คือ นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ช้ันปีท่ี 3 และช้ันปีท่ี 4 
จ านวน 418 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ช้ันปีท่ี 3 และช้ันปีท่ี 4 
จ านวน 380 คน (ค านวณขนาดตวัอย่างด้วยวิธีของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane, 1973) ได้ขนาดตัวอย่างขั้นต่ าจ านวน 205 คน 
โดยผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อให้ครอบคลุมนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 ช้ันปีท่ี 4 ทุกสาขาวิชา โดยเก็บข้อมูล 380 คน แบ่งจ านวน
ตามสดัส่วนของประชากร แยกตามชั้นปีและสาขาวิชา)   
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้สร้างตามวตัถุประสงคก์ารวิจัย 
กรอบแนวคิดการวิจยั และนยิามตัวแปร จาก ธร สุนทรายุทธ (2551 : 25) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) โดยเป็นข้อมูล
เกี่ยวกับ เพศ ช้ันปี และสาขาวิชา 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. ช้ันปี 
3. สาขาวิชา 

 
 
 
 
 
 

แรงจูงใจในการเป็น
ผู้ประกอบการ 

ภาวะผู้น า 
1. บุคลิกภาพ (Personality) 
2. ความรู้ ความสามารถ    
    (Intelligence) 
3. ทักษะทางสังคม (Social Skill) 
4. ลักษณะทางกายภาพ (Physical  
    Character) 
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  ตอนที่ 2 ข้อค าถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าใน 4 ด้าน คือ บุคลิกภาพ ความรู้ความสามารถ ทักษะทางสังคม 
และลักษณะทางกายภาพ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งระดับความคิดเห็น 
เป็น 5 ระดับตามแบบของลิเคริ์ท    
  ตอนที่ 3 ข้อค าถามความคิดเห็นแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ มีลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งเป็น 5 ระดับตามแบบของลิเคริ์ท  
  การตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถาม ด าเนินการหาความตรง (Content Validity) ของแบบสอบถาม  
โดยน าแบบสอบถามใหผู้้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คนประเมิน แล้วค านวณหาค่าความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม หรือค่าสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค ์(IOC: Index Of Item Objective Congruence) ซึ่งแบบสอบถามของการวิจัยครั้งนี ้
มีค่า IOC ของข้อค าถามอยู่ระหว่าง 0.67-1.00 จากนั้นทดสอบความเที่ยง (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการน า
แบบสอบถามที่ผ่านการประเมินความตรงจากผู้เชี่ยวชาญ ไปทดลองใช้ (Tryout) กับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และปีที่ 4  
ของคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ทีไ่ม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูล จ านวน 30 คน แล้วน า
แบบสอบถามที่ได้มาหาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient)  มีเกณฑ์การยอมรับค่าความเชื่อมั่นในระดับ 0.8 ขึ้นไป (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544 : 35) ซึ่งแบบสอบถาม 
ของการวิจัยครั้งนี ้ค าถามเกีย่วกับภาวะผู้น ามีความเชื่อมั่น 0.926 ค าถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
มีความเช่ือมั่น 0.872 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     ด าเนินการเก็บข้อมูล ในช่วงเดือน มีนาคม - กรกฎาคม 2562 โดยให้ผู้ช่วยวิจัย เก็บรวบรวมข้อมูลจากนักศึกษา
คณะบริหารธรุกิจและการบญัช ีช้ันปีท่ี 3 ช้ันปีท่ี 4 ในทุกสาขาวิชา ตามจ านวนตัวอยา่งที่ค านวณได้จากสัดส่วนของประชากร  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามแล้วน ามาท าการวเิคราะห์ โดยใช้
คอมพิวเตอร์โปรแกรมวิเคราะหส์ถิติทางสังคมศาสตร์ วิเคราะห์หาค่าสถิติตา่ง ๆ ตามล าดับขั้นตอนดงันี้ 
   ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นข้อมูลประเภทนามบัญญัติ (Nominal Scale) ใช้การวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage)  
   ตอนที่ 2 ข้อมูลภาวะผู้น า เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหา
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยก าหนดเกณฑ์ในการแปลความหมายของค่าเฉลี่ย 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 111) 
   ค่าเฉลี่ย  แปลผล 
   4.51–5.00  มีคุณลักษณะภาวะผู้น า อยู่ในระดบัมากที่สุด 
   3.51–4.50  มีคุณลักษณะภาวะผู้น า อยู่ในระดบัมาก 
   2.51–3.50  มีคุณลักษณะภาวะผู้น า อยู่ในระดบัปานกลาง 
   1.51–2.50   มีคุณลักษณะภาวะผู้น า อยู่ในระดบัน้อย 
   1.00–1.50  มีคุณลักษณะภาวะผู้น า อยู่ในระดบัน้อยที่สุด 
  ตอนท่ี 3 ข้อมูลแรงจูงใจในการเปน็ผู้ประกอบการ เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดบั 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยก าหนดเกณฑ์ในการแปล
ความหมายของค่าเฉลี่ย (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 111) 
   ค่าเฉลี่ย  แปลผล 
   4.51–5.00  แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ อยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
   3.51–4.50  แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ อยู่ในระดับมาก 
   2.51–3.50  แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ อยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51–2.50   แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ อยู่ในระดับน้อย 
   1.00–1.50  แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ อยู่ในระดับน้อยที่สดุ 
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  ตอนท่ี 4 การเปรียบเทียบภาวะผูน้ าของนักศึกษาคณะบริหารธุรกจิและการบัญชี จ าแนกตามเพศ และช้ันปี
วิเคราะหโ์ดยใช้การทดสอบแบบทีที่เป็นอิสระต่อกัน (Independent t-test) การเปรียบเทียบภาวะผูน้ า จ าแนกตามสาขาวิชา
ใช้การทดสอบค่าเอฟ (F–Test) ดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA)  
  ตอนท่ี 5 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจและการบญัชี 
จ าแนกตามเพศ และชั้นปี วิเคราะห์โดยใช้การทดสอบแบบทีที่เป็นอิสระต่อกัน การเปรียบเทียบภาวะผู้น าจ าแนกตามสาขาวิชา
ใช้การทดสอบค่าเอฟ (F–Test) ดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) 
   ตอนท่ี 6 การวิเคราะหค์วามสมัพนัธ์และผลกระทบของภาวะผู้น าท่ีมีต่อแรงจูงใจ ในการเป็นผู้ประกอบการ 
ของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจและการบัญชี ใช้การวิเคราะหส์หสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficient) 
และการวเิคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple Regression) โดยมีเกณฑ์การแปลผลคา่สมัประสทิธิสหสัมพันธ์ (ชูศรี  
วงศ์รัตนะ, 2553 : 316)  
   ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r)   แปลผล 
   0.91 – 1.00      ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงมาก 
   0.71 – 0.90      ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง 
   0.31 – 0.70      ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง 
   0.01 – 0.30      ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับต่ า 
   0.00        ไม่มีความสมัพันธ์กัน 
   (-0.91) – (-1.00)    ความสัมพันธ์เชิงลบในระดับสูงมาก 
   (-0.71) – (-0.90)    ความสัมพันธ์เชิงลบในระดับสูง 
   (-0.31) – (-0.70)    ความสัมพันธ์เชิงลบในระดับปานกลาง 
   (-0.01) – (-0.30)    ความสัมพันธ์เชิงลบในระดับต่ า 
 
สรุปผล 
 การวิจัยภาวะผู้น าที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีที่ 3 และช้ันปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจ
และการบัญช ีสามารถสรุปผลการวิจัยไดด้ังต่อไปนี้  
 1. ภาวะผู้น าของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภฏัร้อยเอ็ด 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก (  =4.23) เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีสงูที่สุดคือ คือ 
ด้านบุคลิกภาพ (  = 4.27) รองลงมา คือ ด้านความรู้ความสามารถ (  = 4.24) ด้านลักษณะทางกายภาพ (  = 4.24)  
และด้านทักษะทางสังคม (  = 4.18) ตามล าดับ 

2. แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และช้ันปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏร้อยเอ็ด โดยรวมอยู่ในระดบัมาก (  = 4.29) เมื่อพิจารณาเปน็รายข้อ พบว่าอยู่ในระดับมากทกุข้อ โดยข้อที่มากท่ีสุด
คือ ปัจจัยพื้นฐานทางครอบครัว เป็นปัจจัยท่ีจูงใจให้สนใจในการประกอบธุรกิจ (  = 4.36) รองลงมา คือ อยากท าอาชีพ 
ที่มีความอิสระ จึงคิดว่าการประกอบธุรกิจเป็นทางเลือกที่ดี (  = 4.34) และความก้าวหน้าในการท างาน ถือเป็นปัจจัยผลักดัน
ให้อยากเป็นผู้ประกอบการหนา้ใหม่ (  = 4.31) 
 3. การเปรียบเทียบภาวะผู้น าของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบรหิารธรุกิจและการบญัชี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏร้อยเอ็ด จ าแนกตามเพศ พบว่าโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 โดยภาวะผู้น าของนักศึกษา
เพศหญิงสูงกว่าเพศชาย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05 ใน 3 ด้าน คือ  
ด้านความรู้ ความสามารถ ดา้นทักษะทางสังคม ด้านลักษณะทางกายภาพ โดยภาวะผู้น าของนักศึกษาเพศหญิงสูงกว่านักศึกษา
เพศชายทั้ง 3 ด้าน ส่วนภาวะผู้น าด้านบุคลิกภาพ พบว่าไม่แตกต่างกัน 
  การเปรยีบเทียบภาวะผู้น าของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวทิยาลัย
ราชภัฏร้อยเอ็ด จ าแนกตามช้ันปี พบว่าโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 โดยภาวะผู้น าของนักศึกษา
ช้ันปีท่ี 3 สูงกว่านักศึกษาช้ันปีท่ี 4 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ใน 3 ด้าน
คือ ด้านความรู้ ความสามารถ ด้านทักษะทางสังคม ด้านลักษณะทางกายภาพ โดยภาวะผู้น าของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3  



187
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 15 No.2 May - August 2021 

 
 

สูงกว่านักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ทั้ง 3 ด้าน และการเปรียบเทียบภาวะผู้น าด้านบุคลิกภาพพบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ
ที่ระดับ .05 โดยภาวะผู้น าด้านบุคลิกภาพของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สูงกว่านักศึกษาช้ันปีท่ี 4 

 การเปรยีบเทียบภาวะผู้น าของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวทิยาลัย
ราชภัฏร้อยเอ็ด จ าแนกตามสาขาวชิา พบว่าโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าแตกต่างกันทุกด้าน การเปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยรายคูด่้วยวิธีของเชฟเฟต์ พบว่าภาวะผู้น าของนักศกึษาสาขาวิชาการบัญชี
แตกต่างจากนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชีมีภาวะผู้น า
สูงกว่านักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ และภาวะผู้น าของนักศกึษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธรุกิจ แตกต่างจากนักศึกษา
สาขาวิชาการจัดการการโรงแรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการการโรงแรมมีภาวะผู้น า
สูงกว่านักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ส่วนการเปรียบเทียบคา่เฉลี่ยคู่อื่น ๆ พบว่าไม่แตกต่างกนั 
  การเปรยีบเทียบแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธรุกิจ 
และการบัญชี จ าแนกตามเพศ พบว่านักศึกษาเพศชายและเพศหญงิมีแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ ไม่แตกต่างกัน    
  การเปรยีบเทียบแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธรุกิจ 
และการบัญชี จ าแนกตามชั้นปี พบว่านักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 มีแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ ไม่แตกต่างกัน 

 การเปรยีบเทียบแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธรุกิจ 
และการบัญชี จ าแนกตามสาขาวิชาพบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 จึงท าการเปรียบเทียบรายคูด่้วยวิธี
ของ เชฟเฟต์ พบวา่ แรงจูงใจในการเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษาสาขาวิชาการบญัชีแตกต่างจากนกัศึกษาสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกจิอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 โดยนักศึกษาสาขาวิชาการบัญชีมีแรงจูงใจในการเป็นผูป้ระกอบการ 
สูงกว่านักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ส่วนการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการจ าแนกตามสาขาวิชา 
ในคู่อื่น ๆ พบว่าไม่แตกต่างกัน 
 4. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของภาวะผู้น ากบัแรงจูงใจในการเป็นผูป้ระกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3  
และช้ันปีท่ี 4 คณะบรหิารธรุกิจและการบญัชี พบว่ามีความสัมพันธ์ในเชิงบวก สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย โดยมีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ตั้งแต่ 0.682 – 0.824 แสดงให้เห็นถึงความสมัพันธ์ในระดับปานกลางถึงระดับสูง โดยใช้เกณฑ์          
การแปลผลคา่สัมประสิทธิสหสัมพนัธ์ของ ชูศรี วงศ์รัตนะ (2553 : 316) 

5. การวิเคราะห์ผลกระทบของภาวะผู้น าท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3  
และช้ันปีท่ี 4 คณะบรหิารธรุกิจและการบญัชี ปรากฎดังแสดงในตาราง 1 และตาราง 2 
 
ตาราง 1  ค่าสถิติที่ใช้พิจารณาความเหมาะสมของสมการถดถอยเชิงพหุคูณ ของตัวแปรด้านภาวะผู้น าท่ีส่งผลตอ่ 
 แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 
 

 Model R R Square 
Adjusted R 
Square Std. Error of the Estimate 

1 .853 .728 .725 .27907 
 Predictors: (Constant), บุคลิกภาพ (X1) ,ความรู้ความสามารถ(X2), ทักษะทางสังคม(X3),  และลักษณะทางกายภาพ(X4), 
 

จากตาราง 1 พบว่า ความสมัพันธ์ของสมการถดถอยเชิงพหุคณูของตัวแปรโดยรวม ของภาวะผู้น ากับแรงจูงใจ 
ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศกึษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธรุกิจและการบญัชี อยู่ในระดับสูง (R = .853)           
ตัวแปรอิสระภาวะผู้น าจ านวน 4 ตัว ที่เข้าไปในรูปแบบสมการถดถอยพหุคูณ ได้แก่ บุคลิกภาพ (X1) ความรู้ความสามารถ(X2) 
ทักษะทางสังคม (X3) และลักษณะทางกายภาพ(X4) สามารถอธิบายความผันแปรของตัวแปรตามได้รอ้ยละ 72.50 ด้วยความ 
คลาดเคลื่อนของมาตรฐานการพยากรณ์เท่ากับ 0.27907 
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ตาราง 2  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยของตัวแปรของตัวแปรด้านภาวะผู้น าท่ีสง่ผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
  ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 
 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients 
 

Collinearity 
Statistics 

B Std. Error Beta t Sig. VIF 
1 (Constant) .696 .118  5.912** .000  

บุคลิกภาพ (X1)  .116 .039 .132 3.000** .003 2.663 
ความรู้ ความสามารถ (X2) .191 .053 .195 3.583** .000 4.092 
ทักษะทางสังคม (X3) .456 .046 .501 9.961** .000 3.489 
ลักษณะทางกายภาพ (X4) .091 .038 .105 2.407* .017 2.609 

p** < .01 
Dependent Variable : แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 (Y) 

  

 
  ค่าสัมประสิทธิ์ของตัวพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ (B) และค่าสัมประสทิธิ์ของตัวพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนมาตรฐาน 
(Beta) ส่งผลต่อตัวแปรเกณฑ์ในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 จึงสามารถสร้างสมการแรงจูงใจ ในการเป็น
ผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกจิและการบัญชี  ไดด้ังนี ้

 
สมการในรูปคะแนนดิบ 

    Y =  0.696 + 0.116X1 + 0.191X2 +0.456X3 + 0.091X4 
หรือ 
แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ  =  0.696 + 0.116 (ภาวะผู้น าด้านบุคลิกภาพ) + 0.191 (ภาวะผู้น าด้านความรู้ความสามารถ)  
         + 0.456 (ภาวะผู้น าด้านทักษะทางสังคม)  + 0.091 (ภาวะผู้น าด้านลักษณะทางกายภาพ) 
 
   สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน 
    Y/   =  0.132ZX1 + 0.195ZX2  + 0.501ZX3 + 0.10ZX4 

 
จากสมการพยากรณ์ของตัวแปรภาวะผู้น าท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 

และช้ันปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี พบว่าภาวะผู้น าด้านทักษะทางสังคมมีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ
มากที่สุด (Beta = 0.501)  รองลงมา คือ ภาวะผู้น าด้านความรู้ความสามารถ (Beta = 0.195) ภาวะผู้น าด้านบุคลิกภาพ 
(Beta = 0.132) และภาวะผู้น าดา้นลักษณะทางกายภาพ (Beta = 0.105) ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยภาวะผู้น าท่ีส่งผลตอ่แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4        
คณะบริหารธรุกิจและการบญัชี สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังนี ้
 1. ภาวะผู้น าของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภฏัร้อยเอ็ด  
อยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้าน เนื่องจากสังคมยุคใหม่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ท าให้นักศึกษาต้องมีการปรับตัว 
ทั้งด้านของการพึ่งตนเองในภาวะที่ต้องอยู่หอพัก การแก้ปัญหาส่วนตัว ปัญหาการเรียน การปรับตัวเข้ากับเพื่อน การต้องเติบโต
เป็นผู้ใหญ่ เพื่อให้มคีวามพร้อมในการท างานเพื่อเลี้ยงตนเอง เป็นตน้ ประกอบกับคณะฯ มีกระบวนการจัดการเรยีนการสอน 
ได้มุ่งเน้นให้นักศึกษาเกิดความมั่นใจในตนเอง สามารถประยุกต์ใช้องค์ความรู้ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ รวมถึงการใช้กระบวนการ



189
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 15 No.2 May - August 2021 

 
 

เรียนการสอนเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถท างานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ขณะที่กิจกรรมของคณะบรหิารธุรกิจและการบัญชี
มุ่งท่ีจะส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดภาวะผู้น าตั้งแต่แรกเข้าเรียน เช่น การเข้าค่ายผู้น า การจดัตั้งกลุม่ ชมรม การเข้าร่วมแข่งขัน
ทักษะทางวิชาชีพ เพื่อให้นักศึกษาได้มีการปรับตัวเข้ากับผู้อื่น และเรยีนรู้การท างานเป็นทีมที่นอกเหนอืจากการท ากิจกรรม 
ในช้ันเรียน สอดคล้องกับ อมร สุขรักษา (2557 : 15-16) ศึกษาความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าของนักศึกษาเนติบณัฑิตยสภา  
ในพระบรมราชูปถัมภ์ สมัย 65 พบว่านักศึกษามีภาวะผู้น าแบบการเปลี่ยนแปลงอยูใ่นระดับมาก เพราะนักศึกษามีความพร้อม
ที่จะรับความรู้ ข้อมูลและทักษะใหม่ ๆ เพื่อท่ีจะสามารถปรับตัวเข้ากับยุคการเปลี่ยนแปลง และพร้อมที่จะตัดสินใจรวดเร็ว 
ในการแก้ไขปัญหา ความคิดเห็นดา้นผู้น าแบบแลกเปลีย่นอยู่ในระดบัมาก เพราะนักศึกษาส่วนมากมีการแลกเปลี่ยนความรู้ 
เพื่อสร้างความเข้าใจในการศึกษาโดยมีการเสนอตัว เพื่อให้ค าแนะน าหรือให้การช่วยเหลือเพื่อนนักศึกษาเมื่อพบปัญหา  
และสอดคล้องกับ พนิดา ไชยแก้ว (2559 : 148) ศึกษาอิทธิพลภาวะผู้น าของ Generation Y ต่อความส าเร็จทางธุรกิจ
กรณีศึกษา ผู้ประกอบการกลุม่ Generation Y ในประเทศไทย พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมภาวะผู้น าแบบครบวงจร 
(Inclusive Leadership) ในระดบัสูง สะท้อนถึงรูปแบบภาวะผู้น าในอนาคตได้ เนื่องจากการเข้าสู่ตลาดแรงงานและการ 
มุ่งเป็นผู้ประกอบการของคนรุ่นใหม่ที่ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มคน Generation Y โดยมากกว่าครึ่งหน่ึงในวัยท างานเป็นประชากร
กลุ่ม Generation Y จะมสีัดส่วนถึง 80% ของแรงงานท้ังหมดและจะกลายเป็นตัวแปรส าคญัที่ผลักดนัให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
วัฒนธรรมองค์กร และการมีส่วนรว่มในการก าหนดทิศทางแทนคนรุน่เก่าต่อไป ซึ่งคนกลุ่มนี้มีความเดน่ชัดทางคุณสมบตัิ 
ด้านภาวะผู้น าในแบบฉบับของตน ประกอบกับสภาพแวดล้อมในอนาคตที่จะมีความหลากหลายมากข้ึน ต้องการผู้น าที่เข้ามา
จัดการความหลากหลายทั้งภายในและภายนอกองค์กร 
 2. แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 
มหาวิทยาลยัราชภฏัร้อยเอด็ อยู่ในระดับมาก เนื่องจากในยุคข้อมูลข่าวสารนักศึกษามีการได้รับข้อมลูเกี่ยวกับการเป็น
ผู้ประกอบการที่หลากหลายผ่านทางโซเชียลมีเดีย โดยการเป็นผู้ประกอบการยุคใหม่ไม่จ าเป็นต้องมีเงินทุนมาก การเริ่มต้นธุรกิจ
สามารถท าได้ง่าย เพียงแต่สามารถเข้าใจกระบวนการจัดหาสินค้า และช่องทางการกระจายสินค้าก็สามารถเริ่มต้นด าเนินกิจการ
ได้โดยใช้โซเชียลมีเดียเป็นสื่อกลาง ขณะเดียวกันกระบวนการเรียนการสอนในคณะฯ ท าให้นักศึกษามีวิสัยทัศน์ที่กว้างมากขึ้น
โดยท าให้เห็นว่าการประกอบอาชีพของบุคคลสามารถท าได้พร้อมกันหลายอาชีพ และไม่จ าเป็นที่ต้องยึดมั่นกับการท างานประจ า 
หรือรับราชการ ก็ประสบความส าเร็จได้ นอกจากนักศึกษาจะสามารถเรียนรู้การท าธุรกิจผ่านการเรียนในช้ันเรียนแล้ว  
ยังสามารถเรียนรู้ได้จากโซเชียลมีเดียที่มีการให้ความรู้ในการท าธุรกิจ การน าประสบการณ์นักธุรกิจรุ่นเยาว์ท่ีประสบความส าเร็จ 
มาน าเสนออยา่งหลากหลาย ประกอบกับนักศึกษาส่วนหน่ึงมาจากครอบครัวที่ท าธุรกิจอยู่แล้วท าใหน้ักศึกษามีแรงจูงใจ 
ที่จะเป็นผู้ประกอบการในระดบัมาก สอดคล้องกับ ณิชาภา สายทอง และ ณกมล จันทร์สม (2557 : 234-250) ศึกษาแรงจูงใจ
ในการประกอบธุรกจิของผู้ประกอบการบริเวณตลาดไท จังหวัดปทุมธานี พบว่าระดับแรงจูงใจทางด้านการกระท าทางสังคม
ด้านปัจจัยดึงดูดมีแรงจูงใจในระดบัมากโดยกลุ่มผู้ประกอบการตัวอย่างมีแรงจูงใจสูงที่สุด คือ ความตอ้งการอิสระในการท างาน 
ด้านปัจจัยผลักดันพบว่าแรงจูงใจที่สูงท่ีสุด คือ งานประจ ามีรายไดไ้ม่เพียงพอ ด้านปัจจัยดา้นความสามารถหรือปัจจัยสนบัสนุน
พบว่าแรงจูงใจที่สูงท่ีสุด คือ การมองเห็นลู่ทาง หรือมีโอกาสในการเป็นผู้ประกอบการ 
 3. การเปรียบเทียบภาวะผู้น า จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลพบว่า นกัศึกษาที่มีเพศ ช้ันปี และสาขาวิชาต่างกัน  
มีภาวะผู้น าแตกต่างกัน เนื่องจากปัจจัยทางประชากรศาสตร์เป็นปัจจัยพื้นฐานในการก าหนดบุคลิกภาพ การเรียนรู้ และแรงผลักดัน
ในการด าเนินชีวิต นักศึกษาเพศชาย และเพศหญิง จะมลีักษณะการเรียนรู้ การปรับตัว การเข้าสังคมที่แตกต่างกัน ส่วนช้ันปี 
และสาขาวิชา ท่ีอยู่ในระบบการศกึษาท าให้การพัฒนาตนเองของนักศึกษาแตกต่างกันไปตามความมุง่หวังของแต่ละหลักสตูร 
ที่มีการก าหนดเป้าหมายการจดัการเรียนรู้ให้นักศึกษาแตล่ะชั้นปีว่าตอ้งมีคุณลักษณะที่สอดคล้องกับความต้องการของแต่ละ
วิชาชีพ ปัจจัยดังกล่าวท าให้นักศึกษาท่ีมีเพศ ช้ันปี และสาขาวิชาต่างกันมีภาวะผู้น าแตกต่างกัน สอดคล้องกับ ธัญญามาส  
โลจนานนท์ (2557 : 109) ศึกษาภาวะผู้น าและแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความคดิสร้างสรรค์ของพนักงาน กรณีศึกษา
บริษัทซิลลิค ฟาร์มา จ ากดั พบว่าการรับรูภ้าวะผู้น าแตกต่างกันตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
และอายุงาน 
 การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีที่ 3 และช้ันปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี 
จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคลพบว่านักศึกษาที่มีสาขาวิชาต่างกัน มีแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการแตกต่างกัน เนื่องจากนักศึกษา
ในแต่ละสาขาวิชามีบุคลิกภาพ และทักษะการเรียนรู้ที่แตกต่างกันตามความถนัดของแตล่ะบุคคล ประกอบกับการจัดการเรยีน
การสอนของแต่ละสาขาวิชา ได้ก าหนดคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์แตกต่างกันตามสายงานของวิชาชีพ ท าให้แรงจูงใจ 
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ในการเป็นผู้ประกอบการของนักศกึษาในแต่ละสาขาวิชาแตกต่างกัน สอดคล้องกับณิชาภา สายทอง และณกมล จันทร์สม 
(2557 : 234-250) ศึกษาแรงจูงใจในการประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการบริเวณตลาดไท จังหวัดปทมุธานี พบว่าลักษณะ 
ทางประชากรศาสตร์ที่มผีลต่อระดับแรงจูงใจด้านปัจจยัผลักดันท่ีแตกต่างกัน ได้แก่ เพศ และระยะเวลาในการด าเนินธุรกิจ 
โดยผู้ประกอบการให้ความสนใจกบัปัจจัยเรื่องงานประจ ามรีายไดไ้มเ่พียงพอมากท่ีสุด รองลงมา คือ มคีวามรูส้ึกว่าตนเอง 
ไม่เหมาะสมกับงานเดิมหรือองค์กรนั้น ๆ งานเดิมไมม่ั่นคง และถูกคาดหวังให้เป็นผู้ประกอบการจากครอบครัว ตามล าดับ  
ด้านปัจจัยความสามารถ หรือปัจจยัสนับสนุนที่แตกต่างกันด้านอายุ และระดับการศึกษามีแรงสนับสนนุในการเป็นผู้ประกอบการ
ที่แตกต่างกัน โดยผู้ประกอบการให้ความสนใจกับการมองเห็นลู่ทาง หรือมีโอกาสในการเป็นผู้ประกอบการมากที่สดุ รองลงมา
เป็นด้านการมีความรู้ความสามารถในการประกอบธุรกิจเป็นอย่างด ีมีเงินลงทุนเพียงพอในการประกอบธุรกิจ และได้รบั 
การสนับสนุนจากครอบครัวหรือเพื่อนฝูง ตามล าดับ และสอดคล้องกับ ธัญญามาส โลจนานนท์ (2557 : 111) ศึกษาภาวะผู้น า
และแรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความคิดสร้างสรรค์ของพนักงาน กรณีศึกษาบริษัทซลิลคิ ฟาร์มา จ ากัด พบว่าแรงจูงใจ 
ในการท างานแตกต่างกันตามปัจจยัส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา และรายได้เฉลีย่ต่อเดือน  

4. ภาวะผู้น ามคีวามสัมพันธ์เชิงบวกและส่งผลต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3  
และช้ันปีท่ี 4 คณะบรหิารธรุกิจและการบญัชี เนื่องจากการเป็นผู้ประกอบการนั้นต้องมีปัจจัยสนับสนุนหลายประการ  
ทั้งในส่วนของการมีวิสัยทัศน์ มีความรู้ความสามารถ กล้าเสี่ยง กลา้เผชิญหน้ากับปญัหา อุปสรรค และสามารถแก้ปัญหา 
เพื่อน าพาให้องค์กรบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ ซึ่งจะเหน็ได้ว่าปัจจยัสนับสนุนต่าง ๆ ล้วนเป็นองค์ประกอบ 
ของบุคคลที่มีภาวะผู้น า ท าให้ภาวะผู้น ามคีวามสมัพันธ์และผลกระทบต่อแรงจูงใจในการเป็นผูป้ระกอบการ ดังจะเห็นไดจ้าก
ผู้ประกอบการที่ประสบความส าเรจ็ส่วนใหญ่จะมีบุคลิกท่ีสะท้อนถึงการมีภาวะความเป็นผู้น าอย่างชัดเจน สอดคล้องกับ  
รัตติกรณ์ จงวิศาล (2550 : 7-8) ศึกษาการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้ประกอบการวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมไทยพบว่า 
เชาวนอารมณแรงจูงใจภายในด้านความสามารถในการเผชิญและฟนัฝ่าอุปสรรค และด้านความเชื่ออ านาจควบคุมตนภายใน
ส่งผลกระทบโดยมีอิทธิพลทางบวกตอภาวะผู้น าของผู้ประกอบการและการท างานเป็นทีม และภาวะผู้น าของผู้ประกอบการ 
ส่งผลกระทบโดยมีอิทธิพลทางบวกตอการท างานเป็นทีม นอกจากนี้ภาวะผู้น าของผู้ประกอบการและการท างานเป็นทีมส่งผลกระทบ
โดยมีอิทธิพลทางบวกตอความส าเร็จในการประกอบธุรกิจอย่างมีนยัส าคัญทางสถติิ ดังนั้นในการคัดเลอืก สรรหาและสงเสริม
พัฒนาผู้ประกอบการจึงควรใชคุณลักษณะทางจติวิทยาเหลานีเ้ป็นเกณฑใชในการคัดเลือก สรรหาและสงเสริมผู้ประกอบ 
และรวมถึงใชเป็นคุณลักษณะทีส่ าคัญในการพัฒนา เพื่อใหผู้ประกอบการมีคณุลักษณะเหลานี้ในระดบัท่ีสูงขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
   1.1 ผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้น าของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และชั้นปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี  
ทีม่ีค่าเฉลีย่สูงที่สดุ คือ ด้านบุคลิกภาพ แสดงให้เห็นว่านักศึกษาสามารถพัฒนาตนเองจนสะท้อนบุคลกิภาพความเป็นผู้น าได้
อย่างชัดเจน ขณะที่ภาวะผู้น าด้านทักษะทางสังคมมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คณะฯ จึงควรก าหนดแนวทางปรบัปรุงพัฒนาทักษะ 
ทางสังคมให้กับนักศึกษา เนื่องจากทักษะทางสังคมเป็นสิ่งส าคัญที่นกัศึกษาต้องใช้ในการปรับตัว เพื่อให้เป็นที่ยอมรับ 
ของบุคคลอื่นได้อย่างเหมาะสม โดยเฉพาะทักษะทางสังคมในท่ีท างานซึ่งจะส่งผลต่อความก้าวหน้าในอาชีพของนักศึกษาต่อไป  
ขณะเดียวกัน ผลการวิจัยพบว่าภาวะผู้น าด้านทักษะทางสังคมส่งผลกระทบต่อแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการมากที่สุด  
หากไดร้ับการพัฒนาทักษะทางสังคมให้สูงขึ้นก็จะผลักดันให้แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการเพิ่มสูงขึ้นเช่นกัน ทั้งนี้จาก 
ผลการวิจัยพบว่า ทักษะทางสังคมในประเด็นทักษะในการเจรจาต่อรองมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คณะฯ จึงควรจัดกิจกรรมเพื่อให้ความรู้
และพัฒนาทักษะด้านการเจรจาตอ่รองให้กับนักศึกษา เพราะการเจรจาต่อรองมีความส าคัญกับผู้ปฏิบตัิงานในทุกสาขาวิชาชีพ 
และมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเป็นผู้ประกอบการ 
  1.2 ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 และช้ันปีท่ี 4 คณะบริหารธุรกิจ
และการบัญชี ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ปัจจัยพื้นฐานทางครอบครัวเป็นปัจจัยที่จูงใจให้สนใจในการประกอบธุรกิจ แสดงให้เห็นว่า
การปลูกฝังให้เกิดแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการมีจดุเริม่ที่ต้องสร้างจากครอบครัวเป็นแรงผลักดัน การส่งเสริมให้นักศึกษา
อยากเป็นผู้ประกอบการจึงควรให้ความส าคัญ กับการท าให้ครอบครัวเห็นประโยชน์ของการเป็นผู้ประกอบการและการสนับสนุน 
แก่นักศึกษาอีกทางหนึ่ง ขณะทีป่ระเด็นแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการมาจากความใฝ่ฝันที่จะเป็นมาตั้งแต่เด็ก มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
แสดงให้เห็นว่านักศึกษายังคงมีคา่นิยมในการท างานประจ า มากกวา่การเป็นผู้ประกอบการ หากต้องการจะผลักดันให้นักศึกษา
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มีแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ จึงควรปรับเปลี่ยนค่านิยมดังกล่าว ด้วยการสรา้งวิสัยทัศน์ให้เห็นว่าอาชีพท่ีจะท าให้ชีวิต 
มีความมั่นคงมหีลากหลาย โดยไมจ่ าเป็นต้องพึ่งพางานประจ าเสมอไป 
 2.  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาคณุลักษณะภาวะผู้น า ของนักศึกษาแยกตามสาขาวิชา เพื่อให้ทราบข้อมูลเฉพาะ 
แต่ละสาขาวิชาซึ่งจะสามารถน าไปใช้พัฒนาภาวะผู้น าให้กับนักศึกษาแต่ละสาขาวิชาให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
  2.2 ควรใช้กระบวนการวิจัยแบบผสม (Mix Method) เพื่อให้ได้ข้อมลูแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการ 
ของนักศึกษาในเชิงลึก ซึ่งจะช่วยให้ใช้ในการก าหนดกิจกรรม เพื่อพัฒนาความเป็นผู้ประกอบการให้กบันักศึกษาได้เหมาะสม
มากยิ่งข้ึน 
    ข้อเสนอแนะต่อองค์กรในการน าไปใช้ : ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 มีภาวะผู้น าสูงกว่านักศึกษาช้ันปีท่ี 4 
อย่างมีนัยส าคัญ โดยมีภาวะผู้น าสงูกว่าใน 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ ความสามารถ ด้านทักษะทางสังคม ด้านลักษณะทางกายภาพ 
ซึ่งนักศึกษาช้ันปี ที่ 4 ก าลังจะออกสู่ตลาดแรงงานควรมีภาวะผู้น าท่ีสูง เพื่อใช้ในการเผชิญกับสถานการณ์ที่ไม่แน่นอนในการ 
หางานท า คณะบริหารธรุกิจและการบัญชี จึงควรก าหนดแนวทางการพัฒนานักศึกษาช้ันปีท่ี 4 ด้านภาวะผู้น าเพิ่มเติม 
เพื่อสร้างความพร้อมในการออกปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงให้กับนักศึกษา ท าให้นักศึกษามีความมัน่ใจในตนเองสูงขึ้น 
เมื่อต้องเผชิญกับรูปแบบการปฏิบตัิงานท่ีหลากหลาย และสามารถแก้ปัญหาระหว่างการปฏบิัติงานได้ 
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คุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวายที่มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ 
ในจังหวัดพิษณุโลก 
The Impact of Entrepreneur Characteristics of Generation Y on the Success of Business 
Operation in Phitsanulok Province 
    
ศุภนารี พิรส1 

Supanaree Piros1 

 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคณุลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรชั่นวายกับ
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจในจงัหวัดพษิณุโลก และ 2) ศึกษาผลกระทบของคุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวาย
ต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจในจังหวัดพิษณุโลก กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจในจังหวัดพิษณุโลก จ านวน 400 คน 
โดยท าการสุ่มแบบสะดวก เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยเป็นแบบสอบถาม และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ  
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหส์หสมัพันธ์อย่างง่าย และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคณู 

  ผลการวิจัย พบว่า 1) คุณลักษณะของผู้ประกอบการมีอิทธิพลเชิงบวกต่อความส าเร็จในการด าเนินธรุกิจ  
2) คุณลักษณะของผู้ประกอบการ ซึ่งมีองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการมีอิสระในการบริหารงาน ด้านความมีนวัตกรรม 
ด้านความกล้าเสี่ยง และด้านความกล้าที่จะแข่งขันมีอิทธิพลเชิงบวกกับความส าเร็จในการด าเนินธุรกจิ แต่ด้านการท างาน 
ในเชิงรุก ไม่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งในภาพรวมของคุณลักษณะของผู้ประกอบการมีอิทธิพลเชิงบวก
กับความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ สามารถสะท้อนให้เห็นถึงความส าคัญของคุณลักษณะดังกล่าวในการเป็นผูป้ระกอบการ
ธุรกิจที่ด ีซึ่งมีความส าคญัในการแข่งขันทางธุรกิจในปัจจุบัน โดยข้อมูลที่ได้รับจากการศึกษานั้นสามารถน าไปใช้เป็นแนวทาง 
ในการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการธุรกิจในประเทศไทย และต่อยอดองค์ความรู้ทางวิชาการ  
 
ค าส าคัญ  :  คุณลักษณะของผู้ประกอบการ, ความส าเร็จในการด าเนินธุรกจิ, เจนเนอเรชั่นวาย 
 
Abstract  

 The aims of this research were 1) to study the relationship between entrepreneur characteristics 
of gen Y and the success of business operation in Phitsanulok province, and 2) to study the impact  
of entrepreneur characteristics and business success of generation Y’s entrepreneur in Phitsanulok province. 
The samples were 400 entrepreneurs in Phitsanulok province with collected by chance. The research 
instrument was questionnaire. The statistics employed percentage, mean, standard deviation, simple 
correlation coefficient and multiple regression analysis in data analyzing.  

 The research results were: 1) Entrepreneur characteristics had positive influence on the success 
of business operation; and 2) Autonomy, innovativeness, risk taking, and competitive aggressiveness had 
positive influence, except the proactiveness aspect was not positive influence on the success of business 
operation. The overall of entrepreneur characteristics had influence on business success. It reflected that 
entrepreneur characteristics were key factors for business in current competitive environment. The information 
obtained from the research can be employed as a guidelines to develop the potential of business entrepreneurs 
in Thailand and extended academic knowledge. 

 
Keywords  : Entrepreneur Characteristics, Success of Business Operation, Generation Y  
                                                           
1 อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม อีเมล: supanareep@gmail.com 
1 Lecture in Management, Faculty of Management Science, Pibulsongkram Rajabhat University, Eail: supanareep@gmail.com 

Received : 11 มี.ค. 2563 
Revised : 14 ก.ค. 2563 
Accepted : 15 ก.ค. 2563 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564194

 
 

 
 

บทน า 
 ปัจจุบันการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจผันผวนจากท่ีเคยเป็นมาแต่ก่อน การแข่งขันทางธุรกิจ 
มีความรุนแรงทวีคูณมากยิ่งข้ึนทั้งในระดับประเทศ และทั่วโลกซึ่งธุรกิจต่าง ๆ ไดร้ับผลกระทบจากการแข่งขันที่มีความรุนแรง 
องค์กรภาครัฐ เอกชน สถานประกอบการขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่ทั่วทุกมุมโลกต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อม
โดยรอบด้านที่มีการเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นการเปลีย่นแปลงทางด้านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี สังคม และการเมือง 
การแข่งขันของธุรกิจที่รุนแรงยังส่งผลให้องค์กรต้องพยายามเปลี่ยนแปลง และปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่มีการแข่งขันสูง 
(Hwang & Norton, 2014 : 2; Balas, Gokus & Colakoglu, 2014 : 20) 
 การประกอบการที่จะประสบความส าเร็จได้นั้น ไม่ใช่เพียงแค่การมีเงินทุนที่มั่นคง หรือการมีแหล่งทรัพยากรในการผลิต 
ที่เพียบพร้อมเท่านั้น ยังต้องอาศัยผู้ประกอบการที่มีความรู้ ความสามารถ ความมุ่งมั่น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และศักยภาพ
ในการแก้ปัญหาตา่ง ๆ ไดเ้ป็นอย่างดี ผู้ประกอบการที่ประสบความส าเรจ็ต้องมีการเตรียมตัว ซึ่งจะตอ้งมีความพร้อมทั้งตัวเอง 
องค์ความรู้ และประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการ โดยความสามารถท่ีได้กล่าวมานี้เรยีกว่า ความเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurship) (Ruiz, Soriano & Coduras, 2016 : 1,024) โดยเป็นความสามารถท่ีท าให้ธุรกจิสามารถด าเนินได้ 
อยู่บนฐานรากแห่งความมั่นคงและการพัฒนาอย่างยั่งยืน การที่ผู้ประกอบการจะมีความสมบูรณ์พร้อมในความเป็นผู้ประกอบการ
ได้นั้น จะต้องมีคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการที่ดีเป็นตัวแปรที่ส าคญัท าให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินธรุกิจ  
การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อการเติบโตขององค์กรธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ซึ่งองค์กรธุรกิจจะมีกิจกรรม
ในการคิดค้นผลิตภัณฑ์หรือบริการในรูปแบบใหม่ในเชิงรุก สามารถฉวยโอกาสทางการตลาด และยอมรับความเสี่ยงจากการ
ด าเนินธุรกิจในปัจจุบัน โดยท าใหแ้นวโน้มของผลการด าเนินงานของธุรกิจดีขึ้น (Altinay, Madanoglu, De Vita, Arasli and 
Ekinci, 2016 : 873) 
 จังหวัดพิษณุโลกเป็นศูนย์กลางของภาคเหนือตอนล่างซึ่งมีอาณาเขตเช่ือมโยงกับภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ และเป็นศูนย์เศรษฐกิจระดับภาคของประเทศ ถือว่าเป็นจังหวัดที่มีบทบาทส าคญัในการเปน็ศูนย์กลางภาคเศรษฐกิจ
ที่ส าคัญและเป็นจุดยุทธศาสตร์ของประเทศ (ส านักงานเทศบาลนครพิษณุโลก, 2559 : 57) ซึ่งมีผู้ประกอบการกระจายตัว 
อยู่มากมายในตัวเมือง โดยมีธุรกิจหลายประเภทกระจายตัวอยูโ่ดยรอบ ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีศักยภาพในการขับเคลื่อนภาคธุรกจิ 
ที่ส าคัญในปัจจุบัน ภายใต้ยุทธศาสตร์ของจังหวัดพิษณุโลกที่จะพัฒนาเศรษฐกิจให้เติบโตขึ้น กลุ่มคนเจนเนอเรช่ันวายเป็นกลุ่มคน
กลุ่มหนึ่งซึ่งเป็นก าลังส าคญัของประเทศ และปัจจุบันกลุ่มคนส่วนใหญ่ในประเทศไทยเป็นกลุ่มคนท่ีเป็นเจนเนอเรช่ันวาย 
ซึ่งมีจ านวนกว่า 19,000,000 คน คิดเป็นร้อยละ 28 ของประชากรรวม และในอีก 10-20 ปีข้างหน้า กลุ่มเจนเนอเรช่ันวาย 
จะมีบทบาทที่ส าคญัในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ และยังเป็นกลุ่มประชากรที่มีความส าคญัในตลาดแรงงานอีกด้วย  
เพราะอยู่ในช่วงอายุท่ีก าลังเติบโตทางด้านหน้าที่การงาน และยังเปน็แรงงานกลุ่มใหญ่ของประเทศซึ่งคิดเป็นร้อยละ 50  
ของแรงงานท้ังระบบท่ีมีประมาณ 38,000,000 คน (ฐานเศรษฐกิจ, 2560 : ออนไลน์) โดยลักษณะของคนกลุ่มนี้จะมีลักษณะ 
ทีโ่ดดเด่น คือ มีความมุ่งมั่นสูง มีความมั่นใจในตนเองสูง ชอบความท้าทาย ชอบลักษณะการท างานในรูปแบบทีม และมีความสนใจ
เทคโนโลยี และสามารถน าเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้ จึงท าให้กลุ่มเจนเนอเรช่ันวายเป็นกลุ่มผู้ประกอบการ 
ที่มีความน่าสนใจ และเป็นก าลังส าคัญที่จะผลักดัน พัฒนาระบบเศรษฐกิจของประเทศให้ดียิ่งขึ้น ในปี พ.ศ. 2558 ส านักงาน
บริหารและพัฒนาองค์ความรู้ องค์การมหาชน (Office of Knowledge Management and Development : OKMD)  
ได้ท าการส ารวจข้อมูลของกลุม่เจนเนอเรชั่นวาย พบว่า กลุ่มเจนเนอเรชั่นวายมีความต้องการประกอบธุรกิจของตัวเอง 
เมื่อจบการศึกษาโดยคิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 38 ซึ่งถือว่ามีแนวโน้มเพิม่ขึ้นจากปีท่ีผ่านมาที่มีสดัส่วนไม่ถงึร้อยละ 20 จึงเป็นที่มา
ของการศึกษางานวิจัยนี้ภายใต้หัวข้อคุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวาย ที่มผีลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ
ในจังหวัดพิษณุโลก 
 
วัตถุประสงค ์
 เพื่อศึกษาความสมัพันธ์และอิทธิพลของคุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวายที่มผีลต่อความส าเร็จ 
ในการด าเนินธุรกจิในจังหวัดพิษณโุลก 
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กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัได้ด าเนินการศึกษา แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเกีย่วข้องกับคุณลักษณะของ
ผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวายท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธรุกิจในจังหวัดพิษณุโลก และเขียนเป็นกรอบแนวคิดการ
วิจัยดังภาพประกอบ 1 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิด 
 
  แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยนี้สามารถอธิบายได้ตามทฤษฎีการบริหารเชิงสถานการณ์ (Contingency Theory) โดยการบริหารจดัการ
ที่มีประสิทธิภาพ จะให้ความส าคญัต่อการเลือกใช้วิธีการบริหารจัดการที่มีความเหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์และปญัหา 
ที่เกิดขึ้น ผู้บริหารจะต้องมีความเช่ียวชาญที่จะจ าแนกวิเคราะห์และแก้ไขแต่ละสถานการณ์ ซึ่งในความเป็นจริงนั้นปัญหาที่เกิดขึ้น
ในการด าเนินธุรกจิแตล่ะประเด็นมีสถานการณ์ที่แตกต่างกัน ท าให้การบริหารจัดการเป็นเรื่องยากและไมม่ีกฎหรือวิธีท่ีมี 
ความตายตัว แนวความคิดของการบริหารตามสถานการณ์จึงยดึถือปัจจัยที่มีส่งผลกระทบเป็นประเดน็ท่ีส าคัญ ไม่ว่าจะเป็น
ความสัมพันธ์กับปัจจัยภายในองค์กร หรือปัจจัยนอกองค์กร ความสมัพันธ์ระหว่างองค์กรกับสภาพแวดล้อมตา่ง ๆ ที่เกิดขึ้น  
ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์สูงสดุต่อองค์กร (Lawrence & Lorsch, 1967 : 156) ดังนั้น การบริหารจดัการตามสถานการณ ์
เป็นวิธีการที่ใช้กันอย่างแพร่หลายในองค์กรต่าง ๆ โดยพิจารณาสถานการณ์ที่เกดิขึ้น แล้วจึงเลือกวิธีการที่มีความเหมาะสม 
กับสถานการณ์นั้นมากท่ีสุด ซึ่งสามารถสะท้อนให้เห็นว่าผู้ประกอบการแต่ละบุคคลนั้น มีความสามารถและวิธีการในการ
บริหารจดัการธรุกิจให้ประสบความส าเร็จแตกต่างกัน ซึ่งข้ึนอยู่กับบริบทในการด าเนินงานและสภาพแวดล้อม ที่ส่งผลกระทบ 
การประกอบธุรกิจที่จะประสบความส าเร็จ จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีผู้ประกอบการที่มีคณุลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ 
ที่เช่ือมโยงถึงการด าเนินงานตามกลยุทธ์ที่วางไว้ และใช้สถานการณท์ี่มีความท้าทาย มีการเสนอแนวความคิด และมุมมอง 
ของการเป็นผู้ประกอบการว่าขึ้นอยู่กับลักษณะของวัฒนธรรมขององค์การที่แตกต่างกัน (Dess, Lumpkin and Eisner, 2007 : 
94) คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ เป็นปัจจยัส าคญัที่มผีลต่อการประกอบธุรกิจ และท าให้ธุรกิจเติบโตได้อย่างรวดเร็ว 
(Harms, Schulz, Kraus and Fink, 2009 : 58) ลักษณะโดยทั่วไปของผู้ประกอบการนั้นมักมีความสัมพันธ์กับการเผชิญความเสี่ยง
ภายใต้ภาวะการแข่งขันสูงในปัจจบุันท าให้ผู้ประกอบการจะต้องมีความพยายามในการพัฒนา และคน้หาวิธีการในการด าเนิน
ธุรกิจของตนเองให้ประสบความส าเร็จ ผู้วิจัยได้น าคณุลักษณะของการเปน็ผู้ประกอบการตามแนวคิดของ Lumpkin and 
Dess (1996 : 140) มาเป็นเครื่องมือในการศึกษางานวิจัยในครั้งนี้ ซึ่งแนวคิดดังกล่าวท่ีได้รับความนิยมเป็นอย่างแพร่หลาย 
ในวงการวิชาการ และถูกใช้ในการวัดความส าเร็จของกิจการและการด าเนินธรุกิจเป็นอย่างมาก อีกทั้งมีความครอบคลุม 
ถึงคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จในปัจจุบัน ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านการมีอิสระ
ในการบริหารงาน (Autonomy) ด้านการมีนวตักรรม (Innovativeness) ด้านความกล้าเสี่ยง (Risk Taking) ด้านการท างาน
เชิงรุก (Proactiveness) และด้านความกล้าที่จะแข่งขัน (Competitive Aggressiveness) 
 คุณลักษณะของผู้ประกอบการ (Entrepreneur Characteristic) หมายถึง ลักษณะส่วนบุคคลของผู้ประกอบการ 
ทีน่ ามาใช้ในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมและสนับสนุนให้ธุรกิจเกิดการเติบโต และมีผลประกอบการที่ดีขึ้น ซึ่งประกอบด้วย 
5 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1. การมีอิสระในการบรหิารงาน (Autonomy) หมายถึง ความสามารถและความตั้งใจที่จะน าพาใหต้นเองไปสู่
โอกาสที่ดีในการด าเนินธุรกิจ สามารถด าเนินงาน แก้ไขปญัหาต่าง ๆ และตัดสินใจอย่างอิสระ เพื่อที่จะผลักดันแนวคิด 
และวิสยัทัศน์ของตนเองไปสู่การปฏิบัติในการประกอบธุรกิจ 

คุณลักษณะของผู้ประกอบการ 
1) ด้านการมีอิสระในการริหารงาน (AT) 
2) ด้านความมีนวัตกรรม (IN) 
3) ด้านความกล้าเสี่ยง (RI) 
4) ด้านการท างานในเชิงรุก (PR) 
5) ด้านความกล้าที่จะแข่งขัน (CA) 
 

 
 

ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ  
(BS) 
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 2. การมีนวัตกรรม (Innovativeness) หมายถึง การเป็นผู้มีความคดิริเริ่มเกี่ยวกับผลติภณัฑ์ใหม่ ๆ หรือการบริการ
ใหม่ ๆ ซึ่งเกิดจากการทดลอง การใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ด้วยกระบวนการและเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย สามารถน าเทคโนโลยี
ใหม ่ๆ มาประยุกต์ใช้ในการด าเนนิงานในธุรกิจได้เป็นอยา่งด ี
 3. ความกล้าเสี่ยง (Risk Taking) หมายถึง การตัดสินใจอย่างแน่วแน่ภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน เช่น การตัดสินใจ
ในการลงทุนในตลาดใหม่ หรือการกู้ยืมหรือขอสินเช่ือเพื่อน าไปลงทุนในธุรกิจ 
 4. การท างานเชิงรุก (Proactiveness) หมายถึง การมองไปขา้งหน้าเพื่อแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ และพยายาม 
ให้เกิดความได้เปรียบเหนือคู่แข่งขัน เช่น การออกแบบผลิตภัณฑ์หรอืการบริการใหม่ ๆ แม้ธุรกจิต้องเผชิญกับคู่แข่งขัน 
ทางธุรกิจจ านวนมาก และการแขง่ขันที่มีความรุนแรง แต่ธุรกจิมีการวางแผน พยากรณ์ไปถึงความต้องการใหม่ และสร้าง 
การเปลีย่นแปลงให้เกดิขึ้นในธุรกจิ 
 5. ความกล้าที่จะแข่งขัน (Competitive Aggressiveness) หมายถงึ ความพยายามอย่างมุ่งมั่นในการเผชิญหน้า
กับการแข่งขันที่รุนแรงสามารถตอบโต้คู่แข่งขันไดด้ี และสรา้งความได้เปรียบทางการแข่งขันให้กับธุรกิจ 
 คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการนั้น เป็นพฤติกรรมในการมองหาโอกาสในการริเริม่ธุรกิจ และสามารถ 
ใช้ทรัพยากรได้อย่างมปีระสิทธิภาพ และเกิดประโยชน์สูงสุด (Rahman, Civelek & Kozubikova, 2016 : 634) ดังนั้น  
ในการด าเนินธุรกจิให้ประสบความส าเร็จตัวผู้ประกอบการควรมีคณุลักษณะดังกล่าวมาเป็นตัวขับเคลื่อนให้การประกอบธุรกิจ
ซึ่งอยู่ในสภาวะการแข่งขันสูงให้เกดิผลการประกอบการที่ดี และสามารถอยู่รอดได้อย่างยั่งยืน 
 ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ (Business Success) หมายถึง ผลการด าเนินงานในการประกอบธุรกจิที่ดีขึ้น 
กว่าปีท่ีผ่านมา โดยองค์กรธุรกิจสามารถก าหนดเป้าหมาย และด าเนินการให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้ เช่น รายได้ที่เพิ่มขึ้น
จากปีท่ีผ่านมา ยอดขายเพิ่มขึ้น สว่นแบ่งทางการตลาดเพิ่มขึ้น จ านวนลูกค้าที่เพ่ิมขึ้นและความสามารถในการท าก าไร 
อย่างต่อเนื่อง 
 สมมติฐานการวิจัย  
 คุณลักษณะของผู้ประกอบการทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย 1) การมีอสิระในการบริหารงาน 2) ความมีนวัตกรรม  
3) ความกล้าเสีย่ง 4) การท างานในเชิงรุก 5) ความกล้าที่จะแข่งขัน) มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเรจ็ในการด าเนินธรุกิจ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวาย (อายุ 20–42 ปี) ในจังหวัดพิษณุโลก  
ซึ่งเป็นประชากรทีไ่ม่ทราบจ านวน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวาย (อายุ 20–42 ปี)  
ในจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งได้จากการค านวณด้วยสูตรของ W.G. Cochran ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาจ านวน 384 คน 
และเพื่อป้องกันความคลาดเคลื่อน และสร้างความน่าเชื่อถือให้กับงานวิจัย ดังนั้น กลุ่มตัวอยา่งของการวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจยั 
ท าการใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน ผู้วิจัยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Research) เครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ตอน ได้แก่ ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมลูโดยทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
และตอนที่ 2–3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติของผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวายในจังหวัดพิษณุโลก โดยค าตอบในแต่ละข้อ
เป็นมาตรวัดแบบลิเคริ์ทสเกล (Likert Scale) ประเมินค่า 5 ระดับ และตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามปลายเปดิให้ผูต้อบ 
สามารถแสดงความคิดเห็น และขอ้เสนอแนะ  
   การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจสอบเคร่ืองมือ 
   การสร้างแบบสอบถามใช้การปรับปรุงพัฒนาจากมาตรวัดที่ได้มีการใช้แพร่หลายและเป็นที่ยอมรับในวารสาร
ทางวิชาการ โดยตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาทั้งหมดโดยใช้กรอบแนวความคิดการศึกษาจาก Lumpkin and Dess (1996 :  140) 
ค านวณจากผลคะแนนรวมรายข้อในแต่ละตัวแปรแล้วน ามาหาคา่เฉลี่ย ซึ่งพบว่าแต่ละข้อค าถามมคี่า IOC มากกว่า 0.50  
(บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2555 : 72) ซึ่งได้ผ่านการตรวจสอบความเทีย่งตรงในเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากผู้เช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ในครั้งนี้ ได้ทดสอบ 6 ตัวแปร ตัวแปรตน้ ได้แก่ ด้านการมีอิสระ
ในการบริหารงาน ด้านการมีนวัตกรรม ด้านความกล้าเสี่ยง ด้านการท างานเชิงรุก และด้านความกล้าที่จะแข่งขัน ซึ่งเป็น
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องค์ประกอบของคุณลักษณะของผูป้ระกอบการ ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ ตัวแปรตาม ได้แก่ ความส าเร็จในการด าเนิน
ธุรกิจ  
ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบความเช่ือมั่นของเครื่องมือ โดยทดสอบ Try Out กับแบบสอบถามจ านวน 30 ชุด ซึ่งเก็บจากกลุ่มประชากร
ที่มีความใกล้เคยีงกับกลุ่มประชากรจริงท่ีใช้ในการศึกษา ซึ่งพบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิครอนบาค อัลฟ่ามคีา่ระหว่าง 0.807–0.873 
ซึ่งมากกว่า 0.70 จากนั้น ท าการทดสอบค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ครอนบาค อัลฟ่า
มีค่าระหว่าง 0.785–0.877 ซึ่งมากกว่า 0.70 เช่นเดียวกัน (Cronbach, 1959, Nunnally and Bernstein, 1994) | 
สามารถสรปุได้ว่า แบบสอบถามทีผู่้วิจัยใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บขอ้มูลมีความเช่ือมั่น (Reliability) 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมลูโดยวิธีการแจกแบบสอบถามใหโ้ดยตรงกับผู้ประกอบการเจนเนอเรชั่นวาย 
ภายในจังหวัดพิษณโุลก โดยในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีผู้ช่วยนักวิจยัในการเก็บข้อมลูในการศึกษาครัง้นี้ ซึ่งเก็บระหว่างเดือน
กรกฎาคม ถึงกันยายน พ.ศ. 2562   
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิจัยครั้งนีผู้้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ 
สถิติเชิงพรรณนา ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิตเิชิงอ้างอิง ใช้การวิเคราะหส์ัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์  
และการวเิคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ 
 
ผลการวิจัย 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแตล่ะตัว พบว่า ความอสิระในการบริหารงานมีความสัมพันธ์ในเชิงบวก
กับความมีนวัตกรรม ความกล้าเสีย่ง การท างานในเชิงรุกและความกล้าที่จะแข่งอย่างมีนัยส าคัญทีร่ะดับ 0.01 (r = 0.595,  
r = 0.521, r = 0.617 และ r = 0.478) ความมีนวัตกรรมมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความกล้าเสี่ยง การท างานในเชิงรุก 
และความกล้าที่จะแข่งขันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.01 (r = 0.645, r = 0.617 และ r = 0.663) ความกล้าเสี่ยงมีความสมัพันธ์ 
ในเชิงบวกกับการท างานในเชิงรุก และความกล้าที่จะแข่งขันอย่างมนีัยส าคญัที่ระดับ 0.01 (r = 0.703 และ r = 0.674)   
และการท างานในเชิงบวกมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความกล้าทีจ่ะแข่งขันอย่างมีนัยส าคญัที่ระดับ 0.01 (r = 0.693)  
ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระทุกตัวมีความสมัพันธ์ไมเ่กิน 0.80 จึงท าให้ไม่พบปัญหา Multicollinearity (Hair,Black,  
Babin and Anderson, 2010 : 77)   ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ของตัวแปรที่ศึกษา 
 

Variables AT IN RI PR CA BS 
Mean 4.28 4.05 3.95 4.12 4.04 3.92 
S.D. 0.57 0.66 0.64 0.61 0.66 0.63 
AT 1      
IN 0.595* 1     
RI 0.521* 0.645* 1    
PR 0.617* 0.617* 0.703* 1   
CA 0.478* 0.663* 0.674* 0.693* 1  
BS 0.504* 0.566* 0.613* 0.568* 0.609* 1 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตาราง 2   การวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูของคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการในภาพรวมและความส าเรจ็ 
  ในการด าเนินธุรกจิ 
 

ตัวแปร 
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ 

t 
 

สัมประสิทธิ์
ถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน 

p-value 

คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ  0.685 0.037 19.744 0.000* 
Adjust R2 = 0.468, Maximum VIF = 1.000, * p < 0.01 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  
 จากตาราง 2 ผลการศึกษางานวิจยั พบว่า คุณลักษณะของผู้ประกอบการที่มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ
ด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงเส้นอย่างง่าย (Simple Linear Regression Analysis) โดยในภาพรวมของคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการ (β = 0.685, p < 0.01) มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเร็จในการประกอบธุรกิจอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 นอกจากนี้ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับค่าแล้ว (Adjust R2) มีค่าเท่ากับ 0.468 แสดงให้เห็นว่า องค์ประกอบ
ของคุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรชั่นวายที่มีผลต่อความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจในจังหวัดพิษณุโลก คิดเป็นร้อยละ 
46.80 ท่ีเหลือร้อยละ 53.20 เป็นผลเนื่องจากตัวแปรอื่น 
 
ตาราง 3   การวิเคราะห์การถดถอยพหุคณูของคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการในรายดา้นและความส าเรจ็ 
  ในการด าเนินธุรกจิ  
 

ตัวแปร 
ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ 

t 
 

สัมประสิทธิ์
ถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อน 

p-value 

1. การมีอิสระในการบรหิารงาน (AT) 0.153 0.049 3.105 0.002* 
2. ความมีนวัตกรรม (IN) 0.110 0.056 1.973 0.049* 
3. ความกล้าเสี่ยง (RI) 0.255 0.057 4.469 0.000* 
4. การท างานในเชิงรุก (PR) 0.047 0.061 0.780 0.436 
5. ความกล้าที่จะแข่งขัน (CA) 0.259 0.057 4.516 0.000* 
Adjust R2 = 0.473, Maximum VIF = 2.777, * p < 0.01 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

 จากตาราง 3 พบว่า ผลการทดสอบอิทธิพลขององค์ประกอบของคุณลักษณะของผู้ประกอบการในรายด้านท่ีมีผล
ต่อความส าเร็จในการด าเนินธรุกิจด้วยการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงเส้นพหุคณู (Multiple Regression Analysis) พบว่า  
ในด้านการมีอสิระในการบริหารงาน (β = 0.153, p < 0.01) มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเร็จในการประกอบธุรกจิ 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 ด้านความมีนวัตกรรม (β = 0.110, p < 0.01) มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเร็จ 
ในการประกอบธุรกจิอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ด้านความกล้าเสี่ยง (β = 0.255, p < 0.01) มีอิทธิพลในเชิงบวก
ต่อความส าเร็จในการประกอบธุรกิจอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดบั 0.01 และด้านความกล้าที่จะแข่งขัน (β = 0.259,  
p < 0.01) อิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเร็จในการประกอบธุรกิจอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.01 แต่ด้านการท างาน 
ในเชิงรุก (β = 0.259, p > 0.05) ไม่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ นอกจากน้ีค่าสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ 
ที่ปรับค่าแล้ว (Adjust R2) มีค่าเท่ากับ 0.473 แสดงให้เห็นว่า องค์ประกอบของคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่สามารถพยากรณ์
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ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจในจังหวัดพิษณุโลก คิดเป็นร้อยละ 47.30 ท่ีเหลือร้อยละ 52.70 เป็นผลเนื่องจากปัจจัย 
หรือตัวแปรอื่น ๆ ในการตรวจสอบปัญหา Multicollinearity โดยใช้ค่า Variance Inflation Factor (VIF) โดยมีค่า VIF 
เท่ากับ 2.777 ซึ่งมีค่าไม่เกิน 5 แสดงว่า ตัวแปรอสิระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มีนยัส าคัญ (Hair et al., 2010 : 77) ดังนั้น ไม่
พบปัญหา Multicollinearity 
 
สรุปผล 
 จากการด าเนินงานวิจัยผู้วิจยัได้ท าการรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล และน าข้อมลูมาวิเคราะห์ 
โดยได้ผลการวิเคราะห์ข้อมลูทางดา้นประชากรศาสตร์ และสรปุผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 233 คน คิดเป็นร้อยละ 58.25 ช่วงอายุ 37–42 ปี จ านวน 136 คน 
คิดเป็นร้อยละ 34.00 โดยมสีถานภาพโสด จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 ระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 
194 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50 คน ระยะเวลาในการประกอบธุรกิจ 1–5 ปี จ านวน 241 คน คิดเป็นร้อยละ 60.25 มูลค่าเงินลงทุน
ของกิจการต่ ากว่า 500,000 บาท จ านวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 62.50 ขนาดของกิจการมีลูกจ้างไม่เกิน 15 คน จ านวน 376 คน 
คิดเป็นร้อยละ 94.00 และประเภทของธุรกิจเป็นธุรกิจการจัดจ าหน่าย (ค้าส่งหรือค้าปลีก) จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 53.25 

 ผลการศึกษางานวิจัย พบว่า ในภาพรวมของคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนิน
ธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 โดยในรายด้านของคุณลักษณะของผู้ประกอบการที่มีผลต่อความส าเร็จในการ
ด าเนินธุรกิจ พบว่าดา้นการมีอสิระในการบริหารงาน ด้านความมีนวัตกรรม ด้านความกล้าเสี่ยง และด้านความกล้าที่จะแข่งขัน
มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเรจ็ในการประกอบธุรกิจอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แต่ด้านการท างานในเชิงรุก 
ไม่มีอิทธิพลต่อความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจ  
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวาย ที่มผีลต่อความส าเร็จในการด าเนินธรุกิจในจังหวัด
พิษณุโลก สามารถอธิบายจากทฤษฎีการบรหิารเชิงสถานการณ์ (Contingency Theory) โดยความสามารถและประสบการณ์
ของผู้ประกอบการแต่ละบุคคลที่จะประกอบธุรกิจให้ประสบความส าเร็จได้นั้นมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับบริบทในการด าเนินงาน 
และสภาพแวดล้อมท่ีส่งผลกระทบต่อหน่วยธุรกิจ การประกอบธุรกจิที่จะประสบความส าเร็จจะต้องมีผูป้ระกอบการที่มี
คุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการที่เช่ือมโยงถึงการด าเนินงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ และใช้สถานการณ์ที่มคีวามท้าทาย
ในการเป็นตัวประสานใหเ้กิดโอกาสในการด าเนินธุรกิจ ซึ่งผลการศึกษางานวิจัย พบว่า คุณลักษณะของการผู้ประกอบการ 
มีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเรจ็ในการด าเนินธรุกิจซึ่งสอดคล้องกันงานวิจัยของ Taiwo, Adesoga and Olalekan (2019 : 
22) พบว่าคุณลักษณะของการเปน็ผู้ประกอบการมีความสมัพันธ์ในเชิงบวกต่อประสิทธิภาพในการด าเนินงานของธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมในบริบทของประเทศไนจีเรีย ซึ่งเป็นประเทศก าลังพัฒนา และงานวิจัยของ Mahmood and Hanafi 
(2013 : 50) พบว่าคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการ มีความสมัพันธ์อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติกบัประสิทธิภาพในการ
ด าเนินงานของธุรกิจที่มีผู้หญิงเป็นเจ้าของธุรกิจ ในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในประเทศมาเลเซยี ซึ่งข้อมูลปฐมภมูิ
เกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตรท์ี่ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลมานั้น โดยส่วนใหญ่เป็นผู้ประกอบการเพศหญิงจึงท าให้สอดคล้อง
กับผลการศึกษางานวิจัยข้างต้น 
 ในการวิเคราะห์คณุลักษณะของผูป้ระกอบการเจนเนอเรชั่นวายในรายด้านที่มผีลต่อความส าเรจ็ในการด าเนินธรุกิจ
ในจังหวัดพิษณุโลก พบว่าด้านการมีอิสระในการบริหารงานมีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจโดยผลการศึกษา
งานวิจัยซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Coulthard (2007 : 34) พบว่าความมีอิสระในการบริหารงานเป็นปัจจัยท่ีส าคญัที่ท า
ให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานในองค์กร หากมีการด าเนินงานท่ีมีอิสระจะช่วยให้เกิดแนวความคิดใหม่ ๆ ในการบริหาร
จัดการ ดังนั้น สนับสนุนสมมติฐาน ด้านการมีนวัตกรรมมีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการศึกษาของ Olaniran, Muturi & Narnusonge (2016 : 44–45) พบว่ากลยุทธ์นวัตกรรมเป็นตวัขับเคลื่อนที่ส าคญั 
ในการด าเนินงานในวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมซึ่งจะน าไปสูป่ระสิทธิภาพในการด าเนินงาน ซึ่งการสนับสนุนให้องค์กร
ธุรกิจมีวัฒนธรรมในการด าเนินงานท่ีเน้นนวัตกรรมในเชิงกลยุทธ์ และมีวิธีการที่มีโครงสร้าง ซึ่งเป็นความสามารถท่ีมีความ
เฉพาะเจาะจงท่ีจะขับเคลื่อนให้เกดินวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง และสามารถสร้างคุณค่าให้แก่องค์กร ดังนั้น สนับสนุนสมมติฐาน 
ด้านความกล้าเสี่ยงมีอิทธิพลในเชิงบวกต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Otieno, Bwisa & 
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Kihoro (2012 : 307) พบว่าผู้ประกอบการที่จะประสบความส าเร็จได้นั้น จะต้องเป็นผู้ประกอบการทีส่ามารถรับความเสีย่ง 
ได้ในระดับที่เหมาะสม โดยผู้ประกอบการจะต้องเข้าใจถึงความเสี่ยงที่เกิดขึ้น และหาแนวโนม้ในการจัดการกับความเสี่ยงน้ัน 
และงานวิจัยของ Rauch, Wiklund, Lumpkin and Frese (2005 : 14) และ Covin, Green and Slevin (2006 : 62) 
พบว่าความกล้าเสี่ยงของผู้ประกอบการมีความสัมพันธ์ในเชิงบวกต่อประสิทธิภาพในการด าเนินงานขององค์กร โดยหากองค์กร
มีการสนับสนุนการท างานร่วมกันขององค์กร ระหว่างพนักงานในองค์กรซึ่งเป็นปัจจัยทีส่ าคญัที่สามารถท าให้ลดความกลัว 
ความเสีย่ง สามารถเปิดใจกว้างและมีแรงใจในการรบักับความเสี่ยงใหม่ ๆ ได้ ซึ่งน าไปสู่การด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
ดังนั้น สนับสนุนสมมติฐาน ด้านความกล้าที่จะแข่งขันมีอิทธิพลในเชงิบวกต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจซึ่งสอดคล้องกับ 
ผลการศึกษาของ Arshad, Rasli, Arshas and Zain (2014 : 50) ได้กล่าวว่า การที่องค์กรธรุกิจมีความก้าวร้าวที่จะแข่งขัน
เป็นวิธีการที่ล้ าหนา้กว่าการจดัการบริหารโดยทั่วไปในองค์กรซึ่งมีความตั้งใจและมุ่งมั่นให้ผลลัพธ์ที่เกดิขึ้นเหนือคู่แข่งขัน ดังนั้น 
จึงท าให้เกิดความส าเรจ็ในการด าเนินธุรกิจ ดังนั้น สนับสนุนสมมติฐาน แต่ด้านการท างานในเชิงรุกไมม่ีอิทธิพลในเชิงบวก 
ต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Wambugu, Gichira, Wanjau and Mungatu (2015 : 94) 
พบว่าความสัมพันธร์ะหว่างการท างานในเชิงรุกและประสิทธิภาพในการด าเนินงานของธุรกิจ ความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปร 
ทั้ง 2 ตัว มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์น้อยมากซึ่งเป็นการศึกษาในผูป้ระกอบการธรุกิจการเกษตรที่มีขนาดกลางและขนาดย่อม
ในประเทศเคนย่า การที่ผูป้ระกอบการติดตามแนวโนม้หรือความนยิมของลูกค้านั้น อาจยังไม่ไดเ้ป็นปัจจัยหลักท่ีน าไปสู่
ความส าเร็จในการด าเนินการ เนื่องจากปัจจุบันลูกค้ามีทางเลือกมากขึ้น และใกล้แหล่งข้อมูลมากขึ้น จงึท าให้ลูกค้ามีอ านาจ
การตัดสินใจสูง อีกท้ังข้อมูลปฐมภมูิโดยส่วนใหญ่ทีผู่้วิจัยได้ท าการเกบ็รวบรวมมา พบว่า ผู้ประกอบการที่เก็บมาไดส้่วนใหญ่
เป็นผู้ประกอบการที่ก่อตั้งธุรกิจระหว่าง 1–5 ปี ดังนั้น ความสามารถในการด าเนินการในเชิงรุกอาจยังไม่มีประสบการณ์เพียงพอ 
ดังนั้น ไม่สนับสนุนสมมติฐาน 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  ผลการศึกษาวิจัย เรื่อง คุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรช่ันวายที่มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ
ในจังหวัดพิษณุโลก สามารถสรุปขอ้เสนอแนะได้ ดังนี ้
  1.1 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจในจังหวัดพษิณุโลก ได้แก่ ด้านการมีอสิระในการ
บริหารงาน ด้านความมีนวตักรรม ด้านความกล้าเสีย่ง ด้านความกลา้ที่จะแข่งขัน ดังนั้น ผู้ประกอบการควรให้ความส าคญั 
ต่อคุณลักษณะดังกล่าว เพ่ือให้ผู้ประกอบการได้ทราบถึงจุดแข็งและจุดบกพร่องซึ่งเกิดจากประสบการณ์ต่าง ๆ ในการด าเนิน
กิจการของตนเองให้ส าเร็จ และผูป้ระกอบการควรให้ความตระหนกัถึงการท างานในเชิงรุกซึ่งสามารถท าให้การด าเนินธุรกิจ
ทราบถึงแนวโน้มต่าง ๆ ที่เข้ามามอีิทธิพล เช่น ความต้องการของลกูค้า ความไดเ้ปรยีบทางการแข่งขันของคู่แข่ง 
  1.2 คุณลักษณะของผู้ประกอบการเป็นปัจจัยที่สามารถพยากรณ์ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจในจังหวัดพิษณุโลก 
ซึ่งเป็นสิ่งที่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงคุณลักษณะของผู้ประกอบการรุ่นใหม่จะต้องมีองค์ประกอบทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการมีอิสระ
ในการบรหิารงาน ด้านความมีนวัตกรรม ด้านความกล้าเสี่ยง ด้านการท างานในเชิงรุก และด้านความกล้าที่จะแข่งขัน ซึ่งจะท าให้เกิด
ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน และผลส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 การวิจัยในครั้งนี้มุ่งศึกษาคุณลักษณะของผู้ประกอบการเจนเนอเรชั่นวายในจังหวัดพิษณุโลกเท่านั้น 
ประชากรของงานวิจัยถูกจ ากัดอยูใ่นจังหวัดพิษณุโลก ซึ่งหากท าการศึกษาในเขตพื้นท่ีจังหวัดที่เป็นเมืองหลักในการท่องเที่ยว 
เช่น เชียงใหม่ อาจส่งผลวิจยัออกมาแตกต่างกันย่อมเป็นได้ ดังนั้น ในอนาคตควรมีการศึกษาคณุลักษณะของการเป็น
ผู้ประกอบการในเจนเนอเรช่ันต่าง ๆ เพื่อเปรียบเทยีบคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการหลายช่วงอายุ 
  2.2 การศึกษางานวิจัยในอนาคตควรมีการขยายขอบเขตการศึกษา เปรียบเทียบคณุลักษณะของผูป้ระกอบการ
เจนเนอเรช่ันวายที่มีผลต่อความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจในเขตพื้นที่จังหวัดอื่น ๆ เพื่อน าผลการวิจัยไปพัฒนานโยบายในเขตพื้นที่
ในจังหวัดต่าง ๆ ในด้านการพัฒนาศักยภาพของผู้ประกอบการ 
  2.3 การศึกษางานวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจยัอื่น ๆ ที่มีผลต่อความส าเร็จของธุรกิจเพิ่มเติม  
เช่น ความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการ ทัศนคติต่อการเป็นผู้ประกอบการ ควบคู่ไปกับการศึกษาคณุลักษณะ 
ของการเป็นผู้ประกอบการ เพื่อใหไ้ด้ผลการวิจัยที่มีความหลากหลายมากข้ึน 
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การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี   
The Development of Basic Piano Learning Activities for Music Club Members 
 
อิทธิฤทธิ์ สารบรรณ1 และ อวิรุทธ์ โทท า2 
Ittilite Sarabun1 and Awirut Thotham2  
 
บทคัดย่อ 
  การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาแผนการจดัการเรียนรู้ ส าหรับสมาชิก
กิจกรรมชุมนุมดนตรี ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) เพื่อศึกษาทักษะการบรรเลงเปียโนของสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี 
และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรีต่อการเรยีนรู้ ต่อการเรยีนรู้เปยีโนเบือ้งต้น กลุ่มเป้าหมาย 
ที่ใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนช่วงช้ันท่ี 1 ที่มีอายุ 12-15 ปี และเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1-3 จ านวน 5 คน ที่เป็นสมาชิก
ชุมนุมดนตรี ซึ่งได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง โรงเรียนมหาวิชานุกูล ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ 1) แผนการจดัการเรียนรู้ 2) แบบทดสอบทักษะปฏิบัติ 3) แบบประเมินทักษะการบรรเลงเปียโน และ 4) แบบสอบถาม
ความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า  
  1) ประสิทธิภาพของการจัดกจิกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรี มปีระสิทธิภาพ 
82.63/85.00 ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 2) นักเรียนมีทักษะการบรรเลงเปียโนเบื้องต้น คิดเป็นร้อยละ 80.25 ซึ่งอยู่ในระดับ
ดีมาก 3) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก  
 
ค าส าคัญ  :  การเรยีนรู้เปยีโนเบื้องต้น, พัฒนาการดนตรี, ทักษะปฏิบตั ิ
 
Abstract 

 The purposes of this experimental research were 1) to study basic piano learning activities  
in lesson plans for members of music club in order to attain 80/80 criteria; 2) to study piano performance 
skills of music club members and 3) to study members’ satisfaction on basic piano learning. The target 
group was selected by purposive random sampling from Mahawichanukool school in second semester  
of 2019 academic year. It included 5 students, 12-15 years old, who are studying in Mathayomsuksa 1 to 3. 
The research instrument comprised of 1) learning management plans, 2) a practice skills test, 3) a piano 
performance skill assessment form and 4) a satisfaction questionnaire. The statistics used for data 
analyzing are percentage, mean and standard deviation. The results were as follow: 

 1) the efficiency of basic piano learning activities for music club members was 82.63/85.00  
in accordance with specified criteria 80/80. 2) the students had basic piano performance skill at 80.25 
percent, which was in a very good level. 3) the students were satisfied with basic piano learning activities at 
a high level in overall.  
 

Keywords  :  Basic Piano learning, Music Development, Practical Skills 
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บทน า 
   ปัจจุบันดนตรีศึกษาพัฒนากว่าในอดีตเป็นอย่างมาก ในสถาบันการศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมวัยศึกษามีการก าหนดให้
ดนตรเีป็นสาระหนึ่งที่ผูเ้รียนมีโอกาสได้ศึกษาวิชาดนตรีมีปรากฏต่อเนื่องตลอดมาในหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
พุทธศักราช 2551 รวม 12 ปี ซึ่งรวมระดับมัธยมศึกษาไว้เป็นหลักสตูรเดียวในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
พุทธศักราช 2551 เป็นหลักสูตรส าหรับการเรียนในระดับมัธยมศึกษานั้น สิ่งหนึ่งที่ส าคัญ คือ การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 
ซึ่งเป็นวัตถุประสงค์ของหลักสูตรนี้ในการยืดหยุ่นให้สถานศึกษาทุกแห่ง สามารถจัดหลักสูตรที่เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่นของตนได้
อย่างจริงจัง แนวปฏิบัติที่ส าคญัคอื การสอนเนื้อหาตามหลักสตูรแกนกลางส่วนหนึ่ง และการสร้างหลกัสูตรท้องถิ่นอีกส่วนหน่ึง 
โดยมตีัวช้ีวัดเป็นกรอบในทางดนตรี จ าเป็นอย่างยิ่งที่สถานศึกษาควรมีการตั้งคณะกรรมการเพื่อพัฒนาหลักสตูรดนตรี 
ของโรงเรียนตนเองขึ้น แต่จ าเป็นต้องค านึงถึงว่า การพัฒนาหลักสูตรให้ครบถ้วนและเหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน 
อย่างแท้จริงนั้น (ณรุทธ์ สุทธจิตต์, 2561 : 165-166) 
  การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน มุ่งให้ผู้เรยีนได้พัฒนาตนเองตามศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้าน เพื่อความเป็นมนุษย์
ที่สมบูรณ์ ท้ังร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม อยู่ร่วมกับผู้อืน่อย่างมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 20)  
ในระดับมัธยมศึกษา ปัจจุบันนับได้ว่าผู้เรียนท่ีมีความสนใจดนตรี สามารถศึกษาหาความรูไ้ดม้ากกว่าแต่ก่อน หลายโรงเรยีน 
มีการเรียนการสอนและกิจกรรมดนตรีที่ดีมมีาตรฐาน หลายโรงเรียนยังมุ่งไปท่ีกิจกรรมดนตรีเพื่อการประกวด มไิด้เน้น 
การเรยีนการสอนดนตรี เพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรู้อย่างครบถ้วน เพื่อใช้ในการศึกษาต่ออย่างแท้จริง มาตรฐานดนตรศีึกษา 
ในระดับมัธยมศึกษายังควรไดร้ับการปรับปรุงในเรื่องหลักสูตร การเรียนการสอน และกิจกรรมเป็นอยา่งมาก เพื่อให้มีมาตรฐาน
เท่าเทียมกันมากยิ่งกว่าในสภาพปจัจุบัน และความเจริญทางวัฒนธรรมเป็นสิ่งส าคญัยิ่งเช่นกัน เพราะเป็นตัวช้ีวัดความมีอารยะ
ของสังคมนั้น ๆ ได้ด้วยเช่นกัน และความมีวัฒนธรรมนี้เองเป็นบ่อเกิดแห่งความภาคภูมิใจของชาติ และประเทศไทยได้เป็นอย่างดี 
ท าให้คนไทยเกิดความมั่นคงในตนเอง สามารถต่อสู้กับนานาอารยประเทศได้ในแง่ของความคิดและจติวิญญาณ ซึ่งเป็นพื้นฐาน
ส าคัญในการสร้างและพัฒนาสังคมให้สมบรูณ์ (ณรุทธ์ สุทธจิตต์, 2561 : 167-168) 
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องการบรรเลงเปยีโนเบื้องต้น เป็นเนื้อหาสาระที่ช่วยส่งเสริมใหผู้้เรยีน มีจนิตนาการ 
สุนทรียภาพ ความคิดสร้างสรรค์ มีผลต่อคุณภาพชีวิต กิจกรรมชุมนมุดนตรีจะช่วยพัฒนาผูเ้รียนทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
สติปัญญา ตลอดจนการน าไปสู่การพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมความมั่นใจในตนเองของผู้เรียน อันจะเป็นพ้ืนฐาน 
ในการศึกษาต่อหรือประกอบอาชีพได้ (สุธีระ เดชค าภ,ู 2560 : 1) เปียโนเป็นเครื่องดนตรีที่ส าคญัที่สดุเครื่องหน่ึงในบรรดา
เครื่องดนตรีทั้งหลาย สามารถบรรเลงเพลงได้ทุกชนิดทุกประเภท เหมาะที่จะใช้บรรเลงเดี่ยว และด้วยเหตุนี้เปียโนจึงไดร้ับ 
การยกย่องว่าเป็น “มารดาหรือผู้ให้ก าเนิดดนตรี” (Mother of Music) (ขรรค์เพชร ค าสัตย์, 2551 : 2) การสอนดนตรีทุกอย่าง 
ต้องอาศัยแบบฝึกหัดท าซ้ ามากกว่า 10 ครั้ง โดยไม่มีการหยุด และจะต้องค านึงถึงท่าทางของการวางมือที่ถูกต้องด้วย โดยรอบแรก
อาจจะฝึกทีละมือก่อน พอคล่องแล้วให้ฝึกรวมกันสองมือ โดยเริม่จากช้า แล้วค่อยเพิ่มความเร็วข้ึนทีละน้อย (ณรงค์รัชช์  
มิตรไมตรี, 2562 : 5) 
 จากประสบการณ์ในการสอนกิจกรรมชุมนมุดนตรีของโรงเรยีนมหาวิชานุกูล เน้นการเรียนรู้ทฤษฎเีพื่อน าไปสู ่
การปฏิบัติ ใหผู้้เรยีนฝึกตนเอง ฝึกทักษะ ให้ผู้เรียนไดล้งมือปฏิบตัิ เมื่อจบการศึกษาตามหลักสตูร ผูเ้รยีนต้องปฏิบัตไิด้จริง  
และในปีการศึกษา 2561 ที่ผ่านมาผู้วิจัยในฐานะผู้สอนกิจกรรมชุมนุมดนตรี พบว่า นักเรียนขาดความรู้ ทักษะการเล่นเครื่องดนตรี 
รวมถึงพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของผู้เรียน เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลพฤตกิรรมของผู้เรียนพบว่า เครื่องดนตรีเรียนยาก เล่นยาก 
ผู้เรยีนไมม่ีทักษะปฏิบตัิมาก่อน ทัง้นี้อาจเพราะกิจกรรมเหล่านั้นตัวผู้เรยีนมีทัศนคติทีไ่ม่ดตี่อกิจกรรมชุมนุมดนตรี ครูผูส้อน 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่น่าสนใจ ท าให้ผูเ้รียนขาดทักษะด้านการปฏิบัติ (กลุ่มงานบริหารวชิาการ, 2561 : 37-41) 
จากข้อมูลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่ามีปัญหาส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของกิจกรรมดนตรี ด้านทักษะการเล่น
เปียโนนั้น สาเหตุอาจมาจากหลายปัจจัย ปัญหาหลักท่ีพบคือ ปัญหาด้านการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ พฤติกรรมของครผููส้อน 
การจัดการชั้นเรียน ทักษะของผู้เรยีน พฤติกรรมของผูเ้รียน การวัดและประเมินผล แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนการสอน 
มีปัญหาหลายส่วนท่ีต้องเร่งพัฒนาอยู่หลายด้านด้วยกัน ดา้นทักษะของผู้เรียน เช่น ทักษะการเล่นเครื่องดนตรี การสร้าง 
องค์ความรู้ การปรบัเปลีย่นพฤติกรรมผู้เรยีน เช่น ความมีวินัย ความรับผดิชอบในการท างาน อันจะช่วยให้ผู้เรยีนสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข การฝึกทักษะและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผูเ้รียนจ าเป็นต้องกระท า 
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ค่อยเป็นค่อยไปตามสภาพของผู้เรยีน 
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  จากเหตผุลดังกล่าวข้างต้น ดังน้ันผู้วิจัยในฐานะผู้สอนจึงมีความสนใจที่จะพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปยีโนเบื้องต้น 
ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรี เพื่อให้เกิดกิจกรรมการเรยีนรู้ใหม่ในการเรยีนรู้ทางดนตรีที่ประโยชน์ต่อสังคม และวงการ
ดนตรีศึกษา ในการจัดการเรยีนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมถงึความพึงพอใจของผู้เรียนให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
  
วัตถุประสงค ์
  1. เพื่อพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรม 
ชุมนุมดนตรี ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
  2. เพื่อศึกษาทักษะการบรรเลงเปยีโนของสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี 
  3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรีต่อการเรียนรูต้่อการเรียนรู้เปียโนเบื้องตน้ 
 
กรอบแนวคิด 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิก
กิจกรรมชุมนมุดนตรี โดยใช้ตัวแปรที่จัดกระท า คือ ทักษะปฏิบัติ ตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ทักษะการบรรเลง 
ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรม และแผนการจดัการเรียนรู้ซึ่งผู้วิจยัได้น ามาเป็นก าหนดกรอบแนวคดิการวิจัย เพื่อแสดง 
การเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1  
     
       ตัวแปรอิสระ                    ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
       
 
ภาพประกอบ 1  การเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
    1. กลุ่มเป้าหมาย  
    กลุ่มเป้าหมายได้แก่ นักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 1-3 (นักเรียนช่วงช้ันท่ี 1) ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 
โรงเรียนมหาวิชานุกูล อ าเภอเมือง จังหวัดมหาสารคาม สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ที่เป็นสมาชิก
กิจกรรมชุมนมุดนตรี จ านวน 5 คน ซึ่งได้มาจากการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งเป็นนักเรียน
ที่ไม่มีทักษะการบรรเลงเปยีโน 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเ้ปียโนเบื้องต้น ส าหรบัสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี มีเครื่องมือ 
ที่ใช้ในการวิจัย ดังน้ี 
  2.1 แผนการจดัการเรียนรู้การบรรเลงเปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรีที่ผู้วิจัยสรา้ง 
และพัฒนาขึ้น จ านวน 8 แผน แผนการเรยีนรู้ละ 1 คาบเรยีน คาบเรียนละ 1 ช่ัวโมง รวมทั้งสิ้น 8 ช่ัวโมง ประกอบไปด้วย  
1) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเปียโน 2) เครื่องหมายแปลงเสียง 3) การไล่บันไดเสียงแบบ Major Scale 4) การไล่บันไดเสียงแบบ 
Minor Scale  5) การใช้เสียงประสาน 6) เครื่องหมายทางดนตรีและการบรรเลงเปียโน 7) การบรรเลงบทเพลงท่อนท่ี 1  
และ 8) การบรรเลงบทเพลงท่อนท่ี 2 โดยผ่านการประเมินจากผู้เชีย่วชาญจ านวน 3 ท่าน มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่  
0.50 ขึ้นไป (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121) การประเมินความสอดคล้องของแผนการจดัการเรียนรูป้ระกอบด้วย 6 ด้าน 
จ านวน 32 ข้อ ได้แก่ ด้านสาระส าคัญ ด้านจดุประสงค์การเรียนรู้ ด้านสาระ ด้านการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ ด้านสื่อ  
อุปกรณ์ แหล่งเรียนรู้ และด้านการวัดและประเมินผล ซึ่งผู้วจิัยหาคา่ความสอดคล้อง (IOC) มีค่าอยูร่ะหว่าง 0.5-1.00  

การจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ปียโนเบื้องต้น 
 

1. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
2. ทักษะการบรรเลง 
3. ความพึงพอใจ   

 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564206

 
 

  2.2 แบบทดสอบทักษะปฏิบตัิ ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี ทีผู่้วจิัยน ามาทดสอบ จ านวน 1 บทเพลง 
คือ บทเพลง Minuet by Alexander Reinagle on the Trinity Grade 1 Piano syllabus (2018-2020) ซึ่งผ่านการประเมิน 
จากผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน โดยวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคลอ้ง โดยใช้สูตร IOC (บุญชม ศรสีะอาด, 2556 : 121) 
เลือกแบบทดสอบที่มีค่า IOC ระหว่าง 0.50 ถึง 1.00 ขึ้นไป  
  2.3 แบบประเมินทักษะการบรรเลงเปยีโน ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรีทีผู่้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น  
มีเกณฑ์การให้คะแนนตามเกณฑร์บูริก 4 ระดับ (กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2559 : 39-43) ซึ่งมีท้ังหมด 5 ข้อ ประกอบด้วย  
1) การวางมือและอิริยาบถท่านั่ง 2) การปฏิบัติเล่นโน้ตท านองเพลงด้วยมือขวา 3) การปฏิบัตเิล่นโน้ตท านองเพลงด้วยมือซ้าย 
4) การบรรเลงตรงตามอัตราจังหวะ และ 5) ความสมัพันธ์ของมือท้ังสองข้างขณะบรรเลงเครื่องดนตรี รวมคะแนนทั้งหมด  
20 คะแนน ซึ่งผ่านการประเมินจากผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน และวเิคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง ใช้สูตร IOC (กมลวรรณ 
ตังธนกานนท์, 2559 : 58) โดยค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ถึง 1.00 ซึ่งพบว่ามีค่าระหว่าง 0.60-1.00  
  2.4 แบบสอบถามความพึงพอใจ ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรีที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น เป็นแบบประเมิน
ในลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 26 ข้อ ซึ่งผ่านการประเมินจากผู้เช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน โดยการวิเคราะห์ 
หาค่าความสอดคล้อง (IOC) คัดเลอืกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปไว้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 
121) ซึ่งแบบประเมินความพึงพอใจในการวิจัยครั้งนี้มีค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อระหว่าง 0.60 - 1.00 แล้วคัดเลือกไว้ใช้ 
12 ข้อ เพื่อน าใช้จริง 
  2.5 แบบประเมินพฤติกรรม ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรีที่ผูว้ิจัยสร้างและพัฒนาขึ้น เป็นแบบประเมิน
ในลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ จ านวน 8 ข้อ ซึ่งผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน โดยการวิเคราะห์
หาค่าความสอดคล้อง (IOC) คัดเลือกข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปไว้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556 : 121) 
ซึ่งแบบประเมินความพึงพอใจในการวิจัยครั้งนีม้ีค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อระหว่าง 0.60 - 1.00 แล้วคัดเลือกไว้ใช้ 5 ข้อ 
เพื่อน าใช้จริง 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ในการวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเ้ปียโนเบื้องต้น ส าหรบัสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี มีการเก็บ
รวบรวมข้อมลูครั้งนี้ ผู้วิจยัแบ่งขั้นตอนออกเป็น 3 ระยะ คือ 
  3.1 ระยะก่อนทดลอง  
    3.1.1 ผู้วิจัยท าความเข้าใจเกี่ยวกบัการจัดการเรยีนการสอนกับนักเรียนกลุ่มเป้าหมายในหน่วยก่อนหน้า 
เพื่อให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจกระบวนการสอน การจดัการกับเวลาในการท ากิจกรรม เพื่อท ากิจกรรมในช้ันเรียน 
  3.2 ระยะด าเนินการทดลอง 
    3.2.1 การทดลองครั้งนี้ผู้วิจัยได้จัดกิจกรรมตามแผนการจัดการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรม
ชุมนุมดนตรี โดยใช้เวลาในช่ัวโมงเรียนปกติของภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จัดการเรียนรูต้ามแผนการจัดการเรยีนรู้ 
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
   3.2.2 ผู้วิจัยท าการเก็บคะแนนเฉลี่ยจากกิจกรรมตามแผนการจดัการเรยีนรู้ที่ 1-8 แล้วน าคะแนนเฉลี่ย 
จากการท าใบกิจกรรมตามแผนการจัดการเรยีนรู้มาค านวณหาประสทิธิภาพของการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ โดยวดัจาก 
แบบประเมินพฤติกรรมและใบกิจกรรมทีไ่ด ้
  3.3 ระยะหลังการทดลอง 
    3.3.1 เมื่อด าเนินการทดลองครบทุกแผนการจัดการเรียนรู้แล้ว ท าการทดสอบด้วยแบบทดสอบทักษะ
ปฏิบัติหลังเรียนบันทึกผลการสอบให้เป็นคะแนนหลังการทดลอง (Posttest) ค านวณประสิทธิภาพด้านผลลัพธ์ของแผน 
การจัดการเรยีนรู้ (E2) 
    3.3.2 ผู้วิจัยให้นักเรียนกิจกรรมชมุนุม ที่ไดร้ับการเรียนรู้ ท าแบบสอบถามความพึงพอใจแล้วบันทึกผล
หลังจากด าเนินการประเมินความพึงพอใจเพื่อวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในการวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรม
ชุมนุมดนตรี มีทั้งการวิเคราะห์เชิงปริมาณโดยการหาร้อยละ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ
จากการสังเกตเป็นการสะท้อนผลการจัดการเรียนรู้ ซึ่งมีล าดับขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 
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  4.1 วิเคราะหห์าประสิทธิภาพของกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเ้ปียโนเบื้องต้น 
ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรี โดยการค านวณอัตราส่วนระหวา่งค่าร้อยละของคะแนนเฉลีย่ ระหว่างเรียนกับค่าร้อยละ
ของคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน (E1/E2) 
  4.2 วิเคราะหห์าค่าร้อยละของทักษะการบรรเลงเปยีโนเบื้องต้น แล้วน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  
โดยใช้สถิตริ้อยละ 
  4.3 วิเคราะห์หาระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้
เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี โดยค านวณหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจ 
แปลคะแนนตามเกณฑ์แปลผล 
 5. ผลการวิจัย 
  ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรี เมือ่ได้ข้อมูล
การวิจัยแล้วผู้วิจัยได้น ามาด าเนินการวิเคราะห์ข้อมลู ซึ่งไดผ้ลการวเิคราะห์ข้อมูลตามล าดับดังนี้ 
   5.1 การวิเคราะหห์าประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรยีนรู้ เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรูเ้ปียโนเบือ้งต้น 
ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรี ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ปรากฏผลดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ เพื่อพฒันากิจกรรมการเรียนรูเ้ปียโนเบือ้งต้น  
  ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรี ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
 

ประสิทธิภาพของแผน คะแนนเต็ม  ร้อยละ ประสิทธิภาพ 
E1/E2 

ประสิทธิภาพกระบวนการ 160 132.20 82.63 82.63/85.00 
ประสิทธิภาพผลลัพธ์ 20 17.00 85.00 

   
  จากตาราง 1 พบว่า การวิเคราะหห์าประสิทธิภาพของการจัดกจิกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิก
กิจกรรมชุมนุมดนตรี จ านวน 5 คน พบว่า คะแนนของนักเรียนด้านกระบวนการ (E1) จากแบบประเมินพฤติกรรมและใบกิจกรรม 
มีค่าเฉลีย่เท่ากับ 132.20 คะแนน จากคะแนนเตม็ 160 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 82.63 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.48 
และคะแนนของนักเรียนด้านผลลพัธ์ (E2) มีค่าเฉลี่ยจากแบบทดสอบทักษะปฏิบัติหลังเรียนเท่ากับ 17.00 จากคะแนนเต็ม  
20 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 85.00 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 1.00  
  ดังนั้น การเรียนด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ปียโนเบื้องต้น ส าหรบัสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี ที่มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 82.63/85.00 
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   5.2 ศึกษาทักษะการบรรเลงเปียโนเบื้องต้นของนักเรียนกิจกรรมชุมนุมดนตรีกับเกณฑ์ร้อยละ 80 ปรากฏผล 
ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  ผลการวิเคราะห์คะแนนทักษะการบรรเลงเปียโนเบื้องต้นของนักเรียนกิจกรรมชุมนมุดนตรีกับเกณฑ์รอ้ยละ 80 
 

รายการ คะแนนเต็ม  ร้อยละ ระดับคุณภาพ 
ทักษะการบรรเลง 160 128.40 80.25 ดีมาก 

 
   จากตาราง 2 พบว่า ผลวิเคราะหท์ักษะการบรรเลงเปยีโนเบื้องต้น นักเรียนมีคะแนนทักษะการบรรเลงเปียโน
ในภาพรวมมีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 128.40 คะแนน จากคะแนนเต็ม 160 คะแนน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 80.25  
  ดังนั้นทักษะการบรรเลงเปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี ภาพรวมคิดเป็นร้อยละ 80.25 แสดงว่า 
ทักษะการบรรเลงเปยีโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรี ซึ่งอยู่ในระดับดีมาก 
  5.3 ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี 
ปรากฏผลดังตาราง 3  
 
ตาราง 3  ผลการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดกิจกรรม 
  การเรยีนรู้เปยีโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี 
 

รายการประเมิน  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ข้าพเจ้ามีความเข้าใจเนื้อหาในกิจกรรมการเรียนรู้
เปียโนเบื้องต้น 

4.70 0.56 มากที่สุด 

2. ข้าพเจ้ามีความเข้าใจเนื้อหาเปยีโนเบื้องต้น มีความ
เข้าใจง่ายมีทักษะกระบวนการที่เหมาะสม 

4.20 0.45 มาก 

3. ข้าพเจ้าชอบท่ีเนื้อหาเปียโนเบือ้งต้นมีการจัดเรียง 
ความง่ายไปหายาก 

4.40 0.55 มาก 

4. ข้าพเจ้าสนุกกับกิจกรรมการเรยีนรู้ที่จัดขึ้น 4.40 0.89 มาก 

5. ข้าพเจ้าชอบท่ีมีการเปิดโอกาสให้ซักถาม ข้อสงสัย
เกี่ยวกับการจดักิจกรรม 

4.60 0.55 มากที่สุด 

6. ข้าพเจ้าสนุกและชอบท่ีได้ฝึกทักษะการปฏิบตั ิ
ตามหน้าท่ีที่ได้รับหมอบหมายเตม็ความสามารถ 

4.40 0.55 มาก 

7. ข้าพเจ้ามีความพอใจกับใบกิจกรรมมีความเหมาะสม 
กับเนื้อหาและเวลา 

4.20 0.84 มาก 

8. ข้าพเจ้าชอบท่ีใบความรู้ช่วยให้เข้าใจง่ายขึ้น 
และก่อให้เกิดทักษะในการปฏิบตังิานง่ายยิ่งขึ้น 

4.60 0.55 มากที่สุด 

9. ข้าพเจ้าพอใจที่วัสดุและอุปกรณ์มีจ านวนเพียงพอ 
ต่อข้าพเจ้า 

4.00 0.71 มาก 

10. ข้าพเจ้าชอบท่ีมีการประเมินพฤติกรรมที่แสดงออก
ตามสภาพจริง 

4.60 0.55 มากที่สุด 

11. ข้าพเจ้าชอบท่ีมีการทราบผลการเรยีนรู้ของตนเอง 4.20 0.84 มาก 
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ตาราง 3 (ต่อ) 
 

รายการประเมิน  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
12. ข้าพเจ้าชอบที่เกณฑ์การวัดชัดเจน เหมาะสม 4.20 0.84 มาก 

          ภาพรวม 4.38 0.23 มาก 

 
   จากตาราง 3 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรม
ชุมนุมดนตรี ในภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (

นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรม
 = 4.38, S.D. = 0.23) เมื่อพิจารณาเป็นรายการ พบว่ารายการที่นักเรียน 

มีความพึงพอใจมากท่ีสุด คือ ข้าพเจ้าชอบท่ีเนื้อหาในกิจกรรมการเรยีนรู้เปียโนเบื้องต้นมีความเหมาะสมกับนักเรียน  
( = 4.80, S.D. = 0.45) รายการทีร่องลงมามีค่าเท่ากัน 2 รายการ คอื ข้าพเจ้าชอบท่ีมีการเปิดโอกาสให้ซักถาม ข้อสงสัย
เกี่ยวกับการจดักิจกรรม ข้าพเจ้าชอบที่ใบความรู้ช่วยให้เข้าใจง่ายข้ึนและก่อให้เกิดทักษะในการปฏิบตังิานง่ายยิ่งขึ้น 
และอีกหนึ่งรายการคือ ข้าพเจ้าชอบที่มีการประเมินพฤติกรรมที่แสดงออกตามสภาพจริง (
เกี่ยวกับการจดักิจกรรม ข้าพเจ้าชอบที่ใบความรู้ช่วยให้เข้าใจง่ายข้ึนและก่อให้เกิดทักษะในการปฏิบตังิานง่ายยิ่งขึ้น

 = 4.60, S.D. = 0.55)  
และมีความพึงพอใจต่ าที่สุด คือ ขา้พเจ้าพอใจท่ีวัสดุและอุปกรณ์มีจ านวนเพียงพอต่อข้าพเจ้า (  = 4.00, S.D. = 0.71)  
 
สรุปผล 
  จากการวิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกับการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี 
สรุปผลได้ดังนี ้
 1. ประสิทธิภาพของการจดักิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรี มปีระสิทธิภาพ 
82.63/85.00 ตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
  2. นักเรียนมีทักษะการบรรเลงเปยีโนเบื้องต้น คิดเป็นร้อยละ 80.25 ซึ่งอยู่ในระดับดีมาก  
  3. นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรบัสมาชิกกิจกรรมชุมนมุดนตรี  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 
อภิปรายผล 
  ผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี ผู้วิจัยขออภิปรายผล
โดยเรียงตามล าดับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังต่อไปนี ้
 1. จากแผนการจัดการเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี ที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
โดยค านวณตามสตูร E1, E2 ที่เกรกิ ท่วมกลาง และจินตนา ท่วมกลาง (2555 : 12-14) ได้น าเสนอไว้ พบว่าประสิทธิภาพ 
ของแผนการจัดการเรยีนรู้ ส าหรบัสมาชิกกิจกรรมชุมนุมดนตรี มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.63/85.00 ซึ่งหมายความว่า 
นักเรียน 5 คน มีคะแนนเฉลี่ยจากการประเมินพฤติกรรมระหว่างเรียนคิดเป็นร้อยละ 82.63 และมีคะแนนจากการท า
แบบทดสอบทักษะปฏิบัติหลังเรียนคิดเป็นร้อยละ 85.00 เมื่อน ามาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ 80/80 ก็แปลว่า แผนการจัด 
การเรยีนรู้มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ หรือแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วจิัยสร้างขึ้นนั้นสามารถพัฒนานักเรียนได้จริง  
เมื่อดูจากผลการวิเคราะห์ข้อมลูจะเห็นได้ว่านักเรียนท่ีได้เรียนจากแผนการจดัการเรียนรู้มีคะแนนพัฒนาการด้านต่าง ๆ เพิ่มขึ้น
เรื่อย ๆ ทั้งด้านความรู้ ทัศนคติ ตัง้แต่แผนการจดัการเรียนรู้ที่ 1-8 และอาจเนื่องมาจากแผนทีผู่้วิจัยสร้างขึ้นผ่านขั้นตอน
กระบวนการหลายขั้นตอน และไดผู้้เชี่ยวชาญด้านแผนการสอนมากกว่า 10 ปี ให้ค าแนะน าในการเขียนแผนการจดัการเรียนรู้
อย่างมีระบบ โดยการศึกษาหลักสตูรและเอกสารส าคัญอื่น ๆ ร่วมด้วย เมื่อน าไปใช้กับนักเรียนจึงได้ผลออกมาได้ดี ซึ่งสอดคล้อง 
กับงานวิจับของรัศมี ศรีแพงมล (2559 : 91-92) ได้ท าการศึกษาการพัฒนากิจกรรมชุมนมุดนตรีและนาฏศิลป์พ้ืนบ้านอีสาน 
ส าหรับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่ากิจกรรมชุมนมุดนตรีและนาฏศิลป์พ้ืนบ้านอีสาน ส าหรับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น  
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.84/81.00 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ และยังสอดคล้องกับพิชยา ถาบุตร (2560 : 58-69) 
ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรกลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ เรือ่งระบ าภูไทแปดเผ่า ส าหรับนักเรียนชุมนุม ดนตรี-นาฏศิลป ์
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พบว่าประสิทธิภาพของหลักสตูรสถานศึกษากลุ่มสาระการเรียนรูศ้ิลปะ เรื่องระบ าภูไทแปดเผ่า ส าหรบันักเรียนชุมนุมดนตรี-
นาฏศิลป์ มีประสิทธิภาพเท่ากับ 94.38/95.63 ตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 80/80 และสอดคล้องกับวิไลรตัน์ แซ่เอี้ยว (2560 : 52-53) 
ได้ท าการศึกษาการพฒันาชุดกิจกรรมชุมนมุนาฏศลิป์ เรื่องร าวงมาตรฐาน โดยใช้ทักษะปฏิบัติของเดวีส์ พบว่าประสิทธิภาพ
ของชุดกิจกรรมชุมนุมนาฏศิลป์ เรือ่งร าวงมาตรฐาน โดยใช้ทักษะปฏบิัติของเดวีส์ มีค่าเท่ากับ 97.08/95.83 ตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 
75/75 แม้งานวิจัยที่น ามากล่าวถึงในการอภิปรายผลจะมีการตั้งเกณฑ์ที่แตกตา่งกัน อาจเป็นเพราะบริบทของสถานศึกษา 
และผู้เรียนที่ต่างกัน ท าให้การก าหนดเกณฑ์ในการศึกษาจึงต่างกันด้วย แต่ผลการศึกษาที่ได้จากการวิจัยก็ได้ผลไปในทางเดียวกัน 
คือเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดหรือสูงกว่าเกณฑ์ทีต่ั้งไว้ในจุดประสงคก์ารวิจัย  
  2. จากการศึกษาทักษะการบรรเลงเปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกจิกรรมชุมนมุดนตรี กับเกณฑ์ร้อยละ 80  
พบว่านักเรียนกิจกรรมชุมนมุดนตรี ช่วงช้ันท่ี 1-3 จ านวน 5 คน มีทักษะการบรรเลงเปียโนเบื้องต้น ค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 
128.40 คะแนนเตม็ 160 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 80.25 เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์น้อยละ 80 ซึ่งอยู่ในระดับดีมากและนักเรียน 
มีคะแนนทักษะการบรรเลงเปยีโนสูงกว่าเกณฑ์ทีต่ั้งไว้ ท้ังนี้เนื่องจากแผนการจดัการเรียนรู้ มุ่งเน้นให้นกัเรียนฝึกทักษะปฏิบัติ
จากการลงมือปฏิบัติจริง เมื่อนักเรยีนไดล้งมือปฏิบัตดิ้วยตัวเองทุก ๆ ครั้ง จากแผนการจดัการเรียนรู้ ตัง้แต่แผนท่ี 1-8  
นักเรียนจะเกิดพัฒนาการดีขึ้นเรื่อย ๆ จากการที่ได้เล่นหรือบรรเลงกับเครื่องเล่นเปียโนตามแผนการจดัการเรียนรูฝ้ึกทักษะ 
การบรรเลงเปียโนเบื้องต้น และอีกเหตุผลหนึ่งอาจเกิดมาจาก นักเรียนทราบถึงผลการวัดและประเมินจากแผนการจัดการเรียนรู้ 
ในแต่ละครั้งจากการประเมินทักษะการบรรเลงเปียโนที่สร้างขึ้นตามเกณฑ์รูบริคแบบแยกองค์ประกอบของกมลวรรณ ตั้งธนกานนท ์
(2559 : 49-51) ว่าผู้ประเมินต้องการวัดหรือประเมินสิ่งใดบ้าง นักเรียนจึงแสดงพฤติกรรมเหล่านั้นออกมาให้ผู้ประเมินได้สังเกต  
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิชญา สังข์เงิน (2552 : 73) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรกิจกรรมชุมนุม เรื่อง ฟ้อนทอผ้าป่าแดง 
ส าหรับนักเรียนช่วงช้ันท่ี 3 พบว่า นักเรียนมีทักษะการฟ้อนทอผ้าปา่แดงอยู่ในระดับดีมาก ในเวลาต่อมาธนกร มหัทธนะกลุชัย 
(2556 : 64) ได้ท าการศึกษาเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะการปฏิบัติวิชาดนตรี ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ปีท่ี 1 โดยใช้รูปแบบการสอนทางตรง พบว่านักเรียนมีคะแนนทักษะการปฏิบตัิทางดนตรี เฉลีย่ 24.95 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
83.66 โดยมีนักเรียนทีผ่่านเกณฑร์้อยละ 70 จ านวน 35 คน คิดเปน็ร้อยละ 85.37 ของจ านวนนักเรยีนทั้งหมด ซึ่งผ่านเกณฑ ์
ที่ก าหนดไว้ ในเวลาถัดมา สุธีระ เดชค าภู (2560 : 65-74) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาทักษะการปฏิบัติเปียโนและคีย์บอร์ด 
โดยใช้ชุดกิจกรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนเสนานิคม พบว่า ผลการพัฒนาทักษะการปฏิบัติเปียโนและคีย์บอร์ด
โดยใช้ชุดกิจกรรม มีนักเรียนท่ีมีคะแนนผ่านเกณฑไ์ม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 66.66 และมีนักเรียน 
ไม่ผา่นเกณฑ์ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และสอดคล้องกับวิไลรตัน์ แซ่เอี้ยว (2560 : 52-53) ได้ท าการศึกษา 
การพัฒนาชุดกิจกรรมชุมนุม เรื่องร าวงมาตรฐาน โดยใช้ทักษะปฏิบตัิของเดวีส์ พบว่านักเรยีนมีทักษะปฏิบัติคิดเป็นร้อยละ 
95.78 ตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ร้อยละ 75 แม้งานวิจัยที่น ามากล่าวถึงในการอภิปรายผลจะมีการตั้งเกณฑ์ที่แตกตา่งกัน  
อาจเป็นเพราะบริบทของสถานศึกษาและผูเ้รียนทีต่่างกัน ท าให้การก าหนดเกณฑ์ในการศึกษาจึงตา่งกันด้วย แต่ผลการศึกษา 
ที่ได้จากการวิจัยก็ได้ผลไปในทางเดียวกัน คือเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด หรือสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ในจดุประสงค์การวิจัย 
  3. จากการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อแผนการจดัการเรยีนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรับสมาชิกกิจกรรม
ชุมนุมดนตรี พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อแผนการจัดการเรียนรู้ การเรียนรู้เปียโนเบื้องต้น ส าหรบัสมาชิกกิจกรรมชุมนุม
ดนตรี อยู่ในระดับมาก ( = 4.38 , S.D. = 0.23) ทั้งนี้เนื่องจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้วิจัยเน้นใหน้ักเรียน ได้ฝึกทักษะ
การบรรเลงเปยีโนจริง ซึ่งท าให้นักเรียนเกดิความเขา้ใจมากข้ึน และในแต่ละครั้งท่ีท าการจัดกจิการการเรียนรู้ ครูได้แจ้งผล 
การประเมินให้นักเรียนได้ทราบหลังเสร็จสิ้นการจัดกิจกรรมท้ายชั่วโมงทันที ท าให้เกิดแรงกระตุ้นในการพัฒนาตนเอง  
และการท ากิจกรรมครั้งต่อไปให้ดีขึ้น ส่งผลให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจกับแผนการจัดการเรียนรู้ อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชญา สังข์เงิน (2552 : 73) ได้ท าการศึกษาการพัฒนาหลักสูตรกิจกรรมชุมนุมนาฏศิลป์ เรื่องฟ้อนทอผ้า 
ป่าแดง ส าหรับนักเรียนช่วงช้ันท่ี 3 พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนหลักสตูรกิจกรรมชุมนุมนาฏศลิป์  
เรื่องฟ้อนทอผ้าป่าแดง อยู่ในระดบัมากที่สุด หลายปตี่อมากรรณิกา คันสินธิ์ (2557 : 92-98) ได้ท าการศึกษา เรื่องการพัฒนา
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องการฟอ้นหมากถั่วดิน โดยใช้แหล่งเรียนรู้ภูมิปญัญาท้องถิ่น กลุ่มสาระการเรียนรูศ้ิลปะ (นาฏศิลป์) 
ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 พบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วยชุดกิจกรรมการเรยีน เรื่องการฟ้อน 
หมากถั่วดิน โดยใช้แหล่งเรียนรู้ภมูิปัญญาท้องถิ่นกลุม่สาระการเรยีนรู้ศิลปะ (นาฏศิลป์) ส าหรับช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โดยรวม
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ในเวลาต่อถดัมารัศมี ศรีแพงมล (2559 : 91-92) ได้ท าการศึกษาการพัฒนากิจกรรมชุมนุมดนตรี 
และนาฏศิลป์พ้ืนบ้านอีสาน ส าหรบัช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่านกัเรียนที่เรียนด้วยกิจกรรมชุมนุมดนตรีและนาฏศลิป์
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พื้นบ้านอีสาน ส าหรับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น มีความพึงพอใจต่อกิจกรรมชุมนุมดนตรีและนาฏศิลป์พ้ืนบ้านอีสาน โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ต่อมาอรดี แก้วชะเนตร (2559 : 70-78) ได้ท าการศกึษา เรื่องการศึกษาผลการพัฒนาหลักสตูรทักษะปฏิบัติ
ดนตรไีทยข้ันสูง โดยใช้แหล่งเรยีนรู้ภูมิปญัญาท้องถิ่น ส าหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่าผลการศึกษาความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมกิจกรรม สรุปภาพรวมความพึงพอใจ พบว่ามีค่าเฉลีย่ 4.50 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.27 อยู่ในระดับมากซึ่งมี
ความสัมพันธ์กันในเชิงบวก ในปีตอ่มาพิชยา ถาบุตร (2558 : 58-69) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การพัฒนาหลักสตูรกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ศิลปะ เรื่องระบ าภูไทแปดเผ่า ส าหรับนักเรียนชุมนุม ดนตรี-นาฏศิลป์ พบว่านักเรียนความพึงพอใจต่อกิจกรรมชุมนุม 
ดนตรี-นาฏศิลป์ ท่ีเรียนด้วยหลักสตูรสถานศึกษากลุ่มสาระการเรียนรู้ศิลปะ เรื่องระบ าภไูทแปดเผ่า ส าหรับนักเรียนชุมนุม 
ดนตรี-นาฏศิลป์ โรงเรียนบ้านหนองเม็ก ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามุกดาหาร อยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้อง
กับสุธีระ เดชค าภู (2560 : 65-74) ได้ท าการศึกษา เรื่องการพัฒนาทักษะการปฏิบัตเิปียโนและคีย์บอร์ด โดยใช้ชุดกิจกรรมฅ
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนเสนานิคม พบว่านักเรยีนมีความพึงพอใจต่อการเรียนวิชาดนตรโีดยใช้ชุดกิจกรรม 
เรื่องการพัฒนาทักษะการปฏิบัตเิปียโนและคีย์บอรด์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลีย่ 4.41) ความพึงพอใจระดับมากที่สดุ 
คือ ด้านประโยชน์ที่ไดร้ับ (ค่าเฉลีย่ 4.67) รองลงมา ด้านครูผูส้อน (ค่าเฉลี่ย 4.53) และสุดท้าย อยู่ในระดับมาก คือ ด้านสื่อ
การสอนของชุดกิจกรรม (ค่าเฉลีย่ 4.40) 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
    1.1 แผนการจัดการเรยีนรู้เปยีโนเบื้องต้น ผู้สอนจะต้องเพิ่มบทบาทของตนเองนอกจากเป็นครูผูส้อนแล้ว  
ต้องท าหน้าที่ Coaching คอยก ากับให้ค าช้ีแนะแก่ผู้เรียนในขณะที่ฝึกฝนและฝึกซ้อม เพื่อกระตุ้นผู้เรียนตลอดเวลา ให้เกิดความรู้
ความเข้าใจในเนื้อหามากข้ึน  
    1.2 ควรเพิ่มระยะเวลาที่ใช้ในการทดลองให้เหมาะสมกับกจิกรรม เนื่องจากวิชาดนตรีเป็นวิชาที่เน้นการปฏิบัติ 
ผู้เรียนจะต้องใช้เวลาในการฝึกฝน และต้องฝึกซ้อมตนเองอย่างสม่ าเสมอ เพื่อที่จะสามารถบรรเลงเครื่องดนตรีให้เป็นบทเพลงได้ 
    1.3 การเรียนการสอนปฏิบตัิเปียโน จ าเป็นจะต้องมีอุปกรณเ์ครื่องดนตรี สื่อการเรยีนการสอนที่เพียงพอ 
และเหมาะสมต่อจ านวนของนักเรยีนอีกด้วย เพื่อให้นักเรียนไดฝ้ึกฝนการปฏิบัตติามทีต่นเองไดเ้รียนตามสื่อ 
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
    2.1 ควรน าเทคนิคการสอนแบบอื่นเข้ามาศึกษาร่วมด้วย เช่น การสอนตามแนวทางของซูซูกิ การสอนของโคดาย 
การสอนของดาลโครช เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพของการจดักิจกรรมการเรียนรูม้ากขึ้น และควรเพิ่มจ านวนนักเรียนและมีการสุม่
กลุ่มตัวอย่างในการน ามาเป็นกลุ่มทดลอง 
    2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับสื่อในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เช่น จัดท าวีดีโอให้นักเรียนฝึกเล่นตามได้
ใน Youtube  
    2.3 ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบทักษะการบรรเลงเปียโน ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียนเพื่อดูพัฒนาการของผู้เรียน 
โดยใช้ชุดกิจกรรมการบรรเลงเปียโนเบื้องต้น 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ในเขตจังหวดัล าพูน และการแก้ไขปัญหา
การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลแ์บบมีส่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพนู โดยการเปรียบเทียบก่อนและหลังการให้ความรู้ วิธีการ
ด าเนินการวิจยัมี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการประเมินปญัหาพฤติกรรมการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์ การเก็บข้อมลูโดยใช้
แบบสอบถามจากผู้ดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ อายุ 15-65 ปี ในจังหวัดล าพูน จ านวน 400 คน มาวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ
ร้อยละ และค่าเฉลีย่ และขั้นตอนการให้ความรู้เกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ กับกลุ่มผู้ดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์
จ านวน 400 คนโดยใช้เสียงตามสายของชุมชนเป็นเครื่องมือในการให้ความรู้ และลงพื้นที่เก็บข้อมลูดว้ยแบบสอบถามอีกครั้ง 
และน าผลการวิจัยทีไ่ด้มาวิเคราะหเ์ปรียบเทียบปัญหาที่เกิดจากการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ ทั้งก่อนและหลังการให้ความรู้ 
ด้วยการทดสอบค่าท ี
 ผลการวิจัยการประเมินปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ พบว่าปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล ์
เรียงจากมากไปน้อย ดังนี้ พฤติกรรมการดื่มของเพื่อน วัฒนธรรมและประเพณี ทัศนคติในการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์
พฤติกรรมการดื่มของตนเอง และการดื่มของบุคคลในครอบครัว มีการรับรู้ผลกระทบเกี่ยวกับปัญหาด้านการท างานหรือการเรียน 
ด้านสังคม ดา้นครอบครัว และด้านสุขภาพ ส่วนการติดตามพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์หลังการให้ความรู ้
ความเข้าใจ พบว่าปัญหาการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลล์ดลงมากท่ีสุดเรยีงล าดบั ดังนี้ วัฒนธรรม/ประเพณี  ทัศนคติ
เกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ พฤติกรรมการดื่มของตนเอง พฤติกรรมการดื่มของบุคคลในครอบครัว อย่างมีนยัส าคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .01 และมีการรับรู้ผลกระทบเกีย่วกับปัญหาด้านสุขภาพเพิ่มขึ้นตามล าดับดังนี้ ด้านสขุภาพ ด้านครอบครัว 
และด้านสังคม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ .01 จึงกล่าวได้ว่าการปฏิบัติงานวิจยัโดยให้ชุมชนมีสว่นร่วม สามารถน าไปสู่
การแก้ปัญหาของตนเองและชุมชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
ค าส าคัญ  :   การแก้ปัญหา, การดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์, แบบมสี่วนร่วม 
 
Abstract 

 The purposes of this research are to study the problems of alcohol consumption in Lamphun 
Province and participatory solving the problems of alcohol consumption in Lamphun Province by 
comparing before and after awareness knowledge. The methods of research included 2 processes as 
follows 1) The process of alcohol consumption behavior problem evaluation, a questionnaire was applied 
as a research instrument for data collection from 400 people in the ages of 15-65 years old who drink 
alcohol beverages in Lamphun Province. Data were analyzed by using percentage, means and T test.  
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2) The process of providing knowledge about alcohol consumption via community broadcas.  
After that questionnaires were implemented for data collection from the same groups of samples, 
analyzed by using T test and the results of before and after providing knowledge were compared.  

  The results of the evaluation of the problems of drinking alcoholic beverages found that the problems 
in descending order were as follows: behavior of friends, culture, attitude, self-behavior, and behavior of family 
in drinking alcohol beverages. The perception of impacts on work or study, social, family, and health aspects. 
The results of providing knowledge about alcohol consumption via community broadcast showed that  
the problem of drinking alcohol beverages decreased in the following orders: culture, attitude, self-behavior, 
behavior of family, and friends with statistical significance at 0.01 level. The causal factors of alcohol 
consumption behavior and perception of impacts on health, family, and social aspects increased with 
statistical significance at 0.01 level. It can be concluded that the participatory action research method 
could solve their own problems and the community problems effectively. 

 
Keywords  :   Problem solving, Alcohol consumption, Participatory 
 
บทน า 

 องค์การอนามัยโลกกล่าวว่าการใช้แอลกอฮอล์เป็นปัจจัยเสี่ยงส าคญัต่อสุขภาพของประชากรทั่วโลก (World Health 
Organiztion, 2018 : 2) ผลกระทบจากการดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์เป็นปญัหาสาธารณสุขท่ีส าคัญระดับโลกปัญหาหนึ่ง 
โดยสถานการณ์การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์มีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง จากการศึกษาพฤตกิรรมการดื่มเครื่องดืม่
ผสมแอลกอฮอล์ในประเทศไทย ป ี2560 พบว่านักดื่มไทยร้อยละ 41.9 มีพฤติกรรมการดื่มหนัก จากสัดส่วนของทั่วโลก  
คือร้อยละ 39.5 นอกจากน้ียังพบว่าภาคเหนือ มีนักดื่มสูงทีสุ่ดในประชากรผู้ใหญ่ (อายตุั้งแต่ 15 ปีข้ึนไป) ร้อยละ 35.4  
เมื่อจ าแนกเป็นจังหวดั พบว่าจังหวัดล าพูนมีความชุกในการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลส์ูงที่สุดร้อยละ 44.1 รองจากจังหวัด
เชียงราย ยิ่งไปกว่านั้นยังพบว่าสัดส่วนของนักดื่มหนัก เพิ่มจากร้อยละ 31.4 ในปี พ.ศ. 2554 เป็นร้อยละ 41.9 ในปี พ.ศ. 2560 
(อธิบ ตันอารีย์ และพลเทพ วิจิตรคุณากร, 2562 : 353-367) ถึงแม้ว่าปี 2560 จะมีมาตรการควบคุมเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์
ก็ตามก็ไม่สามารถลดจ านวนนักดืม่ไดเ้ท่าที่ควร แสดงให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดืม่เครือ่งดื่มผสมแอลกอฮอล์ 
และน ามาซึ่งปัญหาเกี่ยวกับการดืม่เครื่องเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลท์ี่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อผู้ดื่ม บุคคลรอบข้าง ชุมชน สังคม
โดยรวม และส่งผลเสียทั้งทางด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว ด้านการท างานและการเรียน ซึ่งการบริโภคเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ 
ท าให้การตัดสินใจช้าลง ความยับยั้งช่ังใจของผู้ดื่มต่ าลงจนก่อให้เกดิปัญหาในสังคมไทยตามมา ซึ่งปัจจัยต้นเหตุที่ส่งผลให ้
เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ คือ การที่บุคคลในครอบครัวดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ จากการศึกษาของ สุรเมศวร์ 
ฮาชิม, รัตนา เลิศสุวรรณศรี และรมิดา ศรเีหรา (2560 : 1 -10) พบว่าบุคคลในครอบครัวไม่ว่าจะเป็นบิดา มารดา หรือญาติ 
พี่น้อง ดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์จะท าให้สมาชิกในครอบครัวมีโอกาสที่จะดืม่เครื่องดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ 
มากกว่าบุคคลในครอบครัวทีไ่ม่ดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกออฮอล์ (ฑิฆมัพร หอสิร,ิ ชุลีกร สิทธสิันต์, และกนกวรรณ ลิ้มศรีเจริญ, 
2559 : 3-14)  นอกจากน้ียังพบว่าปัจจัยด้านทัศนคติเกี่ยวกับการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ ก็เป็นอีกปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผลให้
เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ (ศิริลักษณ์ นิยกิจ, 2559 : 16-32) โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อมีทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับการดื่ม
เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ กล่าวคอื ดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์แลว้รู้สึกผ่อนคลาย มคีวามสุข ก็จะท าให้เกิดการดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์เพิ่มมากขึ้น (อัมมันดา ไชยกาญจน์ และอมรา ไชยกาญจน์, 2560 : 103-113) และยิ่งเป็นช่วงเทศกาลสงกรานต์ 
ปีใหม่ หรือลอยกระทง ที่เป็นวัฒนธรรมประเพณีของไทย เป็นช่วงเวลาที่มีสถติิการจ าหน่ายเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลส์ูงที่สุด 
(อุษณีย์ พ่ึงปาน, 2550 : 87-92) โดยผู้ดื่มจะให้เหตุผลว่าเพื่อความสนุกกับผู้อื่น ดื่มเพื่อท าความรูจ้ักกันในเชิงหน้าท่ีทางสังคม 
บรรยากาศเป็นกันเอง หรือได้รูจ้ักนิสัยใจคอกันมากขึ้น ดังนั้นการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์จึงเป็นส่วนหน่ึงในวิถีชีวิต 
และวัฒนธรรม (ดุษฎี วรธรรมดุษฏี, 2556 : 13-20) ซึ่งการกระท าต่าง ๆ ของแต่ละบุคคลเป็นสิ่งสะท้อนพฤติกรรมของแต่ละบุคคล 
โดยแตล่ะบุคคลจะมีพฤติกรรมที่แตกต่างกันไปตามการตีความหรือความรู้สึกนึกคดิ 
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 จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัญหาที่ท าให้เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ และการแก้ปัญหา
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์แบบมีส่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพูน เพือ่แก้ไขปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ในชุมชน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
วัตถุประสงค ์
  1. เพื่อศึกษาปัญหาที่ก่อให้เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ในเขตจังหวัดล าพูน 
  2. เพื่อแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์แบบมีส่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพูน โดยการเปรียบเทียบก่อนและหลัง
การให้ความรู ้
 
กรอบแนวคิด 
 ในงานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วมในเขตจังหวัด
ล าพูน ผู้วิจัยได้ค้นคว้าปัญหาพฤตกิรรมการดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์จากงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง ดังนี้ ปัญหาพฤติกรรมการดื่ม
เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ของตนเอง เกิดจากการทีบุ่คคลจะดื่มหรือปฏิเสธการดื่มขึ้นอยู่กับความเช่ือมั่น ความมั่นใจในการเลือก 
ที่จะดื่มหรือปฏิเสธการดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์ (อังสุมาลิณ จันทรมณี, สุกัญญา โลจนาภิวัฒน์ และจุฑารัตน์ สถิรปัญญา, 
2560 : 117-129) ปัญหาพฤติกรรมการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์ของครอบครัว มีบทบาทส าคัญตอ่การดื่มเครื่องดื่ม 
ผสมแอลกอฮอล์ เนื่องจากสถาบันครอบครัวมีอิทธิพลในการปฏิบัติตัวของบุคคลในครอบครัวด้วยกันเอง ถ้าหากบุคคลในครอบครัว
มีพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ จะท าให้ผู้ใกล้ชิดมีโอกาสดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอลส์ูงขึ้น (มรกต เขียวอ่อน, 
โสภณิ แสงอ่อน และพัชรินทร์ นินจันทร์, 2559 : 36-51) ปัญหาพฤติกรรมการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ของเพื่อน  
เป็นแรงสนับสนุนท่ีมีแนวโน้มที่จะเกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์สูง (มรกต เขยีวอ่อน, โสภณิ แสงอ่อน และพัชรินทร์ 
นินจันทร์, 2559 : 36-51) ปัญหาทัศนคติในการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ เป็นเรื่องเกี่ยวกับความคิดเกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์ ถ้าผู้ดืม่มีความรูส้ึกทางบวกกับสภาวะการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ จะท าใหเ้กิดการดื่มเครื่องดื่ม 
ผสมแอลกอฮอล์มากขึ้น (มรกต เขียวอ่อน, โสภณิ แสงอ่อน และพชัรินทร์ นินจันทร์, 2559 : 36-51) และวัฒนธรรม/ประเพณี
ที่ก่อให้เกิดการดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์ เพราะการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์เป็นเรื่องปกติในการด ารงชีวิตมิใช่ 
เรื่องแปลกใหม่ หรือแม้แต่งานบุญ ท่ีถือเป็นปัจจัยด้านวัฒนธรรม/ประเพณี เป็นงานท่ีบุคคลโดยส่วนใหญ่มีการดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์โดยไมม่ีความยับยั้งช่ังใจ ศึกษาจากงานวิจัยของอุเทน ลาพิงค์, ตระกลู ช านาญ, พระครูสมุห์ธนโชติ จริธมโม 
(2562 : 1603-1621) รวมทั้งการรับรู้ผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล ์ด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว ด้านการท างาน/
การเรียน และด้านสังคม ประยุกต์จากงานวิจัยของดุรณวรรณ สมใจ (2560 : 127-139) เป็นการประเมินให้ทราบว่าผู้ดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์ รับรู้ว่าเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์เป็นตัวการก่อให้เกิดปัญหา หรือโรคต่าง ๆ ได้ โดยกระบวนการวิจยั
เปรียบเทยีบก่อนและหลังการให้ความรู้ เกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์โดยผ่านเสียงตามสาย น ามาซึ่งการแสดง
ความสัมพันธ์ได้ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการแก้ไขปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ แบบมสี่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพูน 

ประเมินปัญหาพฤติกรรมการดื่ม
เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ 

ทัศนคติ วัฒนธรรม/ประเพณี 
และการรับรูผ้ลกระทบจาก 

การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์
ในจังหวัดล าพูน 

ก่อนการให้ความรู ้

การให้ความรูเ้กี่ยวกับ 
การดื่มเครื่องดื่ม 
ผสมแอลกอฮอล ์

ประเมินปัญหาพฤติกรรมการดื่ม
เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ 

ทัศนคติ วัฒนธรรม/ประเพณี 
และการรับรู้ ผลกระทบจาก 

การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์
ในจังหวัดล าพูนหลังการให้ความรู ้



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564216

 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 วิธีด าเนินการวิจัยมีสองขั้นตอน ประกอบด้วยขั้นตอนที่ 1 การประเมินปัญหาพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์  
และขั้นตอนท่ี 2 การให้ความรู้เกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ 
 ขั้นตอนที่ 1 การประเมินปัญหาพฤติกรรมการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมแอลกอฮอล์ 
   1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง  

1.1 ประชากร  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชากรไทยในเขตจังหวัดล าพูน ตั้งแต่อายุ 15-65 ปี จ านวน 300,419 คน 

(ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2561)  
1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน ได้มาจากการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง กรณีทราบจ านวนประชากร 

และการยอมรับค่าความเคลื่อนทีจ่ะเกิดขึ้น โดยใช้สูตรการค านวณของ Yamane (1973 : 727-728)  จากนั้นน ามาแบ่งกลุ่ม 
ในแต่ละอ าเภอและระดับต าบล ซึง่จังหวัดล าพูน มี 8 อ าเภอ 51 ต าบล ดังตาราง 1 และใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง คือ 
ผู้ที่ดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ เพราะการเลือกกลุม่ตัวอย่างวิธีนี้ เพื่อตอบวัตถุประสงค์งานวิจัย และเป็นการตอบค าถาม 
ตามความสมัครใจของผู้ถูกวิจัยด้วย เพื่อให้เป็นไปตามจรรยาบรรณการวิจัยในคน หมายเลขรับรอง RMUTL-REC62027  

  
ตาราง 1 แสดงการเก็บข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างในจังหวัดล าพูน 
 

อ าเภอ จ านวนประชากร จ านวนต าบล จ านวนแบบสอบถามที่เก็บ (ชุด) 
เมืองล าพูน 108,871 15 145 
แม่ทา 29,285 6 39 
บ้านโฮ่ง 29,872 5 40 
ลี ้ 50,395 8 67 
ทุ่งหัวช้าง 14,533 3 19 
ป่าซาง 41,084 9 55 
บ้านธิ 13,399 2 18 
เวียงหนองล่อง 12,980 3 17 
รวม 300,419 51 400 

 

   2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามในการส ารวจปจัจัยที่ก่อให้เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาในครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามทีผู่้ศึกษาได้สรา้งขึ้นจากการศึกษา เอกสาร แนวคิดทฤษฎี และงานวิจัย
ต่าง ๆ ให้ครอบคลมุเนื้อหาตามวตัถุประสงค์ แบบสอบถามประกอบด้วย 3 ส่วน คือ 
   2.1 ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 5 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา ต าบล 
อ าเภอ และรายได้เฉลี่ยของครอบครัว  
   2.2 ส่วนท่ี 2 ปัญหาที่ส่งผลต่อการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ แบบเลือกตอบ ประกอบด้วยพฤติกรรม
การดื่มของตนเอง พฤติกรรมการดื่มของเพื่อน พฤติกรรมการดื่มของครอบครัว ทัศนคติที่มตี่อการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ 
และวัฒนธรรม/ประเพณ ี
   2.3 ส่วนท่ี 3 การรับรู้ผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ แบบเลือกตอบ จ าแนกเป็น 4 ดา้น 
ประกอบด้วยด้านสุขภาพ ด้านครอบครัว ด้านการเรียน/การท างาน และด้านสังคม 
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   ส่วนท่ี 2 และส่วนท่ี 3 เป็นการเลอืกตอบแบบให้คะแนน 5 ระดับ (Interval Scale) โดยเลือกที่ตรงตาม
ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด สามารถแปลค่าระดับไดด้ังนี้ 
    คะแนน 4.21 – 5.00 แสดงว่า มีความคิดเห็นตรงกับความคิดของผูต้อบในระดับมากที่สุด 
    คะแนน 3.41 – 4.20 แสดงว่า มีความคิดเห็นตรงกับความคิดของผูต้อบในระดับมาก 
    คะแนน 2.61 – 3.40 แสดงว่า มีความคิดเห็นตรงกับความคิดของผูต้อบในระดับปานกลาง 
    คะแนน 1.81 – 2.60 แสดงว่า มีความคิดเห็นตรงกับความคิดของผูต้อบในระดับน้อย 
    คะแนน 1.00 – 1.80 แสดงว่า มีความคิดเห็นตรงกับความคิดของผูต้อบในระดับน้อยท่ีสุด 
   3. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
   3.1 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยท าการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับพฤติกรรมการดืม่เครื่องดื่ม 
ผสมแอลกอฮอล์ จากน้ันให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 3 ท่าน ท าการตรวจความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และน ามาวิเคราะห์ดัชนี 
ความสอดคล้องระหวา่งข้อค าถามกับจุดประสงค์ (Index of Item Objective Congruence : IOC โดยมีเกณฑ์การพิจารณา
การให้คะแนน คือ 
   ให้  1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับจุดประสงค ์
        0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์หรือไม่ 
            -1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามไม่สอดคล้องกับจุดประสงค ์
   หลังจากนั้นน าคะแนนของผูเ้ชี่ยวชาญมาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง โดยเกณฑ์การพิจารณาคือ ค่า IOC 
ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป คัดเลือกข้อค าถามนั้นไว้ใช้ได้ ซึ่งจากการค านวณหาค่า IOC โดยใช้โปรแกรม SPSS ได้ค่าอยู่ระหว่าง  
0.67–1.00 จึงถือว่าข้อค าถามนั้นใช้ได้   
   3.2 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแลว้เสร็จไปวิเคราะหห์าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยดูจากค่า 
Cronbach’s Alpha จากการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามอยู่ระหวา่ง 0.612–0.934 เป็นไปตาม Ursachi, 
Horodnic and Zait (2015 : 679-686) โดยตัวแปรที่มคี่า Cronbach Alpha ระหว่าง 0.6 – 0.7 ถือว่ามีความน่าเช่ือถือ 
อยู่ในระดับที่ยอมรับ นอกจากน้ีได้ค านวณความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปร เพื่อดูว่าน้ าหนักองค์ประกอบ ว่าตัวแปรนั้นควรเป็น
องค์ประกอบเดียวกันหรือไม่ โดยค่าตัวแปรที่ได้ควรมากกว่า 0.3 จึงจะจัดเป็นตัวแปรที่มีองค์ประกอบเดียวกัน ดังนั้นข้อค าถาม
สามารถน าไปเก็บข้อมูลต่อไปแสดงดังตาราง 2 
 

ตาราง 2  แสดงค่าความเที่ยงตรง (Validity) และค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของเครื่องมือ 
 

ตัวแปร 
ค่าน้ าหนักองค์ประกอบเชิงยืนยนั 

Factor loading : CFA 
ค่าความเชื่อมั่น 

Cronbach Alpha 
ปัญหาการดื่ม 
ด้านพฤติกรรมการดื่มของตนเอง 
ด้านพฤติกรรมการดื่มของเพื่อน 
ด้านพฤติกรรมการดื่มของครอบครัว 
ด้านทัศนคติที่มตี่อการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล ์
ด้านวัฒนธรรม/ประเพณ ี

0.611 – 0.826 
0.876 – 0.990 
0.551 – 0.735 
0.549 – 0.798 
0.840 – 0.913 

0.787 
0.934 
0.633 
0.825 
0.865 

การรับรูผ้ลกระทบ 
ด้านสุขภาพ  
ด้านครอบครัว  
ด้านการเรียน/การท างาน  
ด้านสังคม 

0.517 – 0.665 
0.512 – 0.793 
0.656 – 0.892 
0.830 – 0.931 

0.726 
0.612 
0.825 
0.786   
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  4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการน าแบบสอบถามที่ผ่านเกณฑ์ค่าความเช่ือมั่นไปเก็บข้อมูลทั้ง 51 ต าบล  
8 อ าเภอในจังหวัดล าพูน โดยผู้วิจยัประเมินสถานการณ์การดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ในจังหวัดล าพูนโดยน าแบบสอบถาม 
ที่ได้รับการตรวจสอบโดยนักวิชาการเก็บข้อมลูปัญหาที่ก่อให้เกดิการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ และการรับรูผ้ลกระทบ 
ที่เกิดจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลจ์ากผูด้ื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์จ านวน 400 ราย โดยลงพื้นที่เก็บข้อมูล 
ด้วยตนเอง เก็บได้ทั้งสิ้น 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ในการตอบแบบสอบถามผู้ตอบจะได้ท าการอ่านความยินยอมในการให้ข้อมูล
เกี่ยวกับพฤติกรรมการดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์ และการรับรู้ถึงปัญหาที่เกิดจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์  
โดยในข้ันตอนน้ีจะได้ทราบถึงปัญหาจากการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ และการรับรูผ้ลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่ม 
ผสมแอลกอฮอล ์
  5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

   การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ ผู้วจิัยใช้สถิติร้อยละในการวเิคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม   
ใช้ค่าเฉลี่ย และร้อยละในการวิเคราะห์ปริมาณและความถี่ในการดืม่ของผู้ตอบแบบสอบถาม รวมถึงปัญหาที่ก่อให้เกิดการดื่ม
เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ และการรับรูผ้ลกระทบจากการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์  

 
 ขั้นตอนที่ 2 การประเมินการแกป้ัญหาการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมแอลกอฮอล์แบบมสี่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพูน 
โดยการเปรียบเทียบก่อนและหลงัการให้ความรู้เกี่ยวกับการด่ืมเคร่ืองด่ืมผสมแอลกอฮอล ์
   1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง  
    1.1 ประชากร  

    ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือประชากรไทยในเขตจังหวัดล าพูน ตั้งแต่อายุ 15-65 ปี จ านวน 300,419 
คน (ส านักงานสถิติแห่งชาติ, 2561)  
    1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
    กลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน ได้มาจากการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่าง กรณีทราบจ านวนประชากร 
และการยอมรับค่าความเคลื่อนทีจ่ะเกิดขึ้น โดยใช้สูตรการค านวณของ Yamane (1973) จากน้ันน ามาแบ่งกลุ่มในแตล่ะอ าเภอ
และระดับต าบล ซึ่งจังหวัดล าพูนมี 8 อ าเภอ 51 ต าบล ดังตาราง 1 และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คือ ผู้ที่ดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์ เพราะการเลือกกลุ่มตัวอย่างวิธีนี้ เพื่อตอบวัตถุประสงค์งานวิจัยและเป็นการตอบค าถามตามความสมัครใจ
ของผู้ถูกวิจัยด้วย เพื่อให้เป็นไปตามจรรยาบรรณการวิจัยในคน หมายเลขรบัรอง RMUTL-REC62027 
  2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ ประกอบด้วย 1) กระบวนการ
ให้ความรู้เกี่ยวกับการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ คือ การถ่ายทอดเสียงตามสายของหมู่บ้าน เกี่ยวกับปัจจัยที่ก่อให้เกิดปัญหา
การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลแ์ละการรับรูผ้ลกระทบการดื่มเครือ่งดื่มผสมแอลกอฮอล์ โดยผู้วิจยัรว่มมือกับสาธารณสุข
จังหวัดล าพูน ผู้น าหมู่บ้าน ได้ลงพืน้ท่ีแต่ละอ าเภอน าข้อมูลปญัหาที่เกิดขึ้นถ่ายทอด เป็นการวิจยัแบบกึ่งทดลองภายใต้
สภาพแวดล้อมท่ีเป็นจริงตามธรรมชาติ และ 2) แบบสอบถาม ในการส ารวจปัจจัยที่ก่อให้เกดิการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ 
ข้อค าถามเดียวกับแบบสอบถามของขั้นตอนท่ี 1 
   3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
    การเก็บรวบรวมข้อมลู จะเกดิขึ้นเมื่อมีการเผยแพร่ข้อมูลความรู้เกีย่วกับการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์
เสร็จสิ้นเป็นท่ีเรียบร้อยทุกต าบล หลังจากนั้นจะด าเนินการเก็บข้อมลู ปัญหาที่ก่อให้เกิดการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล ์
และการรับรูผ้ลกระทบที่เกดิจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ จากผู้ดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอลจ์ านวน 400 ราย  
เดิมที่ได้เก็บในข้ันตอนท่ี 1 โดยลงพื้นที่เก็บข้อมูลด้วยตนเองอีกครั้ง และน าผลการวิจัยที่ได้เปรียบเทียบปัญหาที่เกิดจาก 
การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลท์ัง้ก่อนและหลังการให้ความรู้ เพือ่วัดว่าการให้ความรู้สามารถแก้ปญัหาได้หรือไม่ 
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  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ ผู้วจิัยใช้สถิติร้อยละในการวเิคราะห์ขอ้มูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ใช้สถิติค่าเฉลีย่ในการวิเคราะห์ปญัหาที่ก่อให้เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ และการรับรูผ้ลกระทบจากการดืม่เครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์ และใช้สถติิ Pair t-test ในการเปรียบเทียบก่อนและหลังการมสี่วนร่วมการให้ความรู้ เพื่อวัดการแก้ปญัหา
การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลข์องกลุ่มผู้ดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์ (แบบกลุ่มเดียว)  

 
สรุปผล 

 การศึกษาการแก้ปญัหาการดื่มเครือ่งดื่มผสมแอลกอฮอล์แบบมสี่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพูน ผูต้อบแบบสอบถาม
เป็นเพศหญิง 200 คน คิดเป็นร้อยละ 50 และเป็นเพศชาย 200 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 46-65 ปี 
จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 25.50 การศึกษาระดับต่ ากว่าปรญิญาตรี จ านวน 316 คน คิดเป็นร้อยละ 79 และรายได้เฉลี่ย
ของครอบครัวอยู่ระหวา่ง 5,001–10,000 บาท จ านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 73.3  
  1. ผลการศึกษาปญัหาที่ก่อให้เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ในเขตจังหวัดล าพูน  
  ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญัหาที่ก่อให้เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ในเขตจังหวัดล าพูน พบว่าปัจจัยที่ท า
ให้เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ และการรับรู้ถึงผลกทระทบที่เกิดจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ พบว่าปัจจัย 
ที่ท าให้เกิดการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ คือ ตัวผู้ดื่มเองอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 2.32) พฤติกรรมการดื่มของบุคคล 
ในครอบครัวอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 2.01) พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ของเพื่อนอยูร่ะดับปานกลาง 
(ค่าเฉลี่ย 3.20) ทัศนคติในการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.98) และวัฒนธรรม/ประเพณ ี
ในชุมชนอยู่ในระดับปานกลาง (คา่เฉลี่ย 3.18) ส าหรับการรับรู้ผลกระทบที่เกิดจากการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ พบว่า 
ผู้ดื่มทราบว่าเมื่อมีการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์จะท าใหเ้กิดปญัหาเกี่ยวกับสุขภาพในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 2.86)
ปัญหาด้านครอบครัวในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย 3.02) ปัญหาดา้นการท างานในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.86) และปัญหา
ด้านสังคมในระดับมาก (ค่าเฉลีย่ 3.83)  
  2. ผลการศึกษาการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์แบบมีส่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพูน โดยการเปรียบเทียบ
ก่อนและหลังการมสี่วนร่วมให้ความรู ้
  การแกป้ัญหาการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์แบบมสี่วนร่วม โดยการเปรยีบเทียบก่อนและหลังการมีส่วนร่วม
ให้ความรู้ คือการใช้วิธีการสร้างเสริมความรู้ร่วมกับสาธารณสุขจังหวัดล าพูนและผู้น าชุมชน ท าความเขา้ใจเกี่ยวกับเรื่องการดื่ม
เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลโ์ดยถ่ายทอดผ่านเสียงตามสายให้กับชุมชน เพื่อให้ชุมชนทราบถึงต้นเหตุและปัญหาที่เกิดขึ้นจากการดื่ม
เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ ดังภาพประกอบ 2 หลังจากนั้นผู้วิจยัลงพืน้ท่ีเก็บข้อมูลเชิงปริมาณเกีย่วกับปัญหาการดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์ ในเขตจังหวัดล าพูน โดยเก็บข้อมลูเกี่ยวกับปัจจยัทีท่ าให้เกิดการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ และการรับรู้ 
ถึงผลกทระทบที่เกดิจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ พบว่าปัจจัยที่ท าให้เกิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ คือ  
ตัวผู้ดืม่เองอยู่ในระดับน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 1.27) พฤติกรรมการดืม่ของบุคคลในครอบครัวอยู่ในระดับน้อยที่สุด (ค่าเฉลี่ย 1.64) 
พฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ของเพื่อนอยู่ระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.24) ทัศนคติในการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์
อยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 2.21) และวัฒนธรรม/ประเพณีในชุมชนอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 1.48) ส าหรับการรบัรู้
ผลกระทบท่ีเกิดจากการดืม่เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ พบว่าผู้ดื่มทราบว่าเมื่อมีการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์จะท าให้เกิด
ปัญหาเกี่ยวกับสุขภาพในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.47) ปัญหาด้านครอบครัวในระดบัมาก (ค่าเฉลี่ย 3.53) ปัญหาด้านการท างาน
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.77) และปัญหาด้านสังคมในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.88)  
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ภาพประกอบ 2  กระบวนการสรา้งเสริมความรูเ้กี่ยวกับการดื่มเครือ่งดื่มผสมแอลกอฮอล์ในจังหวัดล าพูน 
 

  และน ามาเปรยีบเทียบกับผลการวจิัยก่อนให้ความรู้ พบว่าระยะก่อนและหลังของการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วมทีเ่กิดจากปัญหาการดื่มของตัวผูด้ื่มเอง ปัญหาด้านครอบครัว ปัญหาดา้นทัศนคติ และปญัหา
ด้านวัฒนธรรม มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญั ที่ 0.05 โดยปัญหาการดื่มที่เกิดจากตัวผู้ดื่มเองก่อนการเข้าร่วม 
การแก้ปัญหาการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าคะแนนเฉลีย่เท่ากับ 2.32 (S.D. = 1.413) และหลังจาก 
ที่ผู้ดื่มไดม้ีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ยลดลงเท่ากับ 1.27 (S.D. = 0.558) 
ปัญหาด้านครอบครัวก่อนการเข้าร่วมการแก้ปญัหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
2.01 (S.D. = 0.831) และหลังจากท่ีผู้ดื่มได้มสี่วนร่วมในการแก้ปัญหาการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม  
มีค่าเฉลีย่ลดลงเท่ากับ 1.64 (S.D. = 0.603) ปัญหาการดื่มทีเ่กิดจากทัศนคติก่อนการเข้าร่วมการแกป้ัญหาการดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 2.98 (S.D. = 0.634) และหลังจากที่ผู้ดื่มได้มสีว่นร่วมในการแก้ปัญหา
การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลอ์ย่างมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ยลดลงเทา่กับ 2.21 (S.D. = 0.186) และปัญหาการดื่มที่เกิดจาก 
ด้านวัฒนธรรมก่อนการเข้าร่วมการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์อย่างมสี่วนร่วม มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.18 
(S.D. = 1.111) และหลังจากที่ผู้ดื่มได้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ยลดลง
เท่ากับ 1.43 (S.D. = 0.550) ส าหรับปัญหาด้านเพื่อนมีความแตกต่างจากปัญหาด้านอื่น กล่าวคือ ก่อนการเข้าร่วมการแก้ปัญหา
การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าคะแนนเฉลี่ยเทา่กับ 3.20 (S.D. = 1.111) และหลังจากที่ผู้ดื่มได้มสี่วนร่วม
ในการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมสี่วนร่วม มคี่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้นเท่ากับ 4.24 (S.D. = 0.651) การรับรู้ผล 
ที่เกิดจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ ประกอบด้วยการรับรู้ปญัหาด้านสุขภาพ การรับรู้ปญัหาดา้นครอบครัว การรับรู้
ปัญหาด้านการท างาน/การเรียน และการรับรู้ปัญหาด้านสังคม พบว่า การรับรู้ปัญหาด้านสุขภาพก่อนการเข้าร่วมการแก้ปัญหา
การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าคะแนนเฉลี่ยเทา่กับ 3.47 (S.D. = 0.736) และหลังจากที่ผู้ดื่มได้มสี่วนร่วม
ในการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมสี่วนร่วม มคี่าเฉลี่ยลดลงเท่ากับ 2.86 (S.D. = 0.323) การรับรู้ปัญหา
ด้านครอบครัวก่อนการเข้าร่วมการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์อย่างมสี่วนร่วม มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 
(S.D. = 0.748) และหลังจากที่ผู้ดืม่ได้มสี่วนร่วมในการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าเฉลีย่ลดลง
เท่ากับ 3.02 (S.D. = 0.109) การรับรู้ปัญหาด้านการท างาน/การเรียนก่อนการเข้าร่วมการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์
อย่างมีส่วนร่วม มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.77 (S.D. = 0.973) และหลังจากที่ผู้ดื่มได้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าเฉลีย่เพิ่มขึ้นเท่ากับ 4.86 (S.D. = 0.428) และการรับรู้ปัญหาดา้นสังคม ก่อนการเข้าร่วม
การแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 (S.D. = 0.701) และหลังจากที่ผู้ดื่ม
ได้มสี่วนร่วมในการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์อย่างมีส่วนร่วม มีคา่เฉลีย่ลดลงเท่ากับ 3.83 (S.D. = 0.212) 
แสดงดังตาราง 3  
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ตาราง 3  แสดงการเปรียบเทียบการพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ก่อนและหลังการให้ความรู้ 
 

ปัจจัย 
ก่อนการให้ความรู ้ หลังการให้ความรู้ 

t P-Value 
 S.D.  S.D. 

พฤติกรรมการดืม่ของตนเอง 2.32 1.413 1.27 0.558 14.006 0.000** 
พฤติกรรมการดืม่ของครอบครัว 2.01 0.831 1.64 0.603 10.085 0.000** 
พฤติกรรมการดืม่ของเพื่อน 3.20 1.111 4.24 0.651 -17.815 0.000 
ทัศนคติที่มีต่อการดื่มเครื่องดื่ม 
ผสมแอลกอฮอล ์

2.98 0.634 2.21 0.186 25.288 0.000** 

วัฒนธรรม/ประเพณ ี 3.18 1.111 1.43 0.550 30.328 0.000** 
การรับรูผ้ลกระทบด้านสุขภาพ  2.86  0.323 3.47 0.736  16.432 0.000** 
การรับรูผ้ลกระทบด้านครอบครัว  3.02  0.108 3.53 0.748  13.320 0.000** 
การรับรูผ้ลกระทบด้านการเรียน/
การท างาน  

4.86  0.427 3.77 0.973  -21.971 0.000 

การรับรูผ้ลกระทบด้านสังคม 3.83  0.213 3.88 0.701  1.603 0.110 
**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 *มีนัยส าคญัทางสถิติที่ 0.05 

 
อภิปรายผล 

 ในการอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบในการอภิปรายผลโดยน าเสนอ 2 ประเด็น คอื 
  1. ผลการศึกษาปญัหาการดื่มเครือ่งดื่มผสมแอลกอฮอล์ในเขตจังหวดัล าพูน 
  ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ในเขตจังหวดัล าพูน คือ พฤติกรรมการดืม่ของตัวผู้ดืม่ พฤติกรรม 
การดื่มของครอบครัว พฤติกรรมการดื่มของเพื่อน ทัศนคติเกีย่วกับการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ และวัฒนธรรม/ประเพณี 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ มรกต เขียวอ่อน, โสภณิ แสงอ่อน และพชัรินทร์ นินจันทร์ (2559 : 36–51) กล่าวว่าทัศนคต ิ
ต่อการดื่มสุรา การได้รับแรงสนับสนุนจากกลุม่เพื่อน และพฤติกรรมการดืม่สรุาของบุคคลในครอบครัวส่งผลให้เกิดการดืม่
เครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ นอกจากนี้ผู้ดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลย์ังมีแนวคิดว่าการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์เป็นเรื่องปกติ
ในการด ารงชีวิตมิใช่เรื่องแปลกใหม่ หรือแม้แต่งานบญุ ที่ถือเป็นปัจจัยด้านวัฒนธรรม/ประเพณี เป็นงานท่ีบุคคลโดยส่วนใหญ่ 
มีการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์โดยไมม่ีความยบัยั้งช่ังใจ (อุเทน ลาพิงค์, ตระกลู ช านาญ, พระครสูมุห์ธนโชติ จริธมโม, 
2562) รวมถึงการรับรู้ผลหรือปัญหาที่เกิดขึ้นจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ ถึงแม้ผูด้ื่มรับรู้ว่าเมื่อดื่มเครื่องดื่มผสม
แอลกอฮอล์จะส่งผลต่อปัญหาสุขภาพ ปัญหาด้านครอบครัว ปัญหาด้านการท างาน/การเรียน และปัญหาด้านสังคมแต่ก็ยังส่งผลต่อ
พฤติกรรมใหเ้กิดการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ เป็นไปตามการศกึษาของดุรณวรรณ สมใจ (2560) พบว่าผู้ดื่มเครื่องดื่มผสม
แอลกอฮอลร์ับรู้ถึงปัญหาที่เกิดจากการดื่มแต่ก็ยังมีการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์หลังจากทราบปัจจัยที่เกิดการดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล ์
  2. ผลการศึกษาการแก้ปัญหาการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์แบบมีส่วนร่วมในเขตจังหวัดล าพูน โดยการเปรียบเทียบ
ก่อนและหลังการมสี่วนร่วมให้ความรู ้

 การแก้ปัญหาการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์แบบมสี่วนร่วม เป็นความร่วมมือกับสาธารณสุขจังหวัดล าพูน 
ผู้น าชุมชน ท าการรณรงค์ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ถ่ายทอดผ่านเสียงตามสายให้กับชุมชน
เพื่อให้ชุมชนทราบถึงต้นเหตุและปัญหาที่เกิดขึ้นจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ และมีการติดตามพฤติกรรมการดื่มเครื่องดื่ม
ผสมแอลกอฮอล์ พบว่าปัจจัยพฤตกิรรมการดื่มของบุคคลในครอบครัว ทัศนคติเกี่ยวกับการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ 
และวัฒนธรรมเป็นปัจจัยต้นเหตุทีท่ าให้การดื่มของผูด้ื่มผสมแอลกอฮอลล์ดลงได้เมื่อเปรยีบเทียบกับก่อนการรณรงค์ให้ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องโทษ และปัญหาของการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอลส์อดคล้องกับงานวิจัยของศิริลักษณ์ นิยกิจ 
(2559) การแก้ปัญหาการดื่มเครื่องผสมแอลกอฮอล์อยา่งมีประสิทธิภาพ ควรมุ่งเน้นการสร้างความเขา้ใจบุคคลในครอบครัว 

X X
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เพื่อน รวมถึงการปรับแนวคดิด้านการดื่มและการซื้อเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ในทิศทางที่ถูกต้องและเหมาะสม และที่ส าคัญ
เมื่อผู้ดืม่มีการรับรู้ผลกระทบที่เกดิขึ้นจากการดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์ จะท าให้เกดิการดื่มเครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอลล์ดลง 
(ซิ่วฮวย แซ่ลิม้, กนกพร หมู่พยัคฆ ์และนันทวัน สุวรรณรูป, 2560) และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสพุิมล ขอผล และคณะ
(2557 : 313-324) กล่าวว่าการด าเนินการวิจัยแบบมีส่วนร่วมที่มุ่งเน้นเรื่องความร่วมมือกับการพึ่งพาตนเอง ส่งผลให้ชุมชน 
มีความตระหนักและให้ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาการดื่มสรุาของชุมชน และร่วมกันด าเนินการ เช่น โครงการปลอดเหลา้
ในงานศพส่งผลท าให้การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอลล์ดลง  

 
 ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้

  จากการศึกษาพบว่าการใหค้วามรูก้ับผู้ดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ โดยใช้เสียงตามสายของหมู่บ้านสง่ผลให้
การดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ลดลง ซึ่งเป็นแนวทางที่ดีท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถน าแนวทางการใช้เสียงตามสายในการรณรงค์
เรื่องการดืม่เครื่องดืม่ผสมแอลกอฮอล์อย่างต่อเนื่อง เพื่อลดการดื่มต่อไป 
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ศึกษาแนวทางการลดการดื่มเครื่องผสมแอลกอฮอลจ์ากพฤติกรรมการดื่มของเพื่อน  
  2.2 ศึกษาปัญหาที่เกิดจากการดื่มเครื่องดื่มผสมแอลกอฮอล์ที่ส่งผลให้เกิดปัญหาการท างาน หรือการเรียน 

ด้วยวิธีการวิจัยแบบผสมผสาน 
  
 ข้อพิจารณาดา้นจริยธรรม งานวิจัยในครั้งนี้วิจัยท าโครงร่างเสนอต่อคณะกรรมการจริยธรรมดา้นการวิจัยทาง
สังคมและการวิจยัเชิงทดลองในมนุษย์ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ไดร้ับอนุมตัิใบรบัรองจริยธรรมงานวิจัย
จากคณะกรรมการจริยธรรมงานวจิัยในมนุษย์ มทร.ล้านนา แล้ว ตามหมายเลขรับรองที่ RMUTL-REC62027 และด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลหลังจากผ่านการรับรองจากคณะกรรมการจริยธรรมด้านการวิจัยทางสังคมและการวิจัยเชิงทดลองในมนุษย์
แล้ว โดยผู้ที่เข้าร่วมในการวิจัยครัง้นี้ต้องเข้าร่วมด้วยความสมัครใจและสามารถถอนตัวเมื่อใดกไ็ด้โดยไม่เสียสิทธ์ิใด ๆ 
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Abstract  
 This research aimed to study the relationship between building shared values for excellence 
and the operational efficiency of the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives in Saket Nakorn 
Area Roi Et province by using a questionnaire as a tool in collecting data from personnel of the Bank for 
Agriculture and Agricultural Cooperatives Saket Nakorn area Roi Et province for 90 people. The statistics 
used for data analysis were mean, standard deviation, multiple correlation analysis and multiple 
regression analysis. The research results found that personnel of the Bank for Agriculture and Agricultural 
Cooperatives Saket Nakorn area Roi Et province agreed to have and building shared values for excellence 
in overall were at the highest level ( X = 4.87). When consider each side were at the highest level in all aspects. 
The averages arranged in descending order of the first three as follows: building sustainability in terms of 
customers, networks, shareholders and environment ( X = 4.92), focus on promoting knowledge excellence 
( X = 4.89), and the awareness of the duty of personnel responsibility ( X = 4.87). Moreover, samples agreed 
about the operational efficiency in overall were at a high level ( X = 3.82). When consider each side were 
at high levels in all aspects as follows: quality of work ( X = 3.85) and speed of work operation ( X = 3.79). 
Correlation and impact analysis found that building shared values for excellence, focusing on promoting 
knowledge excellence, enhancing learning together as a team, and the awareness of the duty of personnel 
responsibility had a positive relationship and impact on the operational efficiency in overall with statistically 
significant at the 0.05 level. For building shared values for excellence, building sustainability customers, 
networks, shareholders and the environment and enhancement of knowledge to innovation had no relationship 
on the operational efficiency as a whole. 
 
Keywords  : Building shared values for excellence, Operational efficiency, Bank for agriculture and  
                       cooperatives 
 
บทน า 

 ในปัจจุบันกระแสของการเปลีย่นแปลงของโลก ส่งผลให้ระบบสังคมโดยทั่วไปมีการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะ
สถานการณ์ของกระแสโลกาภิวัตน์ด้านตลาดโลกท้ังตลาดแรงงานและตลาดการผลิตมีการขยายกว้างขึ้น ท าให้เกิดการท้าทาย
ต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การเปลีย่นแปลงทางธุรกิจที่เกดิขึ้นจากผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ ท าให้ธุรกิจ 
ต้องแสวงหาเครื่องมือใหม่ทางการจัดการ ขณะเดยีวกันก็ต้องเตรียมความพร้อมของบุคลากรที่อยู่ในองค์การให้สามารถรองรับ
การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ เทคโนโลยี และการจัดการไปในเวลาเดียวกัน สิ่งหนึ่งที่น่าเป็นห่วงก ็คือ คุณภาพ หรือพื้นฐานความรู้
ของบุคลากรในตลาดแรงงานยังไมสู่งมากนักหรือกล่าวได้ว่า ยังไมม่ีขีดความสามารถเพียงพอในการก้าวให้ทันการเปลี่ยนแปลง 
การพัฒนาทรัพยากรบคุคลในองคก์ารให้สามารถพัฒนาไปได้อยา่งมปีระสิทธิภาพ ทั้งนี้ก็เพ่ือความอยู่รอดขององค์การนั่นเอง  
(กัญญามน อินหวา่ง, 2541 : 1) ทั้งนี้การสร้างค่านยิมร่วมสู่ความเปน็เลิศ มีความส าคญัที่จะท าให้บุคลากรเกดิความเชื่อมั่น 
ในการปฏิบัติงานให้องค์กร เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส่งผลให้การจัดการความรู้ ประสบผลส าเร็จ การมีวัฒนธรรมของการแลกเปลี่ยน
ทางด้านค่านิยม และช่วยเสริมสร้างบรรยากาศให้บุคลากรเกิดความไว้วางใจกันในการปฏิบัติงาน (Cook & Lafferty, 1989 : 2-5)  

   ปัจจัยที่จ าเป็นในการสรา้งค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ ได้แก่ การสรา้งความยั่งยืนด้านลูกค้าเครือข่าย ผู้ถือหุ้น  
และสิ่งแวดล้อม (Sustainability) การมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้ (Personal Mastery) การเสริมสร้าง 
การเรยีนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) การสร้างจิตส านึกในหน้าท่ีของความรับผิดชอบของบุคลากร (Accountability) 
การส่งเสริมและยกระดับการน าความรู้สู่นวตักรรม (Knowledge) ซึ่งพบว่า วัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานขององค์กรเนื่องจากความเชื่อและค่านิยมของพนักงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเช่ือท่ีแข็งแกร่งความไว้วางใจ
ต่อค่านิยมและความเช่ือท่ีพนักงานมีอย่างมั่นคงสม่ าเสมอ เป็นพื้นฐานส าคัญต่อความร่วมมือกันปฏบิตัิงานภายในองค์กร 
โดยเฉพาะความเช่ือและค่านยิมหลักที่สอดคล้องกับนโยบายและการปฏิบัติงานมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กร 

ความสัมพันธ์ระหว่างการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศที่มีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
Relationship between Shared Values for Excellence on Operational Efficiency of Bank for 
Agriculture and Agricultural Cooperatives in the Saket Nakorn Roi Et Province 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาความสัมพันธ์ระหว่างการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศทีม่ีต่อประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด โดยใช้แบบสอบถาม
เป็นเครื่องมือ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร 
จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 90 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์
แบบพหุคูณและการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมี การสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเปน็เลิศ โดยรวมอยู่ในระดบั
มากที่สุด ( X = 4.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก 
ดังนี้ ด้านการสร้างความยั่งยืน ด้านลูกค้าเครือข่าย ผู้ถือหุ้นและสิ่งแวดล้อม ( X = 4.92) ด้านการมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศ
ด้านความรู ้( X = 4.89) และด้านการสรา้งจิตส านึกในหนา้ที่ของความรับผิดชอบของบุคลากร ( X = 4.87) และมีความคิดเห็น
ด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยรวม อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.82) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน ดังน้ี ด้านคณุภาพของงาน ( X = 3.85) และด้านความรวดเร็วในการปฏิบตัิงาน ( X = 3.79) จากการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์และผลกระทบ พบว่าการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ ด้านการมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้ 
ด้านการเสริมสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมและด้านการสร้างจิตส านึกในหน้าที่ของความรับผิดชอบของบุคลากร มีความสัมพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานโดยรวมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 ส าหรับการสร้างค่านิยม
ร่วมสู่ความเป็นเลิศ ด้านการสร้างความยั่งยืน ด้านลูกค้าเครือข่าย ผูถ้ือหุ้น และสิ่งแวดล้อม และด้านการส่งเสริมและยกระดับ
การน าความรู้สู่นวัตกรรมไมม่ีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏบิัติงานโดยรวม  
 
ค าส าคัญ  : การสร้างค่านิยมร่วมสูค่วามเป็นเลศิ, ประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน, ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ ์
   การเกษตร 
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Abstract  
 This research aimed to study the relationship between building shared values for excellence 
and the operational efficiency of the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives in Saket Nakorn 
Area Roi Et province by using a questionnaire as a tool in collecting data from personnel of the Bank for 
Agriculture and Agricultural Cooperatives Saket Nakorn area Roi Et province for 90 people. The statistics 
used for data analysis were mean, standard deviation, multiple correlation analysis and multiple 
regression analysis. The research results found that personnel of the Bank for Agriculture and Agricultural 
Cooperatives Saket Nakorn area Roi Et province agreed to have and building shared values for excellence 
in overall were at the highest level ( X = 4.87). When consider each side were at the highest level in all aspects. 
The averages arranged in descending order of the first three as follows: building sustainability in terms of 
customers, networks, shareholders and environment ( X = 4.92), focus on promoting knowledge excellence 
( X = 4.89), and the awareness of the duty of personnel responsibility ( X = 4.87). Moreover, samples agreed 
about the operational efficiency in overall were at a high level ( X = 3.82). When consider each side were 
at high levels in all aspects as follows: quality of work ( X = 3.85) and speed of work operation ( X = 3.79). 
Correlation and impact analysis found that building shared values for excellence, focusing on promoting 
knowledge excellence, enhancing learning together as a team, and the awareness of the duty of personnel 
responsibility had a positive relationship and impact on the operational efficiency in overall with statistically 
significant at the 0.05 level. For building shared values for excellence, building sustainability customers, 
networks, shareholders and the environment and enhancement of knowledge to innovation had no relationship 
on the operational efficiency as a whole. 
 
Keywords  : Building shared values for excellence, Operational efficiency, Bank for agriculture and  
                       cooperatives 
 
บทน า 

 ในปัจจุบันกระแสของการเปลีย่นแปลงของโลก ส่งผลให้ระบบสังคมโดยทั่วไปมีการเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะ
สถานการณ์ของกระแสโลกาภิวัตน์ด้านตลาดโลกท้ังตลาดแรงงานและตลาดการผลิตมีการขยายกว้างขึ้น ท าให้เกิดการท้าทาย
ต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ การเปลีย่นแปลงทางธุรกิจที่เกดิขึ้นจากผลกระทบของเทคโนโลยสีารสนเทศ ท าให้ธุรกิจ 
ต้องแสวงหาเครื่องมือใหม่ทางการจัดการ ขณะเดยีวกันก็ต้องเตรียมความพร้อมของบุคลากรที่อยู่ในองค์การให้สามารถรองรับ
การเปลี่ยนแปลงทางธุรกิจ เทคโนโลยี และการจัดการไปในเวลาเดียวกัน สิ่งหนึ่งที่น่าเป็นห่วงก ็คือ คุณภาพ หรือพื้นฐานความรู้
ของบุคลากรในตลาดแรงงานยังไมสู่งมากนักหรือกล่าวได้ว่า ยังไมม่ีขีดความสามารถเพียงพอในการก้าวให้ทันการเปลี่ยนแปลง 
การพัฒนาทรัพยากรบคุคลในองคก์ารให้สามารถพัฒนาไปได้อยา่งมปีระสิทธิภาพ ทั้งนี้ก็เพ่ือความอยู่รอดขององค์การนั่นเอง  
(กัญญามน อินหวา่ง, 2541 : 1) ทั้งนี้การสร้างค่านยิมร่วมสู่ความเปน็เลิศ มีความส าคญัที่จะท าให้บุคลากรเกดิความเชื่อมั่น 
ในการปฏิบัติงานให้องค์กร เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส่งผลให้การจัดการความรู้ ประสบผลส าเร็จ การมีวัฒนธรรมของการแลกเปลี่ยน
ทางด้านค่านิยม และช่วยเสริมสร้างบรรยากาศให้บุคลากรเกิดความไว้วางใจกันในการปฏิบัติงาน (Cook & Lafferty, 1989 : 2-5)  

   ปัจจัยที่จ าเป็นในการสรา้งค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ ได้แก่ การสรา้งความยั่งยืนด้านลูกค้าเครือข่าย ผู้ถือหุ้น  
และสิ่งแวดล้อม (Sustainability) การมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้ (Personal Mastery) การเสริมสร้าง 
การเรยีนรู้ร่วมกันเป็นทีม (Team Learning) การสร้างจิตส านึกในหน้าท่ีของความรับผิดชอบของบุคลากร (Accountability) 
การส่งเสริมและยกระดับการน าความรู้สู่นวตักรรม (Knowledge) ซึ่งพบว่า วัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติงานขององค์กรเนื่องจากความเชื่อและค่านิยมของพนักงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งความเช่ือท่ีแข็งแกร่งความไว้วางใจ
ต่อค่านิยมและความเช่ือท่ีพนักงานมีอย่างมั่นคงสม่ าเสมอ เป็นพื้นฐานส าคัญต่อความร่วมมือกันปฏบิตัิงานภายในองค์กร 
โดยเฉพาะความเช่ือและค่านยิมหลักที่สอดคล้องกับนโยบายและการปฏิบัติงานมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กร 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564226

 
 

นั่นคือ สามารถน าวิสัยทัศน์ของผู้น าไปปฏิบัติให้เกิดขึ้นจริง และสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่แข็งแกร่ง อีกทั้งยังช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานด้านคณุภาพของงาน และด้านความรวดเร็วในการปฏบิัติงานอีกด้วย (Denison,1990 : 3) 

 วัฒนธรรมองค์กรของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) ประกอบด้วย “ซื่อสตัยส์จุริต ใช้ชีวิต
พอเพียง มีส านึกรับผิดชอบ ยิ้มบรกิารด้วยใจ ตอบสนองเป็นทีม”ซึ่งธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) 
ส านักงานใหญ่ได้เผยแพร่วัฒนธรรมองค์กรนี้ไปยังทุกภาคส่วน เพื่อให้ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ และธนาคารเพื่อการเกษตร
และสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.) เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอด็ ไดร้ับทราบนโยบายและน าวัฒนธรรมองค์กรมาถือเป็น
แนวปฏิบัติ ประกอบด้วย การส่งเสริมให้พนักงานเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุขในการด าเนินชีวิตภายใต้กรอบการปฏิบัตติน
ตามวัฒนธรรมองค์กร เพื่อให้องค์กรเกิดความเข้มแข็งอย่างเป็นองคร์วม โดยมุ่งเน้นการเผยแพร่วัฒนธรรมองค์กรให้กับ
พนักงานของธนาคารเป็นประจ าทกุปี ซึ่งถือเป็นแนวการปฏิบัติทีส่่งให้เกิดการสร้างค่านยิมร่วมของธนาคารเพื่อการเกษตรฅ
และสหกรณ์การเกษตร และถึงแมว้่าจะมีแนวทางการปฏบิัติเกี่ยวกับการสร้างค่านิยมร่วม แต่ยังพบว่ามีปัญหาที่เกดิขึ้น ได้แก่ 
การติดตามประเมินผลการปฏิบัตงิานตามวัฒนธรรมที่ยังขาดความยุติธรรม และบุคลากรบางส่วนยังให้ความส าคญัเกี่ยวกับฅ
การสร้างค่านิยมร่วมในสดัส่วนท่ีนอ้ยอยู่ (ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2562)  

  จากเหตผุลที่กล่าวมาแล้วข้างต้นคณะผู้วิจัยจึงสนใจที่ศึกษาวิจยั ความสัมพันธ์ระหว่างการสร้างค่านยิมร่วม 
สู่ความเป็นเลิศ ที่มตี่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีจังหวัด
ร้อยเอ็ด โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศกึษาการสร้างค่านิยมร่วมสูค่วามเป็นเลิศ ว่ามีความสมัพันธ์และผลกระทบเชิงบวก 
กับประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีจังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งท าการ 
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากเจ้าหน้าท่ีธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณก์ารเกษตร ผลลัพธ์ที่ไดจ้ากการวิจยัเพื่อน าความรู้ทีไ่ด้ 
ไปพัฒนางานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อไป  
 
วัตถุประสงค ์
  1. เพื่อศึกษาการสร้างค่านยิมร่วมสู่ความเป็นเลิศ ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่ 
สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
  2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพืน้ท่ีสาเกตุนคร  
จังหวัดร้อยเอ็ด 
  3. เพื่อทดสอบความสมัพันธ์ระหวา่งการสร้างค่านยิมร่วมสู่ความเปน็เลิศ ที่มีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตนุคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 
   ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีของ (Senge, 1990 : 3) ธนาคารเพื่อการเกษตร 
และสหกรณก์ารเกษตร (2562 : ออนไลน์) และ Petersen and Plowman (1989 : 31) มาประยุกต์ใช้เป็นการสร้างค่านิยมร่วม 
สู่ความเป็นเลิศ จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการสร้างความยั่งยืนด้านลูกค้าเครือข่าย ผู้ถือหุ้น และสิ่งแวดล้อม 2) ด้านการมุ่งเน้น
การส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้ 3) ด้านการเสรมิสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 4) ด้านการสร้างจิตส านึกในหน้าท่ี 
ของความรับผิดชอบของบุคลากร และ 5) ด้านการส่งเสริมและยกระดับการน าความรูสู้่นวัตกรรม และประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน จ านวน 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพของงาน 2) ด้านความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน โดยแสดงการเช่ือมโยง
ความสัมพันธร์ะหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1  
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1  การเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ  

การสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ  
1. ด้านการสร้างความยั่งยืนด้านลกูค้าเครือข่าย ผู้ถือหุ้น และสิ่งแวดล้อม 
2. ด้านการมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้  
3. ด้านการเสริมสร้างการเรยีนรูร้ว่มกันเป็นทีม 
4. ด้านการสร้างจิตส านึกในหน้าท่ีของความรับผิดชอบของบุคลากร 
5. ด้านการส่งเสรมิและยกระดับการน าความรู้สู่นวัตกรรม 
 
 
  
 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
1. ด้านคุณภาพของงาน 
2. ด้านความรวดเร็ว 
ในการปฏิบัติงาน   
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ บุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตนุคร 
จังหวัดร้อยเอ็ด  จ านวน 107 คน (ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2562 : ออนไลน์) 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    บุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 90 คน 
โดยเปดิตาราง Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2545 : 43) และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified 
Random Sampling)  
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
      2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม โดยผู้วิจัยไดส้่งแบบสอบถามจ านวน 90 ชุด 
ทั้งนี้แบบสอบถาม โดยการสุม่ตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Simple random sampling) ซึ่งมีข้ันตอนในการสุ่มตัวอย่างดังนี ้
   2.1.1 จ าแนกบุคลากรธนาคารเพือ่การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร จังหวดัร้อยเอ็ด  
แบ่งออกเป็นต าแหน่งงาน 
   2.1.2 ก าหนดกลุ่มตัวอย่างตามสดัส่วนบุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่ 
สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
   2.1.3 ท าการสุ่มตัวอย่างตามข้อ 2.1.2 โดยใช้วิธีการจับสลาก ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  ข้อมูลประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  
 

ต าแหน่งพนักงาน จ านวนประชากร (คน) จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (คน) 
ผู้จัดการสาขา 5 2 
ผู้ช่วยผู้จัดการสาขา 7 7 
หัวหน้างาน 15 10 
พนักงานพัฒนาธุรกิจ  45 37 
พนักงานการเงิน  24 24 
ผู้ช่วยพนักงาน  11 10 

รวม 107 90 
 
              2.2 การวัดคุณสมบัติของตัวแปร เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ประกอบด้วย  
5 ขั้นตอน 1) ข้อมูลทั่วไปของบุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
จ านวน 7 ข้อ 2) ข้อมูลทั่วไปของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 3 ข้อ 
3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร 
จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งสามารถจ าแนกออกเป็น 5 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านการสร้างความยั่งยืนด้านลูกค้าเครือข่าย ผู้ถือหุ้น และสิ่งแวดล้อม 
2) ด้านการมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้ 3) ด้านการเสริมสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม 4) ด้านการสร้างจิตส านึก
ในหน้าท่ีของความรับผิดชอบของบุคลากร และ 5) ด้านการส่งเสริมและยกระดับการน าความรูสู้่นวัตกรรม จ านวน 20 ค าถาม 
โดยครอบคลุมเกี่ยวกับการปฏิบัตงิานโดยค านึงถึงความยั่งยืนขององค์กรลูกค้า ผู้ถือหุ้น สังคมและสิ่งแวดล้อม การยึดมั่น 
ในความเป็นเลิศในทุกเรื่องที่จะน าไปสู่การเตมิเตม็ตามวิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์การ การวางแผนการท างานในลักษณะ
การท างานเป็นทีม และการปฏิบัตงิานและเปิดเผยผลการปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง โปร่งใส ชัดเจน และตรวจสอบได้ เป็นต้น  
4) ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร 
จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งสามารถจ าแนกออกเป็น 2 ด้าน ดังน้ี ด้านคุณภาพของงาน และด้านความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน  
จ านวน 9 ค าถาม โดยครอบคลมุเกี่ยวกับความสามารถในการก าหนดกลยุทธ์ เทคนิค วิธีการ ด้วยวิธีการท างานท่ีเหมาะสม  
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ลดปัญหาอุปสรรคในการท างาน การค้นหาแนวทางการปฏิบัติงานใหม่ ๆ เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน และกลยุทธ์ 
ในการสร้างความส าเร็จในการท างานและช่วยลดความซ้ าซ้อนของงาน เป็นต้น 
 2.3 คุณภาพของเครื่องมือท่ีวัด  

ผู้วิจัยทดสอบความเที่ยงตรง ความเช่ือมั่นและหาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ มีขั้นตอนดังนี ้
2.3.1 การหาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการน าแบบสอบถามฉบบัร่าง เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน  

เพื่อท าการตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา และหาคา่ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence) ผลการตรวจสอบ 
ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ .900 
  2.3.2 การหาความเช่ือมั่นของเครือ่งมือ (Reliability Test) โดยน าแบบสอบถามไปทดสอบกับกลุ่มทีม่ีลักษณะ
ใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
ซึ่งการสรา้งค่านิยมร่วมสู่ความเปน็เลิศ มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา อยูร่ะหว่าง 0.720-0.898 และประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน  
มีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา อยู่ระหวา่ง 0.784-0.958 ซึ่งสอดคล้องกับ Hair, Money, Page and Samouel (2007 : 358)  
ที่เสนอว่าค่าสมัประสิทธ์ิแอลฟา มากกว่า 0.70 ขึ้นไป จึงจะถือว่ายอมรับได้  
  2.3.3 การหาคาอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามเป็นรายขอ (Discriminant Power) โดยใชเทคนิค Item-total 
Correlation ซึ่งการสร้างค่านยิมร่วมสู่ความเป็นเลิศ ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.421-0.665 และประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงาน ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.412-0.885 ซึ่งสอดคล้องกับ ธานินทร์ ศิลป์จารุ (2557 : 102) ที่เสนอว่า  
ค่าอ านาจจ าแนก มากกว่า 0.40 ขึ้นไป จึงจะถือว่ายอมรับได้   
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ด าเนินการจดัส่งแบบสอบถามถึงผู้บริหารธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพืน้ท่ี 
สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 90 ชุด เพื่อขอความอนุเคราะหแ์ละความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามของบุคลากร 
ในหน่วยงานของท่าน และใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลโดยมอบแบบสอบถามพร้อมทั้งอธิบายวิธีบันทึกตลอดจนค าอธิบายศัพท์
ต่างๆ ให้แก่หน่วยงานทราบ โดยเริ่มส่งแบบสอบถามตั้งแต่วันท่ี 23 กุมภาพันธ์ 2562 ซึ่งก าหนดระยะเวลา ภายใน 1 สัปดาห์ 
ผู้วิจัยจะกลับไปรับแบบสอบถามตามวัน เวลาที่นัดหมายไว้ ทั้งนี้แบบสอบถาม ท่ีไดร้ับตอบกลับคืนมาจ านวนทั้งสิ้น 90 ฉบับ 
และท าการตรวจสอบแบบสอบถามที่ตอบกลับท้ัง 90 ฉบับ ซึ่งมีแบบสอบถามที่ตอบกลับสมบูรณ์ 90 ฉบับ ร้อยละ 100.00 
เมื่อเปรยีบเทียบกับแบบสอบถามที่ส่งไปยังกลุ่มตัวอย่างซึ่งสอดคล้องกับ บุญชม ศรีสะอาด (2545 : 87) ได้เสนอว่า การส่ง
แบบสอบถาม ต้องมีอัตราตอบกลบัอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงจะถือว่ายอมรับได้   
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณและการวิเคราะห์
ความถดถอยแบบพหุคูณ ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศที่มีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตนุคร จังหวัดร้อยเอ็ด ซึ่งเขียนเป็นสมการไดด้ังนี้   
  PM  = β0 + β1CUS + β2KNO + β3TEA + β4RES  + β5INN + ε 
  เมื่อ  PM   แทน  ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน     
    CUS  แทน ด้านการสรา้งความยั่งยืนด้านลูกคา้เครือข่าย ผู้ถือหุ้น และสิ่งแวดล้อม  
        KNO แทน ด้านการมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้ 
    TEA  แทน ด้านการเสริมสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม     
    RES  แทน ด้านการสร้างจิตส านึกในหน้าท่ีของความรับผิดชอบของบุคลากร 
    INN  แทน ด้านการส่งเสริมและยกระดับการน าความรู้สู่นวตักรรม 
 
สรปุผล 
 การศึกษาวิจัยเรื่องความสมัพันธ์ระหว่างการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศที่มีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตนุคร จังหวัดร้อยเอ็ด ผู้วิจัยสรปุผลการวิจัยตามวตัถุประสงค์
ดังนี ้
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  1. ศึกษาการสร้างค่านยิมร่วมสู่ความเป็นเลิศของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร 
จังหวัดร้อยเอ็ด แสดงผลดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศโดยรวมและเป็นรายดา้นของธนาคารเพื่อการเกษตร 
  และสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
 
 

การสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ (SV) 
 

X  
 

S.D. 
 

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

1. ด้านการสร้างความยั่งยืนด้านลกูค้าเครือข่าย ผู้ถือหุ้น และสิ่งแวดล้อม (CUS) 
2. ด้านการมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้ (KNO) 
3. ด้านการเสริมสร้างการเรยีนรูร้ว่มกันเป็นทีม (TEA) 
4. ด้านการสร้างจิตส านึกในหน้าท่ีของความรับผิดชอบของบุคลากร (RES) 
5. ด้านการส่งเสรมิและยกระดับการน าความรู้สู่นวัตกรรม (INN) 

4.92 
4.89 
4.80 
4.87 
4.85 

0.19 
0.23 
0.30 
0.27 
0.24 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

โดยรวม 4.87 0.19 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 2 พบว่า บุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการสร้างค่านิยมร่วมสูค่วามเป็นเลิศ โดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สดุ ( X  = 4.87) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากที่สดุทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ด้านการสร้าง 
ความยั่งยืนด้านลูกค้าเครือข่าย ผูถ้ือหุ้น และสิ่งแวดล้อม ( X  = 4.92) ด้านการมุ่งเน้นการส่งเสรมิความเป็นเลิศดา้นความรู้  
( X  = 4.89) และด้านการสรา้งจิตส านึกในหน้าท่ีของความรับผิดชอบของบุคลากร ( X  = 4.87) 
 
  2. ศึกษาประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร 
จังหวัดร้อยเอ็ด แสดงผลดังตาราง 3 
 
ตาราง 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยรวมและเปน็รายด้านของธนาคารเพื่อการเกษตร 
  และสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (PM) X  S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านคุณภาพของงาน (QW) 
2. ด้านความรวดเร็วในการปฏิบัตงิาน (SO) 

3.85 
3.79 

0.68 
0.56 

มาก 
มาก 

โดยรวม 3.82 0.52 มาก 
 

  จากตาราง 3 พบว่า บุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( X  = 3.82) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังนี้ ด้านคุณภาพของงาน ( X  = 3.85) และด้านความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน ( X  = 3.79) 

 3. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการสรา้งค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ ที่มีต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตนุคร จังหวัดร้อยเอ็ด แสดงผลดังตาราง 4 และ 5 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 15 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2564230

 
 

ตาราง 4   การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศกับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยรวมของธนาคาร 
  เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด 
 

ตัวแปร PM CUS KNO TEA RES INN VIF 

X  3.91 4.92 4.89 4.80 4.87 4.85  
S.D. 0.59 0.19 0.23 0.30 0.27 0.24  
PM - 0.516* 0.386* 0.654* 0.701* 0.429      
CUS  - 0.355* 0.494* 0.618* 0.305*     1.717 
KNO   - 0.385* 0.363* 0.550*     1.570 
TEA    - 0.609* 0.333* 1.714 
RES     - 0.466* 2.195 
INN      - 1.599 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

  จากตาราง 4 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้าน มีความสมัพันธ์กันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งอาจท าให้
เกิดเป็นปญัหากันเองระหว่างตัวแปรอิสระ (Multi collinearity) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ ด้วยคา่ VIFs พบว่า ค่า VIFs 

ของตัวแปรอิสระการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศมคี่าตั้งแต่ 1.570–2.195 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัวแปรต้น 
มีความสมัพันธ์กัน แต่ไม่มีนัยส าคญั  (Black, 2006 : 585) เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต้น 
การสร้างค่านิยมร่วมสูค่วามเป็นเลศิในแต่ละด้าน พบว่ามีความสัมพนัธ์กับตัวแปรตามประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ดโดยรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  
 
ตาราง 5  การทดสอบความสมัพันธ์ของสมัประสิทธิ์ถดถอยกับการสร้างคา่นิยมร่วมสู่ความเป็นเลศิโดยรวมของธนาคารเพื่อการเกษตร 
  และสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นทีส่าเกตุนคร จังหวดัร้อยเอ็ด 
 

การสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ 

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยรวม t p-value 
สัมประสิทธิ ์
การถดถอย 

ความ 
คลาดเคลื่อน
มาตรฐาน 

  

ค่าคงที่ (a) 
1. ดา้นการสร้างความยั่งยืนดา้นลูกค้าเครือขา่ย ผู้ถือหุน้ 
และสิ่งแวดลอ้ม  
2. ดา้นการมุ่งเนน้การส่งเสริมความเป็นเลิศดา้นความรู ้
3. ดา้นการเสรมิสรา้งการเรยีนรู้ร่วมกันเป็นทมี 
4. ด้านการสร้างจิตส านึกในหน้าท่ีของ 
ความรับผิดชอบของบุคลากร 
5. ดา้นการส่งเสรมิและยกระดบัการน าความรู้สูน่วัตกรรม 
F = 0.949  p = 0.454  AdjR2 = 0.253 

3.737 
0.232 

 
0.317 
0.407 
0.264 

 
0.149 

1.727 
0.490 

 
0.349 
0.228 
0.365 

 
0.361 

2.163 
0.474 

 
2.240 
 3.329 
2.660 

 
0.414 

0.033* 
0.637 

 
0.029* 
0.012* 
 0.010* 

 
0.680 

*มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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   จากตาราง 5 พบว่า การสร้างคา่นิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ ด้านการมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้  
ด้านการเสริมสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม และด้านการสร้างจิตส านึกในหน้าที่ของความรับผิดชอบของบุคลากร มีความสัมพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานโดยรวมอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 ส าหรับการสร้างค่านยิม
ร่วมสู่ความเป็นเลิศ ด้านการสร้างความยั่งยืนด้านลูกค้าเครือข่าย ผูถ้ือหุ้น และสิ่งแวดล้อม และด้านการส่งเสริมและยกระดับ
การน าความรู้สู่นวัตกรรมไมม่ีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบตัิงานโดยรวม   

 
อภิปรายผล 
 การวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหวา่งการสร้างค่านยิมร่วมสู่ความเปน็เลิศที่มตี่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตนุคร จังหวัดร้อยเอ็ด สามารถอภปิรายผลได้ดังนี ้
  1. บุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ดมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การสร้างค่านิยมร่วมสูค่วามเป็นเลศิโดยรวม ด้านการสร้างความยั่งยนืด้านลูกค้าเครือข่าย ผู้ถือหุ้น และสิ่งแวดล้อม ด้านมุ่งเน้น
การส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้ ด้านการสร้างจิตส านึกในหน้าที่ของความรับผิดชอบของบุคลากร ด้านการส่งเสริม 
และยกระดับการน าความรูสู้่นวัตกรรม และด้านการเสริมสร้างการเรยีนรู้ร่วมกันเป็นทีม อยู่ในระดับมากที่สุด เนื่องจากธนาคาร
เพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร มีวัตถุประสงค์บริการสินเช่ือครบวงจรเพื่อเสริมสร้างโอกาสในการพัฒนาขีดความสามารถ
ทางการผลติและเพิ่มมลูค่าให้กับสนิค้าเกษตรเพื่อเสริมสร้างความเข็มแข็งของเกษตรกรชุมชนและเกษตรกร เพื่อตอบสนอง
ความต้องการของลูกค้าอย่างมคีณุภาพและประสิทธิภาพ มุ่งมั่น หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อท าให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน
ทุกฝ่ายอย่างยั่งยืน อีกทั้งองค์กรมีนโยบายที่ชัดเจน โดยมุ่งเน้นผลส าเร็จมเีป้าหมายขององค์กรให้ความใส่ใจลูกค้าพิเศษ 
แต่ไมเ่น้นค่านิยมในการแข่งขันระหว่างกัน เน้นการดูแลเอาใจใส่ความเป็นอยู่ และความต้องการของพนักงานเป็นหลัก  
มีการรับฟังความคิดเห็นจากพนักงาน มีบรรยากาศการท างานท่ีคลา้ยอยู่ในครอบครัว มีการท างานเปน็ทีมและร่วมกันตัดสินใจ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อาริญา เฮงทวีทรัพย์สิริ (2558 : 15) พบว่าพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การเป็นตัวแปรส าคัญ
ในการส่งผลให้พนักงานในองค์การมีความสุขในการท างาน เพราะนอกจากพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การจะมี
ความสัมพันธ์กับความสุขในการท างานแล้ว สภาพแวดล้อมในการท างานและการที่องค์กรไม่เน้นค่านิยมในการแข่งขันระหว่างกัน
ยังเป็นตัวแปรส่งผ่านพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การ ดังนั้น องค์การควรให้ความส าคัญและส่งเสริมการเกดิพฤติกรรม
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การในแต่ละองค์ประกอบ อันจะส่งผลใหบุ้คลากรมีความสุขในการท างานเพิ่มมากขึ้น เนื่องจาก  
การที่ผู้บรหิารให้ความส าคญัต่อบุคคลน้อย แต่ให้ความสนใจต่อกฎเกณฑ์ และต้องการที่จะใหส้ภาพแวดล้อมคงอยู่ และ
ควบคุมสภาพแวดล้อมโดยใช้ประโยชน์จากกฎเกณฑ์นั้น ท าให้บุคลากรต้องปฏิบัตติามกฎระเบียบของหน่วยงานอย่างเคร่งครดั 
จึงก่อให้เกิดความคับข้องใจ ความเครียด ซึ่งขัดขวางต่อการเกดิความคิดรเิริ่มสร้างสรรค์หรือการพัฒนาให้เกิดสิ่งใหม่ๆ  ขึ้นได้  
ดังนั้น องค์การทีม่ีควรมุ่งมั่นหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี เพื่อท าให้เกิดประโยชน์ร่วมกันทุกฝ่าย ก าหนดเกณฑ์ส าหรับการสร้าง
ค่านิยมร่วมในการเป็นพนักงานท่ีดีขององค์การ เพราะถ้าหากมีค่านยิมร่วมที่ดจีะส่งผลต่อพฤติกรรมของพนักงานในองค์การ
หลายดา้น และพัฒนาไปสูค่วามผกูพันต่อองค์การได้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มนัชยา จันทเขต (2551 : 12) พบว่า 
พนักงานมีความผูกพันต่อองค์การโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าพนักงานท่ีมีความผูกพันต่อ
องค์การอยู่ในระดับสูง ได้แก่ ความผูกพันต่อองค์การด้านจิตใจ พนักงานมีความผูกพันต่อองค์การอยูใ่นระดับปานกลาง ได้แก่ 
ความผูกพันต่อองค์การด้านการคงอยู่กับองค์การ และความผูกพันตอ่องค์การด้านบรรทัดฐานสังคม พนักงานมีพฤติกรรม 
การเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การโดยรวมอยู่ในระดับสูง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าพนักงานที่มีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การอยู่ในระดับสูง ได้แก่ ด้านพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ ด้านพฤติกรรมการค านึงถึงผู้อื่น ด้านพฤติกรรมความมีน้ าใจ
เป็นนักกีฬา และด้านพฤติกรรมส านึกในหน้าท่ี ส่วนพนักงานท่ีมีพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การอยู่ในระดับปานกลาง 
ได้แก่ ด้านพฤติกรรมการให้ความร่วมมือ และความผูกพันต่อองค์การ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี
ขององค์การของพนักงาน เนื่องจากความผูกพันต่อองค์การทั้ง 3 ด้าน เป็นสิ่งที่เช่ือมโยงค่านิยม พฤติกรรมระหว่างบุคคลแต่ละคน
กับองค์การเข้าด้วยกัน  
  2. บุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การมีประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานโดยรวม ด้านคณุภาพของงานและด้านความรวดเร็วในการปฏิบตังิาน อยู่ในระดับมาก 
เนื่องจากลักษณะงานเป็นงานท่ีตอ้งเร่งผลิตเพื่อส่งของให้ทันตามทีลู่กค้าต้องการ พนักงานจึงต้องมีความกระตือรือร้น 
เพื่อสามารถท างานท่ีได้รบัมอบหมายและด าเนินงานใหเ้สร็จทันตามแผนก าหนดไว้ทัน และการที่จะท างานให้เกิดประสิทธิภาพ
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มากที่สุดขึ้นอยู่กับองค์ประกอบต่าง ๆ ที่สนับสนุนร่วมกันเพื่อเป็นสิ่งจูงใจหรือแรงกระตุ้นต่อผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้ปฏิบัติงาน 
ให้ส าเรจ็ลลุ่วงตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของประภา สังขพันธ์ (2554) ที่อธิบายถึง
แรงจูงใจเป็นความต้องการทีไ่ด้รบัแรงกระตุ้นจากสิ่งหนึ่ง พบว่าประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงานขึ้นอยู่กับปัจจัย
หลายปัจจัยประกอบกัน เพื่อตอบสนองความต้องการขององค์กร โดยองค์กรก็ต้องน าปัจจัยจูงใจมาเป็นตัวขับเคลื่อนเพื่อให้พนักงาน
ปฏิบัติตามเป้าหมายขององค์กรทีว่างไว้ เพื่อแลกกับสิ่งจูงใจหรือผลตอบแทนท่ีได้มา ซึ่งความพยายามในการปฏิบตัิงาน 
ให้บรรลเุป้าหมาย  
  3. ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นท่ีสาเกตุนคร จังหวัดร้อยเอ็ด เป็นรัฐวสิาหกจิประเภท
สถาบันการเงิน ที่ด าเนินธุรกิจโดยใช้หลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี มีความรับผิดชอบ ส านึกในหน้าที่ มีคุณธรรมและจรรยาบรรณ
ทางธุรกิจที่ดี เปิดโอกาสให้ผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียไดร้ับรู้ข้อมลูข่าวสาร บริการสินเช่ือครบวงจรเพื่อเสริมสร้างโอกาสในการพัฒนา
ขีดความสามารถการผลิตและเพิม่มูลค่าให้กับสินค้าเกษตร เสริมสร้างความเข็มแข็งของเกษตรกรชุมชนและเกษตรกร และยัง
พัฒนาบริการใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ มุ่งมั่นหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี  
ยึดมั่นในความรับผดิชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม เพื่อความมั่นคงและยั่งยืนเป็นสิ่งส าคัญอย่างมาก และผูม้ีส่วนไดส้่วนเสยี 
เพื่อท าให้เกิดประโยชน์ร่วมกันทุกฝ่ายอย่างยืนยาวและยั่งยืน อีกทั้งธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ได้ดูแลเรื่อง
การก าหนดผลตอบแทนท่ีเหมาะสมเป็นธรรม และจัดให้มสีวัสดิการด้านต่าง ๆ เช่น การรักษาพยาบาล การเคหะสงเคราะห์ 
กองทุนส ารองเลี้ยงชีพ การให้ทุนการศึกษาแก่พนักงาน ท าให้พนักงานรู้สึกถึงความมั่นคง และการทีธ่นาคารฯ ให้ความส าคญั
เกี่ยวกับการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ ด้านการมุ่งเน้นการส่งเสริมความเป็นเลิศด้านความรู้ ด้านการเสริมสร้างการเรียนรู้
ร่วมกันเป็นทีม และด้านการสร้างจิตส านึกในหน้าท่ีของความรับผิดชอบของบุคลากร ส่งผลให้การปฏบิัติงานมีประสิทธิภาพ
เพิ่มสูงขึ้นไม่วา่จะเป็นด้านคณุภาพและความรวดเร็วในการปฏบิัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรุง่ทิวา ค าเป๊กเครือ  
และบุญญาดา นาสมบรูณ์ (2560 : 1-6) พบว่าลักษณะวัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ของพนักงาน อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ 0.01 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่าลักษณะวัฒนธรรมองค์กรมีความสัมพันธ์ 
กับประสิทธิภาพในการปฏิบตัิของพนักงาน (ด้านคุณภาพของงาน ด้านปริมาณของงาน ด้านเวลาที่ใช้ท างาน ด้านค่าใช้จ่าย 
ในงาน) อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติเท่ากับ 0.01 เพราะบุคลากรในองค์กรให้ความส าคญักับการเรยีนรู้และพัฒนาความรู้
ของตนเองอยู่เสมอ ผลงานจึงออกมามีประสิทธิภาพจนเป็นท่ียอมรับระหว่างเพื่อนร่วมงาน อีกทั้งยังไดร้ับการสนับสนุน 
จากผู้บังคับบัญชาเป็นอย่างดี เพื่อให้บุคลากรเติบโตในสายงาน และมอบหมายงานที่ตรงกับความรู้ความสามารถ เพื่อเพิ่มทักษะ
และต่อยอดประสบการณส์่งผลใหป้ระสิทธิภาพการท างานเพิ่มสูงขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของศุภรณ์ทิพย์ ศิรสิุนทร 
(2557 : 92) พบว่าความสามารถในการใช้ทักษะการศึกษาหาความรูแ้ละทักษะการแกไ้ขปัญหาของการท างานเป็นทีม  
มีความสมัพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพในการปฏิบตังิานโดยรวม เนื่องจากพนักงานมีการริเริ่มการเรยีนรูส้ิ่งใหม่
ด้วยตนเองไม่ท้อถอยแม้ประสบปญัหาที่ยาก สามารถแสวงหาวิธีการเรียนรู้ได้หลายรูปแบบไม่ว่าจะเปน็ด้านคุณภาพ 
และความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน  
  4. บุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร เขตพื้นที่สาเกตุนคร จังหวัดร้อย มีความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลศิ ด้านการสร้างความยั่งยืนด้านลูกค้าเครือข่าย ผู้ถือหุ้น และสิ่งแวดลอ้ม และด้านการส่งเสริม
และยกระดับการน าความรูสู้่นวัตกรรม พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการปฏิบตัิงานโดยรวม เนือ่งจากถึงแม้ว่าบุคลากร
ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร จะปฏิบัติงานแตกต่างสาขากัน แต่โดยภาพรวมบุคลากรธนาคารฯ ให้ความส าคัญ
เกี่ยวกับค่านิยมร่วมกับการประสทิธิภาพในการปฏิบัติงาน เพราะถอืเป็นปัจจัยส าคัญส าหรบัธนาคารฯ เพื่อน าไปบรหิารองค์กร
อย่างยั่งยืน และพัฒนาพฤติกรรมของบุคลากรในทุกระดับ อีกทั้งยังเป็นตัวขับเคลื่อนภารกิจงานของธนาคารฯ เพื่อให้เป็นไปตาม
ทิศทางและกรอบการด าเนินงานของธนาคารฯ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริรัตน์ ฉตัรสมนิยม (2551 : 99) พบว่าพนักงาน
ในองค์กรให้ความส าคญัเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยการสรา้งความสัมพันธ์กับลูกค้า ผู้ถือหุ้น สภาพแวดล้อม 
ในการปฏิบัติงาน ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน นโยบายและการบริหารงาน และการสนับสนุนความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน
ของพนักงาน เช่น การเลื่อนต าแหน่งงานท่ีสูงขึ้น การสนับสนุนให้พนักงานศึกษาต่อเพื่อพัฒนาองค์ความรู้ เพื่อสร้างขวัญในการ
ปฏิบัติงาน และเป็นตัวช่วยกระตุน้ให้เกิดความต้องการในการปฏิบตัิงาน  
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ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้

    1.1 ควรมีการด าเนินการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวกับการสร้างค่านิยมร่วมขององค์กรด้วยวิธีการต่าง ๆ เป็นประจ าสม่ าเสมอ 
อย่างเป็นระบบเพื่อกระตุ้นให้บุคลากรธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเพื่อเป็นการส่งเสรมิ
ให้ค่านิยมร่วมขององค์กรมีความเข้มแข็ง  
      1.2 ควรส่งเสริม พัฒนาสมรรถนะในด้านต่าง ๆ ของบุคลากรให้มากยิ่งขึ้น เพื่อที่จะส่งผลใหเ้กิดความรวดเร็ว 
และประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงานเพิ่มมากขึ้น 
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
   2.1 ควรมีการเก็บข้อมลูเรื่องการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศ จากการสัมภาษณผ์ู้บริหารเชิงลึก เพื่อท่ีจะได ้
เป็นประโยชน์ในการศึกษาวิจัยการศึกษาการสร้างค่านิยมร่วมสู่ความเป็นเลิศในครั้งต่อไป 
   2.2 ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบของการสร้างค่านิยมร่วม สู่ความเป็นเลิศและประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานของธุรกิจอื่น ๆ เพื่อน ามาเปรียบเทียบและเป็นแนวทางในการพัฒนาผลงานการวิจยัต่อไป เช่น ธนาคาร  
และธุรกิจวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมประเภทอื่น ๆ เป็นต้น 
   2.3 ควรศึกษาปัจจัยอื่น ๆ เพิ่มเติม ที่คาดว่าจะมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน เช่น ความผูกพัน 
ต่อองค์กร ความจงรักภักดี บรรยากาศในองค์กร และความพึงพอใจในการท างาน เป็นต้น เพื่อที่องค์กรจะน าผลการศึกษา 
ที่ได้มาใช้บริหารงานบุคคล ให้เกิดประสิทธิภาพการปฏิบัติงานท่ีดียิ่งขึ้น 
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หลักเกณฑ์การเสนอบทความ 
เพ่ือลงตีพิมพ์ในวารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

 

 เอกสารฉบับน้ีจัดท าขึ้นเพื่อเป็นคู่มือในการเขียนบทความส าหรับผู้ที่มีความประสงค์ในการส่งบทความเข้าร่วม
ตีพิมพ์ลงวารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยจะก าหนดทั้งรูปแบบและแนวทางในการพิมพ์บทความ ซ่ึงจะใช้ในการจัดท า
วารสารฯ ในแบบรูปเล่ม ดังน้ัน เพื่อเป็นการควบคุมคุณภาพและเพื่อให้การจัดท าเอกสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว ผู้ส่งบทความ 
ควรพิมพ์บทความตามรูปแบบและแนวทางที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 

1. ข้อมูลเบื้องต้นของวารสาร 
 1.1 ช่ือวารสาร : วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด  
   Journal of Roi Et Rajabhat University  
 1.2 เลขมาตรฐานสากลประจ าวารสาร (International Standard Serial Number – ISSN) 
  ISSN 1905-6036 (Print) 
   ISSN 2673-0731 (Online) 
            1.3 วัตถุประสงค์ เพื่อส่งเสริมและเผยแพร่ผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย บทความทางวิชาการ บทความทั่วไป  
บทวิจารณ์หนังสือ ที่มีคุณค่าต่อการพัฒนาสังคม เป็นสื่อกลางแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเชิงวิชาการของนักวิจัย นักวิชาการ 
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา บัณฑิตศึกษา 
 1.4 ประเภทผลงานที่ตีพิมพ์ ประกอบด้วย บทความวิชาการ/บทความปริทัศน์ บทความวิจัย 
 1.5 ขอบเขตเนื้อหา ประกอบด้วย สาขาภาษาศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ บริหารธุรกิจ การจัดการทั่วไป การตลาด 
นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ นิเทศศาสตร์ สังคมศาสตร์ ศิลปะ วัฒนธรรม ส่งเสริมการเกษตร 
สิ่งแวดล้อม ศิลปกรรม สารสนเทศศาสตร์ และสาขาที่เก่ียวข้อง ครอบคลุมสหวิทยาการ ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 1.6 ก าหนดพิมพ์เผยแพร่  ปีละ 3 ฉบับ (มกราคม-เมษายน พฤษภาคม-สิงหาคม และ กันยายน-ธันวาคม) 
2. นโยบายการพิจารณากลั่นกรองบทความ 
 2.1 บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ ต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน และต้องไม่อยู่ในกระบวนการพิจารณาตีพิมพ์ 
ในวารสารหรือสิ่งตีพิมพ์อ่ืนใด 
 2.2 บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ ต้องเป็นบทความที่แสดงให้เห็นถึงคุณภาพทางวิชาการ และมีประโยชน์ในเชิงทฤษฎี 
หรือเชิงปฏิบัติ สาระบทความและแนวการเขียนต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของวารสาร โดยผ่านการพิจารณาและให้ความ
เห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาน้ัน ๆ จ านวนอย่างน้อย 2 ท่าน ขึ้นไปต่อบทความ 
และเป็นผู้มีผลงานทางวิจัยอย่างต่อเน่ือง โดยใช้การประเมินแบบไม่เห็นกันทั้งสองฝ่ายระหว่างผู้นิพนธ์และผู้ประเมิน (Double-
Blinded) 
 2.3 กองบรรณาธิการอาจส่งผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิให้ผู้เขียนแก้ไข เพิ่มเติม หรือพิมพ์ต้นฉบับใหม่แล้วแต่กรณี 
 2.4 กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ิในการตรวจแก้ไขรูปแบบบทความที่ส่งมาตีพิมพ์ 
 2.5 การยอมรับเรื่องที่ตีพิมพ์เป็นสิทธ์ิของกองบรรณาธิการ และกองบรรณาธิการจะไม่รับผิดชอบในเน้ือหา  
หรือความถูกต้องของเรื่องที่ส่งมาตีพิมพ์ทุกเรื่อง 
3. รูปแบบการเขียนบทความผลงานวิจัยฉบับเต็ม (Full Paper) 
  3.1 การเตรียมต้นฉบับ จัดพิมพ์แบบ 1 คอลัมน ์มีรายละเอียดดังน้ี 
     3.1.1 ขนาดของต้นฉบับ พิมพ์หน้าเดียวบนกระดาษสั้นขนาด A4 (8¼   11¾ น้ิว = 21 29.7 ซม.)  
เว้นระยะห่างระหว่างขอบกระดาษด้านบน 3.18 เซนติเมตร  ด้านล่าง ขวามือ และซ้ายมือ 2.5 เซนติเมตร   
   3.1.2 เค้าโครงหน้ากระดาษ ระยะขอบบน ขนาด 3.18 ซม. ระยะขอบซ้าย ขวา ล่าง ขนาด 2.5 ซม. 
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  3.1.3 ต าแหน่งของแท็บหยุด ตั้งค่าเริ่มต้นที่ 1.5 เซนติเมตร และตั้งเพิ่มขึ้นจุดละ 0.5 เซนติเมตร 
 3.2 รูปแบบอักษรและการจัดวางต าแหน่ง ใช้รูปแบบอักษร TH Sarabun PSK พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์
เวิร์ด ระยะระหว่างบรรทัดเป็นแบบบรรทัดเดี่ยว (Single Space) โดยใช้ขนาด ชนิดของตัวอักษร รวมทั้งการจัดวางต าแหน่ง 
ดังน้ี 
  3.2.1 ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย) ขนาด 18 Point ชนิดตัวอักษรตัวหนา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย 
  3.2.2 ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ) ขนาด 16 Point ชนิดตัวอักษรตัวหนา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย 
  3.2.3 ชื่อผู้เขียน (ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  ขนาด 12 Point ชนิดตัวอักษรหนา แบบเอียง  
ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้ายใต้ชื่อเรื่อง เว้น 1 บรรทดั 
  3.2.4 หัวข้อใหญ่ในบทความ ขนาด 14 ชนิดตัวอักษรหนา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย ก่อนขึ้นหัวข้อต่อไป 
 เว้น 1 บรรทัด จัดพิมพ์เป็น 1 คอลมัน์ และจัดย่อหน้าเป็นแบบกระจายแบบไทย 
  3.2.5 หัวข้อย่อย เว้นระยะห่างตามล าดับของแท๊บหยุด  ขนาด 16 Point ชนิดตัวอักษรตัวปกติ 
  3.2.6 การอ้างอิงในเนื้อหา ให้จัดพิมพ์ดังนี้ 
   1) การเขียนอ้างอิงโดยระบุ ชื่อผู้แต่งและปีที่พิมพ์ของเอกสาร ไว้หน้าข้อความเพื่อบอกแหล่งที่มา 
    1.1) ภาษาไทย 
      ช่ือ สกุล (พ.ศ. : หน้า)  
     1.2) ภาษาอังกฤษ 
      นามสกุล, อักษรตัวแรกของชื่อต้น. อักษรตัวแรกของชื่อกลาง. (ค.ศ. : หน้า) 
   2) การเขียนอ้างอิงโดยระบุ ชื่อผู้แต่งและปีที่พิมพ์ของเอกสาร ไว้หลังข้อความเพื่อบอกแหล่งที่มา 
    2.1) ภาษาไทย 
      (ชื่อ สกุล, พ.ศ. : หน้า)  
     2.2) ภาษาอังกฤษ 
      (นามสกุล, อักษรตัวแรกของชื่อต้น. อักษรตัวแรกของชื่อกลาง, ค.ศ. : หน้า) 
  3.2.7 ท้ายกระดาษ แทรกอ้างอิงท้ายเรื่อง ประกอบด้วย 
      ข้อมูล สังกัดผู้นิพนธ์ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ครบถ้วนทุกคน  
   1) นักศึกษาหลักสูตร สาขาวิชา สถาบันการศึกษา อีเมล ขนาด 12 Point ชนิดตัวอักษรธรรมดาแบบเอียง 
ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย (กรณี : นิสิต หรือนักศึกษา) 
   2) ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ประจ าหลักสูตร สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ขนาด 12 Point  
ชนิดตัวอักษรธรรมดาแบบเอียง  ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย (ข้อมูลที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์) 
  3.3 จ านวนหน้า  ต้นฉบับควรมีความยาวไม่เกิน 10 หน้า 
4. การเรียงล าดับเนื้อหาต้นฉบับ 
 เน้ือหา ภาษาไทยที่มีค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ควรแปลเป็นภาษาไทยให้มากที่สุด (ในกรณีค าศัพท์ภาษาอังกฤษ 
เป็นค าเฉพาะที่แปลไม่ได้หรือแปลแล้วไม่ได้ความหมายชัดเจนให้ทับศัพท์ได้) และควรใช้ภาษาที่ผู้อ่านเข้าใจง่าย ชัดเจน   
หากใช้ค าย่อต้องเขียนค าเต็มไว้ครั้งแรกก่อน เน้ือหาต้องเรียงล าดับดังน้ี 
 4.1 บทความวิจัย 
  บทความวิจัยจัดเป็นเอกสารทางวิชาการประเภทเดียวกับรายงานการวิจัย (Research report) มีสาระ 
และรูปแบบการน าเสนอที่คล้ายคลึงกัน โดยบทความวิจัยเป็นเอกสารทางวิชาการที่นักวิจัยเขียนขึ้นในรูปบทความวิชาการ                 
เพื่อน าเสนอข้อค้นพบ เชิงประจักษ์และหรือนวัตกรรมที่เป็นผลงาน บทความวิจัยมีการเรียงล าดับเน้ือหาที่ส าคัญดังน้ี 
  4.1.1 ชื่อเรื่อง ควรสั้นและกะทัดรัด ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน 
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  4.1.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงาน 
หรือสถาบัน ที่อยู่ หรือ Email ของผูเ้ขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว  
  4.1.3 บทคัดย่อ ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) เขียนสรุปสาระส าคัญของเรื่อง อ่านแล้ว 
เข้าใจง่ายความยาวไม่ควรเกิน 250 ค า หรือ 15 บรรทัด โดยให้น าบทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อน บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (Abstract)  
โดยเรียงล าดับความส าคัญของเน้ือหา เช่น วัตถุประสงค์ กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล                             
ผลการศึกษา  
  4.1.4 ค าส าคัญ เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จ านวน 3 ค า โดยให้ค าส าคัญภาษาอังกฤษตรงกับ 
ค าส าคัญภาษาไทย แต่ละค าคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค (comma) 
  4.1.5 บทน า เป็นส่วนของเน้ือหาที่บอกความเป็นมาและเหตุผลน าไปสู่การศึกษาวิจัย ให้ข้อมูลทางวิชาการ
พร้อมทั้งจุดมุ่งหมายที่เก่ียวข้องอย่างคราว ๆ มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาและการวิจัยน้ันด้วย และควรอ้างอิงงานวิจัยอ่ืน 
ที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 
  4.1.6 วัตถุประสงค์ ใช้ชี้แจงถึงจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
  4.1.7 กรอบแนวคิดและสมมติฐาน ระบุ กรอบแนวคิดของงานวิจัย พร้อมทั้งทฤษฎี แนวคิดที่น ามาสร้าง
กรอบแนวคิด และสมมติฐาน (ถ้ามี)  
  4.1.8 วิธีด าเนินการวิจัย ควรอธิบายวิธีด าเนินการวิจัย โดยมีหัวข้อดังน้ี 
   1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กล่าวถึงกลุ่มประชากร วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ที่มาของกลุ่มตัวอย่าง  
แหล่งที่มาของข้อมูล   
   2) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1.9 สรุปผล สรุปผลที่ได้จากการวิจัยเป็นล าดับอาจแสดงด้วยตาราง แผนภาพประกอบการอธิบาย ทั้งน้ี 
ถ้าแสดงด้วยตาราง ควรเป็นตารางแบบไม่มีเส้นขอบตารางด้านซ้ายและขวา หัวตารางเป็นแบบธรรมดาไม่มีการระบายส ี 
และขดีเส้นคู ่กรณีตารางยงัไม่สิ้นสุดให้ขดีด้วยเส้นเดีย่ว และเม่ือสิ้นสุดตารางให้ขีดด้วยเส้นคู ่ตารางควรมีเฉพาะที่จ าเป็น ไม่ควร
มีเกิน 5 ตาราง  ส าหรบัรูปภาพประกอบควรเป็นรูปภาพ ขาวด า ที่ชัดเจนและมีค าบรรยายใต้รูป กรณีที่จ าเป็นอาจใช้ภาพสีได้  
  4.1.10 อภิปรายผล การอภิปรายผลการวิจัยว่าเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้หรือไม่เพียงไร และควรอ้างทฤษฎี
หรือเปรียบเทียบการทดลองของผู้อ่ืนที่เก่ียวข้องประกอบ เพื่อให้ผู้อ่านเห็นด้วยตามหลักการหรือคัดค้านทฤษฏีที่มีอยู่เดิม 
  4.1.11 กิตติกรรมประกาศ ระบุสั้นๆ ว่าได้รับการสนับสนุนทุนวิจัย และความช่วยเหลือจากองค์กรใดหรือใครบ้าง  
  4.1.12 ข้อเสนอแนะ   
   1) ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้   
   2) ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  4.1.13 เอกสารอ้างอิง เป็นการอ้างอิงเอกสารในเน้ือหาให้ใช้ระบบ APA (American Psychological 
Association) ให้เริ่มต้นด้วยเอกสารอ้างอิงภาษาไทยก่อน แล้วตามด้วยเอกสารภาษาต่างประเทศหากผู้เขียนมีมากกว่า 3 คน 
ให้ใสช่ื่อคนแรกแล้วตามด้วย และคณะ หรือ and others (เอกสารอ้างอิงภาษาไทยให้แปลเป็นภาษาอังกฤษ ควบคู่กัน) 
 4.2 บทความวิชาการ 
  บทความวิชาการเป็นการน าเสนอความรู้ ความคิดที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานทางวิชาการที่เชื่อถือได้ในเรื่องน้ัน ๆ โดยมี
หลักฐานทางวิชาการอ้างอิง มีการวิเคราะห์ วิจารณ์ ให้ผู้อ่านเห็นประเด็นส าคัญอันเป็นสารประโยชน์ที่ผู้เขยีนต้องการน าเสนอ 
แก่ผู้อ่าน ซ่ึงอาจจ าเป็นต้องใช้ประสบการณ์ส่วนตัว หรือประสบการณ์และผลงานของผู้อ่ืนมาใช้ มีการเรียบเรียงเน้ือหาสาระ
อย่างเหมาะสม เพื่อช่วยให้ผู้อ่านเกิดความกระจ่างในความรู้ความคิดที่น าเสนอ อ้างอิงทางวิชาการและใช้แหล่งอ้างอิง        
ทางวิชาการอย่างถูกต้อง เหมาะสมตามหลักวิชาการ และจรรยาบรรณของนักวิชาการ มีการอภิปรายให้แนวคิด แนวทาง 
ในการน าความรู้ ความคิดที่น าเสนอไปใช้ให้เป็นประโยชน์ หรือมีประเด็นใหม่ ๆ ที่กระตุ้นให้ผู้อ่านเกิดความต้องการสืบเสาะ 
หาความรู้หรือพัฒนาความคิดในประเด็นน้ัน ๆ ต่อไป บทวิชาการมีการเรียงล าดับเน้ือหาที่ส าคัญดังน้ี 
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  4.2.1 ชื่อเรื่อง ควรสั้นและกะทัดรัด ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน 
  4.2.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานหรือ
สถาบัน ที่อยู่ หรือ Email ของผู้เขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว  
  4.2.3 บทคัดย่อ ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) เขียนสรุปสาระส าคัญของเรื่อง อ่านแล้วเข้าใจ
ง่ายความยาวไม่ควรเกิน 250 ค า หรือ 15 บรรทัด โดยให้น าบทคัดยอ่ภาษาไทยขึ้นก่อน บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (Abstract)  
โดยเรียงล าดับความส าคัญของเน้ือหา เช่น วัตถุประสงค์ กรอบแนวคิดและสมมติฐาน(ถ้ามี) กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล ผลการศึกษา  
  4.2.4 ค าส าคัญ เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  จ านวน 3 ค า โดยให้ค าส าคัญภาษาอังกฤษตรงกับค า
ส าคัญภาษาไทย แต่ละค าคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค (comma) 
  4.2.5 บทน า เขียนจูงใจให้ผู้อ่านเกิดความสนใจในเรื่องน้ัน ๆ ซ่ึงสามารถใช้วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ตามแต่
ผู้เขียนจะเห็นสมควร เช่น อาจใช้ภาษาที่กระตุ้น จูงใจผู้อ่านหรือยกปัญหาที่ก าลังเป็นที่สนใจขณะน้ันขึ้นมาอภิปราย หรือตั้ง
ประเด็นค าถามหรือปัญหาที่ท้าทายความคิดของผู้อ่านหรืออาจจะกล่าวถึงประโยชน์ที่ผู้อ่านจะได้รับจากการอ่าน เป็นต้น 
  4.2.6 เนื้อหา การจัดล าดับเน้ือหาสาระ ผู้เขียนควรมีการวางแผนจัดโครงสร้างของเน้ือหาสาระที่จะน าเสนอ 
และจัดล าดับเน้ือหาสาระให้เหมาะสมตามธรรมชาติของเน้ือหาสาระน้ัน การน าเสนอเน้ือหาสาระควรมีความต่อเน่ืองกัน                
เพื่อช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจสาระน้ันได้โดยง่าย 
  4.2.7 สรุปผล ควรมีการสรุปประเด็นส าคัญ ๆ ของบทความน้ัน ๆ ซ่ึงอาจท าในลักษณะที่เป็นการย่อ คือ                     
การเลือกเก็บประเด็นส าคัญๆ ของบทความน้ันๆ มาเขียนรวมกันไว้อย่างสั้น ๆ ท้ายบท    
  4.2.8 เอกสารอ้างอิง บทความทางวิชาการ เป็นงานที่เขียนขึ้นบนพื้นฐานของวิชาการที่ได้มีการศึกษา ค้นคว้า 
วิจัยกันมาแล้ว และการวิเคราะห์ วิจารณ์อาจมีการเชื่อมโยงกับผลงานของผู้อ่ืนจึงจ าเป็นต้องมีการอ้างอิงเมื่อน าข้อความหรือ
ผลงานของผู้อ่ืนมาใช้ โดยการระบุให้ชัดเจนว่าเป็นงานของใคร ท าเม่ือไร และน ามาจากไหน เป็นการให้เกียรติเจ้าของงาน                   
การอ้างอิงเอกสารในเน้ือหาให้ใช้ระบบ APA (American Psychological Association)  ให้เริ่มต้นด้วยเอกสารอ้างอิง
ภาษาไทยก่อน แล้วตามด้วยเอกสารภาษาต่างประเทศหากผู้เขียนมีมากกว่า 3 คน ให้ใส่ช่ือคนแรกแล้วตามด้วย และคณะหรือ 
and others 
 4.3 บทวิจารณ์หนังสือ 

  บทวิจารณ์หนังสือ เป็นการพิจารณาหนังสือเรื่องน้ันๆ โดยละเอียดเพื่อประเมินคุณค่า ออกมาเป็นข้อเขียน เป็น 
บทความท่ีวิพากษ์วิจารณ์เน้ือหาสาระ คุณค่าและคุณูปการของหนังสือ บทความ โดยบทวิจารณ์หนังสือจะต้องบอก
รายละเอียดของหนังสือ ได้แก่ ชื่อหนังสือ ชื่อผู้แต่ง ปีที่พิมพ์ ส านักพิมพ์ ครั้งที่พิมพ์ จ านวนหน้าและเลข ISBN ให้ชัดเจนด้วย 
โดยใช้หลักวิชาการและดุลพินิจอันเหมาะสม บทวิจารณ์หนังสือ ประกอบด้วย  
  4.3.1 ชื่อเรื่อง ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน ควรตั้งชื่อเรื่องที่
เรียกร้องความสนใจของผู้อ่าน และสื่อ ความหมายได้ชัดเจน เช่น ตั้งชื่อตามชื่อหนังสือที่ต้องการวิจารณ์ ตั้งชื่อตามจุดมุ่งหมาย
ของเรื่อง ตั้งชื่อ ด้วยการให้ประเด็นชวนคิด ชวนสงสัย 

  4.3.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานหรือ
สถาบัน (ภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัย) ที่อยู่ หรือ E-mail ของผู้เขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว 

  4.3.2 บทน า เป็นการเขียนน าเก่ียวกับเรื่องที่จะวิจารณ์ เช่น ถ้าเป็นการวิจารณ์วรรณคดีต้อง บอก ชื่อวรรณคดี  
ผูแ้ต่ง ประเภท ความเป็นมาของเรื่อง และอาจเขียนอธิบายและจูงใจที่ท าให้ผู้วิจารณ์ สนใจวรรณคดีเรื่องน้ี  

  4.3.3 เนื้อเรื่อง เป็นส่วนแสดงความคิดเห็นและรายละเอียดในการวิจารณ์ โดยน าเสนอจุดเด่น และจุดบกพร่อง
ของเรื่องอย่างมีหลักเกณฑ์และมีเหตุผล หากต้องการเล่าเรื่องย่อของวรรณคดี หรือ วรรณกรรม ที่น ามาวิจารณ์ควรเขียนเล่า
เรื่องอย่างสั้นๆ เพราะการวิจารณ์ไม่ใช่การสรุปเรื่อง แต่เป็นการแสดงความคิดเห็นของผู้วิจารณ์ที่มีต่อวรรณคดีหรือวรรณกรรม
เรื่องน้ัน ผู้เขียนต้องการสื่อความหมายอะไร  มายังผู้อ่านหนังสือและส่ือให้ชัดเจนหรือไม่อย่างไร ถ้าประเด็นในการวิจารณ์มี
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หลายประเด็น ควรน าเสนอ ตามล าดับ เพื่อให้ผู้อ่านบทวิจารณ์เข้าใจง่ายไม่สับสน ในกรณีที่วรรณคดีหรือวรรณกรรมเรื่องน้ันมี
จุดเด่น และจุดด้อย ควรเขียนถึงจุดเด่นก่อนแล้วจึงกล่าวถึงจุดด้อย เพื่อให้เกียรติผู้เขียน และแสดงให้เห็นว่าการ  วิจารณ์คือ   
การสร้างสรรค์ไม่ใช่การท าลาย  

  4.3.4 บทสรุป เป็นย่อหน้าสุดท้ายของบทวิจารณ์ เป็นการเขียนสรุปความคิดทั้งหมดที่วิจารณ์  และให้แง่คิด
หรือข้อสังเกตท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน นอกจากน้ีบทสรุปยังช่วยให้ผู้อ่านได้ทบทวนประเด็น  ส าคัญของเรื่องและความคิด
ส าคัญของผู้วิจารณ์แม้ว่าผู้อ่านอาจจะไม่ได้อ่านบทวิจารณ์ทั้งบท แต่ได้อ่าน  บทสรุปก็สามารถทราบเรื่องของวรรณคดีหรือ
วรรณกรรมที่น ามาวิจารณ์รวมทั้งความคิดเห็นของผู้วิจารณ์ ที่มีต่อวรรณคดีหรือวรรณกรรมเรื่องน้ันได 
 4.4 บทความปริทัศน ์
  เป็นงานทางวิชาการที่ประเมินสถานะล่าสุดทางวิชาการเฉพาะทางที่มีการศึกษาค้นคว้า มีการวิเคราะห์องค์
ความรู้ทั้งทางกว้างและทางลึกอย่างทันสมัย โดยให้ข้อมูลวิพากษ์ที่ให้เห็นแนวโน้มที่ควรศึกษาและพัฒนาต่อไป ผู้เขียนควร
ตรวจสอบเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับบทความที่น าเสนออย่างละเอียด โดยเฉพาะอย่างยิ่งเน้ือหาที่ใหม่ที่สุด บทความปริทัศน์ต้อง
น าเสนอพัฒนาการของเรื่องที่น่าสนใจ ข้อมูลที่น าเสนอจะต้องไม่จ าเพาะเจาะจงเฉพาะผู้ที่อ่านที่อยู่ในสาขาของบทความ
เท่าน้ัน แต่ต้องน าเสนอข้อมูลที่ผู้อ่านในสาขาอ่ืนๆ หรือนิสิตนักศึกษาในระดับสูงสามารถเข้าใจได้ บทความปริทัศน์เป็นการ
น าเสนอภาพรวมของเรื่องที่น่าสนใจโดยในหน้าแรกของบทความปริทัศน์จะประกอบด้วย 
  4.4.1 ชื่อเรื่อง ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน ควรตั้งชื่อเรื่องที่
เรียกร้องความสนใจของผู้อ่าน และสื่อ ความหมายได้ชัดเจน 
  4.4.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานหรือ
สถาบัน (ภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัย) ที่อยู่ หรือ E-mail ของผู้เขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว
  4.4.2 ค าส าคัญ ระบุความส าคัญของเรื่อง (keywords) จ านวนไม่เกิน 5 ค า 
  4.4.3 ส่วนของเนื้อหาของบทความ ต้องมีบทน า (introduction) เพื่อกล่าวถึงความน่าสนใจ ของเรื่องที่
น าเสนอก่อนเข้าสู่เน้ือหาในแต่ละประเด็น  
  4.4.4 บทสรุป (conclusion) เพื่อเป็นการสรุปเรื่องโดยย่อให้เข้าใจว่า เรื่องที่ได้น าเสนอมีความน่าสนใจและ
ความเป็นมาอย่างไร พร้อมขมวดปมเรื่องที่น าเสนอ พร้อมข้อเสนอแนะจากผู้นิพนธ์เก่ียวกับเรื่องดังกล่าว ส าหรับให้ผู้อ่านได้
พิจารณาประเด็นที่ น่าสนใจต่อไป ผู้นิพนธ์ควรตรวจสอบเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับบทความที่น าเสนออย่างละเอียด โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งเน้ือหาที่ใหม่ที่สุด บทความปริทัศน์ต้องน าเสนอพัฒนาการของเรื่องที่น่าสนใจ ข้อมูลที่น าเสนอ จะต้องไม่จ าเพาะ
เจาะจงเฉพาะผู้อ่านที่อยู่ในสาขาของบทความเท่าน้ัน แต่ต้องน าเสนอข้อมูลที่ซ่ึงผู้อ่าน ในสาขาอ่ืนหรือนิสิตนักศึกษาใน
ระดับสูงสามารถเข้าใจได 
5. การส่งบทความ  
 ก าหนดการรับบทความ  สามารถส่งบทความถึงกองบรรณาธิการ ได้ตั้งแต่บัดน้ีเป็นต้นไป ผ่านระบบลงทะเบียน
ออนไลน์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/reru   
6. ติดต่อสอบถามข้อมูล 
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 ชั้น 7  
  113 หมู่ 12 ต าบลเกาะแก้ว อ าเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 45120  
  เบอร์โทรศัพท์ 0 4355 6231, 0 4355 6001-8 ต่อ 1027  โทรสาร 0 4355 6231, 0 4355 6009 
 เว็บไซต์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/reru   Email : reru.journal101@gmail.com 
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