
PB



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 13 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 2562

PB

ก 
 

 

 

 

วัตถุประสงค์    เพื่อส่งเสริมและเผยแพร่ผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย บทความทางวิชาการ บทความทั่วไป  
     บทวิจารณ์หนังสือ ที่มีคุณค่าต่อการพัฒนาสังคม เป็นสื่อกลางแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเชิงวิชาการ 
     ของนักวิจัย นักวิชาการ นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา บัณฑิตศึกษา โดยมีขอบเขตเน้ือหา 
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     รัฐประศาสนศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ นิเทศศาสตร์ สังคมศาสตร์ ศิลปะ วัฒนธรรม ส่งเสริมการเกษตร  
     สิ่งแวดล้อม ศิลปกรรม สารสนเทศศาสตร์ และสาขาที่เก่ียวข้อง ครอบคลุมสหวิทยาการ  
     ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 
ก าหนดการเผยแพร่   ปีละ 3 ฉบับ  ฉบับที่ 1 เดือนมกราคม – เมษายน   
         ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม – สิงหาคม 
        ฉบับที่ 3 เดือนกันยายน – ธันวาคม 
 
ที่ปรึกษา       ศาสตราจารย์พิเศษ นายแพทย์สมพร โพธินาม 
    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เฉลย ภูมิพันธ์ุ 
    อาจารย์ ดร.ธนาภรณ์ พันทวี 
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      ศาสตราจารย์ ดร.ชัยยงค์ พรหมวงศ์   มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี  
      รองศาสตราจารย์ ดร.ปาริชา มารีเคน   มหาวิทยาลัยกาฬสินธ์ุ  
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     ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พันธ์ศักดิ์ พลสารัมย์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตติมา กาวีระ  มหาวิทยาลัยพะเยา  
    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพศาล สุวรรณน้อย  มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
    Professor Dr.William R. Barratt  Indiana State University   
     Professor Dr.Leslie B. Barratt   Indiana State University    
 

สถานที่จัดพิมพ ์   โรงพิมพ์ตักสิลาการพิมพ์ โทรศัพท์ 088 560 8139 

 

 วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
Journal of Roi Et Rajabhat University 
ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม – เมษายน 2563 
Volume 14 No.1 January – April 2020 

 

 

 
 
กองบรรณาธิการผู้ทรงคุณวุฒิภายในมหาวิทยาลัย 
    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมใจ ภูมิพันธ์ุ  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
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    ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัชนีเพ็ญ พลเยี่ยม  มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
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               ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขอบฟ้า จันทร์เจริญ 
                นางสาวอ้อมขวัญ กฤษณะกาฬ 
  2. กรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์และสมาชิก  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิตราภรณ์ วงศ์ค าจันทร์ 

       อาจารย์ ดร.หทัย น้อยสมบัติ  
       ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สัจธรรม พรทวีกุล 
       นางสาวอ้อมขวัญ กฤษณะกาฬ 
       นางสาวชีวรัตน์ ศีลพันธ์ุ 
       นางสาวพัฒนา สัจจาวาท 

 3. กรรมการฝ่ายข้อมูลและสารสนเทศ อาจารย์ ดร.พิทักษ์ พลคชา 
          ผู้ช่วยศาสตราจารย์ขอบฟ้า จันทร์เจริญ 
         อาจารย์บดินทร์ ศิริเกษ 

       นายสุรินทร์ จันทร์ปุ่ม 
       นางสาวอ้อมขวัญ กฤษณะกาฬ 

 4. กรรมการฝ่ายกลั่นกรองบทความ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รัชนีเพ็ญ พลเยี่ยม 
          อาจารย์ ดร.ทิพย์สุดา ปรีดาพันธ์ุ 
         อาจารย์ ดร.มนชิดา ภูมิพยัคฆ์ 

       อาจารย์ ดร.กัญญาวดี แสงงาม 
 5. กรรมการตรวจรูปแบบบทคัดย่อภาษาไทย ภาษาอังกฤษ  
          ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมใจ ภูมิพันธ์ุ   
         อาจารย์ ดร.เดือนเพ็ญ รักษ์แพทย์       

       อาจารย์ก่ิงดาว ดลเจิม 
       อาจารย์ยุทธจักร ล าจวนจิตร์    

 อาจารย์ธภัทร สุวรรณโกตา  
 อาจารย์นุจิรา สุวรรณโท 
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ผู้ทรงคุณวุฒิกลั่นกรองบทความ    
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 รองศาสตราจารย์ ดร.ประสาท เนืองเฉลิม  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.จ าลอง วงษ์ประเสริฐ  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 
 รองศาสตราจารย์ ดร.กตัญญู แก้วหานาม  มหาวิทยาลัยกาฬสินธ์ุ 
 รองศาสตราจารย์ ดร.สุบิน ยุระรัช     มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.สุพรรณี เหลือบุญชู  มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 รองศาสตราจารย์ ดร.จุฬามาศ จันทร์ศรีสุคต  มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
 รองศาสตราจารย์วิรัตน์ พงษ์ศิริ     มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมศักดิ์ จีวัฒนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์  
 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รพีพรรณ พงษ์อินทร์วงศ์        มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 
  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มณีญา สุราช   มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 
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การพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้าด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning  
รูปแบบ GWM ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปทีี่ 4 โรงเรียนขุมค้าวิทยา สพป.ศก.1 
Developing Capability of Thai Diphthong Reading with Active learning: GWM for Grade 4 
Students, Khumkhamwittaya School, Sisaket Area Office 1 
 
จิราภรณ์ ทองพูล1, ปกรณ์ชัย สุพัฒน์2, เมธี วิสาพรหม3 และ จิตติมาภรณ์ สีหะวงษ์4 

Jiraporn tongpool1, Pakornchai Supat2, Methee Wisaprom3and Jittimaporn Sihawong4  
 
บทคัดย่อ  
 การวิจัยในครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้  
Active Learning รูปแบบ GWM ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ นักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 จ้านวน 11 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้คือคู่มือการจัดการเรียนรู้ Active Learning 
รูปแบบ GWM ที่การผ่านหาคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญ ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพในรูปของการพรรณนาวิเคราะห์ 
ตามความมุ่งหมายของการวิจัย ผลการวิจัย พบว่า 
  1. ผลการพัฒนาด้านความรู้ (Knowledge) พบว่า นักเรียนสามารถบอกค้าควบกล้้า  บอกความหมายของ 
ค้าควบกล้้าและสรุปใจความส้าคัญของการอ่านทั้งร้อยแก้วและร้อยกรองได้ดียิ่งขึ้นตามล้าดับ นักเรียนสามารถจ้าแนกแยกแยะ
ค้าควบกล้้าแท้และไม่แท้ได้อย่างถูกต้อง ในการสร้าง Mind mapping นักเรียนสามารถสรุปเน้ือหาด้วยตนเองได้อย่างถูกต้อง
คล่องแคล่วขึ้น มีเพียง 1 คน ที่ครูต้องคอยกระตุ้นและอธิบายเพิ่มเติมเพื่อให้สามารถเรียนรู้ได้ดีขึ้น  
  2. ผลการพัฒนาด้านทักษะ (Skill) พบว่า นักเรียนสามารถน้าค้าควบกล้้ามาเล่นในเกมต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับ
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ในชั่วโมงต่อไป นักเรียนเกิดการพัฒนาทักษะการอ่านค้าควบกล้้าจากการใช้แบบฝึกทักษะ 
ที่มีความยากง่ายตามล้าดับท้าให้นักเรียนมีความม่ันใจในการอ่านค้าควบกล้้าได้อย่างถูกต้องและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
  3. ผลการพัฒนาด้านเจตคติ (Attitude) พบว่า สามารถพัฒนาเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ ในขั้นน้าเข้าสู่บทเรียน 
ด้วยเกม (Game) สามารถสร้างความกระตือรือร้น ความสนใจให้กับผู้เรียนได้เป็นอย่างดี ท้าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ 
ในการท้ากิจกรรม ท้างานอย่างตั้งใจและมีความมุ่งม่ันในการท้างาน มีน้้าใจต่อผู้อ่ืนและร่วมกิจกรรมได้อย่างมีความสุข  
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Abstract  
 The aim of this research was to study capability development of grade 4 students in Thai diphthong 
reading through active learning using GWM (Game /Work sheet/Mind Mapping) activities. Action research 
methodoloy was employed in this qualitative study. The sample was 11 grade 4 students which were 
selected by purposive random sampling. An active learning: GWM manual which was certified for quality  
from experts was used in this study. Qualitative data were analyzed in the form of description according 
to the research objectives. Results were as follows: 
 1. Knowledge development capability, it was found that the students were able to indicate  
and explain the meaning of Thai diphthong, and were able to do better in concluding the main ideas  
of reading, both prose and poem. The students could also distinguish between the real and unreal 
diphthongs correctly. After mind mapping activity, it was found that most of the students were able  
to conclude the content correctly and fluently, except one student who needed encouragement  
and more explaination from the teacher.  
 2. Skill development capability, it was found that the students were able to play diphthong 
lesson games and connected the knowledge to the next lesson. They had improved their diphthong 
reading skills through practicing various difficulty levels of diphthong worksheets. These helped the 
students to read the diphthong confidently,  correctly and rapidly . 
  3. Attitude development capability, it was found that starting a class with game warming could 
arouse the student attention to the lesson. It could enhance student enthusiasm and interests. Therefore, 
they would like to participate in class activities intently and committedly .  Moreover, they were generous 
to others and involved happily in class activities.  
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บทน้า 
 ภาษาเป็นวัฒนธรรมของมนุษย์และเป็นเครื่องมือสื่อความเข้าใจระหว่างมนุษย์ด้วยกัน ชนชาติที่มีความเจริญ 
เป็นปึกแผ่นมาช้านานย่อมมีภาษาของตนเอง มีการจัดระเบียบของการใช้ภาษาของตนเอง มีการจัดระบบระเบียบในการใช้
ภาษาที่เป็นเอกลักษณ์ของตน มีการสืบทอดสู่คนรุ่นหลัง บางชาติมีระเบียบในการใช้ภาษาและถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด  
เม่ือมนุษย์อยู่รวมกันเป็นกลุ่มใหญ่ต้องมีระเบียบแบบแผนในการอยู่ร่วมกันให้เป็นปกติสุข จึงจ้าเป็นต้องมีระเบียบแบบแผน 
ที่เรียกว่า จารีตประเพณี ซ่ึงหมายถึง ระเบียบข้อบังคับ ขนบธรรมเนียม หมายถึง ระเบียบแบบแผน การใช้ภาษาถือเป็น
ขนบธรรมเนียมประการหน่ึง ถ้าผู้ใดใช้ผิดแบบแผน ไม่ได้ถือว่าเป็นคนชั่วแต่อย่างใด แต่อาจจะแสดงให้เห็นว่า บุคคลเหล่าน้ัน
เป็นบุคคลที่ขาดความรู้ (สุวรรณา ตั้งทีฆะรักษ์, 2556 : 1-2) กล่าวคือ ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ประจ้าชาติเป็นสมบัติ 
ทางวัฒนธรรมอันก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพและเสริมสร้างบุคลิกของคนในชาติให้มีความเป็นไทย เป็นเครื่องมือในการติดต่อ 
สื่อสาร เพื่อสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันและเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ ประสบการณ์จากแหล่งข้อมูล
สารสนเทศต่าง ๆ เพื่อพัฒนาความรู้ กระบวนการคิดวิเคราะห์ วิจารณ์ และสร้างสรรค์ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ตลอดจนน้าไปใช้ในการพัฒนาอาชีพให้มีความม่ันคงทางเศรษฐกิจ นอกจากน้ี 
ยังเป็นสื่อแสดงถึงภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ ด้านวัฒนธรรม ประเพณี สุนทรียภาพ เป็นสมบัติล้้าค่าควรแก่การเรียนรู้ อนุรักษ์
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Abstract  
 The aim of this research was to study capability development of grade 4 students in Thai diphthong 
reading through active learning using GWM (Game /Work sheet/Mind Mapping) activities. Action research 
methodoloy was employed in this qualitative study. The sample was 11 grade 4 students which were 
selected by purposive random sampling. An active learning: GWM manual which was certified for quality  
from experts was used in this study. Qualitative data were analyzed in the form of description according 
to the research objectives. Results were as follows: 
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and explain the meaning of Thai diphthong, and were able to do better in concluding the main ideas  
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diphthongs correctly. After mind mapping activity, it was found that most of the students were able  
to conclude the content correctly and fluently, except one student who needed encouragement  
and more explaination from the teacher.  
 2. Skill development capability, it was found that the students were able to play diphthong 
lesson games and connected the knowledge to the next lesson. They had improved their diphthong 
reading skills through practicing various difficulty levels of diphthong worksheets. These helped the 
students to read the diphthong confidently,  correctly and rapidly . 
  3. Attitude development capability, it was found that starting a class with game warming could 
arouse the student attention to the lesson. It could enhance student enthusiasm and interests. Therefore, 
they would like to participate in class activities intently and committedly .  Moreover, they were generous 
to others and involved happily in class activities.  
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ภาษาที่เป็นเอกลักษณ์ของตน มีการสืบทอดสู่คนรุ่นหลัง บางชาติมีระเบียบในการใช้ภาษาและถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด  
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ที่เรียกว่า จารีตประเพณี ซ่ึงหมายถึง ระเบียบข้อบังคับ ขนบธรรมเนียม หมายถึง ระเบียบแบบแผน การใช้ภาษาถือเป็น
ขนบธรรมเนียมประการหน่ึง ถ้าผู้ใดใช้ผิดแบบแผน ไม่ได้ถือว่าเป็นคนชั่วแต่อย่างใด แต่อาจจะแสดงให้เห็นว่า บุคคลเหล่าน้ัน
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สื่อสาร เพื่อสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันและเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ ประสบการณ์จากแหล่งข้อมูล
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และสืบสานให้คงอยู่คู่ชาติไทยตลอดไป (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 3) ด้วยความส้าคัญดังกล่าว หลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้ก้าหนดให้ภาษาไทยเป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความช้านาญในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร 
การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพและเพื่อน้าไปใช้ในชีวิตจริง (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 37) 
 ปัจจุบันนโยบายด้านการศึกษาของนายกรัฐมนตรีพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา ที่ว่า การอ่านเป็นวัฒนธรรม 
ในการแสวงหาความรู้ของประชากรทุกคน ซ่ึงในปัจจุบันสังคมโลกเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้และการแข่งขัน การอ่านจึงเป็น
วิธีการท่ีจะช่วยให้ประชากรได้รับความรู้ ข้อมูลข่าวสาร และแนวคิดใหม่ ๆ อันจะเป็นการพัฒนาตนเองและรู้จักปรับตัว 
ให้อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ประเทศไทยตระหนักถึงความส้าคัญดังกล่าวและให้การส่งเสริมสนับสนุนมาอย่างต่อเน่ือง  
อีกทั้งยังมีหน่วยงานทุกภาคส่วนร่วมกันจัดกิจกรรมและรณรงค์ส่งเสริมการอ่าน กอปรกับรัฐบาลได้ก้าหนดนโยบาย 
ปฏิรูปการศึกษาทั้งในด้านคุณภาพประสิทธิภาพ มาตรฐานและความเหลื่อมล้้าทางการศึกษา โดยมุ่งแก้ปัญหาเรื่องคุณภาพ 
โอกาสและประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ โดยให้มีความเชื่อมโยงและส่งผลดี 
ต่อการพัฒนาประเทศด้านต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง (ส้านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561 : 1) ซ่ึงในปัจจุบันปัญหา 
การอ่านจึงเป็นปัญหาที่ควรแก้ไขอย่างเร่งด่วน และเป็นปัญหาที่พบมากในการเรียนการสอน ซ่ึงมีสาเหตุ มาจากการที่นักเรียน
ขาดนิสัยรักการอ่านขณะเดียวกันประเทศไทยพยายามที่จะสนับสนุนและรณรงค์เพื่อส่งเสริมการอ่าน สร้างแหล่งเรียนรู้ 
เพื่อให้เยาวชนและประชาชนสนใจใฝ่หาความรู้โดยการอ่าน ทั้งน้ีครูผู้สอนเป็นส่วนส้าคัญเป็นอันดับแรก ในการส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดนิสัยรักการอ่าน โดยศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง ไม่มุ่งเน้นให้นักเรียนท่องจ้าเน้ือหาที่ครูให้ความรู้เฉพาะในห้องเรียน 
(ฉวีลักษณ์ บุณยะกาญจน, 2556 : 1) 
 โรงเรียนขุมค้าวิทยา (ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) สังกัดส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
ศรีสะเกษ เขต 1 เป็นโรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับอนุบาลถึงมัธยมศึกษาปีที่ 3 มีจ้านวนนักเรียน ทั้งสิ้น 177 คน 
จากรายงานการประเมินการอ่านการเขียนของนักเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 ในครั้งที่ 2 พบว่านักเรียน         
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีผลการประเมินอยู่ในระดับดี จ้านวน 5 คน ระดับพอใช้ จ้านวน 4 คน และระดับปรับปรุง จ้านวน 2 คน 
จากนักเรียนทั้งหมด 11 คน ซ่ึงปัญหาที่พบในการอ่านค้าในระดับชั้นเรียนคือ การอ่านค้าควบกล้้าไม่ถูกต้อง ซ่ึงนับว่า 
เป็นปัญหาในการเรียนรู้ในระดับที่สูงต่อไปเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาสภาพปัญหาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มสาระ         
การเรียนรู้ภาษาไทย โรงเรียนขุมค้าวิทยา (ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) จากเอกสารการประเมินการอ่าน 
ในภาคเรียนที่ 1/2561 ของโรงเรียนแล้ววิเคราะห์สภาพปัญหาในด้านการอ่าน สอบถามความคิดเห็นจากเพื่อนครูที่สอน
ภาษาไทยถึงสาเหตุที่นักเรียนไม่สามารถอ่านได้ตามวัย ด้วยการสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ กับประสบการณ์การสอน
ภาษาไทยของผู้วิจัยเอง จนได้ข้อสรุปว่า สาเหตุที่นักเรียนอ่านไม่ออก เขียนไม่ได้ตามวัยน้ัน คุณครูส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า 
เกิดจาก 1) ความแตกต่างในด้านของครอบครัว ฐานะทางครอบครัว การอาศัยอยู่กับบุคคลที่แตกต่างกัน เช่น หลายคนอยู่กับ
ตา ยาย ตายายไม่สามารถที่จะช่วยเรื่องการเรียนได้เน่ืองจาก สายตาไม่ดี และการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันก็ไม่เหมือน
ในสมัยก่อน เป็นต้น 2) ปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีปัญหาเรื่องการสะกดค้า 
ต่าง ๆ ตั้งแต่เริ่มต้นเรียนภาษาไทย จึงท้าให้ขาดความม่ันใจในการอ่าน อ่านสะกดค้าและแจกลูกไม่เป็น 3) รูปแบบการสอน
ของครูที่เน้นการบรรยายมากกว่าการเน้นให้นักเรียนได้ปฏิบัติจริง ท้าให้นักเรียนเกิดความเบื่อหน่ายและมีเจตคติที่ไม่ดี 
ในการเรียนภาษาไทย ดังน้ัน ส้าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีนักเรียนร้อยละ 54 ยังมีปัญหาด้านการอ่านค้าไม่ถูกต้อง
อยู่โดยเฉพาะการอ่านค้าควบกล้้า ถือว่าเป็นอุปสรรคในการอ่านในระดับต่อไปอยู่มาก และยังส่งผลต่อการเขียนค้าให้ไม่ถูกต้อง
ตามมา ทั้งน้ี ยังส่งผลต่อพฤติกรรมการเรียนในกลุ่มสาระวิชาภาษาไทยด้วย จึงนับว่าเป็นปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไข พัฒนาให้
นักเรียนมีการอ่านที่ดีขึ้น  
 จากความส้าคัญดังกล่าวจะเห็นได้ว่าการพัฒนาสมรรถนะเรื่องการอ่านค้าควบกล้้าจ้าเป็นต้องรีบด้าเนินการพัฒนา
และในการพัฒนาสมรรถนะน้ันให้เกิดขึ้นจ้าเป็นต้องใช้รูปแบบการจัดการเรยีนรู้ที่หลากหลายและเหมาะสมกับการแก้ปัญหาน้ัน 
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การพัฒนาสมรรถนะเรื่องการอ่านจึงต้องอาศัยวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เป็นรูปแบบหน่ึงของการวิจัย โดยมีขั้นตอนที่ชัดเจน เน้นผล
ที่ชัดเจนตามเป้าหมายตามรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการของกองการวิจัย (ภัทราพร เกษสังข์, 2559 : 28) ที่มีการปฏิบัติการ
ตามขั้นตอนจึงเหมาะสมกับการพัฒนาสมรรถนะด้านการอ่านของผู้เรียนเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาหลักสูตรการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระภาษาไทย ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับนวัตกรรม ที่สามารถน้ามาใช้ในการพัฒนาทักษะการอ่าน 
เรื่องค้าควบกล้้าของนักเรียน ซ่ึงในปัจจุบันมีนวัตกรรมอยู่หลายรูปแบบ ทั้งแบบวิธีการและเครื่องมือที่สามารถใช้ได้ในการพัฒนา
ทักษะการอ่านการเขียนค้าให้ดีขึ้น ซ่ึงผู้วิจัยได้ศึกษาการเรียนรู้แบบ Active Learning เพราะปัจจุบันจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน
เป็นสิ่งที่ผู้สอนควรมีการออกแบบและวางแผนอย่างรอบคอบ เพราะผู้เรียนอยู่ในยุค Generation Z มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
กล้าแสดงออกเพราะเติบโตมากับความรู้รอบด้าน สามารถค้นหาข้อมูลบนโลกอินเทอร์เน็ตได้อย่างอิสระแต่มีโลกส่วนตัวสูง 
(ส้านักกองทุนส่งเสริมสุขภาพ, 2557 : 10) จึงเป็นความท้าทายที่ครูผู้สอนจะต้องวางแผนการจัดการเรียนรู้ วิจารณ์ พานิช 
(2555 : 64) กล่าวว่า ผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ควรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ครูเป็นศูนย์กลางบรรยาย 
เพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรู้มากที่สุดเป็นการกระตุ้นผู้เรียนรักการเรียนรู้ สนุกกับการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ต่อไป
ตลอดชีวิต มีการเรียนรู้จากการกระท้ามีการสะท้อนความคิดตนเองกับผู้อ่ืน ซ่ึงวิธีการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว สอดคล้องกับ  
การเรียนรู้แบบ Active Learning ที่ท้าให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้อ้านวยความสะดวกผู้เรียน 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ (นนทล ีพรธาดาวิทย์, 2559 : 17) ทั้งยังเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสร้างสรรค์
ทางปัญญา (Constructivism) ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้มากกว่าเน้ือหาวิชา เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ 
หรือสร้างความรู้ให้เกิดขึ้นในตนเอง ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงผ่านสื่อหรือกิจกรรมการเรียนรู้ท้าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมี
ความหมายและน้าไปใช้ในสถานการณ์อ่ืน ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สถาพร พฤฑฒิกุล, 2558 : 8) ดังน้ันผู้วิจัยจึงเห็นความส้าคัญ
ในการจัดการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ใช้หลักการ Active Learning มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้หลากหลาย 
เพื่อพัฒนาผู้เรียน โดยใช้รูปแบบการน้าเข้าสู่บทเรียนด้วยเกม มาใช้ในกระบวนการสอนขั้นน้าเข้าสู่บทเรียนเพื่อเร้าให้ผู้เรียน
สนุกสนานก่อนที่จะเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ พัฒนาสมรรถนะในการอ่านด้วยแบบฝึกทักษะเพื่อให้ผู้เรียน
ได้รับการฝึกฝนบ่อย ๆ จนเกิดทักษะในการอ่านที่แม่นย้าและถูกต้องตามหลักการอ่านและน้าการใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ 
แบบแผนผังความคิดมาช่วยในการสรุปเน้ือหาในแต่ละเรื่องเพื่อสร้างองค์ความรู้ที่ชัดเจนให้เกิดกับผู้เรียนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงรูปแบบ
การสอนที่น้ามาใช้ในการพัฒนาในครั้งน้ีน้ัน มีการน้ามาใช้อย่างได้ผล ดังผลการวิจัยของ ศิริลักษณ์ สัพโส (2553 : 90) ที่พบว่า 
นักเรียนมีพัฒนาการด้านการอ่านและการเขียนดีขึ้นโดยเฉพาะเม่ือพิจารณาผลการอ่านและการเขียนหลังการฝึกทักษะการอ่าน
และการเขยีนและการสอบการอ่านการเขียน พบว่าโดยรวมนักเรยีนอ่านและเขียนถูกต้องในระดับดี อ่านคล่องแคล่วระดบัดีมาก
และเขียนคล่องแคล่วระดับดี และการใช้รูปแบบการสอนที่ใช้แผนผังความคิดที่เป็นหน่ึงในการสอนตามหลักการของ Active 
Learning มาใช้ในการแก้ปัญหาในขั้นตอนการสรุปเพื่อเพิ่มศักยภาพในการจ้าและสร้างความเข้าใจให้กับผู้เรียนยิ่งขึ้น ดังค้ากล่าว
ของ อัจฉรา อินทร์น้อย (2555 : 3) ที่ว่าประโยชน์ของแผนผังความคิดต่อการเรียนการศึกษา คือแผนผังความคิดช่วยให้จ้าง่าย 
ไม่เครียดท้าให้เราได้คะแนนดี มีประโยชน์ต่อสมาธิ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และยังมีประโยชน์ต่อการสื่อสารด้วย ทั้งน้ีรูปแบบ
การสอนข้างต้น ผู้วิจัยได้ศึกษาและน้ามาเป็นส่วนหน่ึงในรูปแบบการสอนเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบ
กล้้าของผู้เรียนในครั้งน้ี ตามหลักการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game /Work sheet/Mind Mapping) 
ด้วยกระบวนการแก้ปัญหาตามขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการของกองการวิจัย ทั้งน้ีเพราะการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการศึกษา
ค้นคว้าวิธีการเพื่อแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบที่สอดคล้องกับสภาพการปฏิบัติงานและสะท้อนผลที่ได้ด้าเนินการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
(ภัทราพร เกษสังข,์ 2559 : 5) จึงเหมาะสมในการน้ามาพัฒนาสมรรถนะการอ่านค้าควบกล้้าทั้งในด้านความรู ้ทักษะและเจตคติ
ของผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพต่อไป 
 จากความเป็นมาและความส้าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงเห็นความส้าคัญและมีความสนใจที่จะพัฒนา
ผู้เรียนด้วยกิจกรรมที่จัดการเรียนการสอนที่หลากหลายด้วยการจัดการเรียนการรู้ Active Learning รูปแบบ GWM  
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การพัฒนาสมรรถนะเรื่องการอ่านจึงต้องอาศัยวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เป็นรูปแบบหน่ึงของการวิจัย โดยมีขั้นตอนที่ชัดเจน เน้นผล
ที่ชัดเจนตามเป้าหมายตามรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการของกองการวิจัย (ภัทราพร เกษสังข์, 2559 : 28) ที่มีการปฏิบัติการ
ตามขั้นตอนจึงเหมาะสมกับการพัฒนาสมรรถนะด้านการอ่านของผู้เรียนเป็นอย่างยิ่ง ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาหลักสูตรการเรียนรู้ 
กลุ่มสาระภาษาไทย ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับนวัตกรรม ที่สามารถน้ามาใช้ในการพัฒนาทักษะการอ่าน 
เรื่องค้าควบกล้้าของนักเรียน ซ่ึงในปัจจุบันมีนวัตกรรมอยู่หลายรูปแบบ ทั้งแบบวิธีการและเครื่องมือที่สามารถใช้ได้ในการพัฒนา
ทักษะการอ่านการเขียนค้าให้ดีขึ้น ซ่ึงผู้วิจัยได้ศึกษาการเรียนรู้แบบ Active Learning เพราะปัจจุบันจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน
เป็นสิ่งที่ผู้สอนควรมีการออกแบบและวางแผนอย่างรอบคอบ เพราะผู้เรียนอยู่ในยุค Generation Z มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
กล้าแสดงออกเพราะเติบโตมากับความรู้รอบด้าน สามารถค้นหาข้อมูลบนโลกอินเทอร์เน็ตได้อย่างอิสระแต่มีโลกส่วนตัวสูง 
(ส้านักกองทุนส่งเสริมสุขภาพ, 2557 : 10) จึงเป็นความท้าทายที่ครูผู้สอนจะต้องวางแผนการจัดการเรียนรู้ วิจารณ์ พานิช 
(2555 : 64) กล่าวว่า ผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ควรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ครูเป็นศูนย์กลางบรรยาย 
เพื่อให้ผู้เรียนได้รับความรู้มากที่สุดเป็นการกระตุ้นผู้เรียนรักการเรียนรู้ สนุกกับการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ต่อไป
ตลอดชีวิต มีการเรียนรู้จากการกระท้ามีการสะท้อนความคิดตนเองกับผู้อ่ืน ซ่ึงวิธีการจัดการเรียนรู้ดังกล่าว สอดคล้องกับ  
การเรียนรู้แบบ Active Learning ที่ท้าให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้อ้านวยความสะดวกผู้เรียน 
มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ (นนทล ีพรธาดาวิทย์, 2559 : 17) ทั้งยังเป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดการสร้างสรรค์
ทางปัญญา (Constructivism) ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้มากกว่าเน้ือหาวิชา เพื่อช่วยให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้ 
หรือสร้างความรู้ให้เกิดขึ้นในตนเอง ด้วยการลงมือปฏิบัติจริงผ่านสื่อหรือกิจกรรมการเรียนรู้ท้าให้การเรียนรู้เป็นไปอย่างมี
ความหมายและน้าไปใช้ในสถานการณ์อ่ืน ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สถาพร พฤฑฒิกุล, 2558 : 8) ดังน้ันผู้วิจัยจึงเห็นความส้าคัญ
ในการจัดการเรียนรู้ในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ใช้หลักการ Active Learning มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้หลากหลาย 
เพื่อพัฒนาผู้เรียน โดยใช้รูปแบบการน้าเข้าสู่บทเรียนด้วยเกม มาใช้ในกระบวนการสอนขั้นน้าเข้าสู่บทเรียนเพื่อเร้าให้ผู้เรียน
สนุกสนานก่อนที่จะเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างเจตคติที่ดีต่อการเรียนรู้ พัฒนาสมรรถนะในการอ่านด้วยแบบฝึกทักษะเพื่อให้ผู้เรียน
ได้รับการฝึกฝนบ่อย ๆ จนเกิดทักษะในการอ่านที่แม่นย้าและถูกต้องตามหลักการอ่านและน้าการใช้วิธีการจัดการเรียนรู้ 
แบบแผนผังความคิดมาช่วยในการสรุปเน้ือหาในแต่ละเรื่องเพื่อสร้างองค์ความรู้ที่ชัดเจนให้เกิดกับผู้เรียนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงรูปแบบ
การสอนท่ีน้ามาใช้ในการพัฒนาในครั้งน้ีน้ัน มีการน้ามาใช้อย่างได้ผล ดังผลการวิจัยของ ศิริลักษณ์ สัพโส (2553 : 90) ที่พบว่า 
นักเรียนมีพัฒนาการด้านการอ่านและการเขียนดีขึ้นโดยเฉพาะเม่ือพิจารณาผลการอ่านและการเขียนหลังการฝึกทักษะการอ่าน
และการเขยีนและการสอบการอ่านการเขียน พบว่าโดยรวมนักเรยีนอ่านและเขียนถูกต้องในระดับดี อ่านคล่องแคล่วระดบัดีมาก
และเขียนคล่องแคล่วระดับดี และการใช้รูปแบบการสอนที่ใช้แผนผังความคิดที่เป็นหน่ึงในการสอนตามหลักการของ Active 
Learning มาใช้ในการแก้ปัญหาในขั้นตอนการสรุปเพื่อเพิ่มศักยภาพในการจ้าและสร้างความเข้าใจให้กับผู้เรียนยิ่งขึ้น ดังค้ากล่าว
ของ อัจฉรา อินทร์น้อย (2555 : 3) ที่ว่าประโยชน์ของแผนผังความคิดต่อการเรียนการศึกษา คือแผนผังความคิดช่วยให้จ้าง่าย 
ไม่เครียดท้าให้เราได้คะแนนดี มีประโยชน์ต่อสมาธิ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และยังมีประโยชน์ต่อการสื่อสารด้วย ทั้งน้ีรูปแบบ
การสอนข้างต้น ผู้วิจัยได้ศึกษาและน้ามาเป็นส่วนหน่ึงในรูปแบบการสอนเพื่อแก้ปัญหาและพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบ
กล้้าของผู้เรียนในครั้งน้ี ตามหลักการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game /Work sheet/Mind Mapping) 
ด้วยกระบวนการแก้ปัญหาตามขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการของกองการวิจัย ทั้งน้ีเพราะการวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการศึกษา
ค้นคว้าวิธีการเพื่อแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบที่สอดคล้องกับสภาพการปฏิบัติงานและสะท้อนผลที่ได้ด้าเนินการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
(ภัทราพร เกษสังข,์ 2559 : 5) จึงเหมาะสมในการน้ามาพัฒนาสมรรถนะการอ่านค้าควบกล้้าทั้งในด้านความรู ้ทักษะและเจตคติ
ของผู้เรียนให้เกิดประสิทธิภาพต่อไป 
 จากความเป็นมาและความส้าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงเห็นความส้าคัญและมีความสนใจที่จะพัฒนา
ผู้เรียนด้วยกิจกรรมที่จัดการเรียนการสอนที่หลากหลายด้วยการจัดการเรียนการรู้ Active Learning รูปแบบ GWM  

 

สมรรถนะในการอ่าน 
1. ด้านความรู้ (Knowledge)  
2. ด้านทักษะ (Skill) 
3. ด้านเจตคติ (Attitude)   

(Game/Work sheet/Mind Mapping) มาพัฒนาสมรรถนะในการอ่านส้าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนขุมค้าวิทยา 
(ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) สังกัดส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 เพื่อให้นักเรียน 
ได้พัฒนาทักษะการอ่านให้เหมาะสมกับวัยและมีสมรรถนะในการอ่านเรื่องค้าควบกล้้าที่ดีขึ้นและสามารถเรียนรู้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อศึกษาการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM 
ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนขุมค้าวิทยา (ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) สังกัดส้านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 
 
กรอบแนวคดิ 

ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการวิจัยตามรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการของกองการวิจัย 
(ภัทราพร เกษสังข์, 2559: 28) ที่มีขั้นตอนการด้าเนินการ 4 ขั้นตอนที่ น้ามาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาสมรรถนะในการอ่าน  
3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความรู้ 2) ด้านทักษะ 3) ด้านเจตคติ ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game/ 
Work Sheet/ Mind Mapping) โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 

 
      
 
 
 
 
 
                
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 

4. การวัดและประเมินผล  
 

2. การสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหา/ พัฒนา  
 

1. การก้าหนดปัญหา ความจ้าเป็น 

3. การจัดกิจกรรมการแก้ปัญหา/ พัฒนา 
   จัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM 
   3.1 ขั้นน้าเข้าสู่บทเรียน : เกม (Game) 
   3.2 ขั้นสอน : ท้าแบบฝึกทักษะ (Work sheet) 
   3.3 ขั้นสรุป : แผนผังความคิด (Mind Mapping)   
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 25638

วิธีด้าเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งน้ี เป็นการวิจัยที่ด้าเนินการตามรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการของกองการวิจัย (ภัทราพร เกษสังข์, 
2559 : 28) โดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM เพื่อพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้าของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ซ่ึงมีขั้นตอน ดังน้ี ขั้นที่ 1 การก้าหนดปัญหา ความจ้าเป็น ความต้องการในการพัฒนา ขั้นที่ 2 
การสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหา ขั้นที่ 3 การจัดกิจกรรมการแก้ปัญหา/ พัฒนา ขั้นที่ 4 การวัดและประเมินผล 
 1. ขอบเขตการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา  

    ขอบเขตด้านเน้ือหาในการวิจัยครั้งน้ีใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning รูปแบบ GWM (Game/Work 
sheet/Mind Mapping) มีเน้ือหาเก่ียวกับการอ่านค้าควบกล้้า ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ซ่ึงมีการพัฒนาสมรรถนะการอ่าน 
ในด้านความรู้ ทักษะและเจตคติ  

  1.2 ขอบเขตด้านเวลา  
 ขอบเขตระยะเวลาด้าเนินการวิจัยตามแผนการจัดการเรียนรู ้Active Learning รูปแบบ GWM ในภาคเรียนที ่2 

ปีการศึกษา 2561 จัดกิจกรรมในชั่วโมงสอนซ่อมเสริม วันจันทร์ วันอังคาร และวันพฤหัสดี เวลา 15.00-16.00 น. ของแต่ละ
สัปดาห์ ตั้งแต่วันที่ 28 เดือนมกราคม พ.ศ. 2562 ถึง วันที่ 11 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2562 รวมทั้งหมด 6 ชั่วโมง 

    1.3 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 ในการวิจัยครั้งน้ีผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 

โรงเรียนขุมค้าวิทยา (ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) ส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ศรีสะเกษ เขต 1 
จ้านวน 11 คน ซ่ึงได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยมีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 

  2.1 คู่มือการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM  
(Game/Work sheet/ Mind Mapping) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนขุมค้าวิทยา (ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 
673) มีส่วนประกอบดังน้ี แผนการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game/Work sheet /Mind Mapping) 
จ้านวน 6 แผนการเรียนรู้ แบบฝึกทักษะการอ่านค้าควบกล้้า รวม 3 เล่ม ใบงานสรุปความรู้ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องด้านเน้ือหา การใช้ภาษา ควบคู่กับการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ แล้วน้ามาแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ
เพื่อน้ามาใช้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
  2.2 เครื่องมือที่ใช้สะท้อนผลการปฏิบัติ ได้แก่ แบบบันทึกหลังสอน แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ 
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญจ้านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องด้านเน้ือหา การใช้ภาษาควบคู่กับการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญในความเหมาะสมแล้วแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะเพื่อน้าไปใช้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
  2.3 บันทึกวิดีโอเทป 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิจัย มีขั้นตอนดังน้ี 
  3.1 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลการวิจัย โดยท้าหนังสือถึงผู้อ้านวยการโรงเรียนขุมค้าวิทยา (ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) 
  3.2 ด้าเนินการตามขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการขั้นที่ 1 ขั้นการก้าหนดปัญหา ความจ้าเป็น ความต้องการ
ในการพัฒนา เป็นการวิเคราะห์สภาพปัญหาจากเอกสาร และผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย และขั้นที่ 2 การสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหา 
เป็นการสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหาเพื่อให้เหมาะสมกับสภาพบริบทของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
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วิธีด้าเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งน้ี เป็นการวิจัยที่ด้าเนินการตามรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการของกองการวิจัย (ภัทราพร เกษสังข์, 
2559 : 28) โดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM เพื่อพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้าของ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ซ่ึงมีขั้นตอน ดังน้ี ขั้นที่ 1 การก้าหนดปัญหา ความจ้าเป็น ความต้องการในการพัฒนา ขั้นที่ 2 
การสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหา ขั้นที่ 3 การจัดกิจกรรมการแก้ปัญหา/ พัฒนา ขั้นที่ 4 การวัดและประเมินผล 
 1. ขอบเขตการวิจัย 
  1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา  

    ขอบเขตด้านเน้ือหาในการวิจัยครั้งน้ีใช้การจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning รูปแบบ GWM (Game/Work 
sheet/Mind Mapping) มีเน้ือหาเก่ียวกับการอ่านค้าควบกล้้า ในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ซ่ึงมีการพัฒนาสมรรถนะการอ่าน 
ในด้านความรู้ ทักษะและเจตคติ  

  1.2 ขอบเขตด้านเวลา  
 ขอบเขตระยะเวลาด้าเนินการวิจัยตามแผนการจัดการเรียนรู ้Active Learning รูปแบบ GWM ในภาคเรียนท่ี 2 

ปีการศึกษา 2561 จัดกิจกรรมในชั่วโมงสอนซ่อมเสริม วันจันทร์ วันอังคาร และวันพฤหัสดี เวลา 15.00-16.00 น. ของแต่ละ
สัปดาห์ ตั้งแต่วันที่ 28 เดือนมกราคม พ.ศ. 2562 ถึง วันที่ 11 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2562 รวมทั้งหมด 6 ชั่วโมง 

    1.3 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 ในการวิจัยครั้งน้ีผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 

โรงเรียนขุมค้าวิทยา (ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) ส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา ศรีสะเกษ เขต 1 
จ้านวน 11 คน ซ่ึงได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  การวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยมีเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 

  2.1 คู่มือการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM  
(Game/Work sheet/ Mind Mapping) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนขุมค้าวิทยา (ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 
673) มีส่วนประกอบดังน้ี แผนการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game/Work sheet /Mind Mapping) 
จ้านวน 6 แผนการเรียนรู้ แบบฝึกทักษะการอ่านค้าควบกล้้า รวม 3 เล่ม ใบงานสรุปความรู้ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญ 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องด้านเน้ือหา การใช้ภาษา ควบคู่กับการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ แลว้น้ามาแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ
เพื่อน้ามาใช้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
  2.2 เครื่องมือที่ใช้สะท้อนผลการปฏิบัติ ได้แก่ แบบบันทึกหลังสอน แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ 
ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเสนอผู้เชี่ยวชาญจ้านวน 5 ท่าน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องด้านเน้ือหา การใช้ภาษาควบคู่กับการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญในความเหมาะสมแล้วแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะเพื่อน้าไปใช้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
  2.3 บันทึกวิดีโอเทป 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ด้าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิจัย มีขั้นตอนดังน้ี 
  3.1 ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลการวิจัย โดยท้าหนังสือถึงผู้อ้านวยการโรงเรียนขุมค้าวิทยา (ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) 
  3.2 ด้าเนินการตามขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการขั้นที่ 1 ขั้นการก้าหนดปัญหา ความจ้าเป็น ความต้องการ
ในการพัฒนา เป็นการวิเคราะห์สภาพปัญหาจากเอกสาร และผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย และขั้นที่ 2 การสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหา 
เป็นการสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหาเพื่อให้เหมาะสมกับสภาพบริบทของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 

  3.3 จัดเตรียมเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลในขั้นที่ 2 ได้แก่ คู่มือการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า 
ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game/Work sheet/Mind Mapping) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 
เพื่อส่งให้ผู้เชี่ยวชาญ จ้านวน 5 ท่านได้ตรวจสอบ เพื่อปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  
  3.4 ด้าเนินการตามขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการขั้นที่ 3 การจัดกิจกรรมการแก้ปัญหา/พัฒนา พร้อมบันทึก
วิดีโอเทปในระหว่างการจัดกิจกรรมการและบันทึกข้อมูลจากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียน โดยร่วมกับครูผู้ช่วย เพื่อสังเกต
ผลการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ทั้งด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก จ้านวน 11 คน   
โดยจัดกิจกรรมในชั่วโมงซ่อมเสริม จ้านวน 6 ชั่วโมง พร้อมกับสังเกตพฤติกรรมอย่างละเอียดจ้านวน 6 ครั้ง จนได้ข้อมูลที่อ่ิมตัว 
  3.5 ด้าเนินการตามขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการขั้นที่ 4 ข้ันการวัดและประเมินผลการจัดกิจกรรมการพัฒนา
ให้ครอบคลุมทุกประเด็นเพื่อน้าผลที่ได้มาสรุปตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย ซ่ึงด้าเนินการจัดการเรียนรู้ จ้านวน 6 ครั้ง 
และสังเกตพฤติกรรมอย่างละเอียดทุกครั้ง เพื่อน้าผลที่ได้ไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ในการวิจัยครั้งน้ีใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ด้วยการศึกษางานวิจัย 
ที่เก่ียวข้องเป็นแนวทางการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ข้อมูลบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ  
GWM (Game/Work sheet /Mind Mapping) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยการสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนในทุกด้าน 
ในทุกขั้นตอนในระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อน้าข้อมูลที่ได้ไปตรวจสอบแบบสามเส้า (Triangulation Validation 
Method) ด้านเวลาและด้านการสังเกต จัดประเด็นเน้ือหาตามความมุ่งหมายของการวิจัยและเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตามวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ในรูปของพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) จ้าแนกประเด็นเน้ือหาผลการด้าเนินงาน 
ตามรูปแบบการด้าเนินงานวิจัยเชิงปฏิบัติการและผลการพัฒนาตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย 
 5. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
  สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สรุปผล 
 ผลการศึกษาการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM 
(Game/Work Sheet/Mind Mapping) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนขุมค้าวิทยา มีดังน้ี  
 1. ผลการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM  
(Game/ Work Sheet/ Mind Mapping) โดยใช้รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มี 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการก้าหนดปัญหา 
ความจ้าเป็น ความต้องการในการพัฒนา เป็นการวิเคราะห์สภาพปัญหาจากเอกสาร และผู้ที่เก่ียวข้องทุกฝ่าย พบว่านักเรียน 
มีปัญหาการอ่านค้าควบกล้้าคิดเป็นร้อยละ 54 ที่มีการอ่านค้าควบกล้้าไม่ถูกต้องและไม่ผ่านเกณฑ์ จึงท้าให้ปัญหาการอ่าน 
ค้าควบกล้้าในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 เป็นปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไขพัฒนา 2) ขั้นการสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหา  
เป็นการสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหา เครื่องมือที่ได้ คือ คู่มือการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการ
เรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game /Work sheet /Mind Mapping) ที่ผ่านหาคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญจ้านวน  
5 ท่านแล้วปรับปรุงแก้ไขตามค้าแนะน้าของผู้เชี่ยวชาญไปใช้กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 3) ขั้นการจัดกิจกรรมการแก้ปัญหา/พัฒนา 
เป็นการน้าคู่มือการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game/ 
Work sheet /Mind Mapping) มาด้าเนินการสอนกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก จ้านวน 11 คนตามท่ีก้าหนดไว้ จ้านวน 6 ชั่วโมง  
4) ขั้นการวัดและประเมินผล เป็นการประเมินผลการจัดกิจกรรมการแก้ปัญหาให้ครอบคลุมทุกประเด็น พบว่านักเรียนที่ได้รับ
การพัฒนาสมรรถนะด้านการอ่านค้าควบกล้้าผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 และมีสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า 
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ที่ดีขึ้นหลังการพัฒนา จากการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game / Work Sheet/ Mind Mapping) 
จ้านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90 ซ่ึงเพิ่มขึ้นจากเดิม ร้อยละ 36.36  
  2. ผลการประเมินการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning  
รูปแบบ GWM (Game/ Work Sheet/ Mind Mapping) มีดังน้ี 
  2.1 ผลการพัฒนาด้านความรู้ (Knowledge) พบว่าการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM  
ทั้ง 6 ชั่วโมง พบว่านักเรียนสามารถบอกค้าควบกล้้า บอกความหมายของค้าควบกล้้าและสามารถสรุปใจความส้าคัญ 
ของการอ่านเรื่องราวทั้งร้อยแก้วและร้อยกรองได้ดียิ่งขึ้นตามล้าดับ ตลอดจนนักเรียนสามารถวิเคราะห์พฤติกรรมของตัวละคร  
ได้ด้วยการใช้เหตุผลที่เหมาะสมจากการตอบค้าถามและเชื่อมโยงไปสู่การพิจารณาพฤติกรรมของตัวละครจากเรื่องว่าดีหรือไม่ดี 
ด้วยการใช้เหตุผลประกอบการพิจารณาได้เป็นส่วนใหญ่ นอกจากน้ีแล้วนักเรียนยังสามารถจ้าแนกแยกแยะค้าควบกล้้าแท้และไม่แท้
ได้อย่างถูกต้อง ในการสร้าง Mind mapping นักเรียนสามารถสรุปด้วยตนเองตามใบงานที่แจกให้ ขณะที่ทุกคนท้ากิจกรรม
สังเกตเห็นว่านักเรียนสามารถเขียนค้าควบกล้้าแท้ ไม่แท้ได้อย่างคล่องแคล่วรวดเร็วและถูกต้องเกือบทุกคน แต่ก็ยังพบว่า 
มีนักเรียนที่มีปัญหาเรื่องการอ่านค้าควบกล้้าแท้และไม่แท้ จ้านวน 1 คน ที่ครูต้องคอยกระตุ้นและแนะน้าให้ก้าลังใจและอธิบาย
เพิ่มเติมเพื่อให้นักเรียนสามารถฝึกฝนตนเองให้สามารถเรียนรู้ได้ดีขึ้น  
  2.2 ผลการพัฒนาด้านทักษะ (Skill) พบว่าการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM ทั้ง 6 ชั่วโมง 
พบว่านักเรียนสามารถน้าค้าควบกล้้ามาเล่นในเกมต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ในชั่วโมงต่อไป นักเรียน 
เกิดการพัฒนาทักษะการอ่านค้าควบกล้้า นักเรียนเกิดทักษะการอ่านที่ดีขึ้น นักเรียนสามารถอ่านได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
และมีท่าทางที่ม่ันใจไม่มีแววตาที่กังวลในการอ่าน สามารถอ่านได้เสียงดังฟังชัดและออกเสียงได้อย่างถูกต้อง  
  2.3 ผลการพัฒนาด้านเจตคติ (Attitude) พบว่าการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM ทั้ง 6 ชั่วโมง 
พบว่านักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรยีน จากขั้นน้าเข้าสู่บทเรียนด้วย เกม (Game) สามารถสรา้งความกระตือรือร้น ความสนใจให้กับ
ผู้เรียนไดเ้ป็นอย่างด ีและสามารถท้าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการทา้กิจกรรม ท้างานอย่างตั้งใจและมีความมุ่งม่ันในการท้างาน 
นอกจากน้ียังท้าให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีน้้าใจต่อผู้อ่ืนและร่วมกิจกรรมได้อย่างมีความสุข 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการศึกษาการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning 
รูปแบบ GWM (Game /Work sheet /Mind Mapping) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนขุมค้าวิทยา
(ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) ส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 อภิปรายผลได้ ดังน้ี 
  1. การใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการทั้ง 4 ขั้นตอน พบว่านักเรียนมีสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า  
ในด้านความรู้ นักเรียนสามารถบอกค้า บอกความหมายของค้า และสามารถสรุปใจความส้าคัญของการอ่านเรื่องราว 
ทั้งร้อยแก้วและร้อยกรองได้ดียิ่งขึ้นตามล้าดับ ในด้านทักษะ คือ นักเรียนสามารถน้าค้าควบกล้้ามาเล่นในเกมต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับ
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ในชั่วโมงต่อไป นักเรียนเกิดการพัฒนาทักษะการอ่านค้าควบกล้้า มีทักษะการอ่านที่ดีขึ้น สามารถอ่าน 
ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว อ่านออกเสียงดังฟังชัดและออกเสียงได้อย่างถูกต้อง และด้านเจคติ คือ นักเรียนมีความกระตือรือร้น  
มีความสนใจเป็นอย่างดีในการท้ากิจกรรม ท้างานอย่างตั้งใจและมีความมุ่งม่ันในการท้างาน ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มีน้้าใจต่อผู้อ่ืนและร่วมกิจกรรมได้อย่างมีความสุข ท้าให้นักเรียนที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านการอ่านค้าควบกล้้าผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 70 และมีสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้าที่ดีขึ้นหลังการพัฒนา จ้านวน 10 คนคิดเป็นร้อยละ 90.90 ซ่ึงเพิ่มขึ้นจากเดิม 
ร้อยละ 36.36 ทั้งน้ี เน่ืองจากผู้วิจัยได้น้ากระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการรูปแบบของกองการวิจัยมาใช้ในการพัฒนาสมรรถนะ
ในการอ่านค้าควบกล้้า ซ่ึงมีขั้นตอนที่ระบุอย่างชัดเจน 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการก้าหนดปัญหา ความจ้าเป็นความต้องการในการพัฒนา 
2) ขั้นการสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหา 3) ขั้นการจัดกิจกรรมการแก้ปญัหา/พัฒนา 4) ขั้นการวัดและประเมินผล มีความเหมาะสม
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ที่ดีขึ้นหลังการพัฒนา จากการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game / Work Sheet/ Mind Mapping) 
จ้านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 90.90 ซ่ึงเพิ่มขึ้นจากเดิม ร้อยละ 36.36  
  2. ผลการประเมินการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning  
รูปแบบ GWM (Game/ Work Sheet/ Mind Mapping) มีดังน้ี 
  2.1 ผลการพัฒนาด้านความรู้ (Knowledge) พบว่าการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM  
ทั้ง 6 ชั่วโมง พบว่านักเรียนสามารถบอกค้าควบกล้้า บอกความหมายของค้าควบกล้้าและสามารถสรุปใจความส้าคัญ 
ของการอ่านเรื่องราวทั้งร้อยแก้วและร้อยกรองได้ดียิ่งขึ้นตามล้าดับ ตลอดจนนักเรียนสามารถวิเคราะห์พฤติกรรมของตัวละคร  
ได้ด้วยการใช้เหตุผลที่เหมาะสมจากการตอบค้าถามและเชื่อมโยงไปสู่การพิจารณาพฤติกรรมของตัวละครจากเรื่องว่าดีหรือไม่ดี 
ด้วยการใช้เหตุผลประกอบการพิจารณาได้เป็นส่วนใหญ่ นอกจากน้ีแล้วนักเรียนยังสามารถจ้าแนกแยกแยะค้าควบกล้้าแท้และไม่แท้
ได้อย่างถูกต้อง ในการสร้าง Mind mapping นักเรียนสามารถสรุปด้วยตนเองตามใบงานที่แจกให้ ขณะที่ทุกคนท้ากิจกรรม
สังเกตเห็นว่านักเรียนสามารถเขียนค้าควบกล้้าแท้ ไม่แท้ได้อย่างคล่องแคล่วรวดเร็วและถูกต้องเกือบทุกคน แต่ก็ยังพบว่า 
มีนักเรียนที่มีปัญหาเรื่องการอ่านค้าควบกล้้าแท้และไม่แท้ จ้านวน 1 คน ที่ครูต้องคอยกระตุ้นและแนะน้าให้ก้าลังใจและอธิบาย
เพิ่มเติมเพื่อให้นักเรียนสามารถฝึกฝนตนเองให้สามารถเรียนรู้ได้ดีขึ้น  
  2.2 ผลการพัฒนาด้านทักษะ (Skill) พบว่าการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM ทั้ง 6 ชั่วโมง 
พบว่านักเรียนสามารถน้าค้าควบกล้้ามาเล่นในเกมต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ในชั่วโมงต่อไป นักเรียน 
เกิดการพัฒนาทักษะการอ่านค้าควบกล้้า นักเรียนเกิดทักษะการอ่านที่ดีขึ้น นักเรียนสามารถอ่านได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
และมีท่าทางที่ม่ันใจไม่มีแววตาที่กังวลในการอ่าน สามารถอ่านได้เสียงดังฟังชัดและออกเสียงได้อย่างถูกต้อง  
  2.3 ผลการพัฒนาด้านเจตคติ (Attitude) พบว่าการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM ทั้ง 6 ชั่วโมง 
พบว่านักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรยีน จากขั้นน้าเข้าสู่บทเรียนด้วย เกม (Game) สามารถสร้างความกระตอืรือร้น ความสนใจให้กับ
ผู้เรียนไดเ้ป็นอย่างด ีและสามารถท้าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการทา้กิจกรรม ท้างานอย่างตั้งใจและมีความมุ่งม่ันในการท้างาน 
นอกจากน้ียังท้าให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีน้้าใจต่อผู้อ่ืนและร่วมกิจกรรมได้อย่างมีความสุข 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการศึกษาการพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning 
รูปแบบ GWM (Game /Work sheet /Mind Mapping) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนขุมค้าวิทยา
(ส้านักงานสลากกินแบ่งสงเคราะห์ 673) ส้านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 อภิปรายผลได้ ดังน้ี 
  1. การใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการทั้ง 4 ขั้นตอน พบว่านักเรียนมีสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า  
ในด้านความรู้ นักเรียนสามารถบอกค้า บอกความหมายของค้า และสามารถสรุปใจความส้าคัญของการอ่านเรื่องราว 
ทั้งร้อยแก้วและร้อยกรองได้ดียิ่งขึ้นตามล้าดับ ในด้านทักษะ คือ นักเรียนสามารถน้าค้าควบกล้้ามาเล่นในเกมต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับ
กิจกรรมการจัดการเรียนรู้ในชั่วโมงต่อไป นักเรียนเกิดการพัฒนาทักษะการอ่านค้าควบกล้้า มีทักษะการอ่านที่ดีขึ้น สามารถอ่าน 
ได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว อ่านออกเสียงดังฟังชัดและออกเสียงได้อย่างถูกต้อง และด้านเจคติ คือ นักเรียนมีความกระตือรือร้น  
มีความสนใจเป็นอย่างดีในการท้ากิจกรรม ท้างานอย่างตั้งใจและมีความมุ่งม่ันในการท้างาน ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มีน้้าใจต่อผู้อ่ืนและร่วมกิจกรรมได้อย่างมีความสุข ท้าให้นักเรียนที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะด้านการอ่านค้าควบกล้้าผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 70 และมีสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้าที่ดีขึ้นหลังการพัฒนา จ้านวน 10 คนคิดเป็นร้อยละ 90.90 ซ่ึงเพิ่มขึ้นจากเดิม 
ร้อยละ 36.36 ทั้งน้ี เน่ืองจากผู้วิจัยได้น้ากระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการรูปแบบของกองการวิจัยมาใช้ในการพัฒนาสมรรถนะ
ในการอ่านค้าควบกล้้า ซ่ึงมีขั้นตอนที่ระบุอย่างชัดเจน 4 ขั้นตอน คือ 1) ขั้นการก้าหนดปัญหา ความจ้าเป็นความต้องการในการพัฒนา 
2) ขั้นการสร้างเครื่องมือในการแก้ปัญหา 3) ขั้นการจัดกิจกรรมการแก้ปญัหา/พัฒนา 4) ขั้นการวัดและประเมินผล มีความเหมาะสม

ในการน้ามาใช้เพื่อพัฒนาหรือแก้ปัญหาที่ประสบจากการปฏิบัติงาน เพราะการวิจัยปฏิบัติการเป็นกระบวนการที่มุ่งปฏิบัติ 
การปรับเปลี่ยนพัฒนาให้นักเรียนมีผลการเรียนที่ดีขึ้นสอดคล้องกับแนวคิดของ วรรณดี สุทธินรากร (2556 : 2) ให้ความหมาย
วิจัยเชิงปฏิบัติการไว้ว่า เป็นการวิจัยที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติของกลุ่มคนที่ร่วมกันอธิบายปัญหา แก้ไขปัญหา  
และตรวจสอบความส้าเร็จจากการแก้ไขปัญหา มีการทดลองปรับปรุงแก้ไขปัญหาใหม่ในครั้งต่อ ๆ มาจนกว่าจะถึงจุดที่พอใจ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ ภัทราพร เกษสังข์ (2559 : 5) ที่ว่าการศึกษาค้นคว้าหาวิธีการ เพื่อแก้ไขปัญหาอย่างเป็นระบบ 
ที่สอดคล้องกับสภาพการปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็นงานในหน่วยงาน องค์กร ชุมชน หรือ สถานศึกษา โดยน้าไปทดลองปฏิบัติจริง 
พร้อมทั้งสังเกต และสะท้อนผลที่ได้ด้าเนินการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองตามวงจรพัฒนาจนส้าเร็จเป็นไปตามที่ต้องการ ผลจาก 
การใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการส่งผลนักเรียนได้พัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้าได้ดีขึ้นในครั้งน้ี สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ศิริลักษณ์ สัพโส (2553 : 90) พบว่านักเรียนมีพัฒนาการด้านการอ่านและการเขียนดีขึ้นโดยเฉพาะเม่ือพิจารณาผลการอ่าน
และการเขียนหลังการฝึกทักษะการอ่านและการเขียน และการทดสอบการอ่านการเขียน พบว่าโดยรวมนักเรียนอ่านและเขียน
ถูกต้องในระดับดีอ่านคล่องแคล่วระดับดีมาก และเขียนคล่องแคล่วระดับดี ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากผู้วิจัยได้น้ากระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการมาใช้ในการพัฒนา 
 2. การพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game/ 
Work Sheet/ Mind Mapping) อภิปรายผล ได้ดังน้ี  

2.1 การพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM 
(Game/ Work sheet/ Mind Mapping) กิจกรรมขั้นน้าเข้าสู่บทเรียนด้วยเกม เป็นการเน้นกิจกรรมที่น้าเกมมาใช้ในขั้นน้าเข้า
สู่บทเรียนด้วยความสนุกเร้าความสนใจให้เกิดการเรียนรู้และใช้แบบฝึกทักษะเป็นสื่อที่ส้าคัญในการสอนเน้ือหาเพราะมีขั้นตอน
ที่ชัดเจนโดยเฉพาะการสอนอ่านค้าควบกล้้า เกมเป็นกิจกรรมที่ตอบสนองความต้องการของนักเรยีนในระดบัประถมศึกษาซ่ึงชอบ
ในการแข่งขัน สนุกสนาน นักเรียนมีส่วนร่วมในการแข่งขัน การจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมท้าให้นักเรียนมีความสนใจกระตือรือร้น
และสนุกสนาน จากการสังเกตนักเรียนชอบเล่นเกมที่มีวิธีการเล่นง่าย ไม่ยุ่งยาก ใช้เวลาน้อย รู้ผลในการแข่งขันเร็ว เพราะเด็ก
วัยน้ีมีสมาธิสั้น หากใช้เวลานานจะท้าให้เด็กเกิดความเบื่อหน่าย และยังต้องเป็นเกมที่ท้าทายความสามารถของเด็ก สร้างความสนใจ
ให้กับนักเรียน ซ่ึงสอดคล้องกับ ศิริรัตน์ เกิดแก้ว (2560 : 49) ได้ศึกษาการพัฒนานวัตกรรม “เกมการผสมค้าภาษาไทย”  
เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเขียนได้ พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการอ่านออกเขียนได้ก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง 
และกลุ่มควบคุม และผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมความแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ 0.01 และนักเรียนมีความพึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ ภาวินี กลิ่นโลกัย (2553 : 66) ได้ศึกษา
เรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เกม เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบ้านเกาะ ส้านักงานเขตมีนบุรี ผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้เกม พบว่าท้าให้นักเรียน 
มีความสนใจ กระตือรือร้น และได้มีโอกาสสร้างประสบการณ์ให้กับตนเองเพื่อเรียนรู้ ท้าให้นักเรียนสามารถปรับตัวได้  
และอยากเรียนรู้ในบทเรียนสามารถจดจ้าเน้ือหาได้ดีขึ้น รวมไปถึงการพัฒนาทักษะการฟัง การพูด การอ่านและการเขียน 
อีกด้วย 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรยีนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มสาระการเรยีนรูภ้าษาไทยที่เรยีนโดยการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้เกมมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 80.83 ของคะแนนเต็ม และจ้านวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 87.50 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์
ที่ก้าหนดไว้ สอดคล้องกับ ณรงค์ กาญจนะ (2553 : 12) ที่ว่าการเล่นเกมเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับนักเรียน และให้นักเรียน
เข้าใจจุดมุ่งหมายของบทเรียนที่จะเรียนได้ดียิ่งขึ้น ซ่ึงโดยทั่วไปครูจะใช้เวลาสั้น ๆ เพียง 5-10 นาที ก่อนเริ่มการเรียนการสอน
เน้ือหา มีอุปกรณ์ในการเล่นเกมช่วยส่งเสริมให้ผู้เล่น มีความพร้อมที่จะเรียนด้วยความสนุกสนาน จดจ้าเน้ือหาได้อย่างแม่นย้า
ยิ่งขึ้นเหมาะส้าหรับการใช้ในกิจกรรมขั้นน้าเข้าสู่บทเรียน 
 2.2 การพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM (Game/ 
Work sheet/ Mind Mapping) กิจกรรมการเรียนรู้โดยแบบฝึกทักษะ ผลการพัฒนาสมรรถนะด้านความรู้ ด้านทักษะ  
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ด้านเจตคติ การฝึกทักษะในการอ่านค้าควบกล้้าของผู้เรียนส้าคัญมากจะต้องสร้างความเข้าใจเก่ียวกับหลักการอ่านที่ถูกต้อง
และมีการฝึกฝนบ่อย ๆ ในการอ่านที่มีทั้งค้า ประโยค เน้ือเรื่องที่เป็นร้อยแก้วและร้อยกรอง จึงจะสามารถท้าให้ผู้เรียนเกิดการ
พัฒนาทักษะในการอ่านที่ถูกต้องคล่องแคล่วและหลากหลาย สอดคล้องกับ พันทิภา วะเกิดเป้ง (2553 : 111) ได้ศึกษาผล 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม ร่วมมือประกอบแบบฝึกทักษะกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยเรื่องการอ่านการเขียนค้าควบกล้้า
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 พบว่าผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือประกอบแบบฝึกทักษะการอ่านการเขียนค้าควบกล้้า 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.73/88.63 มีดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.8135 ซ่ึงนักเรียนมีความก้าวหน้า
ในการเรียนคิดเป็นร้อยละ 81.35 และมีความพึงพอใจต่อการเรียนสาระการเรียนรู้กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้และการวัดผล
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับดีมากและท้าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึ้นสามารถน้าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับชั้นอ่ืน ๆ ได้สอดคล้องมุฑิตา แก้วค้าแสน (2553 : 65) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะ
การอ่านและการเขียนส้าหรับนักเรียนที่ความบกพร่องด้านการอ่านการเขียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1โรงเรียนลองวิทยา จังหวัดแพร่  
มีผลการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอ่านการเขียนส้าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องด้านการอ่านการเขียน พบว่าแบบฝึกทักษะ
การอ่านการเขียนส้าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องด้านการอ่านการเขียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.87/89.06 โดยมีประสิทธิภาพสูง
กว่าเกณฑ์ที่ก้าหนด ผลคะแนนด้านการอ่านการเขียนของนักเรียนที่มีความบกพร่องด้านการอ่านการเขียนหลังการใช้แบบฝึกทักษะ
นักเรียนมีผลคะแนนด้านการอ่านการเขียนสูงกว่าก่อนใช้แบบฝึกทักษะ และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้แบบ 
ฝึกทักษะการอ่านการเขียนอยู่ในระดับมากที่สุดสอดคล้องกับแนวคิดของ สุวิทย์ มูลค้า และสุนันทา สุนทรประเสริฐ (2550 : 53) 
ได้สรุปความส้าคัญของแบบฝึกทักษะว่าแบบฝึกทักษะมีความส้าคัญต่อผู้เรียนไม่น้อย ในการที่จะช่วยส่งเสริมสร้างทักษะให้กับ
ผูเ้รียนได้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจไดเ้ร็วขึ้น ชัดเจนขึ้น กว้างขวางขึ้น ท้าให้การสอนของครูและการเรียนของนักเรียนประสบผลส้าเร็จ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2.3 การพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM กิจกรรม
ขั้นสรุปด้วยแผนผังความคิด (Mind Mapping) เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ในเรื่องการสรุปองค์ความรู้เรื่องการอ่านค้าควบกล้้า  
การสรุปกิจกรรมด้วยแผนที่ความคิดท้าให้นักเรียนเข้าใจค้าตามเน้ือหามากยิ่งขึ้นด้วย สอดคล้องกับ สินธ์ุชัย ทิพกุล (2553 : 68)  
ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการอ่านและการเขียนสะกดค้า โดยใช้แผนผังความคิด (Mind mapping) ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 พบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิดเรื่องการอ่านและการเขียนสะกดค้าชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 1 ที่ผู้ศึกษาค้นคว้าพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.86/87.60 ดัชนีประสิทธิผล สอดคล้องกับ อัจฉรา อินทร์น้อย 
(2555 : 77) ได้ศึกษาผลการสอนโดยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบแผนที่ความคิดที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องเศรษฐศาสตร์ที่ใช้ในชีวิตประจ้าวัน
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบแผนที่ความคิด (Mind mapping) หลังการทดลอง 
สูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ โชติกา เปรมสิงห์ชัย (2559 : 678) ได้ศึกษา 
การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิด้านการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนโดยใช้แผนที่ความคิดกับ 
การเรียนปกติ พบว่านักเรียนที่เรียนด้านการอ่านจับใจความโดยใช้แผนที่ความคิด มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนทดลอง 
ไม่แตกต่างกันแต่หลังการทดลองนักเรียนที่เรียนด้วยการใช้แผนที่ความคิด มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าการเรียนแบบปกติ
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับแนวคิดของ ธัญญา ผลอนันท์ (2541 : 1) ได้เสนอว่า Mind Map 
คือ เทคนิคการจดบันทึกที่พัฒนาขึ้นจากความรู้เรื่องสมองและความจ้าของมนุษย์ แผนที่ความคิดเป็นเครื่องมือที่ช่วยการเรียนรู้ 
รวบรวม บันทึก และสรุปความรู้ ความคิด โดยเริ่มจากความคิดหลักหรือหัวเรื่องแล้วแยกออกไปเป็นความคิดรอง และความคิด
ย่อย ๆ อย่างเป็นระบบ เป็นการท้างานร่วมกันของสมองทั้งซีกซ้ายและซีกขวา ที่สามารถพัฒนาได้ทั้งด้านความรู้และด้านอารมณ์ด้วย 
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ด้านเจตคติ การฝึกทักษะในการอ่านค้าควบกล้้าของผู้เรียนส้าคัญมากจะต้องสร้างความเข้าใจเก่ียวกับหลักการอ่านที่ถูกต้อง
และมีการฝึกฝนบ่อย ๆ ในการอ่านที่มีทั้งค้า ประโยค เน้ือเรื่องที่เป็นร้อยแก้วและร้อยกรอง จึงจะสามารถท้าให้ผู้เรียนเกิดการ
พัฒนาทักษะในการอ่านที่ถูกต้องคล่องแคล่วและหลากหลาย สอดคล้องกับ พันทิภา วะเกิดเป้ง (2553 : 111) ได้ศึกษาผล 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม ร่วมมือประกอบแบบฝึกทักษะกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยเรื่องการอ่านการเขียนค้าควบกล้้า
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 พบว่าผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือประกอบแบบฝึกทักษะการอ่านการเขียนค้าควบกล้้า 
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 88.73/88.63 มีดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.8135 ซ่ึงนักเรียนมีความก้าวหน้า
ในการเรียนคิดเป็นร้อยละ 81.35 และมีความพึงพอใจต่อการเรียนสาระการเรียนรู้กิจกรรมการเรียนรู้ สื่อการเรียนรู้และการวัดผล
มีความเหมาะสมอยู่ในระดับดีมากและท้าให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่สูงขึ้นสามารถน้าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนา 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในระดับชั้นอ่ืน ๆ ได้สอดคล้องมุฑิตา แก้วค้าแสน (2553 : 65) ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาแบบฝึกทักษะ
การอ่านและการเขียนส้าหรับนักเรียนที่ความบกพร่องด้านการอ่านการเขียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1โรงเรียนลองวิทยา จังหวัดแพร่  
มีผลการพัฒนาแบบฝึกทักษะการอ่านการเขียนส้าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องด้านการอ่านการเขียน พบว่าแบบฝึกทักษะ
การอ่านการเขียนส้าหรับนักเรียนที่มีความบกพร่องด้านการอ่านการเขียนมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.87/89.06 โดยมีประสิทธิภาพสูง
กว่าเกณฑ์ที่ก้าหนด ผลคะแนนด้านการอ่านการเขียนของนักเรียนที่มีความบกพร่องด้านการอ่านการเขียนหลังการใช้แบบฝึกทักษะ
นักเรียนมีผลคะแนนด้านการอ่านการเขียนสูงกว่าก่อนใช้แบบฝึกทักษะ และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้แบบ 
ฝึกทักษะการอ่านการเขียนอยู่ในระดับมากที่สุดสอดคล้องกับแนวคิดของ สุวิทย์ มูลค้า และสุนันทา สุนทรประเสริฐ (2550 : 53) 
ได้สรุปความส้าคัญของแบบฝึกทักษะว่าแบบฝึกทักษะมีความส้าคัญต่อผู้เรียนไม่น้อย ในการที่จะช่วยส่งเสริมสร้างทักษะให้กับ
ผูเ้รียนได้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจไดเ้ร็วขึ้น ชัดเจนขึ้น กว้างขวางขึ้น ท้าให้การสอนของครูและการเรียนของนักเรียนประสบผลส้าเร็จ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
 2.3 การพัฒนาสมรรถนะในการอ่านค้าควบกล้้า ด้วยการจัดการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM กิจกรรม
ขั้นสรุปด้วยแผนผังความคิด (Mind Mapping) เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ในเรื่องการสรุปองค์ความรู้เรื่องการอ่านค้าควบกล้้า  
การสรุปกิจกรรมด้วยแผนที่ความคิดท้าให้นักเรียนเข้าใจค้าตามเน้ือหามากยิ่งขึ้นด้วย สอดคล้องกับ สินธ์ุชัย ทิพกุล (2553 : 68)  
ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการอ่านและการเขียนสะกดค้า โดยใช้แผนผังความคิด (Mind mapping) ของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 พบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แผนผังความคิดเรื่องการอ่านและการเขียนสะกดค้าชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 1 ที่ผู้ศึกษาค้นคว้าพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.86/87.60 ดัชนีประสิทธิผล สอดคล้องกับ อัจฉรา อินทร์น้อย 
(2555 : 77) ได้ศึกษาผลการสอนโดยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบแผนที่ความคิดที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาสังคมศึกษา 
ศาสนาและวัฒนธรรม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องเศรษฐศาสตร์ที่ใช้ในชีวิตประจ้าวัน
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบแผนที่ความคิด (Mind mapping) หลังการทดลอง 
สูงกว่าก่อนการทดลอง อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ โชติกา เปรมสิงห์ชัย (2559 : 678) ได้ศึกษา 
การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิด้านการอ่านจับใจความของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนโดยใช้แผนที่ความคิดกับ 
การเรียนปกติ พบว่านักเรียนที่เรียนด้านการอ่านจับใจความโดยใช้แผนที่ความคิด มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนทดลอง 
ไม่แตกต่างกันแต่หลังการทดลองนักเรียนที่เรียนด้วยการใช้แผนที่ความคิด มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าการเรียนแบบปกติ
อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับแนวคิดของ ธัญญา ผลอนันท์ (2541 : 1) ได้เสนอว่า Mind Map 
คือ เทคนิคการจดบันทึกที่พัฒนาขึ้นจากความรู้เรื่องสมองและความจ้าของมนุษย์ แผนที่ความคิดเป็นเครื่องมือที่ช่วยการเรียนรู้ 
รวบรวม บันทึก และสรุปความรู้ ความคิด โดยเริ่มจากความคิดหลักหรือหัวเรื่องแล้วแยกออกไปเป็นความคิดรอง และความคิด
ย่อย ๆ อย่างเป็นระบบ เป็นการท้างานร่วมกันของสมองทั้งซีกซ้ายและซีกขวา ที่สามารถพัฒนาได้ทั้งด้านความรู้และด้านอารมณ์ด้วย 
 
 

ข้อเสนอแนะ  
 จากการวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังน้ี 
  1. ข้อเสนอแนะในการน้าไปใช ้
  1.1 ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM น้ันครูผู้สอนต้องศึกษาและท้าความเข้าใจ
ในการจัดกิจกรรมเป็นอย่างดี ทั้งด้านเน้ือหาและกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัยและพัฒนาการของผู้เรียน เพราะกิจกรรมประกอบ
ไปด้วยขั้นน้าเข้าสู่บทเรียนด้วยเกม ขั้นสอนด้วยการใช้แบบฝึกทักษะ และสรุปด้วยแผนผังความคิดที่เป็นองค์ประกอบที่ส้าคัญ
ในการจัดกิจกรรม ดังน้ันการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนครู ต้องเอาใจใส่และให้ความส้าคัญกับทุกขั้นตอนในการจัดกิจกรรม 
และจัดกิจกรรมให้เหมาะสมกับเวลา เพื่อให้การจัดกิจกรรมสามารถด้าเนินได้อย่างต่อเน่ืองและเกิดประโยชน์ต่อผู้เรียน 
อย่างแท้จริง 
  1.2 ในการจัดกิจกรรมในขั้นน้าเข้าสู่บทเรียนด้วยเกม ครูควรพูดเน้น ย้้า เรื่องการเคารพกติกาในการท้างาน 
เป็นการฝึกระเบียบวินัยและความรับผิดชอบให้กับนักเรียน ในขั้นการฝึกทักษะการอ่านครูต้องดูแลผู้เรียนทุกคนอย่างใกล้ชิด
สังเกตการอ่านค้าของผู้เรียนและต้องคอยแนะน้าผู้เรียนให้อ่านออกเสียงให้ถูกต้องตามอักขระ ตลอดจนในขั้นสรุป ครูต้องคอย
แนะน้าการเขียนค้าที่ถูกต้องให้กับผู้เรียน 
  1.3 ครูต้องให้ความช่วยเหลือผู้เรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน ให้ค้าแนะน้า ให้ก้าลังใจ ในส่วนของนักเรียน 
ที่ท้ากิจกรรมได้เร็วและถูกต้อง ครูควรเสริมแรงด้วยการชมเชย ปรบมือให้ รวมทั้งให้ก้าลังใจว่าควรปฏิบัติเช่นน้ีต่อไป    
 2. ข้อเสนอแนะในการท้าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรน้ารูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ไปใช้ในการแก้ปัญหาอ่ืน ๆ ในชั้นเรียน เช่น การพัฒนาพฤติกรรม 
การคิดวิเคราะห์ การตีความ เป็นต้น 
  2.2 ควรน้าไปใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ Active Learning รูปแบบ GWM ในกลุ่มสาระการเรียนรู้อ่ืน ๆ  
เช่น กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ เป็นต้น 
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การเปรียบเทียบทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 เรือ่งชีวิตกบัสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ โดยใช้การจัดการเรียนรู้
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการจัดการเรียนรูแ้บบปกติ  
Comparison of Science Process Skills and Learning Achievement of Grade 9 Students 
on the Topic of Life and Environment and Natural Resources by Using the Principles of 
Sufficiency Economy and Conventional methods 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบ 1) ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
3) ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู ้ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและแบบปกต ิ
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที ่2 ปีการศึกษา 2561 โรงเรยีนกุดบงพิทยาคาร จ านวน 2 ห้องเรียน 
ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม ใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม กลุ่มทดลองจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงและกลุ่มควบคุมจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบปกติเครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง 2) แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 3) แบบทดสอบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 4) แบบทดสอบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 5) แบบประเมินความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การทดสอบค่าท ีt–test ชนิด Independent ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรยีนกลุ่มทดลอง 
และกลุ่มควบคุมไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลอง  
สูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มทดลอง  
สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ค าส าคัญ : ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์, หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง, การสืบเสาะหาความรู้แบบ 5 ขั้น   
 
Abstract  
 The purposes of this research included the following: 1) to compare the science process skills,  
2) to compare the learning achievements, and 3) to compare the satisfaction of students who learn by using 
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the principles of sufficiency economy and conventional methods. The sampling groups were 2 classes 
from grade 9 students who studied in the second semester of 2018 academic year at Kudbongpitthayakan 
School. Cluster random sampling was used for dividing experimental and control groups. There are five 
assessment instruments used in this study: 1) the lesson plans of sufficiency economy principles,  
2) the lesson plans of conventional methods, 3) the science process skill test, 4) the academic achievement’s 
test, and 5) the satisfaction questionnaire with learning activity. The mean, standard deviation, and t-test 
for independent samples were used for data analysis. The results found that 1) the scores of science 
process skills were not statistically significant different between the experimental and the controlled 
groups. 2) the academic achievements of the experimental group was statistically significant higher  
than the controlled group at .05 level, and 3) the satisfaction of the experimental group was statistically 
significant higher than the controlled group at .05 level. 
  

Keywords : Science process skills, Sufficiency economy, 5E’s learning cycle 
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 23 เน้นการจัดการศึกษาท่ีเน้นการบูรณาการความรู้ 
คุณธรรม และกระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสมของระดับการศึกษา หลักสูตรแกนกลางสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2551 ระบุไว้ว่า สังคมโลกปัจจุบัน และอนาคต วิทยาศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่ง เพราะวิทยาศาสตร์เก่ียวข้องกับ
ทุกคนทั้งในชีวิตประจ าวันและการงานอาชีพต่าง ๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 : 92) การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่เน้นทักษะการเรียนรู้ โดยมุ่งให้ผู้เรียนได้คิดเป็น ท าเป็น และแก้ปัญหา 
อย่างเป็นระบบ (ณัฐนา เมืองโคตร, 2560 : 209) ดังน้ันทักษะทางวิทยาศาสตร์นับว่ามีความส าคัญมาก เน่ืองจากเป็นทักษะ
ส าคัญที่แสดงถึงการมีกระบวนการคิดอย่างมีเหตุมีผล ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองไปสู่กระบวนการคิด 
ที่ซับซ้อนมากขึ้น (สุวัฒน์ นิยมค้า, 2531: 261) 
 การจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของโรงเรียนกุดบงพิทยาคาร ยังไม่ประสบผลส าเร็จ
เท่าที่ควร ดังจะเห็นได้จากรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Education Test: 
O-NET) ของโรงเรียนกุดบงพิทยาคาร ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปี่ที่ 3 ปีการศึกษา 2560 คะแนนเฉลี่ย
ระดับโรงเรียนเท่ากับ 32.24 ซ่ึงน้อยกว่า คะแนนเฉลี่ยระดับสังกัด สพม. 21 ซ่ึงเท่ากับ 32.47 และน้อยกว่าคะแนนเฉลี่ย
ระดับประเทศซ่ึงเท่ากับ 32.28 (โรงเรียนกุดบงพิทยาคาร, 2561 : 9) ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ ของ
โรงเรียนกุดบงพิทยาคาร จึงควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
สามารถช่วยให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สร้างความสนใจให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ เกิดการเรียนรู้ 
ในหลักการด้วยตนเอง และเกิดเป็นองค์ความรู้ที่ยาวนานคงทน (อุไรวรรณ ปานีสงค์, 2560: 143) การจัดการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ยังช่วยให้นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนมากขึ้น และการลงมือปฏิบัติยังก่อให้เกิด
การเรียนรู้กระบวนการท างานเป็นกลุ่ม (ภารดี กล่อมดี, 2561: 2004) 
  เศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล และมีระบบภูมิคุ้มที่ดี ซ่ึงต้องเสริมสร้างพื้นฐาน 
จิตใจของคนในชาติในทุกระดับ เพื่อให้เกิดความสมดุล พร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และกว้างขวาง  
ทั้งในด้านวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม (คณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุ ในคณะกรรมการอ านวยการ
จัดงานเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว, 2555 : 56) การประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงส าหรับ
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the principles of sufficiency economy and conventional methods. The sampling groups were 2 classes 
from grade 9 students who studied in the second semester of 2018 academic year at Kudbongpitthayakan 
School. Cluster random sampling was used for dividing experimental and control groups. There are five 
assessment instruments used in this study: 1) the lesson plans of sufficiency economy principles,  
2) the lesson plans of conventional methods, 3) the science process skill test, 4) the academic achievement’s 
test, and 5) the satisfaction questionnaire with learning activity. The mean, standard deviation, and t-test 
for independent samples were used for data analysis. The results found that 1) the scores of science 
process skills were not statistically significant different between the experimental and the controlled 
groups. 2) the academic achievements of the experimental group was statistically significant higher  
than the controlled group at .05 level, and 3) the satisfaction of the experimental group was statistically 
significant higher than the controlled group at .05 level. 
  

Keywords : Science process skills, Sufficiency economy, 5E’s learning cycle 
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 23 เน้นการจัดการศึกษาที่เน้นการบูรณาการความรู้ 
คุณธรรม และกระบวนการเรียนรู้ตามความเหมาะสมของระดับการศึกษา หลักสูตรแกนกลางสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
พุทธศักราช 2551 ระบุไว้ว่า สังคมโลกปัจจุบัน และอนาคต วิทยาศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่ง เพราะวิทยาศาสตร์เก่ียวข้องกับ
ทุกคนทั้งในชีวิตประจ าวันและการงานอาชีพต่าง ๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 : 92) การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงหลักสูตรที่เน้นทักษะการเรียนรู้ โดยมุ่งให้ผู้เรียนได้คิดเป็น ท าเป็น และแก้ปัญหา 
อย่างเป็นระบบ (ณัฐนา เมืองโคตร, 2560 : 209) ดังน้ันทักษะทางวิทยาศาสตร์นับว่ามีความส าคัญมาก เน่ืองจากเป็นทักษะ
ส าคัญที่แสดงถึงการมีกระบวนการคิดอย่างมีเหตุมีผล ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองไปสู่กระบวนการคิด 
ที่ซับซ้อนมากขึ้น (สุวัฒน์ นิยมค้า, 2531: 261) 
 การจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ของโรงเรียนกุดบงพิทยาคาร ยังไม่ประสบผลส าเร็จ
เท่าที่ควร ดังจะเห็นได้จากรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (Ordinary National Education Test: 
O-NET) ของโรงเรียนกุดบงพิทยาคาร ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปี่ที่ 3 ปีการศึกษา 2560 คะแนนเฉลี่ย
ระดับโรงเรียนเท่ากับ 32.24 ซ่ึงน้อยกว่า คะแนนเฉลี่ยระดับสังกัด สพม. 21 ซ่ึงเท่ากับ 32.47 และน้อยกว่าคะแนนเฉลี่ย
ระดับประเทศซ่ึงเท่ากับ 32.28 (โรงเรียนกุดบงพิทยาคาร, 2561 : 9) ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ ของ
โรงเรียนกุดบงพิทยาคาร จึงควรได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
สามารถช่วยให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน สร้างความสนใจให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ เกิดการเรียนรู้ 
ในหลักการด้วยตนเอง และเกิดเป็นองค์ความรู้ที่ยาวนานคงทน (อุไรวรรณ ปานีสงค์, 2560: 143) การจัดการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ยังช่วยให้นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนมากขึ้น และการลงมือปฏิบัติยังก่อให้เกิด
การเรียนรู้กระบวนการท างานเป็นกลุ่ม (ภารดี กล่อมดี, 2561: 2004) 
  เศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล และมีระบบภูมิคุ้มที่ดี ซ่ึงต้องเสริมสร้างพื้นฐาน 
จิตใจของคนในชาติในทุกระดับ เพื่อให้เกิดความสมดุล พร้อมต่อการรองรับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และกว้างขวาง  
ทั้งในด้านวัตถุ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม (คณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุ ในคณะกรรมการอ านวยการ
จัดงานเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว, 2555 : 56) การประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงส าหรับ

 
 
ครูอาจารย์ และผู้บริหารสถานศึกษา โดยพัฒนาระบบการเรียนการสอนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปิดโอกาสให้
นักเรียนแสดงความคิดเห็น เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกับนักเรียน กระตุ้นให้นักเรียนรักการเรียน คิดเป็น ท าเป็น  
และปลูกฝังคุณธรรม (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2554 : 178) จากทฤษฎีการเสริมสร้าง
ความรู้ (Constructivism) เชื่อว่า ประสบการณ์เดิมของนักเรียนเป็นปัจจัยส าคัญต่อการเรียนรู้ โดยกระบวนการเรียนรู้ที่แท้จริง
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5 ขั้น ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เปรียบเทียบ กับจัดการเรียนรู้แบบปกติ ซ่ึงคือการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้ 5 ขั้น ว่าการจัดการเรียนรู้แบบใด สามารถพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ของนักเรียนได้ดีที่สุด 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียน ระหว่างการใช้แผนการจัดการเรียนรู้
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
 2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน ระหว่างการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง และแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
 3. เปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนต่อกิจกรรมการเรียนรู้ ระหว่างการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
 
กรอบแนวคดิ 
    ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการเสริมสร้างความรู้ของสถาบันส่งเสรมิการสอนวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี (2554 : 13) และแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ของคณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมาย
เหตุ ในคณะกรรมการอ านวยการจัดงานเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว (2555 : 56) มาประยุกต์ ใช้เป็นชื่อต้น
ตัวแปรต้น 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านแผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 2) ด้านการจัดการเรยีนรู้แบบปกติ 
และชื่อต้นตัวแปรตาม 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 2) ด้านผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 3) ด้านความ
พึงพอใจของนักเรียน โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผูวิ้จัยได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนกุดบงพิทยาคาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาหนองคาย 
เขต 21 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 4 ห้องเรียน จ านวนนักเรียน ห้องละ 30 คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียน ที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 2 ห้องเรียน ท าการสุ่มตัวอย่าง  
2 ครั้ง (Two Stage Sampling) โดยสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) ใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม  
โดยสุ่มครั้งที่ 1 เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่าง 2 ห้องเรียน จากน้ัน สุ่มครั้งที่ 2 เพื่อเลือกวิธีสอน โดยกลุ่มทดลองใช้แผนการจัดการ
เรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และกลุ่มควบคุมใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ประกอบด้วย เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง และเครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี    
  2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
และแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างละ 6 แผน   
  2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล    
   2.2.1 แบบทดสอบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ 
   2.2.2 แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ 

การจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
1. ขั้นสร้างความสนใจตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2. ขั้นส ารวจตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
3. ขั้นอธิบายตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
4. ขั้นขยายความรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
5. ขั้นประเมินผลตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
 
 
 

 
 

จัดการเรียนรู้แบบปกติ 
1. ขั้นสร้างความสนใจ 
2. ขั้นส ารวจ 
3. ขั้นอธิบาย 
4. ขั้นขยายความรู้ 
5. ขั้นประเมินผล  
 
 
 
 

 
 

1. ทักษะกระบวนการ 
ทางวิทยาศาสตร์ 
 

 
 

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

3. ความพึงพอใจของนักเรียน 
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การจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
1. ขั้นสร้างความสนใจตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
2. ขั้นส ารวจตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
3. ขั้นอธิบายตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
4. ขั้นขยายความรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
5. ขั้นประเมินผลตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
 
 
 

 
 

จัดการเรียนรู้แบบปกติ 
1. ขั้นสร้างความสนใจ 
2. ขั้นส ารวจ 
3. ขั้นอธิบาย 
4. ขั้นขยายความรู้ 
5. ขั้นประเมินผล  
 
 
 
 

 
 

1. ทักษะกระบวนการ 
ทางวิทยาศาสตร์ 
 

 
 

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

3. ความพึงพอใจของนักเรียน 

 
 
   2.2.3 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนต่อกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้แบบสอบถามเป็นมาตรา 
วัดประมาณค่า (Rating Scale) ตามมาตราวัดแบบลิเคิร์ท (Likert Scale) ท าการประเมิน 5 ด้าน คือ ด้านเน้ือหาสาระ  
ด้านบรรยากาศการเรียนรู้ ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน ด้านการวัดประเมินผล และด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้  
จ านวน 25 ข้อ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข้ันตอน ดังน้ี  
  3.1 จัดท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล จากมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ไปยังโรงเรียน 
กุดบงพิทยาคาร ประสานงานกับผู้บริหารโรงเรียน เพื่อก าหนด วัน เวลา ในการทดลอง 
  3.2 ครูชี้แจงวิธีการเรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงและแผน 
การจัดการเรียนรู้แบบปกติ ให้นักเรียนเข้าใจ  
  3.3 ด าเนินการทดลองกับกลุ่มทดลองโดยผู้วิจัยเป็นคนสอนเอง พร้อมทั้งเก็บคะแนนระหว่างเรียน จากใบงาน 
และแบบทดสอบประจ าแผน 
  3.4 ด าเนินการทดลองกับกลุ่มควบคุมโดยผู้วิจัยเป็นคนสอนเอง พร้อมทั้งเก็บคะแนนระหว่างเรียน จากใบงาน 
และแบบทดสอบประจ าแผน  
  3.5 เม่ือสิ้นสุดการสอนครบทุกแผนแล้ว จึงท าการสอบหลังเรียน (Post-test) โดยใช้แบบทดสอบทักษะ 
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และแบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบทดสอบชุดเดียวกันทั้งกลุ่มทดลอง และกลุ่ม
ควบคุม และเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน   
  3.6 เม่ือสิ้นสุดกิจกรรมการเรียนการสอนแล้ว จึงท าการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนต่อกิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยใช้แบบสอบถามชุดเดียวกันทั้งกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
  3.7 ผู้วิจัยน าผลคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูล และท าการสรุปผล และอภิปรายผลต่อไป  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
  4.1 เปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
โดยใช้สถิติการทดสอบ t-test ชนิด Independent samples 
  4.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม โดยใช้
สถิติการทดสอบ t-test ชนิด Independent samples 
  4.3 เปรียบเทียบคะแนนความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
โดยใช้สถิติการทดสอบ t-test ชนิด Independent samples 
 
สรุปผล 
 ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยออกเป็น 2 ส่วน คือ ผลการวิจัย และสรุปผลการวิจัย ดังน้ี 
  1. ผลการวิจัย 
  1.1 เปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
แสดงผลในตาราง 1 ดังน้ี 
 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256320  

 
ตาราง 1  ผลการเปรยีบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
 

กลุ่มตัวอย่าง จ านวนนักเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย 
หลังเรียน 

S.D. t 

กลุ่มควบคุม 30 40 30.63 3.02 1.01* 
กลุ่มทดลอง 30 40 31.40 2.84 

*ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (t .05 ; df 58) = 2.00 
 
   จากตาราง 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ พบว่านักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนน
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนเท่ากับ 31.04 และนักเรียนกลุ่มควบคุมมีคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
หลังเรยีนเท่ากับ 30.63 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ผลการวิเคราะหค์่า t ปรากฏว่า ค่า t จากการค านวณ มีค่า t เท่ากับ 1.01 
เม่ือพิจารณาค่า t จากตารางค่าวิกฤตการแจกแจง t ที่ df = 58 มีค่าเท่ากับ 2.00  จะเห็นได้ว่า ค่า t ค านวณน้อยกว่าค่า t 
จากตาราง แสดงว่าคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ไม่มี 
ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  1.2 เปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม  
แสดงในตาราง 2 ดังน้ี 
 
ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
 

กลุ่มตัวอย่าง จ านวนนักเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย 
หลังเรียน 

S.D. t 

กลุ่มควบคุม 30 40 31.03 2.18 2.36** 
กลุ่มทดลอง 30 40 32.53 2.70 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t .05 ; df 58) = 2.00 
 
  จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่านักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน เท่ากับ 32.53 และนักเรียนกลุ่มควบคุมมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนเท่ากับ 31.03 ตามล าดับ จากคะแนนเต็ม  
40 คะแนน ผลการวิเคราะห์ค่า t ปรากฏว่า ค่า t จากการค านวณ มีค่าเท่ากับ 2.36 เม่ือพิจารณาค่า t จากตารางค่าวิกฤต 
การแจกแจง t ที่ df = 58 มีค่าเท่ากับ 2.00 จะเห็นได้ว่าค่า t ค านวณมากกว่าค่า t จากตาราง แสดงว่านักเรียนมีคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 1.3 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มควบคุม ดังตาราง 3 
   
 
 
 
 



21
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 14 No.1 January - April 2020 
 

 
ตาราง 1  ผลการเปรยีบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
 

กลุ่มตัวอย่าง จ านวนนักเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย 
หลังเรียน 

S.D. t 

กลุ่มควบคุม 30 40 30.63 3.02 1.01* 
กลุ่มทดลอง 30 40 31.40 2.84 

*ไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (t .05 ; df 58) = 2.00 
 
   จากตาราง 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ พบว่านักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนน
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนเท่ากับ 31.04 และนักเรียนกลุ่มควบคุมมีคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์
หลังเรยีนเท่ากับ 30.63 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ผลการวิเคราะหค์่า t ปรากฏว่า ค่า t จากการค านวณ มีค่า t เท่ากับ 1.01 
เม่ือพิจารณาค่า t จากตารางค่าวิกฤตการแจกแจง t ที่ df = 58 มีค่าเท่ากับ 2.00  จะเห็นได้ว่า ค่า t ค านวณน้อยกว่าค่า t 
จากตาราง แสดงว่าคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ไม่มี 
ความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  1.2 เปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม  
แสดงในตาราง 2 ดังน้ี 
 
ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
 

กลุ่มตัวอย่าง จ านวนนักเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย 
หลังเรียน 

S.D. t 

กลุ่มควบคุม 30 40 31.03 2.18 2.36** 
กลุ่มทดลอง 30 40 32.53 2.70 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t .05 ; df 58) = 2.00 
 
  จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน พบว่านักเรียนกลุ่มทดลองมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน เท่ากับ 32.53 และนักเรียนกลุ่มควบคุมมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนเท่ากับ 31.03 ตามล าดับ จากคะแนนเต็ม  
40 คะแนน ผลการวิเคราะห์ค่า t ปรากฏว่า ค่า t จากการค านวณ มีค่าเท่ากับ 2.36 เม่ือพิจารณาค่า t จากตารางค่าวิกฤต 
การแจกแจง t ที่ df = 58 มีค่าเท่ากับ 2.00 จะเห็นได้ว่าค่า t ค านวณมากกว่าค่า t จากตาราง แสดงว่านักเรียนมีคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 1.3 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มควบคุม ดังตาราง 3 
   
 
 
 
 

 
 
ตาราง 3  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มควบคุม 

 
  จากตาราง 3 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มควบคุม ได้ค่าเฉลี่ยรวม 4.30 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44 
ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้าน จากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังน้ี 
  อันดับที่ 1 คือ ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.36 
  อันดับที่ 2 คือ ด้านบรรยากาศการเรียน ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 
  อันดับที่ 3 คือ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.33 
  อันดับที่ 4 คือ ด้านการวัดประเมินผล ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 
  อันดับที่ 5 คือ ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18 
 1.4 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มทดลอง ดังตาราง 4 
 
ตาราง 4  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มทดลอง 
 

   

  จากตาราง 4 พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มทดลอง ได้ค่าเฉลี่ยรวม 4.51 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.47  
ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณารายด้าน จากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังน้ี 
 อันดับที่ 1 คือ ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.79 
 อันดับที่ 2 คือ ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ และด้านบรรยากาศการเรียน มีความพึงพอใจเท่ากัน ซ่ึงอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47 
 อันดับที่ 3 คือ ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 
 อันดับที่ 4 คือ ด้านการวัดประเมินผล ซ่ึงความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.39 
 

รายการประเมิน คะแนนเฉลี่ย S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.33 0.45 มาก 
2. ด้านบรรยากาศการเรียน 4.35 0.46 มาก 
3. ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน 4.36 0.47 มาก 
4. ด้านการวัดประเมินผล 4.28 0.45 มาก 
5. ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ 4.18 0.36 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.30 0.44 มาก 

รายการประเมิน คะแนนเฉลี่ย S.D. ระดับความพึงพอใจ 
1. ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.47 0.49 มาก 
2. ด้านบรรยากาศการเรียน 4.47 0.49 มาก 
3. ด้านสื่อและอุปกรณ์การเรียน 4.45 0.50 มาก 
4. ด้านการวัดประเมินผล 4.39 0.49 มาก 
5. ด้านประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ 4.79 0.38 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.51 0.47 มากที่สุด 
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  1.5 เปรียบเทียบความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ ของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
แสดงผลในตาราง 5 ดังน้ี 
 
ตาราง 5  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ ของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 

 
กลุ่มตัวอย่าง จ านวนข้อ คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย S.D. t 

กลุ่มควบคุม 25 5 4.30 0.44 4.93** 
กลุ่มทดลอง 25 5 4.51 0.47 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t.05 ; df 48) = 2.01 
 
  จากตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนต่อกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่านักเรียนกลุ่มทดลอง 
มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 และนักเรียนกลุ่มควบคุมมีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 ตามล าดับ  
จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ผลการวิเคราะห์ค่า t ปรากฏว่า ค่า t จากการค านวณ มีค่าเท่ากับ 4.93 เม่ือพิจารณาค่า t  
จากตารางค่าวิกฤตการแจกแจง t ที่ df = 48 มีค่าเท่ากับ 2.01 จะเห็นได้ว่าค่า t ค านวณมากกว่าค่า t จากตารางแสดงว่า
คะแนนความพึงพอใจของนักเรียน กลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 2. สรุปผลการวิจัย 
  2.1 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียน ที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับนักเรียนที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  2.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน ที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง สูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.3 ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง สูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผล 
 จากการเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 3 เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สามารถสรุป และอภิปรายผลได้ ดังน้ี 
 1. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียน ทั้งกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ไม่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เน่ืองจากการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
จัดกิจกรรมแบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เช่นเดียวกัน ซ่ึงเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ปฏิบัติ โดยผ่านกิจกรรมการพัฒนาทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่คล้ายคลึงกัน นักเรียนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เน้นให้นักเรียนได้ท ากิจกรรม การส ารวจ 
การทดลอง ได้ใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ผ่านกระบวนการกลุ่ม มีกิจกรรม 
ที่หลากหลาย ที่ช่วยพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จึงส่งผลให้นักเรียนทั้งสองกลุ่มเกิดองค์ความรู้ และมีการพัฒนา
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เช่นเดียวกัน สอดคล้องกับทฤษฎีการเสริมสร้างความรู้ (Constructivism) ที่ระบุไว้ว่า
กระบวนการเรียนรู้ที่แท้จริงของนักเรียนเกิดจากการสืบค้น เสาะหา ส ารวจ ตรวจสอบ และค้นคว้าด้วยวิธีต่าง ๆ จนสามารถ
สร้างเป็นองค์ความรู้ของนักเรียนเอง สามารถเก็บความรู้น้ันไว้ในสมองได้อย่างยาวนาน และสามารถน าความรู้ออกมาใช้ได้  
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  1.5 เปรียบเทียบความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ ของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 
แสดงผลในตาราง 5 ดังน้ี 
 
ตาราง 5  ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ ของนักเรียน ระหว่างกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม 

 
กลุ่มตัวอย่าง จ านวนข้อ คะแนนเต็ม คะแนนเฉลี่ย S.D. t 

กลุ่มควบคุม 25 5 4.30 0.44 4.93** 
กลุ่มทดลอง 25 5 4.51 0.47 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t.05 ; df 48) = 2.01 
 
  จากตาราง 5 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของนักเรียนต่อกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่านักเรียนกลุ่มทดลอง 
มีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยเท่ากับ 4.51 และนักเรียนกลุ่มควบคุมมีคะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 ตามล าดับ  
จากคะแนนเต็ม 5 คะแนน ผลการวิเคราะห์ค่า t ปรากฏว่า ค่า t จากการค านวณ มีค่าเท่ากับ 4.93 เม่ือพิจารณาค่า t  
จากตารางค่าวิกฤตการแจกแจง t ที่ df = 48 มีค่าเท่ากับ 2.01 จะเห็นได้ว่าค่า t ค านวณมากกว่าค่า t จากตารางแสดงว่า
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 2. สรุปผลการวิจัย 
  2.1 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียน ที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงกับนักเรียนที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
  2.2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียน ที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง สูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.3 ความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญา 
ของเศรษฐกิจพอเพียง สูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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 จากการเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 3 เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สามารถสรุป และอภิปรายผลได้ ดังน้ี 
 1. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียน ทั้งกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม ไม่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ เน่ืองจากการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
จัดกิจกรรมแบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น เช่นเดียวกัน ซ่ึงเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ปฏิบัติ โดยผ่านกิจกรรมการพัฒนาทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่คล้ายคลึงกัน นักเรียนได้แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เน้นให้นักเรียนได้ท ากิจกรรม การส ารวจ 
การทดลอง ได้ใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ผ่านกระบวนการกลุ่ม มีกิจกรรม 
ที่หลากหลาย ที่ช่วยพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จึงส่งผลให้นักเรียนทั้งสองกลุ่มเกิดองค์ความรู้ และมีการพัฒนา
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เช่นเดียวกัน สอดคล้องกับทฤษฎีการเสริมสร้างความรู้ (Constructivism) ที่ระบุไว้ว่า
กระบวนการเรียนรู้ที่แท้จริงของนักเรียนเกิดจากการสืบค้น เสาะหา ส ารวจ ตรวจสอบ และค้นคว้าด้วยวิธีต่าง ๆ จนสามารถ
สร้างเป็นองค์ความรู้ของนักเรียนเอง สามารถเก็บความรู้น้ันไว้ในสมองได้อย่างยาวนาน และสามารถน าความรู้ออกมาใช้ได้  

 
 
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ต้องเผชิญ ซ่ึงต้องผ่านกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระบวนการสืบเสาะหา
ความรู้ (Inquiry Process) สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2554 : 13) สอดคล้องกับงานวิจัยของ  
มาเรียม วัทนาด (2559: 87-88) ได้เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และทักษะกระบวนการ ทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ
เรื่องระบบประสาท ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ร่วมกับการใช้แผนผังรูปตัววี 
และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ พบว่าทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้ร่วมกับการใช้แผนผังรูปตัววี สูงกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปกติ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อนุพร ทิพย์สิงห์  (2559 : 167) ได้พัฒนาการคิดวิเคราะห์ และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เรื่องร่างกาย
ของเรา โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับเทคนิคหมวกหกใบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
พบว่าคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ภารดี กล่อมดี (2561: 45) ได้พัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานในระดับชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 5 โดยใช้ชุดแบบฝึกทักษะร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E พบว่า คะแนนทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 เน่ืองจากการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีการกระตุ้นให้นักเรียนร่วมแสดงความคิดเห็น โดยยึดหลัก
ความมีเหตุผล ความพอประมาณ และมีภูมิคุ้มกันที่ดี การน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการท างาน โดยยึดหลัก
ความรู้คู่คุณธรรม ช่วยให้นักเรียนรู้จักการใช้เหตุผล ยอมรับฟังความคิดเห็นผู้อ่ืน นักเรียนได้ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์
สังเคราะห์ ประเมินค่า และการน าความรู้ไปใช้ประโยชน์ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม ส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน สูงกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปกติ สอดคล้องกับงานวิจัยของ บังอร ดวงอัน (2555 : 50-60) ได้พัฒนาหน่วยการ
เรียนรู้แบบสหวิทยาการ เรื่องชีวิตพอเพียงตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยใช้
รูปแบบการสอนแบบบูรณาการ ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีคะแนนเฉลี่ย
ร้อยละ 79.40 และจ านวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์เป็นจ านวนร้อยละ 81.82 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ ไม่ต่ ากว่าร้อยละ75 
ผลการน าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันของนักเรียน พบว่ามีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 82.50 ซ่ึงสูง
กว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือไม่ต่ ากว่าร้อยละ 75 สอดคล้องกับงานวิจัยของ เวิน ริทัศน์โส (2559 : 147-159) ได้พัฒนาแผน 
การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น ร่วมกับการใช้แผนผังมโนทัศน์ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อเปรียบเทียบ
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จิตวิทยาศาสตร์ คุณลักษณะตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
ของนักเรียน ผลการวิจัยพบว่า แผนการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 7 ขั้น ร่วมกับการใช้แผนผังมโนทัศน์ตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงช่วยให้นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุมาลี เชื้อชัย (2560 : 247-248) ได้เปรียบเทียบการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้  
5 ขั้น กับการสอนโดยใช้สถานการณ์จ าลองทีมีต่อความสามารถในการรู้เท่าทันสื่อของนิสิตระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่าคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการรู้เท่าทันสื่อของนักเรียน โดยการสอนแบบสืบเสาะ  
หาความรู้ 5 ขั้น หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ความพึงพอใจของนักเรียนต่อกิจกรรมการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เน่ืองจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
เป็นการจัดกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ กิจกรรมส ารวจ ทดลอง ด้วยตนเอง และได้ร่วมกิจกรรมกลุ่ม 
ได้พัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ นักเรียนได้ช่วยเหลือพึ่งพากัน ช่วยกันตอบค าถามอย่างมีเหตุผล มีการสอดแทรก
เรื่องการน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวันซ่ึงนักเรียนสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง ส่งผลให้
นักเรียนกลุ่มทดลอง มีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม สอดคล้องกับการระบุไว้ 
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ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2554 : 178) ว่าการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงส าหรับครูอาจารย์ และผู้บริหารสถานศึกษา คือการเล็งเห็นความส าคัญและน้อมน าปรัชญาฯ มาปฏิบัติให้เป็นตัวอย่าง
ที่ดี ทั้งในด้านการด าเนินชีวิต และพัฒนาระบบการเรียนการสอนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปิดโอกาสให้นักเรียน
แสดงความคิดเห็น เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกับนักเรียน กระตุ้นให้นักเรียนรักการเรียน คิดเป็น ท าเป็น และปลูกฝัง
คุณธรรม สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ฤทัยรัตน์ ละอองรัตน์ (2557 : 79-90) ได้พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 
และปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น  
พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู  ขั้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รศัมี พรมไพสณฑ ์(2559 : 112) ได้พฒันาความสามารถดา้นการคดิวิเคราะห ์และทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง สารในชีวิต 
ประจ าวัน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น 
ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.49 อยู่ในระดับพึงพอใจมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
วิมาณ วิชวารีย์ (2560 : 120) ได้พัฒนาความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
 ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง ดิน หิน แร่ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัด 
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E ขั้น ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง ดิน หิน แร่ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
  
ข้อเสนอแนะ 
 จากการเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษา  
ปีที่ 3 เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังน้ี 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ผู้สอนควรศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560)  
ให้เข้าใจจุดประสงค์ของการจัดการเรียนรู้จากมาตรฐาน และตัวชี้วัดของหลักสูตร เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ได้ต่อไป 
  1.2 ในขั้นสร้างความสนใจครูควรเตรียมความพร้อม จัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์ จัดเตรียมสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม 
และเพียงพอกับนักเรียน สร้างค าถามที่น่าสนใจ ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และพยายามหาค าตอบ  
  1.3 ในขั้นส ารวจและค้นหา ครูควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่หลากหลาย เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกคิด แก้ปัญหา 
กระตุ้นให้เกิดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม และปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน โดยมีครูเป็นผู้คอยให้
ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ ครูควรมีการแนะน าวิธีการ ขั้นตอน ที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนเข้าใจ และอธิบายถึง 
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ให้ชัดเจน รวมถึงแนะน าสิ่งถูกต้องในการท ากิจกรรม ให้นักเรียนรู้จักการใช้เหตุผล ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นที่ผู้อ่ืน เพื่อให้นักเรียนได้มีคุณธรรม มีน้ าใจเละช่วยเหลือกัน ซ่ึงจะส่งผลให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
และบรรลุจุดประสงค์ 
  1.4 ในขั้นการอธิบาย และลงข้อสรุป ครูควรจัดให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการอธิบายผลการท ากิจกรรม ความรู้ 
ที่รับ รับฟังปัญหาอุปสรรค ที่นักเรียนได้พบ ให้ค าแนะน าในการท ากิจกรรมครั้งต่อไป ครูควรกระตุ้นให้นักเรียนกล้าแสดงออก 
ให้มีการตั้งค าถาม ตอบค าถาม ครูเป็นผู้สังเกตและช่วยเสริมให้ความถูกต้องชัดเจนขึ้น ครูควรมีการชมเชยและให้ก าลังใจ 
ในการน าเสนอผลงานของนักเรียน 
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ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2554 : 178) ว่าการประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงส าหรับครูอาจารย์ และผู้บริหารสถานศึกษา คือการเล็งเห็นความส าคัญและน้อมน าปรัชญาฯ มาปฏิบัติให้เป็นตัวอย่าง
ที่ดี ทั้งในด้านการด าเนินชีวิต และพัฒนาระบบการเรียนการสอนตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปิดโอกาสให้นักเรียน
แสดงความคิดเห็น เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูกับนักเรียน กระตุ้นให้นักเรียนรักการเรียน คิดเป็น ท าเป็น และปลูกฝัง
คุณธรรม สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ฤทัยรัตน์ ละอองรัตน์ (2557 : 79-90) ได้พัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ 
และปฏิสัมพันธ์ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น  
พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู  ขั้น มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ รศัมี พรมไพสณฑ ์(2559 : 112) ได้พฒันาความสามารถดา้นการคดิวิเคราะห ์และทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง สารในชีวิต 
ประจ าวัน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 7 ขั้น 
ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.49 อยู่ในระดับพึงพอใจมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  
วิมาณ วิชวารีย์ (2560 : 120) ได้พัฒนาความสามารถด้านการคิดวิเคราะห์โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น 
 ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง ดิน หิน แร่ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัด 
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5E ขั้น ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เรื่อง ดิน หิน แร่ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 
อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
  
ข้อเสนอแนะ 
 จากการเปรียบเทียบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษา  
ปีที่ 3 เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดล้อม และทรัพยากรธรรมชาติ โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  
และการจัดการเรียนรู้แบบปกติ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังน้ี 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ผู้สอนควรศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560)  
ให้เข้าใจจุดประสงค์ของการจัดการเรียนรู้จากมาตรฐาน และตัวชี้วัดของหลักสูตร เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ได้ต่อไป 
  1.2 ในขั้นสร้างความสนใจครูควรเตรียมความพร้อม จัดเตรียมสื่อ อุปกรณ์ จัดเตรียมสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม 
และเพียงพอกับนักเรียน สร้างค าถามที่น่าสนใจ ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น และพยายามหาค าตอบ  
  1.3 ในขั้นส ารวจและค้นหา ครูควรจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ที่หลากหลาย เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกคิด แก้ปัญหา 
กระตุ้นให้เกิดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เน้นให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม และปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน โดยมีครูเป็นผู้คอยให้
ค าปรึกษาและให้ก าลังใจ ครูควรมีการแนะน าวิธีการ ขั้นตอน ที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้ให้นักเรียนเข้าใจ และอธิบายถึง 
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ให้ชัดเจน รวมถึงแนะน าสิ่งถูกต้องในการท ากิจกรรม ให้นักเรียนรู้จักการใช้เหตุผล ยอมรับฟัง
ความคิดเห็นที่ผู้อ่ืน เพื่อให้นักเรียนได้มีคุณธรรม มีน้ าใจเละช่วยเหลือกัน ซ่ึงจะส่งผลให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพ 
และบรรลุจุดประสงค์ 
  1.4 ในขั้นการอธิบาย และลงข้อสรุป ครูควรจัดให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการอธิบายผลการท ากิจกรรม ความรู้ 
ที่รับ รับฟังปัญหาอุปสรรค ที่นักเรียนได้พบ ให้ค าแนะน าในการท ากิจกรรมครั้งต่อไป ครูควรกระตุ้นให้นักเรียนกล้าแสดงออก 
ให้มีการตั้งค าถาม ตอบค าถาม ครูเป็นผู้สังเกตและช่วยเสริมให้ความถูกต้องชัดเจนขึ้น ครูควรมีการชมเชยและให้ก าลังใจ 
ในการน าเสนอผลงานของนักเรียน 

 
 
  1.6 ในขั้นขยายความรู้ ครคูวรมีการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติมจากบทเรยีนของนักเรียน ควรน าเสนอวิธีการน าความรู้ 
ที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจ าวัน เพื่อปลูกฝังคุณธรรม การรู้จักใช้ชีวิตอย่างพอเพียง โดยมีเหตุผล พอประมาณ และมีภูมิคุ้มกัน
ที่ดี รวมถึงการประยุกต์ใช้กับการเรียนวิชาอ่ืน 
  1.7 ในขั้นประเมิน ครูควรให้ความส าคัญ และปลูกฝังเรื่องความซ่ือสัตย์ ความรับผิดชอบ ความละเอียด 
รอบคอบ เรียบร้อย ของผลงานนักเรียน 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาและวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงกับทักษะด้านอ่ืนอีก เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะความคิดสร้างสรรค์ เป็นต้น เพื่อพัฒนาความสามารถ 
ของนักเรียนในหลายด้าน 
  2.2 ควรมีการท าวิจัยเก่ียวกับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น ร่วมกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง กับเน้ือหาสาระอ่ืน หรือนักเรียนระดับชั้นอ่ืน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ และผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนสูงขึ้น 
  2.3 ควรมีการศึกษาและวิจัยการจัดการเรียนรู้ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงร่วมกับเทคนิคอ่ืน  
เช่น การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา เพื่อพัฒนานักเรียนด้วยรูปแบบการสอนที่หลากหลาย และสอดคล้องกับการเรียน  
ในศตวรรษที่ 21 
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การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาจีนด้านทกัษะการอ่านตัวพินอิน โดยใช้รปูแบบกิจกรรม
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บทคัดย่อ  

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้การอ่านตัวพินอินในภาษาจีนด้วยรูปแบบ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 2) พัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ทักษะการอ่านตัวพินอิน 
ในภาษาจีนด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ มีประสิทธิภาพ 75/75 และ 3) เปรยีบเทียบทักษะการอ่าน
ตัวพินอินในภาษาจีนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กับเกณฑ์ร้อยละ 75 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนเมืองสรวงวิทยา จ านวน 26 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู้ จ านวน 12 แผน  
2) แบบทดสอบวัดทักษะการอ่านตัวพินอินภาษาจีน และ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน สถิติที่ใช้ ได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้ Hotelling’s T2 

  ผลการวิจัยพบว่า 1) แนวทางการจัดการเรียนรู้ ประกอบด้วยวิธีการสอน 3 ส่วน ได้แก่ (1) สอนเน้ือหา (2) แสดงแบบ
ให้ดู และ (3) ตรวจสอบเพื่อความเข้าใจ โดยมี 7 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ขั้นก าหนดวัตถุประสงค์ (2) ขั้นเตรียมความพร้อมเข้าสู่บทเรียน 
(3) ขั้นมาตรฐานการเรียนรู้ที่ต้องการให้เกิดกับนักเรียน (4) ขั้นการสอน (5) ขั้นการปฏิบัติตามแบบโดยครูดูแลอย่างใกล้ชิด  
(6) ขั้นสรุปบทเรียน และ (7) ขั้นปฏิบัติตามล าพัง 2) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด  
โดยมีประสิทธิภาพ 76.69/78.46 สูงกว่ามาตรฐาน 75/75 และ 3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ ร้อยละ 75  
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 

ค าส าคัญ  :  การอ่านตัวพินอิน, เทคนิคการสอนของฮันเตอร์, ทักษะการอ่านตัวพินอิน 
  
Abstract  

The objective of this research were to: 1) Study learning activities in Pinyin reading skills in Chinese 
language by using Hunter's Learning Activities Model for Mathayomsuksa 2 students 2) Develop learning 
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activities of Pinyin reading skills in Chinese language by using Hunter's Learning Activities Model (it is effective as 
75/75) and 3) Compare Pinyin reading skills in Chinese language and learning achievement in the Chinese 
subject with percentage 75%. The tools used in the study included: 1) 12 Lesson plans 2) Pinyin reading 
test and 3) Achievement tests in Pinyin reading skills. Statistics used in the study were percentage, mean, 
and standard deviation. The statistics that were used in the statistical hypothesis testing is Hotelling’s T2.   

 The research results were : 1) Guidelines for organizing teaching and learning activities consisted 
3 parts (teaching content, showing and examining for understanding) and 7 steps in teaching and learning 
activities (the process of determining the objectives , the preparation stage to enter the lesson, the standard of 
learning that needs to be given to the student, the teaching process, the implementation step by the 
teacher supervising closely, summary of lessons and procedures for acting alone. 2) Learning activities 
were appropriate at the highest level with efficiency 76.69 / 78.46, higher than the standard 75/75.  
3) Pinyin reading skills and Chinese language learning achievement higher than the 75 percent criteria,  
with statistical significance at .05 level.  
 

Keywords :  Pinyin Reading, Hunter's Teaching Techniques, Pinyin reading skills 
 
บทน า 
 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายปฏิรูปการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศนอกจากยกระดับคุณภาพ ทั้งระบบความสัมพันธ์ 
ด้านคุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพให้ผู้เรียนมีความเข้มแข็งแล้ว ภาษาจีนยังเป็นภาษาที่สองที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่ง
ภาษาหน่ึงที่มีผู้ใช้เป็นจ านวนมากรองลงมาเป็นอันดับสอง กระทรวงศึกษาธิการ จึงก าหนดนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอน
ภาษาจีนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีความเข้มแข็งและมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล โดยมุ่งเน้นการพัฒนาส่งเสริม
สนับสนุนผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถและทักษะทางภาษาจีนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อน าไปใช้ในการสื่อสาร การศึกษาต่อ
และการประกอบอาชีพ เป็นการเพิ่มความสามารถของคนไทยสู่เวทีโลก โดยให้หน่วยงานบุคลากรทุกภาคส่วนได้ตระหนักถึง
ความส าคัญ และความจ าเป็นที่จะต้องเรง่รัดปฏิรูปการสอนภาษาจีนและร่วมมือกันด าเนินงานพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน 
ให้บรรลุเป้าหมาย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 1) 
 การพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะภาษาจีนในระบบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้องเป็นไปตามมาตรฐานสาระ 
การเรียนรู้ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ แต่ภาษาจีนเป็นเพียงวิชาเลือกสภาพจริงของการเรียนรู้
ไม่ต่อเน่ืองเหมือนเช่นภาษาอังกฤษ ครูผู้สอนและสถานศึกษาส่วนใหญ่จึงประสบความยุ่งยากในการก าหนดขอบข่ายและสาระ
การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับประสบการณ์ของผู้เรียน ซ่ึงมีทั้งผู้เรียนที่มีประสบการณ์มาบ้างแล้ว หรือบางคนไม่เคยมีมาก่อน 
ครูจึงต้องการแนวทางที่ชัดเจนว่าขอบข่ายการเรียนรู้ภาษาจีนในแต่ละระดับชั้นควรมีมากหรือน้อยเพียงใด ปัญหาด้านการเรียน
การสอน โดยทั่วไปจะเน้นไปที่การท่องจ า อ่าน คัด และเขียนโดยไม่มีแรงจูงใจในการเรียนและการที่จะน าความรู้ไปใช้ 
ในชีวิตประจ าวัน อีกทั้งหนังสือ ต าราต่าง ๆ มีความล้าหลัง ท าให้ผู้เรียนขาดทักษะด้านการอ่านออกเสียง พยัญชนะ สระ  
และวรรณยุกต์ไม่ถูกต้อง เพราะเหตุน้ีจึงท าให้ผู้เรียนได้คะแนนไม่ผ่านเกณฑ์หรือต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน และส่งผลให้ผู้เรียน 
ไม่สามารถสื่อสารภาษาจีนออกมาได้อย่างถูกต้อง ตัวอย่าง เช่นอักษร d และ t นักเรียนจะมีความสับสนกับภาษาอังกฤษ  
ซ่ึงในทางภาษาอังกฤษ อักษร d = ด แต่ในภาษาจีนน้ันอักษร d = เตอ ซ่ึงในภาษาจีนจะไม่มี ด แต่ผู้เรียนมักเข้าใจผิด 
และผู้เรียนมักเข้าใจว่า t = เตอ แต่ที่จริงแล้ว t = เทอ อักษร b และ p ผู้เรียนมักสับสนการใช้อักษรภาษาอังกฤษ  
ซ่ึงที่จริงแล้วอักษร b = ปอ ส่วน p = พอ ซ่ึงเสียง b ผู้เรียนมักออกเป็นเสียงบอตัวอย่างเช่น 不bù ซ่ึง ปู้แปลว่า ไม่  
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activities of Pinyin reading skills in Chinese language by using Hunter's Learning Activities Model (it is effective as 
75/75) and 3) Compare Pinyin reading skills in Chinese language and learning achievement in the Chinese 
subject with percentage 75%. The tools used in the study included: 1) 12 Lesson plans 2) Pinyin reading 
test and 3) Achievement tests in Pinyin reading skills. Statistics used in the study were percentage, mean, 
and standard deviation. The statistics that were used in the statistical hypothesis testing is Hotelling’s T2.   

 The research results were : 1) Guidelines for organizing teaching and learning activities consisted 
3 parts (teaching content, showing and examining for understanding) and 7 steps in teaching and learning 
activities (the process of determining the objectives , the preparation stage to enter the lesson, the standard of 
learning that needs to be given to the student, the teaching process, the implementation step by the 
teacher supervising closely, summary of lessons and procedures for acting alone. 2) Learning activities 
were appropriate at the highest level with efficiency 76.69 / 78.46, higher than the standard 75/75.  
3) Pinyin reading skills and Chinese language learning achievement higher than the 75 percent criteria,  
with statistical significance at .05 level.  
 

Keywords :  Pinyin Reading, Hunter's Teaching Techniques, Pinyin reading skills 
 
บทน า 
 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายปฏิรูปการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศนอกจากยกระดับคุณภาพ ทั้งระบบความสัมพันธ์ 
ด้านคุณภาพการศึกษาและพัฒนาศักยภาพให้ผู้เรียนมีความเข้มแข็งแล้ว ภาษาจีนยังเป็นภาษาที่สองที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่ง
ภาษาหน่ึงที่มีผู้ใช้เป็นจ านวนมากรองลงมาเป็นอันดับสอง กระทรวงศึกษาธิการ จึงก าหนดนโยบายการปฏิรูปการเรียนการสอน
ภาษาจีนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีความเข้มแข็งและมีคุณภาพได้มาตรฐานสากล โดยมุ่งเน้นการพัฒนาส่งเสริม
สนับสนุนผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถและทักษะทางภาษาจีนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อน าไปใช้ในการสื่อสาร การศึกษาต่อ
และการประกอบอาชีพ เป็นการเพิ่มความสามารถของคนไทยสู่เวทีโลก โดยให้หน่วยงานบุคลากรทุกภาคส่วนได้ตระหนักถึง
ความส าคัญ และความจ าเป็นที่จะต้องเรง่รัดปฏิรูปการสอนภาษาจีนและร่วมมือกันด าเนินงานพัฒนาการเรียนการสอนภาษาจีน 
ให้บรรลุเป้าหมาย (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 1) 
 การพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้และทักษะภาษาจีนในระบบการศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้องเป็นไปตามมาตรฐานสาระ 
การเรียนรู้ในหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ แต่ภาษาจีนเป็นเพียงวิชาเลือกสภาพจริงของการเรียนรู้
ไม่ต่อเน่ืองเหมือนเช่นภาษาอังกฤษ ครูผู้สอนและสถานศึกษาส่วนใหญ่จึงประสบความยุ่งยากในการก าหนดขอบข่ายและสาระ
การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับประสบการณ์ของผู้เรียน ซ่ึงมีทั้งผู้เรียนที่มีประสบการณ์มาบ้างแล้ว หรือบางคนไม่เคยมีมาก่อน 
ครูจึงต้องการแนวทางที่ชัดเจนว่าขอบข่ายการเรียนรู้ภาษาจีนในแต่ละระดับชั้นควรมีมากหรือน้อยเพียงใด ปัญหาด้านการเรียน
การสอน โดยทั่วไปจะเน้นไปที่การท่องจ า อ่าน คัด และเขียนโดยไม่มีแรงจูงใจในการเรียนและการที่จะน าความรู้ไปใช้ 
ในชีวิตประจ าวัน อีกทั้งหนังสือ ต าราต่าง ๆ มีความล้าหลัง ท าให้ผู้เรียนขาดทักษะด้านการอ่านออกเสียง พยัญชนะ สระ  
และวรรณยุกต์ไม่ถูกต้อง เพราะเหตุน้ีจึงท าให้ผู้เรียนได้คะแนนไม่ผ่านเกณฑ์หรือต่ ากว่าเกณฑ์มาตรฐาน และส่งผลให้ผู้เรียน 
ไม่สามารถสื่อสารภาษาจีนออกมาได้อย่างถูกต้อง ตัวอย่าง เช่นอักษร d และ t นักเรียนจะมีความสับสนกับภาษาอังกฤษ  
ซ่ึงในทางภาษาอังกฤษ อักษร d = ด แต่ในภาษาจีนน้ันอักษร d = เตอ ซ่ึงในภาษาจีนจะไม่มี ด แต่ผู้เรียนมักเข้าใจผิด 
และผู้เรียนมักเข้าใจว่า t = เตอ แต่ที่จริงแล้ว t = เทอ อักษร b และ p ผู้เรียนมักสับสนการใช้อักษรภาษาอังกฤษ  
ซ่ึงที่จริงแล้วอักษร b = ปอ ส่วน p = พอ ซ่ึงเสียง b ผู้เรียนมักออกเป็นเสียงบอตัวอย่างเช่น 不bù ซ่ึง ปู้แปลว่า ไม่  

 

 

แต่ผู้เรียนออกบู้ เสียงพยัญชนะ h คล้ายเสียง ฮ ในภาษาไทยแต่ไม่ใช้เสียทีเดียวเพราะเสียง h ในภาษาจีนน้ันโคนลิ้นจะลึกกว่า 
ฮ  ในภาษาไทย เช่น 喝 แปลว่า ดื่ม น้ันไม่ออกเสียง ฮ แต่ออก h ซ่ึงสอดคล้องกับการการวิจัยของเรื่องความแตกต่างของ
ตัวพินอิน h และ k ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 (Yang, 2016 : 3-4) ปัญหา คือ นักเรียนออกเสียงตัว h ได้ถูกต้อง 
แต่ออกเสียง k ไม่ได้ ผู้วิจัยจึงหาวิธีการแก้ไข้ โดยการแสดงตัวอย่างวิธีการออกเสียงที่ใกล้ตัวนักเรียนให้มากที่สุด คือ การอมน้ า 
ในปากแล้วฝึกออกเสียง k ผลปรากฏว่านักเรียนสามารถออกเสียง k ได้อย่างถูกต้อง ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศโรงเรียนเมืองสรวงวิทยาพบว่า นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 และ 5 ที่ผู้วิจัยรับผิดชอบสอนน้ัน 
มีปัญหาในด้านทักษะการอ่านออกเสียงภาษาจีน เน่ืองจากผู้เรียนขาดความสนใจในด้านทักษะการอ่านออกเสียงภาษาจีน 
ผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นว่ากิจกรรมการเรียนการสอนวิชาภาษาจีนยังไม่น่าสนใจ ท าให้ผู้เรียนไม่มีแรงกระตุ้นในการเรียน ท าให้นักเรียน 
เกิดความรู้สึกเบื่อหน่าย และการจัดการเรียนการสอนขาดความน่าสนใจ ซ่ึงการจัดการเรียนรู้ปัจจุบัน ไม่ส่งเสริมให้ผู้เรียน 
มีส่วนร่วม ฉะน้ันจ าเป็นต้องพัฒนาความสามารถด้านการอ่านของนักเรียน ให้สามารถอ่านได้ถูกต้องรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
โดยปัญหาเหล่าน้ี ผู้ที่มีความส าคัญในการแก้ไข ข้อบกพร่องคือครู ดังทีห่ลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
ได้ก าหนดมาตรฐานการเรียนรู้ตามกลุ่มสาระต่างประเทศ เพื่อให้มีการส่งเสริมการอ่านอย่างต่อเน่ือง เช่นภาษาจีน ซ่ึงมีความ
จ าเป็นในการสื่อสารในปัจจุบันที่ได้ก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 42) 
 จากหลักการและสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นผู้วิจัยได้วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา พบว่าปัจจัยที่ส่งผลให้การเรียน
ภาษาจีนไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้หลายประการ ได้แก่ ผู้เรียนบางคนไม่ให้ความส าคัญของการเรียนภาษาจีน 
นอกจากจะแก้ปัญหาที่ตัวผู้เรียนแล้ว กลวิธีการสอนของผู้สอนน้ันมีความส าคัญยิ่งที่จะช่วยในการแก้ไขปัญหาการอ่านการเรียน
การสอนแบบเดิมน้ันท าให้ผู้เรียนเกิดความน่าเบื่อและไม่น่าสนใจในการเรียน และบางครั้งการสอนก็เกิดความสับสน ท าให้ 
การสอนของครูผู้สอนไม่ครอบคลุมทักษะการเรียนรู้ในแต่ละบทเรียน การที่ครูผู้สอนมีการวางแผนอย่างครอบคลุมและดูแล
ติดตามผู้เรียนอย่างใกล้ชิด จะท าให้ผู้เรียนเกิดความม่ันใจและสนใจ เพราะมีครูผู้สอนคอยให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด ในส่วนของ
การเรียนการสอนที่ครูผู้สอนได้มีการวางแผนไว้แล้วน้ันก็จะท าให้การเรียนการสอนเป็นไปตามล าดับ ท าให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ  
ไม่สับสนในการเรียน และเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ที่ครูผู้สอนได้อธิบาย เม่ือผู้เรียนเข้าใจวัตถุประสงค์และเกิดความสนใจแล้ว 
ผู้เรียนก็จะตั้งใจใฝ่รู้โดยไม่ต้องถูกบังคับ จะท าให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนดีขึ้น โดยมีวิธีการแก้ปัญหาหลายวิธี  
เช่น การจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านออกเสียงภาษาจีน โดยการใช้รูปแบบกิจกรรมการสอนของฮันเตอร์ ซ่ึงมี
รูปแบบการสอนทั้งหมด 7 ขั้นตอน คือ (1) ขั้นการน าและเตรียมความพร้อม (2) ขั้นแจงหรือบอกวัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
และเป้าหมายของการเรียนรู้ (3) ขั้นเสนอเน้ือหาสาระใหม่และทักษะใหม่ (4) ขั้นเสนอรูปแบบเป็นการแสดงพฤติกรรมต่างๆ 
ให้ดู (5) ขั้นการตรวจสอบเพื่อความเข้าใจ (6) ขั้นการฝึกปฏิบัติโดยครูผู้สอนเป็นผู้คอยให้ค าแนะน า (7) ขั้นการฝึกโดยอิสระ 
(วัชรา เล่าเรียนดี, 2547 : 44) 
 การใช้รูปแบบกิจกรรมการสอนตามแนวคิดของฮันเตอร์ ในการพัฒนารูปแบบการสอนของครู ประกอบด้วย
พื้นฐานการพัฒนาการวางแผนการจัดการสอน 3 ด้าน ที่ครูต้องค านึงถึง คือ (1) ด้านเน้ือหา ครูต้องพิจารณาเลือกให้เหมาะสม
กับบริบทของผู้เรียน (2) พฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนครูต้องพิจารณาเลือกกิจกรรมการเรียนที่เหมาะสม เพื่อให้ผู้เรียน 
เกิดการเรียนรู้และได้ปฏิบัติจริง และ (3) พฤติกรรมการสอนของครู โดยส่วนน้ีเป็นส่วนที่ส าคัญมากที่สุดที่จะส่งผลถึง
ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ของผู้เรียน ครูก็จะสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน ผู้วิจัยคาดหวังว่า 
เม่ือจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนการสอนของฮันเตอร์ จะช่วยให้นักเรียนมีการพัฒนาทางด้านการอ่าน 
เพื่อความเข้าใจมากขึ้น และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการเรียนวิชาภาษาจีนดีขึ้น เพื่อให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อรายวิชา
ภาษาจีนและสนใจเพิ่มขึ้น 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256330

 

 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้การอ่านตัวพินอินภาษาจีน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  
 2. เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ทักษะการอ่านตัวพินอินภาษาจีน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 75/75  
 3. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการอ่านตัวพินอินภาษาจีนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาจีน โดยใช้รูปแบบ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 กับเกณฑ์ร้อยละ 75 
 
กรอบแนวคดิ 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีรูปแบบกิจกรรมการสอนของฮันเตอร์ (1986, อ้างถึงใน 
วัชรา เล่าเรียนดี (2547 : 90) มาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านพินอินในภาษาจีน  
โดยตัวแปรต้น ได้แก่ กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะการอ่านพินอินในภาษาจีนโดยรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ 
และมีตัวโปรต้น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะการอ่านตัวพินอิน 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ 3) ความพึงพอใจของนักเรียน 
โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งน้ีเป็นงานวิจัยเชิงพัฒนา มีวิธีด าเนินการวิจัยดังน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหาภาษาและด้านการวัดและประเมินผลจ านวน 5 คน โดยเป็นผู้ที่มีประสบการณ์
ท างานในการสอนวิชาภาษาจีน 5 ปีขึ้นไป และมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท ปริญญาเอกหลักสูตรและการสอนวิชาภาษาจีน 
ซ่ึงได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัติดังน้ี 
   1.1.1 เป็นครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ด้านการสอนวิชาภาษาจีนตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 
   1.1.2 เป็นครูที่จบสาขาวิชาภาษาจีนมา โดยตรงมีวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาโทด้านวิชาภาษาจีน 
  1.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2/4 โรงเรียนเมืองสรวงวิทยา จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 1 ห้องเรียน  
รวม 26 คน จากจ านวน 4 ห้องเรียน ได้มาด้วยวิธีสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่ม ดังน้ี 
   1.2.1 ท าฉลาก 4 ใบ โดยเขียนหมายเลข 1-4 แล้วให้สุ่มมา 1 ใบ 
   1.2.2 ท าการสุ่มห้องเรียนว่า ห้องเรียนใดจะเป็นกลุ่มตัวอย่างในการทดลอง พบว่า สุ่มได้ห้องที่ 4  
จ านวน 26 คน 
 
 

กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะการอ่านพินอิน 

ในภาษาจีนโดยรูปแบบการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้ของฮันเตอร์ 

1. ทักษะการอ่านตัวพินอิน                           
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน                                
3. ความพึงพอใจของนักเรียน 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการเรียนรู้การอ่านตัวพินอินภาษาจีน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  
 2. เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ทักษะการอ่านตัวพินอินภาษาจีน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
ของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 75/75  
 3. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการอ่านตัวพินอินภาษาจีนและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาจีน โดยใช้รูปแบบ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 กับเกณฑ์ร้อยละ 75 
 
กรอบแนวคดิ 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีรูปแบบกิจกรรมการสอนของฮันเตอร์ (1986, อ้างถึงใน 
วัชรา เล่าเรียนดี (2547 : 90) มาประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนทักษะการอ่านพินอินในภาษาจีน  
โดยตัวแปรต้น ได้แก่ กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะการอ่านพินอินในภาษาจีนโดยรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ 
และมีตัวโปรต้น 3 ด้าน ได้แก่ 1) ทักษะการอ่านตัวพินอิน 2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ 3) ความพึงพอใจของนักเรียน 
โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 งานวิจัยครั้งน้ีเป็นงานวิจัยเชิงพัฒนา มีวิธีด าเนินการวิจัยดังน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1.1 ผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหาภาษาและด้านการวัดและประเมินผลจ านวน 5 คน โดยเป็นผู้ที่มีประสบการณ์
ท างานในการสอนวิชาภาษาจีน 5 ปีขึ้นไป และมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท ปริญญาเอกหลักสูตรและการสอนวิชาภาษาจีน 
ซ่ึงได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตามคุณสมบัติดังน้ี 
   1.1.1 เป็นครูผู้สอนที่มีประสบการณ์ด้านการสอนวิชาภาษาจีนตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 
   1.1.2 เป็นครูที่จบสาขาวิชาภาษาจีนมา โดยตรงมีวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาโทด้านวิชาภาษาจีน 
  1.2 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2/4 โรงเรียนเมืองสรวงวิทยา จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 1 ห้องเรียน  
รวม 26 คน จากจ านวน 4 ห้องเรียน ได้มาด้วยวิธีสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่ม ดังน้ี 
   1.2.1 ท าฉลาก 4 ใบ โดยเขียนหมายเลข 1-4 แล้วให้สุ่มมา 1 ใบ 
   1.2.2 ท าการสุ่มห้องเรียนว่า ห้องเรียนใดจะเป็นกลุ่มตัวอย่างในการทดลอง พบว่า สุ่มได้ห้องที่ 4  
จ านวน 26 คน 
 
 

กิจกรรมการเรียนรู้ทักษะการอ่านพินอิน 

ในภาษาจีนโดยรูปแบบการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้ของฮันเตอร์ 

1. ทักษะการอ่านตัวพินอิน                           
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน                                
3. ความพึงพอใจของนักเรียน 
 

 

 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
    เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ 
  2.1 แบบทดสอบวัดทักษะการอ่านตัวพินอินภาษาจีน มีวิธีการสร้าง ดังน้ี 
   2.1.1 ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ตามหลักสูตรภาษาต่างประเทศ 
   2.1.2 วิเคราะห์จุดประสงค์ และคาบเวลา ตามรายวิชาภาษาจีน  
   2.1.3 เขียนแบบวัดตามจุดประสงค์ให้สัมพันธ์กับเน้ือหาและจุดประสงค์เสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ
ความถูกต้องและเหมาะสมแล้วท าการปรับปรุงแก้ไข 
   2.1.4 น าแบบวัดไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหา ด้านภาษาและด้านการวัดและประเมินผลจ านวน 5 ท่าน 
ตรวจสอบความถูกต้องและประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์การเรียนรู้แล้วหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) ผลพบว่ามีค่าเป็น 1.0 ข้อ  
   2.1.5 น าแบบวัดไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนเมืองสรวงวิทยาจังหวัดร้อยเอ็ด  
เม่ือหาค่าพบว่าค่าความยาก (P) เท่ากับ 0.70 - 0.78 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) เข้าเกณฑ์ จ านวน 30 ข้อ ตั้งแต่ 0.46 - 0.90 
ค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.97 
  2.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีวิธีการสร้างแบบทดสอบดังน้ี 
   2.2.1 ศึกษาหลักสูตรและผลการเรียนรู้ที่คาดหวังวิชาภาษาจีนให้ครอบคลุมเน้ือหาส าหรับนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนเมืองสรวงวิทยา 
   2.2.2 สร้างข้อสอบแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ ให้ครอบคลุมเน้ือหาและผล 
การเรียนรู้ที่คาดหวัง 
   2.2.3 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบแก้ไข
ปรับปรุงตามค าแนะน าแล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเน้ือหา โดยใช้ดุลพินิจว่าข้อสอบ
สอดคล้องจุดประสงค์แล้วน ามาค านวณดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ผลพบว่ามีค่าเป็น 1.00 
   2.2.4 น าแบบทดสอบที่ผ่านการตรวจสอบและแก้ไขจากผู้เชี่ยวชาญไปทดลองใช้กับนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนเมืองสรวงวิทยา อ าเภอเมืองสรวง จังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 1 ห้องเรียน แล้วน ามาหาคุณภาพ 
รายข้อโดยหาค่าความยากค่าอ านาจจ าแนกแบบอิงเกณฑ์ มีค่าความยาก (P) เท่ากับ 0.44 - 0.78 และค่าอ านาจจ าแนก (r) 
เข้าเกณฑ์ จ านวน 30 ข้อ ตั้งแต่ 0.36-0.75 
   2.2.5 หาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้ Lovett ผลปรากฏว่าแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมีคุณภาพ และมีค่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.96 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    การวิจัยครั้งน้ี ด าเนินการเก็บข้อมูล ดังน้ี 
  3.1 การศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 
   3.1.1 ขอหนังสือจากคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล
ต่อผู้บริหารโรงเรียน 
   3.1.2 ผู้วิจัยนัดเวลาและสถานที่กับกลุ่มเป้าหมายเพื่อท าการสัมภาษณ์  
   3.1.3 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายตามเวลาและสรุปผล 
  3.2 การสร้างและพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 
   3.2.1 ขอหนังสือแต่งตั้งผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบเครื่องมือในการวิจัยและหนังสือขอความอนุเคราะห์  
ในการทดลองเครื่องมือจาก คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256332

 

 

   3.2.2 น าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการใช้เครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูลเสนอต่อผู้บริหารโรงเรียน
เมืองสรวงวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 27 จังหวัดร้อยเอ็ด  
   3.2.3 ชี้แจงให้นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทราบถึงรูปแบบการเรียนการสอนที่เรียนโดยใช้รูปแบบกิจกรรม
การเรียนรู้ของฮันเตอร์ เพื่อที่จะปฏิบัติได้ถูกต้อง 
   3.2.4 ด าเนินการทดลองใช้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ วิชาภาษาจีนด้านทักษะการอ่านตัวพินอิน  
โดยใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ 
  3.3 การทดลองการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 
   3.3.1 ทดสอบหลังเรียนโดยท าการทดสอบวัดความสามารถในการอ่านตัวพินอิน 
   3.3.2 ท าการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จ านวน 30 ข้อ 
   3.3.3 ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบน าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบสมมติฐาน โดยใช้วิธีทางสถิติ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูลเชิงปริมาณ ดังน้ี 
    4.1 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
       การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และน าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา โดยวิเคราะห์แนวทางการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาจีนด้านทักษะการอ่านตัวพินอินในภาษาจีน โดยใช้รูปแบบ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2   
  4.2 ข้อมูลเชิงปริมาณ 
   4.2.1 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง การพัฒนากิจกรรม
การเรียนรู้วิชาภาษาจีนด้านทักษะการอ่าน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   4.2.2 หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาจีน 
ด้านทักษะการอ่านโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์โดยการหาค่า E1/E2  
   4.2.3 วิเคราะห์คุณภาพแบบวัดทักษะการอ่านตัวพินอินและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ ร้อยละ 75 
   4.2.4 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สรุปผล 
 1. ผลการวิเคราะห์การศึกษาแนวทางการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ 
 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน เก่ียวกับแนวทางการสร้างกิจกรรมการเรียนการสอน  
โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ สรุปผล ได้ดังน้ี 
 แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการอ่านตัวพินอินภาษาจีน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญได้แบ่งเน้ือหาขั้นตอนที่เป็นจุดเด่นดังน้ี  
1) สอนเน้ือหา (Input) 2) แสดงแบบให้ดู (Modeling) 3) ตรวจสอบเพื่อความเข้าใจ (Check for Understanding)  
โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 7 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) 2) ขั้นเตรียมความพร้อมเข้าสู่
บทเรียน (Standards) 3) ขั้นมาตรฐานการเรียนรู้ที่ต้องการให้เกิดกับนักเรียน (Anticipatory Set) 4) ขั้นการสอน (Teaching)  
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   3.2.2 น าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการใช้เครื่องมือและเก็บรวบรวมข้อมูลเสนอต่อผู้บริหารโรงเรียน
เมืองสรวงวิทยา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 27 จังหวัดร้อยเอ็ด  
   3.2.3 ชี้แจงให้นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทราบถึงรูปแบบการเรียนการสอนที่เรียนโดยใช้รูปแบบกิจกรรม
การเรียนรู้ของฮันเตอร์ เพื่อที่จะปฏิบัติได้ถูกต้อง 
   3.2.4 ด าเนินการทดลองใช้แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ วิชาภาษาจีนด้านทักษะการอ่านตัวพินอิน  
โดยใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ 
  3.3 การทดลองการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 
   3.3.1 ทดสอบหลังเรียนโดยท าการทดสอบวัดความสามารถในการอ่านตัวพินอิน 
   3.3.2 ท าการทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จ านวน 30 ข้อ 
   3.3.3 ตรวจให้คะแนนแบบทดสอบน าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบสมมติฐาน โดยใช้วิธีทางสถิติ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพและข้อมูลเชิงปริมาณ ดังน้ี 
    4.1 ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
       การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และน าเสนอข้อมูลเชิงพรรณนา โดยวิเคราะห์แนวทางการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาจีนด้านทักษะการอ่านตัวพินอินในภาษาจีน โดยใช้รูปแบบ 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2   
  4.2 ข้อมูลเชิงปริมาณ 
   4.2.1 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง การพัฒนากิจกรรม
การเรียนรู้วิชาภาษาจีนด้านทักษะการอ่าน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 2 โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   4.2.2 หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาภาษาจีน 
ด้านทักษะการอ่านโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์โดยการหาค่า E1/E2  
   4.2.3 วิเคราะห์คุณภาพแบบวัดทักษะการอ่านตัวพินอินและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ ร้อยละ 75 
   4.2.4 การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สรุปผล 
 1. ผลการวิเคราะห์การศึกษาแนวทางการสอนโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ 
 ผู้วิจัยด าเนินการสัมภาษณ์ ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน เก่ียวกับแนวทางการสร้างกิจกรรมการเรียนการสอน  
โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ สรุปผล ได้ดังน้ี 
 แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการอ่านตัวพินอินภาษาจีน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญได้แบ่งเน้ือหาขั้นตอนที่เป็นจุดเด่นดังน้ี  
1) สอนเน้ือหา (Input) 2) แสดงแบบให้ดู (Modeling) 3) ตรวจสอบเพื่อความเข้าใจ (Check for Understanding)  
โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 7 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) 2) ขั้นเตรียมความพร้อมเข้าสู่
บทเรียน (Standards) 3) ขั้นมาตรฐานการเรียนรู้ที่ต้องการให้เกิดกับนักเรียน (Anticipatory Set) 4) ขั้นการสอน (Teaching)  

 

 

5) ขั้นการปฏิบัติตามแบบโดยครูดูแลอย่างใกล้ชิด (Guided Practice/Monitoring) 6) ขั้นสรุปบทเรียน (Closure)  
7) ขั้นปฏิบัติตามล าพัง (lndependent Practice)  
 2. ผลการพัฒนาจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง การอ่านตัวพินอินโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 
 
ตาราง 1   ค่าเฉลี่ยความเหมาะสมของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 

กิจกรรมการเรียนรู้ X  S.D. ผลการพิจารณา 
แผนการเรียนรู้ที่ 1 เรื่องบุคคล 4.80 0.45 มากที่สุด 
แผนการเรียนรู้ที่ 2 เรื่องสถานที่ 5.00 0.00 มากที่สุด 
แผนการเรียนรู้ที่ 3 เรื่องร่างกาย 4.60 0.45 มากที่สุด 
แผนการเรียนรู้ที่ 4 เรื่องสัตว์ 4.80 0.45 มากที่สุด 
แผนการเรียนรู้ที่ 5 เรื่องอาหารและเครื่องดื่ม 5.00 0.00 มากที่สุด 
แผนการเรียนรู้ที่ 6 เรื่องเวลา 4.60 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.80 0.14 มากที่สุด 
 

 จากตาราง 1 พบว่า แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง การอ่านตัวพินอิน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณา 
รายแผนการเรียนรู้ พบว่า แผนการเรียนรู้ที่ 5 เรื่องอาหารและเครื่องดื่ม มีความเหมาะสมสูงที่สุด และแผนการเรียนรู้ที่ 6  
เรื่องเวลา มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
 
ตาราง 2  ค่าเฉลี่ยหาประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
 

ล าดับ
ที่ 

แผนการเรียนรู้ ผลรวมระหว่าง
ภาค (36) 

ผลคะแนนวัดผลสัมฤทธ์ิ 
(30) 1 2 3 4 5 6 

1 5 5 4 4 4 4 26 22 
2 5 5 5 5 4 4 28 23 
3 5 5 5 5 4 4 28 24 
4 5 5 5 5 5 5 30 26 
5 5 5 5 5 5 4 29 24 
6 5 5 4 4 4 4 26 22 
7 5 5 5 5 4 4 28 25 
8 5 5 5 5 5 5 30 25 
9 5 5 5 5 5 4 29 24 
10 5 5 4 4 4 4 26 22 
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ตาราง 2 (ต่อ)  
 

ล าดับ
ที่ 

แผนการเรียนรู้ ผลรวมระหว่าง
ภาค (36) 

ผลคะแนนวัดผลสัมฤทธ์ิ 
(30) 1 2 3 4 5 6 

11 5 5 4 4 4 4 26 24 
12 5 5 4 4 4 4 26 23 
13 5 5 5 5 4 4 28 23 
14 5 5 5 5 4 4 28 24 
15 5 5 4 4 4 4 26 21 
16 5 5 4 4 4 4 26 20 
17 5 5 5 5 5 5 30 28 
18 5 4 4 4 4 4 25 22 
19 5 4 4 4 4 4 25 22 
20 5 5 5 4 4 4 27 23 
21 5 5 5 5 4 4 28 23 
22 5 5 5 5 5 4 29 25 
23 5 5 5 5 5 5 30 23 
24 5 5 5 5 4 4 28 23 
25 5 5 5 4 4 4 27 23 
26 5 5 5 5 5 4 29 21 

X  27.61 23.26 
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 76.69 77.53 

 

 จากตาราง 2 พบว่าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง ทักษะการอ่านตัวพินอินโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 76.69/77.53 ซ่ึงสูงกว่ามาตรฐาน 75/75  
 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการอ่านตัวพินอินกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
 

ตาราง 3  เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนเรื่องทักษะการอ่านตัวพินอินกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
 

ตัวแปร จ านวนนักเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเกณฑ์ X  S.D. T2 

ทักษะ 26 30 22.50 27.30 2.44 44.2 
ผลสัมฤทธ์ิ 26 30 23.23 26.38 1.73 
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ตาราง 2 (ต่อ)  
 

ล าดับ
ที่ 

แผนการเรียนรู้ ผลรวมระหว่าง
ภาค (36) 

ผลคะแนนวัดผลสัมฤทธ์ิ 
(30) 1 2 3 4 5 6 

11 5 5 4 4 4 4 26 24 
12 5 5 4 4 4 4 26 23 
13 5 5 5 5 4 4 28 23 
14 5 5 5 5 4 4 28 24 
15 5 5 4 4 4 4 26 21 
16 5 5 4 4 4 4 26 20 
17 5 5 5 5 5 5 30 28 
18 5 4 4 4 4 4 25 22 
19 5 4 4 4 4 4 25 22 
20 5 5 5 4 4 4 27 23 
21 5 5 5 5 4 4 28 23 
22 5 5 5 5 5 4 29 25 
23 5 5 5 5 5 5 30 23 
24 5 5 5 5 4 4 28 23 
25 5 5 5 4 4 4 27 23 
26 5 5 5 5 5 4 29 21 

X  27.61 23.26 
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 76.69 77.53 

 

 จากตาราง 2 พบว่าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง ทักษะการอ่านตัวพินอินโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 76.69/77.53 ซ่ึงสูงกว่ามาตรฐาน 75/75  
 3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและทักษะการอ่านตัวพินอินกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
 

ตาราง 3  เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนเรื่องทักษะการอ่านตัวพินอินกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
 

ตัวแปร จ านวนนักเรียน คะแนนเต็ม คะแนนเกณฑ์ X  S.D. T2 

ทักษะ 26 30 22.50 27.30 2.44 44.2 
ผลสัมฤทธ์ิ 26 30 23.23 26.38 1.73 

 

 

 

 จากตาราง 3 พบว่าค่าสถิติที่ค านวณได้มากกว่า 7.089 จึงปฏิเสธ H0 น่ันคือความสามารถในการการอ่านตัวพินอิน
กับเกณฑ์ ร้อยละ 75 โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 4. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้การอ่านตัวพินอินในภาษาจีน
ด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ 
 

ตาราง 4  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
 

รายการ X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 

1. ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน    
   1.1 ข้าพเจ้าชอบและพอใจที่ได้เรียนรู้ด้วยวิธีการสอนน้ี 4.84 0.37 มากที่สุด 
   1.2 ข้าพเจ้าชอบและสนใจเวลาครูผู้สอนอธิบายให้เข้าใจอย่างละเอียด 4.77 0.42 มากที่สุด 
   1.3 ข้าพเจ้าพอใจในกิจกรรมการเรียนการสอนในวิชาภาษาจีนที่หลากหลาย 4.73 0.45 มากที่สุด 
   1.4 ข้าพเจ้าพอใจในขั้นตอนการสอนที่ชัดเจนท าให้นักเรียนเข้าใจง่ายมากขึ้น 4.88 0.32 มากที่สุด 
   1.5 ข้าพเจ้าชอบที่ครูให้ความสนใจแก่นักเรียนอย่างทั่วถึงขณะท ากิจกรรม 4.96 0.19 มากที่สุด 
   1.6 ข้าพเจ้ายินดีที่มีเพื่อนในกลุ่มคอยแนะน าช่วยเหลือ เม่ือมีข้อสงสัย 
         ในการอ่านค าศัพท์ในห้องเรียน 

5.00 0.00 มากที่สุด 

   1.7 ข้าพเจ้าชอบที่ครูให้นักเรียนได้แสดงความสามารถในการอ่าน 
         เป็นรายบุคคล 

4.96 0.19 มากที่สุด 

   1.8 ข้าพเจ้าพอใจและชอบที่มีการทดสอบการเรียนการสอนอยู่เสมอ 4.96 0.19 มากที่สุด 
   1.9 ข้าพเจ้าชอบที่ครูจัดให้นักเรียนในกลุ่มมีความรักและสามัคคีกัน 4.88 0.32 มากที่สุด 
   1.10 ข้าพเจ้าพอใจและชอบที่ครูจัดสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ช่วยให้ 
          เข้าใจกับเน้ือหาที่เรียนในแต่ละครั้ง 

4.80 0.40 มากที่สุด 

   1.11 ข้าพเจ้ารู้และเข้าใจหลักการอ่านตัวพินอินในภาษาจีนมากข้ึน  4.84 0.36 มากที่สุด 
   1.12 ข้าพเจ้าพอใจในการอ่านรูปประโยคในบทเรียน 4.88 0.32 มากที่สุด 

รวม 4.87 0.09 มากที่สุด 
2. ด้านสื่อการจัดการเรียนการสอน    
   2.1 ข้าพเจ้าพอใจและชอบที่ครูจัดสื่อและอุปกรณ์การเรียนการสอนที่ช่วยให้ 
        เข้าใจกับเน้ือหาที่เรียนในแต่ละครั้ง 

4.92 0.27 มากที่สุด 

   2.2 ข้าพเจ้าพอใจมีความตั้งใจและสนใจในการท าแบบฝึกหัด 4.84 0.36 มากที่สุด 
   2.3 ข้าพเจ้าพอใจในการมีส่วนร่วมในการน าเสนอหน้าชั้นเรียน 4.88 0.32 มากที่สุด 
   2.4 ข้าพเจ้าพอใจที่สื่อการสอนช่วยให้เข้าใจการออกเสียง 4.92 0.27 มากที่สุด 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256336

 

 

ตาราง 4 (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
3. ดา้นการวัดและประเมินผล    
   3.1 ข้าพเจ้าพอใจกับคะแนนผลงานที่ตนเองและเพื่อนท าได้ 4.84 0.36 มากที่สุด 
   3.2 ข้าพเจ้าพอใจที่ครูตรวจงานหรือแบบฝึกหัดด้วยความเอาใจใส่  
         และชี้ข้อบกพร่องให้ทราบ 

4.80 0.40 มากที่สุด 

   3.3 ข้าพเจ้าพอใจและชอบเม่ือครูชมเชยและให้รางวัล 4.76 0.42 มากที่สุด 
รวม 4.80 0.23 มากที่สุด 

โดยรวม 4.87 0.10  
 

 จากตาราง 4 พบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องทักษะการอ่าน
ตัวพินอินโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของฮันเตอร์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าด้านที่มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ ด้านสื่อการเรียนการสอน รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน และต่ าสุด  
คือ ด้านการวัดและประเมินผล   
 
อภิปรายผล 
 1. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการอ่านตัวพินอินภาษาจีนโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญได้แบ่งเน้ือหาขั้นตอนที่เป็นจุดเด่นดังน้ี  
1) สอนเน้ือหา (Input) 2) แสดงแบบให้ดู (Modeling) 3) ตรวจสอบเพื่อความเข้าใจ (Check for Understanding)  
โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 7 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) 2) ขั้นเตรียมความพร้อม 
เข้าสู่บทเรียน (Standards) 3) ขั้นมาตรฐานการเรียนรู้ที่ต้องการให้เกิดกับนักเรียน (Anticpatory Set) 4) ขั้นการสอน 
(Teaching) 5) ขั้นการปฏิบัติตามแบบโดยครูดูแลอย่างใกล้ชิด (Guided Practice/Monitoring) 6) ขั้นสรุปบทเรียน 
(Closure) 7) ขั้นปฏิบัติตามล าพัง (lndependent Practice) สอดคล้องกับ นิจพร จันทรดี (2558 : 138) ได้ท าการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาจีน เพื่อความเข้าใจด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ของฮันเตอร์ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพตามแนวคิดของฮันเตอร์ มีขั้นตอนในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน 7 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นเตรียมความพร้อมและเข้าสู่บทเรียนโดยที่ครูจะต้องช่วยให้นักเรียนรู้ว่านักเรียน  
ต้องเรียนอะไร และมุ่งเน้นเรื่องอะไรบ้าง 2) ขั้นแจ้งหรือบอกวัตถุประสงค์ของการเรียนโดยที่ครูแจ้งให้นักเรียนทราบว่า 
จะเรียนอะไร มีประโยชน์อย่างไรและนักเรียนต้องท าอะไรบ้าง 3) ขั้นน าเสนอเน้ือหาสาระใหม่ ทักษะใหม่โดยที่ครูจะสอน
เน้ือหาสาระและทักษะโดยใช้กิจกรรมการสอนและการเรียนรู้ที่หลากหลาย 4) ขั้นเสนอรูปแบบพฤติกรรมต่าง ๆ ให้ดู เพื่อให้
นักเรียนมองเห็นสิ่งที่เรียนที่เป็นกระบวนการที่ชัดเจนหรือผลลัพธ์ที่ต้องปฏิบัติให้ได้ 5) ขั้นตอนการตรวจสอบตรวจสอบความรู้ 
ความเข้าใจ โดยครูใช้ค าถามที่หลากหลายเพื่อตรวจสอบให้แน่ใจว่านักเรียนพร้อมที่จะปฏิบัติตนเองได้ 6) ขั้นฝึกปฏิบัติ 
โดยครูคอยชี้แนะน าเป็นการฝึกทักษะใหม่ ๆ ความรู้ หลักการใหม่ ที่เรียนโดยครูคอยช่วยเหลือแนะน าอย่างใกล้ชิด  
7) ขั้นฝึกปฏิบัติโดยอิสระครูให้นักเรียนฝึกปฏิบัติโดยตนเองอย่างอิสระ 
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ตาราง 4 (ต่อ) 
 

รายการ X  S.D. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
3. ดา้นการวัดและประเมินผล    
   3.1 ข้าพเจ้าพอใจกับคะแนนผลงานที่ตนเองและเพื่อนท าได้ 4.84 0.36 มากที่สุด 
   3.2 ข้าพเจ้าพอใจที่ครูตรวจงานหรือแบบฝึกหัดด้วยความเอาใจใส่  
         และชี้ข้อบกพร่องให้ทราบ 

4.80 0.40 มากที่สุด 

   3.3 ข้าพเจ้าพอใจและชอบเม่ือครูชมเชยและให้รางวัล 4.76 0.42 มากที่สุด 
รวม 4.80 0.23 มากที่สุด 

โดยรวม 4.87 0.10  
 

 จากตาราง 4 พบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่องทักษะการอ่าน
ตัวพินอินโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของฮันเตอร์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่าด้านที่มีความพึงพอใจมากที่สุด คือ ด้านสื่อการเรียนการสอน รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน และต่ าสุด  
คือ ด้านการวัดและประเมินผล   
 
อภิปรายผล 
 1. แนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการอ่านตัวพินอินภาษาจีนโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของฮันเตอร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญได้แบ่งเน้ือหาขั้นตอนที่เป็นจุดเด่นดังน้ี  
1) สอนเน้ือหา (Input) 2) แสดงแบบให้ดู (Modeling) 3) ตรวจสอบเพื่อความเข้าใจ (Check for Understanding)  
โดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนการสอน 7 ขั้น ได้แก่ 1) ขั้นก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) 2) ขั้นเตรียมความพร้อม 
เข้าสู่บทเรียน (Standards) 3) ขั้นมาตรฐานการเรียนรู้ที่ต้องการให้เกิดกับนักเรียน (Anticpatory Set) 4) ขั้นการสอน 
(Teaching) 5) ขั้นการปฏิบัติตามแบบโดยครูดูแลอย่างใกล้ชิด (Guided Practice/Monitoring) 6) ขั้นสรุปบทเรียน 
(Closure) 7) ขั้นปฏิบัติตามล าพัง (lndependent Practice) สอดคล้องกับ นิจพร จันทรดี (2558 : 138) ได้ท าการวิจัย 
เรื่อง การพัฒนาการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาจีน เพื่อความเข้าใจด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ของฮันเตอร์ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพตามแนวคิดของฮันเตอร์ มีขั้นตอนในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน 7 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นเตรียมความพร้อมและเข้าสู่บทเรียนโดยที่ครูจะต้องช่วยให้นักเรียนรู้ว่านักเรียน  
ต้องเรียนอะไร และมุ่งเน้นเรื่องอะไรบ้าง 2) ขั้นแจ้งหรือบอกวัตถุประสงค์ของการเรียนโดยที่ครูแจ้งให้นักเรียนทราบว่า 
จะเรียนอะไร มีประโยชน์อย่างไรและนักเรียนต้องท าอะไรบ้าง 3) ขั้นน าเสนอเน้ือหาสาระใหม่ ทักษะใหม่โดยที่ครูจะสอน
เน้ือหาสาระและทักษะโดยใช้กิจกรรมการสอนและการเรียนรู้ที่หลากหลาย 4) ขั้นเสนอรูปแบบพฤติกรรมต่าง ๆ ให้ดู เพื่อให้
นักเรียนมองเห็นสิ่งที่เรียนที่เป็นกระบวนการที่ชัดเจนหรือผลลัพธ์ที่ต้องปฏิบัติให้ได้ 5) ขั้นตอนการตรวจสอบตรวจสอบความรู้ 
ความเข้าใจ โดยครูใช้ค าถามที่หลากหลายเพื่อตรวจสอบให้แน่ใจว่านักเรียนพร้อมที่จะปฏิบัติตนเองได้ 6) ขั้นฝึกปฏิบัติ 
โดยครูคอยชี้แนะน าเป็นการฝึกทักษะใหม่ ๆ ความรู้ หลักการใหม่ ที่เรียนโดยครูคอยช่วยเหลือแนะน าอย่างใกล้ชิด  
7) ขั้นฝึกปฏิบัติโดยอิสระครูให้นักเรียนฝึกปฏิบัติโดยตนเองอย่างอิสระ 

 

 

 2. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เรื่อง การอ่านตัวพินอิน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
ของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีทั้งหมด 6 แผนแต่ละแผนประกอบด้วย 1) สาระส าคัญ/ความคิดรวบยอด 
2) มาตรฐานการเรียนรู้ 3) ตัวชี้วัด 4) จุดประสงค์การเรียนรู้ 5) สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 6) คุณลักษณะอันพึงประสงค์  
7) กระบวนการจัดการเรียนรู้ 8) สื่อ/แหล่งการเรียนรู้ 9) ใบงาน 10) การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 11) บันทึกผลหลังสอน
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 อยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด ประสิทธิภาพของแผนการจัดกิจกรรมเรื่องทักษะการอ่านตัวพินอิน  
โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ 76.69/78.46  
ซ่ึงสูงกว่ามาตรฐาน 75/75 สอดคล้องกับ นิจพร จันทรดี (2557 : 59) ได้ศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาจีน
เพื่อความเข้าใจด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ของฮันเตอร์ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า แผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ของฮันเตอร์เท่ากับ 90.27/81.25 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับ กนกวรรณ ทับสีรัก (2559 : ก)  
ได้ศึกษาการพัฒนาการอ่านออกเสียงภาษาจีนโดยใช้เกมประกอบแบบฝึกทักษะ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิ
จับพบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านการเขียนสะกดค ามีประสิทธิภาพ 87.78/87.59 สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 70/70  
 3. ทักษะการอ่านตัวพินอินและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาจีน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 สูงกว่าเกณฑ์ ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับ นิจพร จันทรดี (2557 : 59) ได้ศึกษาการพัฒนาการจัดการเรียนรู้การอ่านภาษาจีนเพื่อความเข้าใจด้วยรูปแบบ
การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ของฮันเตอร์ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยแผนการจัดการเรียนรู้
ด้านการอ่านภาษาจีนเพื่อความเข้าใจ ด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 
มีผลการเรียนเพิ่มขึ้นจากก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และสอดคล้องกับ (Hadfield, 1990) กล่าวไว้ว่า  
การท ากิจกรรมร่วมกัน หรือมีการแข่งขันกัน การแบ่งปันข้อมูลซ่ึงกันและกัน และการได้รับข้อมูลป้อนกลับจากนักเรียนคนอ่ืน ๆ 
ในระหว่างการท ากิจกรรม การใช้วิธีสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนกลุ่มเก่งได้ช่วยเหลือเพื่อนในกลุ่มกลาง  
และกลุ่มอ่อน  ด้วยเหตุน้ีจึงส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถในการอ่านออกเสียงภาษาจีนดีขึ้นมากจนกระทั่งนักเรียน 
ทั้งกลุ่มเก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อนมีความสามารถในการอ่านออกเสียงภาษาจีนไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอในการน าไปใช ้
   1.1 จากผลการวิจัยพบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนการสอน โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
ของฮันเตอร์ มีคะแนนสูง ครูผู้สอนความน าเอาวิธีการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ไปประยุกต์ใช้
ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียน มีความสนใจและเจตคติที่ดีต่อการเรียนวิชาภาษาจีนเพิ่มมากขึ้น 
   1.2 ในการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ที่ผู้เรยีนไม่เคยเรยีน โดยใช้รปูแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์  
มาก่อนผู้สอนควรมีการอธิบายหลักการว่า วิธีการเรียน ขั้นตอนการให้คะแนน จะท าให้นักเรียนเข้าใจในกิจกรรมการเรียน 
การสอนและร่วมมือกันเพื่อความส าเร็จในการเรียนรู้ 
   1.3 ควรจะมีการจัดการเรียนการสอนแบบโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของฮันเตอร์ในระดับชั้น 
และวิชาอ่ืน ๆ ด้วยเพื่อเป็นการฝึกฝนให้นักเรียนมีระบบการคิดอย่างมีขั้นตอนเป็นนักแก้ปัญหาที่ดีและสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน 
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 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรมีการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รปูแบบกิจกรรมการเรียนรูข้องฮันเตอร์ ในเน้ือหาบทเรียนอ่ืน 
รายวิชาอ่ืน ๆ และระดับชั้นอ่ืน ๆ อีก  
   2.2 ควรท าการศึกษาวิจัยเก่ียวกับเทคนิควิธีการสอนรูปแบบอ่ืนร่วมกับการสอนโดยใช้รูปแบบกิจกรรม 
การเรียนรู้ของฮันเตอร์เป็นต้น  
   2.3 ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบตัวแปรอ่ืน ๆ เช่น เปรียบเทียบทักษะการจดจ าค าศัพท์และเจตคติ 
ในการเรียน เพื่อพัฒนารูปแบบการสอนให้มีความหลากหลายเกิดนวัตกรรมใหม่มาพัฒนาการเรียนการให้มีประสิทธิภาพ 
มากยิ่งขึ้น  
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สือ่ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดบัมัธยมศึกษา
ตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 และตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดล
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ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่าไค-สแควร์ (Chi-Square : χ2) เท่ากับ 43.33 ค่าองศาอิสระ (df) เท่ากับ 46 ค่านัยส าคัญทางสถิติ 
(P-value) เท่ากับ .58 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ .98 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) 
เท่ากับ .96 และค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) เท่ากับ .00  
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Abstract 
 The proposes of this research were to develop the indicators on information, media and technology 
skills of lower secondary school students in schools under the Sakon Nakhon Primary Educational Service 
Area Office 2 and examine the congruence of the structural model on indicators of information, media  
and technology skills with the empirical data. The study was conducted into 2 phases. The first phase was the 
development indicators on information, media and technology skills of lower secondary school students 
by analyzing relevant documents and researches and interviewing 5 experts. The second phase was 
congruence examination between the developed hypothetical indicators with empirical data. The samples 
consisted of 350 teachers those teach lower secondary level, Schools under the Sakon Nakhon Primary 
Education Service Area Office 1. The research tool employed was a 5-level rating scale questionnaires  
with IOC between .80 – 1.00, discrimination value between .33 - .78 and overall reliability value at .97.  
The collected data was analyzed by using SPSS and LISREL program.  
 The results of this study were as follows: 1) Information, media and technology skills of lower 
secondary school students comprised 3 main components, 13 sub-components and 66 indicators those 
can be classified into 16 indicators on Information skills, 20 indicators on media skills, and 30 indicators  
on technology skills. 2) The structural model on information, media and technology skills of lower secondary 
school students was related to the empirical data on chi-square = 43.33, degree of freedom (df) = 46,  
P-value = .58, Goodness of Fit Index (GFI) = .98, Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = .96  
and Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = .00  
  

Keywords : Indicator development, Information, Media and Technology Skills, lower secondary  
    school students  
 
บทน า 
 ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีมีความส าคัญต่อเยาวชนไทย ซ่ึงแนวคิด เดินหน้าส่งเสริมการเข้าถึง ICT 
ของเด็กไทย เตรียมพร้อมเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (ICT for 21st century learning) เป็นการแข่งขันแนวคิด การใช้ 
การฝึกทักษะของเยาวชนไทยระดับประเทศ ซ่ึงมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี โดยแบ่งการพัฒนา
ความรู้ ความสามารถออกเป็น 3 เป้าหมายคือ 1) ด้านสารสนเทศ (Information) มุ่งให้เยาวชนมีทักษะในการเข้าถึง 
และรู้แหล่งสารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว ประเมินความน่าเชื่อถือของสารสนเทศและสามารถใช้อย่างสร้างสรรค์ 2) ด้านสารสนเทศ 
และการสื่อสาร (ICT) มุ่งให้เยาวชนมีทักษะการใช้เครื่องมือเทคโนโลยีสื่อสารโดยเชื่อมโยงกับเครือข่ายต่าง ๆ เพื่อเข้าถึง
ฐานความรู้ในสังคมเศรษฐกิจดิจิตทัลได้อย่างมีคุณภาพและคุณธรรม 3) ด้านสื่อ (Media) มุ่งให้เยาวชนมีทักษะในการเข้าถึง 
วิเคราะห์ ประเมิน และสร้างสารในรูปแบบของสื่อต่าง ๆ อาทิ มัลติมีเดียกราฟฟิต แอนนิเมชั่น เว็บไซต์ ฯลฯ ได้อย่างมีคุณภาพ 
(กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (MICT), 2559 : 1-2) 
             หลักสูตรแกนกลาง การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดก าหนดจุดหมายของหลักสูตรข้อที่ 2 ไววา  
เม่ือจบการศึกษาขั้นพื้นฐานผู้เรียนจะต้องมีความรูอันเป็นสากล และมีความสามารถในการสื่อสาร การคิด การแกปัญหา  
การใช้เทคโนโลยี และมีทักษะชีวิต รวมถึงยังก าหนดสมรรถนะ ส าคัญของผูเรียนไววาหลักสูตรจะต้องมุ่งพัฒนาให้ผู้เรียน 
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มีความสามารถในการสื่อสารความสามารถในการคิด ความสามารถในการแกปัญหา ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต  
และความสามารถในการใช้เทคโนโลยี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 5-7) การจัดการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีความแตกต่าง 
จากศตวรรษที่ 20 มากด้วยความเจริญทางไอซีที โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ต น้ันมีความส าคัญอย่างมากกับการเรียนรู้ของนักเรียน 
เทคโนโลยีด้านการสื่อสารได้สร้างการเรียนรู้ได้ทุกที่ ไม่จ ากัดอยู่ในห้องเรียน ท าให้การเรียนรู้สามารถผสมผสานกับประสบการณ์
ของสังคมภายนอกได้มากขึ้น โดยนักเรียนต้องมีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เพื่อที่จะสามารถสืบค้นหาข้อมูล 
ด้วยตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงในปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยี มีความจ าเป็นต่อการท างาน การใช้ชีวิต 
และการเรียนรู้ ณัฐกานต์ ภาคพรต และณมน จีรังสุวรรณ (2557 : ก) กล่าวว่า ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  
เป็นทักษะที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ในด้านอ่ืน น่ันหมายความว่าถ้านักเรียนมีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  
ที่ดีขึ้นแล้ว ย่อมจะส่งผลให้มีทักษะการเรียนรู้ในด้านอ่ืน ๆ ดียิ่งขึ้นด้วย  
 ผู้เรียนจึงควรมีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีที่ดี เพื่อการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพสูงสุด ในปัจจุบัน 
มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลายโดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน คือ ความรู้ด้านสารสนเทศ ความรู้เก่ียวกับสื่อ 
ความรู้ด้านเทคโนโลยี จะเห็นได้ว่า ICT และทักษะทางด้านสื่อมีความส าคัญมาก เราต้องรูว่าสื่อในปัจจุบันน้ีที่ดีมีเยอะ  
ที่หลอกลวงก็เยอะ ก่ึงดีก่ึงชั่วก็มีเยอะ เป็นมายา ในสังคมน้ีเต็มไปด้วย มายา เด็กต้องมีทักษะความเข้าใจในข้อจ ากัดของสื่อ 
(วิจารณ์ พานิช, 2556 : 15) ซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายของชาติ 2560 ที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ปีงบประมาณ 2560 ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนทุกระดับทุกประเภท โดยเฉพาะการเตรียมความพร้อม
ของประชากรวัยเรียนให้มีทักษะเพื่อการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงหมายความว่าเรียนรู้เพื่อให้ได้วิชาแกนและแนวคิดส าคัญ
ในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงต้องได้ทั้งสาระวิชาและได้ทักษะ 3 ด้าน คือทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ  
และเทคโนโลย ีและทักษะชีวิตและอาชีพ เพื่อความส าเร็จทั้งด้านการท างานและการด าเนินชีวิต (อัครเดช นีละโยธิน, 2559 : 6) 
ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี เป็นทักษะที่จ าเป็นและส าคัญมากในการด ารงชีวิตของทุกคนในศตวรรษที่ 21  
ซ่ึงเป็นยุคแห่งเทคโนโลยี โดยเฉพาะนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นที่เป็นกลุ่มวัยรุ่นซ่ึงเป็นวัยที่มีปัญหามากในปัจจุบัน 
 ปัจจุบันปัญหาของวัยรุ่นในสังคมไทยรุนแรงและซับซ้อนมากขึ้น เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
ทั้งด้านกายภาพ เศรษฐกิจและสังคมเมือง ประกอบกับวัยรุ่นเป็นช่วงหัวเลี้ยวหัวต่อของการเจริญเติบโตมีความเปลี่ยนแปลง
ด้านร่างกาย จิตใจ และอารมณ์ ท าให้วัยรุ่นประสบปัญหามากมาย (ลักษณา พงษ์ภุมมา, 2560 : ออนไลน์) ปัญหาด้านการใช้
เทคโนโลยีก็เป็นอีกปัญหาหน่ึงของวัยรุ่นไทย ซ่ึงในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงของกระแสสังคมโลกที่เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสาร
แบบไร้ขีดจ ากัด และช่องทางโซเชียลเน็ตเวิร์กที่ท าให้คนเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลาที่ต้องการ วัยรุ่นในสังคมไทย จึงควรได้รับ
การเตรียมความพร้อมให้มี “ทักษะ” ติดตัวเพื่อน าไปใช้ต่อการด ารงชีวิตในโลกศตวรรษที่ 21 ถือเป็นความท้าทายที่สุด 
ต่อการเปลี่ยนแปลงของกระแสสังคมโลกที่เต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสารแบบไร้ขีดจ ากัด และช่องทางโซเชียลเน็ตเวิร์กที่ท าให้ 
คนเข้าถึงข้อมูลได้ทุกที่ทุกเวลาที่ต้องการ ซ่ึงการเตรียมความพร้อมเด็กให้มีความเท่าทันต่อเรื่องเหล่าน้ี เป็นเรื่องที่ครู อาจารย์ 
แม้แต่พ่อแม่ ผู้ปกครองต้องไม่ละเลย  
 จากความส าคัญและสภาพปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงขอน าเสนอการพัฒนาตัวบ่งชี้ ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ 
และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ซ่ึงจะท าให้ครู หรือผู้ที่เก่ียวข้องสามารถพัฒนานักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น ให้มีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ซ่ึงเป็นทักษะที่จ าเป็นและส าคัญมากในการเรียนรู้และด ารงชีวิต  
ในปัจจุบัน โดยน าตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ที่ได้จากการวิจัย 
ไปใช้เป็นแนวทางในการวัดทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยการสร้าง
เครื่องมือ หรือนวัตกรรมใหม่ ๆ ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้นักเรียนมีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีที่ดีขึ้น 
ท าให้นักเรียนสามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมยุคดิจิทัล อย่างมีความสุข 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
 2. เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 
กรอบแนวคิด 
 ในการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ  
และเทคโนโลยี โดยใช้แนวคิดของ วิจารณ์ พานิช (2555 : 15-17) สุรศักดิ์ ปาเฮ (2556 : ออนไลน์) อนุชา โสมาบุตร (2556 : 
ออนไลน์) อดุลย์ วังศรีคูณ (2557 : 7) พรทิพย์ เย็นจะบก (2558 : 8-9) เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช (2559 : 216) ปาจรีย์ ทรงเสรีย์ 
(2559 : 48-49) อัครเดช นีละโยธิน (2559 : 13-14) ศศิธร บัวทอง (2560 : 1589) ไสว ฟักขาว (2560 : ออนไลน์) และจาก
การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน แล้วน ามาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยซ่ึงจะได้องค์ประกอบของทักษะด้านสารสนเทศ 
สื่อ และเทคโนโลยี 3 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 วิธีด าเนินการวิจัย เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ได้แก่ การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัย การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
และการวิจัยเชิงส ารวจ การวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะดังน้ี  
 ระยะที่ 1 การพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
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และเทคโนโลยี โดยใช้แนวคิดของ วิจารณ์ พานิช (2555 : 15-17) สุรศักดิ์ ปาเฮ (2556 : ออนไลน์) อนุชา โสมาบุตร (2556 : 
ออนไลน์) อดุลย์ วังศรีคูณ (2557 : 7) พรทิพย์ เย็นจะบก (2558 : 8-9) เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช (2559 : 216) ปาจรีย์ ทรงเสรีย์ 
(2559 : 48-49) อัครเดช นีละโยธิน (2559 : 13-14) ศศิธร บัวทอง (2560 : 1589) ไสว ฟักขาว (2560 : ออนไลน์) และจาก
การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน แล้วน ามาพัฒนาเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยซ่ึงจะได้องค์ประกอบของทักษะด้านสารสนเทศ 
สื่อ และเทคโนโลยี 3 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 

 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 วิธีด าเนินการวิจัย เป็นการวิจัยแบบผสานวิธี ได้แก่ การวิเคราะห์เอกสารและงานวิจัย การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
และการวิจัยเชิงส ารวจ การวิจัยแบ่งเป็น 2 ระยะดังน้ี  
 ระยะที่ 1 การพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 

 

 

ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ประกอบด้วย การศึกษาแนวคิดทฤษฎีและ
วิเคราะห์เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เช่น วิจารณ์ พานิช (2555 : 15-17) สุรศักดิ์ ปาเฮ (2556 : ออนไลน์) อนุชา โสมาบุตร 
(2556 : ออนไลน์) อดุลย์ วังศรีคูณ (2557 : 7) พรทิพย์ เย็นจะบก (2558 : 8-9) เบญจวรรณ ถนอมชยธวัช (2559 : 216) 
ปาจรีย์ ทรงเสรีย์ (2559 : 48-49) อัครเดช นีละโยธิน (2559 : 13-14) ศศิธร บัวทอง (2560 : 1589) ไสว ฟักขาว (2560 : 
ออนไลน์) การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน และการพัฒนาตัวบ่งชี้เชิงสมมติฐาน  
 ระยะที่ 2 การตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างตัวบ่งชี้เชิงสมมติฐานที่สร้างขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยการน าข้อมูล 
ที่ได้จากระยะที่ 1 มาสร้างแบบสอบถามแล้วน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์องค์ประกอบ ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
เชิงยืนยัน (CFA) 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร  
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูที่สอนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 946 คน 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูที่สอนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1-3 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 350 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random 
Sampling)  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา 
(IOC) รายข้อระหว่าง .80 - 1.00 ค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .33 - .78 และค่าความเชื่อม่ันด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาค เท่ากับ .97  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ด าเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 
  3.1 ท าหนังสือราชการขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร เพื่อเสนอต่อผู้อ านวยการโรงเรียนขอความอนุเคราะห์ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยจากโรงเรียนที่มีครู  
เป็นกลุ่มตัวอย่าง และชี้แจงแนวทางขอความร่วมมือจากครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  3.2 ผู้วิจัยจัดเตรียมเอกสารและแบบสอบสอบถามให้พร้อม และเพียงพอต่อกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 350 ฉบับ 
  3.3 ผู้วิจัยยื่นหนังสือขอความอนุเคราะห์ผู้อ านวยการโรงเรียน ในโรงเรียนที่มีกลุ่มตัวอย่าง และน าส่ง
แบบสอบถามด้วยตนเองส าหรับกลุ่มตัวอย่างใน 2 อ าเภอ คือ อ าเภอสว่างแดนดิน และอ าเภอพังโคน จ านวน 158 ฉบับ  
และส่งแบบสอบถามพร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลทางไปรษณีย์ซ่ึงผู้วิจัยแนบซองโดยจ่าหน้าซอง
เพื่อส่งคืนกลับมาพร้อมติดแสตมป์ให้เรียบร้อย โดยระบุเวลาให้ผู้ตอบส่งแบบสอบถามคืนภายใน 1 เดือนหรือเร็วที่สุด 
เท่าที่ผู้ตอบจะกรุณาส าหรับกลุ่มตัวอย่างใน 3 อ าเภอ คือ อ าเภอพรรณนานิคม อ าเภอวาริชภูมิ และอ าเภอเจริญศิลป์  
จ านวน 192 ฉบับ ได้รับแบบสอบถามกลับคืนทั้งที่น าส่งแบบสอบถามด้วยตนเองและที่ส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์  
ทั้งหมดรวม 350 ฉบับ  คิดเป็นร้อยละ 100 
   3.4 น าแบบสอบถามที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ ได้แก่ วิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของกลุ่มตัวอย่างด้วยความถี่และร้อยละ
วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความเหมาะสมของตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี โดยการหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้และค่าความโด่ง เพื่อดูลักษณะการแจกแจงของข้อมูล วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
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ตัวบ่งชี้ โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของตัวบ่งชี้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติและโปรแกรมลิสเรล โดยผู้วิจัยก าหนดสัญลักษณ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังน้ี 
  IMTS แทน ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีวัดจากองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ คือ 
   1) IL แทน ทักษะด้านสารสนเทศ วัดจากองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ คือ AI1 แทน ด้านการเข้าถึง
สารสนเทศ IU2 แทน ด้านการใช้สารสนเทศ และ EI3 แทน ด้านการประเมินสารสนเทศ 
   2) Ml แทน ทักษะด้านสื่อ วัดจากองค์ประกอบย่อย 4 องค์ประกอบ คือ AM4 แทน ด้านการเข้าถึงสื่อ 
MA5 แทน ด้านการวิเคราะห์สื่อ EM6 แทน ด้านการประเมินค่าสื่อ และ MC7 แทน ด้านการสร้างสรรค์สื่อ 
   3) TL แทน ทักษะด้านเทคโนโลยี วัดจากองค์ประกอบย่อย 6 องค์ประกอบ คือ A8 แทน ด้านการเข้าถึง 
M9 แทน ด้านการจัดการ I10 แทน ด้านการบูรณาการ E11 แทน ด้านการประเมินผล CR12 แทน ด้านการสร้างสรรค์  
และCO13 แทน ด้านการสื่อสาร 
  b แทน น้ าหนักองค์ประกอบ 
  e แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของตัวบ่งชี้ 
 
สรุปผล 
 1. ตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย จ านวน 66 ตัวบ่งชี้ 
จ าแนกเป็น 1) ทักษะด้านสารสนเทศ จ านวน 3 องค์ประกอบย่อย 16 ตัวบ่งชี้ 2) ทักษะด้านสื่อ จ านวน 4 องค์ประกอบย่อย 
20 ตัวบ่งชี้ และ 3) ทักษะด้านเทคโนโลยี จ านวน 6 องค์ประกอบย่อย 30 ตัวบ่งชี้  
 2. ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
พบว่าตัวบ่งชี้รวมหรือองค์ประกอบย่อยทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
โดยมีค่าไค-สแควร์ (Chi-Square : χ2) เท่ากับ 43.33 ไม่มีนัยส าคัญ ค่า df เท่ากับ 46 เม่ือพิจารณาค่า χ2/df มีค่าเท่ากับ .94  
ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ คือ ต่ ากว่า 2 นอกจากน้ี ยังพบว่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ .98 ดัชนีวัดระดับ 
ความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากับ .96 และค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) 
เท่ากับ .00 (Chi-square = 43.33 df =46 ค่า P = .58 ค่า GFI = .98 ค่า AGFI = .96 ค่า RMSEA = .00) เป็นไปตามสมมุติฐาน 
ที่ตั้งไว้ ดังภาพประกอบ 2 
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ตัวบ่งชี้ โดยค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของตัวบ่งชี้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติและโปรแกรมลิสเรล โดยผู้วิจัยก าหนดสัญลักษณ์ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังน้ี 
  IMTS แทน ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีวัดจากองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ คือ 
   1) IL แทน ทักษะด้านสารสนเทศ วัดจากองค์ประกอบย่อย 3 องค์ประกอบ คือ AI1 แทน ด้านการเข้าถึง
สารสนเทศ IU2 แทน ด้านการใช้สารสนเทศ และ EI3 แทน ด้านการประเมินสารสนเทศ 
   2) Ml แทน ทักษะด้านสื่อ วัดจากองค์ประกอบย่อย 4 องค์ประกอบ คือ AM4 แทน ด้านการเข้าถึงสื่อ 
MA5 แทน ด้านการวิเคราะห์สื่อ EM6 แทน ด้านการประเมินค่าสื่อ และ MC7 แทน ด้านการสร้างสรรค์สื่อ 
   3) TL แทน ทักษะด้านเทคโนโลยี วัดจากองค์ประกอบย่อย 6 องค์ประกอบ คือ A8 แทน ด้านการเข้าถึง 
M9 แทน ด้านการจัดการ I10 แทน ด้านการบูรณาการ E11 แทน ดา้นการประเมินผล CR12 แทน ด้านการสร้างสรรค์  
และCO13 แทน ด้านการสื่อสาร 
  b แทน น้ าหนักองค์ประกอบ 
  e แทน ค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของตัวบ่งชี้ 
 
สรุปผล 
 1. ตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย จ านวน 66 ตัวบ่งชี้ 
จ าแนกเป็น 1) ทักษะด้านสารสนเทศ จ านวน 3 องค์ประกอบย่อย 16 ตัวบ่งชี้ 2) ทักษะด้านสื่อ จ านวน 4 องค์ประกอบย่อย 
20 ตัวบ่งชี้ และ 3) ทักษะด้านเทคโนโลยี จ านวน 6 องค์ประกอบย่อย 30 ตัวบ่งชี้  
 2. ผลการทดสอบความสอดคล้องของโมเดลโครงสร้างตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียน
ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
พบว่าตัวบ่งชี้รวมหรือองค์ประกอบย่อยทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น  
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  
โดยมีค่าไค-สแควร์ (Chi-Square : χ2) เท่ากับ 43.33 ไม่มีนัยส าคัญ ค่า df เท่ากับ 46 เม่ือพิจารณาค่า χ2/df มีค่าเท่ากับ .94  
ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ คือ ต่ ากว่า 2 นอกจากน้ี ยังพบว่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) มีค่าเท่ากับ .98 ดัชนีวัดระดับ 
ความกลมกลืนที่ปรับแก้แล้ว (AGFI) มีค่าเท่ากับ .96 และค่าความคลาดเคลื่อนในการประมาณค่าพารามิเตอร์ (RMSEA) 
เท่ากับ .00 (Chi-square = 43.33 df =46 ค่า P = .58 ค่า GFI = .98 ค่า AGFI = .96 ค่า RMSEA = .00) เป็นไปตามสมมุติฐาน 
ที่ตั้งไว้ ดังภาพประกอบ 2 

 

 

 
Chi – Square = 43.33, df = 46, P – value = 0.58466, RMSEA = 0.000 

 
ภาพประกอบ 2  โมเดลโครงสร้างทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
    ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 2 
 
อภิปรายผล 
 1. ผลการพัฒนาตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่าตัวบ่งชี้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นทุกตัวมีค่าเฉลี่ย 
ผ่านเกณฑ์ คือค่าเฉลี่ยเท่ากับหรือมากกว่า 3.00 จึงคัดสรรก าหนดไว้ในโมเดลโครงสร้างแสดงให้เห็นว่าองค์ประกอบ 3 
องค์ประกอบ คือ ทักษะด้านสารสนเทศ (IL) ทักษะด้านสื่อ (ML) และทักษะด้านเทคโนโลยี (TL) เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ 
ของทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีของนักเรียนซ่ึงสอดคล้องกับกรอบแนวคิดในการวิจัยและสอดคล้องกับแนวคิด 
หลักการ ทฤษฎี งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี รวมถึงผู้วิจัยได้ด าเนินการหลายขั้นตอน
เพื่อให้ได้ตัวบ่งชี้ที่เก่ียวกับทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เช่น การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วน าข้อมูลมาร่างตัว
บ่งชี้และสร้างแบบสอบถาม จากน้ันจึงน าแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพ เม่ือได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา
ผู้วิจัยวิเคราะห์หาความตรงเชิงเน้ือหา ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC)  
ระหว่าง .08 - 1.00 แล้วผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้เพื่อวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนกรายข้อ และค่าความเชื่อม่ัน 
(Reliability) ทั้งฉบับ โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงปรากฏว่า 
มีค่าอ านาจจ าแนกระหว่าง .33 - .78 และค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาทั้งฉบับเท่ากับ .97 จึงถือว่าตัวบ่งชี้ใช้ได้ทุกตัว นอกจากน้ี
ผู้วิจัยยังได้ด าเนินการพัฒนาตัวบ่งชี้ตามขั้นตอนของ นงลักษณ์ วิรัชชัย (2551 :  8-15) 6 ขั้นตอนคือ ขั้นการก าหนด
วัตถุประสงค์ของการพัฒนาตัวบ่งชี้ การนิยามตัวบ่งชี้ การรวบรวมข้อมูล การสร้างตัวบ่งชี้ การตรวจสอบคุณภาพตัวบ่งชี้  
และการน าเสนอรายงาน  
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 2. ผลการวิเคราะห์โมเดลตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่าโมเดลตัวบ่งชี้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์และมีนัยส าคัญทางสถิติทุกค่า ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
  2.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า  
ทั้ง 3 องค์ประกอบเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เน่ืองจากเป็นองค์ประกอบที่มี 
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างโดย ทักษะด้านสารสนเทศ (IL) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .97 ทักษะด้านสื่อ (ML) มีน้ าหนัก
องค์ประกอบเท่ากับ .99 และทักษะด้านเทคโนโลยี (TL) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .87 ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า 
กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นครูผู้สอน ได้ให้ความส าคัญกับองค์ประกอบด้านสื่อเป็นอันดับแรก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากในปัจจุบันเป็นยุคที่
โลกได้เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว กระแสการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้วิถีการด าเนินชีวิต
เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะด้านสื่อ ซ่ึงสื่อในปัจจุบันมีหลากหลายรูปแบบมีทั้งที่เป็นความจริงและที่หลอกลวง ซ่ึงนักเรียน
จ าเป็นอย่างมากที่ต้องมีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี นอกเหนือจากการเรียนรู้ในสาระวิชาต่าง ๆ เพราะจะท าให้
การด ารงชีวิตการเรียนรู้และท างานในยุคปัจจุบันประสบผลส าเร็จ ซ่ึงนักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ  
และเทคโนโลยี คือ ทักษะด้านสารสนเทศ ทักษะด้านสื่อ และทักษะด้านเทคโนโลยี จึงจะด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข 
ประสบผลส าเร็จ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2560 : 18) 
กล่าวถึงความเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลกับการด ารงชีวิตในปจัจุบัน ว่านวัตกรรมและความก้าวหน้าของเทคโนโลยดีิจิทัล 
มีการเปลีย่นแปลงอย่างก้าวกระโดด ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉบัพลัน (Disruptive technology) ซ่ึงนอกจาก 
จะส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจแล้ว ยังส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของประชาชนในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ที่ต้องเผชิญกับ
เทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจ าวันมากมาย ทั้งด้านการเรียนการสอนในสถานศึกษา การจัดการทรัพยากรธรรมชาต ิการเดินทาง 
การใช้ข้อมูลข่าวสารเพื่อการบริหารและการจัดการการท างาน เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงเก่ียวข้องกับทุกเรื่องในชีวิตประจ าวัน 
ดังน้ันเยาวชนรุ่นใหม่จึงควรเรียนรู้และเข้าใจเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้รู้เท่าทันและน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
สังคมและประเทศต่อไป ซ่ึงเป็นบทบาทของการศึกษาที่ต้องพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีทักษะและความรู้ในเรื่องดังกล่าว  
  2.2 ตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ทั้ง 3 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย และตัวบ่งชี้  
66 ตัวบ่งชี้ที่ได้จากการวิจัยในครั้งน้ี พบว่า ตัวบ่งชี้ทัง 66 ตัวบ่งชี้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกตัวบ่งชี้ ดังน้ัน จึงสามารถ 
เป็นตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีได้ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวบ่งชี้ที่พบว่า 
ตัวบ่งชี้ทั้ง 66 ตัวบ่งชี้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factors Loading) เกิน .30 และมีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่า 
เป็นตัวบ่งชี้และองค์ประกอบย่อยที่สามารถวัดองค์ประกอบหลักได้ เน่ืองจากตัวแปร มีความคลาดเคลื่อนน้อย โดยพิจารณา
จากผลการวิเคราะห์ในส่วนของสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) วันเพ็ญ นันทะศรี (2556 : 42) มีความสอดคล้องกับแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
 3. ตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือวัดระดับคุณภาพ
ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ได้เน่ืองจากการพัฒนาตัวบ่งชี้น้ีได้ผ่านกระบวนการวิจัยที่มีคุณภาพ ตั้งแต่กระบวนการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ และการตรวจสอบรูปแบบเชิงยืนยัน 
เน่ืองจากปัจจุบันเป็นยุคที่โลกได้เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว กระแสการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทีเ่กิดขึ้นในศตวรรษที ่21 ส่งผลให้
วิถีการด าเนินชีวิตเปลี่ยนแปลงไป ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เน้นทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี นอกเหนือจาก 
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 2. ผลการวิเคราะห์โมเดลตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่าโมเดลตัวบ่งชี้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความสอดคล้อง
กับข้อมูลเชิงประจักษ์และมีนัยส าคัญทางสถิติทุกค่า ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
  2.1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สองของตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี 
ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 พบว่า  
ทั้ง 3 องค์ประกอบเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา
ตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เน่ืองจากเป็นองค์ประกอบที่มี 
ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างโดย ทักษะด้านสารสนเทศ (IL) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .97 ทักษะด้านสื่อ (ML) มีน้ าหนัก
องค์ประกอบเท่ากับ .99 และทักษะด้านเทคโนโลยี (TL) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .87 ตามล าดับ แสดงให้เห็นว่า 
กลุ่มตัวอย่างซ่ึงเป็นครูผู้สอน ได้ให้ความส าคัญกับองค์ประกอบด้านสื่อเป็นอันดับแรก ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากในปัจจุบันเป็นยุคที่
โลกได้เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว กระแสการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลให้วิถีการด าเนินชีวิต
เปลี่ยนแปลงไป โดยเฉพาะด้านสื่อ ซ่ึงสื่อในปัจจุบันมีหลากหลายรูปแบบมีทั้งที่เป็นความจริงและที่หลอกลวง ซ่ึงนักเรียน
จ าเป็นอย่างมากที่ต้องมีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี นอกเหนือจากการเรียนรู้ในสาระวิชาต่าง ๆ เพราะจะท าให้
การด ารงชีวิตการเรียนรู้และท างานในยุคปัจจุบันประสบผลส าเร็จ ซ่ึงนักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ  
และเทคโนโลยี คือ ทักษะด้านสารสนเทศ ทักษะด้านสื่อ และทักษะด้านเทคโนโลยี จึงจะด าเนินชีวิตอย่างมีความสุข 
ประสบผลส าเร็จ และมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับ ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษากระทรวงศึกษาธิการ (2560 : 18) 
กล่าวถึงความเปลีย่นแปลงของเทคโนโลยีดิจิทัลกับการด ารงชีวิตในปจัจุบัน ว่านวัตกรรมและความก้าวหน้าของเทคโนโลยดีิจิทัล 
มีการเปลีย่นแปลงอย่างก้าวกระโดด ก่อใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีอย่างฉบัพลัน (Disruptive technology) ซ่ึงนอกจาก 
จะส่งผลกระทบต่อระบบเศรษฐกิจแล้ว ยังส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวิตของประชาชนในประเทศต่าง ๆ ทั่วโลก ที่ต้องเผชิญกับ
เทคโนโลยีดิจิทัลในชีวิตประจ าวันมากมาย ทั้งด้านการเรียนการสอนในสถานศึกษา การจัดการทรัพยากรธรรมชาต ิการเดินทาง 
การใช้ข้อมูลข่าวสารเพื่อการบริหารและการจัดการการท างาน เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงเก่ียวข้องกับทุกเรื่องในชีวิตประจ าวัน 
ดังน้ันเยาวชนรุ่นใหม่จึงควรเรียนรู้และเข้าใจเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อให้รู้เท่าทันและน าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
สังคมและประเทศต่อไป ซ่ึงเป็นบทบาทของการศึกษาที่ต้องพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีทักษะและความรู้ในเรื่องดังกล่าว  
  2.2 ตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ทั้ง 3 องค์ประกอบหลัก 13 องค์ประกอบย่อย และตัวบ่งชี้  
66 ตัวบ่งชี้ที่ได้จากการวิจัยในครั้งน้ี พบว่า ตัวบ่งชี้ทัง 66 ตัวบ่งชี้ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกตัวบ่งชี้ ดังน้ัน จึงสามารถ 
เป็นตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีได้ ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันตัวบ่งชี้ที่พบว่า 
ตัวบ่งชี้ทั้ง 66 ตัวบ่งชี้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factors Loading) เกิน .30 และมีนัยส าคัญทางสถิติ แสดงให้เห็นว่า 
เป็นตัวบ่งชี้และองค์ประกอบย่อยที่สามารถวัดองค์ประกอบหลักได้ เน่ืองจากตัวแปร มีความคลาดเคลื่อนน้อย โดยพิจารณา
จากผลการวิเคราะห์ในส่วนของสัมประสิทธ์ิการพยากรณ์ (R2) วันเพ็ญ นันทะศรี (2556 : 42) มีความสอดคล้องกับแนวคิด 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  
 3. ตัวบ่งชี้ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นสามารถน าไปใช้เป็นเครื่องมือวัดระดับคุณภาพ
ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศกึษาตอนต้น ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 ได้เน่ืองจากการพัฒนาตัวบ่งชี้น้ีได้ผ่านกระบวนการวิจัยที่มีคุณภาพ ตั้งแต่กระบวนการวิเคราะห์ 
สังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ และการตรวจสอบรูปแบบเชิงยืนยัน 
เน่ืองจากปัจจุบันเป็นยุคที่โลกได้เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว กระแสการเปลี่ยนแปลงทางสังคมทีเ่กิดขึ้นในศตวรรษที ่21 ส่งผลให้
วิถีการด าเนินชีวิตเปลี่ยนแปลงไป ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เน้นทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี นอกเหนือจาก 

 

 

การเรียนรู้ในสาระวิชาต่าง ๆ เพื่อให้การด ารงชีวิตและท างานในยุคปัจจุบันประสบผลส าเร็จ นักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะ 
ด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีที่ส าคัญ คือ ทักษะด้านสารสนเทศ ทักษะด้านสื่อ และทักษะด้านเทคโนโลยี จึงจะสามารถ
ด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุขและประสบผลส าเร็จในยุคปัจจุบันที่เป็นยุคแห่งเทคโนโลยี สอดคล้องกับ ประสาท เนืองเฉลิม 
(2558 : 140) กล่าวว่าผู้เรียนควรได้รับการพัฒนาทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เน่ืองจากยุคสมัยน้ี เกิดภาวะข้อมูลล้น 
(Overload Information) การรับรู้สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลย ีต้องอาศัยกระบวนการเรยีนการสอนที่ให้ผู้เรียนได้สัมผัส คุ้นเคย
และสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้ สามารถเลือกบริโภคข้อมูลข่าวสารและการใช้ชีวิตได้ว่าสิ่งใดมีคุณค่าแท้ 
คุณค่าเทียม ไม่ใช่เลือกเสพหรือบริโภคตามค าโฆษณาชวนเชื่อ หรือตามแฟชั่นนิยม 
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และพัฒนาตัวบ่งชี้รวมโดยใช้ข้อมูล 
เชิงประจักษ์ ซ่ึงพบว่า เป็นวิธีการที่สามารถพัฒนาตัวบ่งชี้รวมได้ดี ดังน้ัน หน่วยงานที่เก่ียวข้อง สามารถน าวิธีการพัฒนาตัวบ่งชี้
รวมตามวิธีการน้ีไปใช้ในการพัฒนาตัวบ่งชี้ในเรื่องอ่ืน ๆ ต่อไปได้อย่างเป็นผลดี 
  1.2 ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบหลักที่ส าคัญคือ  
   ทักษะด้านสื่อ (ML) มีน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ .99 ดังน้ันครูควรให้ความส าคัญกับทักษะ ด้านสื่อ 
ให้มากที่สุด นอกจากน้ีตัวบ่งชี้ทั้ง 66 ตัวบ่งชี้ของทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น 
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 เป็นตัวบ่งชี้ที่ส าคัญสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
และมีความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง ที่สามารถแสดงพฤติกรรมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดกระทรวงศึกษาธิการได้ ดังน้ี 
   1.2.1 ทักษะด้านสารสนเทศ (IL) ควรให้ความส าคัญกับตัวบ่งชี้ ดังน้ี 
    ความสามารถในการใช้สารสนเทศใหม่ผนวกกับสารสนเทศที่มีอยู่ในการวางแผนสร้างผลงาน  
2) ความสามารถในการวิเคราะห์สังเคราะห์แนวคิดหลักเพื่อสร้างแนวคดิใหม่ 3) การจัดการสารสนเทศต่างๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล 4) ความสามารถในการสื่อสารหรือเผยแพร่ผลงานของตนเองต่อผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 5) การใช้
สารสนเทศเพื่อพัฒนาผลงานของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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สื่อในด้านต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง 3) ความสามารถในการแยกแยะองค์ประกอบของสื่อ 4) การวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือของสื่อ
ประเภทต่าง ๆ ได้อย่างเหมาะสม และ 5) ความสามารถในการน าผลการประเมินสื่อไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อผู้รับสาร 
   1.2.3 ทักษะด้านเทคโนโลยี (TL) ควรให้ความส าคัญกับตัวบ่งชี้ ดังน้ี 
    การใช้เทคโนโลยีออกแบบข้อมูลได้อย่างสร้างสรรค์ 2) การใช้เทคโนโลยีเพื่อน าข้อมูลที่จัดล าดับไว้ 
มาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างเหมาะสม 3) การใช้เทคโนโลยีในการเชื่อมโยงข้อมูลเป็นองค์รวม 4) การใช้เทคโนโลยี 
ในการประยุกต์ใช้ข้อมูลได้อย่างสร้างสรรค์ และ 5) การใช้เทคโนโลยีในการสร้างสรรค์ข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
  1.3 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) และหน่วยงานที่เก่ียวข้องสามารถน าผลการวิจัยครั้งน้ีไปเป็นกรอบ 
ในการตรวจสอบพฤติกรรมที่แสดงถึงทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีของนักเรียนได้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการวิจัยเก่ียวกับการสร้างแบบวัดทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีของนักเรียนเพื่อให้ครูผู้สอน
ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนานักเรียนต่อไป 
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การพัฒนาการคดิอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศกึษาปทีี่ 5  
โดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบตักิารรปูแบบวงจรล าดบัเวลาของ เจมส์ แมคเคอร์แนน  
(James McKernan) 
The Development of Critical Thinking by Using James McKernan’s Time Cycle Process 
of the Action Research Model for Matthayomsueksa 5 Students 
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Kunthida Phungthaisong1 and Chowwalit Chookhampaeng2 
 
บทคัดย่อ 
 งานวิจัยครั้งน้ีมีความมุ่งหมาย เพื่อพัฒนาระดับและเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ปีที่ 5 ก่อนและหลังเรียน โดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ รูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan แบ่งเป็น 2 วงรอบ 
กลุ่มเป้าหมาย  คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนนาภูพิทยาคม จ านวน 29 คน ที่ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือที่ใช้ในวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้ แบบประเมินระดับความคิดแบบมีวิจารณญาณ  แบบสังเกตพฤติกรรม  
และท าการวิเคราะห์ข้อมูล เชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า 1) การคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน วงจรที่ 1 
น้ัน มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ ร้อยละ 70 จ านวน 22 คน แต่นักเรียนยังขาดความเข้าใจในกระบวนการเรียนรู้ และวงจรที่ 2  
เม่ือเน้นกิจกรรมกลุ่ม นักเรียนเกิดความร่วมมือและร่วมกันท าแบบฝึกทักษะ และ 2) นักเรียนมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
หลังเรียนสูงขึ้นทุกคน 
 

ค าส าคัญ  :  วิจัยปฏิบัติการรูปแบบวงจรล าดับเวลา, การคิดอย่างมีวิจารณญาณ, การพัฒนาการคิด 
 
Abstract 
 This research aimed to develop the critical thinking level of Matthayomsueksa 5 students 
and to compare their critical thinking before and after learning by using James McKernan’s time cycle 
process in the action research model. They were acted in two cycles. The target group consisted of 29 
Matthayomsueksa 5 students of Naphoopittayakhom School selected by using the purposive sampling 
technique. Research instruments were lesson plans, Critical Thinking assessment, Observation form,  
and Achievement test. The data were analyzed both quantitative and qualitative. The results were as follows:  
1) Critical Thinking level of the students in the first time cycle; twenty two students could pass a 70-percent 
criteria but they lacked understanding in learning process. Then the second time cycle was focus  
on group activities; students cooperated and did the critical thinking skill exercises together.  
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And 2) All students have been developed the Critical Thinking, the scores of the learning achievement 
posttest was higher than pretest.  
 

Keywords  :  Cycle Process of the Action Research Model, Critical thinking, Development of Thinking. 
 
บทน า 
  การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เป็นทักษะการคิดที่มีความส าคัญต่อการด ารงชีวิตในสังคมที่ต้องอาศัยความรู้  
การรวบรวมข้อมูลจากประสบการณ์ต่าง ๆ ควรได้รับตั้งแต่เริ่มต้นจะเป็นการช่วยพัฒนาศักยภาพทางการคิดที่เด็กมีอยู่ 
ภายในตนให้ก้าวสูงสุด (Nickerson, 1984) ดังน้ัน หากฝึกให้เด็กมีทักษะในด้านการคิดและเชื่อมโยงจะสามารถช่วยพัฒนา
ศักยภาพของการคิดที่มีอยู่ภายในตนให้ก้าวสู่ขีดสูงสุดได้ (ทิศนา แขมมณี และคณะ, 2542 : 14) และหลักสูตรกลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ภาษาไทยยังมุ่งเน้นการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ความรู้จากสิ่งที่อ่าน เพื่อน าไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 21) 
 จากสภาวการณ์ของเด็กและเยาวชน ปี พ.ศ. 2556-2557 เด็กไทยมากถึง 1 ใน 3 เป็นผู้ขาดทักษะที่ช่วย 
ในการน าความรู้มาเชื่อมโยงกับทัศนคติ  โดยผ่านการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ และไม่สามารถตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม 
(สถาบันรามจิตติ, 2559 : 78) จากปี พ.ศ. 2559 -2561 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ในด้านการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์  
คิดพิจารณาอย่างมีเหตุมีผลของนักเรียนในชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 อยู่ในระดับค่อนข้างต่ ามากกว่าร้อยละ 50 ซ่ึงประเมินผล 
จากการผลการสอบ NT และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของโรงเรียนนาภูพิทยาคม พบว่า ผลการประเมินมาตรฐานที่ 4  
ผู้เรียนมีความคิดความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์มีวิจารณญาณมีความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรอง และผู้เรียน 
มีทักษะการคิดสร้างสรรค์และจินตนาการมีระดับคุณภาพพอใช้ (โรงเรียนนาภูพิทยาคม, 2561 : 42-45) 
 ดังน้ัน การพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณเป็นหน้าที่ของครูในการพัฒนาให้นักเรียนเป็นผู้มี
ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณอย่างต่อเน่ืองผ่าน 5 ขั้นตอน ดังน้ี 1) ความสามารถในการอ้างอิง (Inference) 
2) การนิรนัย (Deduction) 3) การยอมรับข้อตกลงเบื้องต้น (Recognition of Assumption) 4) การตีความ (Interpretation) 
และ 5) การประเมินข้อโต้แย้ง (Evaluation of argument) เพราะในชีวิตประจ าวัน จ าเป็นต้องคิดและตัดสินใจอยู่ตลอดเวลา 
การตัดสินใจที่เกิดจากการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ย่อมเป็นการตัดสินใจที่มีคุณภาพมากกว่าการตัดสินใจที่ขาดข้อมูลเหตุผล 
(Watson & Glaser, 1964) โดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการรูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan ที่ยึดเอา
ระยะเวลาในการปฏิบัติงานและกิจกรรมเป็นหลัก มี 8 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 การระบุปัญหา ขั้นที่ 2 การประเมินระดับ 
คิดอย่างมีวิจารณญาณ ขั้นที่ 3 การก าหนดสมมติฐาน ขั้นที่ 4 การพัฒนาแผนปฏิบัติ ขั้นที่ 5 การลงมือปฏิบัติตามแผน 
ที่ก าหนด ขั้นที่ 6 การประเมินผล ขั้นที่ 7 การสะท้อนผลการปฏิบัติ และขั้นที่ 8 การตัดสินใจปฏิบัติการในวงรอบปฏิบัติการ
ต่อไป (McKernan, 1996 : 20-25) 
 จากที่กล่าวมาข้างต้น นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ควรได้รับการพัฒนาให้มีความสามารถในการคิดอย่างมี
วิจารณญาณที่สูงขึ้น และเป็นแนวทางให้ครูน ากระบวนการวิจัยปฏิบัติการรูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan  
ไปใช้เพื่อพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาที่ประสบจากการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้สูงขึ้นยิ่งขึ้นต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อพัฒนาระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จากการใช้กระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการวงจรล าดับเวลา ตามแนวคิดของ James McKernan 
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 2. เพื่อเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและหลังเรียนจากการใช้
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการวงจรล าดับเวลาตามแนวคิดของ James McKernan 
 
กรอบแนวคิด 
   ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ Watson and Glaser (1964) 
มาประยุกต์ใช้เป็นตัวแปรต้น จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการอ้างอิง 2) ด้านการยอมรับข้อตกลงเบื้องต้น 3) ด้านการนิรนัย 
4) ด้านการตีความ และ 5) ด้านการประเมินสรุปอ้างอิงข้อโต้แย้ง และใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการรูปแบบวงจรล าดับเวลา
ของ McKernan (1996 : 27-34) มี 8 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 การระบุปัญหา ขั้นที่ 2 การประเมินระดับคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
ขั้นที่ 3 การก าหนดสมมติฐาน ขั้นที่ 4 การพัฒนาแผนปฏิบัติ ขั้นที่ 5 การลงมือปฏิบัติตามแผนที่ก าหนด ขั้นที่ 6 การประเมินผล 
ขั้นที่ 7 การสะท้อนผลการปฏิบัติ และขั้นที่ 8 การตัดสินใจปฏิบัติการในวงรอบปฏิบัติการต่อไป โดยตัวแปรตาม ได้แก่ ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนและความสามารถการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ  
ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 

 

ตัวแปรตน้ 

 
กระบวนการวิจัย 

รูปแบบวงจรล าดับเวลา 

ขั้นที่ 1 ระบุปัญหา 

ขั้นที่ 2 ประเมินระดับการคิด 

ขั้นที่ 3 การก าหนดสมมติฐาน 

ขั้นที่ 4 การพัฒนาแผนปฏิบัติ 

ขั้นที่ 5 การลงมือปฏิบัติตามแผน 

ขั้นที่ 6 การประเมินผล 

ขั้นที่ 7 การสะท้อนผลการปฏิบัติ 

ขั้นที่ 8 การตัดสินใจปฏิบัติการ 

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
5 ด้าน ไดแ้ก ่

 1. ด้านการอ้างอิง 
 2. ด้านการยอมรับข้อตกลง 
     เบื้องต้น 
 3. ด้านการนิรนัย 
 4. ด้านการตีความ 
 5. ด้านการประเมินสรุป
อ้างอิงข้อโต้แย้ง 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ความสามารถการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ 

ตัวแปรตาม 
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มาประยุกต์ใช้เป็นตัวแปรต้น จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการอ้างอิง 2) ด้านการยอมรับข้อตกลงเบื้องต้น 3) ด้านการนิรนัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยมีวิธีด าเนินการวิจัยดังน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ผู้วิจัยเลือกนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนนาภูพิทยาคม จังหวัดมหาสารคาม สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ซ่ึงได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวน 29 คน  
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 
 2. ตัวแปรทีศ่ึกษา  
  2.1 ตัวแปรต้น (Identifying and controlling variables) คือ 
   2.2.1 ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดกิจกรรมการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ โดยใช้กระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการรูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan 
  2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่  
   2.2.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
   2.2.2 ความสามารถการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีมี 4 ชนิด ประกอบด้วย  
  3.1 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน มีจ านวน 1 ชุด โดยมีขั้นตอนในการสร้างและหาคุณภาพจากการศึกษา
ค้นคว้าและรวบรวมข้อมูลการสร้างแบบทดสอบความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณตามแนวคิดของ Watson and Glaser 
จากเอกสารและ ต ารา ที่เก่ียวข้อง โดยผู้วิจัยร่างแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก 
จ านวน 40 ข้อ แล้วเสนออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบ แก้ไข และเสนอแนะ น าแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเสนอผู้เชี่ยวชาญ
จ านวน 3 คนเพื่อพิจารณาตรวจสอบ หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Consistency : IOC) คัดเลือกเฉพาะข้อค าถาม 
ที่มีค่า IOC มากกว่าหรือเท่ากับ 0.50- 1.00 ขึ้นไป ผลปรากฏว่า ค่าดัชนีความสอดคล้อง เท่ากับ  0.66-1.00 หลังจากน้ัน 
น าแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try-out) กับ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ไม่ใช่ 
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 29 คน แล้วน ามาหาค่าค่าอ านาจจ าแนก (B-Index) โดยใช้วิธีของ Brennan เกณฑ์ค่าอ านาจจ าแนก
ระหว่าง 0.20-0.80 และค่าความยาก (P) มีค่าความยากตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป ปรากฏว่า แบบทดสอบมีค่าความยาก (p) ตั้งแต่ 
0.23-0.77, ค่าอ านาจจ าแนก (B) ตั้งแต่ 0.21-0.80  และค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.92  
  3.2 แผนการจัดการเรียนรู้ มีจ านวน 7 แผน  โดยผู้วิจัยการศึกษาคุณภาพ และหนังสือ หลักสูตรและงานวิจัย
เก่ียวกับการคิดอย่าง มีวิจารณญาณ เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดขอบข่ายการสร้างแผนการจัดการเรียนรู้การคิด  
อย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงแบ่งการจัดการเรียนรู้ออกเป็น 3 หน่วย 7 แผน รวมทั้งสิ้น 14 ชั่วโมง น าแผนการจัดการเรียนรู้ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณที่สร้างขึ้น น าเสนอที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม พิจารณารูปแบบ ข้อค าถาม  
ความครอบคลุม ความเที่ยงตรงของเน้ือหา การใช้ภาษาและรูปแบบการพิมพ์ แล้วปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ น าแผน 
การจัดการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณที่ปรับแก้แล้วเสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบ 
ความเหมาะสมเชิงเน้ือหา โดยใช้เกณฑ์การประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของแบบประเมินแผนการจัดการเรียนรู้  
โดยพิจารณาให้คะแนนตามเกณฑ์ 5 ระดับ ดังน้ี 
   ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง เหมาะสมมากที่สุด 
   ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง เหมาะสมมาก 
   ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง เหมาะสมปานกลาง 
   ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง เหมาะสมน้อย 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256354

 
 

   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สุด  
    น าผลคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ซ่ึงเกณฑ์คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้  
ตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไปถือว่าแผนการจัดกิจกรรมผ่านเกณฑ์ ซ่ึงผลการประเมินอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
  3.3 แบบประเมินระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน  โดยการศึกษาเอกสาร ต ารา เก่ียวกับรูปแบบ 
และเทคนิคการสร้างแบบประเมินในลักษณะ การคิดอย่างมีวิจารณญาณแล้วสร้างแบบประเมินโดยใช้หลักการประเมิน 
แบบ Rubric Score เพื่อเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ผลงานหรือกระบวนการที่เกิดจากความพยายามของนักเรียน  
แล้วน าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความถูกต้องเหมาะสม ซ่ึงผลการประเมิน 
อยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
  3.4 แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน โดยการศึกษาเอกสาร ต ารา เก่ียวกับรูปแบบ และเทคนิค 
การสร้างแบบสังเกตพฤติกรรม ได้มาสร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนร่วมกับผู้ร่วมวิจัย โดยประเมินพฤติกรรมการเรียน
ของนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยผู้วิจัยร่วมประเมินกับผู้ร่วมวิจัยเป็นโดยใช้วิธีสังเกต ในขณะด าเนินการสอน แล้วลงคะแนน 
ให้ตรงกับพฤติกรรมที่เป็นจริงของนักเรียน น าแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพิจารณา
ความถูกต้องเหมาะสมและน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ รูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง Watson  
and Glaser ซ่ึงด าเนินการตามวงจรปฏิบัติการ 2 วงจรปฏิบัติการโดยแต่ละวงจรมีขั้นตอนด าเนินการดังน้ี 
  วงจรปฏิบัติการที่ 1      
   ขั้นที่ 1 ระบุปัญหา โดยผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลและส ารวจข้อมูลจากผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 
และผลสอบ NT พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ยังมีทักษะด้านการคิดในระดับไม่น่าพอใจแล้วด าเนินการโดยเชิญผู้ร่วมวิจัยทั้ง 3 คน 
ปรึกษาหารือในการก าหนด ปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อหาทางแก่ไขและพัฒนา 
   ขั้นที่ 2 ประเมินความต้องการ เพื่อศึกษาสภาพความเป็นจริง โดยใช้รูปแบบการประเมินความต้องการจ าเป็น
รายบุคคลซ่ึง คือ ขั้นแรกระบุความต้องการจ าเป็นโดยร่วมประเมินความต้องการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อให้นักเรียน
ได้ฝึกทักษะกระบวนการคิดในด้านต่าง ๆ และเพื่อเป็นแนวทางในการเรียนรู้ในการคิด ขั้นที่สองวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น
โดยการวิเคราะห์หาสาเหตุที่ส่งผลต่อความต้องการจ าเป็นในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงได้ข้อสรุปในการประเมินการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ 5 ด้าน  
   ขั้นที่ 3 ก าหนดแนวคิดในการแก้ปัญหา โดยผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยร่วมกันก าหนดแนวคิดในการพัฒนาการคิด
อย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนการประเมินความต้องการเป็นกรอบในการก าหนดแนวคิด 
ในการแก้ปัญหาโดยก าหนดสมมติฐาน คือ การฝึกการคิดอย่างมีวิจารณญาณให้นักเรียนได้มีทักษะกระบวนการในการฝึกคิด 
โดยใช้แบบฝึกกิจกรรมและแบบประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
   ขั้นที่ 4 พัฒนาแผนปฏิบัติการ สร้างเครื่องมือที่จะใช้พัฒนาตามแผนปฏิบัติการ โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
หลักเกณฑ์ในการสร้างเครื่องมือ แล้วลงมือสร้างเครื่องมือ โดยในวงจรปฏิบัติการที่ 1 การจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง Watson 
and Glaser แบ่งออกเป็น 4 แผน เวลา 8 ชั่วโมง น าเครื่องมือที่ได้ไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อแนะน าและแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับโครงสร้าง หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ของเครื่องมือและตรวจสอบความเหมาะสมในการพัฒนาการคิดอย่างมี
วิจารณญาณทั้ง 5 ด้าน 
   ขั้นที่ 5 ปฏิบัติตามแผน ด าเนินการสอนตามกิจกรรมแผนการสอนแต่ละแผน ในระหว่างการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน จะด าเนินการประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนตารมเกณฑ์ที่ก าหนด เม่ือสิ้นสุดกระบวนการจัด 
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   ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง เหมาะสมน้อยที่สุด  
    น าผลคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ซ่ึงเกณฑ์คุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้  
ตั้งแต่ 3.51 ขึ้นไปถือว่าแผนการจัดกิจกรรมผ่านเกณฑ์ ซ่ึงผลการประเมินอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
  3.3 แบบประเมินระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน  โดยการศึกษาเอกสาร ต ารา เก่ียวกับรูปแบบ 
และเทคนิคการสร้างแบบประเมินในลักษณะ การคิดอย่างมีวิจารณญาณแล้วสร้างแบบประเมินโดยใช้หลักการประเมิน 
แบบ Rubric Score เพื่อเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ผลงานหรือกระบวนการที่เกิดจากความพยายามของนักเรียน  
แล้วน าแบบประเมินที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา และให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาความถูกต้องเหมาะสม ซ่ึงผลการประเมิน 
อยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
  3.4 แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน โดยการศึกษาเอกสาร ต ารา เก่ียวกับรูปแบบ และเทคนิค 
การสร้างแบบสังเกตพฤติกรรม ได้มาสร้างแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนร่วมกับผู้ร่วมวิจัย โดยประเมินพฤติกรรมการเรียน
ของนักเรียนเป็นรายบุคคล โดยผู้วิจัยร่วมประเมินกับผู้ร่วมวิจัยเป็นโดยใช้วิธีสังเกต ในขณะด าเนินการสอน แล้วลงคะแนน 
ให้ตรงกับพฤติกรรมที่เป็นจริงของนักเรียน น าแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อพิจารณา
ความถูกต้องเหมาะสมและน าไปใช้กับกลุ่มเป้าหมาย 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้
กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ รูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan โดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง Watson  
and Glaser ซ่ึงด าเนินการตามวงจรปฏิบัติการ 2 วงจรปฏิบัติการโดยแต่ละวงจรมีขั้นตอนด าเนินการดังน้ี 
  วงจรปฏิบัติการที่ 1      
   ขั้นที่ 1 ระบุปัญหา โดยผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลและส ารวจข้อมูลจากผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 
และผลสอบ NT พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ยังมีทักษะด้านการคิดในระดับไม่น่าพอใจแล้วด าเนินการโดยเชิญผู้ร่วมวิจัยทั้ง 3 คน 
ปรึกษาหารือในการก าหนด ปัญหาที่เกิดขึ้นเพื่อหาทางแก่ไขและพัฒนา 
   ขั้นที่ 2 ประเมินความต้องการ เพื่อศึกษาสภาพความเป็นจริง โดยใช้รูปแบบการประเมินความต้องการจ าเป็น
รายบุคคลซ่ึง คือ ขั้นแรกระบุความต้องการจ าเป็นโดยร่วมประเมินความต้องการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อให้นักเรียน
ได้ฝึกทักษะกระบวนการคิดในด้านต่าง ๆ และเพื่อเป็นแนวทางในการเรียนรู้ในการคิด ขั้นที่สองวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น
โดยการวิเคราะห์หาสาเหตุที่ส่งผลต่อความต้องการจ าเป็นในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงได้ข้อสรุปในการประเมินการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ 5 ด้าน  
   ขั้นที่ 3 ก าหนดแนวคิดในการแก้ปัญหา โดยผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยร่วมกันก าหนดแนวคิดในการพัฒนาการคิด
อย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน โดยใช้ข้อมูลที่ได้จากขั้นตอนการประเมินความต้องการเป็นกรอบในการก าหนดแนวคิด 
ในการแก้ปัญหาโดยก าหนดสมมติฐาน คือ การฝึกการคิดอย่างมีวิจารณญาณให้นักเรียนได้มีทักษะกระบวนการในการฝึกคิด 
โดยใช้แบบฝึกกิจกรรมและแบบประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
   ขั้นที่ 4 พัฒนาแผนปฏิบัติการ สร้างเครื่องมือที่จะใช้พัฒนาตามแผนปฏิบัติการ โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
หลักเกณฑ์ในการสร้างเครื่องมือ แล้วลงมือสร้างเครื่องมือ โดยในวงจรปฏิบัติการที่ 1 การจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง Watson 
and Glaser แบ่งออกเป็น 4 แผน เวลา 8 ชั่วโมง น าเครื่องมือที่ได้ไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อแนะน าและแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับโครงสร้าง หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ของเครื่องมือและตรวจสอบความเหมาะสมในการพัฒนาการคิดอย่างมี
วิจารณญาณทั้ง 5 ด้าน 
   ขั้นที่ 5 ปฏิบัติตามแผน ด าเนินการสอนตามกิจกรรมแผนการสอนแต่ละแผน ในระหว่างการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน จะด าเนินการประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนตารมเกณฑ์ที่ก าหนด เม่ือสิ้นสุดกระบวนการจัด 

 
 

การเรียนการสอนครบตามแผน ด าเนินการประเมินผลความก้าวหน้าเพื่อตรวจสอบพัฒนาการ ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ 
ของผู้เรียนโดยใช้แบบทดสอบการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
   ขั้นที่ 6 ประเมินผลการปฏิบัติ การจัดกิจกรรมภายหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผน 
การจัดการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ และเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จากการใช้แนวทางตามแบบ Watson and Glaser เพื่อประเมินปัญหาในแต่ละแผนว่ามีปัญหาใดบ้าง 
ที่เกิดขึ้นขณะจัดกิจกรรมการเรียน 
   ขั้นที่ 7 การสะท้อนผลการปฏิบัติการ ตามแผนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาระดับการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ และเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนเรียนและหลังเรียน  
   ขั้นที่ 8 การตัดสินใจ การน าข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นไปร่วมกันหาทางปรับปรุงแก้ไขให้การจัดการเรียน 
การสอนหลักการวิจัยเซิงปฏิบัติการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมความคิดอย่างมีวิจารณญาณครั้งต่อไป 
  วงจรปฏิบัติการที่ 2 
   ขั้นที่ 1 การระบุปัญหา โดยผู้วิจัยศึกษาและส ารวจข้อมูลจากผลการประเมินจากวงจรปฏิบัติการที่ 1 
    ขั้นที่ 2 การประเมินความต้องการ ด าเนินการประเมินความต้องการจ าเป็นเพื่อศึกษา สภาพความเป็นจริง 
โดยใช้รูปแบบการประเมินความต้องการจ าเป็นรายบุคคล ซ่ึงมี 3 ขั้นตอน คือ ขั้นแรกระบุความต้องการจ าเป็นโดยร่วม
ประเมินความต้องการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกทักษะกระบวนการคิดในด้านต่าง ๆ และเพื่อ 
เป็นแนวทางในการเรียนรู้ในการคิด ขั้นที่สองวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น ได้ร่วมวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นกับผู้ร่วมศึกษา 
โดยการวิเคราะห์หาสาเหตุที่ส่งผลต่อความต้องการจ าเป็นในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงได้ข้อสรุปในการประเมินการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ 5 ด้าน และขั้นที่สามก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหา ร่วมศึกษารายละเอียดแนวทางต่าง ๆ ที่จะน ามา
แก้ไขการจัดการเรียนรู้ในด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
   ขั้นที่ 3 ก าหนดแนวคิดในการแก้ปัญหา ก าหนดแนวคิดในการแก้ปัญหาผู้วิจัยและผู้ร่วมวิจัยร่วมกัน 
ก าหนดกรอบในการก าหนดแนวคิดในการแก้ปัญหาโดยก าหนดสมมติฐาน คือ การฝึกการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ให้นักเรียน 
ได้มีทักษะกระบวนการในการฝึกคิด โดยใช้แบบฝึก 
   ขั้นที่ 4 พัฒนาแผนปฏิบัติการ สร้างเครื่องมือที่จะใช้พัฒนาตามแผนปฏิบัติการ โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี 
หลักเกณฑ์ในการสร้างเครื่องมือ แล้วลงมือสร้างเครื่องมือ ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 การจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง Watson  
and Glaser แบ่งออกเป็น 3 แผน เวลา 6 ชั่วโมง น าเครื่องมือที่ได้ไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อแนะน าและแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับโครงสร้าง หลักการ แนวคิด ทฤษฎี ของเครื่องมือและตรวจสอบความเหมาะสมในการพัฒนาการคิดอย่างมี
วิจารณญาณทั้ง 5 ด้าน 
   ขั้นที่ 5 ปฏิบัติตามแผน ด าเนินการสอนตามกิจกรรมแผนการสอนแต่ละแผน ในระหว่างการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน ผู้วิจัยด าเนินการประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักเรียนในด้านความสนใจ ความเข้าใจ และพัฒนาการ  
ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณโดยใช้เครื่องมือที่ก าหนดขึ้น เม่ือสิ้นสุดกระบวนการ จัดการเรียนการสอนครบตามแผน 
ด าเนินการประเมินผลความก้าวหน้าเพื่อตรวจสอบพัฒนาการ ความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยใช้แบบทดสอบ 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
   ขั้นที่ 6 ประเมินผลการปฏิบัติ การจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
ใช้เกณฑ์การตัดสินเกณฑ์ระดับคุณภาพ (Rubrics) ได้สรุปและวิเคราะห์ผลภายหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
และเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จากการใช้แนวทาง 
ตามแบบ Watson and Glaser โดยการวิเคราะห์ผลการทดสอบเก็บคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256356

 
 

   ขั้นที่ 7 การสะท้อนผลการปฏิบัติการ ตามแผนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาระดับการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ และเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
จากการทดสอบโดยใช้สถิตินอนพาราเมตริก 
   ขั้นที่ 8 การตัดสินใจ การน าข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นไปร่วมกันหาทางปรับปรุงแก้ไขให้การจัดการเรียนการสอน
หลักการวิจัยเซิงปฏิบัติการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมความคิดอย่างมีวิจารณญาณครั้งต่อไป 
  5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นการน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาวิเคราะห์เน้ือหา แล้วเขียนบรรยาย
สรุปข้อค้นพบต่าง ๆ จากน้ันประมวลสรุปผลในรอบสุดท้ายของวงจร เพื่อดูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียน และการพัฒนา
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงก าหนดกรอบในการน าเสนอข้อค้นพบในการศึกษาในประเด็นต่อไปน้ี 
    5.1.1 การประเมินผลจากผลการท าแบบฝึกทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ให้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 
    5.1.2 การสังเกตพฤติกรรมการสนทนาพูดคุยในกลุ่ม ความเข้าใจในสถานการณ์ และการสรุปผล 
ของข้อค าถามในแต่ละแบบฝึกทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ให้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 
    5.1.3 การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเรียน ตามแนวทางการคิดอย่างมีวิจารณญาณตามแนวคิด
ของ Watson and Glaser โดยผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 
   5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Means)  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
สรุปผล 
 จากการวิจัยปฏิบัติการรูปแบบวงจรล าดับเวลามาพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังน้ี 
 1. ผลการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จากการใช้กระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการวงรอบล าดับเวลา ตามแนวคิดของ James McKernan  
  วงจรปฏบิัติการที ่1 นักเรยีนบางส่วนสามารถเรยีบเรียงการคดิ พร้อมทั้งยกตัวอย่างและให้เหตุผลที่สมเหตุสมผล 
อีกทั้งยังสรุปประเด็นเก่ียวกับข้อเท็จจริงของเรื่องสั้น และน าไปเชื่อมโยงหาความสัมพันธ์ใหม่ ๆ และสามารถให้ความหมาย 
หรือบอกลักษณะการตั้งสมมติฐานได้อย่างมีเหตุผล ส่วนนักเรียนบางส่วนยังบอกความหมาย ยกตัวอย่าง และให้เหตุผลยังไม่สมบูรณ์
ดีเท่าที่ควร ยังไม่สามารถบอกแหล่งที่มาของข้อมูลที่ยังไม่เป็นเหตุเป็นผลเท่าที่ควรเพียงแต่ตอบสั้น ๆ ตามความคิดของตนเอง   
  วงจรปฏิบัติการที่ 2  นักเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาได้และสามารถให้เหตุผลประกอบในการตัดสินใจ  
มีความม่ันใจในการตอบค าถามยิ่งขึ้น สามารถให้ความหมายหรือบอกลักษณะการตั้งสมมติฐานได้อย่างมีเหตุผล อีกทั้งยัง
เชื่อมโยงหาความสัมพันธ์ใหม่ ๆ รวมทั้งสามารถแสดงความคิดเห็นและการรวบรวมข้อมูลได้ โดยให้เหตุผลประกอบในการตัดสินใจ  
  ภายหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
ตามแนวทางตามแบบ Watson and Glaser พบว่า นักเรียนให้ความร่วมมือและปรึกษาหารือกันในการท าแบบฝึกเสริมทักษะ
เป็นอย่างด ีโดยมีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณและประเมินพฤติกรรมการคดิอย่างมีวิจารณญาณ 
ร้อยละ 70 ดังตาราง 1 
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   ขั้นที่ 7 การสะท้อนผลการปฏิบัติการ ตามแผนการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาระดับการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ และเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
จากการทดสอบโดยใช้สถิตินอนพาราเมตริก 
   ขั้นที่ 8 การตัดสินใจ การน าข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นไปร่วมกันหาทางปรับปรุงแก้ไขให้การจัดการเรียนการสอน
หลักการวิจัยเซิงปฏิบัติการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมความคิดอย่างมีวิจารณญาณครั้งต่อไป 
  5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นการน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาวิเคราะห์เน้ือหา แล้วเขียนบรรยาย
สรุปข้อค้นพบต่าง ๆ จากน้ันประมวลสรุปผลในรอบสุดท้ายของวงจร เพื่อดูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียน และการพัฒนา
ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงก าหนดกรอบในการน าเสนอข้อค้นพบในการศึกษาในประเด็นต่อไปน้ี 
    5.1.1 การประเมินผลจากผลการท าแบบฝึกทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ให้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 
    5.1.2 การสังเกตพฤติกรรมการสนทนาพูดคุยในกลุ่ม ความเข้าใจในสถานการณ์ และการสรุปผล 
ของข้อค าถามในแต่ละแบบฝึกทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ให้ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 
    5.1.3 การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเรียน ตามแนวทางการคิดอย่างมีวิจารณญาณตามแนวคิด
ของ Watson and Glaser โดยผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 
   5.2 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้สถิติพื้นฐานได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Means)  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 
สรุปผล 
 จากการวิจัยปฏิบัติการรูปแบบวงจรล าดับเวลามาพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังน้ี 
 1. ผลการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จากการใช้กระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการวงรอบล าดับเวลา ตามแนวคิดของ James McKernan  
  วงจรปฏบิัติการที ่1 นักเรยีนบางส่วนสามารถเรยีบเรียงการคดิ พร้อมทั้งยกตัวอย่างและให้เหตุผลที่สมเหตุสมผล 
อีกทั้งยังสรุปประเด็นเก่ียวกับข้อเท็จจริงของเรื่องสั้น และน าไปเชื่อมโยงหาความสัมพันธ์ใหม่ ๆ และสามารถให้ความหมาย 
หรือบอกลักษณะการตั้งสมมติฐานได้อย่างมีเหตุผล ส่วนนักเรียนบางส่วนยังบอกความหมาย ยกตัวอย่าง และให้เหตุผลยังไม่สมบูรณ์
ดีเท่าที่ควร ยังไม่สามารถบอกแหล่งที่มาของข้อมูลที่ยังไม่เป็นเหตุเป็นผลเท่าที่ควรเพียงแต่ตอบสั้น ๆ ตามความคิดของตนเอง   
  วงจรปฏิบัติการที่ 2  นักเรียนสามารถระบุประเด็นปัญหาได้และสามารถให้เหตุผลประกอบในการตัดสินใจ  
มีความม่ันใจในการตอบค าถามยิ่งขึ้น สามารถให้ความหมายหรือบอกลักษณะการตั้งสมมติฐานได้อย่างมีเหตุผล อีกทั้งยัง
เชื่อมโยงหาความสัมพันธ์ใหม่ ๆ รวมทั้งสามารถแสดงความคิดเห็นและการรวบรวมข้อมูลได้ โดยให้เหตุผลประกอบในการตัดสินใจ  
  ภายหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
ตามแนวทางตามแบบ Watson and Glaser พบว่า นักเรียนให้ความร่วมมือและปรึกษาหารือกันในการท าแบบฝึกเสริมทักษะ
เป็นอย่างด ีโดยมีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณและประเมินพฤติกรรมการคดิอย่างมีวิจารณญาณ 
ร้อยละ 70 ดังตาราง 1 
 
 
 
 

 
 

ตาราง 1  ผลการประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณและประเมินพฤติกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน 
  ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  
 

ผลการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ N 
นักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ (ร้อยละ70) 

วงจรปฏิบัติการที่ 1 วงจรปฏิบัติการที่ 2 
1. ผลการประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 29 26 26 
2. ผลการประเมินพฤติกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ 29 22 24 

 
 จากตาราง 1 ผลการประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และประเมินพฤติกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า 
  วงจรปฏิบัติการที่ 1 มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ จ านวน 26 คน และไม่ผ่านเกณฑ์ 
จ านวน 3 คน ส่วนผลการประเมินพฤติกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ พบว่า มีนักเรียนผ่านเกณฑ์พฤติกรรมในขณะท า
กิจกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ จ านวน 22 คน และมีนักเรียนไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 7 คน  
  วงจรปฏิบัติการที่ 2 มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70 จ านวน 26 คน  
และมีนักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์ประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ จ านวน 3 คน ส่วนผลการประเมินพฤติกรรมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ พบว่ามีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 24 คน ผ่านเกณฑ์พฤติกรรมในขณะท ากิจกรรมการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70 และมีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ไม่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 5 คน 
 2. ผลการเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5  
  จากการใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการวงรอบล าดับเวลา ตามแนวคิดของ James McKernan ในการเปรียบเทียบ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ผลดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 
 

ผลการเปรียบเทียบการคิด 
อย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 

คะแนนความคิดวิจารณญาณ 
ก่อนเรียน (40 คะแนน) 

คะแนนความคิดวิจารณญาณ 
หลังเรียน (40 คะแนน) 

1. คะแนนที่ได้ของนักเรียนทั้งหมด 821 971 
2. ค่าเฉลี่ย 20.53 24.28 
3. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.39 2.43 
4. ร้อยละ 70.78 83.71 

 
 จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า ก่อนเรียน 
ได้คะแนนรวม  821 คะแนน คะแนนเฉลี่ย 20.53 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.39  
คิดเป็นร้อยละ 70.73 ส่วนคะแนนหลังเรียนได้คะแนนรวม 971 คะแนน คะแนนเฉลี่ย 24.48 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.43 คิดเป็นร้อยละ 83.71 แสดงว่า ภายหลังจากการจัดการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริม 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ นักเรียนมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงขึ้น 
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อภิปรายผล 
 จากการวิจัยการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้กระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการรูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan พบว่า มีประเด็นที่น ามาอภิปรายผลได้ ดังน้ี 
 1. การพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ
รูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan จากการน าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินแผน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ พบว่าผลการประเมินอยู่ในระดับเหมาะสมมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 
ผู้วิจัยได้ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับรูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan) ที่มีลักษณะเด่น  
คือ เน้นกระบวนการที่เริ่มต้นด้วยการวิเคราะห์สภาพปัญหาต่าง ๆ โดยด าเนินเป็นข้ันตอนต่อ ๆ ไปแต่ละขั้นจะมีความต่อเน่ือง 
เป็นลูกโซ่ตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 8  อีกทั้งแนวคิดของ Watson and Glaser ที่มีลักษณะเด่นคือ เน้นการวิเคราะห์
สถานการณ์อย่างเป็นขั้นตอนดังแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การอ่านอย่างมีวิจารณญาณ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2   
เรื่อง การตัดสินปัญหา แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง ธรรมชาติพลัง และลักษณะของภาษา แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4   
เรื่อง การตีความ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง การใช้เหตุผลเชิงตรรกศาสตร์ โดยการก าหนดประเด็นปัญหา และให้นักเรียน 
หาค าตอบที่สมเหตุสมผล โดยใช้การอ้างอิงอย่างเป็นขั้นตอนดังแนวคิดของ ยาใจ พงษ์บริบูรณ์ (2549 : 84) ได้กล่าวว่า  
การวิจัยปฏิบัติการเป็นกระบวนการศึกษาทีเ่น้นระบบของกลุ่มเพื่อท าความเข้าใจต่อปญัหาหรือข้อสงสัยที่ก าลังเผชิญอยู่ 
และให้แนวทางการปฏิบัต ิหรือวิธีการแก้ไขปรับปรุงที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น ในการปฏิบัติงานกระบวนการที่ผู้วิจัย  
ได้เลือกกิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงที่เห็นว่าดีเหมาะสม แล้วน าผลมาปรับปรุงปฏิบัติการเพื่อน าไปทดลองใหม่ จนกว่าจะได้  
ผลเป็นที่พอใจ ท าให้ผลสรุปมาจากการปฏิบัติจริงและได้ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงพัฒนาและน าผลไปใช้ได้แผน 
การจัดการเรียนรู้ที่ 6 เรื่อง การแปลความเพลง และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 เรื่อง การตัดสินเหตุการณ์ ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ศิริพร ก้ันฝากลาง (2561 : 101-103) พบว่าการใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ ที่มีกระบวนการและขั้นตอน 
ในการปฏิบัติการที่เหมาะสม ท าให้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งทางด้านบวกและด้านทางลบที่เป็นทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ 
และข้อมูลเชิงคุณภาพเพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ตรงจุดพร้อมเกิดการสะท้อนผล 
การปฏิบัติการไปยังผู้เรียนเพื่อวางแผนในการด าเนินการใหม่ในการปฏิบัติครั้งต่อไป 
 ภายหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตามแผนการจัดการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ตามการใช้
แนวทางตามแบบ Watson and Glaser พบว่า มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70  
จ านวน 26 คน และมีนักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์ประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70  จ านวน 3 คน เน่ืองจากนักเรยีน
ที่ไม่ผ่านเกณฑ์ ยังไม่เข้าใจกระบวนการเรียนรู้ที่ต่อเน่ืองในการเรียนรู้ตามแนวทางของ Watson and Glaser อีกทั้งยัง 
ขาดความละเอียดลออในการคิด และไม่สามารถจัดหมวดหมู่ของข้อมูลต่าง ๆ จึงไม่สามารถระบุประเด็นปัญหา และหาวิธีการ
ต่าง ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหาได้ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรุณี รัตนวิจิตร (2543 : 80) ได้ท าการศึกษาผลของการฝึกการคิด
วิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนท่านางแนววิทยายน อ าเภอแวงน้อย จังหวัดขอนแก่น ปรากฏว่า
นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการสอนโดยใช้แบบฝึกการคิดวิจารณญาณมีการคิดวิจารณญาณสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ได้รับการฝึก อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .0.5 ซ่ึงสอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี (2540 : 55-59) ได้กล่าวว่าเม่ือผู้เรียนได้รับการฝึกให้คิดบ่อย ๆ ย่อมท า
ให้เกิดกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณได้และพฤติกรรมในขณะท ากิจกรรมการคดิอย่างมีวิจารณญาณของนักเรยีน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จากการใช้แนวทางตามแบบ Watson and Glaser พบว่า มีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 22 คน 
ผ่านเกณฑ์พฤติกรรมในขณะท ากิจกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70 และมีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 7 คน 
ที่ไม่ผ่านเกณฑ์พฤติกรรมในขณะท ากิจกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70 เน่ืองจากนักเรียนยังขาดความสนใจ 
ในการร่วมกิจกรรม อีกทั้งยังไม่ค่อยให้ความสนใจนักในขณะที่เพื่อนน าเสนอค าตอบในขณะท ากิจกรรมกลุ่ม และนักเรียนบางคน
ยังขาดความม่ันใจในการตอบค าถามและแสดงความคิดเห็น  
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อภิปรายผล 
 จากการวิจัยการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้กระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการรูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan พบว่า มีประเด็นที่น ามาอภิปรายผลได้ ดังน้ี 
 1. การพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ
รูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan จากการน าแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินแผน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ พบว่าผลการประเมินอยู่ในระดับเหมาะสมมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า 
ผู้วิจัยได้ออกแบบแผนการจัดการเรียนรู้ได้สอดคล้องกับรูปแบบวงจรล าดับเวลาของ James McKernan) ที่มีลักษณะเด่น  
คือ เน้นกระบวนการที่เริ่มต้นด้วยการวิเคราะห์สภาพปัญหาต่าง ๆ โดยด าเนินเป็นขั้นตอนต่อ ๆ ไปแต่ละขั้นจะมีความต่อเน่ือง 
เป็นลูกโซ่ตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 8  อีกทั้งแนวคิดของ Watson and Glaser ที่มีลักษณะเด่นคือ เน้นการวิเคราะห์
สถานการณ์อย่างเป็นขั้นตอนดังแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การอ่านอย่างมีวิจารณญาณ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2   
เรื่อง การตัดสินปัญหา แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง ธรรมชาติพลัง และลักษณะของภาษา แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 4   
เรื่อง การตีความ แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 5 เรื่อง การใช้เหตุผลเชิงตรรกศาสตร์ โดยการก าหนดประเด็นปัญหา และให้นักเรียน 
หาค าตอบที่สมเหตุสมผล โดยใช้การอ้างอิงอย่างเป็นขั้นตอนดังแนวคิดของ ยาใจ พงษ์บริบูรณ์ (2549 : 84) ได้กล่าวว่า  
การวิจัยปฏิบัติการเป็นกระบวนการศึกษาทีเ่น้นระบบของกลุ่มเพื่อท าความเข้าใจต่อปญัหาหรือข้อสงสัยที่ก าลังเผชิญอยู่ 
และให้แนวทางการปฏิบัต ิหรือวิธีการแก้ไขปรับปรุงที่ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น ในการปฏิบัติงานกระบวนการที่ผู้วิจัย  
ได้เลือกกิจกรรมอย่างใดอย่างหน่ึงที่เห็นว่าดีเหมาะสม แล้วน าผลมาปรับปรุงปฏิบัติการเพื่อน าไปทดลองใหม่ จนกว่าจะได้  
ผลเป็นที่พอใจ ท าให้ผลสรุปมาจากการปฏิบัติจริงและได้ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงพัฒนาและน าผลไปใช้ได้แผน 
การจัดการเรียนรู้ที่ 6 เรื่อง การแปลความเพลง และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 7 เรื่อง การตัดสินเหตุการณ์ ซ่ึงสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ศิริพร ก้ันฝากลาง (2561 : 101-103) พบว่าการใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ ที่มีกระบวนการและขั้นตอน 
ในการปฏิบัติการที่เหมาะสม ท าให้สามารถเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งทางด้านบวกและด้านทางลบที่เป็นทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ 
และข้อมูลเชิงคุณภาพเพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ตรงจุดพร้อมเกิดการสะท้อนผล 
การปฏิบัติการไปยังผู้เรียนเพื่อวางแผนในการด าเนินการใหม่ในการปฏิบัติครั้งต่อไป 
 ภายหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตามแผนการจัดการเรียนรู้การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ตามการใช้
แนวทางตามแบบ Watson and Glaser พบว่า มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70  
จ านวน 26 คน และมีนักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์ประเมินการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70  จ านวน 3 คน เน่ืองจากนักเรยีน
ที่ไม่ผ่านเกณฑ์ ยังไม่เข้าใจกระบวนการเรียนรู้ที่ต่อเน่ืองในการเรียนรู้ตามแนวทางของ Watson and Glaser อีกทั้งยัง 
ขาดความละเอียดลออในการคิด และไม่สามารถจัดหมวดหมู่ของข้อมูลต่าง ๆ จึงไม่สามารถระบุประเด็นปัญหา และหาวิธีการ
ต่าง ๆ มาใช้ในการแก้ปัญหาได้ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรุณี รัตนวิจิตร (2543 : 80) ได้ท าการศึกษาผลของการฝึกการคิด
วิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนท่านางแนววิทยายน อ าเภอแวงน้อย จังหวัดขอนแก่น ปรากฏว่า
นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการสอนโดยใช้แบบฝึกการคิดวิจารณญาณมีการคิดวิจารณญาณสูงกว่ากลุ่มที่ไม่ได้รับการฝึก อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .0.5 ซ่ึงสอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี (2540 : 55-59) ได้กล่าวว่าเม่ือผู้เรียนได้รับการฝึกให้คิดบ่อย ๆ ย่อมท า
ให้เกิดกระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณได้และพฤติกรรมในขณะท ากิจกรรมการคดิอย่างมีวิจารณญาณของนักเรยีน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จากการใช้แนวทางตามแบบ Watson and Glaser พบว่า มีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 22 คน 
ผ่านเกณฑ์พฤติกรรมในขณะท ากิจกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70 และมีนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จ านวน 7 คน 
ที่ไม่ผ่านเกณฑ์พฤติกรรมในขณะท ากิจกรรมการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ร้อยละ 70 เน่ืองจากนักเรียนยังขาดความสนใจ 
ในการร่วมกิจกรรม อีกทั้งยังไม่ค่อยให้ความสนใจนักในขณะที่เพื่อนน าเสนอค าตอบในขณะท ากิจกรรมกลุ่ม และนักเรียนบางคน
ยังขาดความม่ันใจในการตอบค าถามและแสดงความคิดเห็น  

 
 

 2. เพื่อเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 จากการใช้กระบวนการวิจัย
ปฏิบัติการวงรอบล าดับเวลา ตามแนวคิดของ James McKernan พบว่านักเรียนท าแบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางเรียน ก่อนเรียน 
ได้คะแนนรวม  821 คะแนน คะแนนเฉลี่ย 20.53 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.39  
คิดเป็นร้อยละ 70.73 ส่วนคะแนนหลังเรียนได้คะแนนรวม 971 คะแนน คะแนนเฉลี่ย 24.48 จากคะแนนเต็ม 40 คะแนน 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 2.43 คิดเป็นร้อยละ 83.71 แสดงว่า ภายหลังจากการจัดการเรียนการสอน เพื่อส่งเสริมการคิด
อย่างมีวิจารณญาณ พบว่า นักเรียนมีความคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ มารศรี ธานี 
(2554 : 145-146) ได้ศึกษาการปฏิบัติการเพื่อฝึกทักษะการอ่านและการเขียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 
โรงเรียนบ้านดวน จังหวัดอุบลราชธานี โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการฝึกทักษะการอ่านและเขียนวิชาภาษาไทย  
พบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .0.1 และสอดคล้องงานวิจัย 
ของ ทรงลักษณ์ แถวไธสง (2551 : 101-102) ที่ได้ศึกษาถึงการจัดการเรียนรู้โดยใช้หลักการวิจัยปฏิบัติการเพื่อพัฒนากิจกรรม 
การเรียนการสอนทักษะการอ่านในใจและการเขียนตามรูปแบบส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการศึกษา  
พบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยสูงขึ้น จ านวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ความรอบรู้สูงขึ้นกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด 
ดังที่ ดาวเรือง ขึงโพธ์ิ (2551 : 151-153) ที่ได้ศึกษาถึงการจัดการเรียนรู้โดยใช้หลักการวิจัยปฏิบัติการเพื่อพัฒนากิจกรรม 
การเรียนรู้วิชาภาษาไทย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้รูปแบบธรรมนูญ การสอนอ่าน ผลการศึกษาพบว่า
นักเรียนได้เรียนรู้และพัฒนาทักษะทางภาษาตามจุดประสงค์การเรียนรู้ รวมทั้งได้รับความรู้ในกลุ่มวิชาต่าง ๆ ที่ได้น าเน้ือหา 
มาบูรณาการกับเน้ือหาวิชาภาษาไทย นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด และมีจ านวนนักเรียน 
ที่ผ่านเกณฑ์รับรู้สูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดขึ้น 
  การวิจัยในครั้งน้ีเป็นการศึกษาผลการใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการวงรอบล าดับเวลา ตามขั้นตอนทั้ง 8 ขั้นตอน  
คือ ระบุปัญหา ประเมินความต้องการจ าเป็น ก าหนดแนวคิดที่เป็นสมมติฐานในการแก้ปัญหา พัฒนาแผนปฏิบัติ ลงมือปฏิบัติ 
ตามแผนปฏิบัติการ ประเมินผลการปฏิบัติ สะท้อนผล อธิบาย ท าความเข้าใจตัดสินด าเนินการในวงรอบต่อไป ซ่ึงใช้ร่วมกับ  
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบการสอนคือ ขั้นน า ขั้นสอน ขั้นสรุป โดยใช้แบบฝึกเป็นสื่อในการจัดกิจกรรม  
เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกทักษะและเกิดการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ซ่ึงจากการใช้แบบฝึก ท าให้นักเรียนได้พัฒนาทักษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณได้มากขึ้น โดยเฉพาะการได้ฝึกทักษะในด้าน ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านการพจิารณาความน่าเชื่อถือ 
ของแหล่งข้อมูล ด้านการตั้งสมมติฐาน ด้านการระบุประเด็นปัญหาด้านการรวบรวมข้อมูล และด้านการประเมินผลที่อาจเป็นทักษะ
ที่สามารถน าไปพัฒนาใช้ได้ในอนาคต การได้ฝึกทักษะพัฒนาการคิดอยู่บ่อย ๆ นักเรียนอาจมีวิธีการคิดวิเคราะห์ประเด็นปัญหา
หรือสถานการณ์ปัญหาต่าง ๆ โดยระบบการคิดของตนเองเป็นวิธีคิดอยู่ในระดับหน่ึง ซ่ึงจากการใช้กระบวนการวิจัยปฏิบัติการ
วงรอบล าดับเวลา ตามแนวคิดของ James McKernan ที่เน้นกระบวนการที่เริ่มต้นด้วยการวิเคราะห์สภาพการณ์ปัญหาต่าง ๆ 
ที่ต้องปรับปรุงแก้ไขร่วมกับผู้ร่วมศึกษาซ่ึงเน้นบุคลากรในโรงเรียนที่ท าการวิจัยซ่ึงรู้สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นเป็นอย่างดี  
สามารถด าเนินการวิจัยที่จะท าการพัฒนาไปทีละขั้นตอนอย่างต่อเน่ืองได้เป็นอย่างดีส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงสภาพปัญหา 
ที่ต้องการจะแก้ไขได้ชัดเจน แต่ละขึ้นจะมีความต่อเน่ือง เป็นลูกโซ่มีความเก่ียวข้องกันตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 ถึงขั้นตอนที่ 8 ดังน้ี 
คือ ระบุปัญหา ประเมินความต้องการจ าเป็น ก าหนดแนวคิดที่เป็นสมมติฐานในการแก้ปัญหา พัฒนาแผนปฏิบัติ ลงมือปฏิบัติ
ตามแผนปฏิบัติการ ประเมินผลการปฏิบัติ สะท้อนผล อธิบาย ท าความเข้าใจตัดสินด าเนินการในวงรอบต่อไป ท าให้ผลการวิจัย
ด าเนินไปด้วยดีนักเรียนมีพัฒนาการด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณเพิ่มมากขึ้น 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
โดยมีข้อเสนอแนะดังน้ี 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 เน้ือหาในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ส าหรับการเรียนการสอนด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการรูปแบบ
วงจรล าดับเวลาของ James McKernan ควรเป็นเรื่องที่อยู่ในความสนใจของนักเรียน ไม่ยาวเกินไป มีความหลากหลาย  
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
  1.2 ผู้วิจัยจะต้องตรวจสอบข้อมูลของกลุ่มเป้าหมายให้ละเอียด เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่คละความสามารถจริง ๆ 
คือ ได้คนเก่ง คนปานกลาง และคนอ่อน ที่มีความสามารถแตกต่างกันชัดเจน ครูผู้สอนควรให้ความส าคัญของความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของผู้เรียน รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้แสดงออกถึงวิธีคิดในการวิเคราะห์ของตนเองให้มากและสามารถ
อธิบายวิธีคิดในการวิเคราะห์ได้อย่างกว้างขวาง ไม่จ ากัดเฉพาะแต่วิธีคิดของผู้เรียนที่เรียนเก่งเท่าน้ันแต่ต้องให้โอกาสผู้เรียน 
ทุกคนได้แสดงความคิดเห็น 
  1.3 ในการเรียนการสอนตามแนวคดิ Watson and Glaser เป็นเรื่องที่ละเอียด ครูผู้สอนควรยืดหยุ่น 
เรื่องระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน ในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม เน่ืองจากใช้เวลา 
ในการท ากิจกรรมมาก ท าให้บางครั้ง นักเรียนท าแบบฝึกไม่ทันเวลา 
  1.4 การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้วิชาภาษาไทยเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณน้ันผู้สอน 
ควรพูดคุยหรือให้ข้อเสนอแก่ผู้ร่วมวิจัยและผู้เรียน ให้เกิดความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการจัดกิจกรรมการส่งเสริมเรียนรู้ 
เพื่อจะได้ปฏิบัติถูกต้องและไม่เกิดข้อผิดพลาด เพราะเป็นการจัดกิจกรรมที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญเน้นให้นักเรียนมีความร่วมมือ
กันในการคิดวิเคราะห์ให้มากเน่ืองจากการคิดวิเคราะห์เพียงผู้เดียวจะท าให้ได้แนวคิดที่ไม่กว้างและไม่หลากหลายวิธี แต่การคิด
วิเคราะห์โดยผู้เรียนได้ช่วยกันคิดจะท าให้เกิดแนวคิดที่กว้างและหลากหลายและยังช่วยให้ผู้เรียนคนอ่ืน ๆ ได้เรียนรู้แนวคิด 
ในการคิดวิเคราะห์จากกันและกันมากขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้
อ่ืน ๆ เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  2.2 ควรพฒันารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ทักษะการคดิอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน ในระดบัชั้นอ่ืน ๆ 
เพื่อให้นักเรียนฝึกทักษะการคิดการคิดขั้นสูงอ่ืน ๆ ขึ้น 
  2.3 ควรศึกษาสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับการพัฒนาผู้เรียน โดยน ามาใช้ในการประกอบการท า 
แผนจัดการเรียนรู้ ควรพิจารณาความเหมาะสมกับวัยและความต้องการของผู้เรียน เพื่อสร้างแรงกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการคิด  
ในกระบวนการตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นกระบวนการรูปแบบการวิจัยดังกล่าว 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีแนวทางในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
โดยมีข้อเสนอแนะดังน้ี 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 เน้ือหาในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ส าหรับการเรียนการสอนด้วยกระบวนการวิจัยปฏิบัติการรูปแบบ
วงจรล าดับเวลาของ James McKernan ควรเป็นเรื่องที่อยู่ในความสนใจของนักเรียน ไม่ยาวเกินไป มีความหลากหลาย  
และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวันได้ 
  1.2 ผู้วิจัยจะต้องตรวจสอบข้อมูลของกลุ่มเป้าหมายให้ละเอียด เพื่อให้ได้กลุ่มตัวอย่างที่คละความสามารถจริง ๆ 
คือ ได้คนเก่ง คนปานกลาง และคนอ่อน ที่มีความสามารถแตกต่างกันชัดเจน ครูผู้สอนควรให้ความส าคัญของความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลของผู้เรียน รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้แสดงออกถึงวิธีคิดในการวิเคราะห์ของตนเองให้มากและสามารถ
อธิบายวิธีคิดในการวิเคราะห์ได้อย่างกว้างขวาง ไม่จ ากัดเฉพาะแต่วิธีคิดของผู้เรียนที่เรียนเก่งเท่าน้ันแต่ต้องให้โอกาสผู้เรียน 
ทุกคนได้แสดงความคิดเห็น 
  1.3 ในการเรียนการสอนตามแนวคดิ Watson and Glaser เป็นเรื่องที่ละเอียด ครูผู้สอนควรยืดหยุ่น 
เรื่องระยะเวลาที่ใช้ในการด าเนินกิจกรรมในแต่ละขั้นตอน ในการจัดการเรียนการสอนตามความเหมาะสม เน่ืองจากใช้เวลา 
ในการท ากิจกรรมมาก ท าให้บางครั้ง นักเรียนท าแบบฝึกไม่ทันเวลา 
  1.4 การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้วิชาภาษาไทยเพื่อพัฒนาทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณน้ันผู้สอน 
ควรพูดคุยหรือให้ข้อเสนอแก่ผู้ร่วมวิจัยและผู้เรียน ให้เกิดความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนการจัดกิจกรรมการส่งเสริมเรียนรู้ 
เพื่อจะได้ปฏิบัติถูกต้องและไม่เกิดข้อผิดพลาด เพราะเป็นการจัดกิจกรรมที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญเน้นให้นักเรียนมีความร่วมมือ
กันในการคิดวิเคราะห์ให้มากเน่ืองจากการคิดวิเคราะห์เพียงผู้เดียวจะท าให้ได้แนวคิดที่ไม่กว้างและไม่หลากหลายวิธี แต่การคิด
วิเคราะห์โดยผู้เรียนได้ช่วยกันคิดจะท าให้เกิดแนวคิดที่กว้างและหลากหลายและยังช่วยให้ผู้เรียนคนอ่ืน ๆ ได้เรียนรู้แนวคิด 
ในการคิดวิเคราะห์จากกันและกันมากขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณด้วยรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้
อ่ืน ๆ เพื่อพัฒนาและเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  2.2 ควรพฒันารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ทักษะการคดิอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียน ในระดบัชั้นอ่ืน ๆ 
เพื่อให้นักเรียนฝึกทักษะการคิดการคิดขั้นสูงอ่ืน ๆ ขึ้น 
  2.3 ควรศึกษาสื่อการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับการพัฒนาผู้เรียน โดยน ามาใช้ในการประกอบการท า 
แผนจัดการเรียนรู้ ควรพิจารณาความเหมาะสมกับวัยและความต้องการของผู้เรียน เพื่อสร้างแรงกระตุ้นผู้เรียนให้เกิดการคิด  
ในกระบวนการตั้งแต่เริ่มต้นจนสิ้นกระบวนการรูปแบบการวิจัยดังกล่าว 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 2) ศึกษาสภาพ
ปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และ3) พัฒนาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน กลุ่มตัวอย่าง  
คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 7 คน รองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 13 คน และครูผู้สอน จ านวน 296 คน เครื่องมือที่ใช้ 
คือ แบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัด แบบสอบถาม และแบบประเมินความเหมาะสม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  
คือ ค่าเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า  
  1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาพบว่า มี 6 องค์ประกอบ  
21 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนดเป้าหมายมี 3 ตัวชี้วัด 2) การจัดให้เหมาะสมกับวัย วุฒิภาวะ 
ความสนใจ ความถนัด และความสามารถของผู้เรียนมี 4 ตัวชี้วัด 3) ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการมีครูเป็นที่ปรึกษา 4 ตัวชี้วัด  
4) การปลูกฝังและส่งเสริมจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม 3 ตัวชี้วัด 5) การยึดหลักการมีส่วนร่วม  
5 ตัวชี้วัด 6) การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมมี 2 ตัวชี้วัด 
  2. สภาพปัจจุบันของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับน้อย สภาพพึงประสงค์ขององค์ประกอบการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ประกอบด้วย 6 แนวทาง ได้แก่ 1) การก าหนดเป้าหมาย 2) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3) บทบาทของครู  4) การปลูกฝังจิตอาสา 
5) การมีส่วนร่วม และ 6) การประเมินผล  
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of learners. The target group consisted of 7 school directors, 13 deputy directors and 296 teachers.  
The instruments used in this research were an  assessment of components and indicators form,  
a questionnaire, and an assessment of appropriateness form. Statistics employed for data analysis were 
mean and standard deviation. The results were as follows: 
  1. The components and indicators of managing activities for development of learners in schools 
revealed that there were 6 components and 21 indicators. They were: 1) setting objectives and goals with 
3 indicators, 2) arranging activities to suit age, maturity, interest, aptitude and ability of learners with 4 indicators, 
3) being active learners and teachers as consultants with 4 indicators, 4) cultivating and encouraging 
consciuos mind for social dedication with 3 indicators, 5) adhering to the principles of participation with  
5 indicators, and 6) evaluating the practice of activities with 2 indicators. 
 2. The current state of managing activities for the development of learners in schools under  
the secondary educational service area office 26, overall was rated at a low level while the desired state 
was rated at a high level. 
  3. The guidelines to manage activities for the development of learners in schools under  
the secondary educational service area office 26, there were 6 guidelines. These were: 1) setting goals,  
2) managing learning activities, 3) defining roles of a teacher, 4) cultivating voluntary mind, and 5) evaluation.   
 

Keywords  :  Managing Development activities, Guidelines for activity management, Development 
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ได้ก าหนดไว้ว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทย
ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชีวิตสามารถอยู่
ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ซ่ึงการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้  
และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ 
และเต็มตามศักยภาพ ดังมาตรา 22 มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ ให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เก่ียวข้องด าเนินการ
จัดเน้ือหาสาระและทักษะ กระบวนการคิดการจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกัน 
และแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่าน  
และเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน 
รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดี และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถ  
จัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียนและอ านวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมีความรอบรู้ รวมทั้งสามารถ 
ใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ีผู้สอนและผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน 
และแหล่งวิทยาการจากประเภทต่าง ๆ จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความร่วมมือกับบิดา
มารดา ผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนทุกฝ่าย เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ ซ่ึงสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดแนวการจัดการศึกษา โดยยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคน 
มีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ โดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจและความถนัด
ของผู้เรียน ค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ ประกอบกับ  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256364  

 
มีการเปลี่ยนแปลง อย่างรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี ก่อให้เกิดทั้งผลดีและผลเสียต่อการด าเนินชีวิตในปัจจุบันของบุคคล  
ท าให้เกิดความยุ่งยากซับซ้อนมากยิ่งขึ้นจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิถีการด าเนินชีวิต ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีคุณค่า  
มีศักดิ์ศรี มีความสุขบนพื้นฐานของเศรษฐกิจพอเพียงและยั่งยืนดังหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ได้ก าหนดไว้ว่า 
มุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี คนเก่ง และอยู่ร่วมในสังคมอย่างมีความสุข บนพื้นฐานของความเป็นไทยน้ัน 
สาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มแล้ว หลักสูตรยังได้ก าหนดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนไว้ในโครงสร้างด้วย โดยมุ่งส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียน
เพิ่มเติมจากกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนรู้จักตนเอง ค้นพบความสามารถ ความถนัดของตนเอง 
เพื่อการพัฒนาให้เต็มศักยภาพ เห็นคุณค่าในการประกอบสัมมาชีพ ให้เป็นผู้มีระเบียบวินัย ศีลธรรมจริยธรรม รู้จักบทบาท
หน้าที่ ความรับผิดชอบ การบ าเพ็ญประโยชน์ให้ชุมชน สังคม ประเทศชาติและด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข ซ่ึงจ าเป็นต้องอาศัย  
ความร่วมมือจากทุกส่วนในสังคมทั้งพ่อแม่ ผู้ปกครอง ชุมชน และภูมิปัญญาท้องถิ่น (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 
2553 : 5) 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซ่ึงเป็นก าลัง 
ของชาติ ให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึก ในความเป็นพลเมืองไทย พลโลก ยึดม่ันใน 
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุขมีความรู้และทักษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็น 
ต่อการศึกษา การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิตโดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพื้นฐานความเชื่อ ว่าทุกคน 
สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ การพัฒนาที่ส าคัญ คือ การพัฒนาที่สมดุลอย่างเป็นองค์รวมทุกด้าน 
เพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีพื้นฐานทางจริยศาสตร์ ความเป็นคนดีทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม ผู้เรียนทุกคน
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานต้องสร้างองค์ความรู้ ทักษะหรือกระบวนการเรียนรู้ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ จึงจ าเป็น 
ต้องเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนาธรรม สุขศึกษา 
และพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี ภาษาต่างประเทศและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ซ่ึงเป็นการบูรณาการ 
องค์ความรู้ ทักษะ และการเจตคติที่เกิดจากการเรียนรู้ ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และประสบการณ์ของผู้เรียนมาปฏิบัติ  
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะส าคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551 : 4) 
 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมุ่งให้ผู้ได้พัฒนาตนเอง 
ตามศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้านเพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และสังคม เสริมสร้างให้ 
เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรมมีระเบียบวินัย ปลูกฝังและสร้างจิตส านึกของการท าประโยชน์เพื่อสังคม สามารถจัดการตนเองได้ 
และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข กิจกรรมแบ่งเป็น 3 ลักษณะ คือกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา      
ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ประกอบด้วยกิจกรรม 3 ลักษณะ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 16) คือ 1) กิจกรรมแนะแนว  
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักตนเอง รู้รักษ์สิ่งแวดล้อมสามารถคิดตัดสินใจคิดแก้ปัญหา ก าหนดเป้าหมาย 
วางแผนชีวิตทั้งด้านการเรียนและอาชีพ สามารถปรับตนได้อย่างเหมาะสม นอกจากน้ียังช่วยให้ครูรู้จักและเข้าใจผู้เรียน  
ทั้งยังเป็นกิจกรรมที่ช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมพัฒนาผู้เรียน 2) กิจกรรมนักเรียนเป็นกิจกรรม 
ที่มุ่งพัฒนาความมีระเบียบวินัย ความเป็นผู้น าผู้ตามที่ดี ความรับผิดชอบการท างานร่วมกัน การรู้จักแก้ปัญหา การตัดสินใจ  
ที่เหมาะสม ความมีเหตุผล การช่วยเหลือแบ่งปัน เอ้ืออาทร และสมานฉันท์ โดยจัดให้สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัด 
และตามแผนประเมิน และปรับปรุงงาน เน้นการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มตามความเหมาะสมและสอดคล้องกับวุฒิภาวะ  
ของผู้เรียนและบริบทของสถานศึกษาและท้องถิ่นกิจกรรมนักเรียนประกอบด้วยกิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด                  
ผู้บ าเพ็ญโยชน์ และนักเรียนศึกษาวิชาทหาร และกิจกรรม ชุมนุม ชมรม 3) กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์        
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน และท้องถิ่นตามความสนใจในลักษณะอาสาสมัคร 
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มีการเปลี่ยนแปลง อย่างรวดเร็วของสังคมและเทคโนโลยี ก่อให้เกิดทั้งผลดีและผลเสียต่อการด าเนินชีวิตในปัจจุบันของบุคคล  
ท าให้เกิดความยุ่งยากซับซ้อนมากยิ่งขึ้นจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนวิถีการด าเนินชีวิต ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีคุณค่า  
มีศักดิ์ศรี มีความสุขบนพื้นฐานของเศรษฐกิจพอเพียงและยั่งยืนดังหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ได้ก าหนดไว้ว่า 
มุ่งพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี คนเก่ง และอยู่ร่วมในสังคมอย่างมีความสุข บนพื้นฐานของความเป็นไทยน้ัน 
สาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มแล้ว หลักสูตรยังได้ก าหนดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนไว้ในโครงสร้างด้วย โดยมุ่งส่งเสริมการพัฒนาผู้เรียน
เพิ่มเติมจากกลุ่มสาระการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนรู้จักตนเอง ค้นพบความสามารถ ความถนัดของตนเอง 
เพื่อการพัฒนาให้เต็มศักยภาพ เห็นคุณค่าในการประกอบสัมมาชีพ ให้เป็นผู้มีระเบียบวินัย ศีลธรรมจริยธรรม รู้จักบทบาท
หน้าที่ ความรับผิดชอบ การบ าเพ็ญประโยชน์ให้ชุมชน สังคม ประเทศชาติและด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข ซ่ึงจ าเป็นต้องอาศัย  
ความร่วมมือจากทุกส่วนในสังคมทั้งพ่อแม่ ผู้ปกครอง ชุมชน และภูมิปัญญาท้องถิ่น (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2553 : 5) 
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซ่ึงเป็นก าลัง 
ของชาติ ให้เป็นมนุษย์ที่มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตส านึก ในความเป็นพลเมืองไทย พลโลก ยึดม่ันใน 
การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุขมีความรู้และทักษะพื้นฐาน รวมทั้งเจตคติที่จ าเป็น 
ต่อการศึกษา การประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิตโดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญบนพื้นฐานความเชื่อ ว่าทุกคน 
สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ การพัฒนาที่ส าคัญ คือ การพัฒนาที่สมดุลอย่างเป็นองค์รวมทุกด้าน 
เพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ มีพื้นฐานทางจริยศาสตร์ ความเป็นคนดีทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม ผู้เรียนทุกคน
ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานต้องสร้างองค์ความรู้ ทักษะหรือกระบวนการเรียนรู้ และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ จึงจ าเป็น 
ต้องเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ คือ ภาษาไทย คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนาธรรม สุขศึกษา 
และพลศึกษา ศิลปะ การงานอาชีพและเทคโนโลยี ภาษาต่างประเทศและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ซ่ึงเป็นการบูรณาการ 
องค์ความรู้ ทักษะ และการเจตคติที่เกิดจากการเรียนรู้ ทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ และประสบการณ์ของผู้เรียนมาปฏิบัติ  
เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะส าคัญและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551 : 4) 
 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมุ่งให้ผู้ได้พัฒนาตนเอง 
ตามศักยภาพ พัฒนาอย่างรอบด้านเพื่อความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย สติปัญญา อารมณ์และสังคม เสริมสร้างให้ 
เป็นผู้มีคุณธรรมจริยธรรมมีระเบียบวินัย ปลูกฝังและสร้างจิตส านึกของการท าประโยชน์เพื่อสังคม สามารถจัดการตนเองได้ 
และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข กิจกรรมแบ่งเป็น 3 ลักษณะ คือกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา      
ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ประกอบด้วยกิจกรรม 3 ลักษณะ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 16) คือ 1) กิจกรรมแนะแนว  
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียนให้รู้จักตนเอง รู้รักษ์สิ่งแวดล้อมสามารถคิดตัดสินใจคิดแก้ปัญหา ก าหนดเป้าหมาย 
วางแผนชีวิตทั้งด้านการเรียนและอาชีพ สามารถปรับตนได้อย่างเหมาะสม นอกจากน้ียังช่วยให้ครูรู้จักและเข้าใจผู้เรียน  
ทั้งยังเป็นกิจกรรมที่ช่วยเหลือและให้ค าปรึกษาผู้ปกครองในการมีส่วนร่วมพัฒนาผู้เรียน 2) กิจกรรมนักเรียนเป็นกิจกรรม 
ที่มุ่งพัฒนาความมีระเบียบวินัย ความเป็นผู้น าผู้ตามที่ดี ความรับผิดชอบการท างานร่วมกัน การรู้จักแก้ปัญหา การตัดสินใจ  
ที่เหมาะสม ความมีเหตุผล การช่วยเหลือแบ่งปัน เอ้ืออาทร และสมานฉันท์ โดยจัดให้สอดคล้องกับความสามารถ ความถนัด 
และตามแผนประเมิน และปรับปรุงงาน เน้นการท างานร่วมกันเป็นกลุ่มตามความเหมาะสมและสอดคล้องกับวุฒิภาวะ  
ของผู้เรียนและบริบทของสถานศึกษาและท้องถิ่นกิจกรรมนักเรียนประกอบด้วยกิจกรรมลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด                  
ผู้บ าเพ็ญโยชน์ และนักเรียนศึกษาวิชาทหาร และกิจกรรม ชุมนุม ชมรม 3) กิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์        
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม ชุมชน และท้องถิ่นตามความสนใจในลักษณะอาสาสมัคร 

 
 
เพื่อแสดงถึงความรับผิดชอบ ความดีงาม ความเสียสละต่อสังคมและการมีจิตสาธารณะ เช่น กิจกรรม อาสาพัฒนาต่าง ๆ 
กิจกรรมสร้างสรรค์สังคม (กระทรวงศกึษาธิการ, 2551 : 20-21) 
 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จัดอย่างเป็นกระบวนการด้วยรูปแบบที่หลากหลายเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์
ก าหนดไว้ ดังน้ัน การมีตัวแบบหรือแนวทางที่ดีจะช่วยให้ครูสามารถจัดกิจกรรมได้อย่างหลากหลายและหลักสูตรการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 ได้ก าหนดว่ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เป็นกิจกรรมที่จัดอย่างเป็นระบบ ประกอบด้วยรูปแบบ
กระบวนการวิธีการที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนได้รับประสบการณ์จากการปฏิบัติจริง มีความหมายและมีคุณค่า ในการพัฒนา
ผู้เรียนทั้งด้านร่างกายจิตใจ สติปัญญา อารมณ์ และสังคม มุ่งสร้างเสริมเจตคติ คุณค่าชีวิต ปลูกฝังคุณธรรม และค่านิยม       
ที่พึงประสงค์ ส่งเสริมให้ผู้เรียนรู้จักและเข้าใจตนเอง สร้างจิตส านึกในธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมปรับตัวและปฏิบัติตน          
ให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม ประเทศชาติและด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข โดยได้รวมกิจกรรม 3 ประเภท ไว้ด้วยกัน คือ  
กิจกรรมแนะแนว กิจกรรมฝึกระเบียบวินัยซ่ึงได้แก่ ลูกเสือ เนตรนารี ยุวกาชาด ฯลฯ และกิจกรรมตามความถนัด ความสนใจ 
กิจกรรมทั้งหมดน้ีมีความส าคัญมากต่อผู้เรียน เช่น กิจกรรมแนะแนว จะช่วยแก้ไขป้องกันปัญหาต่าง ๆ ของผู้เรียน กิจกรรม
ลูกเสือ-เนตรนารี ยุวกาชาด ฯลฯ ท าให้เกิดการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมมีระเบียบวินัยมีความรับผิดชอบในฐานะพลเมืองดี
ของประเทศส่วนกิจกรรมตามความถนัดความสนใจจะช่วยส่งเสริมพัฒนาบุคลิกภาพ และสร้างอุปนิสัยของผู้เรียน  
(ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553 : 6) 
 กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนนับเป็นภารกิจที่ส าคัญอย่างหน่ึงของการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนที่ใช้หลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานในปีการศึกษา 2545 ได้ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของทุกสถานศึกษาที่จะต้อง จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน      
เพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์การเรียนรู้ให้กว้างขวางหลากหลาย ทั้งด้านวิชาการ และด้านอาชีพ ส่งเสริมพัฒนาบุคลิกภาพ 
ของนักเรียนในด้านต่าง ๆ ช่วยให้นักเรียนมีโอกาสพัฒนาความเป็นผู้น า ผู้ตาม รู้จักเคารพนับถือผู้อ่ืน และตนเอง มีสุขภาพดี        
มีความสุข มีทักษะในการใช้ส่วนต่าง ๆ ของร่างกาย มีจิตใจที่มั่นคง สร้างสัมพันธภาพอันดีกับคนในวัยเดียวกัน และต่างวัย 
น าไปสู่การด ารงชีวิตในสังคมประชาธิปไตยที่ส่งเสริมให้เคารพสิทธิเสรีภาพ มีระเบียบวินัย รับผิดชอบ ซ่ือสัตย์ สุจริต ขยัน 
อดทน และเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติ ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ที่มีความส าคัญที่สุดที่จะท าให้งานด้านน้ีด าเนินการ  
ไปอย่างมีประสิทธิภาพโดยการร่วมมือกับบุคลากรในโรงเรียน ได้แก่ กรรมการสถานศึกษา หัวหน้าหมวด หัวหน้างาน 
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ครูที่ปรึกษากิจกรรม และผู้เรียน สนับสนุนและส่งเสริมงานกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ร่วมกันก าหนด
นโยบาย วัตถุประสงค์เป้าหมาย จัดท าเป็นแผนงาน และโครงการบริหารงานด้านน้ีให้ชัดเจน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 7)  
 นอกจากน้ีจากผลการศึกษาประสิทธิภาพการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน (ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26, 2557 : 35) ได้อ้างว่าครูขาดความชัดเจนในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนตามหลักสูตรแกนกลางศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ในการจัดกิจกรรมแนะแนว กิจกรรมนักเรียนและกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ ครูให้ความส าคัญ
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนน้อยมาก สถานศึกษาบางแห่งครูขาดความสามารถในการน าแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ไปใช้สอนหรือประยุกต์แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาหรือบริบทของสถานศึกษา ในการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ครูผู้สอนส่วนใหญ่จัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควรและไม่สามารถบูรณาการ  
กับกลุ่มสาระอ่ืน ๆ ได้จากปัญหาและความต้องการดังกล่าว จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะช่วยครูให้สามารถ จัดกิจกรรมได้ดีขึ้น 
เพราะการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนเป็นกิจกรรมที่จัดอย่างเป็นกระบวนการ ด้วยการพัฒนาที่หลากหลายเพื่อให้บรรลุ 
ตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ดังน้ันการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนที่ดีขึ้นชัดเจนขึ้นจะช่วยให้ครูสามารถจัดกิจกรรมได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุน้ี ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการพัฒนาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เพื่อเป็นแนวทาง ในการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนให้ดีมีประสิทธิภาพ เหมาะสมกับสภาพปัญหาและบริบทของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 ให้ครูได้น าไปปรับใช้ในการจัดกิจกรรมตามบริบทของแต่ละโรงเรียนได้ 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
 3. เพื่อพัฒนาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 
 
กรอบแนวคิด 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน
ของ สุขพัชรา ซ้ิมเจริญ (2545 : 121-12) และ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551 : 75-78) โดยมีตัวแปรต้น 
คือ 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน จ านวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนด
เป้าหมาย 2) การจัดให้เหมาะสมกับวัยวุฒิภาวะความสนใจความถนัดและความสามารถของผู้เรียน 3) ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการ
มีครูเป็นที่ปรึกษา 4) การปลูกฝังและส่งเสริมจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม 5) การยึดหลักการมีส่วนร่วม 
6) การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม และ 2. สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส่วนตัวแปรตาม 
คือ แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26  
ผู้วิจัยมีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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ของ สุขพัชรา ซ้ิมเจริญ (2545 : 121-12) และ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2551 : 75-78) โดยมีตัวแปรต้น 
คือ 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน จ านวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนด
เป้าหมาย 2) การจัดให้เหมาะสมกับวัยวุฒิภาวะความสนใจความถนัดและความสามารถของผู้เรียน 3) ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการ
มีครูเป็นที่ปรึกษา 4) การปลูกฝังและส่งเสริมจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม 5) การยึดหลักการมีส่วนร่วม 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 35 คน รองผู้อ านวยการ
สถานศึกษา จ านวน 61 คน ครูผู้สอนในสถานศึกษาจ านวน 1,788 คน  
  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 7 คน รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
จ านวน 13 คน และครูผู้สอนในสถานศึกษาจ านวน 296 คน โดยเทียบจ านวนจากตารางของ Krejcie and Morgan  
(บุญชม ศรีสะอาด, 2554 : 35) การเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการแบ่งแบบชั้นภูมิ 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   2.1 แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
   2.2 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษา  
มีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับโดยรวมของสภาพปัจจุบันมีค่าเท่ากับ .99 และค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับโดยรวมของสภาพพึงประสงค์
เท่ากับ .97  
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีขั้นตอนดังน้ี 
   1. ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
   2. สังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
   3. ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
  ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีขั้นตอนดังน้ี 
   1. น าองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ได้จากระยะที่ 1 มาสร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อถามสภาพปัจจุบัน      
สภาพพึงประสงค์การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
   2. เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการและครูผู้สอนในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 และคณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 316 คน  
   3. วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
  ระยะที่ 3 การพัฒนาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีขั้นตอนดังน้ี 
   1. น าผลการวิจัยที่ได้จากระยะที่ 2 มาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นและจัดล าดับความต้องการ  
   2. ศึกษา Best Practices หน่วยงานท่ีมีวิธีที่ดีในการพัฒนาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ในสถานศึกษา 3 แห่ง 
   3. ร่างแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษา 
   4. ประเมินแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 การจัดท าข้อมูล 
   4.1.1 การตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วนสมบรูณ์ของแบบประเมินองค์ประกอบ และตัวชี้วัดการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาที่ได้รับคืน 
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   4.1.2 ตรวจสอบการให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้  
   4.1.3 บันทึกข้อมูลที่น าไปวิเคราะห์วิธีการทางสถิติ ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
  4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.2.1 วิเคราะห์ข้อมูลของแบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษา 
โดยค านวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   4.2.2 วิเคราะห์คะแนนจากแบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ส าหรับสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน าไปเทียบ 
กับเกณฑ์แปลความหมาย  
   4.2.3 ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ น ามาวิเคราะห์โดยการน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาด าเนินการ
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เพื่อสรุปเป็นใจความส าคัญ 
 
สรุปผล 
 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษา พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก           
มี 6 องค์ประกอบ 21 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนดเป้าหมายมี 3 ตัวชี้วัด 2) การจัดให้เหมาะสม
กับวัยวุฒิ ภาวะความสนใจ ความถนัด และความสามารถของผู้เรียนมี 4 ตัวชี้วัด 3) ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการมีครูเป็นที่ปรึกษา         
4 ตัวชี้วัด 4) การปลูกฝังและส่งเสริมจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม 3 ตัวชี้วัด 5) การยึดหลักการมีส่วนร่วม  
5 ตัวชี้วัด 6) การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมมี 2 ตัวชี้วัด  
 2. สภาพปัจจุบันของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับน้อย สภาพพึงประสงค์ของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ประกอบด้วย 6 แนวทาง ได้แก่ 1) ด้านการก าหนดเป้าหมาย 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3) ด้านบทบาทของครู        
4) ด้านการปลูกฝังจิตอาสา 5) ด้านการมีส่วนร่วม 6) ด้านการประเมินผล เพื่อให้โรงเรียน ใช้เป็นวิธีการในการด าเนินงาน   
ของโรงเรียนเพื่อน าไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ให้มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่ดีขึ้น 
 
อภิปรายผล 
 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 มี 6 องค์ประกอบ 21 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนดเป้าหมาย 2) การจัด 
ให้เหมาะสมกับวัยวุฒิภาวะความสนใจความถนัดและความสามารถของผู้เรียน 3) ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการ มีครูเป็นที่ปรึกษา 
4) การปลูกฝังและส่งเสรมิจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อสังคม 5) การยึดหลักการมีส่วนร่วม 6) การประเมิน 
ผลการปฏิบัติกิจกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นน้ันอาจเน่ืองจากได้น าองค์ประกอบแต่ละด้านมาท าแบบประเมิน
ความสอดคล้องขององค์ประกอบและตัวชี้วัดโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เป็นผู้ประเมินความสอดคล้อง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย 
ธีรเดช ภูกองชัย (2553 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การด าเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยผลการศึกษาพบว่า การด าเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก  
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   4.1.2 ตรวจสอบการให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ได้ก าหนดไว้  
   4.1.3 บันทึกข้อมูลที่น าไปวิเคราะห์วิธีการทางสถิติ ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
  4.2 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   4.2.1 วิเคราะห์ข้อมูลของแบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษา 
โดยค านวณหาค่าเฉลี่ย (Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
   4.2.2 วิเคราะห์คะแนนจากแบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ส าหรับสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (Mean) และความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วน าไปเทียบ 
กับเกณฑ์แปลความหมาย  
   4.2.3 ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ น ามาวิเคราะห์โดยการน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาด าเนินการ
วิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) เพื่อสรุปเป็นใจความส าคัญ 
 
สรุปผล 
 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษา พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมาก           
มี 6 องค์ประกอบ 21 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนดเป้าหมายมี 3 ตัวชี้วัด 2) การจัดให้เหมาะสม
กับวัยวุฒิ ภาวะความสนใจ ความถนัด และความสามารถของผู้เรียนมี 4 ตัวชี้วัด 3) ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการมีครูเป็นที่ปรึกษา         
4 ตัวชี้วัด 4) การปลูกฝังและส่งเสริมจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม 3 ตัวชี้วัด 5) การยึดหลักการมีส่วนร่วม  
5 ตัวชี้วัด 6) การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมมี 2 ตัวชี้วัด  
 2. สภาพปัจจุบันของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับน้อย สภาพพึงประสงค์ของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 3. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ประกอบด้วย 6 แนวทาง ได้แก่ 1) ด้านการก าหนดเป้าหมาย 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้3) ด้านบทบาทของครู        
4) ด้านการปลูกฝังจิตอาสา 5) ด้านการมีส่วนร่วม 6) ด้านการประเมินผล เพื่อให้โรงเรียน ใช้เป็นวิธีการในการด าเนินงาน   
ของโรงเรียนเพื่อน าไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ให้มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่ดีขึ้น 
 
อภิปรายผล 
 1. องค์ประกอบและตัวชี้วัดของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 มี 6 องค์ประกอบ 21 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนดเป้าหมาย 2) การจัด 
ให้เหมาะสมกับวัยวุฒิภาวะความสนใจความถนัดและความสามารถของผู้เรียน 3) ผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการ มีครูเป็นที่ปรึกษา 
4) การปลูกฝังและส่งเสรมิจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อสังคม 5) การยึดหลักการมีส่วนร่วม 6) การประเมิน 
ผลการปฏิบัติกิจกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก ที่เป็นเช่นน้ันอาจเน่ืองจากได้น าองค์ประกอบแต่ละด้านมาท าแบบประเมิน
ความสอดคล้องขององค์ประกอบและตัวชี้วัดโดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน เป็นผู้ประเมินความสอดคล้อง ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย 
ธีรเดช ภูกองชัย (2553 : บทคัดย่อ) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การด าเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 21 โดยผลการศึกษาพบว่า การด าเนินการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน
พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก  

 
 
 2. สภาพปัจจุบันของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรบัสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับน้อย สภาพพึงประสงค์ของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ที่เป็นเช่นน้ัน
เน่ืองจากการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพบปัญหาต่าง ๆ แตกต่างกัน ได้แก่ การปลูกฝัง 
และส่งเสริมจิตส านึกในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคม การยึดหลักการมีส่วนร่วม การประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม 
การก าหนดวัตถุประสงค์ การก าหนดเป้าหมาย การจัดให้เหมาะสมกับวัยวุฒิภาวะความสนใจความถนัดและความสามารถ 
ของผู้เรียน และผู้เรียนเป็นผู้ด าเนินการ มีครูเป็นที่ปรึกษา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ฐิติพร ทองมูล (2551 : บทคัดย่อ)  
ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาสภาพการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาตาก เขต 1  
ผลการศึกษาสรุปได้ว่า มีการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน อยู่ในระดับน้อย สภาพพึงประสงค์ของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เน่ืองจากการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน โดยมีผู้บริหาร หัวหน้ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ครูที่ปรึกษา  
และนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบปัญหาต่าง ๆ ได้แก่ การมีส่วนร่วม กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนไม่มีความส าคัญ
น าไปใช้ในกิจกรรมอ่ืน ๆ การวัดและประเมินผล การนิเทศติดตาม ครูผู้สอน นักเรียนไม่สามารถเลือกชุมนุมได้ตรงตาม 
ความถนัดของตน  
 3. แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
ประกอบด้วย 6 แนวทาง ได้แก่ 1) ด้านการก าหนดเป้าหมาย 2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3) ด้านบทบาทของครู  
4) ด้านการปลูกฝังจิตอาสา 5) ด้านการมีส่วนร่วม 6) ด้านการประเมินผล มีความเหมาะสมโดยรวม อยู่ในระดับมาก  
ที่เป็นเช่นน้ันอาจเน่ืองจากเป็นวิธีการในการด าเนินงานของโรงเรียนเพื่อน าไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จ ซ่ึงมีการก าหนดเป้าหมาย
ที่ชัดเจน กิจกรรมมีความเหมาะสมกับผู้เรียน มีการบูรณาการวิชาการกับชีวิตจริง เป็นกิจกรรมที่ปลูกฝังและส่งเสริมจิตส านึก
ในการบ าเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อสังคมให้สอดคล้องกับท้องถิ่น ทุกคนที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม และมี 
การประเมินผลอย่างหลากหลาย จึงท าให้มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่ดีขึ้น ซ่ึงสอดคล้อง มนต์ชัย ม่ันวศิน (2552 : ก)  
ได้ศึกษาแนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม พบว่า แนวทางการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครปฐม คือ ด้านการก าหนดเป้าหมาย ด้านการเตรียมความพร้อม ด้านครู ด้านการจัด
กิจกรรม และด้านการประเมินผลกิจกรรม โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ควรวางแผนการจัดกิจกรรมลูกเสือร่วมกัน  
ก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจน พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสอน มีการวัดผลประเมินผลตามสภาพจริง  
ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติตามสภาพจริง  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอในการน าไปใช ้
  1.1 จากผลศึกษาพบว่า สภาพปัจจุบันของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ผู้บริหารสถานศึกษา และครู ควรด าเนินการใช้คู่มือ 
เป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนได้ตามความเหมาะสม 
  1.2 จากผลการศึกษา สภาพพึงประสงค์ของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ส าหรับองค์ประกอบ พึงประสงค์มากที่สุด คือ 
การก าหนดวัตถุประสงค์และการก าหนดเป้าหมาย ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษา และครู ควรด าเนินการใช้คู่มือเป็นแนวทาง        
ในการดูแล ก ากับ ติดตาม นิเทศ และพัฒนากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ 
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี 
และเพื่อประเมินผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์
ในจังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 39 กลุ่มอาชีพ ผู้ท าบัญชีกลุ่ม 69 คน การเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการสนทนากลุ่ม การอบรม        
การทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม และทดลองการฝึกปฏิบัติจริงเป็นระยะเวลา 1 เดือน เครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัย โดยใช้แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีวิเคราะห์เน้ือหา ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา
สภาพปัญหา พบว่า เกษตรกรขาดองค์ความรู้เรื่องการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน ขาดบุคคลในการจัดท าบัญชี และไม่มี
ระบบบัญชีที่เป็นมาตรฐาน โดยมีความต้องการในการพัฒนา คือ ต้องการอบรมด้านการบัญชี ค านวณต้นทุน การก าหนด 
ราคาขาย การลงทุน และสอนท าบัญชีในกลุ่มอาชีพ     
 การทดสอบความรู้ความเข้าใจการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพก่อนการฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับน้อย 
(ค่าเฉลี่ย 2.43) และหลังการฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.67) และจากการทดลองน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ 
ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ กลุ่มอาชีพโดยส่วนใหญ่สามารถบันทึกบัญชีราย–รับรายจ่าย และค านวณ
ต้นทุนประกอบอาชีพได้อย่างถูกต้อง โดยผู้ท าบัญชีกลุ่มสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน
ประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.08)  
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Abstract 
 This research article aims to study the problems, solutions, and requirements for the development 
of accounting and to evaluate the application of knowledge in the development of cost accounting for 
occupations of organic agricultural products in Roi Et province.  Subjects of this study were 39 occupational 
groups and 69 participants who were responsible for accounting of the group. Data were collected using 
focus group, knowledge training, pre-test and post-test, and practical training for a month. The research 
instrument was questionnaires. Content analysis method, percentage, mean, standard deviation were used 
in data analysis. The results of the study revealed that the farmers lacked of accounting knowledge,  
cost calculation, bookkeeper and no standard accounting system. The needs for development were training  
in accounting, cost calculation, pricing for sales, investment and bookkeeping for occupational groups. 

                                                             
1 อาจารย์สาขาวิชาการบัญชี คณะบริหารธุรกิจและการบัญชี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด อีเมล: lalitapimta@hotmail.com  
1  Subject Accounting Faculty of Business Administration And Accountancy, Roi Et Rajabhat University,  
   Email: lalitapimta@hotmail.com 

Received : 5 เม.ย. 2562 
Revised : 29 ส.ค. 2562 
Accepted : 29 ส.ค. 2562 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256372

 The scores of knowledge and understanding of cost accounting for the occupational group before 
the overall training was at a low level (average 2.43) and after the overall training was at a high level 
(average 3.67). After applying knowledge to develop cost accounting for the occupational group, most of 
them were able to record income, expenses in accounting and calculate occupational costs correctly.  
The sample group could overall apply knowledge to develop the cost accounting for occupation at  
a high level (average 4.08).  
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บทน า 
 สังคมไทยมีรากฐานมาจากสังคมเกษตรกรรม คนไทยโดยส่วนใหญ่จึงประกอบอาชีพเกษตรกรรมซ่ึงเป็นรากฐาน
ของเศรษฐกิจ เป็นแหล่งสร้างอาชีพ สร้างแรงงาน และสร้างรายได้ให้กับคนในสังคมและประเทศ แต่อย่างไรก็ตามกลุ่ม
เกษตรกรไทยซ่ึงเป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศกับประสบปัญหาความยากจนที่ฝังรากลึกและเรื้อรังมายาวนาน มีรายได้ 
ไม่แน่นอน และมีรายได้ไม่เพียงพอกับรายจ่าย ปัญหาของความยากจนมาจากสาเหตุส าคัญสองประการ คือ สาเหตุจากปัจจัย
ภายในตัวบุคคล และสาเหตุจากปัจจัยภายนอกตัวบุคคล โดยปัญหาภายในตัวบุคคลที่ส าคัญ ได้แก่ ปัญหาด้านต้นทุนการผลิต 
การขาดความรู้ความสามารถในการด าเนินงานและการวางแผนจัดการที่ดี และปัญหาที่เกิดจากวิถีชีวิตที่ไม่เหมาะสม          
เช่น การใช้จ่ายฟุุมเฟือย บริโภคนิยม และอ่ืน ๆ (Saranchit, 2015 : 12) และจากการส ารวจของส านักงานสถิติเก่ียวกับ
ภาวะการเป็นหน้ีของครัวเรือนในปี พ.ศ. 2560 มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น คือ จ านวนครัวเรือนที่เป็นหน้ี เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 49.1       
ในปี 2558 เป็น 50.7 ในปี 2560 ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นการก่อหน้ีเพื่อใช้ในครัวเรือน (ร้อยละ 76.9) และหน้ีเพื่อใช้ในการลงทุน 
และอ่ืน ๆ (ร้อยละ 23.1) คือ ใช้ท าการเกษตร ใช้ท าธุรกิจ และหน้ีอ่ืน ๆ (ส านักงานสถิติแห่งชาติ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม, 2561 : 3)  
 ในปัจจุบันการพัฒนาภาคการเกษตรตามแผนพัฒนาการเกษตรในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ    
ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) มีกรอบแนวคิดและทิศทางการพัฒนาภาคการเกษตรโดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาเกษตรกร
ให้เป็นศูนย์กลางการพัฒนาอย่างสมดุล มีการรวมกลุ่มเป็นสถาบันเกษตรกรในชุมชนต่าง ๆ เพื่อผลักดันให้สามารถด าเนินงาน   
ในรูปของธุรกิจเกษตรที่สามารถพึ่งพาตนเองได้ นอกจากน้ี รัฐบาลและกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ได้มีนโยบายก าหนดให้
การพัฒนาเกษตรอินทรีย์ของประเทศเป็นงานส าคัญที่จะต้องด าเนินการอย่างเร่งรัดและต่อเน่ืองเพราะเกษตรอินทรีย์ 
เป็นทางเลือกที่มีศักยภาพในการพัฒนาเกษตรกรรมอย่างยั่งยืน มีความม่ันคงด้านอาหารและความปลอดภัยต่อสุขภาพ  
ไม่ท าลายธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สอดคล้องกับกระแสความต้องการผลิตภัณฑ์เกษตรอินทรีย์ของผู้บริโภคที่เพิ่มขึ้น 
อย่างรวดเร็ว ดังน้ันเพื่อให้เกิดการพัฒนาเกษตรกรรมอย่างยั่งยืน การบันทึกบัญชีรายรับ-รายจ่าย จึงถือเป็นเครื่องมือส าคัญ 
ที่จะช่วยให้เกษตรกรสามารถติดตามและวางแผนการใช้จ่าย ควบคุมต้นทุนการผลิต ตลอดจนทราบถึงรายจ่ายไม่จ าเป็นต่าง ๆ  
ที่สามารถลดลงเพื่อให้มีเงินออมที่เพิ่มขึ้นและเพิ่มความสามารถในการช าระหน้ีที่มีอยู่ของเกษตรกรได้ (พิมพ์รัก พุ่มเจริญ, 
2559 : 1) ผู้วิจัยจึงสนใจและเห็นความจ าเป็นที่ต้องมีการศึกษาวิจัยเพื่อการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 
ให้กับเกษตรกร ของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนการใช้จ่าย 
ควบคุมต้นทุนการผลิต และการบริหารจัดการด้านอ่ืน ๆ ส่งผลให้เกิดความสมดุลระหว่างรายรับ-รายจ่าย ธุรกิจชุมชนชน 
อยู่คู่กับชุมชนอย่างยั่งยืนต่อไป 
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 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน            
การก าหนดราคาขาย  
 2. เพื่อประเมินผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้า
เกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 
กรอบแนวคดิ 
 การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม การวิเคราะห์สภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนา 
ด้านการจัดท าบัญชี การอบรมให้ความรู้แก่สมาชิกกลุ่ม และการฝึกปฏิบัติจริงส าหรับผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด ประกอบไปด้วยทฤษฎีเก่ียวกับ การจัดท าบัญชีรายรับ – รายจ่าย และการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 
ซ่ึงจะเป็นกระบวนการเสริมสร้างแนวคิดด้านบัญชีให้แก่สมาชิกกลุ่ม เป็นการสร้างกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ให้พัฒนาอย่างต่อเน่ือง
และยั่งยืน ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการจัดการความรู้ด้านการบัญชีและการเงิน การพัฒนา
ศักยภาพการจัดท าบัญชี และการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมการจัดท าบัญชีโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนของ วรลักษณ์ 
วรรณโล, สุชาติ ลี้ตระกูล, วัฒนา ยืนยง และชูศรี สุวรรณ (2558 : 74) และแนวคิดของ กิรณา ยี่สุ่นแซม (2561 : 17) และ
แนวคิดการพัฒนาอาสาสมัครเกษตรด้านบัญชีของ วรวุธ ปลื้มจิตร, สักริวนทร์ อยู่ผ่อง, อัคครัตน์ พูลกระจ่าง และ จิระศักดิ์  
วิตตะ (2561 : 140-143) มาประยุกต์ใช้เป็น ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
 
 ในกรอบแนวความคิดการวิจัยการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด ได้มีแนวคิดที่ว่ากลุ่มอาชีพหรือกิจกรรมในชุมชนจะมีความเข้มแข็งได้น้ันต้องมีความรู้ด้านบัญชีที่เพียงพอ
และเหมาะสม มีความสามารถในการจัดท าบัญชีรายรับ–รายจ่าย และบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ สามารถควบคุมรายรับ
รายจ่ายของกลุ่มได้อย่างเหมาะสม ดังน้ัน นักวิจัยจึงมีแนวคิดในการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด การบันทึกบัญชีรายรับ–รายจ่ายจากการประกอบอาชีพ ค านวณต้นทุนจากการประกอบอาชีพ  
ค านวณ ก าไร-ขาดทุน (สุทธิ) จ าแนกประเภทต้นทุน ค านวณการก าหนดราคาขายและค านวณจุดคุ้มทุนได้อย่างถูกต้อง 

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
1. ศกึษา สภาพปัญหา แนวทางแก้ไข ความต้องการพัฒนา
ด้านการจัดท าบัญช ี
2. ประเมินประสิทธภิาพหลกัสูตร 
   2.1 ทดสอบความรูค้วามเข้าใจก่อนเข้ารับการฝึกอบรม 
   2.2 ด าเนินการฝึกอบรม 
   2.3 ท าแบบฝึกหัดระหว่างการฝึกอบรมและทดสอบความรู้
ความเข้าใจหลังเข้ารับการฝึกอบรม 
    2.4 ประเมินความเหมาะสมของหลักสูตร  
3. ประเมินผล การทดสอบปฏิบัติการบันทึกบัญชีรายรับ–
รายจ่าย และบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 

กลุ่มสินค้าเกษตร
อินทรีย์ 

การพัฒนา
ความรู ้

การจัดท า
บัญชี 

การมีส่วนร่วม
ของชุมชน 
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ตามหลักการบัญชี โดยนักวิจัยเริ่มจากการเข้าศึกษาบริบทชุมชนเพื่อให้ทราบถึงสภาพปัญหาและสภาพการณ์ในด้านต่าง ๆ 
พร้อมกับการระดมสมองแบบมีส่วนร่วมเพื่อก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันกับสมาชิกกลุ่ม เม่ือกลุ่มได้เห็นปัญหา 
และตระหนักถึงความส าคัญของการจัดท าบัญชี จึงได้มีความต้องการพัฒนาความรู้ด้านการจัดท าบัญชี โดยต้องการที่จะเรียนรู้
และฝึกปฏิบัติการจัดท าบัญชีที่ถูกต้องตามหลักการบัญชี และหากกลุ่มสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปปฏิบัติได้จริง 
ก็จะท าให้กลุ่มทราบถึงสถานะทางการเงินของกลุ่มได้อย่างถูกต้อง และน าผลลัพธ์ที่ได้ไปวางแผนประกอบการตัดสินใจ 
ในการบริหารงานกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1.1 ประชากร คือ กลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 39 กลุ่มอาชีพ สมาชิก 120 คน ได้แก่  
กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกข้าว 30 กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม 90 คน) กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกผัก 3 กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม 12 คน) กลุ่มเกษตรกร 
ผูป้ลูกผลไม้ 4 กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม 12 คน) และกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพร 2 กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม 6 คน) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 39 กลุ่มอาชีพ โดยคัดเลือกตัวแทนกลุ่ม 
แบบเจาะจง คือ ผู้รับผิดชอบท าบัญชีกลุ่ม จ านวน 69 คน ได้แก่ กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกข้าว 30 กลุ่ม ๆ ละ 2 คน (รวม 60 คน) 
กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกผัก 3 กลุ่ม ๆ ละ 1 คน (รวม 3 คน) กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกผลไม้ 4 กลุ่ม ๆ ละ 1 คน (รวม 4 คน)  
และกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพร 2 กลุ่ม ๆ ละ 1 คน (รวม 2 คน) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

    2.1 เครื่องมือวิจัยหลักที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  
   2.1.1 สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) การจัดเวทีการประชุมกลุ่มย่อย ตามหัวข้อที่ก าหนดให้ 

เพื่อส ารวจสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย 
   2.1.2 แบบสอบถามทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม และความพึงพอใจต่อการด าเนิน

กิจกรรมตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ  
   2.1.3 แบบสอบถามการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ  
   2.1.4 สมุดบัญชตี้นทุนประกอบอาชีพให้กลุ่มอาชีพน าไปฝึกปฏิบัติจริง 
   โดยแบบสอบถามใช้ระดับการวัดค่าความเห็นด้วย/ความพึงพอใจ 5 ระดับของมาตรวัดประมาณค่าแบบ 

Rating Scale ตามมาตรวัดแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2553 : 67) ดังน้ี 
    ระดับการวัดค่า 
    5 หมายถึง เห็นด้วยที่สุด หรือพึงพอใจที่สุด  
    4 หมายถึง เห็นด้วย หรือพอใจ  
    3 หมายถึง เฉยๆ หรือปานกลาง 
    2 หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อย หรือพึงพอใจระดับน้อย  
    1 หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด หรือพึงพอใจน้อยที่สุด 
    การแปลผลเป็นดังนี ้
    ค่าเฉลี่ย 4.50–5.00 พึงพอใจระดับมากที่สุด/เห็นด้วยระดับมากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.50–4.49 พึงพอใจระดับมาก/เห็นด้วยระดับมาก 
    ค่าเฉลี่ย 2.50–3.49 พึงพอใจระดับปานกลาง/เห็นด้วยระดับปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย 1.50–2.49 พึงพอใจระดับน้อย/เห็นด้วยระดับน้อย 
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ตามหลักการบัญชี โดยนักวิจัยเริ่มจากการเข้าศึกษาบริบทชุมชนเพื่อให้ทราบถึงสภาพปัญหาและสภาพการณ์ในด้านต่าง ๆ 
พร้อมกับการระดมสมองแบบมีส่วนร่วมเพื่อก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกันกับสมาชิกกลุ่ม เม่ือกลุ่มได้เห็นปัญหา 
และตระหนักถึงความส าคัญของการจัดท าบัญชี จึงได้มีความต้องการพัฒนาความรู้ด้านการจัดท าบัญชี โดยต้องการที่จะเรียนรู้
และฝึกปฏิบัติการจัดท าบัญชีที่ถูกต้องตามหลักการบัญชี และหากกลุ่มสามารถน าความรู้ที่ได้รับจากการฝึกอบรมไปปฏิบัติได้จริง 
ก็จะท าให้กลุ่มทราบถึงสถานะทางการเงินของกลุ่มได้อย่างถูกต้อง และน าผลลัพธ์ที่ได้ไปวางแผนประกอบการตัดสินใจ 
ในการบริหารงานกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  1.1 ประชากร คือ กลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 39 กลุ่มอาชีพ สมาชิก 120 คน ได้แก่  
กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกข้าว 30 กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม 90 คน) กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกผัก 3 กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม 12 คน) กลุ่มเกษตรกร 
ผูป้ลูกผลไม้ 4 กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม 12 คน) และกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพร 2 กลุ่ม (สมาชิกกลุ่ม 6 คน) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 39 กลุ่มอาชีพ โดยคัดเลือกตัวแทนกลุ่ม 
แบบเจาะจง คือ ผู้รับผิดชอบท าบัญชีกลุ่ม จ านวน 69 คน ได้แก่ กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกข้าว 30 กลุ่ม ๆ ละ 2 คน (รวม 60 คน) 
กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกผัก 3 กลุ่ม ๆ ละ 1 คน (รวม 3 คน) กลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกผลไม้ 4 กลุ่ม ๆ ละ 1 คน (รวม 4 คน)  
และกลุ่มเกษตรกรผูป้ลูกสมุนไพร 2 กลุ่ม ๆ ละ 1 คน (รวม 2 คน) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

    2.1 เครื่องมือวิจัยหลักที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่  
   2.1.1 สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) การจัดเวทีการประชุมกลุ่มย่อย ตามหัวข้อที่ก าหนดให้ 

เพื่อส ารวจสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย 
   2.1.2 แบบสอบถามทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม และความพึงพอใจต่อการด าเนิน

กิจกรรมตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ  
   2.1.3 แบบสอบถามการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ  
   2.1.4 สมุดบัญชตี้นทุนประกอบอาชีพให้กลุ่มอาชีพน าไปฝึกปฏิบัติจริง 
   โดยแบบสอบถามใช้ระดับการวัดค่าความเห็นด้วย/ความพึงพอใจ 5 ระดับของมาตรวัดประมาณค่าแบบ 

Rating Scale ตามมาตรวัดแบบลิเคิร์ท (Likert’s Scale) (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2553 : 67) ดังน้ี 
    ระดับการวัดค่า 
    5 หมายถึง เห็นด้วยที่สุด หรือพึงพอใจที่สุด  
    4 หมายถึง เห็นด้วย หรือพอใจ  
    3 หมายถึง เฉยๆ หรือปานกลาง 
    2 หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อย หรือพึงพอใจระดับน้อย  
    1 หมายถึง เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด หรือพึงพอใจน้อยที่สุด 
    การแปลผลเป็นดังนี ้
    ค่าเฉลี่ย 4.50–5.00 พึงพอใจระดับมากที่สุด/เห็นด้วยระดับมากที่สุด 
    ค่าเฉลี่ย 3.50–4.49 พึงพอใจระดับมาก/เห็นด้วยระดับมาก 
    ค่าเฉลี่ย 2.50–3.49 พึงพอใจระดับปานกลาง/เห็นด้วยระดับปานกลาง 
    ค่าเฉลี่ย 1.50–2.49 พึงพอใจระดับน้อย/เห็นด้วยระดับน้อย 

    ค่าเฉลี่ย 1.00–1.49 พึงพอใจระดับน้อยที่สุด/เห็นด้วยระดับน้อยที่สุด 
 
  2.2 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
    2.2.1 การสร้างแบบสอบถาม การสร้างข้อค าถามอาศัยข้อมูลจากการทบทวนวรรณกรรม แล้วน ามา

สร้างค าถามให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ สิ่งที่ต้องการทราบ ได้แก่ สภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความ
ต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย การทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลัง 
การฝึกอบรมและความพึงพอใจต่อการด าเนินกิจกรรมตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน
ประกอบอาชีพ และการประเมินผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 

    2.2.2 การทดสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ออกแบบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและน าไปให้
ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 3 ท่าน ได้พิจารณาความเหมาะสมของข้อค าถามแต่ละข้อมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์การวิจัย 
และตรงกับสิ่งที่ต้องการวัดหรือไม่ และมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง แก้ไขอย่างไร หลังจากน้ันน าแบบสอบถามที่มีการปรับปรุง
แก้ไขเป็นที่เรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) แจกให้กับผู้รับผิดชอบท าบัญชี จ านวน 30 ชุด ผลการทดลองใช้แบบสอบถาม 
จะน าไปทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability test) โดยวัดความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency) จากการค านวณ                
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟุาของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) ซ่ึงได้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟุาของครอนบัค 
แบบสอบถามการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ เท่ากับ 0.887  ซ่ึงเกิน 0.7  
จึงถือว่าอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ ดังน้ันแบบสอบถามน้ีสามารถน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการศึกษาครั้งน้ีได้ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) โดยให้ผู้รับผิดชอบ
ท าบัญชีของกลุ่มอาชีพจ านวน 39 กลุ่มอาชีพ 69 คน มีส่วนในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
การจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ โดยผู้วิจัยใช้วิธีการจัดเก็บข้อมูลจากสนทนากลุ่ม เวทีการประชุมกลุ่มย่อย ส ารวจสภาพ
ปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย โดยหลังจากที่ได้
ทราบถึงข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์และออกแบบกิจกรรมให้ตรงกับความต้องการในการพัฒนา  
โดยจัดอบรมหลักสูตรระยะสั้นเชิงปฏิบัติการ “การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด” ถอดความรู้จากกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และใช้แบบสอบถามทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลัง
การฝึกอบรม และความพึงพอใจต่อการด าเนินกิจกรรมตามโครงการ ทดลองให้เกษตรกรกลุ่มตัวอย่างน าความรู้ที่ได้รับ  
จากการอบรมไปประยุกต์ใช้จริงในกลุ่มอาชีพและอาชีพของตนเอง โดยมีระยะเวลาทดลองการฝึกปฏิบัติจริง ระยะเวลา 1 เดือน 
คือ ช่วงเดือนกุมภาพันธ์ – มีนาคม 2562 หลังจากน้ันผู้วิจัยได้ตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชีตามสมุดบัญชีต้นทุน
ประกอบอาชีพ ที่แจกให้กับกลุ่มอาชีพน าไปฝึกปฏิบัติจริง และใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อประเมินผลในการพัฒนา 
การจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 การศึกษาสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน      
การก าหนดราคาขาย ใช้เครื่องมือการวิจัย คือ สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) การจัดเวทีการประชุมกลุ่มย่อย     
โดยการวิเคราะห์ข้อมูลใช้วิธีวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และร้อยละ (Percentage) มาวิเคราะห์และถอดบทเรียน         
ในประเด็นต่าง ๆ เพื่อออกแบบกิจกรรมให้ตรงกับความต้องการในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้า
เกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด  
  4.2 ทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม และความพึงพอใจต่อการด าเนินกิจกรรมตาม
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ ใช้เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์
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ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ หาค่าเฉลี่ย (Mean) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation: S.D.) 
  4.3 การประเมินผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของ 
กลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด ใช้เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ หาค่าเฉลี่ย (Mean) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  
และการตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชีตามสมุดบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 

 
สรุปผล 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน      
การก าหนดราคาขายของเกษตรกรกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
  1.1 ผลการศึกษาสภาพปัญหา ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มเกษตรกรออกเป็น 39 กลุ่มอาชีพ โดยมีผู้รับผิดชอบท าบัญชีกลุ่ม 
จ านวน 69 คน เพื่อร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชีการค านวณต้นทุน 
การก าหนดราคาขาย พบว่า ผู้รับผิดชอบท าบัญชีกลุ่ม ได้ระบุสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการในการพัฒนา 
ที่ส าคัญ 5 หัวข้อใหญ ่39 ข้อเสนอ สรุปแยกตามประเด็นได้ดังน้ี 
   1.1.1 สภาพปัญหา พบว่า กลุ่มเกษตรกรโดยส่วนใหญ่ ขาดองค์ความรู้ในเรื่องการจัดท าบัญชี การค านวณ
ต้นทุน ขาดบุคคลในการจัดท าบัญชี และไม่มีระบบบัญชีที่เป็นมาตรฐาน  
   1.1.2 แนวทางในการแก้ไขปัญหา คือ ควรมีการฝึกอบรมการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน และก าหนด
ราคาขาย โดยตัวบุคคล สมาชิกกลุ่ม และเกษตรกรต้องเรียนรู้เพิ่มเติมและเข้าร่วมการอบรมเพื่อการพัฒนาความรู้ 
ด้านการจัดท าบัญชี ซ่ึงควรเป็นหลักสูตรการเรียนการสอนการท าบัญชีครัวเรือนอย่างง่ายและการท าบัญชีในโปรแกรม Excel  
   1.1.3 ความต้องการในการพัฒนา คือ ต้องการอบรมด้านการบัญช ีการค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย  
การลงทุน และสอนท าบัญชีในกลุ่มอาชีพ โดยหาที่ปรึกษาหรือนักบัญชีมาช่วยในการแนะน าการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน 
และการประกอบอาชีพ และต้องการเรียนรู้ระบบการจัดท าบัญชีตามหลักการบัญชีที่ถูกต้อง 
 

ตาราง 1  สรุปสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนด 
             ราคาขายของเกษตรกรกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
  

ประเด็น 
การพิจารณา 

สภาพปัญหา แนวทางแก้ไข ความต้องการ 
ในการพัฒนา 

จ านวน ร้อยละ 

ด้านการจัดท า
บัญชีการค านวณ
ต้นทุน การก าหนด
ราคาขาย 

1. ไม่ได้ซื้อวัตถุดิบ
ร่วมกัน จึงไม่มี 
การจัดท าบัญชี
ต้นทุน 

1. ร่วมซ้ือ ร่วมขาย 
และร่วมกันท าบัญชี 
รับ–จ่าย และค านวณ
ต้นทุน 

1. ให้ความรู้เรื่องการจัดท า
บัญชีรายรับ–รายจ่าย  
จากการประกอบอาชีพ 
และค านวณต้นทุน ก าหนด
ราคาขายท่ีเหมาะสม 

2 5.13 

 2. ขาดความรู้ 
ในเร่ืองการจัดท าบัญชี 

2. ควรมีการฝึกอบรม 
ท าบัญชี การค านวณ
ต้นทุน และก าหนด 
ราคาขาย 

2. อบรมด้านการจัดท าบัญชี
ค านวณต้นทุน การก าหนด
ราคาขาย การลงทุน  
และสอนท าบัญชีในกลุ่ม
อาชีพต่าง ๆ 

17 43.59 
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ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ หาค่าเฉลี่ย (Mean) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation: S.D.) 
  4.3 การประเมินผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของ 
กลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด ใช้เครื่องมือการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ หาค่าเฉลี่ย (Mean) และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  
และการตรวจสอบความถูกต้องของการบันทึกบัญชีตามสมุดบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 

 
สรุปผล 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน      
การก าหนดราคาขายของเกษตรกรกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
  1.1 ผลการศึกษาสภาพปัญหา ผู้วิจัยได้แบ่งกลุ่มเกษตรกรออกเป็น 39 กลุ่มอาชีพ โดยมีผู้รับผิดชอบท าบัญชีกลุ่ม 
จ านวน 69 คน เพื่อร่วมกันวิเคราะห์สภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชีการค านวณต้นทุน 
การก าหนดราคาขาย พบว่า ผู้รับผิดชอบท าบัญชีกลุ่ม ได้ระบุสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการในการพัฒนา 
ที่ส าคัญ 5 หัวข้อใหญ ่39 ข้อเสนอ สรุปแยกตามประเด็นได้ดังน้ี 
   1.1.1 สภาพปัญหา พบว่า กลุ่มเกษตรกรโดยส่วนใหญ่ ขาดองค์ความรู้ในเรื่องการจัดท าบัญชี การค านวณ
ต้นทุน ขาดบุคคลในการจัดท าบัญชี และไม่มีระบบบัญชีที่เป็นมาตรฐาน  
   1.1.2 แนวทางในการแก้ไขปัญหา คือ ควรมีการฝึกอบรมการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน และก าหนด
ราคาขาย โดยตัวบุคคล สมาชิกกลุ่ม และเกษตรกรต้องเรียนรู้เพิ่มเติมและเข้าร่วมการอบรมเพื่อการพัฒนาความรู้ 
ด้านการจัดท าบัญชี ซ่ึงควรเป็นหลักสูตรการเรียนการสอนการท าบัญชีครัวเรือนอย่างง่ายและการท าบัญชีในโปรแกรม Excel  
   1.1.3 ความต้องการในการพัฒนา คือ ต้องการอบรมด้านการบัญช ีการค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย  
การลงทุน และสอนท าบัญชีในกลุ่มอาชีพ โดยหาที่ปรึกษาหรือนักบัญชีมาช่วยในการแนะน าการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน 
และการประกอบอาชีพ และต้องการเรียนรู้ระบบการจัดท าบัญชีตามหลักการบัญชีที่ถูกต้อง 
 

ตาราง 1  สรุปสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนด 
             ราคาขายของเกษตรกรกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
  

ประเด็น 
การพิจารณา 

สภาพปัญหา แนวทางแก้ไข ความต้องการ 
ในการพัฒนา 

จ านวน ร้อยละ 

ด้านการจัดท า
บัญชีการค านวณ
ต้นทุน การก าหนด
ราคาขาย 

1. ไม่ได้ซื้อวัตถุดิบ
ร่วมกัน จึงไม่มี 
การจัดท าบัญชี
ต้นทุน 

1. ร่วมซ้ือ ร่วมขาย 
และร่วมกันท าบัญชี 
รับ–จ่าย และค านวณ
ต้นทุน 

1. ให้ความรู้เรื่องการจัดท า
บัญชีรายรับ–รายจ่าย  
จากการประกอบอาชีพ 
และค านวณต้นทุน ก าหนด
ราคาขายท่ีเหมาะสม 

2 5.13 

 2. ขาดความรู้ 
ในเร่ืองการจัดท าบัญชี 

2. ควรมีการฝึกอบรม 
ท าบัญชี การค านวณ
ต้นทุน และก าหนด 
ราคาขาย 

2. อบรมด้านการจัดท าบัญชี
ค านวณต้นทุน การก าหนด
ราคาขาย การลงทุน  
และสอนท าบัญชีในกลุ่ม
อาชีพต่าง ๆ 

17 43.59 

ตาราง 1 (ต่อ) 
  

ประเด็นการพิจารณา สภาพปัญหา แนวทางแก้ไข ความต้องการ 
ในการพัฒนา 

จ านวน ร้อยละ 

 3. ขาดองค์ความรู้ 
ในการค านวณต้นทุน 
การท าบัญชีการลงทุน
ในธุรกิจ 

3. สอนการท าบัญชี
ครัวเรือนอย่างง่าย 
 และท าบัญชีใน Excel  
อย่างง่าย 

3. ต้องการพัฒนาอบรม 
การค านวณต้นทุน และการ
ท าบัญชีใหก้ลุ่มอาชีพ 

6 15.38 

 4. ขาดผู้มีความรู้
ความสามารถ 
เฉพาะด้าน และระบบ
บัญชีไม่เป็นมาตรฐาน  

4. บุคคล สมาชิกกลุม่ 
และเกษตรกรต้องเรียนรู้
เพิ่มเติมและเข้าร่วม 
การอบรมเพื่อการพัฒนา
ความรู้ด้านการจัดท าบัญชี 

4. หาท่ีปรึกษาหรือนักบัญชี
มาช่วยในการแนะน า 
การจัดท าบัญชี ค านวณต้นทุน 
และการประกอบอาชีพ  
และต้องการเรียนรู้ระบบ 
การจัดท าบัญชีตามหลัก 
การบัญชีท่ีถูกต้อง 

13 33.33 

 5. ไม่มีวินัยในการ 
เก็บเอกสารข้อมูล 
ทางบัญชีและไม่มี 
การจัดท าบัญชี 
อย่างต่อเนื่อง 

5. หาหน่วยงาน 
ท่ีรับผิดชอบและส่งเสริม
การเรียนรู้ในระบบจัดการ
ด้านการเงิน และระบบ
บัญชี 

5. มีหน่วยงานส่งเสริม 
ให้มีผู้ท าบัญชีประจ ากลุ่ม  
มีการจัดอบรมและออก
ใบรับรองให้กับบุคคล 
ท่ีผ่านการอบรมด้วย 

1 2.57 

รวม 39 100.00 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 2 สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) 
 
 2. การทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรมเก่ียวกับการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ  
และความพึงพอใจต่อการด าเนินกิจกรรมตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการจัดท าบัญชีของกลุ่มสินค้า 
เกษตรอินทรีย์ ในจังหวัดร้อยเอ็ด โดยมีการประเมินผลก่อนและหลังการฝึกอบรม ดังตาราง 2 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256378

ตาราง 2   ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด  
        ก่อนการฝึกอบรมและหลังการฝึกอบรม 
  

รายการ 

ผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 

N = 69 N = 69 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ท่านมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท า 
   บัญช ี

2.45 1.09 น้อย 3.60 0.98 มาก 

2. ท่านมีความรู้ความเข้าใจเบื้องต้นเก่ียวกับ 
   การค านวณต้นทุนผลิตภัณฑ์สินค้า 
   และการวิเคราะห์ต้นทุน 

2.41 1.10 น้อย 3.73 0.79 มาก 

รวม 2.43 1.10 น้อย 3.67 0.86 มาก 
 

 จากตาราง 2 พบว่าผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท า
บัญชีต้นทุนประกอบอาชีพก่อนการฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 2.43) หลังการฝึกอบรม มีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.67)  
 โดยมีความพึงพอใจต่อการด าเนินกิจกรรมตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน
ประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด ดังตาราง 3 
 

ตาราง 3   ความพึงพอใจต่อการด าเนินกิจกรรมโดยรวมตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน 
              ประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 

 
 

รายการประเมิน 

ผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

N = 69 
ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. 
1 เน้ือหาในการอบรมเชิงปฏิบัติการ องค์ความรู้เพียงพอ 

และเหมาะสม สามารถเรียนรู้ได้ง่าย 
3.97 0.76 มาก 

2 ช่วยส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการจัดท าบัญชีรายรับ–รายจ่าย
และบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 

4.12 0.67 มาก 

3 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝึกอบรม ถ่ายทอด 
องค์ความรู้ และการทดลองฝึกปฏิบัติการจัดท าบัญชี 
รายรับ–รายจ่ายและบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 

3.99 0.69 มาก 
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ตาราง 2   ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด  
        ก่อนการฝึกอบรมและหลังการฝึกอบรม 
  

รายการ 

ผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
ก่อนการฝึกอบรม หลังการฝึกอบรม 

N = 69 N = 69 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับ 
ความคิดเห็น 

1. ท่านมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท า 
   บัญช ี

2.45 1.09 น้อย 3.60 0.98 มาก 

2. ท่านมีความรู้ความเข้าใจเบื้องต้นเก่ียวกับ 
   การค านวณต้นทุนผลิตภัณฑ์สินค้า 
   และการวิเคราะห์ต้นทุน 

2.41 1.10 น้อย 3.73 0.79 มาก 

รวม 2.43 1.10 น้อย 3.67 0.86 มาก 
 

 จากตาราง 2 พบว่าผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด มีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท า
บัญชีต้นทุนประกอบอาชีพก่อนการฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับน้อย (ค่าเฉลี่ย 2.43) หลังการฝึกอบรม มีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 3.67)  
 โดยมีความพึงพอใจต่อการด าเนินกิจกรรมตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน
ประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด ดังตาราง 3 
 

ตาราง 3   ความพึงพอใจต่อการด าเนินกิจกรรมโดยรวมตามโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน 
              ประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 

 
 

รายการประเมิน 

ผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

N = 69 
ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. 
1 เน้ือหาในการอบรมเชิงปฏิบัติการ องค์ความรู้เพียงพอ 

และเหมาะสม สามารถเรียนรู้ได้ง่าย 
3.97 0.76 มาก 

2 ช่วยส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการจัดท าบัญชีรายรับ–รายจ่าย
และบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 

4.12 0.67 มาก 

3 ความเหมาะสมของระยะเวลาในการฝึกอบรม ถ่ายทอด 
องค์ความรู้ และการทดลองฝึกปฏิบัติการจัดท าบัญชี 
รายรับ–รายจ่ายและบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 

3.99 0.69 มาก 

 
 

ตาราง 3 (ต่อ) 
 

 
รายการประเมิน 

ผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

N = 69 
ระดับความพึงพอใจ 

X  S.D. 
4 คู่มือสมุดบัญชีรายรับ–รายจ่าย สมุดบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 

และเอกสารประกอบการอบรมมีความเพียงพอและเหมาะสม  
4.17 0.64 มาก 

5 การถ่ายทอดองค์ความรู้และตอบข้อค าถามของวิทยากร 
มีความชัดเจน 

4.32 0.58 มาก 

6 การอบรมถ่ายทอดองค์ความรู้ ท าให้ได้องค์ความรู้ทางด้านบัญชี 
และการคิดตามหลักการบัญชีทั่วไป 

4.01 0.74 มาก 

 รวม 4.10 0.68 มาก 
 

   จากตาราง 3 พบว่า ผู้ท าบัญชีกลุ่มมีความพึงพอใจต่อการด าเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.10)  
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังน้ี การถ่ายทอดองค์ความรู้ 
และตอบข้อค าถามของวิทยากรมีความชัดเจน (ค่าเฉลี่ย 4.32) คู่มือสมุดบัญชีรายรับ–รายจ่าย สมุดบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ 
และเอกสารประกอบการอบรมมีความเพียงพอและเหมาะสม (ค่าเฉลี่ย 4.17) ช่วยส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจในการจัดท าบัญชี
รายรับ–รายจ่าย และบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ (ค่าเฉลี่ย 4.12) ตามล าดับ  
 3. ผลการศึกษาการประเมินผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ
ภายหลังการเข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์
ในจังหวัดร้อยเอ็ด จ านวน 39 กลุ่มอาชีพ โดยแยกผลการประเมินเป็น 2 ส่วน คือ 1) การประเมินผลความถูกต้องของการ
บันทึกบัญชีตามคู่มือสมุดบัญชีรายรับ–รายจ่าย สมุดบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ จ านวน 39 กลุ่มอาชีพ 2) การประเมินผล 
การน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ภายหลังการเข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ
ของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ดของผู้ท าบัญชีกลุ่ม จ านวน 69 คน แสดงได้ดังตาราง 4 และตาราง 5 
 
ตาราง 4   ผลการตรวจสอบการบันทึกบัญชีตามคู่มือสมุดบัญชีรายรับ–รายจ่าย สมุดบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ  
 

รายการ 
กลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

N = 39 
ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง ร้อยละ 

1 การบันทึกบัญชีรายรับ – รายจ่ายจากการประกอบอาชีพ 32 7 82.05 
2 การค านวณต้นทุนจากการประกอบอาชีพ 32 7 82.05 
3 การค านวณ ก าไร-ขาดทุน (สุทธิ) 32 7 82.05 
4 การจ าแนกประเภทต้นทุนตามโครงสร้างต้นทุนผลิตภัณฑ์    

 4.1 การจ าแนกวัตถุดิบทางตรง 39 - 100.00 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256380

ตาราง 4 (ต่อ)  
 

รายการ 
กลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

N = 39 
ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง ร้อยละ 

 4.2 การจ าแนกค่าแรงงานทางตรง 39 - 100.00 
 4.3 การจ าแนกค่าใช้จ่ายการผลิต 32 7 82.05 
 4.4 การจ าแนกต้นทุนผันแปร 35 4 89.74 
 4.5 การจ าแนกต้นทุนคงที่ 35 4 89.74 
5 การค านวณการก าหนดราคาขาย 24 15 61.54 
6 การค านวณจุดคุ้มทุน 24 15 61.54 

 

จากตาราง 4 พบว่า การบันทึกบัญชีตามคู่มือสมุดบัญชีรายรับ–รายจ่าย สมุดบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่ม
เกษตรกรผู้ผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ โดยส่วนใหญ่สามารถบันทึกบัญชีรายรับ–รายจ่ายจากการประกอบอาชีพได้ และน าข้อมูล 
ในบัญชีรายรับ–รายจ่ายจากการประกอบอาชีพ ไปค านวณหาต้นทุนจากการประกอบอาชีพ ค านวณหาก าไรขาด-ทุน (สุทธิ) 
จากการประกอบอาชีพได้ถูกต้อง (คิดเป็นร้อยละ 82.05)  

และเม่ือให้ผู้ท าบัญชีน าข้อมูลที่บันทึกไว้ในสมุดรายรับ-รายจ่ายจากการประกอบอาชีพมาจ าแนกประเภทต้นทุน
ตามโครงสร้างต้นทุนผลิตภัณฑ์ สามารถจ าแนกวัตถุดิบทางตรง และค่าแรงงานทางตรงได้ถูกต้อง (คิดเป็นร้อยละ 100.00) 
ส่วนการจ าแนกค่าใช้จ่ายการผลิตบางกลุ่มยังคิดค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์/เครื่องจักรไม่ถูกต้อง และเม่ือให้จ าแนกต้นทุน 
ตามพฤติกรรมต้นทุน คือ ต้นทุนผันแปรและต้นทุนคงที่ โดยส่วนใหญ่ท าได้ถูกต้อง (คิดเป็นร้อยละ 89.74) ส่วนการค านวณ 
การก าหนดราคาขายและการค านวณจุดคุ้มทุนค านวณได้ถูกต้องบางกลุ่มอาชีพเท่าน้ัน (คิดเป็นร้อยละ 61.54)  
 

ตาราง 5  ผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ภายหลังการเข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน 
             ประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด  
    

รายการ 

ผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

N = 69 ระดับ 
ความคิดเห็น X  S.D. 

1 ท่านสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน 
ในกลุ่มอาชีพและจากการประกอบอาชีพของตนเองได้ 

4.12 0.63 มาก 

2 ท่านสามารถจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย และบัญชีต้นทุน
ประกอบอาชีพของกลุ่มอาชีพและตนเองได้ 

4.04 0.67 มาก 

3 ท่านสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมในครั้งน้ี 
ไปถ่ายทอดให้กับบุคคลในครอบครัวหรือสมาชิกกลุ่มได้ 

4.00 0.66 มาก 
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ตาราง 4 (ต่อ)  
 

รายการ 
กลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

N = 39 
ถูกต้อง ไม่ถูกต้อง ร้อยละ 

 4.2 การจ าแนกค่าแรงงานทางตรง 39 - 100.00 
 4.3 การจ าแนกค่าใช้จ่ายการผลิต 32 7 82.05 
 4.4 การจ าแนกต้นทุนผันแปร 35 4 89.74 
 4.5 การจ าแนกต้นทุนคงที่ 35 4 89.74 
5 การค านวณการก าหนดราคาขาย 24 15 61.54 
6 การค านวณจุดคุ้มทุน 24 15 61.54 

 

จากตาราง 4 พบว่า การบันทึกบัญชีตามคู่มือสมุดบัญชีรายรับ–รายจ่าย สมุดบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพของกลุ่ม
เกษตรกรผู้ผลิตสินค้าเกษตรอินทรีย์ โดยส่วนใหญ่สามารถบันทึกบัญชีรายรับ–รายจ่ายจากการประกอบอาชีพได้ และน าข้อมูล 
ในบัญชีรายรับ–รายจ่ายจากการประกอบอาชีพ ไปค านวณหาต้นทุนจากการประกอบอาชีพ ค านวณหาก าไรขาด-ทุน (สุทธิ) 
จากการประกอบอาชีพได้ถูกต้อง (คิดเป็นร้อยละ 82.05)  

และเม่ือให้ผู้ท าบัญชีน าข้อมูลที่บันทึกไว้ในสมุดรายรับ-รายจ่ายจากการประกอบอาชีพมาจ าแนกประเภทต้นทุน
ตามโครงสร้างต้นทุนผลิตภัณฑ์ สามารถจ าแนกวัตถุดิบทางตรง และค่าแรงงานทางตรงได้ถูกต้อง (คิดเป็นร้อยละ 100.00) 
ส่วนการจ าแนกค่าใช้จ่ายการผลิตบางกลุ่มยังคิดค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์/เครื่องจักรไม่ถูกต้อง และเม่ือให้จ าแนกต้นทุน 
ตามพฤติกรรมต้นทุน คือ ต้นทุนผันแปรและต้นทุนคงที่ โดยส่วนใหญ่ท าได้ถูกต้อง (คิดเป็นร้อยละ 89.74) ส่วนการค านวณ 
การก าหนดราคาขายและการค านวณจุดคุ้มทุนค านวณได้ถูกต้องบางกลุ่มอาชีพเท่าน้ัน (คิดเป็นร้อยละ 61.54)  
 

ตาราง 5  ผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ภายหลังการเข้าร่วมโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน 
             ประกอบอาชีพของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด  
    

รายการ 

ผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

N = 69 ระดับ 
ความคิดเห็น X  S.D. 

1 ท่านสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงาน 
ในกลุ่มอาชีพและจากการประกอบอาชีพของตนเองได้ 

4.12 0.63 มาก 

2 ท่านสามารถจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย และบัญชีต้นทุน
ประกอบอาชีพของกลุ่มอาชีพและตนเองได้ 

4.04 0.67 มาก 

3 ท่านสามารถน าองค์ความรู้ที่ได้รับจากการอบรมในครั้งน้ี 
ไปถ่ายทอดให้กับบุคคลในครอบครัวหรือสมาชิกกลุ่มได้ 

4.00 0.66 มาก 

 
 

ตาราง 5  (ต่อ) 
    

รายการ 

ผู้ท าบัญชีกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ 
ในจังหวัดร้อยเอ็ด 

N = 69 ระดับ 
ความคิดเห็น X  S.D. 

4 ท่านน าความรู้ที่ได้รับไปจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย และต้นทุน
ประกอบอาชีพอย่างสม่ าเสมอ 

4.17 0.62 มาก 

 รวม 4.08 0.65 มาก 
 

 จากตาราง 5 พบว่าผู้ท าบัญชีกลุ่มสามารถน าความรู้ที่ได้รับภายหลังการเข้าร่วมโครงการฯ ไปประยุกต์ใช้ 
ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.08) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้ออยู่ใน 
ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย คือ น าความรู้ที่ได้รับไปจัดท าบัญชีรายรับ - รายจ่าย และต้นทุน
ประกอบอาชีพอย่างสม่ าเสมอ (ค่าเฉลี่ย 4.17) สามารถน าองค์ความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการบริหารงานในกลุ่มอาชีพ 
และจากการประกอบอาชีพของตนเองได้ (ค่าเฉลี่ย 4.12) และสามารถจัดท าบัญชีรายรับ-รายจ่าย และบัญชีต้นทุนประกอบ
อาชีพของกลุ่มอาชีพและตนเองได้ (ค่าเฉลี่ย 4.04) ตามล าดับ 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาสามารถสรุปและอภิปรายผลการศึกษา มีประเด็นที่ส าคัญน ามาอภิปรายผลดังน้ี 
 1. ผลการศึกษาส ารวจสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และความต้องการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน 
การก าหนดราคาขาย ของกลุ่มสินค้าเกษตรอินทรีย์ในจังหวัดร้อยเอ็ด แยกได้เป็นดังน้ี 
  1.1 ผลการศึกษาสภาพปัญหาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน และการก าหนดราคาขาย พบว่าเกษตรกร 
ขาดองค์ความรู้ในเรื่องการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน ขาดบุคคลในการจัดท าบัญชี และไม่มีระบบบัญชีที่เป็นมาตรฐาน 
ซ่ึงสอดคล้องกับ ชลลดา เหมะธุลิน, นฤมล ชินวงศ์ และยุทธนา จันทร์ปิตุ (2561 : 55-56) ที่ได้ศึกษาปัญหาในการจัดท าบัญชี
วิสาหกิจชุมชนของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์สินค้า OTOP  ประเภทจักสานในจังหวัดอุดรธานี พบว่าการบันทึกบัญชียังไม่เป็นระบบ 
และขาดความรู้ความเข้าใจในการบันทึกบัญชี รวมทั้งการบันทึกบัญชีไม่ครบถ้วนทุกรายการ และสอดคล้องกับ ธงพล พรหม
สาขา ณ สกลนคร และ อุทิศ สังขรัตน์ (2556 : 47-49) ที่ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของวิสาหกิจชุมชน 
ในเขตลุ่มทะเลสาบสงขลา ปัญหาอุปสรรคที่กลุ่มวิสาหกิจน้ีพบคือ สมาชิกในกลุ่มไม่มีความรู้เรื่องการท าบัญชีรายรับ รายจ่าย 
การท าบัญชีปัจจุบันใช้วิธีการคิดแบบชาวบ้านไม่ค่อยทันสมัย จึงอยากได้รับการพัฒนาการจัดท าบัญชีอย่างเป็นระบบ และทันสมัย  
  1.2 แนวทางในการแก้ไขปัญหาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน และการก าหนดราคาขาย  
พบว่าควรมีการฝึกอบรมการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน และก าหนดราคาขาย โดยตัวบุคคล สมาชิกกลุ่ม และเกษตรกร 
ต้องเรียนรู้เพิ่มเติมและเข้าร่วมการอบรมเพื่อการพัฒนาความรู้ด้านการจัดท าบัญชี ซ่ึงควรเป็นหลักสูตรการเรียนการสอน 
การท าบัญชีครัวเรือนอย่างง่ายและการท าบัญชีในโปรแกรม Excel อย่างง่าย ซ่ึงสอดคล้องกับ เพ็ญนภา หวังที่ชอบ (2561 : 80)  
ที่ได้ศึกษาการวิเคราะห์ต้นทุนและระบบบัญชีต้นทุนผลิตภัณฑ์ชุมชน กรณีศึกษา : กลุ่มจักสานหวาย บ้านวัดนาค ต าบลปากกราน 
อ าเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ได้ให้ข้อเสนอแนะ คือ หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรส่งเสริมให้มีการจัดอบรม
เรื่องการวิเคราะห์ต้นทุน การจ าแนกต้นทุน การวางระบบบัญชีต้นทุน และการจัดท าบัญชีแก่กลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชน  
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  1.3 ความต้องการในการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย พบว่าเกษตรกร
ต้องการอบรมด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย การลงทุน และสอนท าบัญชีในกลุ่มอาชีพ โดยหา 
ที่ปรึกษาหรือนักบัญชีมาช่วยในการแนะน าการจัดท าบัญชี ค านวณต้นทุน และการประกอบอาชีพ และต้องการเรียนรู้ระบบ
การจัดท าบัญชีตามหลักการทางด้านบัญชีที่ถูกต้อง ซ่ึงสอดคล้องกับ ชลกนก โฆษติคณิน, ชนิดาภา ดีสุขอนันต์ และ วรเทพ  
ตรีวิจิตร (2560 : 2,138) ที่ได้ศึกษาปัญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการจัดท าบัญชีวิสาหกิจชุมชน จังหวัดนครปฐม  
ที่ให้แนวทางในการแก้ไขปัญหาไว้ คือ ภาครัฐควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่เข้ามาอธิบายให้วิสาหกิจชุมชนเห็นความส าคัญของการจัดท า
บัญชี และเกิดความรู้สึกต้องการจะท าบัญชี และภาครัฐและวิสาหกิจชุมชนต้นแบบที่มีความช านาญด้านการจัดท าบัญชี 
วิสาหกิจชุมชน ควรเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 
 2. การทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม พบว่า ก่อนการฝึกอบรม เกษตรกรมีความรู้ 
ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับน้อย ซ่ึงหลังการฝึกอบรม มีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ พิมพ์พิศา วรรณจิตร และปวีนา  
กองจันทร์ (2560 : 1,938-1,939) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต 
ในจังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า ผู้เก่ียวข้องควรพิจารณาทบทวนการส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มออมทรัพย์ 
ให้ผู้ท าบัญชีได้รับประสบการณ์การท าบัญชีที่ถูกต้อง ได้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการและได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงาน 
อย่างเต็มก าลัง จะช่วยให้ผู้ท าบัญชีกลุ่มออมทรัพย์สามารถจัดท าบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 3. ผลการศึกษาการประเมินผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ
ภายหลังการเข้าร่วมโครงการฯ พบว่า ผู้ท าบัญชีกลุ่มสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน
ประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ วรลักษณ์ วรรณโล, สุชาติ ลี้ตระกูล, วัฒนา ยืนยง และชูศรี สุวรรณ 
(2558 : 69) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมการจัดท าบัญชีธุรกิจชุมชนขนาดเล็ก โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
จังหวัดเชียงราย พบว่าการติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรม รายงานที่จัดท าสามารถออกแบบและรายงานได้
อย่างถูกต้องและครบถ้วนสอดคล้องตามความต้องการของผู้ใช้งาน และสอดคล้องกับ กิรณา ยี่สุ่นแซม (2561 : 14) ที่ได้ศึกษา 
การจัดการความรู้ด้านการบัญชีและการเงินโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มจัดการขยะ ต าบลริมเหนือ 
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าหลังจากมีการน าระบบบัญชีมาฝึกปฏิบัติจริง ส่งผลให้กลุ่มบันทึกบัญชีและจัดท างบการเงินได้
อย่างถูกต้อง โดยมีคะแนนเพิ่มสูงขึ้นร้อยละ 71  

 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ชุมชนหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการก ากับดูแลกลุ่มอาชีพหรือธุรกิจชุมชน เช่น พัฒนาชุมชน ธกส. 
ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด ควรก าหนดเป็นนโยบายที่ให้กลุ่มอาชีพหรือธุรกิจชุมชนมีการฝึกอบรมการจัดท าบัญชี 
และกลุ่มอาชีพควรจัดให้มีผู้ท าบัญชีที่มีความรู้ความสามารถจัดท าบัญชีอย่างต่อเน่ือง 
  1.2 น าหลักสูตรฝึกอบรมน้ีไปเขียนโปรแกรมบัญชีส าเร็จรูป หรือโปรแกรมบัญชี Excel อย่างง่ายให้กับ 
กลุ่มอาชีพหรือธุรกิจในชุมชนได้ใช้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 นักวิจัยหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรการจัดท าบัญชีรายรับ–รายจ่าย  
และบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพส าหรับกลุ่มอาชีพหรือธุรกิจชุมชนรูปแบบอ่ืน ๆ เพื่อให้มีความเหมาะสมต่อการคิดต้นทุน
ประกอบอาชีพตามโครงสร้างต้นทุนของธุรกิจและกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ซ่ึงจะส่งผลให้กลุ่มอาชีพสามารถรับรู้ต้นทุน ก าไร-ขาดทุน
จากการประกอบอาชีพได้อย่างถูกต้องและสามารถน าข้อมูลต้นทุนไปวางแผนการบริหารงานของกลุ่มอาชีพได้ 
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  1.3 ความต้องการในการพัฒนาด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย พบว่าเกษตรกร
ต้องการอบรมด้านการจัดท าบัญชี การค านวณต้นทุน การก าหนดราคาขาย การลงทุน และสอนท าบัญชีในกลุ่มอาชีพ โดยหา 
ที่ปรึกษาหรือนักบัญชีมาช่วยในการแนะน าการจัดท าบัญชี ค านวณต้นทุน และการประกอบอาชีพ และต้องการเรียนรู้ระบบ
การจัดท าบัญชีตามหลักการทางด้านบัญชีที่ถูกต้อง ซ่ึงสอดคล้องกับ ชลกนก โฆษติคณิน, ชนิดาภา ดีสุขอนันต์ และ วรเทพ  
ตรีวิจิตร (2560 : 2,138) ที่ได้ศึกษาปัญหา อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการจัดท าบัญชีวิสาหกิจชุมชน จังหวัดนครปฐม  
ที่ให้แนวทางในการแก้ไขปัญหาไว้ คือ ภาครัฐควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่เข้ามาอธิบายให้วิสาหกิจชุมชนเห็นความส าคัญของการจัดท า
บัญชี และเกิดความรู้สึกต้องการจะท าบัญชี และภาครัฐและวิสาหกิจชุมชนต้นแบบที่มีความช านาญด้านการจัดท าบัญชี 
วิสาหกิจชุมชน ควรเข้ามามีส่วนร่วมในการเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 
 2. การทดสอบความรู้ความเข้าใจก่อนและหลังการฝึกอบรม พบว่า ก่อนการฝึกอบรม เกษตรกรมีความรู้ 
ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับน้อย ซ่ึงหลังการฝึกอบรม มีความรู้ความเข้าใจ
เก่ียวกับการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ พิมพ์พิศา วรรณจิตร และปวีนา  
กองจันทร์ (2560 : 1,938-1,939) ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดท าบัญชีของกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต 
ในจังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า ผู้เก่ียวข้องควรพิจารณาทบทวนการส่งเสริมและสนับสนุนกลุ่มออมทรัพย์ 
ให้ผู้ท าบัญชีได้รับประสบการณ์การท าบัญชีที่ถูกต้อง ได้รับการอบรมเชิงปฏิบัติการและได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงาน 
อย่างเต็มก าลัง จะช่วยให้ผู้ท าบัญชีกลุ่มออมทรัพย์สามารถจัดท าบัญชีได้อย่างมีประสิทธิภาพ   
 3. ผลการศึกษาการประเมินผลการน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพ
ภายหลังการเข้าร่วมโครงการฯ พบว่า ผู้ท าบัญชีกลุ่มสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้การพัฒนาการจัดท าบัญชีต้นทุน
ประกอบอาชีพโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับ วรลักษณ์ วรรณโล, สุชาติ ลี้ตระกูล, วัฒนา ยืนยง และชูศรี สุวรรณ 
(2558 : 69) ที่ได้ศึกษาการพัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมการจัดท าบัญชีธุรกิจชุมชนขนาดเล็ก โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
จังหวัดเชียงราย พบว่าการติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรฝึกอบรม รายงานที่จัดท าสามารถออกแบบและรายงานได้
อย่างถูกต้องและครบถ้วนสอดคล้องตามความต้องการของผู้ใช้งาน และสอดคล้องกับ กิรณา ยี่สุ่นแซม (2561 : 14) ที่ได้ศึกษา 
การจัดการความรู้ด้านการบัญชีและการเงินโดยการประยุกต์ใช้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงของกลุ่มจัดการขยะ ต าบลริมเหนือ 
อ าเภอแม่ริม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าหลังจากมีการน าระบบบัญชีมาฝึกปฏิบัติจริง ส่งผลให้กลุ่มบันทึกบัญชีและจัดท างบการเงินได้
อย่างถูกต้อง โดยมีคะแนนเพิ่มสูงขึ้นร้อยละ 71  

 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ชุมชนหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการก ากับดูแลกลุ่มอาชีพหรือธุรกิจชุมชน เช่น พัฒนาชุมชน ธกส. 
ส านักงานเกษตรและสหกรณ์จังหวัด ควรก าหนดเป็นนโยบายที่ให้กลุ่มอาชีพหรือธุรกิจชุมชนมีการฝึกอบรมการจัดท าบัญชี 
และกลุ่มอาชีพควรจัดให้มีผู้ท าบัญชีที่มีความรู้ความสามารถจัดท าบัญชีอย่างต่อเน่ือง 
  1.2 น าหลักสูตรฝึกอบรมน้ีไปเขียนโปรแกรมบัญชีส าเร็จรูป หรือโปรแกรมบัญชี Excel อย่างง่ายให้กับ 
กลุ่มอาชีพหรือธุรกิจในชุมชนได้ใช้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 นักวิจัยหรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรการจัดท าบัญชีรายรับ–รายจ่าย  
และบัญชีต้นทุนประกอบอาชีพส าหรับกลุ่มอาชีพหรือธุรกิจชุมชนรูปแบบอ่ืน ๆ เพื่อให้มีความเหมาะสมต่อการคิดต้นทุน
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บทคัดย่อ 

งานวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ และศึกษาแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค โดยการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้อง 3 กลุ่ม จ านวน 20 คน ประกอบด้วย 1) สมาชิกโครงการ จ านวน 10 คน 2) เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
ประจ าโครงการ จ านวน 4 คน  และ 3) เจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้อง จ านวน 6 คน งานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ 
โดยการสัมภาษณ์ ผลการศึกษาพบว่าปัญหาและอุปสรรค ด้านบุคลากรพบว่าขาดแคลนก าลังคนปฏิบัติงาน มีการหมุนเวียน
บุคลากรอยู่บ่อยครั้ง ด้านงบประมาณไม่มีงบประมาณที่เพียงพอ ต้องอาศัยงบประมาณจากหน่วยงานราชการอ่ืน ด้านวัสดุ
อุปกรณ์ไม่มีวัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอ และโครงการไม่มียานพาหนะของตนเอง ด้านระบบงานมีการปฏิบัติงานที่เป็นระบบแต่ขาด
การบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง และแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค ด้านบุคลากรไม่ควรมีการสับเปลี่ยน
หัวหน้าชุดปฏิบัติการบ่อยครั้ง ควรเพิ่มก าลังพลให้สอดคล้องกับพื้นที่รับผิดชอบและมีความรู้ตรงกับงาน ด้านงบประมาณ 
ควรจัดท าแผนงานเสนอความต้องการงบประมาณในปีถัดไปและแจ้งให้ทราบในช่วงเวลาที่เหมาะสม ด้านวัสดุอุปกรณ์ 
ควรมีการวางแผนบริหารจัดการเก่ียวกับวัสดุอุปกรณ์ล่วงหน้าและให้สอดคล้องกับช่วงเวลาเสนอของบประมาณประจ าปี  
ด้านระบบงานเจ้าหน้าที่ของโครงการควรสร้างความสัมพันธ์อันดี เพื่อลดปัญหาช่องว่างด้านการช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน
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Abstract 
 This research aimed to examine problems and obstacles in implementing of the Promotion  
of Supplementary Occupations Project under Her Royal Initiatives in Silalad district, Srisaket province  
and study guidelines for solving the problems and obstacles. The research was conducted by collecting 
data from 3 groups of stakeholders with 20 participants; including 1) 10 project members, 2) 4 project staffs, 
and 3) 6 staffs from the related organizations. This research was a qualitative research with guided 
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interview. The results of the study showed that in human resource aspects, there were problems and obstacles 
of inadequate human resources with high turnover rate. In budgeting aspect, the research indicated that 
there was insufficient budget and needed the supporting budget from other government organizations. 
According to the material aspect, the research found that the project could not provide enough materials 
and did not have its own vehicles. For the project system aspect, although the project has proper 
operation system, it lacks of integration between other related agencies. Guidelines for solving problems 
and obstacles in human resource aspect, the project should not rotate operating heads too often and should 
provide enough qualified staffs for responsible areas. In budget aspect, they should prepare the budget 
plan for the next year and inform in proper period of time. In material aspect, they should provide a 
material management plan in congruence with the annual budgeting. In system aspect, the project staffs 
should create good relationship with other agencies in order to reduce the gap of cooperation.  
 
Keywords   :   Problems and Obstacles, Implementing, Promotion Project of Supplementary Occupations  
    under Royal Initiative  
 
บทน า 

พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือในอดีตประชาชนเคยมีปัญหาความขัดแย้งทางความคิดและอุดมการณ์ เกิดการต่อสู้ 
ระหว่างคนไทยด้วยกันเองเป็นเวลานาน รัฐบาลต้องจัดก าลังพลเรือนต ารวจ และทหารเข้าปฏิบัติงานเพื่อรักษาความม่ันคง
ภายในประเทศ ต้องสูญเสียชีวิตทั้งเจ้าหน้าที่และประชาชนจ านวนมากรวมทั้งสูญเสียทรัพยากรของประเทศอย่างมากมาย
มหาศาล ประกอบกับประชาชนในพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือต้องประสบปัญหาความยากจน ขาดการพัฒนาในพื้นที่ห่างไกล 
ประชาชนจึงขาดคุณภาพชีวิตที่ดีมาเป็นเวลานาน (ศูนย์ประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริและความม่ันคง 
กองทัพภาคที่ 2, 2561 : 7) 

สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง ทรงห่วงใยถึงฐานะความเป็นอยู่ 
ของราษฎรทรงมีพระราชประสงค์ จะให้มีฐานะพอมีพอกิน เพื่อที่จะไม่ต้องตัดไม้ท าลายป่าและร่วมกันหวงแหนดูแลรักษาป่า  
เม่ือวันที่ 1 พฤษภาคม 2526 ได้เสด็จฯ เยี่ยมราษฎรบ้านกุดนาขาม ทรงปลูกต้นไม้และชักชวนให้ราษฎรปลูกต้นไม้เพิ่มเติม 
ทรงมีพระเมตตาให้ราษฎรที่ยากจนขาดแคลนที่ท ากิน จ านวน 21 ครอบครัว ช่วยกันดูแลรักษาป่า โดยพระราชทานเงินเดือน ๆ ละ 
1,500 บาท เป็นเวลา 3 ปี ในระหว่างน้ันได้ทรงจัดครูมาช่วยฝึกสอนอาชีพต่าง ๆ ตามที่ราษฎรถนัด ทรงมีพระราชด าริ 
ที่จะให้บ้านกุดนาขาม เป็นหมู่บ้านตัวอย่าง มีพระราชประสงค์ให้ทุกคนในหมู่บ้านได้มีอาชีพเสริมภายหลังจากที่เสร็จสิ้นฤดู 
ท านา ต่อมาทรงมีพระเมตตาให้จัดตั้งศูนย์ศิลปาชีพขึ้นเป็นแห่งแรก ที่บ้านกุดนาขาม ต าบลเจริญศิลป์ อ าเภอสว่างแดนดิน 
จังหวัดสกลนคร (ปัจจุบันได้แบ่งการปกครองออกเป็นอ าเภอเจริญศิลป์ จังหวัดสกลนคร) ซ่ึงถือเป็นศูนย์แม่บทของศูนย์ศิลปาชีพ 
เป็นศูนย์กลางของโครงการศิลปาชีพในพื้นที่ภาคอีสานตอนบน ต่อเน่ืองมาจนถึงปัจจุบัน โดยพระองค์ได้มีพระราชด ารัส  
อันเป็นที่มาของมูลนิธิส่งเสริมศิลปาชีพ ดังน้ี 

“ข้าพเจ้าได้ตามเสด็จพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร รัชกาลที่ 9 ทรงน า 
ของพระราชทานไปช่วยเหลือราษฎร มักจะเป็นเครื่องอุปโภคบริโภค แล้วก็รับสั่งกับข้าพเจ้าว่าการช่วยเหลือแบบน้ีเป็นการ
ช่วยเหลือเฉพาะหน้า ซ่ึงช่วยเขาไม่ได้จรงิ ๆ ไม่เพียงพอ ทรงคิดว่าท าอย่างไรจึงจะช่วยเหลือชาวบ้านเป็นระยะยาวคือ ท าใหเ้ขา 
มีความหวังที่จะอยู่ดีกินดีขึ้น ลูกหลานได้เข้าโรงเรียนได้เรียนหนังสือ ซ่ึงในเรื่องน้ีรัฐบาลได้พยายามส่งเสริมอยู่แล้ว เขาเพิ่มจ านวน
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โรงเรียนขึ้นอย่างสม่ าเสมอ แต่ชาวนาชาวไร่บอกว่า เขาส่งให้ลูกไปเรียนหนังสือ ไปเข้าโรงเรียนไม่ได้เพราะต้องอาศัย อยู่เป็น
ก าลังช่วยกันท ามาหากิน ดังน้ัน จะพบเด็กที่อยู่ในวัยเรียนและไม่ได้เรียนหนังสืออีกมาก ส่วนมากก็จบ ป.4 ซ่ึงก็น่าเป็นห่วง  
ด้วยเหตุน้ัน  ข้าพเจ้าจึงเริ่มคิดหาอาชีพเสริมให้แก่ครอบครัวชาวนาชาวไร่ และพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ก็ทรงหาแหล่งน้ า
ให้การท าไร่ ท านา ของเขาเป็นผลต่อประเทศชาติ ต่อบ้านเมือง ทรงพระราชด าเนินไปดูตามไร่ของเขาต่าง ๆ ทรงคิดว่าน้ีเป็นการ
ให้ก าลังใจ และที่ทรงให้ข้าพเจ้าดูแลพวกครอบครัว  ก็เลยเป็นที่เกิดของมูลนิธิส่งเสริมศิลปาชีพ” (ศูนย์ประสานงานโครงการ
อันเน่ืองมาจากพระราชด าริและความม่ันคง กองทัพภาคที่ 2, 2561 : 9) 

สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง ทรงมีความห่วงใย ความเป็นอยู่ 
ของราษฎรบริเวณชายแดนและทหารกองหนุน ที่อาสาสมัครดูแลความปลอดภัยบริเวณชายแดน ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 
พระราชทานเงินจ านวน 500,000 บาท เม่ือวันที่ 15 พฤษภาคม 2540 ให้เป็นกองทุนเริ่มแรก ส าหรับการด าเนินงานโครงการ
พัฒนาพื้นที่ เพื่อเป็นแหล่งผลิตอาหารที่ บ้านบ่อเหมืองน้อย ต าบลแสงภา อ าเภอนาแห้ว จังหวัดเลย ต่อมาพระองค์ท่าน 
ได้เสด็จฯ เยี่ยมราษฎรบ้านผไทรวมพล ต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์ เม่ือวันที่ 15 กรกฎาคม 2540  
ทรงมีพระราชด าริให้ กองทัพภาคที่ 2 หาแนวทางช่วยเหลือในเรื่องอาชีพและรายได้ ในพื้นที่หมู่บ้านใดที่มีความเหมาะสม 
น่าจะเป็นแหล่งผลิตอาหาร ก็ให้ส่งเสริมให้ราษฎรใช้แนวทางทฤษฎีใหม่เป็นหลักในการประกอบอาชีพ โครงการแหล่งผลิต
อาหารในพื้นที่รับผิดชอบของกองทัพภาคที่ 2 จึงได้เกิดขึ้นหลายพื้นที่ เช่น โครงการพัฒนาพื้นที่เพื่อเป็นแหล่งผลิตอาหาร  
บ้านผไทรวมพล อ าเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์ โครงการพัฒนาพื้นที่เพื่อเป็นแหล่งผลิตอาหาร บ้านนักรบไทย  
อ าเภอสว่างวีรวงศ์ จังหวัดอุบลราชธานี และโครงการแหล่งผลิตอาหาร บ้านคกงิ้ว อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย เป็นต้น  
(ศูนย์ประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริและความม่ันคง กองทัพภาคที่ 2 (2561 : 10)  

กองทัพภาคที่ 2 เป็นอีกหน่วยงานหน่ึง ซ่ึงได้รับมอบหมายจากกองทัพบก ให้ปฏิบัติงานด้านการช่วยเหลือและพัฒนา
ประเทศ และอีกทั้งยังมีการสนับสนุนการด าเนินงานในโครงการศิลปาชีพฯ แต่ด้วยภารกิจในงานในโครงการศิลปาชีพฯ   
ได้ขยายขอบเขตและพื้นที่ปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น แต่การจัดก าลังพลเข้าไปช่วยเหลือดูแลจัดการบริหารโครงการศิลปาชีพฯ  
ซ่ึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการก าหนดนโยบายและวางแผนการปฏิบัติงานให้แก่ก าลังพลและจะต้องมีการคัดเลือก
ก าลังพลที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานด้านการพัฒนาอย่างแท้จริง เพราะหากหัวหน้าโครงการและก าลังพลเข้าไป
ปฏิบัติงานในพื้นที่ ไม่เข้าใจปัญหาและสาเหตุของการพัฒนาอย่างแท้จริงแล้ว อาจก่อให้เกิดความเสียหายและขัดแย้งในพื้นที่ได้
เช่นเดียวกับ โครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ที่ได้จ้ังตั้งขึ้นจัดตั้งขึ้น
ตามพระราชเสาวนีย์ของ สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ ในรัชกาลที่ 9 ในวโรกาสทรงเสด็จฯ เยี่ยมราษฎร บ้านสงยาง 
ต าบลกุง อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ และกองทัพภาคที่ 2 ได้มอบหมายให้ศูนย์ประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริและความม่ันคงเขตพื้นที่ กองพลทหารราบที่ 6 เป็นผู้รับผิดชอบ ซ่ึงได้มอบหมายให้กองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 เป็นหน่วยจัดก าลังพลเข้าปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ   

ซ่ึงโครงการฯ ได้จัดตั้งขึ้นเพื่อแก้ปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ราษฎรในพื้นที่ ได้มีอาชีพเสริมภายหลังเสร็จสิ้นฤดูกาล
ท านา ไม่ละทิ้งถิ่นฐานตนเอง เข้าไปรับจ้างตามเมืองใหญ่ ส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถในอาชีพที่ตนถนัด เป็นการยกระดับ
รายได้ของราษฎรให้เพิ่มสูงขึ้น และช่วยเหลือตนเองได้และท าให้ราษฎรมีส่วนช่วยในการอนุรักษ์สืบทอดประเพณีวัฒนธรรม
ท้องถิ่นลงบนผลิตภัณฑ์ ถ่ายทอดให้กับอนุชนรุ่นหลังรวมทั้งประชาชนทั่วไปได้ศึกษาและถ่ายทอดต่อไป และยังเป็นการส่งเสริม
การท่องเที่ยวในระดับท้องถิ่น แต่ปัญหาที่พบของโครงการฯ ตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม 2544 คือ เดิมไม่มีอาคารส านักงาน 
เพื่อการปฏิบัติงาน ซ่ึงได้ใช้พื้นที่ด้านข้างทางทิศเหนือ ของที่ว่าการอ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ เป็นที่ตั้งของโครงการฯ น้ี
เป็นพื้นที่ที่เป็นรอยต่อระหว่าง 5 อ าเภอ ใน 3 จังหวัด คือ ทิศเหนือ ติดต่อกับอ าเภอหนองฮีและอ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด 
ทิศตะวันออก ติดต่อกับอ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร และ ทิศใต้ ติดต่อกับอ าเภอราษีไศล และทิศตะวันตก ติดต่อกับ
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โรงเรียนขึ้นอย่างสม่ าเสมอ แต่ชาวนาชาวไร่บอกว่า เขาส่งให้ลูกไปเรียนหนังสือ ไปเข้าโรงเรียนไม่ได้เพราะต้องอาศัย อยู่เป็น
ก าลังช่วยกันท ามาหากิน ดังน้ัน จะพบเด็กที่อยู่ในวัยเรียนและไม่ได้เรียนหนังสืออีกมาก ส่วนมากก็จบ ป.4 ซ่ึงก็น่าเป็นห่วง  
ด้วยเหตุน้ัน  ข้าพเจ้าจึงเริ่มคิดหาอาชีพเสริมให้แก่ครอบครัวชาวนาชาวไร่ และพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ก็ทรงหาแหล่งน้ า
ให้การท าไร่ ท านา ของเขาเป็นผลต่อประเทศชาติ ต่อบ้านเมือง ทรงพระราชด าเนินไปดูตามไร่ของเขาต่าง ๆ ทรงคิดว่าน้ีเป็นการ
ให้ก าลังใจ และที่ทรงให้ข้าพเจ้าดูแลพวกครอบครัว  ก็เลยเป็นที่เกิดของมูลนิธิส่งเสริมศิลปาชีพ” (ศูนย์ประสานงานโครงการ
อันเน่ืองมาจากพระราชด าริและความม่ันคง กองทัพภาคที่ 2, 2561 : 9) 

สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง ทรงมีความห่วงใย ความเป็นอยู่ 
ของราษฎรบริเวณชายแดนและทหารกองหนุน ที่อาสาสมัครดูแลความปลอดภัยบริเวณชายแดน ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ 
พระราชทานเงินจ านวน 500,000 บาท เม่ือวันที่ 15 พฤษภาคม 2540 ให้เป็นกองทุนเริ่มแรก ส าหรับการด าเนินงานโครงการ
พัฒนาพื้นที่ เพื่อเป็นแหล่งผลิตอาหารที่ บ้านบ่อเหมืองน้อย ต าบลแสงภา อ าเภอนาแห้ว จังหวัดเลย ต่อมาพระองค์ท่าน 
ได้เสด็จฯ เยี่ยมราษฎรบ้านผไทรวมพล ต าบลหนองแวง อ าเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์ เม่ือวันที่ 15 กรกฎาคม 2540  
ทรงมีพระราชด าริให้ กองทัพภาคที่ 2 หาแนวทางช่วยเหลือในเรื่องอาชีพและรายได้ ในพื้นที่หมู่บ้านใดที่มีความเหมาะสม 
น่าจะเป็นแหล่งผลิตอาหาร ก็ให้ส่งเสริมให้ราษฎรใช้แนวทางทฤษฎีใหม่เป็นหลักในการประกอบอาชีพ โครงการแหล่งผลิต
อาหารในพื้นที่รับผิดชอบของกองทัพภาคที่ 2 จึงได้เกิดขึ้นหลายพื้นที่ เช่น โครงการพัฒนาพื้นที่เพื่อเป็นแหล่งผลิตอาหาร  
บ้านผไทรวมพล อ าเภอละหานทราย จังหวัดบุรีรัมย์ โครงการพัฒนาพื้นที่เพื่อเป็นแหล่งผลิตอาหาร บ้านนักรบไทย  
อ าเภอสว่างวีรวงศ์ จังหวัดอุบลราชธานี และโครงการแหล่งผลิตอาหาร บ้านคกงิ้ว อ าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย เป็นต้น  
(ศูนย์ประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริและความม่ันคง กองทัพภาคที่ 2 (2561 : 10)  

กองทัพภาคที่ 2 เป็นอีกหน่วยงานหน่ึง ซ่ึงได้รับมอบหมายจากกองทัพบก ให้ปฏิบัติงานด้านการช่วยเหลือและพัฒนา
ประเทศ และอีกทั้งยังมีการสนับสนุนการด าเนินงานในโครงการศิลปาชีพฯ แต่ด้วยภารกิจในงานในโครงการศิลปาชีพฯ   
ได้ขยายขอบเขตและพื้นที่ปฏิบัติงานเพิ่มมากขึ้น แต่การจัดก าลังพลเข้าไปช่วยเหลือดูแลจัดการบริหารโครงการศิลปาชีพฯ  
ซ่ึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการก าหนดนโยบายและวางแผนการปฏิบัติงานให้แก่ก าลังพลและจะต้องมีการคัดเลือก
ก าลังพลที่มีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานด้านการพัฒนาอย่างแท้จริง เพราะหากหัวหน้าโครงการและก าลังพลเข้าไป
ปฏิบัติงานในพื้นที่ ไม่เข้าใจปัญหาและสาเหตุของการพัฒนาอย่างแท้จริงแล้ว อาจก่อให้เกิดความเสียหายและขัดแย้งในพื้นที่ได้
เช่นเดียวกับ โครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ที่ได้จ้ังตั้งขึ้นจัดตั้งขึ้น
ตามพระราชเสาวนีย์ของ สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ ในรัชกาลที่ 9 ในวโรกาสทรงเสด็จฯ เยี่ยมราษฎร บ้านสงยาง 
ต าบลกุง อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ และกองทัพภาคที่ 2 ได้มอบหมายให้ศูนย์ประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริและความม่ันคงเขตพื้นที่ กองพลทหารราบที่ 6 เป็นผู้รับผิดชอบ ซ่ึงได้มอบหมายให้กองพันทหารราบที่ 1  
กรมทหารราบที่ 16 เป็นหน่วยจัดก าลังพลเข้าปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ   

ซ่ึงโครงการฯ ได้จัดตั้งขึ้นเพื่อแก้ปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ราษฎรในพื้นที่ ได้มีอาชีพเสริมภายหลังเสร็จสิ้นฤดูกาล
ท านา ไม่ละทิ้งถิ่นฐานตนเอง เข้าไปรับจ้างตามเมืองใหญ่ ส่งเสริมให้มีความรู้ความสามารถในอาชีพที่ตนถนัด เป็นการยกระดับ
รายได้ของราษฎรให้เพิ่มสูงขึ้น และช่วยเหลือตนเองได้และท าให้ราษฎรมีส่วนช่วยในการอนุรักษ์สืบทอดประเพณีวัฒนธรรม
ท้องถิ่นลงบนผลิตภัณฑ์ ถ่ายทอดให้กับอนุชนรุ่นหลังรวมทั้งประชาชนทั่วไปได้ศึกษาและถ่ายทอดต่อไป และยังเป็นการส่งเสริม
การท่องเที่ยวในระดับท้องถิ่น แต่ปัญหาที่พบของโครงการฯ ตั้งแต่วันที่ 1 พฤษภาคม 2544 คือ เดิมไม่มีอาคารส านักงาน 
เพื่อการปฏิบัติงาน ซ่ึงได้ใช้พื้นที่ด้านข้างทางทิศเหนือ ของที่ว่าการอ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ เป็นที่ตั้งของโครงการฯ น้ี
เป็นพื้นที่ที่เป็นรอยต่อระหว่าง 5 อ าเภอ ใน 3 จังหวัด คือ ทิศเหนือ ติดต่อกับอ าเภอหนองฮีและอ าเภอพนมไพร จังหวัดร้อยเอ็ด 
ทิศตะวันออก ติดต่อกับอ าเภอมหาชนะชัย จังหวัดยโสธร และ ทิศใต้ ติดต่อกับอ าเภอราษีไศล และทิศตะวันตก ติดต่อกับ

 
 

 
 

อ าเภอโพนทราย จังหวัดร้อยเอ็ด มีแค่อาคารเล็กๆ ใช้เป็นอาคารส านักงานในการติดต่อประสานงาน และหอประชุมเก่า 
ของที่ว่าการอ าเภอศิลาลาด เป็นพื้นที่ส าหรับการผลิตผ้าไหมและการปลูกหม่อนเลี้ยงไหม ด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ เป็นทั้ง
สถานที่ฝึกอบรมและถ่ายทอดความรู้สู่สมาชิกและประชาชนในพื้นที่ และไม่มีวัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย ในส่วนวัสดุอุปกรณ์ 
ที่มีอยู่แล้วก็มีการช ารุดมากและไม่เพียงพอในการส่งเสริมสนับสนุนให้กับสมาชิกมีอาชีพเสริมและมีรายได้เพิ่ม ซ่ึงวัสดุอุปกรณ์ 
สิ่งที่ส าคัญในการเริ่มต้นในการพัฒนาอาชีพของสมาชิก อีกทั้งยังไม่มีงบงบประมาณสนับสุนในการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์เพิ่มเติม
หรือทดแทนวัสดุอุปกรณ์อันเก่าที่ช ารุด และการออกปฏิบัติงานในพื้นที่ต่างๆ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของโครงการฯ ซ่ึงพื้นที่
รับผิดชอบครอบคลุมพื้นที่ทั้งหมด 5 อ าเภอ ของจังหวัดศรีสะเกษ ประกอบด้วย อ าเภอศิลาลาด อ าเภอราษีไศล อ าเภอบึงบูรพ์ 
อ าเภอโพธ์ิศรีสุวรรณ และอ าเภอเมืองจันทร์ และมีระยะทางในการเดินทางไกล กับที่ตั้งของโครงการฯ จึงจ าเป็นจะต้องใช้
ยานพาหนะในการออกปฏิบัติงาน ซ่ึงการใช้ยานพาหนะน้ันจะไม่ใช่ยานพาหนะของทางราชการแต่อย่างใด เป็นการใช้ยานพาหนะ
ส่วนตัวของก าลังพลในการออกปฏิบัติงาน แต่ในส่วนของน้ ามันของยานพาหนะน้ันจะมีหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนคือ  
ศูนย์ประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริและความม่ันคงเขตพื้นที่ กองพลทหารราบที่ 6 ให้การสนับสนุนเป็น 
รายเดือน  จากพื้นที่การปฏิบัติงานที่ได้กล่าวมาน้ันถือว่ามีพื้นที่ห่างไกลและมีความกว้างพอสมควรในการออกปฏิบัติงาน  
จึงส่งผลให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เข้าดูแลสมาชิกและประชาชนในพื้นที่ไม่ทั่วถึงและไม่ปฏิบัติงานได้ไม่เต็มที่และไม่มี
ประสิทธิภาพเท่าที่ควร อีกทั้งยังมีก าลังพลที่ไม่เพียงพอต่อพื้นที่รับผิดชอบอีกด้วย ส่วนในการปฏิบัติงานด้านอ่ืน ๆ จะไม่มี
งบประมาณในการด าเนินการ จะต้องเป็นการประสานงานขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากส่วนราชการต่าง ๆ แต่กว่าจะได้
งบประมาณก็ใช้เวลานานในการด าเนินการส่งผลให้มีความล่าช้าท าให้การปฏิบัติงานไม่ส าเร็จและลุล่วงตามวัตถุประสงค์ 
และเพื่อพัฒนาโครงการฯ ในด้านต่าง ๆ เช่น การพัฒนาอาชีพการส่งเสริมเพิ่มรายได้ รวมทั้งการพัฒนาศักยภาพของสมาชิก
ของโครงการฯ การจัดอบรม การศึกษาดูงานนอกพื้นที่  

อย่างไรก็ตามการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
ยังมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
อยู่หลายประการ ผู้วิจัยได้ตระหนักในความส าคัญของปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ เพราะปัญหาและอุปสรรคต่างๆ จะส่งผลต่อการพัฒนาและประสิทธิภาพ 
ในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจ 
ที่จะศึกษาวิจัยเรื่องปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด 
จังหวัดศรีสะเกษ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ และศึกษาแนวทางในแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริม
ศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยจะสามารถน าไปเป็นแนวทาง 
ในการพัฒนาการปฏิบัติงานของโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ  
อย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลา
ลาด จังหวัดศรีสะเกษ 

2. เพื่อศึกษาแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 256388

 
 

 
 

กรอบแนวคดิ 
 การวิจัยเรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก พระราชด าริ อ าเภอ 
ศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิด 4’M (ธงชัย สันติวงษ์ (2543 : 7-8) ในการวิจัยซ่ึงมีทั้งหมด 4 ด้าน 
ดังต่อไปน้ี  
  1. ด้านบุคลากร  
  2. ด้านงบประมาณ   
  3. ด้านวัสดุอุปกรณ์  
  4. ด้านระบบงาน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกับ “ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงค ์
เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัด  
ศรีสะเกษ และเพื่อศึกษาแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก 
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ สมาชิกโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ  

อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 10 คน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ โดยเลือกแบบเจาะจงจากบัญชี
รายชื่อก าลังพลที่ปฏิบัติหน้าที่ จ านวน 4 คน และเจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้อง จ านวน 6 คน มีรายละเอียดดังน้ี 

1.1 สมาชิกโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ  
จ านวน 10 คน โดยเลือกแบบเจาะจงจากกลุ่มอาชีพ ได้แก่ สมาชิกกลุ่มอาชีพทอผ้าไหม จ านวน 5 คน สมาชิกกลุ่มอาชีพ 
เลี้ยงเป็ดจ านวน 2 คน สมาชิกผู้ป่วยในพระบรมราชานุเคราะห์ จ านวน 1 คน สมาชิกราษฎรยากจน จ านวน 1 คน และสมาชิก
วาดภาพ จ านวน 1 คน 

1.2 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ โดยเลือกแบบเจาะจงจากบัญชีรายชื่อก าลังพลที่ปฏิบัติหน้าที่ 
จ านวน 4 คน ได้แก่ หัวหน้าชุดปฏิบัติการ จ านวน 1 คน และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ จ านวน 3 คน  

1.3 เจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้อง จ านวน 6 คน โดยเลือกแบบเจาะจงจากกลุ่มงานที่มีภาระงานที่เก่ียวข้อง
ประกอบด้วย เกษตรอ าเภอ จ านวน 1 คน พัฒนาการอ าเภอ จ านวน 1 คน เจ้าหน้าที่ศูนย์หม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติศรีสะเกษ  
จ านวน 1 คน เจ้าหน้าที่สถานีพัฒนาที่ดินศรีสะเกษ จ านวน 1 คน เจ้าหน้าที่ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 
1 คน และนายกองค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน 1 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งน้ี คือแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured 

Interview) จ านวน 3 ชุด ประกอบด้วย ชุดที่ 1 แบบสัมภาษณ์สมาชิกโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ชุดที่ 2 แบบสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก 
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ และชุดที่ 3 แบบสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้องแต่ละชุดประกอบด้วย 
3 ตอน ดังต่อไปน้ี 
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กรอบแนวคดิ 
 การวิจัยเรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก พระราชด าริ อ าเภอ 
ศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวคิด 4’M (ธงชัย สันติวงษ์ (2543 : 7-8) ในการวิจัยซ่ึงมีทั้งหมด 4 ด้าน 
ดังต่อไปน้ี  
  1. ด้านบุคลากร  
  2. ด้านงบประมาณ   
  3. ด้านวัสดุอุปกรณ์  
  4. ด้านระบบงาน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกับ “ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีวัตถุประสงค ์
เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัด  
ศรีสะเกษ และเพื่อศึกษาแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก 
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี  

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ให้สัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ สมาชิกโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ  

อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 10 คน เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ โดยเลือกแบบเจาะจงจากบัญชี
รายชื่อก าลังพลที่ปฏิบัติหน้าที่ จ านวน 4 คน และเจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้อง จ านวน 6 คน มีรายละเอียดดังน้ี 

1.1 สมาชิกโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ  
จ านวน 10 คน โดยเลือกแบบเจาะจงจากกลุ่มอาชีพ ได้แก่ สมาชิกกลุ่มอาชีพทอผ้าไหม จ านวน 5 คน สมาชิกกลุ่มอาชีพ 
เลี้ยงเป็ดจ านวน 2 คน สมาชิกผู้ป่วยในพระบรมราชานุเคราะห์ จ านวน 1 คน สมาชิกราษฎรยากจน จ านวน 1 คน และสมาชิก
วาดภาพ จ านวน 1 คน 

1.2 เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ โดยเลือกแบบเจาะจงจากบัญชีรายชื่อก าลังพลที่ปฏิบัติหน้าที่ 
จ านวน 4 คน ได้แก่ หัวหน้าชุดปฏิบัติการ จ านวน 1 คน และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ จ านวน 3 คน  

1.3 เจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้อง จ านวน 6 คน โดยเลือกแบบเจาะจงจากกลุ่มงานที่มีภาระงานที่เก่ียวข้อง
ประกอบด้วย เกษตรอ าเภอ จ านวน 1 คน พัฒนาการอ าเภอ จ านวน 1 คน เจ้าหน้าที่ศูนย์หม่อนไหมเฉลิมพระเกียรติศรีสะเกษ  
จ านวน 1 คน เจ้าหน้าที่สถานีพัฒนาที่ดินศรีสะเกษ จ านวน 1 คน เจ้าหน้าที่ศูนย์พัฒนาฝีมือแรงงานจังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 
1 คน และนายกองค์การบริหารส่วนต าบล จ านวน 1 คน 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
     เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งน้ี คือแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (Semi-Structured 

Interview) จ านวน 3 ชุด ประกอบด้วย ชุดที่ 1 แบบสัมภาษณ์สมาชิกโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ชุดที่ 2 แบบสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก 
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ และชุดที่ 3 แบบสัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้องแต่ละชุดประกอบด้วย 
3 ตอน ดังต่อไปน้ี 

 
 

 
 

 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู้ให้สัมภาษณ์แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ประกอบด้วยสมาชิกโครงการส่งเสริม 

ศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ และเจ้าหน้าที่
ในองค์กรที่เก่ียวข้อง 

 ตอนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ 
และด้านระบบงาน 

 ตอนที่ 3 ข้อมูลเก่ียวกับแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ  
อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ 
ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านระบบงาน 

2.2 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล 
 ผู้ศึกษาด าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามล าดับขั้นตอนดังน้ี 
 2.2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยเก่ียวข้องกับปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานโครงการส่งเสริม 

ศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการสร้างแบบสัมภาษณ์ 
 2.2.2 น าผลจากการศึกษาตามข้อ 1 มาสร้างแบบสัมภาษณ์แบ่งเป็น 3 ตอน โดยพิจารณาถึงรายละเอียด  

ให้ครอบคลุมความมุ่งหมายและสมมติฐานการวิจัย 
 2.2.3 น าแบบสัมภาษณ์เสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและแก้ไข 

ตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาแนะน า 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้ศึกษาด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังน้ี 
3.1 ขอหนังสือราชการจากวิทยาลัยการเมืองการปกครอง มหาวิทยาลัยมหาสารคาม เพื่อน าส่งหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้อง 
3.2 ผู้วิจัยนัดหมายกับผู้ให้สัมภาษณ์ล่วงหน้าและด าเนินการจนแล้วเสร็จภายในเวลา 2 เดือน 
3.3 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเน้ือหาจากการสัมภาษณ์ และน าข้อมูลที่ได้รับมาท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 การจัดกระท าข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้วิจัยน ามา

วิเคราะห์ สังเคราะห์ จัดหมวดหมู่ และน าเสนอในเชิงพรรณนา 
  4.2 การตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ผู้วิจัยได้มีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า เม่ือได้ข้อมูลจาก 
การสัมภาษณ์และจดบันทึกมาแล้ว ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความถูกต้องและความเชื่อถือได้ของข้อมูล ว่าจะสามารถตอบปัญหา 
ของการศึกษาได้อย่างครบถ้วน ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงใช้วิธีการตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล ซ่ึงจะท าการพิสูจน์ว่าข้อมูลที่ผู้วิจัยได้มาน้ัน
ถูกต้อง เพื่อให้ได้ข้อมูลที่แท้จริงและตอบปัญหาการวิจัย โดยการตรวจสอบแหล่งข้อมูลพิจารณาในแหล่งบุคคล หมายถึง  
ถ้าบุคคลผู้ให้ข้อมูลเปลี่ยนไป ข้อมูลจะเหมือนเดิมหรือไม่ ในการศึกษาในครั้งน้ีได้ใช้การตรวจสอบจากแหล่งบุคคลมากที่สุด 
โดยการสอบถามข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างหลายกลุ่ม ในค าถามเดียวกัน และจากกลุ่มตัวอย่างคนเดียวกันจากแหล่งบุคคล  
หลาย ๆ คน เพื่อเป็นการยืนยันในข้อมูลที่ได้รับว่ามีความถูกต้องกันหรือไม่ 
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สรุปผล 
ปัจจุบันโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ มีพื้นที่รับผิดชอบ

ครอบคลุมทั้งหมด 5 อ าเภอ ของจังหวัดศรีสะเกษ ดังน้ี อ าเภอศิลาลาด อ าเภอราษีไศล อ าเภอบึงบูรพ์ อ าเภอโพธ์ิศรีสุวรรณ 
และอ าเภอเมืองจันทร์ มีสมาชิกรวมทั้งสิ้น จ านวน 176 คน ปัจจุบัน กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 เป็นหน่วย
รับผิดชอบ มีก าลังพลในการปฏิบัติงานโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ  อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
จ านวน 5 นาย ในการติดตามงานประสานงานและอ านวยความสะดวกก ากับดูแลรายงานผล ซ่ึงผู้ศึกษาสามารถสรุปผล
การศึกษาได้โดยมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด 
จังหวัดศรีสะเกษ และแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ รายละเอียดดังน้ี   
  1. สรุปผลในเรื่องปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ  
อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ดังน้ี 
    1.1 สรุปผลจากการศึกษาสมาชิกโครงการฯ สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 
     1.1.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ขาดแคลนก าลังพลในการปฏิบัติงานเม่ือเทียบกับพื้นที่ที่รับผิดชอบแล้ว และบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่น้ัน 
ไม่มีความรู้และทักษะในการท างานด้านต่าง ๆ ตามเน้ือหาของงานในหน้าท่ีน้ัน ๆ อีกทั้งยังมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนบุคลากร 
ที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่บ่อยครั้ง ซ่ึงส่งผลถึงการด าเนินงานที่ไม่ต่อเน่ืองในการปฏิบัติงานที่มีศักยภาพและมีประสิทธิภาพในการพัฒนา
โครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ให้มีความก้าวหน้าและยั่งยืนต่อไป  

    1.1.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่มีงบประมาณที่เพียงพอต่อการด าเนินงาน ต้องอาศัยการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานราชการอ่ืน
และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ ให้สามารถพัฒนาศักยภาพและด าเนินการ 
ได้อย่างต่อเน่ืองยั่งยืน    

    1.1.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่มีวัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอในการส่งเสริมอาชีพและดูแลสมาชิกของโครงการฯ  รวมทั้งวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ 
ในการพัฒนาโครงการฯ เช่น เครื่องตัดหญ้าและโต๊ะประจ าส านักงาน ฯลฯ รวมถึงไม่มียานพาหนะประจ าโครงการฯ  
เพื่อใช้ในการออกปฏิบัติงานตามพื้นที่ต่าง ๆ ซ่ึงปัจจุบันโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ได้ใช้ยานพาหนะส่วนตัวของบุคลากรในการออกปฏิบัติงานในพื้นที่ต่าง ๆ 

   1.1.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ มีระบบงานในการด าเนินงานที่เป็นระบบเป็นไปตามขั้นตอนและสายการบังคับบัญชา มีการรายงาน 
การปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา และการไม่มีความต่อเน่ืองในการเข้าดูแลสมาชิก ซ่ึงสาเหตุมาจากยานพาหนะ  
ในการเข้าพื้นที่ปฏิบัติงาน  

    1.2 สรุปผลจากการศึกษาเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 
    1.2.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ  ขาดแคลนก าลังพลในการปฏิบัติงานเม่ือเทียบกับพื้นที่ที่รับผิดชอบแล้ว และยังมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่บ่อยครั้ง ซ่ึงส่งผลถึงการด าเนินงานที่ไม่ต่อเน่ืองในการปฏิบัติงานที่มีศักยภาพและมีประสิทธิภาพ  
ในการพัฒนาโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ให้มีความก้าวหน้า 
และยั่งยืนต่อไป  
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สรุปผล 
ปัจจุบันโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ มีพื้นที่รับผิดชอบ

ครอบคลุมทั้งหมด 5 อ าเภอ ของจังหวัดศรีสะเกษ ดังน้ี อ าเภอศิลาลาด อ าเภอราษีไศล อ าเภอบึงบูรพ์ อ าเภอโพธ์ิศรีสุวรรณ 
และอ าเภอเมืองจันทร์ มีสมาชิกรวมทั้งสิ้น จ านวน 176 คน ปัจจุบัน กองพันทหารราบที่ 1 กรมทหารราบที่ 16 เป็นหน่วย
รับผิดชอบ มีก าลังพลในการปฏิบัติงานโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ  อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
จ านวน 5 นาย ในการติดตามงานประสานงานและอ านวยความสะดวกก ากับดูแลรายงานผล ซ่ึงผู้ศึกษาสามารถสรุปผล
การศึกษาได้โดยมีปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด 
จังหวัดศรีสะเกษ และแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจาก
พระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ รายละเอียดดังน้ี   
  1. สรุปผลในเรื่องปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ  
อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ดังน้ี 
    1.1 สรุปผลจากการศึกษาสมาชิกโครงการฯ สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 
     1.1.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ขาดแคลนก าลังพลในการปฏิบัติงานเม่ือเทียบกับพื้นที่ที่รับผิดชอบแล้ว และบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่น้ัน 
ไม่มีความรู้และทักษะในการท างานด้านต่าง ๆ ตามเน้ือหาของงานในหน้าที่น้ัน ๆ อีกทั้งยังมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนบุคลากร 
ที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่บ่อยครั้ง ซ่ึงส่งผลถึงการด าเนินงานที่ไม่ต่อเน่ืองในการปฏิบัติงานที่มีศักยภาพและมีประสิทธิภาพในการพัฒนา
โครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ให้มีความก้าวหน้าและยั่งยืนต่อไป  

    1.1.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่มีงบประมาณที่เพียงพอต่อการด าเนินงาน ต้องอาศัยการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานราชการอ่ืน
และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการ ให้สามารถพัฒนาศักยภาพและด าเนินการ 
ได้อย่างต่อเน่ืองยั่งยืน    

    1.1.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่มีวัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอในการส่งเสริมอาชีพและดูแลสมาชิกของโครงการฯ  รวมทั้งวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ 
ในการพัฒนาโครงการฯ เช่น เครื่องตัดหญ้าและโต๊ะประจ าส านักงาน ฯลฯ รวมถึงไม่มียานพาหนะประจ าโครงการฯ  
เพื่อใช้ในการออกปฏิบัติงานตามพื้นที่ต่าง ๆ ซ่ึงปัจจุบันโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ได้ใช้ยานพาหนะส่วนตัวของบุคลากรในการออกปฏิบัติงานในพื้นที่ต่าง ๆ 

   1.1.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ มีระบบงานในการด าเนินงานที่เป็นระบบเป็นไปตามขั้นตอนและสายการบังคับบัญชา มีการรายงาน 
การปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองตลอดเวลา และการไม่มีความต่อเน่ืองในการเข้าดูแลสมาชิก ซ่ึงสาเหตุมาจากยานพาหนะ  
ในการเข้าพื้นที่ปฏิบัติงาน  

    1.2 สรุปผลจากการศึกษาเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 
    1.2.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ  ขาดแคลนก าลังพลในการปฏิบัติงานเม่ือเทียบกับพื้นที่ที่รับผิดชอบแล้ว และยังมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียน
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่บ่อยครั้ง ซ่ึงส่งผลถึงการด าเนินงานที่ไม่ต่อเน่ืองในการปฏิบัติงานที่มีศักยภาพและมีประสิทธิภาพ  
ในการพัฒนาโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ให้มีความก้าวหน้า 
และยั่งยืนต่อไป  

 
 

 
 

1.2.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ งบประมาณไม่เพียงพอ ต้องอาศัยการสนับสนุนงบประมาณจากส่วนราชการอ่ืนที่เก่ียวข้องในพื้นที่ 
เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการฯ ให้สามารถพัฒนาศักยภาพและด าเนินการได้อย่างต่อเน่ือง   

1.2.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่มีวัสดุอุปกรณ์เพียงพอในการส่งเสริมอาชีพของเกษตรกรที่ดูแลและสมาชิกโครงการฯ รวมทั้งยังไม่มี
ยานพาหนะในการออกปฏิบัติงานตามพื้นที่ต่าง ๆ ซ่ึงเป็นสิ่งที่เอ้ือต่อการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพของโครงการฯ 

1.2.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่มีการสรุปประชุมประจ าเดือนในส่วนของเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน จึงส่งผลให้ไม่มีการถ่ายทอดข่าวสาร 
อย่างต่อเน่ือง ในส่วนการดูแลสมาชิกและการรายงานการปฏิบัติงานมีความอย่างต่อเน่ืองอยู่ตลอดเวลา  
   1.3 สรุปผลจากการศึกษาเจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้อง สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 

1.3.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ มีก าลังพลไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานและยังมีการสับเปลี่ยนบุคลากรบ่อยครั้ง จึงท าให้เกิดความไม่ต่อเน่ือง
ในการปฏิบัติงาน ก าลังพลไม่มีความรู้เก่ียวกับงานด้านศิลปาชีพฯ จะส่งผลต่อการถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับสมาชิกไม่ดีพอ 
                        1.3.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด 
จังหวัดศรีสะเกษ มีงบประมาณในการสนับสนุนไม่เพียงพอต่อการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพของโครงการฯ และพัฒนาอาชีพ 
ของสมาชิกฯ รวมทั้งความล่าช้าและไม่เพียงพอของงบประมาณของหน่วยงานสนับสนุนงบประมาณในพื้นที่   
                        1.3.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่มีวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นในการส่งเสริมอาชีพของสมาชิกที่ดูแล มีการขาดแคลนไม่เพียงพอต่อความต้องการ
ของชุมชน ในส่วนวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่แล้วก็มีความเก่า มีอายุการใช้งานมานานแล้วไม่ทันสมัยและขาดประสิทธิภาพ   
และในการพัฒนาสถานที่ต้องอาศัยการยืมของชาวบ้านและส่วนราชการอ่ืน ๆ เพื่อพัฒนาพื้นที่ให้มีความก้าวหน้า    

1.3.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ การปฏิบัติงานเป็นระบบ ตามล าดับขั้นตอน ตามสายการบังคับบัญชา การสั่งการรวดเร็วกะทัดรัด  
การประสานงานดีเยี่ยม และการติดต่อขอความความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ มีลายลักษณ์อักษรชัดเจน แต่ระบบงาน 
ยังขาดการบูรณาการที่ชัดเจนระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  
 2. สรุปผลในเรื่องแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ  
อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ ดังน้ี 
  2.1 สรุปผลจากการศึกษาสมาชิกโครงการฯ สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 
    2.1.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ปัจจุบันมีบุคลากรปฏิบัติงานน้อยเกินไปไม่เพียงพอต่อการด าเนินงาน ต้องการให้เพิ่มบุคลากรในการด าเนินงาน
จะได้ดูแลสมาชิกได้ทั่วถึง และที่ส าคัญไม่ควรสับเปลี่ยนหมุนเวียนบุคลากรบ่อยจนเกินไป เพราะท าให้การท างานไม่ต่อเน่ือง
และศักยภาพของแต่ละคนท างานต่างกัน และควรมีการจัดบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่น้ันให้มีความรู้และทักษะให้ตรง 
กับงานที่กระท า ให้เป็นไปตามการท างานในด้านต่าง ๆ ตามเน้ือหาของงานในหน้าที่น้ันๆ เพื่อการด าเนินงานในที่มีศักยภาพ
และมีประสิทธิภาพในการพัฒนาโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ  
ให้มีความก้าวหน้าและยั่งยืนต่อไป  
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    2.1.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ต้องมีการสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินงานโครงการฯ เพิ่มเติมให้มากกว่าเดิม เพื่อการดูแลสมาชิก
อย่างต่อเน่ืองและพัฒนาศักยภาพของสมาชิกของโครงการฯ ให้ทั่วถึง   
    2.1.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ หากมีงบประมาณสนับสนุนโครงการฯ เพิ่มเติม ก็สามารถจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ประจ าส านักงานได้ รวมทั้ง
ยานพาหนะในการการเข้าพื้นที่ปฏิบัติงานและวัสดุอุปกรณ์ในการพัฒนาศักยภาพของสมาชิกของโครงการฯ 
    2.1.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ระบบการท างานเป็นระบบเรียบร้อยดี แต่ให้เพิ่มการบูรณาการที่ชัดเจนกับส่วนราชการที่เก่ียวข้อง  
และให้ด าเนินการตรวจเยี่ยมสมาชิกของโครงการฯ อย่างต่อเน่ืองและเพิ่มมากขึ้น  
  2.2 สรุปผลจากการศึกษาเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 
    2.2.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ต้องการให้เพิ่มจ านวนบุคลากรในการปฏิบัติงาน และไม่ควรมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่
บ่อยครั้งเกินไป เพราะจะท าให้การด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง   
    2.2.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ มีความต้องการงบประมาณเพิ่มเติมไม่ว่าจะเป็นหน่วยบังคับบัญชา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนราชการ
ที่เก่ียวข้อง เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการฯ ให้สามารถพัฒนาศักยภาพคุณภาพและด าเนินการ 
ได้อย่างต่อเน่ือง  
    2.2.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ  มีความต้องการให้จัดงบประมาณเพิ่มขึ้น เพื่อที่จะด าเนินการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ที่ขาดแคลน  
    2.2.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ควรให้มีการสรุปประชุมประจ าเดือนระดับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ เพื่อการถ่ายทอดข่าวสารให้มีความต่อเน่ือง
อยู่ตลอดเวลา 
  2.3 สรุปผลจากการศึกษาเจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้อง สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 
    2.3.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่ควรมีการสับเปลี่ยนหัวหน้าชุดปฏิบตัิการบ่อยครั้ง ซ่ึงเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความไม่ต่อเน่ืองในการปฏิบัติงาน
ควรเพิ่มอัตราก าลังพลในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับพื้นที่รับผิดชอบ และควรจัดก าลังพลให้มีความรู้ตรงกับงานด้านต่าง ๆ 
รวมทั้งเก่ียวกับงานด้านศิลปาชีพฯ ด้วย 
    2.3.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ  ถ้าต้องการงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก โครงการควรจัดท าแผนงานความต้องการและรายละเอียด
งบประมาณ ที่จะด าเนินงานในปีถัดไปให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบล่วงหน้าภายในไตรมาสที่ 3 เพื่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
จะได้บรรจุเข้าแผนงานการด าเนินงาน เพื่อเสนอขอรับงบประมาณสนับสนุนต่อไปและต้องขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติม 
จากหน่วยงานของรัฐ และจากส านักงานคณะกรรมการประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริ (กปร.) ซ่ึงต้องด าเนินการ
ตามความจ าเป็นส าคัญเร่งด่วนของโครงการเป็นอันดับแรก รวมทั้งยังให้หน่วยงานของรัฐเข้ามาดูแลส่งเสริมมากกว่าเดิม  
   2.3.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ถ้าต้องการวัสดุอุปกรณ์เพื่อช่วยเหลือการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ควรเสนอแผนงาน ต้องการที่จะ
ด าเนินงานในปีถัดไปให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบล่วงหน้าภายในไตรมาสที่ 3 เพื่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องจะได้บรรจุเข้า
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    2.1.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ต้องมีการสนับสนุนงบประมาณในการด าเนินงานโครงการฯ เพิ่มเติมให้มากกว่าเดิม เพื่อการดูแลสมาชิก
อย่างต่อเน่ืองและพัฒนาศักยภาพของสมาชิกของโครงการฯ ให้ทั่วถึง   
    2.1.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ หากมีงบประมาณสนับสนุนโครงการฯ เพิ่มเติม ก็สามารถจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ประจ าส านักงานได้ รวมทั้ง
ยานพาหนะในการการเข้าพื้นที่ปฏิบัติงานและวัสดุอุปกรณ์ในการพัฒนาศักยภาพของสมาชิกของโครงการฯ 
    2.1.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ระบบการท างานเป็นระบบเรียบร้อยดี แต่ให้เพิ่มการบูรณาการที่ชัดเจนกับส่วนราชการที่เก่ียวข้อง  
และให้ด าเนินการตรวจเยี่ยมสมาชิกของโครงการฯ อย่างต่อเน่ืองและเพิ่มมากขึ้น  
  2.2 สรุปผลจากการศึกษาเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานประจ าโครงการฯ สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 
    2.2.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ต้องการให้เพิ่มจ านวนบุคลากรในการปฏิบัติงาน และไม่ควรมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่
บ่อยครั้งเกินไป เพราะจะท าให้การด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง   
    2.2.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ มีความต้องการงบประมาณเพิ่มเติมไม่ว่าจะเป็นหน่วยบังคับบัญชา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนราชการ
ที่เก่ียวข้อง เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการฯ ให้สามารถพัฒนาศักยภาพคุณภาพและด าเนินการ 
ได้อย่างต่อเน่ือง  
    2.2.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ  มีความต้องการให้จัดงบประมาณเพิ่มขึ้น เพื่อที่จะด าเนินการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ที่ขาดแคลน  
    2.2.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ควรให้มีการสรุปประชุมประจ าเดือนระดับเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการ เพื่อการถ่ายทอดข่าวสารให้มีความต่อเน่ือง
อยู่ตลอดเวลา 
  2.3 สรุปผลจากการศึกษาเจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้อง สรุปผลทั้ง 4 ด้าน รายละเอียดดังน้ี 
    2.3.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่ควรมีการสับเปลี่ยนหัวหน้าชุดปฏิบตัิการบ่อยครั้ง ซ่ึงเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความไม่ต่อเน่ืองในการปฏิบัติงาน
ควรเพิ่มอัตราก าลังพลในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับพื้นที่รับผิดชอบ และควรจัดก าลังพลให้มีความรู้ตรงกับงานด้านต่าง ๆ 
รวมทั้งเก่ียวกับงานด้านศิลปาชีพฯ ด้วย 
    2.3.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ  ถ้าต้องการงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก โครงการควรจัดท าแผนงานความต้องการและรายละเอียด
งบประมาณ ที่จะด าเนินงานในปีถัดไปให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบล่วงหน้าภายในไตรมาสที่ 3 เพื่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
จะได้บรรจุเข้าแผนงานการด าเนินงาน เพื่อเสนอขอรับงบประมาณสนับสนุนต่อไปและต้องขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติม 
จากหน่วยงานของรัฐ และจากส านักงานคณะกรรมการประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริ (กปร.) ซ่ึงต้องด าเนินการ
ตามความจ าเป็นส าคัญเร่งด่วนของโครงการเป็นอันดับแรก รวมทั้งยังให้หน่วยงานของรัฐเข้ามาดูแลส่งเสริมมากกว่าเดิม  
   2.3.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ถ้าต้องการวัสดุอุปกรณ์เพื่อช่วยเหลือการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ควรเสนอแผนงาน ต้องการที่จะ
ด าเนินงานในปีถัดไปให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบล่วงหน้าภายในไตรมาสที่ 3 เพื่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องจะได้บรรจุเข้า

 
 

 
 

แผนงานการด าเนินงานเพื่อเสนอขอรับงบประมาณสนับสนุนต่อไป วัสดุอุปกรณ์เก่าควรซ่อมบ ารุงและจัดหาวัสดุที่ทันสมัย  
และมีความจ าเป็นล าดับแรกโดยอาศัยพึ่งพิงเครือข่าย ถ้ามีงบประมาณมาก็สามารถจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ได้  
    2.3.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ให้ด ารงความเป็นมิตร การติดต่อสื่อสารประสานงานที่ดี ความสัมพันธ์อันดีกับเจ้าหน้าที่หน่วยงานภายนอก  
ซ่ึงมีความส าคัญช่วยให้ภารกิจบางส่วนได้รับการช่วยเหลือและประสานงานได้อย่างคล่องตัวขึ้น ให้พัฒนาระบบงานสร้างภาคี
เครือข่ายแบบบูรณาการประสานงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อลดปัญหาช่องว่างการช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน  
 
อภิปรายผล 

จากการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด 
จังหวัดศรีสะเกษ และแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ จากการสอบถามสมาชิก เจ้าหน้าที่ปฏิบัติการประจ าโครงการฯ และเจ้าหน้าที่ในองค์กรที่เก่ียวข้อง
สามารถน ามาอภิปรายผล โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
  1. เรื่องปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศลิปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าร ิอ าเภอศลิาลาด 
จังหวัดศรีสะเกษ  สรุปผลปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ ทั้ง 4 ด้าน เม่ือพิจารณาในแต่ละด้านแล้ว ดังต่อไปน้ี 
  1.1 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
ขาดแคลนก าลังพลในการปฏิบัติงาน และยังมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่บ่อยครั้ง ซ่ึงส่งผลถึง  
การด าเนินงานที่ไม่ต่อเน่ืองในการปฏิบัติงาน ที่มีศักยภาพและมีประสิทธิภาพในการพัฒนาโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ  
อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ สอดคล้องกับการศึกษาของ วีระวัตร ไวทยานุวัตติ (2544 : 68)    
ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานตามผังเมืองรวมเมืองอุดรธานี พบว่า บุคลากรที่ท าหน้าที่ในการควบคุมและติดตาม
ผลการใช้ที่ดินในเขตผังเมืองรวม โดยเฉพาะยังไม่มีหน่วยงานที่ท าหน้าที่รับผิดชอบอยู่ในปัจจุบัน มีภาระงานประจ ามากอยู่แล้ว 
และไม่มีบุคลากรเพียงพอจะท าหน้าที่น้ีโดยเฉพาะ นอกจากน้ีแล้วบุคลากรในหน่วยงานต่าง ๆ เหล่าน้ี อาจต้องมีการโยกย้าย
หน้าที่ไปตามวาระ ดังน้ันการด าเนินงานในด้านการควบคุมและการตดิตามผลจึง ไม่มีความต่อเน่ือง และสอดคล้องกับการศึกษาของ 
ประสิทธ์ิ ไชยเวช (2550 : 69) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน ตามมาตรการด้านการช่วยเหลือผู้ประสบอัคคีภัย 
ของส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าปัญหาด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ 
เป็นปัญหามาก กล่าวคือบุคลากรมีจ านวนน้อย ไม่เพียงพอต่อภาระหน้าที่ งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรน้อย  
  ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า บุคลากรเป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ ถ้าขาดแคลนก าลังพลในการปฏิบัติงาน 
และยังมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่อยู่บ่อยครั้ง ก็จะท าให้การด าเนินงานที่ไม่ต่อเน่ืองในการปฏิบัติงาน 
ท าให้โครงการฯ ไม่มีที่มีศักยภาพและไม่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาโครงการ 
  1.2 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด  
จังหวัดศรีสะเกษ ไม่มีงบประมาณที่เพียงพอต่อการด าเนินงาน ต้องอาศัยการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานราชการอ่ืน
และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เพื่อสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการฯ ให้สามารถพัฒนาศักยภาพและด าเนินการ 
ได้อย่างต่อเน่ือง สอดคล้องกับการศึกษาของ ก่ิงกาญจน์ บุญประสิทธ์ิ (2545 : 46) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการเพิ่มงาน
ด้านการฝึกและอบรมเด็กและเยาวชนที่กระท าผิดในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนกลาง พบว่าด้านงบประมาณ 
ไม่เพียงพอต่อการฝึกและอบรม วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ในการฝึกอบรมไม่เพียงพอกับจ านวนเด็กและเยาวชน  
ขาดแคลนสิ่งของเครื่องใช้ที่จ าเป็นส าหรับเด็ก เช่น เสื้อผ้า ของใช้ส่วนตัว 
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  ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า งบประมาณเป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการ ถ้าไม่มีงบประมาณที่เพียงพอ 
ต่อการด าเนินงาน ก็จะไม่สามารถด าเนินโครงการฯ ให้เกิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืนได้ 
  1.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
ไม่มีวัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอในการส่งเสริมอาชีพและดูแลสมาชิกของโครงการฯ รวมถึงไม่มียานพาหนะประจ าโครงการฯ เพื่อใช้
ในการออกปฏิบัตงิานตามพื้นที่ต่าง ๆ ซ่ึงปัจจุบันโครงการส่งเสริมศลิปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัด
ศรีสะเกษ ได้ใช้ยานพาหนะส่วนตัวของบุคลากรในการออกปฏิบัติงานในพื้นที่ต่างๆ ในส่วนวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่แล้วก็มีความเก่า 
มีอายุการใช้งานมานานแล้วไม่ทันสมัยและขาดประสทิธิภาพ  และในการพัฒนาสถานที่ต้องอาศยัการยืมของชาวบ้าน  
และส่วนราชการอ่ืน ๆ เพื่อพัฒนาพื้นที่ให้มีความก้าวหน้า สอดคล้องกับการศึกษาของ ชัยวัฒน์ สวัสดิเวช (2553 : 98)  
ได้ศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางพัฒนาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดภูเก็ต พบว่าด้านวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ
และเครื่องจักร โดยภาพรวมแล้ว งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีปัญหาและอุปสรรคในด้านวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ 
และเครื่องจักรหลายประการ เช่น มีจ านวนไม่เพียงพอกับความต้องการ ขาดงบประมาณในการจัดซ้ือ ตลอดจนมีปัญหาทางด้าน
การซ่อมบ ารุงดูแลวัสดุอุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานตลอดเวลา แต่อย่างไรก็ตามงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ก็ยังสามารถออกปฏิบตัิงานให้การช่วยผู้ประสบสาธารณภัยได้ทันท่วงที แต่ก็อาจจะมีความล่าช้าอยู่บ้าง เพราะเกิดปัญหา 
ด้านคุณภาพของเครื่องมือ ท าใหไ้ม่สามารถช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้เร็วพอ กล่าวคือ คุณภาพในการให้บริการของงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยในจังหวัดภูเก็ต จะดีได้น้ันต้องอาศัยด้านวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องจักรด้วยเช่นกัน และสอดคล้องกับ
การศึกษาของ วนิดา รัตนะ (2551 : 82) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของศูนย์เครือข่ายเพื่อแก้ไขปัญหา 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น หรือ Clinic Center ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา พบว่าด้านทรัพยากร 
งบประมาณ สถานที่ วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมืออ านวยความสะดวกมีไม่เพียงพอ ขาดความเหมาะสมของการจัดสรรงบประมาณ 
การกระจายงบประมาณไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 

ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า วัสดุอุปกรณ์เป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ ถ้าไม่มีวัสดุอุปกรณ์ 
ที่เพียงพอ รวมถึงไม่มียานพาหนะประจ าโครงการฯ และวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่แล้วก็มีความเก่า ไม่ทันสมัยและขาดประสิทธิภาพ 
ก็ไม่สามารถพัฒนาพื้นที่ให้มีความก้าวหน้าได้ 

1.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัด 
ศรีสะเกษ มีการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ ตามล าดับขั้นตอนตามสายการบังคับบัญชา การสั่งการรวดเร็ว การประสานงานดีเยี่ยม 
และการติดต่อขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ มีลายลักษณ์อักษรชัดเจน แต่ระบบงานยังขาดการบูรณาการที่ชัดเจน
ระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  

ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า ระบบงานเป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ ถ้าไม่มีการปฏิบัติงาน 
ที่เป็นระบบ เป็นไปตามล าดับขั้นตอนตามสายการบังคับบัญชาแล้ว ก็จะท าให้งานไม่ด าเนินไปได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว  
ที่จะส่งผลต่อการประสานงานดีเยี่ยม ท าให้เกิดการขาดการติดต่อขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ไม่ดี ท าให้โครงการฯ 
ไม่มีศักยภาพและไม่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาโครงการ 
  2. เรื่องแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ เม่ือพิจารณาในแต่ละด้านดังต่อไปน้ี 
    2.1 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริอ าเภอศิลาลาด จังหวัด 
ศรีสะเกษ หากต้องการงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก โครงการควรจัดท าแผนงานความต้องการและรายละเอียด
งบประมาณที่จะด าเนินงานในปีถัดไปให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบล่วงหน้าภายในไตรมาสที่ 3 เพื่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
จะได้บรรจุเข้าแผนงานการด าเนินงานเพื่อเสนอขอรับงบประมาณสนับสนุนต่อไปและต้องขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติม 
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  ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า งบประมาณเป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการ ถ้าไม่มีงบประมาณที่เพียงพอ 
ต่อการด าเนินงาน ก็จะไม่สามารถด าเนินโครงการฯ ให้เกิดการพัฒนาที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืนได้ 
  1.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
ไม่มีวัสดุอุปกรณ์ที่เพียงพอในการส่งเสริมอาชีพและดูแลสมาชิกของโครงการฯ รวมถึงไม่มียานพาหนะประจ าโครงการฯ เพื่อใช้
ในการออกปฏิบัตงิานตามพื้นที่ต่าง ๆ ซ่ึงปัจจุบันโครงการส่งเสริมศลิปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัด
ศรีสะเกษ ได้ใช้ยานพาหนะส่วนตัวของบุคลากรในการออกปฏิบัติงานในพื้นที่ต่างๆ ในส่วนวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่แล้วก็มีความเก่า 
มีอายุการใช้งานมานานแล้วไม่ทันสมัยและขาดประสทิธิภาพ  และในการพัฒนาสถานที่ต้องอาศยัการยืมของชาวบ้าน  
และส่วนราชการอ่ืน ๆ เพื่อพัฒนาพื้นที่ให้มีความก้าวหน้า สอดคล้องกับการศึกษาของ ชัยวัฒน์ สวัสดิเวช (2553 : 98)  
ได้ศึกษาปัญหา อุปสรรค และแนวทางพัฒนาการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จังหวัดภูเก็ต พบว่าด้านวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ
และเครื่องจักร โดยภาพรวมแล้ว งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีปัญหาและอุปสรรคในด้านวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ 
และเครื่องจักรหลายประการ เช่น มีจ านวนไม่เพียงพอกับความต้องการ ขาดงบประมาณในการจัดซ้ือ ตลอดจนมีปัญหาทางด้าน
การซ่อมบ ารุงดูแลวัสดุอุปกรณ์ให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานตลอดเวลา แต่อย่างไรก็ตามงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ก็ยังสามารถออกปฏิบตัิงานให้การช่วยผู้ประสบสาธารณภัยได้ทันท่วงที แต่ก็อาจจะมีความล่าช้าอยู่บ้าง เพราะเกิดปัญหา 
ด้านคุณภาพของเครื่องมือ ท าใหไ้ม่สามารถช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้เร็วพอ กล่าวคือ คุณภาพในการให้บริการของงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยในจังหวัดภูเก็ต จะดีได้น้ันต้องอาศัยด้านวัสดุอุปกรณ์เครื่องมือและเครื่องจักรด้วยเช่นกัน และสอดคล้องกับ
การศึกษาของ วนิดา รัตนะ (2551 : 82) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของศูนย์เครือข่ายเพื่อแก้ไขปัญหา 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น หรือ Clinic Center ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา พบว่าด้านทรัพยากร 
งบประมาณ สถานที่ วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมืออ านวยความสะดวกมีไม่เพียงพอ ขาดความเหมาะสมของการจัดสรรงบประมาณ 
การกระจายงบประมาณไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 

ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า วัสดุอุปกรณ์เป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ ถ้าไม่มีวัสดุอุปกรณ์ 
ที่เพียงพอ รวมถึงไม่มียานพาหนะประจ าโครงการฯ และวัสดุอุปกรณ์ที่มีอยู่แล้วก็มีความเก่า ไม่ทันสมัยและขาดประสิทธิภาพ 
ก็ไม่สามารถพัฒนาพื้นที่ให้มีความก้าวหน้าได้ 

1.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัด 
ศรีสะเกษ มีการปฏิบัติงานที่เป็นระบบ ตามล าดับขั้นตอนตามสายการบังคับบัญชา การสั่งการรวดเร็ว การประสานงานดีเยี่ยม 
และการติดต่อขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ มีลายลักษณ์อักษรชัดเจน แต่ระบบงานยังขาดการบูรณาการที่ชัดเจน
ระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  

ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า ระบบงานเป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ ถ้าไม่มีการปฏิบัติงาน 
ที่เป็นระบบ เป็นไปตามล าดับขั้นตอนตามสายการบังคับบัญชาแล้ว ก็จะท าให้งานไม่ด าเนินไปได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว  
ที่จะส่งผลต่อการประสานงานดีเยี่ยม ท าให้เกิดการขาดการติดต่อขอความร่วมมือจากหน่วยงานต่าง ๆ ไม่ดี ท าให้โครงการฯ 
ไม่มีศักยภาพและไม่มีประสิทธิภาพในการพัฒนาโครงการ 
  2. เรื่องแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ 
อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ เม่ือพิจารณาในแต่ละด้านดังต่อไปน้ี 
    2.1 ด้านงบประมาณ พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริอ าเภอศิลาลาด จังหวัด 
ศรีสะเกษ หากต้องการงบประมาณสนับสนุนจากภายนอก โครงการควรจัดท าแผนงานความต้องการและรายละเอียด
งบประมาณที่จะด าเนินงานในปีถัดไปให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบล่วงหน้าภายในไตรมาสที่ 3 เพื่อหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
จะได้บรรจุเข้าแผนงานการด าเนินงานเพื่อเสนอขอรับงบประมาณสนับสนุนต่อไปและต้องขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพิ่มเติม 

 
 

 
 

จากหน่วยงานของรัฐและจากส านักงานคณะกรรมการประสานงานโครงการอันเน่ืองมาจากพระราชด าริ (กปร.) ซ่ึงต้องด าเนินการ 
ตามความจ าเป็นส าคัญเร่งด่วนของโครงการเป็นอันดับแรก รวมทั้งยังให้หน่วยงานของรัฐเข้ามาดูแลส่งเสริมมากกว่าเดิม สอดคล้องกับ
การศึกษาของ วนิดา รัตนะ (2551 : 83) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของศูนย์เครือข่ายเพื่อแก้ไขปัญหา 
และส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น หรือ Clinic Center ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา พบว่าด้านทรัพยากร 
ควรจัดสรรงบประมาณ สถานที่ วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมืออ านวยความสะดวกให้เพียงพอและสะดวกต่อการปฏิบัติงาน  
การจัดสรรงบประมาณควรกระจายงบประมาณไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องอย่างเหมาะสม 
    ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า งบประมาณจึงเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ  
ถ้ามีการเพิ่มเติมหรือสนับสนุนงบประมาณเพิ่มมากขึ้น ก็จะส่งผลให้การด าเนินโครงการฯ พัฒนาได้อย่างเป็นระบบ  
และอย่างยั่งยืนต่อไป 
  2.2 ด้านวัสดุอุปกรณ์  พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัด 
ศรีสะเกษ หากต้องการวัสดุอุปกรณ์เพื่อช่วยเหลือการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ควรเสนอแผนงานความต้องการที่จะด าเนินงาน
ในปีถัดไปให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบล่วงหน้าภายในไตรมาสที่ 3 เพื่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องจะได้บรรจุเข้าแผนงาน 
การด าเนินงานเพื่อเสนอขอรับงบประมาณสนับสนุนต่อไป วัสดุอุปกรณ์เก่าควรซ่อมบ ารุงและจัดหาวัสดุที่ทันสมัยและมี 
ความจ าเป็นล าดับแรกโดยอาศัยพึ่งพิงเครือข่าย ถ้ามีงบประมาณมาก็สามารถจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ์ได้ สอดคล้องกับการศึกษา 
ของ วนิดา รัตนะ (2551 : 83) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของศูนย์เครือข่ายเพื่อแก้ไขปัญหาและส่งเสริม 
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น หรือ Clinic Center ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา พบว่าด้านทรัพยากร ควรจัดสรร
งบประมาณ สถานที่ วัสดุอุปกรณ์และเครื่องมืออ านวยความสะดวกให้เพียงพอและสะดวกต่อการปฏิบัติงาน การจัดสรร
งบประมาณควรมีการกระจายงบประมาณไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องอย่างเหมาะสม 
   ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า วัสดุอุปกรณ์ จึงเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ  
ถ้าหากมีการเพิ่มเติมหรือสนับสนุนงบประมาณเพิ่มมากขึ้น ก็จะส่งผลให้การด าเนินกิจกรรมของโครงการฯ มีความต่อเน่ือง 
และสมบูรณ์ เพื่อพัฒนาได้อย่างสมบูรณ์ 
  2.3 ด้านบุคลากร พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัด 
ศรีสะเกษ ไม่ควรมีการสับเปลี่ยนหัวหน้าชุดปฏิบัติการบ่อยครั้ง ซ่ึงเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดความไม่ต่อเน่ืองในการปฏิบัติงาน  
ควรเพิ่มอัตราก าลังพลในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับพื้นที่รับผิดชอบและควรจัดก าลังพลให้มีความรู้ตรงกับงานด้านต่าง ๆ 
รวมทั้งเก่ียวกับงานด้านศิลปาชีพฯ ด้วยสอดคล้องกับการศึกษาของ วนิดา รัตนะ (2551: 83) ได้ศึกษาปัญหาและอุปสรรค 
ในการด าเนินงานของศูนย์เครือข่ายเพื่อแก้ไขปัญหาและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น หรือ Clinic Center  
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา พบว่าด้านบุคลากร ควรสรรหาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและเพิ่มบุคลากร  
ในการปฏิบัติงาน 

ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่า บุคลากร จึงเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ 
ถ้าหากไม่มีการสับเปลี่ยนหัวหน้าชุดปฏิบัติการบ่อยครั้ง และควรมีการเพิ่มอัตราก าลังพลในการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับ 
พื้นที่รับผิดชอบ และควรจัดก าลังพลให้มีความรู้ตรงกับงานด้านต่าง ๆ รวมทั้งเก่ียวกับงานด้านศิลปาชีพฯ    
  2.4 ด้านระบบงาน พบว่าโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
ให้ด ารงความเป็นมิตร การติดต่อสื่อสารประสานงานที่ดี ความสัมพันธ์อันดีกับเจ้าหน้าที่หน่วยงานภายนอก ซ่ึงมีความส าคัญ
ช่วยให้ภารกิจบางส่วนได้รับการช่วยเหลือและประสานงานได้อย่างคล่องตัวขึ้น ให้พัฒนาระบบงาน สร้างภาคีเครือข่าย 
แบบบูรณาการ ประสานงานให้มีประสิทธิภาพ เพื่อลดปัญหาช่องว่างการช่วยเหลือจากหน่วยงานอ่ืน  
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     ดังน้ัน จึงสรุปได้ว่าระบบงานจึงเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินโครงการฯ  
ถ้าหากมีการด ารงความเป็นมิตร การตดิต่อสื่อสารประสานงานที่ดี ความสัมพันธ์อันดีกับเจ้าหน้าที่หน่วยงานภายนอก และให้พัฒนา
ระบบงานสร้างภาคีเครือข่ายแบบบูรณาการประสานงานให้มีประสิทธิภาพ  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
   1.1 ด้านบุคลากร โครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ  
ควรมีการเพิ่มจ านวนบุคลากรให้เพียงพอต่อพื้นที่การปฏิบัติงานและควรก าหนดระยะเวลาเป็นวาระในการเข้าปฏิบัติงาน 
ของบุคลากร เร่งพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพ ทั้งการพัฒนาความรู้ รวมถึงการอบรมเพิ่มพูนทักษะให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการของสมาชิกด้วย  
  1.2 ด้านงบประมาณ โครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ  
ควรจัดท าแผนงาน/โครงการฯ เพื่อเสนอความต้องการงบประมาณให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องทุกปี และให้ก าหนดความจ าเป็น
ส าคัญเร่งด่วนของแผนงาน/โครงการฯ น้ัน ๆ ด้วย  
                  1.3 ด้านวัสดุอุปกรณ์  โครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
ควรด าเนินการขอรับการสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ ในการพัฒนาสิ่งแวดล้อมโดยรอบของส านักงานเป็นล าดับแรก เพื่อแสดงออก
ถึงภาพลักษณ์และความสง่างามขององค์กร  
  1.4 ด้านระบบงานโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ  
ควรให้ด ารงความความสัมพันธ์อันดีกับส่วนราชการในพื้นที่และนอกพื้นที่ เพื่อการประสานงานได้อย่างราบรื่นและคล่องตัวขึ้น  
             2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
   2.1 ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์และความร่วมมือของสมาชิกและส่วนราชการ กับการพัฒนาความเจรญิเติบโต 
ของโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
   2.2 ควรมีการศึกษาบทบาทและหน้าที่ของบุคลากรที่ส่งผลต่อการพัฒนาโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ  
อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
   2.3 ควรมีการศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการเขียนแผนงาน/โครงการฯ เสนอขอรับ 
การสนับสนุนงบประมาณ เพื่อพัฒนาโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 

 2.4 ควรมีการศึกษาแนวทางในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างส่วนราชการ และเครือข่ายในระดับต่าง ๆ  
ที่ส่งผลต่อการพัฒนาและด าเนินโครงการส่งเสริมศิลปาชีพ อันเน่ืองมาจากพระราชด าริ อ าเภอศิลาลาด จังหวัดศรีสะเกษ 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม 
ของชุมชน 2) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ ของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 3) เสนอแนวทาง
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการ ครูผู้สอน  
และคณะกรรมการสถานศึกษา ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จ านวน 342 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินความเหมาะสมองค์ประกอบและตัวชี้วัด แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพ 
พึงประสงค์  
 ผลการวิจัยปรากฏดังน้ี 1) องค์ประกอบของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนมี 12 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 1.1) การส ารวจแหล่งเรียนรู้ 1.2) การวางแผน 1.3) การปฏิบัติตาม 1.4) การส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ 1.5) การตรวจสอบ 
1.6) การนิเทศติดตามและประเมินผล 1.7) การปรับปรุง 1.8) การมีส่วนร่วมในการวางแผน 1.9) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
1.10) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 1.11) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล และ 1.12) การมีส่วนร่วมในการ 
รับผลประโยชน์ 2) สภาพปัจจุบันของการพัฒนาแหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยรวมอยู่ในระดับน้อย สภาพพึงประสงค์
ของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 3) แนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน มี 3 แนวทาง ได้แก่ 3.1) การด าเนินงานร่วมกับชุมชน 3.2) การด าเนินงานเก่ียวกับแหล่งเรียนรู้  
3.3) การด าเนินการแบบมีส่วนร่วมของผู้เก่ียวข้อง  
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Abstract 
  The research aimed to: 1) study the components and indicators of the learning resource development 
by community participatory approach, 2) study the current and desired states of learning resource 
development by community participatory approach, and 3) present the guideline of learning resource 
development by community participatory approach. The sample group consisted of 342 participants 
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including; directors or deputy directors, teachers and school boards in schools under the Office of 
Mahasarakham Primary Education Service Area 1. The instruments used in this research were a component 
and indicator evaluation form, and a questionnaire to study the current and desired states. 
 The results were as follows: 1) the components of the learning resource development by community 
participatory approach revealed that there were 12 components: 1.1) surveying learning resources,  
1.2) planning, 1.3) implementing, 1.4) encouraging the use of learning resources, 1.5) auditing, 1.6) supervising, 
monitoring and evaluation, 1.7) improving, 1.8) participation in planning, 1.9) participation in decision making, 
1.10) participation in implementing, 1.11) participation in monitoring and evaluation, and 1.12) participation 
in receiving benefit. 2) The current state in learning resource development by community participatory 
approach, was rated at a low level and the desired state in learning resource by community participatory 
approach, was rated at a high level. 3) The guideline of learning resource development by community 
participatory approach consisted of 3 components: 3.1) working with community, 3.2) working with  
the learning resources, and 3.3) working with participation of the stake holders. 
 

Keywords  :  Development guidelines, Learning resources, Community participation . 
 
บทน า 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 6 ได้ก าหนดไว้ว่าการจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนา 
คนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญาความรู้ มีคุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต  
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข ซ่ึงการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้
ถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ และเต็มตาม
ศักยภาพ ดังมาตรา 22 มาตรา 24 การจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สถานศึกษา และหน่วยงานที่เก่ียวข้องด าเนินการจัดเน้ือหาสาระ  
ทักษะกระบวนการคิด การจัดการการเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อปูองกัน และแก้ไขปัญหา การจัด
กิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้คิดเป็นท าเป็นรักการอ่าน และเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง 
จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรมค่านิยมที่ดี  
และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียน  
และสิ่งอ านวยความสะดวก เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และมีความรอบรู้ รวมทั้ง สามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหน่ึงของ
กระบวนการเรียนรู้ ทั้งน้ี ผู้สอน และผู้เรียนอาจเรียนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการเรียนการสอน และแหล่งวิทยาการจากประเภท
ต่าง ๆ จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลา ทุกสถานที่มีการประสานความร่วมมือกับบิดา มารดา ผู้ปกครอง และบุคคล  
ในชุมชนทุกฝุาย เพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ และนอกจากน้ี มาตรา 25 ยังได้ก าหนดให้รัฐต้องส่งเสริมการด าเนินงาน 
และการจัดตั้งแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ได้แก่ ห้องสมุดประชาชนพิพิธภัณฑ์ หอศิลป์สวนสัตว์ สวนสาธารณะ  
สวนพฤกษศาสตร์อุทยานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีศูนย์การกีฬา และนันทนาการแหล่งเรียนรู้อ่ืนอย่างเพียงพอ และมีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2551 ได้ก าหนดการจัดแหล่งการเรียนรู้ให้มีอย่างพอเพียง เพื่อพัฒนา 
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างแท้จริง สถานศึกษาเขตพื้นที่การศึกษา และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ตลอดจนผู้มีหน้าที่จัดการศึกษา
ขั้นพื้นฐานควรจัดให้มีแหล่งการเรียนรู้ศูนย์สื่อการเรียนรู้ระบบสารสนเทศการเรียนรู้ และเครือข่ายการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ
ทั้งในสถานศึกษาและในชุมชน เพื่อการศึกษาค้นคว้าและการแลกเปลีย่นประสบการณ์เรยีนรู ้ระหว่างสถานศึกษาท้องถิ่นชุมชน
สังคมโลก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 134–136)  
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 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อให้ประชาชนได้เรียนรู้ตลอดชีวิต โดยสังคมมีส่วนร่วม และต้องมีการพัฒนา 
อย่างต่อเน่ือง มีการปฏิรูปการศึกษา และมีการกระจายอ านาจการศึกษา จากกระทรวง และส่วนกลางไปยังสถานศึกษา 
ให้มากที่สุด อีกทั้งหลักการมีส่วนร่วมยังเปิดโอกาสให้ผู้เก่ียวข้อง และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการบริหารการตัดสินใจ 
และร่วมจัดการศึกษาหลักการคืนอ านาจการศึกษาให้ประชาชน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 4) 
นอกจากน้ี พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 
มาตรา 8 ได้ก าหนดการจัดการศึกษาโดยยึดหลักการให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ตามมาตรา 29 โดยก าหนดให้
สถานศึกษาร่วมกับบุคคลครอบครัวชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ๆ เพื่อส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน โดยจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ข้อมูลข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการ
ต่าง ๆ เพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ การพัฒนาระหว่างชุมชน ให้มีความสอดคล้องกับกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา 2553 ได้ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยให้สถานศึกษายึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ในสถานศึกษาผู้เรียน ชุมชนสถานประกอบการ และหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนโดยการส่งเสริมสนับสนุน 
และก ากับดูแลของหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อให้สถานศึกษามีความคล่องตัวในการพัฒนารัฐ จึงให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคล  
และมาตรา 38 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ก าหนดให้มีคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ท าหน้าที่ก ากับและส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษาซ่ึงประกอบด้วยผู้แทนครู ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทน
องค์กร ชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนศิษย์เก่าสถานศึกษา ผู้แทนพระภิกษุสงฆ์ หรือผู้แทนองค์กรศาสนา 
และผู้ทรงคุณวุฒิ 
 สถานศึกษาเป็นสถาบันที่มีความใกล้ชิดกับชุมชน จึงมีบทบาทและหน้าที่ส าคัญในการที่จะพัฒนาคนในสังคม 
ให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ปัจจัยที่ส่งผลให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จมีหลายปัจจัย ปัจจัยที่ส าคัญประการหน่ึง 
คือ ระบบการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาและผู้บริหาร ในการก าหนดนโยบายและตัดสินใจในระดับสถานศึกษา  
ภายใต้เงื่อนไขของทรัพยากรการบริหาร คน เงิน และวัสดุ ที่มีอยู่อย่างจ ากัด เพื่อให้การบริหารอย่างมีส่วนร่วมในแต่ละองค์กร
การศึกษาด าเนินการอย่างเรียบร้อยราบรื่น บรรลุวัตถุประสงค์ตามแนวปฏิบัติในการบริหาร ผู้บริหารต้องเปิดโอกาสให้ทุกฝุาย
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานจัดการศึกษา โดยเน้นที่ชุมชน เพราะถือว่าเป็นส่วนที่จะต้องรับผิดชอบ และมีส่วนร่วมในการพัฒนา
เยาวชนให้มีคุณภาพ เพื่อปรับปรุง แก้ไข พัฒนา สังคมชุมชนอยู่ร่วมกันด้วยความสุขอย่างยั่งยืน การมีส่วนร่วมของชุมชน 
ประชาชน ผู้ปกครอง ผู้น าท้องถิ่น และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สามารถร่วมกันส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  
ส าหรับสถานศึกษา และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชน หาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ร่วมกัน  
 การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเป็นเรื่องที่มีความจ าเป็น และส าคัญกับทุกภาคส่วนในการพัฒนาองค์กร การพัฒนา
รูปแบบใหม่เน้นการให้ประชาชนเข้ามามีบทบาท ส่วนร่วมในการพัฒนามากขึ้น ฉลาด จันทรสมบัติ (2554 : 159) ได้สรุปไว้ว่า
การมีส่วนร่วมของชุมชน คือ การสร้างความรู้สึกมีหุ้นส่วนของประชาชน อาจเกิดขึ้นได้ในหลายกรณี การมองทางแก้ปัญหา 
โดยการให้แสดงความคิดเห็น โต้แย้งกันอย่างเปิดเผยจริงใจ และตรงไปตรงมาเป็นทางออกหน่ึง แม้จะมีความยากล าบาก  
และเสี่ยงต่อการขัดแย้ง แต่หากท าแล้วสามารถสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาที่ยั่งยืนได้ก็ควรท า การมีส่วนร่วมของประชาชน 
ในการพัฒนาทั้งหลาย จึงเป็นสิ่งจ าเป็น และมีความส าคัญยิ่ง 
 จากผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาพุทธศักราช 2557 โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) รอบสามในบทสรุป ส าหรับผู้บริหารของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ได้ให้ข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาสถานศึกษาว่า สถานศึกษาควรพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ควรจัดหาหรือจัดให้มีแหล่งเรียนรู้ มีการจัดท าทะเบียน 
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 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อให้ประชาชนได้เรียนรู้ตลอดชีวิต โดยสังคมมีส่วนร่วม และต้องมีการพัฒนา 
อย่างต่อเน่ือง มีการปฏิรูปการศึกษา และมีการกระจายอ านาจการศึกษา จากกระทรวง และส่วนกลางไปยังสถานศึกษา 
ให้มากที่สุด อีกทั้งหลักการมีส่วนร่วมยังเปิดโอกาสให้ผู้เก่ียวข้อง และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการบริหารการตัดสินใจ 
และร่วมจัดการศึกษาหลักการคืนอ านาจการศึกษาให้ประชาชน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 4) 
นอกจากน้ี พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 
มาตรา 8 ได้ก าหนดการจัดการศึกษาโดยยึดหลักการให้สังคมมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ตามมาตรา 29 โดยก าหนดให้
สถานศึกษาร่วมกับบุคคลครอบครัวชุมชน องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เอกชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ 
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน ๆ เพื่อส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชน โดยจัดกระบวนการเรียนรู้ 
ในชุมชน เพื่อให้ชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ข้อมูลข่าวสาร และรู้จักเลือกสรรภูมิปัญญาและวิทยาการ
ต่าง ๆ เพื่อพัฒนาชุมชนให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ การพัฒนาระหว่างชุมชน ให้มีความสอดคล้องกับกฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา 2553 ได้ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยให้สถานศึกษายึดหลักการมีส่วนร่วมของบุคลากร
ในสถานศึกษาผู้เรียน ชุมชนสถานประกอบการ และหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภาครัฐ และภาคเอกชนโดยการส่งเสริมสนับสนุน 
และก ากับดูแลของหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อให้สถานศึกษามีความคล่องตัวในการพัฒนารัฐ จึงให้สถานศึกษาเป็นนิติบุคล  
และมาตรา 38 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ก าหนดให้มีคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ท าหน้าที่ก ากับและส่งเสริมสนับสนุนกิจการของสถานศึกษาซ่ึงประกอบด้วยผู้แทนครู ผู้แทนผู้ปกครอง ผู้แทน
องค์กร ชุมชน ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ผู้แทนศิษย์เก่าสถานศึกษา ผู้แทนพระภิกษุสงฆ์ หรือผู้แทนองค์กรศาสนา 
และผู้ทรงคุณวุฒิ 
 สถานศึกษาเป็นสถาบันที่มีความใกล้ชิดกับชุมชน จึงมีบทบาทและหน้าที่ส าคัญในการที่จะพัฒนาคนในสังคม 
ให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ปัจจัยที่ส่งผลให้การด าเนินงานประสบผลส าเร็จมีหลายปัจจัย ปัจจัยที่ส าคัญประการหน่ึง 
คือ ระบบการบริหารการศึกษาของสถานศึกษาและผู้บริหาร ในการก าหนดนโยบายและตัดสินใจในระดับสถานศึกษา  
ภายใต้เงื่อนไขของทรัพยากรการบริหาร คน เงิน และวัสดุ ที่มีอยู่อย่างจ ากัด เพื่อให้การบริหารอย่างมีส่วนร่วมในแต่ละองค์กร
การศึกษาด าเนินการอย่างเรียบร้อยราบรื่น บรรลุวัตถุประสงค์ตามแนวปฏิบัติในการบริหาร ผู้บริหารต้องเปิดโอกาสให้ทุกฝุาย
มีส่วนร่วมในการด าเนินงานจัดการศึกษา โดยเน้นที่ชุมชน เพราะถือว่าเป็นส่วนที่จะต้องรับผิดชอบ และมีส่วนร่วมในการพัฒนา
เยาวชนให้มีคุณภาพ เพื่อปรับปรุง แก้ไข พัฒนา สังคมชุมชนอยู่ร่วมกันด้วยความสุขอย่างยั่งยืน การมีส่วนร่วมของชุมชน 
ประชาชน ผู้ปกครอง ผู้น าท้องถิ่น และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สามารถร่วมกันส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้  
ส าหรับสถานศึกษา และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ชุมชน หาแนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ร่วมกัน  
 การบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเป็นเรื่องที่มีความจ าเป็น และส าคัญกับทุกภาคส่วนในการพัฒนาองค์กร การพัฒนา
รูปแบบใหม่เน้นการให้ประชาชนเข้ามามีบทบาท ส่วนร่วมในการพัฒนามากขึ้น ฉลาด จันทรสมบัติ (2554 : 159) ได้สรุปไว้ว่า
การมีส่วนร่วมของชุมชน คือ การสร้างความรู้สึกมีหุ้นส่วนของประชาชน อาจเกิดขึ้นได้ในหลายกรณี การมองทางแก้ปัญหา 
โดยการให้แสดงความคิดเห็น โต้แย้งกันอย่างเปิดเผยจริงใจ และตรงไปตรงมาเป็นทางออกหน่ึง แม้จะมีความยากล าบาก  
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 จากผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาพุทธศักราช 2557 โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) รอบสามในบทสรุป ส าหรับผู้บริหารของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ได้ให้ข้อเสนอแนะ
เพื่อการพัฒนาสถานศึกษาว่า สถานศึกษาควรพัฒนาแหล่งเรียนรู้ ควรจัดหาหรือจัดให้มีแหล่งเรียนรู้ มีการจัดท าทะเบียน 

 
 

แหล่งเรียนรู้จัดท าปูายนิเทศ เพื่อเป็นแหล่งแสวงหาความรู้ และบริการชุมชน ซ่ึงส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
มหาสารคาม เขต 1 ได้ยึดแนวทางการปฏิบัติเก่ียวกับการจัดแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2545 : 172-
175) ซ่ึงมีนโยบายส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญและการพัฒนาสิ่งแวดล้อมแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อ 
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หน่วยงานหรือสถานบันอ่ืนในการส่งเสริม และพัฒนาแหล่งเรียนรู้ร่วมกัน ผู้วิจัยพบว่าแหล่งเรียนรู้ มีไม่พอเพียง ขาดคุณภาพ 
ขาดงบประมาณ ขาดแหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่น จึงส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาและเท่าที่มีข้อมูลพบว่า ยังไม่ค่อยมีการพัฒนา 
แหล่งเรียนรู้  ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญของการศึกษา เรื่องแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม  เขต 1  
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ ของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน  
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1  
 3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
 
กรอบแนวคดิ 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของ กระทรวงศึกษาธิการ 
(2551 : 172-175) และ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553 : 157-160) โดยมีตัวแปรต้น คือ 1) การพัฒนาแหล่ง
เรียนรู้ จ านวน 7 ด้าน ได้แก่ 1) การส ารวจ 2) การวางแผน 3) การปฏิบัติตามแผน 4) การส่งเสริมใช้แหล่งเรียนรู้  
5) การตรวจสอบ 6) การนิเทศติดตามและประเมินผล และ 7) การปรับปรงุ 2. การมีส่วนร่วมของชุมชน จ านวน 5 ด้าน  
ได้แก่ 1) มีส่วนร่วมในการวางแผน 2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 3) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 4) การมีส่วนร่วม 
ในการติดตามและประเมินผล 5) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  และ 2. แหล่งเรียนรู้ จ านวน 2 ด้าน ได้แก่  
1) แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 2) แหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษา ส่วนตัวแปรตาม คือ แนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้
โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ผู้วิจัย 
มีกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    ระยะที่ 1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน 
   ระยะที่ 2 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี ได้แก่ ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จ านวน 195 คน ครูผู้สอนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จ านวน 1,486 คน และคณะกรรมการสถานศึกษา จ านวน 1,407 คน 
และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้อ านวยการหรือรองผู้อ านวยการ ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษาในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จ านวน 342 คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดของ 
กลุ่มตัวอย่าง โดยเทียบจ านวนจากตารางของ Krejcie and Morgan (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 154) การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
โดยวิธีการแบ่งแบบชั้นภูมิ 
  ระยะที่ 3 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนที่มี Best Practices จ านวน 3 โรงเรียน 
และจากน้ันให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน ประเมินคู่มือแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

 
 

แนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 

การพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
สังเคราะห์จากเอกสาร นักวิชาการ ใน 7 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย 
   1) การส ารวจ 
   2) การวางแผน 
   3) การปฏิบัติตามแผน 
   4) การส่งเสริมใช้แหล่งเรียนรู้ 
   5) การตรวจสอบ 
   6) การนิเทศติดตามและประเมินผล 
   7) การปรับปรุง 
 

การมีส่วนร่วมของชุมชน  
สังเคราะห์จากเอกสาร นักวิชาการ ใน 5 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย 
   1) มีส่วนร่วมในการวางแผน 
   2) มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
   3) มีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
   4) มีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 
   5) มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 

แหล่งเรียนรู ้
   1) แหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษา 
   2) แหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษา 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  ระยะที่ 1 ใช้แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด 
   ระยะที ่2 ใช้แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบัน และสภาพพึงประสงค์การพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนส าหรับสถานศึกษา มีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับโดยรวมของสภาพปัจจุบัน เท่ากับ .96 และค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับ
โดยรวมของสภาพพึงประสงค์ เท่ากับ .96 
  ระยะที่ 3 ใชแ้บบประเมินความเหมาะสม และความเป็นไปไดข้องแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรูโ้ดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนส าหรับสถานศึกษา  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   ระยะที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบ และตัวชี้วัดการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 มีขั้นตอนดังน้ี 
    1) ศึกษาเอกสารต ารางานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
    2) สังเคราะห์องค์ประกอบ และตัวชี้วัดการพัฒนาแหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
    3) ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน   
  ระยะที่ 2 การศึกษาสภาพปัจจุบัน และสภาพพึงประสงค์การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 มีขั้นตอนดังน้ี 
    1) น าองค์ประกอบและตัวชี้วัดที่ได้จากระยะที่ 1 มาสร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพพึงประสงค์การพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
    2) เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้อ านวยการ หรือรองผู้อ านวยการครูผู้สอน และคณะกรรมการ
สถานศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 จ านวน 342 คน  
    3) วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์การพัฒนา 
แหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 
  ระยะที่ 3 น าเสนอแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 มีขั้นตอนดังน้ี 
    1) ศึกษา Best Practices หน่วยงานที่มีวิธีที่ดีในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน 
ในสถานศึกษา 3 แห่ง โดยวิธีสัมภาษณ์ 
    2) น าเสนอแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนส าหรับสถานศึกษา 
    3) ประเมินคู่มือแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนส าหรับสถานศึกษา 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     ระยะที ่1 วิเคราะห์ข้อมูลของแบบประเมินองค์ประกอบ และตัวชี้วัดการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนส าหรับสถานศึกษา โดยค านวณหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  ระยะที่ 2 วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ การพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน
ส าหรับสถานศึกษา โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  ระยะที่ 3 วิเคราะห์ข้อมูลจากผลการประเมินคู่มือ จากผู้ทรงคุณวุฒิใช้ค่าเฉลี่ยข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ 
ด าเนินการวิเคราะห์เน้ือหา เพื่อสรุปเป็นใจความส าคัญ  
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สรุปผล 
 1. องค์ประกอบของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนมี 12 องค์ประกอบ 29 ตัวชี้วัด ดังน้ี 
องค์ประกอบที่ 1 การส ารวจแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการส ารวจแหล่งเรียนรู้ภายใน
โรงเรียน 2) มีการส ารวจแหล่งเรียนรู้ภายนอกโรงเรียน 3) มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศ องค์ประกอบที่ 2 การวางแผนการพัฒนา
แหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้2) มีการก าหนด
เปูาหมายในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 3) มีการวางแผนวิธีการด าเนินงานในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 3 การปฏิบตัิ
ตามแผนการพัฒนาแหล่งเรียนรูโ้ดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 2 ตัวชีวั้ด ไดแ้ก่ 1) มีการปฏิบตัิตามแผนที่วางไว้ 2) แผนสามารถ
ยืดหยุ่นปรับตามสถานการณ์ได้ องค์ประกอบที่ 4 การส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการส่งเสริมให้ครู 
นักเรียนและชุมชนแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ 2) มีการประชาสัมพันธ์แหล่งเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 5 การตรวจสอบการพัฒนา
แหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการวัดและประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ 2) มีการรายงานผล
การประเมินการใช้แหล่งเรียนรู้ให้ให้ทราบอย่างทั่วถึง องค์ประกอบที่ 6 การนิเทศติดตามและประเมินผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการนิเทศแหล่งเรียนรู้ 2) มีการนิเทศผูใ้ช้แหล่งเรียนรู้ 3) มีการสะท้อนผล 
การใช้แหล่งเรยีนรู้ 4) มีการสังเกตการณ์การใช้แหล่งเรียนรู ้องค์ประกอบที่ 7 การปรับปรุงการพัฒนาแหล่งเรียนรูโ้ดยการมีส่วนร่วม 
กับชุมชน มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ให้ดีขึ้น 2) มีการจัดตั้งและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 8 
การมีส่วนร่วมในการวางแผน มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการคิดวางแผน 2) มีการยอมรับการวางแผนของเสียงส่วนใหญ ่
องค์ประกอบที่ 9 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจร่วมกัน 2) การมีส่วนร่วม
ก าหนดความต้องการ 3) การมีส่วนร่วมจัดล าดับความส าคัญ องค์ประกอบที่ 10 การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ มี 2 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 1) มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผน 2) มีส่วนร่วมในการประสานงาน องค์ประกอบที่ 11 การมีส่วนร่วมในการติดตาม
และประเมินผล มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีส่วนร่วมในการก ากับติดตาม 2) มีส่วนร่วมในการประเมินผล และองค์ประกอบที่ 12 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ มี 2 ตัวชี้วัด 1) มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ทางบวก 2) มีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ทางลบ  
  2. สภาพปัจจุบันขององค์ประกอบการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับน้อย ( X = 2.33, S.D. = 0.68)  
สภาพพึงประสงค์ขององค์ประกอบ การพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.59, S.D. = 0.45) 
  3. แนวทางการพัฒนาแหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ประกอบด้วย 3 แนวทาง ได้แก่ 1) การด าเนินงานร่วมกับชุมชน ประกอบด้วย 1.1) การส ารวจ
แหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน สถานศึกษาเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยสถานศึกษาส ารวจแหล่งการเรียนรู้ 
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในสถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น มีการจดบันทึกข้อมูลไว้เป็นรูปเล่ม และรูปแบบ
ออนไลน์ เพื่อเป็นสารสนเทศ ทุกหน่วยงานสามารถสืบค้นได้ง่าย 1.2) การวางแผนในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล การระบุปัญหา และการวางแผนในการด าเนินงานพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน ทั้งด้านเปูาหมาย วัตถุประสงค์วิธีด าเนินงาน ระยะเวลาผู้รับผิดชอบ และทรัพยากรที่ต้องการ และ 1.3) การปฏิบัติตาม
แผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน เป็นการน าแผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน  
ที่ได้ก าหนดไว้แล้วไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ การปรับปรุง ฟื้นฟู เพิ่มเติม แหล่งเรียนรู้เดิมให้สมบูรณ์ขึ้น  2) การด าเนินงานเก่ียวกับ
แหล่งเรียนรู้ ประกอบด้วย 2.1) การส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ร่วมกันกับชุมชนโดยประชาสัมพันธ์แหล่งเรียนรู้ที่ร่วมกัน
จัดสร้างขึ้น ให้นักเรียน ชุมชน ได้รับทราบ ได้ใช้แหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาความรู้ 2.2) การตรวจสอบการพัฒนาแหล่งเรียนรู้
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สรุปผล 
 1. องค์ประกอบของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชนมี 12 องค์ประกอบ 29 ตัวชี้วัด ดังน้ี 
องค์ประกอบที่ 1 การส ารวจแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการส ารวจแหล่งเรียนรู้ภายใน
โรงเรียน 2) มีการส ารวจแหล่งเรียนรู้ภายนอกโรงเรียน 3) มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศ องค์ประกอบที่ 2 การวางแผนการพัฒนา
แหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู ้2) มีการก าหนด
เปูาหมายในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 3) มีการวางแผนวิธีการด าเนินงานในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 3 การปฏิบัติ
ตามแผนการพัฒนาแหล่งเรียนรูโ้ดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 2 ตัวชีวั้ด ไดแ้ก่ 1) มีการปฏิบตัิตามแผนที่วางไว้ 2) แผนสามารถ
ยืดหยุ่นปรับตามสถานการณ์ได้ องค์ประกอบที่ 4 การส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการส่งเสริมให้ครู 
นักเรียนและชุมชนแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ 2) มีการประชาสัมพันธ์แหล่งเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 5 การตรวจสอบการพัฒนา
แหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการวัดและประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ 2) มีการรายงานผล
การประเมินการใช้แหล่งเรียนรู้ให้ให้ทราบอย่างทั่วถึง องค์ประกอบที่ 6 การนิเทศติดตามและประเมินผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มี 4 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการนิเทศแหล่งเรียนรู้ 2) มีการนิเทศผูใ้ช้แหล่งเรียนรู้ 3) มีการสะท้อนผล 
การใช้แหล่งเรยีนรู้ 4) มีการสังเกตการณ์การใช้แหล่งเรียนรู ้องค์ประกอบที่ 7 การปรับปรุงการพัฒนาแหล่งเรียนรูโ้ดยการมีส่วนร่วม 
กับชุมชน มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีการปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ให้ดีขึ้น 2) มีการจัดตั้งและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 8 
การมีส่วนร่วมในการวางแผน มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการคิดวางแผน 2) มีการยอมรับการวางแผนของเสียงส่วนใหญ ่
องค์ประกอบที่ 9 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจร่วมกัน 2) การมีส่วนร่วม
ก าหนดความต้องการ 3) การมีส่วนร่วมจัดล าดับความส าคัญ องค์ประกอบที่ 10 การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ มี 2 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 1) มีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผน 2) มีส่วนร่วมในการประสานงาน องค์ประกอบที่ 11 การมีส่วนร่วมในการติดตาม
และประเมินผล มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) มีส่วนร่วมในการก ากับติดตาม 2) มีส่วนร่วมในการประเมินผล และองค์ประกอบที่ 12 
การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ มี 2 ตัวชี้วัด 1) มีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ทางบวก 2) มีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ทางลบ  
  2. สภาพปัจจุบันขององค์ประกอบการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับน้อย ( X = 2.33, S.D. = 0.68)  
สภาพพึงประสงค์ขององค์ประกอบ การพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.59, S.D. = 0.45) 
  3. แนวทางการพัฒนาแหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ประกอบด้วย 3 แนวทาง ได้แก่ 1) การด าเนินงานร่วมกับชุมชน ประกอบด้วย 1.1) การส ารวจ
แหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน สถานศึกษาเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยสถานศึกษาส ารวจแหล่งการเรียนรู้ 
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในสถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น มีการจดบันทึกข้อมูลไว้เป็นรูปเล่ม และรูปแบบ
ออนไลน์ เพื่อเป็นสารสนเทศ ทุกหน่วยงานสามารถสืบค้นได้ง่าย 1.2) การวางแผนในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล การระบุปัญหา และการวางแผนในการด าเนินงานพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน ทั้งด้านเปูาหมาย วัตถุประสงค์วิธีด าเนินงาน ระยะเวลาผู้รับผิดชอบ และทรัพยากรที่ต้องการ และ 1.3) การปฏิบัติตาม
แผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน เป็นการน าแผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน  
ที่ได้ก าหนดไว้แล้วไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ การปรับปรุง ฟื้นฟู เพิ่มเติม แหล่งเรียนรู้เดิมให้สมบูรณ์ขึ้น  2) การด าเนินงานเก่ียวกับ
แหล่งเรียนรู้ ประกอบด้วย 2.1) การส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ร่วมกันกับชุมชนโดยประชาสัมพันธ์แหล่งเรียนรู้ที่ร่วมกัน
จัดสร้างขึ้น ให้นักเรียน ชุมชน ได้รับทราบ ได้ใช้แหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาความรู้ 2.2) การตรวจสอบการพัฒนาแหล่งเรียนรู้

 
 

โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์หาข้อมูล เพื่อวัดและประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ มีการรายงานผล 
การประเมินการใช้แหล่งเรียนรู้ให้ทราบอย่างทั่วถึง 2.3) การนิเทศติดตามและประเมินผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม 
กับชุมชน ซ่ึงใช้เครื่องมือแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็น และผลของการใช้แหล่งเรยีนรู้ในการวัดและประเมินผล เทียบกับเกณฑ์ 
และวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ เพื่อติดตามหาข้อเท็จจริง และ 2.4) การปรับปรุงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม 
กับชุมชน เม่ือพบปัญหาอุปสรรคต้องน าปัญหาเหล่าน้ันมาปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 3) การด าเนินการแบบมีส่วนร่วมของผู้เก่ียวข้อง 
ประกอบด้วย 3.1) การมีส่วนร่วมในการวางแผน สถานศึกษามีการเชิญผู้เก่ียวข้องทุกฝุาย ทั้งในโรงเรียน ในชุมชน และท้องถิ่น
มาร่วมประชุมเพื่อวางแผนพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 3.2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่น ร่วมตัดสินใจ 
ในการจัดล าดับความส าคัญของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 3.3) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่น
ร่วมกันปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์ แผนที่วางไว้ โดยให้การช่วยเหลือ ร่วมมือ และประสานงานเพื่อให้เกิดผลส าเร็จ 3.4) การมี
ส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล สถานศึกษาร่วมมือกับชุมชน และท้องถิ่นร่วมกันติดตามผลการด าเนินงาน และประเมิน 
ผลการด าเนินงานระหว่างการด าเนินงาน และหลังการด าเนินงาน และ 3.5) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ สถานศึกษา 
ชุมชน และท้องถิ่นยอมรับได้ทั้งผลดีและผลเสียที่เกิดขึ้น ที่กล่าวมาข้างต้นเป็นแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1  
 
อภิปรายผล 
 1. องค์ประกอบของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน มี 12 องค์ประกอบ 29 ตัวชี้วัด ดังน้ี  
1) การส ารวจแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน 2) การวางแผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน  
3) การปฏิบัติตามแผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน 4) การส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ 5) การตรวจสอบ
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน 6) การนิเทศติดตามและประเมินผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วม 
กับชุมชน 7) การปรับปรุงการพฒันาแหล่งเรยีนรูโ้ดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน 8) การมีส่วนร่วมในการวางแผน 9) การมีส่วนร่วม 
ในการตัดสินใจ 10) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 11) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 12) การมีส่วนร่วม 
ในการรับผลประโยชน์ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ อภิชัย นุชเน่ือง (2550: 142) ไดศ้ึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมพัฒนาโรงเรียน
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบการมีส่วนร่วมพัฒนาโรงเรียนประกอบด้วย  
7 องค์ประกอบ ได้แก่ การส่งเสริมให้ชุมชนร่วมพัฒนาโรงเรยีน การรบัรู้และร่วมด าเนินการพัฒนาโรงเรยีน ความรูค้วามสามารถ
ต่อหน้าที่ ความสามารถในการปฏิบัติตนต่อส่วนรวม ความสามารถในการเข้าร่วมด าเนินงานความภาคภูมิใจความศรัทธา  
และประโยชน์ตอบแทนที่ควรจะได้รับ  
 2. สภาพปัจจุบันในการพัฒนาแหล่งเรียนรูโ้ดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรบัสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับน้อย ไดแ้ก่ การปรับปรุงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ และการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ อยู่ในระดับปานกลาง การนิเทศติดตาม 
และประเมินผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การมีส่วนร่วมในการวางแผน การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
การตรวจสอบการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การส่งเสริมใช้แหล่งเรียนรู้ การมีส่วนร่วมในการติดตาม 
และประเมินผล การปฏิบัติตามแผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การวางแผนในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน และการส ารวจแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน อยู่ในระดับน้อย แต่ไม่สอดคล้องกับ 
การวิจัย นิคม อินต๊ะวงค์ (2555 : 201) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
อ าเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนของคณะกรรมการสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ สมาน ชิดรัมย์ (2555 : 183) ได้ศึกษาปัญหา และการมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนในอ าเภอหนองก่ี ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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บุรีรัมย์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการมีส่วนร่วมโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือเรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
จากสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการเก่ียวกับความสัมพันธ์กับชุมชน ด้านการก าหนดทิศทางการศึกษา พันธกิจ 
เปูาหมาย ด้านหลักสูตรการสอน ด้านการบริหารจัดการเก่ียวกับอาคารสถานที่ ด้านการพัฒนาและบริหารบุคลากร ด้านการจัดสรร
งบประมาณและพัสดุ ด้านโครงสร้างการบริหารและส่งเสริมการปฏิบัติงานครู ด้านการพัฒนาบุคลากรเก่ียวกับการส่งเสริมความรู้
และประสบการณ์ ด้านการจัดท าเกณฑ์ มาตรฐานต่าง ๆ ในโรงเรียน 
  สภาพพึงประสงค์ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยการส ารวจแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน การวางแผนในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ การปฏิบัติตาม
แผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการส่งเสริมใช้แหล่งเรียนรู้ 
การตรวจสอบการพัฒนาแหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
อยู่ในระดับมากที่สุด และการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ การนิเทศติดตาม และประเมินผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้   
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การปรับปรุงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน และการมีส่วนร่วมในการวางแผน
อยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะความตระหนักถึง การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
มาตรา 39 ที่ก าหนดให้มีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้ง 4 ด้าน คือ วิชาการ งบประมาณ การบริหาร 
งานบุคคล การบริหารทั่วไป โดยการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ เป็นหน่ึงในงานบริหารทั้ง 4 ส่วนน้ี ซ่ึงสอดคล้องกับ จิราพร ธรรมเจริญ 
(2553 : 187) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซ่ึงมีการวางแผน 
การด าเนินงาน การนิเทศติดตามผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ และการปรับปรุงพัฒนาแหล่งเรียนรู้     
  3. แนวทางการพัฒนาแหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยใช้แนวคิดที่ได้จากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีมาเป็นแนวทาง 
ในการปฏิบัติ โดยใช้หลักการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเป็นตัวขับเคลื่อน เพื่อให้โรงเรียนน าไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จในการ
ด าเนินงานด้านต่าง ๆ ให้มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่ดีขึ้น ผลการประเมินแนวทาง พบว่ามีความเหมาะสมโดยรวม 
อยู่ในระดับมาก โดยมีแนวทางปฏิบัติดังน้ี 1) การด าเนินงานร่วมกับชุมชน ประกอบด้วย 1.1) การส ารวจแหล่งเรียนรู้ 
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน สถานศึกษาเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยสถานศึกษาส ารวจแหล่งการเรียนรู้ที่เก่ียวข้องกับ 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในสถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น มีการจดบันทึกข้อมูลไว้เป็นรูปเล่ม และรูปแบบออนไลน์ เพื่อเป็น
สารสนเทศ ทุกหน่วยงานสามารถสืบค้นได้ง่าย 1.2) การวางแผนในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน   
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล การระบุปัญหา และการวางแผนในการด าเนินงานพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน  
ทั้งด้านเปูาหมาย วัตถุประสงค์วิธีด าเนินงาน ระยะเวลาผู้รับผิดชอบ และทรัพยากรที่ต้องการ และ 1.3) การปฏิบัติตาม 
แผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน เป็นการน าแผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน  
ที่ได้ก าหนดไว้แล้วไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ การปรับปรุง ฟื้นฟู เพิ่มเติม แหล่งเรียนรู้เดิมให้สมบูรณ์ขึ้น 2) การด าเนินงานเก่ียวกับ
แหล่งเรียนรู้ ประกอบด้วย 2.1) การส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ร่วมกันกับชุมชนโดยประชาสัมพันธ์แหล่งเรียนรู้ที่ร่วมกัน
จัดสร้างขึ้น ให้นักเรียน ชุมชน ได้รับทราบ ได้ใช้แหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาความรู้ 2.2) การตรวจสอบการพัฒนาแหล่งเรียนรู้
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์หาข้อมูล เพื่อวัดและประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ มีการรายงาน 
ผลการประเมินการใช้แหล่งเรียนรู้ให้ทราบอย่างทั่วถึง 2.3) การนิเทศติดตามและประเมินผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน ซ่ึงใช้เครื่องมือแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็น และผลของการใช้แหล่งเรียนรู้ในการวัด  
และประเมินผล เทียบกับเกณฑ์ และวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ เพื่อติดตามหาข้อเท็จจริง และ2.4) การปรับปรุงการพัฒนา
แหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน เม่ือพบปัญหาอุปสรรคต้องน าปัญหาเหล่าน้ันมาปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 3) การด าเนินการ 
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บุรีรัมย์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับการมีส่วนร่วมโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือเรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
จากสูงสุดไปหาต่ าสุด ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการเก่ียวกับความสัมพันธ์กับชุมชน ด้านการก าหนดทิศทางการศึกษา พันธกิจ 
เปูาหมาย ด้านหลักสูตรการสอน ด้านการบริหารจัดการเก่ียวกับอาคารสถานที่ ด้านการพัฒนาและบริหารบุคลากร ด้านการจัดสรร
งบประมาณและพัสดุ ด้านโครงสร้างการบริหารและส่งเสริมการปฏิบัติงานครู ด้านการพัฒนาบุคลากรเก่ียวกับการส่งเสริมความรู้
และประสบการณ์ ด้านการจัดท าเกณฑ์ มาตรฐานต่าง ๆ ในโรงเรียน 
  สภาพพึงประสงค์ในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยการส ารวจแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับ
ชุมชน การวางแผนในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ การปฏิบัติตาม
แผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลการส่งเสริมใช้แหล่งเรียนรู้ 
การตรวจสอบการพัฒนาแหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ และการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
อยู่ในระดับมากที่สุด และการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ การนิเทศติดตาม และประเมินผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้   
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน การปรับปรุงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน และการมีส่วนร่วมในการวางแผน
อยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะความตระหนักถึง การจัดการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
มาตรา 39 ที่ก าหนดให้มีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาทั้ง 4 ด้าน คือ วิชาการ งบประมาณ การบริหาร 
งานบุคคล การบริหารทั่วไป โดยการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ เป็นหน่ึงในงานบริหารทั้ง 4 ส่วนน้ี ซ่ึงสอดคล้องกับ จิราพร ธรรมเจริญ 
(2553 : 187) ได้ศึกษารูปแบบการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพพึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซ่ึงมีการวางแผน 
การด าเนินงาน การนิเทศติดตามผลการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ และการปรับปรุงพัฒนาแหล่งเรียนรู้     
  3. แนวทางการพัฒนาแหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยใช้แนวคิดที่ได้จากการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของโรงเรียนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีมาเป็นแนวทาง 
ในการปฏิบัติ โดยใช้หลักการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมเป็นตัวขับเคลื่อน เพื่อให้โรงเรียนน าไปปฏิบัติให้เกิดผลส าเร็จในการ
ด าเนินงานด้านต่าง ๆ ให้มีการเปลี่ยนแปลงในลักษณะที่ดีขึ้น ผลการประเมินแนวทาง พบว่ามีความเหมาะสมโดยรวม 
อยู่ในระดับมาก โดยมีแนวทางปฏิบัติดังน้ี 1) การด าเนินงานร่วมกับชุมชน ประกอบด้วย 1.1) การส ารวจแหล่งเรียนรู้ 
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน สถานศึกษาเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ โดยสถานศึกษาส ารวจแหล่งการเรียนรู้ที่เก่ียวข้องกับ 
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในสถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น มีการจดบันทึกข้อมูลไว้เป็นรูปเล่ม และรูปแบบออนไลน์ เพื่อเป็น
สารสนเทศ ทุกหน่วยงานสามารถสืบค้นได้ง่าย 1.2) การวางแผนในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน   
เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล การระบุปัญหา และการวางแผนในการด าเนินงานพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน  
ทั้งด้านเปูาหมาย วัตถุประสงค์วิธีด าเนินงาน ระยะเวลาผู้รับผิดชอบ และทรัพยากรที่ต้องการ และ 1.3) การปฏิบัติตาม 
แผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน เป็นการน าแผนการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน  
ที่ได้ก าหนดไว้แล้วไปสู่การปฏิบัติ ได้แก่ การปรับปรุง ฟื้นฟู เพิ่มเติม แหล่งเรียนรู้เดิมให้สมบูรณ์ขึ้น 2) การด าเนินงานเก่ียวกับ
แหล่งเรียนรู้ ประกอบด้วย 2.1) การส่งเสริมการใช้แหล่งเรียนรู้ร่วมกันกับชุมชนโดยประชาสัมพันธ์แหล่งเรียนรู้ที่ร่วมกัน
จัดสร้างขึ้น ให้นักเรียน ชุมชน ได้รับทราบ ได้ใช้แหล่งเรียนรู้ในการพัฒนาความรู้ 2.2) การตรวจสอบการพัฒนาแหล่งเรียนรู้
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน มีการวิเคราะห์ สังเคราะห์หาข้อมูล เพื่อวัดและประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้ มีการรายงาน 
ผลการประเมินการใช้แหล่งเรียนรู้ให้ทราบอย่างทั่วถึง 2.3) การนิเทศติดตามและประเมินผลการพัฒนาแหล่งเรียนรู้  
โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน ซ่ึงใช้เครื่องมือแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็น และผลของการใช้แหล่งเรียนรู้ในการวัด  
และประเมินผล เทียบกับเกณฑ์ และวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนดไว้ เพื่อติดตามหาข้อเท็จจริง และ2.4) การปรับปรุงการพัฒนา
แหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน เม่ือพบปัญหาอุปสรรคต้องน าปัญหาเหล่าน้ันมาปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้น 3) การด าเนินการ 

 
 

แบบมีส่วนร่วมของผู้เก่ียวข้อง ประกอบด้วย 3.1) การมีส่วนร่วมในการวางแผน สถานศึกษามีการเชิญผู้เก่ียวข้องทุกฝุาย  
ทั้งในโรงเรียน ในชุมชน และท้องถิ่นมาร่วมประชุมเพื่อวางแผนพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 3.2) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่น ร่วมตัดสินใจในการจัดล าดับความส าคัญของการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ 3.3) การมีส่วนร่วม 
ในการด าเนินการ สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่นร่วมกันปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค์ แผนที่วางไว้ โดยให้การช่วยเหลือ 
ร่วมมือ และประสานงานเพื่อให้เกิดผลส าเร็จ 3.4) การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล สถานศึกษาร่วมมือกับชุมชน 
และท้องถิ่นร่วมกันติดตามผลการด าเนินงาน และประเมินผลการด าเนินงานระหว่างการด าเนินงาน และหลังการด าเนินงาน 
และ 3.5) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ สถานศึกษา ชุมชน และท้องถิ่นยอมรับได้ทั้งผลดีและผลเสียที่เกิดขึ้น  
ที่กล่าวมาข้างต้นเป็นแนวทางการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ รุสดีย์ ดอหะ 
(2556 : 184) ได้ศึกษาการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในการบริหาร การจัดการเรียนการสอนอิสลามศึกษา
ในโรงเรียนของรัฐที่จัดการศึกษาอิสลามแบบเข้ม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 พบว่าแนวทาง 
การพัฒนาการบริหารงานวิชาการด้านการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในด้านการบริหารงานวิชาการน้ัน สถานศึกษาควรมีการจัดประชุม
หารือกับคณะกรรมการสถานศึกษา ในด้านการบริหารงานงบประมาณ ให้คณะกรรมการสถานศึกษาควรมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
การใช้งบประมาณ ในด้านการบริหารงานบุคคล คณะกรรมการสถานศึกษาควรมีส่วนร่วมในการผลักดัน สรรหา และพัฒนา
บุคลากร ในด้านการบริหารงานทั่วไป คณะกรรมการสถานศึกษาต้องมีความสามารถในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ 
การบริหารงานต่าง ๆ ของโรงเรียน ตลอดจนจัดแหล่งเรียนรู้ของชุมชนที่เหมาะสมส าหรับเป็นแหล่งเรียนรู้ของนักเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันของการพัฒนาแหล่งเรียนรูโ้ดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 ในภาพรวมอยู่ในระดับน้อย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู  
และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝุายควรให้การสนับสนุน ส่งเสริมให้สถานศึกษามีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ โดยการให้ความร่วมมือ 
กับชุมชน เพื่อให้ส่งผลที่ดีต่อการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูและสถานศึกษาให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
บุคลากรทุกคนมีความเก่ียวข้อง และเชื่อมโยงกัน ซ่ึงการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยใช้ชุมชนมีส่วนร่วมจะสามารถเป็นตัวกลาง
ส าคัญในการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาของสถานศึกษาและชุมชนได้ จึงจ าเป็นต้องพัฒนา เพื่อให้โรงเรียน และชุมชน 
มีส่วนร่วม สามัคคีกัน เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ดียิ่งขึ้น 
  1.2 ผลการวิจัยพบว่า สภาพพึงประสงค์ของการพัฒนาแหล่งเรยีนรู้โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ส าหรับสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดส าหรับองค์ประกอบ  
ที่พึงประสงค์มากที่สุดคือ การส ารวจแหล่งเรียนเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมกับชุมชน ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากร 
ที่มีส่วนเก่ียวข้องทุกคนควรก าหนด และวางแผนแนวนโยบายตลอดจนด าเนินการตามโครงการต่าง ๆ เพื่อน าไปสู่การพัฒนา
กระบวนการศึกษา และองค์ประกอบอ่ืน ๆ อีกทั้ง 12 องค์ประกอบ เพื่อให้เกิดการพัฒนาและเกิดการมีส่วนร่วมมากยิ่ง ๆ ขึ้นไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
  2.1 ควรศึกษาวิจัยบทบาทการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยการมีส่วนร่วมระหว่างภาคส่วนอ่ืน ทั้งสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่ประถมศึกษามหาสารคาม เขต 1 และนอกเขต รวมทั้งภาครัฐและเอกชน 
  2.2 ควรมีการศึกษาวิจัย ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นต้นแบบ 
หรือประสบความส าเร็จในด้านการพัฒนา 
                   2.3 ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อระดมความคิดเห็นจากชุมชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ระหว่างโรงเรียน เพื่อเป็นข้อสนเทศส าหรับการพัฒนาแหล่งเรียนรู้โดยชุมชนมีส่วนร่วม ให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 2) เพื่อพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีจ านวน 276 คน ได้มาโดยการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
โดยใช้เกณฑ์ก าหนดกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 15 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบด้วย แบบประเมิน แบบสอบถาม 
และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และดัชนีความต้องการ
จ าเป็น (PNIModified) ผลการวิจัยพบว่า 
 1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 1.1 ผลการสังเคราะห์
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ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพ 
ที่พึงประสงค์  โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และ 2. ผลการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา พบว่า โปรแกรมพัฒนา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ โดยรวมมีความเหมาะสม 
อยู่ในระดับมากที่สุด และความเป็นไปได้ของโปรแกรมอยู่ในระดับมากที่สุด  
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Abstract 
 The purposes of the research were (1) to study current conditions and desirable conditions of Learning  
Management on Analytical Thinking in School Educational Service  Area Office 26, and (2)  to develop the Program 
for Teacher’s Potential Promoting in Learning  Management on Analytical Thinking in School Educational 
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Service Area Office 26. The sampling were 276 personnel by determining the sample from the define criteria of 
15 percent. The instruments were as follow; 1) evaluation forms 2) questionnaire 3) interview forms. 
Statistics used for data analysis are percentage, mean, standard deviation and Modified Priority Need 
Index. The results are as follow: 

1. The study current conditions and desirable conditions about Teacher’s Potential in Learning  
Management on Analytical Thinking in School Educational Service Area Office 26. The study comprises      
2 volumes; 1) There were 4 elements and 12 indicators in teachers’ development program on Teacher’s 
Potential Promoting in Learning Management on Analytical Thinking in School. In overall, they were suitable  
at the highest level. 2) the study current conditions and desirable conditions  about Teacher’s Potential 
Promoting in Learning Management on Analytical Thinking in School. It was at at a moderate level in overall. 
And adverse conditions that were at the highest level.  

2. The results of Developing Program for Teacher’s Potential Promoting in Learning  Management  
on Analytical Thinking in School. Were 5 categories and suitability of program was at the highest level,  
and the possibility of program was at the highest level.   

 

Keywords  :  The developing program, Teacher’s potential promoting, Learning  management on analytical thinking. 
  
บทน า 
 การพัฒนาการจัดการเรียนรู้เป็นหนทางสู่การพัฒนาผู้เรียน (The Only Way to Improve Outcomes is to 
Improve Instruction) โดยเริ่มจากการพัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถมีทักษะในการจัดการเรียนรู้ สามารถจัดการเรียนรู้
และพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Barber, 2009 : 339) แต่ในสภาพการเรียนรู้ที่ผ่านมา 
ยังพบปัญหาที่เกิดมาจากปัจจัยด้านสมรรถนะเกือบทุกด้าน ซ่ึงมีทั้งที่เก่ียวข้องกับตัวผู้เรียนและครูผู้สอน ส่วนปัญหาที่พบมาก
ส าหรับครูที่เห็นได้เด่นชัดที่สุด คือ การจัดการเรียนรู้ที่ยังไม่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ซ่ึงสังเกตได้จากผู้เรียนยังขาดการสร้าง 
องค์ความรู้ด้วยตนเองและคิดวิเคราะห์ไม่เป็น ไม่สามารถสื่อสารหรือแก้ปัญหาได้ทันท่วงที (วรลักษณ์ ค าหว่าง และคณะ, 2559: 
198-201) จึงควรมีการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาทักษะการคิดของนักเรียนระดับมัธยม (ปรีดา กลั่นแก้ว, 
2552 : 86) โดยจะเห็นได้ว่าในการจัดการศึกษาจากอดีตถึงปัจจุบันของประเทศไทยน้ัน ได้เปลี่ยนแปลงโครงสร้างการบริหาร
การศึกษาและมีการปฏิรูปการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาสู่ระดับสากล ซ่ึงจากการจัดอันดับตามรายงานของ 
World Economic Forum ในปี พ.ศ. 2559–2560 ระบุว่าประเทศไทยมีอันดับคุณภาพทางการศึกษาอยู่ในอันดับที่ 67  
จาก 138 ประเทศ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559 : 25) และจากผลการวิเคราะห์คะแนน Program for International 
Student Assessment (PISA) ในปี 2015 พบว่า นักเรียนไทยมีผลการประเมินเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ย และอยู่ในกลุ่มล่าง 
หรือเป็นกลุ่มที่มีผลการประเมินต่ าทุกวิชา โดยตัวชี้วัดน้ีจะประเมินถึง คุณภาพของคนและความม่ันคงทางเศรษฐกิจของประเทศ
น้ัน ๆ ประเทศไทยเป็นหน่ึงในประเทศสมาชิกที่เข้าร่วมโครงการประเมิน  เพื่อพัฒนาประเทศให้เป็นสากล และก้าวทัน 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จึงพยายามพัฒนาคนด้วยระบบการศึกษา แต่ความพยายามน้ันยังไม่ประสบผลส าเร็จ โดยมูลเหตุ 
ที่ส าคัญมาจากปัญหาด้านระบบการเรียนการสอน หลักสูตร ครูผู้สอน โอกาสการเข้าถึงการศึกษา รวมไปถึงคุณภาพของนักเรียนไทย  
จึงถือได้ว่าการปฏิรูปวิธีการเรียนการสอน และปฏิรูปครู จึงถือเป็นหัวใจส าคัญของระบบการศึกษา (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2560 : 148) ดังน้ัน ครูผู้สอนจึงถือเป็นบุคคลส าคัญในกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางการเรียน  
และถือเป็นกลไกลส าคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ให้พร้อมที่จะออกไปสู่สังคมที่มีการแข่งขันสูงและเน่ืองจากสภาพสังคม 
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Service Area Office 26. The sampling were 276 personnel by determining the sample from the define criteria of 
15 percent. The instruments were as follow; 1) evaluation forms 2) questionnaire 3) interview forms. 
Statistics used for data analysis are percentage, mean, standard deviation and Modified Priority Need 
Index. The results are as follow: 

1. The study current conditions and desirable conditions about Teacher’s Potential in Learning  
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at the highest level. 2) the study current conditions and desirable conditions  about Teacher’s Potential 
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And adverse conditions that were at the highest level.  
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World Economic Forum ในปี พ.ศ. 2559–2560 ระบุว่าประเทศไทยมีอันดับคุณภาพทางการศึกษาอยู่ในอันดับที่ 67  
จาก 138 ประเทศ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2559 : 25) และจากผลการวิเคราะห์คะแนน Program for International 
Student Assessment (PISA) ในปี 2015 พบว่า นักเรียนไทยมีผลการประเมินเฉลี่ยต่ ากว่าค่าเฉลี่ย และอยู่ในกลุ่มล่าง 
หรือเป็นกลุ่มที่มีผลการประเมินต่ าทุกวิชา โดยตัวชี้วัดน้ีจะประเมินถึง คุณภาพของคนและความม่ันคงทางเศรษฐกิจของประเทศ
น้ัน ๆ ประเทศไทยเป็นหน่ึงในประเทศสมาชิกที่เข้าร่วมโครงการประเมิน  เพื่อพัฒนาประเทศให้เป็นสากล และก้าวทัน 
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จึงพยายามพัฒนาคนด้วยระบบการศึกษา แต่ความพยายามน้ันยังไม่ประสบผลส าเร็จ โดยมูลเหตุ 
ที่ส าคัญมาจากปัญหาด้านระบบการเรียนการสอน หลักสูตร ครูผู้สอน โอกาสการเข้าถึงการศึกษา รวมไปถึงคุณภาพของนักเรียนไทย  
จึงถือได้ว่าการปฏิรูปวิธีการเรียนการสอน และปฏิรูปครู จึงถือเป็นหัวใจส าคัญของระบบการศึกษา (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2560 : 148) ดังน้ัน ครูผู้สอนจึงถือเป็นบุคคลส าคัญในกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางการเรียน  
และถือเป็นกลไกลส าคัญในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ให้พร้อมที่จะออกไปสู่สังคมที่มีการแข่งขันสูงและเน่ืองจากสภาพสังคม 

ที่มีความเปลี่ยนแปลง ส่งผลให้รูปแบบการจัดการเรียนการสอนเปลี่ยนไป และต้องมีการพัฒนาความรู้ ทักษะ และเจตคติ  
ที่เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดสมรรถนะของครูผู้สอน แต่การที่ครูผู้สอนจะมีสมรรถนะที่สูงได้น้ัน ครูจะต้องได้รับการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง
จนเกิดความรู้ ทักษะ และเจตคติที่ดี จนเกิดความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ (บุริม โอทกานนท์  
และคณะ, 2550: 42)   
 การพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน โดยเฉพาะการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน ได้ถูกก าหนด 
ในตัวบ่งชี้ของมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานในมาตรฐานที่ 1 ด้านคุณภาพผู้เรียนให้มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์  
คิดอย่างมีวิจารณญาณ อภปิรายแลกเปลีย่นความคดิเห็น และแก้ปัญหา (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561 : 
12-13) ซ่ึงสอดคล้องกับการพัฒนาทักษะการเรียนของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ในบริบทโลก ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะส าคัญ
ของผู้เรียนในทุกระดับ ซ่ึงประกอบด้วย 3  ด้าน ได้แก่ ทักษะการคิดวิเคราะห์ และการคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะการคิดสร้างสรรค์ 
และทักษะการคิดแก้ปัญหา และได้กล่าวถึงทักษะการคิดวิเคราะห์ไว้ว่าเป็นทักษะพื้นฐานที่ส าคัญในการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ดังน้ันกระบวนการเรียนรู้ทั้งในและนอกชั้นเรียน ควรมีกลไกลส าคัญในการพัฒนาผู้เรียน และครูผู้สอนเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญ 
ที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ดังกล่าว (Palgrave, 2014 : 1-3) ทักษะเหล่าน้ีจึงเป็นสิ่งที่ควรเกิดขึ้นอย่างยิ่ง 
ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ในปัจจุบัน เน่ืองจากการคิดวิเคราะห์เป็นทักษะพื้นฐานส าคัญที่จะส่งผลให้ผู้เรียนพัฒนาทักษะ  
การคิดด้านอ่ืน ๆ ที่สูงขึ้น ซ่ึงจะช่วยให้รู้ข้อเท็จจริง รู้เหตุผลเบื้องต้นของสิ่งที่เกิด เข้าใจความเป็นมาของเหตุการณ์ เพื่อที่จะ
น ามาตัดสินใจแก้ปัญหาหรือตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้ถูกต้อง (มนตรี วงษ์สะพาน, 2556 : 125-139) และยังถือเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง 
ในการพัฒนาสติปัญญาของเด็กและเยาวชน เพื่อจะเติบโต เป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพ และเป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาประเทศต่อไป 
(ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ, 2551 : 53) ดังน้ัน การปฏิรูปการศึกษาจะต้องปรับรูปแบบของกระบวนการเรียนรู้ ต้องมีการแก้ไขปรับปรุง
และพัฒนาครู รูปแบบ และวิธีการในการจัดการศึกษาเพื่อสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งปัญญาและการเรียนรู ้โดยใช้การศึกษา
เป็นเครื่องมือส าคัญในการแก้ปัญหาและต่อสู้ชีวิต โดยครูผู้สอนจะต้องเปลี่ยนแปลงบทบาทจากผู้ชี้น าหรือผู้ถ่ายทอดความรู้ 
ไปเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริม และสนับสนุนผู้เรียนในการแสวงหาความรู้จากทุกสื่อและแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และให้ข้อมูล
ที่ถูกต้องแก่ผู้เรียนเพื่อน าข้อมูลเหล่าน้ันไปสร้างสรรค์ความรู้ของตนเอง (พยับ สุวรรณนิตย์, 2552 : 13-15)        
 นอกจากน้ันในการจัดกระบวนการเรียนรู้  ยังต้องจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อม มีสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงโดยใช้วิธีการที่หลากหลาย สามารถเลือกใช้ได้เหมาะสม
กับกิจกรรมการเรียนรู้ ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงตระหนักถึงความส าคัญในการพัฒนาครูในสถานศึกษา จึงได้ศึกษาการพัฒนา
โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา เพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพ 
ต่อผู้เรียนอย่างสูงสุด 
 
วัตถุประสงค์ 
 1.  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 2.  เพื่อพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
 
 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563112

กรอบแนวคิด 
   ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
ของ Mager (1975: 2-15) และแนวคิดของ ชัยอนันต์ แก่นดี และคณะ (2559 : 112-126) มาประยุกต์ใช้เป็น ชื่อต้นตัวแปรต้น  
4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความสามารถในการออกแบบการสอนท่ีเน้นการคิดวิเคราะห์ 2) ด้านความสามารถในการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 3) ด้านความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี และ 4) ด้านความสามารถในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด/ทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัยเบื้องต้น 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
                1.1 ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอนที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
จ านวน 1,839 คน   

องค์ประกอบของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เนน้การคิดวิเคราะหใ์นสถานศึกษา 
1) ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
 2) ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
 3) ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี                 
 4) ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   
 

องค์ประกอบของโปรแกรม 
1) หลักการและเหตุผลของโปรแกรม   
2) จุดมุ่งหมายของโปรแกรม 
3) เน้ือหาของโปรแกรม 
4) กระบวนการและวิธีการพัฒนา 
5) การวัดและประเมินผล 
 

การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เนน้การคิดวิเคราะหใ์นสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ขั้นตอนของการพัฒนา
โปรแกรม 

1) ศึกษา Best Practices 
และการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็น 
ของโปรแกรม   
2) การออกแบบ 
และร่างแนวทาง 
การพัฒนาโปรแกรม  
3) การประเมิน 
ความเหมาะสม 
ของโปรแกรม  

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 
 

วิธีการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ที่เนน้การคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา 
1) การฝึกอบรม   
2) การสอนงานและระบบพี่เลี้ยง   
3) การร่วมงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC)                    
4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง   
5) การนิเทศติดตาม   
6) การมอบหมายงานที่ท้าทาย   
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กรอบแนวคิด 
   ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
ของ Mager (1975: 2-15) และแนวคิดของ ชัยอนันต์ แก่นดี และคณะ (2559 : 112-126) มาประยุกต์ใช้เป็น ชื่อต้นตัวแปรต้น  
4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความสามารถในการออกแบบการสอนท่ีเน้นการคิดวิเคราะห์ 2) ด้านความสามารถในการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 3) ด้านความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี และ 4) ด้านความสามารถในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด/ทฤษฎีที่ใช้ในการวิจัยเบื้องต้น 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
                1.1 ประชากร ได้แก่ ครูผู้สอนที่ปฏิบัติหน้าที่ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
จ านวน 1,839 คน   

องค์ประกอบของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เนน้การคิดวิเคราะหใ์นสถานศึกษา 
1) ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ 

ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
 2) ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
 3) ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี                 
 4) ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   
 

องค์ประกอบของโปรแกรม 
1) หลักการและเหตุผลของโปรแกรม   
2) จุดมุ่งหมายของโปรแกรม 
3) เน้ือหาของโปรแกรม 
4) กระบวนการและวิธีการพัฒนา 
5) การวัดและประเมินผล 
 

การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เนน้การคิดวิเคราะหใ์นสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 

ขั้นตอนของการพัฒนา
โปรแกรม 

1) ศึกษา Best Practices 
และการประเมิน 
ความต้องการจ าเป็น 
ของโปรแกรม   
2) การออกแบบ 
และร่างแนวทาง 
การพัฒนาโปรแกรม  
3) การประเมิน 
ความเหมาะสม 
ของโปรแกรม  

สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่
เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 
 

วิธีการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการ
เรียนรู้ที่เนน้การคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา 
1) การฝึกอบรม   
2) การสอนงานและระบบพี่เลี้ยง   
3) การร่วมงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC)                    
4) การเรียนรู้ด้วยตนเอง   
5) การนิเทศติดตาม   
6) การมอบหมายงานที่ท้าทาย   
 

                1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนทั้งหมดจ านวน 276 คน โดยมีขั้นตอนการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
โดยใช้เกณฑ์ก าหนดกลุ่มตัวตัวอย่างร้อยละ 15 (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 103) ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวน 276 คน 
และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) ดังน้ี ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified  
Random Sampling) โดยใช้สัดส่วนตามจ านวนประชากร จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาเป็น 4 ขนาด คือ โรงเรยีนขนาดเล็ก 
โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ซ่ึงได้กลุ่มตัวอย่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 66 คน 
โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 21 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 29 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 160 คน  
โดยมีการสุ่มแบบง่าย (Sample Random Sampling) ด้วยวิธีการจับสลากเป็นโรงเรียนจ าแนกตามขนาดของโรงเรียน 
และการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบร้อยละจากจ านวนประชากรในแต่ละโรงเรียนที่จับสลากได ้โดยโรงเรียนขนาดเล็กและขนาดกลาง
เก็บร้อยละ 50 ส่วนโรงเรียนขนาดใหญ่ และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษเก็บร้อยละ 25 
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  2.1 แบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบ และตัวชี้วัดของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
การคิดวิเคราะห์ เป็นแบบประเมินความเหมาะสมแบบมาตรส่วน (Rating Scale) 5 ระดับ 
  2.2 แบบสอบถามเก่ียวกับสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Congruence) หรือดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม   
ค่า IOC ตั้งแต่ 0.60-1.00 แล้วน าแบบสอบถามไปทดลอง (Try Out) ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน จากน้ันท าการหา 
ค่าความเชื่อม่ันด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’Alpha Coefficient) ซ่ึงได้ค่าความเชื่อม่ัน 
ของแบบสอบถามสภาพปัจจุบันเท่ากับ 0.85 และแบบสอบถามสภาพที่พึงประสงค์เท่ากับ 0.87 
  2.3 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
  2.4 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา ซ่ึงเป็นแบบประเมินแบบมาตรส่วน (Rating Scale) 5 ระดับ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยเป็น 2 ระยะ ตามความมุ่งหมายของการวิจัย ดังน้ี 
  ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์สมรรถนะครดู้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 แบ่งเป็น 2 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 ศึกษาองค์ประกอบ 
และตัวชี้วัดของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา ซ่ึงได้ศึกษาเอกสาร ต ารา งานวิจัย 
ที่เก่ียวข้องพร้อมทั้งมีการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นการคิดวิเคราะห์  
และให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด จ านวน 5 คน ตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบัน
และสภาพที่พึ่งประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา โดยการน าองค์ประกอบ
และตัวชี้วัดที่ได้มาสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ประกอบด้วยระดับความคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่พึงประสงค์ และแบบสอบถามแบบเลือกตอบเก่ียวกับวิธีเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิด
วิเคราะห์ จากน้ันเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 26 จ านวน 276 คน 
รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์และร้อยละ 
ของวิธีเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์  
 ระยะที่ 2 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 แบ่งเป็น 2 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 ยกร่างโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครู
ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาค่าวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น 
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(PNImodified) และผลที่ได้น าไปศึกษาในโรงเรียนที่เป็น Best Practice เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษาโดยการศึกษาผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์น าไปสัมภาษณ์ผู้บริหาร และแบบสังเกตน าไปใช้  
ในการสังเกตการด าเนินงานของสถานศึกษา แล้วน าผลการศึกษาจากโรงเรียน Best Practice มาสังเคราะห์ผลการศึกษา   
และร่างโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษาขึ้น ตอนที่ 2 ประเมิน
โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา โดยมีแบบประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของโปรแกรมโดยผู้วิจัยใช้วิธีการ focus group จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ร่วมประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของโปรแกรม 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 การวิเคราะห์ค่าระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยการหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  4.3 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) โดยน าข้อมูลผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ในระยะที่ 2 มาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index : PNImodified) เพื่อจัดล าดับ
ความต้องการจ าเป็น 
  4.4 การวิเคราะห์ผลการศึกษาแนวปฏิบัติวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะครดู้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
ในสถานศึกษาที่เป็นเลิศ (Best Practice) โดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
  4.5 การวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สรุปผล 

 ผลการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มี 2 ระยะ คอื 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอเป็น 2 ตอน ดังน้ี 
   1.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยสรุปได้ว่ามี 4 องค์ประกอบ   
12  ตัวชี้วัด ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มี 4 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ผู้เรียนและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 2) การก าหนดผลการเรียนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห ์3) ออกแบบกิจกรรม
และวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ และ 4) การเขียนแผนการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ องค์ประกอบที่ 2 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการคิดวิเคราะห์  
2) รูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห ์และ  3) ทักษะในการสื่อสารในชั้นเรียน องค์ประกอบที่ 3 ความสามารถ
ในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี  มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การใช้เทคโนโลยีในการออกแบบและจัดการเรียนรู้  
และ 2) ใช้เทคโนโลยีในการผลิตสื่อการเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนรู้ และองค์ประกอบที่ 4 ความสามารถ
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย 2) การสร้าง 
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(PNImodified) และผลที่ได้น าไปศึกษาในโรงเรียนที่เป็น Best Practice เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษาโดยการศึกษาผู้วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์น าไปสัมภาษณ์ผู้บริหาร และแบบสังเกตน าไปใช้  
ในการสังเกตการด าเนินงานของสถานศึกษา แล้วน าผลการศึกษาจากโรงเรียน Best Practice มาสังเคราะห์ผลการศึกษา   
และร่างโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษาขึ้น ตอนที่ 2 ประเมิน
โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา โดยมีแบบประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของโปรแกรมโดยผู้วิจัยใช้วิธีการ focus group จากผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 7 คน ร่วมประเมินความเหมาะสม
และความเป็นไปได้ของโปรแกรม 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1 การวิเคราะห์ค่าระดับความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยการหาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  4.2 การวิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ในการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  4.3 การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น (Need Assessment) โดยน าข้อมูลผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน 
และสภาพที่พึงประสงค์ในระยะที่ 2 มาหาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น (Priority Needs Index : PNImodified) เพื่อจัดล าดับ
ความต้องการจ าเป็น 
  4.4 การวิเคราะห์ผลการศึกษาแนวปฏิบัติวิธีการเสริมสร้างสมรรถนะครดู้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
ในสถานศึกษาที่เป็นเลิศ (Best Practice) โดยการวิเคราะห์เน้ือหา 
  4.5 การวิเคราะห์ความคิดเห็นต่อโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 
สรุปผล 

 ผลการศึกษาการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มี 2 ระยะ คอื 
 1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอเป็น 2 ตอน ดังน้ี 
   1.1 ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากนักวิชาการตา่ง ๆ ผู้วิจัยสรุปได้ว่ามี 4 องค์ประกอบ   
12  ตัวชี้วัด ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มี 4 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ผู้เรียนและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 2) การก าหนดผลการเรียนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห ์3) ออกแบบกิจกรรม
และวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ และ 4) การเขียนแผนการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ องค์ประกอบที่ 2 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการคิดวิเคราะห์  
2) รูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห ์และ  3) ทักษะในการสื่อสารในชั้นเรียน องค์ประกอบที่ 3 ความสามารถ
ในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี  มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การใช้เทคโนโลยีในการออกแบบและจัดการเรียนรู้  
และ 2) ใช้เทคโนโลยีในการผลิตสื่อการเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนรู้ และองค์ประกอบที่ 4 ความสามารถ
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย 2) การสร้าง 

และใช้เครื่องมือวัดและประเมินผล ได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู้ และ 3) การน าผลการประเมินการเรียนรู้ 
ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ดังตาราง 1 
 

ตาราง 1  ตารางแสดงองค์ประกอบและตัวชี้วัดสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา 
 

 

 จากตาราง 1 ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ X = 4.60  
ซ่ึงองค์ประกอบที่ 3 ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คิดเป็น X = 4.80 
และความเหมาะสมของตัวชี้วัดของสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรียนรูท้ี่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ทุกของตัวชี้วัดมีความเหมาะสมโดยรวมระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ X = 4.57  
  1.2 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ X = 3.40 
เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการจัดการเรยีนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห ์ความสามารถในการใช้และพัฒนา 
สื่อนวัตกรรมเทคโนโลยแีละความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์มีค่าเฉลีย่เท่ากัน และความสามารถ

องค์ประกอบ ความเหมาะสม  
แปลผล X  S.D.  

1. ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์   4.80 0.45 มากที่สุด 
    1.1 การวิเคราะห์ผู้เรียนและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 4.80 0.45 มากที่สุด 
    1.2 การก าหนดผลการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 4.40 0.55 มาก 
    1.3 ออกแบบกิจกรรมและวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 4.40 0.55 มาก 
    1.4 การเขียนแผนการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 4.60 0.55 มากที่สุด 
2. ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 4.60 0.55 มากที่สุด 
    2.1 ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการคิดวิเคราะห์ 5.00 0.00 มากที่สุด 
    2.2 รูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 4.60 0.55 มากที่สุด 
    2.3 ทักษะการสื่อสารในชั้นเรียน 4.60 0.55 มากที่สุด 
3. ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 4.40 0.55 มาก 
    3.1 การใช้เทคโนโลยีในการออกแบบและจัดการเรียนรู้ 4.20 0.45 มาก 
    3.2 การใช้เทคโนโลยีในการผลิตสื่อการเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมเพื่อการ
จัดการเรียนรู้    

4.20 0.45 มาก 

4. ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 4.60 0.55 มากที่สุด 
    4.1 การออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย   5.00 0.00 มากที่สุด 
    4.2 การสร้างและใช้เครื่องมือวัดและประเมินผลได้อย่างถูกต้องและเหมาะสม
กับกิจกรรมการเรียนรู้     

4.60 0.55 มากที่สุด 

    4.3 การน าผลการประเมินการเรียนรู้ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนา 
การจัดการเรียนรู้ 

4.40 0.55 มาก 

โดยรวม 4.60 0.53 มากที่สุด 
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ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตามล าดับ สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ X = 4.65 เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
และความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X = 4.50) และล าดับความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ความสามารถในการวัด 
และประเมินผลการเรียนรู้ (PNImodified =0.390) ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี (PNImodified =0.383) 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ (PNImodified =0.353) และความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ (PNImodified =0.345) ตามล าดับ 
 2. โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 องค์ประกอบของโปรแกรม ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผลของโปรแกรม ประกอบด้วย แนวคิด
ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหาและความส าคัญของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์  
2) จุดมุ่งหมายของโปรแกรม ประกอบด้วย เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัด 
การเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห ์3) เน้ือหาของโปรแกรม ประกอบด้วย 4 Module ได้แก่ Module 1 ความสามารถในการออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ Module 2 ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นการคดิวิเคราะห์ Module 3 
ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี Module 4 ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   
4) กระบวนการและวิธีการพัฒนา ประกอบด้วย 4.1 กระบวนการเริ่มจากการประเมินก่อนการพัฒนา การพัฒนา และประเมิน
หลังการพัฒนา 4.2 วิธีการพัฒนา ประกอบด้วย การฝึกอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC) การสอนงานและระบบพี่เลี้ยง  
การเรียนรู้ด้วยตนเอง การนิเทศติดตาม และการสัมมนาและศึกษาดูงาน 5) การวัดและการประเมินผลความเหมาะสม 
ของโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X = 4.70) และความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X = 4.75) 
 
อภิปรายผล  

  การวิจัย เรื่องโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องมาอ้างอิงและสนับสนุนได้ดังน้ี 
 1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยแบ่งการอภิปรายผลเป็น 2 ตอน ดังน้ี 
  1.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยสรุปได้ว่ามี 4 องค์ประกอบ  
12 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มี 4 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ผู้เรียนและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 2) การก าหนดผลการเรียนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห ์3) ออกแบบกิจกรรม
และวิธีการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นการคดิวิเคราะห ์และ 4) การเขยีนแผนการเรยีนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห์ องค์ประกอบที ่2 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการคิดวิเคราะห์  
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ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตามล าดับ สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ X = 4.65 เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
และความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X = 4.50) และล าดับความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 เรียงล าดับความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ความสามารถในการวัด 
และประเมินผลการเรียนรู้ (PNImodified =0.390) ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี (PNImodified =0.383) 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ (PNImodified =0.353) และความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ (PNImodified =0.345) ตามล าดับ 
 2. โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 องค์ประกอบของโปรแกรม ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผลของโปรแกรม ประกอบด้วย แนวคิด
ทฤษฎีที่เก่ียวข้อง สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหาและความส าคัญของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์  
2) จุดมุ่งหมายของโปรแกรม ประกอบด้วย เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัด 
การเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห ์3) เน้ือหาของโปรแกรม ประกอบด้วย 4 Module ได้แก่ Module 1 ความสามารถในการออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ Module 2 ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นการคดิวิเคราะห์ Module 3 
ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี Module 4 ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้   
4) กระบวนการและวิธีการพัฒนา ประกอบด้วย 4.1 กระบวนการเริ่มจากการประเมินก่อนการพัฒนา การพัฒนา และประเมิน
หลังการพัฒนา 4.2 วิธีการพัฒนา ประกอบด้วย การฝึกอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC) การสอนงานและระบบพี่เลี้ยง  
การเรียนรู้ด้วยตนเอง การนิเทศติดตาม และการสัมมนาและศึกษาดูงาน 5) การวัดและการประเมินผลความเหมาะสม 
ของโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X = 4.70) และความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้าง
สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X = 4.75) 
 
อภิปรายผล  

  การวิจัย เรื่องโปรแกรมพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องมาอ้างอิงและสนับสนุนได้ดังน้ี 
 1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ผู้วิจัยแบ่งการอภิปรายผลเป็น 2 ตอน ดังน้ี 
  1.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบและตัวชี้วัดของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จากนักวิชาการต่าง ๆ ผู้วิจัยสรุปได้ว่ามี 4 องค์ประกอบ  
12 ตัวชี้วัด ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มี 4 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 1) การวิเคราะห์ผู้เรียนและการมีส่วนร่วมของผู้เรียน 2) การก าหนดผลการเรียนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห ์3) ออกแบบกิจกรรม
และวิธีการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นการคดิวิเคราะห ์และ 4) การเขยีนแผนการเรยีนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห์ องค์ประกอบที ่2 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการคิดวิเคราะห์  

2) รูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ และ3) ทักษะในการสื่อสารในชั้นเรียน องค์ประกอบที่ 3 ความสามารถ
ในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี มี 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) การใช้เทคโนโลยีในการออกแบบและจัดการเรียนรู้ และ  
2) ใช้เทคโนโลยีในการผลิตสื่อการเรียนรู้และพัฒนานวัตกรรมเพื่อการจัดการเรียนรู้ และองค์ประกอบที่ 4 ความสามารถในการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ มี 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 1) ออกแบบวิธีการวัดและประเมินผลอย่างหลากหลาย 2) การสร้างและใช้
เครื่องมือวัดและประเมินผลได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนรู้ และ 3) การน าผลการประเมินการเรียนรู้ไปใช้ 
ในการปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนรู้ ทั้งน้ีเน่ืองจากผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวข้อง
กับสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ โดยน ามาสังเคราะห์เป็นองค์ประกอบและตัวชี้วัด ซ่ึงสอดคล้องกับ
แนวคิดของ คุรุสภา (2556 : 20) ที่ได้ก าหนดสมรรถนะและประสบการวิชาชีพของครูเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ โดยครูต้องมี
ความรอบรู้ในเน้ือหาวิชาที่สอนและกลยุทธ์การสอน เพื่อให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์สร้างสรรค์สิ่งใหม่ ๆ ได้และต้องเข้าใจ
หลักการ แนวคิด แนวปฏิบัติเก่ียวกับการจัดท าแผนการเรียนรู้ การจัดการเรียนรู้และสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ การออกแบบ
และเลือกรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์และแก้ปัญหาได้ รวมถึงการประยุกต์ใช้  
และประเมินสื่อ นวัตกรรม เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรยีนรู้ที่จะสามารถน าไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลจริง ผลการน าองค์ประกอบ
และตัวชี้วัดเสนอผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ความสามารถ และประสบการณ์ เก่ียวกับสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้น 
การคิดวิเคราะห์ เพื่อพิจารณาประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด ทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสม  
ซ่ึงมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.60, S.D. = 0.53)  โดยความสามารถในการออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.80, S.D. = 0.45) และความเหมาะสมของตัวชี้วัดของสมรรถนะครู 
ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ทุกตัวชี้วัด 
มีความเหมาะสม โดยรวมระดับมากที่สุด ( X = 4.57, S.D. = 0.43) ถ้าดูรายข้อจะเห็นว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากที่สุด  
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสาร ต าราที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ ที่สอดคล้องกับ
แนวทางการพัฒนาคนในสังคมไทย และจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการในการพัฒนาเยาวชนสู่ศตวรรษที่ 21 จึงเกิดการทบทวน
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2544 เพื่อน าไปสู่การพัฒนาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  
ที่มีความเหมาะสม ชัดเจน ทั้งเป้าหมายของหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และการก าหนดวิสัยทัศน์ จุดมุ่งหมาย 
สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด เพื่อใช้เป็นทิศทางในการจัดท าหลักสูตร
การเรียนการสอนที่ส่งเสริมศักยภาพด้านการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียนในแต่ละระดับ โดย ไพฑูรย์  สินลารัตน์ และคณะ (2557 : 
201-211) ได้เสนอแนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ การเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ คือ การจัดการเรียน
การสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการคิด) กระบวนการ
ทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) โดยผู้สอนมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวกจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียน การจัดการเรียน
การสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญต้องจัดให้สอดคล้องกับความสนใจความสามารถ และความถนัดเน้นการบูรณาการความรู้ในศาสตร์
สาขาต่าง ๆ ใช้วิธีการสอนที่หลากหลาย โดยแหล่งความรู้ที่สามารถพัฒนาปัญญาได้อย่างหลากหลาย คือ พหุปัญญา และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัย Hamdan, Najib and Ting (2010 : 610-616) ที่ท าการวิจัยเรื่องการทดสอบสมรรถนะการสอนของครู
ชาวมาเลเซียในโรงเรียน และพบว่า สมรรถนะการสอนของครูโดยรวม และด้านการให้ความส าคัญกับนักเรียนอยู่ในระดับมาก 
และนอกจากน้ียังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญวรัตน์ เหมือนสร้อย, เมธินี วงศ์วานิช รัมภกาภรณ์, พนิต เข็มทอง และ ปานเทพ 
ลาภเกษร (2559 : 58-67) ได้ศึกษาสภาพการจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ส าหรับนักเรียนในกลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพ และเทคโนโลยีโรงเรียนสวนกุหลาบ วิทยาลัยรังสิต โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการจัด 
การเรียนการสอน เพื่อเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ โดยมุ่งศึกษาระดับการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน ผลการวิจัย
พบว่าระดับการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอนเพื่อเสริมสร้างทักษะการคิดวิเคราะห์ ส าหรับนักเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563118

การงานอาชีพและเทคโนโลยีโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยรังสิต ทั้ง 4 ด้าน คือ 1) ด้านครูผู้สอน 2) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
3) ด้านสื่อ/แหล่งการเรียนรู้ และ 4) ด้านการวัดและประเมิน โดยมีการจัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
 1.2 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  =3.40, S.D. =0.74) เรียงล าดับ
จากมากไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยี และความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน และความสามารถ 
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ตามล าดับ สภาพที่พงึประสงค์ของสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรยีนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห์
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
( X =4.65, S.D. =0.48) เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
และความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน และล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 เรียงล าดบัความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้ (PNI modified 
=0.390) ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี (PN Imodified =0.383) ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ (PNI modified =0.353) และความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ (PNI 
modified =0.345) ตามล าดับ จากองค์ประกอบที่ผู้วิจัยท าการศึกษาอาจเป็นผลมาจากหลักสูตรที่เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงจะเห็นได้ว่า 
เม่ือยุคสมัยเปลี่ยน หลักสูตรที่ใช้เพื่อพัฒนาผู้เรียนย่อมถูกปรับเปลี่ยนไป ทั้งหลักสูตรเก่าที่ถูกพัฒนา และหลักสูตรใหม่ที่สร้างขึ้น 
และยังมีปัจจัยอ่ืน ๆ อีกมากมาย สิ่งเหล่าน้ีจะมีผลต่อผู้ปฏิบัติงานโดยตรง โดยเฉพาะครูผู้สอน เม่ือครูเกิดความสับสน ไม่เข้าใจ 
และยังมีการยึดติดกับวิธีการสอนเดิม ๆ ท าให้ยากที่จะน าไปสู่กระบวนการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดสัมฤทธ์ิผล ดังน้ันการพัฒนาครู
จึงถือเป็นหัวใจของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยงานวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยมุ่งเน้นศึกษาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
การคิดวิเคราะห์ที่เป็นพื้นฐานของการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดด้านอ่ืน ๆ และเพื่อเป็นฐานในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาต่อไป ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพรรณี อาวรณ์ (2557 : 71-80) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ 
ในการพัฒนาครใูนการจัดการเรียนรู้ด้านการคดิวิเคราะห ์พบว่าผลการศึกษาปัญหาและความต้องการในการพัฒนาคร ูในการจัด 
การเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ของครูแต่ละคน ยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เน่ืองจากครูมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัด 
การเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ และทักษะในการจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ไม่มากนัก และครเูคยเข้ารับการอบรม 
การจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห ์แต่ไม่เคยลงมือเขยีนแผนการจัดการเรียนรู ้และจัดการเรียนรูด้้านการคิดวิเคราะห์อย่างจริงจัง 
ครูทุกคนมีความต้องการที่จะจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ โดยต้องการให้มีการจัดประชุมปฏิบัติการเพื่อให้เกิดความรู้
ความเข้าใจ และจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ได้ มีการสนับสนุนด้านเอกสาร บุคลากร มีการนิเทศติดตาม ให้ความช่วยเหลือ
และฝึกปฏิบัติจนสามารถจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ได้ นอกจากน้ียังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดารัตน์ ขวัญบาง 
(2557 : 1164-1179) ที่ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ด้านการจัดการเรียนรู้ของครู เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
และเพื่อพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ พบว่าองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ของครู  
เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ เป็นไปในทิศทางเดียวกันและสอดคล้องกันอยู่ในระดับมากที่สุด การศึกษาสภาพปัจจุบันการจัด 
การเรียนรู้ของครูเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ของครู  
เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด    
 2. โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 องค์ประกอบของโปรแกรม ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผลของโปรแกรม ประกอบด้วย 
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การงานอาชีพและเทคโนโลยีโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยรังสิต ทั้ง 4 ด้าน คือ 1) ด้านครูผู้สอน 2) ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
3) ด้านสื่อ/แหล่งการเรียนรู้ และ 4) ด้านการวัดและประเมิน โดยมีการจัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่อยู่ในระดับมากและมากที่สุด 
 1.2 สภาพปัจจุบันของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X  =3.40, S.D. =0.74) เรียงล าดับ
จากมากไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรม
เทคโนโลยี และความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน และความสามารถ 
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู ้ตามล าดับ สภาพที่พงึประสงค์ของสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรยีนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห์
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีระดับการปฏิบัติโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
( X =4.65, S.D. =0.48) เรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี 
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ ความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์
และความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน และล าดับความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาโปรแกรม
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 เรียงล าดบัความต้องการจ าเป็นจากมากไปหาน้อย ไดแ้ก่ ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรยีนรู้ (PNI modified 
=0.390) ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี (PN Imodified =0.383) ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ 
ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ (PNI modified =0.353) และความสามารถในการออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ (PNI 
modified =0.345) ตามล าดับ จากองค์ประกอบที่ผู้วิจัยท าการศึกษาอาจเป็นผลมาจากหลักสูตรที่เปลี่ยนแปลงไป ซ่ึงจะเห็นได้ว่า 
เม่ือยุคสมัยเปลี่ยน หลักสูตรที่ใช้เพื่อพัฒนาผู้เรียนย่อมถูกปรับเปลี่ยนไป ทั้งหลักสูตรเก่าที่ถูกพัฒนา และหลักสูตรใหม่ที่สร้างขึ้น 
และยังมีปัจจัยอ่ืน ๆ อีกมากมาย สิ่งเหล่าน้ีจะมีผลต่อผู้ปฏิบัติงานโดยตรง โดยเฉพาะครูผู้สอน เม่ือครูเกิดความสับสน ไม่เข้าใจ 
และยังมีการยึดติดกับวิธีการสอนเดิม ๆ ท าให้ยากที่จะน าไปสู่กระบวนการพัฒนาผู้เรียนให้เกิดสัมฤทธ์ิผล ดังน้ันการพัฒนาครู
จึงถือเป็นหัวใจของการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยงานวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยมุ่งเน้นศึกษาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
การคิดวิเคราะห์ที่เป็นพื้นฐานของการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดด้านอ่ืน ๆ และเพื่อเป็นฐานในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาต่อไป ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพรรณี อาวรณ์ (2557 : 71-80) ได้ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ 
ในการพัฒนาครใูนการจัดการเรียนรู้ด้านการคดิวิเคราะห ์พบว่าผลการศึกษาปัญหาและความต้องการในการพัฒนาคร ูในการจัด 
การเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ของครูแต่ละคน ยังไม่ประสบผลส าเร็จเท่าที่ควร เน่ืองจากครูมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัด 
การเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ และทักษะในการจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ไม่มากนัก และครเูคยเข้ารับการอบรม 
การจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห ์แต่ไม่เคยลงมือเขยีนแผนการจัดการเรียนรู ้และจัดการเรียนรูด้้านการคิดวิเคราะห์อย่างจริงจัง 
ครูทุกคนมีความต้องการที่จะจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ โดยต้องการให้มีการจัดประชุมปฏิบัติการเพื่อให้เกิดความรู้
ความเข้าใจ และจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ได้ มีการสนับสนุนด้านเอกสาร บุคลากร มีการนิเทศติดตาม ให้ความช่วยเหลือ
และฝึกปฏิบัติจนสามารถจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ได้ นอกจากน้ียังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดารัตน์ ขวัญบาง 
(2557 : 1164-1179) ที่ได้ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ด้านการจัดการเรียนรู้ของครู เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
และเพื่อพัฒนาโปรแกรมการจัดการเรียนรู้ของครูเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ พบว่าองค์ประกอบการจัดการเรียนรู้ของครู  
เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ เป็นไปในทิศทางเดียวกันและสอดคล้องกันอยู่ในระดับมากที่สุด การศึกษาสภาพปัจจุบันการจัด 
การเรียนรู้ของครูเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์โดยรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้ของครู  
เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด    
 2. โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 องค์ประกอบของโปรแกรม ได้แก่ 1) หลักการและเหตุผลของโปรแกรม ประกอบด้วย 

แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง สภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา และความส าคัญของสมรรถนะครูด้านการจัดการเรยีนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ 
2) จุดมุ่งหมายของโปรแกรม ประกอบด้วย เป้าหมายที่ต้องการให้บรรลุผลในการใช้โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัด 
การเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห ์3) เน้ือหาของโปรแกรม ประกอบดว้ย 4 Module ได้แก่ Module 1ความสามารถในการออกแบบ
การจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ Module 2 ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นการคดิวิเคราะห์ Module 3 
ความสามารถในการใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยี Module 4 ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  
4) กระบวนการและวิธีการพัฒนา ประกอบด้วย 4.1 กระบวนการเริ่มจากการประเมินก่อนการพัฒนา การพัฒนา และประเมิน
หลังการพัฒนา 4.2 วิธีการพัฒนา ประกอบด้วย การฝึกอบรม การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (PLC) การสอนงานและระบบพี่เลี้ยง  
การเรียนรู้ด้วยตนเอง การนิเทศติดตาม และการสัมมนาและศึกษาดูงาน  5) การวัดและการประเมินผลความเหมาะสม 
ของโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ X =4.70 และความเป็นไปได้ของโปรแกรม
เสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ทีเ่น้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 26 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ X =4.75 โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครู ด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้น
การคิดวิเคราะห์น้ี ผู้วิจัยมุ่งที่จะน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาครูซ่ึงจะส่งผลให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองเก่ียวกับกระบวนการ 
คิดวิเคราะห์ที่เป็นพื้นฐานของการคิดอ่ืน ๆ และยังส่งผลต่อการมีผลสัมฤทธ์ิที่สูงขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kruger (2005 : 
785-815) ที่ได้ศึกษาพัฒนาการคิดของนักเรียนจากการจัดกิจกรรมภายในห้องเรียนว่าจะสามารถเพิ่มระดับความสามารถใน 
การคิดหรือไม่ และการจัดกิจกรรมภายในห้องเรียน อาจจะเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรูห้รือแรงกระตุ้นให้นักเรียนมีทักษะการคิด
หรือไม่ โดยใช้กลุ่มตัวอย่างนักเรียนที่ก าลังเรียนในระดับมัธยมศึกษา ในโรงเรียนมัธยมที่อยู่ชานเมือง ของประเทศสหรัฐอเมริกา 
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการจัดกิจกรรมในชั้นเรียนที่ครูเป็นผู้อธิบายและเป็นผู้ควบคุมการจัดการในชั้นเรียนทั้งหมดน้ัน  
ไม่ได้พัฒนากระบวนการคิดของผู้เรียนให้สูงขึ้น แม้กระทั่งการอธิบายของผู้สอนก็ไม่ท าให้ผู้เรียนมีพัฒนาการคิดได้ดีขึ้น  
โดยการศึกษาแล้วพบว่า รูปแบบการจัดการเรียนการสอนในห้องเรยีนโดยให้โอกาสและให้อิสระผู้เรยีนในห้องเรียนมีประสิทธิภาพ 
ในการพัฒนากระบวนการคิดมากกว่า เน่ืองจากผู้เรียนมีอิสระในการแสดงออกทางด้านความคิดและการกระท า สอดคล้องกับ 
ชวลิต พาระแพน (2560 : 243-255) ได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูโดยประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
ทางวิชาชีพ เพื่อการออกแบบการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน จากผู้ให้ข้อมูล จ านวน 5 คน ผลการวิจัยพบว่า 
องค์ประกอบดังน้ี 1) ศึกษาปัญหา/ความต้องการผู้เรียน 2) ก าหนดวัตถุประสงค์ 3) ก าหนดเน้ือหา/สาระ 4) ก าหนดยุทธศาสตร์
วิธีการสอน 5) ก าหนดกิจกรรมการเรียนการสอนและสื่อ 6) ก าหนดวิธีวัดผลการเรียนรู้และประเมินผล 7) น าข้อมูลย้อนกลับ
มาปรับปรุง จากการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญระดับความเหมาะสมของโปรแกรม อยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาด้าน 
ความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านความเป็นได้โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านความสมเหตุสมผลโดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด และสอดคล้องกับ วิเชียร สมชาย (2561 : 35-43) ได้ศึกษาการพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการพัฒนาทักษะการคิด
วิเคราะห์ของผู้เรียนส าหรับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า  
การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูด้านการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน มีส่วนประกอบของโปรแกรมดังน้ี 1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค ์3) เป้าหมาย 4) เน้ือหา 5) วิธีการพัฒนา 6) สื่อและเครื่องมือ และ 7) การวัดและประเมินผล โดยมีเน้ือหา 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้

     จากผลการวิจัยในครั้งน้ีพบว่า โปรแกรมพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 มีความเหมาะสมส าหรับการพัฒนาครู โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
ฉะน้ันหน่วยงานต้นสังกัดควรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้เข้าร่วมโปรแกรมการพัฒนา และต้องมีความตระหนักและเห็น
ความส าคัญของการพัฒนาครูตามโปรแกรมการพัฒนา อีกทั้งยังต้องจัดสรรเวลาในการเข้าร่วมพัฒนาตามโปรแกรมให้สอดคล้อง 
กับคู่มือการใช้โปรแกรมการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
โดยจะต้องค านึงถึงความต่อเน่ือง และจัดกิจกรรมให้เป็นไปตามโปรแกรม ดังน้ันจึงควรได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารการศึกษา
ให้ครูได้รับการพัฒนาตนเองในหลาย  ๆรูปแบบ เช่น การเข้ารับการฝึกอบรม การประชุมเชิงปฏิบัติการ การสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ 
หรือการศึกษาดูงาน เป็นต้น  
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรมีการน าเอาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการคิดวิเคราะห์ในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 ไปใช้ในการพัฒนาครูในสถานศึกษาจริง ส่งเสริมการฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการ โดยเฉพาะความสามารถด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ซ่ึงจากผลการวิจัยแล้วมีสภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด และมีล าดับความต้องการจ าเป็นมากที่สุด พร้อมทั้งมีการประเมินโปรแกรมเพื่อพัฒนาโปรแกรมในการพัฒนาครู 
ให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด  
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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัย เรื่อง วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ เป็นส่วนหน่ึง
ของวิทยานิพนธ์เรื่อง วงระนาดพาทย์ฆ้อง ในจังหวัดศรีสะเกษ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะทางดนตรี และบทบาทหน้าที่
ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ โดยใช้ระเบียบวิจัยเชิงคุณภาพ 
และดนตรีวิทยาจากการรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร ข้อมูลจากภาคสนาม ทั้งการสังเกตและสัมภาษณ์ และน าข้อมูลมาวิเคราะห์  
มีผลการวิจัย ดังน้ี  
 ด้านลักษณะทางดนตรี เครื่องดนตรีแต่ละชนิดมีลักษณะที่คล้ายคลึงกับวงปี่พาทย์ของไทย แต่มีรูปแบบการประสมวง 
ที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ โดยนักดนตรีที่บรรเลงเครื่องดนตรีแต่ละชนิดจะหันหน้าล้อมกันเป็นวง โดยมีฆ้องวงใหญ่เป็นศูนย์กลาง 
เพื่อช่วยในการฟังเสียงเครื่องดนตรีแต่ละชนิดได้อย่างชัดเจน 
 ด้านบทบาทการรับใช้สังคม พบว่า วงระนาดพาทย์ฆ้องมีบทบาทต่อชุมชนตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน และมี 
การเปลี่ยนแปลงบทบาทหน้าที่ตามบริบททางสังคม ซ่ึงในปัจจุบันยังคงบรรเลงเพื่อรับใช้วิถีชีวิตผู้คนในสังคม โดยเฉพาะ 
ในเขตพื้นที่อ าเภอศรีรัตนะและพื้นที่ใกล้เคียงเน่ืองจากวิถีชีวิตของผู้คนในเขตพื้นที่ดังกล่าวยังคงให้ความส าคัญและผูกพัน 
กับบทบาทของเสียงดนตรีในพิธีกรรม 
 

ค าส าคัญ  :  วงระนาดพาทย์ฆ้อง, วงปี่พาทย์พื้นบ้าน, วงระนาดพาทย์ฆ้องวัดโพธ์ิพระองค์ 
 
Abstract 
 This article “Ranat Phat Gong Ensemble of Wat Pho Phra Ong, Phing Phuai Subdistrict, Si Rattana 
District, Si Sa Ket Province” is part of a thesis on “Ranat Phat Gong Ensemble in Si Sa Ket Province.” This article 
aims to study the music characteristics and roles of the Ranat Phat Gong ensemble of Wat Pho Phra Ong 
at Phing Phuai Subdistrict, Si Rattana District, Si Sa Ket Province. The study was conducted through qualitative 
methodology and musicology. Data derived from related literature reviews, documents, and a field study 
including observation and interview. The study findings were as follows.   
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 For music characteristics, it was found that each musical instrument in the Ranat Phat Gong 
ensemble of Wat Pho Phra Ong was similar to those in the Thai Piphat ensemble. The difference was  
the unique ensemble itself. That was the musicians sat in a circle with the Gong Wong Yai in the center.  
In this way, the musicians were able to hear each music sound clearly. 
  For social services, it was found that the Ranat Phat Gong ensemble of Wat Pho Phra Ong  
has played an important role in the community since the past. Its role has varied from place to place 
depending on social contexts. Up to the present time, the Ranat Phat Gong has been played to serve  
the community livelihood, especially at Si Rattana District and in neighboring provinces. This was due  
to the fact that the local people conserved and related the role of ritual music to their way of life. 
  

Keywords :  Ranat Phat Gong Ensemble, Folk Piphat Ensemble, Ranat Phat Gong Ensemble of  
   Wat Pho Phra Ong 
 
บทน า 
 พื้นที่อีสานใต้ เป็นดินแดนที่มีการผสมผสานทางวัฒนธรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งวัฒนธรรมเขมร ซ่ึงเป็นพื้นที่ที่มี 
กลุ่มชาติพันธ์ุอาศัยอยู่ร่วมกันอย่างหลากหลาย ทั้งไทย เขมร ส่วย ไทยอีสาน และไทยโคราช เป็นต้น โดยส่วนใหญ่วัฒนธรรม
ประเพณีของคนทั้งสองเชื้อชาติก็มีความคล้ายคลึงกันอยู่แล้ว โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านดนตรีที่ส่วนใหญ่ได้รับอิทธิพลและมีลักษณะ
การบรรเลงแบบเขมร จึงท าให้ปรากฏพบวงดนตรีประเภทเครื่องเคาะมีบทบาทส าคัญในพื้นที่อีสานใต้ ซ่ึงเครื่องดนตรี  
หรือรูปแบบการประสมวงดนตรีต่าง ๆ ของพื้นที่อีสานใต้ ก็ได้รับอิทธิมาจากเขมรเช่นเดียวกัน ไม่ว่าจะเป็นวงกันตรึม  
ซ่ึงเป็นดนตรีบรรเลงที่มีความไพเราะของชาวอีสานใต้ที่มีเชื้อสายเขมร นอกจากน้ียังมีวงพิณพาทย์และวงมโหรีด้วย ซ่ึงชาวบ้าน 
แต่ละกลุ่มก็จะบรรเลงดนตรีเหล่าน้ีกันเพื่อความสนุกสนานครื้นเครง และใช้ประกอบการละเล่น การแสดง พิธีกรรมต่าง ๆ  
เช่น ล าผีฟูา ที่ใช้แคนเปุาในการรักษาโรค และงานศพแบบอีสานที่ใช้วงตุ้มโมงบรรเลง ซ่ึงวงดนตรีที่กล่าวมาน้ัน นับเป็น
ลักษณะเด่นของดนตรีพื้นบ้านอีสานที่แตกต่างจากภาคอ่ืน ๆ 
 วงปี่พาทย์ เป็นรูปแบบของการประสมวงดนตรีของเครื่องดนตรีประเภทเครื่องตีและเครื่องเปุา ได้แก่ ระนาด  
ฆ้องวง และปี่ เป็นต้น การบรรเลงวงปี่พาทย์ ปี่จะท าหน้าที่เป็นประธานของวง ส่วนฆ้องวงใหญ่จะท าหน้าที่บรรเลงท านองหลัก
ของเพลง ในขณะที่เครื่องดนตรีชนิดอ่ืน ๆ จะท าหน้าที่แปรท านองลูกฆ้องให้เป็นทางเฉพาะของเครื่องดนตรีน้ัน ๆ วงดนตรี
ชนิดน้ีนับได้ว่ามีความผูกพันกับวิถีชีวิตของชาวไทยเป็นอย่างมาก เฉลิมศักดิ์ พิกุลศรี (2542 : 70) รูปแบบการประสมวงในลักษณะ 
วงปี่พาทย์น้ันปรากฏอยู่ทั่วไปในหลายพื้นที่ของประเทศไทย แต่มีลักษณะของการบรรเลงที่แตกต่างกันไป ส าหรับพื้นที่อีสานใต้ 
มีลักษณะการบรรเลงและบทเพลง ที่คล้ายคลึงกันกับเขมร เน่ืองจากเป็นพื้นที่ที่มีอาณาเขตติดต่อกับประเทศกัมพูชา 
 วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ มีประวัติความเป็นมาที่ยาวนาน ไม่มีเอกสารที่บันทึกไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
มีลักษณะเป็นเรื่องเล่าจากผู้อาวุโสที่สุดของวงและสมาชิกปัจจุบันของวง ซ่ึงประวัติความเป็นมาของวงระนาดพาทย์ฆ้อง      
วัดโพธ์ิพระองค์ สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ช่วงระยะเวลา คือ ระยะแรก ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2435 เป็นยุคที่เริ่มก่อตั้งวงระนาด 
พาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ นายแซม (ไม่ทราบนามสกุล) พร้อมกับนายสิน ค าเหลือ และนายพล ชูใจ ทั้งสามคนน้ีถือได้ว่า 
เป็นหลักในการสืบทอดวงปี่พาทย์จากครูของพวกเขา และได้ถ่ายทอดองค์ความรู้ต่าง ๆ ให้แก่ผู้คนที่สนใจในยุคสมัยน้ัน  
ท าให้พวกเขามีลูกศิษย์มากมาย และสืบทอดมาเรื่อย ๆ ต่อมาเม่ือนายแซมได้เสียชีวิตลง สมาชิกในวงจึงแต่งตั้งให้นายสิน  
ค าเหลือ เป็นผู้ดูแลวงแทน ช่วงระยะเวลาน้ีถือได้ว่าเป็นยุคที่รุ่งเรื่องที่สุดของวงปี่พาทย์วัดโพธ์ิพระองค์ โดยจะสังเกตได้จาก



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563124

จ านวนของสมาชิกในวงน้ันมีเพิ่มขึ้นหลายคน ซ่ึงสามารถบรรเลงวงขนาดใหญ่ได ้ระยะที่สอง พ.ศ. 2489-2553 วงระนาดพาทย์
ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค ์ประสบปัญหาการขาดแคลนนักดนตรีเป็นอย่างมาก เน่ืองจากผู้คนในหมู่บ้านต่างพากันย้ายถิ่นฐาน 
ที่อยู่อาศัย อีกทั้งช่วงระยะเวลาน้ันวงดนตรีลูกทุ่ง และวงดนตรีสมัยใหม่ มีบทบาทเพิ่มขึ้นในสังคม จึงท าให้ความต้องการว่าจ้าง
วงดนตรีปี่พาทย์ ลดน้อยลงไป ระยะที่สาม ตั้งแต่ พ.ศ. 2554 นายพล  ชูใจ, นายศก  ศรีกะชา และ นายสุคร ค าเหลือ  
ได้มีการฟื้นฟูวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ขึ้นอีกครั้ง โดยมีการชักชวนเยาวชนรุ่นใหม่มาฝึกหัด จึงท าให้วงปี่พาทย์ยังคง
เป็นวงดนตรีที่ยังคงอยู่เพื่อรับใช้วิถีชีวิตผู้คนในสังคม และปฏิบัติสืบเน่ืองต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
 จากประวัติความเป็นมา ลักษณะของบทเพลง และรูปแบบการประสมวงที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ ที่โดดเด่น 
ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ท าให้ผู้วิจัยเกิดความสนใจที่จะศึกษา ดังน้ันผู้วิจัยจึงได้เลือกเขียนบทความวิจัย 
เรื่อง “วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ” 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาลักษณะทางดนตรีของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
 2. เพื่อศึกษาบทบาทหน้าที่ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
 
กรอบแนวคดิ 
 การศึกษางานวิจัยเรื่อง วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ  
ผู้วิจัยได้สร้างกรอบแนวคิดในการวิจัยออกเป็น 2 ประเด็นหลัก เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ดังน้ี 
 1. ด้านลักษณะทางดนตรีของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
 2. ด้านบทบาทหน้าที่ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ 

 
 
   แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องในงานวิจัย 
       - ทฤษฎีองค์ประกอบดนตรีและการวิเคราะห์ดนตรี 
       - ทฤษฎีโครงสร้างและหน้าที่  
       - ทฤษฎีการแพร่กระจายทางวัฒนธรรม 
       - ทฤษฎีแนวคิดพื้นฐานในการเปลี่ยนแปลงดนตรี 
       - ทฤษฎีที่ใช้ในการถ่ายทอดศิลปะการแสดง 
 
 
 
                           
                                 
                           
          
            
 

รวบรวมข้อมูล และหลักฐานต่าง ๆ 
น ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล 

 
 

วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 การศึกษางานวิจัยเรื่อง วงระนาดพาทย์ฆ้อง ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรตันะ จังหวัดศรีสะเกษ ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอน
การศึกษา โดยใช้วิธีการด าเนินงานวิจัย ดังน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ผู้วิจัยได้ก าหนดกลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา โดยจะเน้นศึกษาจากกลุ่มประชากรที่เก่ียวข้อง ประกอบไปด้วย  
กลุ่มตัวอย่างที่ผู้วิจัยเลือกมาเป็นผู้ให้ข้อมูล ซ่ึงจะเลือกจากกลุ่มบุคคลที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ โดยใช้กลุ่มเปูาหมายในการวิจัย 
แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มศึกษา ได้แก่ 
  1.1 ผู้รู้ ได้แก่ นักวิชาการ ปราชญ์ชาวบ้าน หรือผู้มีความรู้ทางด้านดนตรีปี่พาทย์พื้นบ้าน 
   - ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.หิรัญ จักรเสน 
   - ดร.บพิตร เค้าหัน 
   - ดร.ธนวัฒน์ บุตรทองทิม 

ลักษณะทางดนตรีของวงระนาดพาทย์ฆ้อง 
   - เครื่องดนตรี     
   - รูปแบบการประสมวง 
   - บทเพลง 

บทบาทหน้าที่ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง 
   - การรับใช้สังคมในรูปแบบต่าง ๆ 
   - อัตราค่าบริการบรรเลงดนตรี 
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เรื่อง “วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ” 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาลักษณะทางดนตรีของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
 2. เพื่อศึกษาบทบาทหน้าที่ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
 
กรอบแนวคดิ 
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  1.1 ผู้รู้ ได้แก่ นักวิชาการ ปราชญ์ชาวบ้าน หรือผู้มีความรู้ทางด้านดนตรีปี่พาทย์พื้นบ้าน 
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  1.2 ผู้ปฏิบัติ ได้แก่ นักดนตรีวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
 - นายศก ศรีกะชา บรรเลงปี่ใน      
 - นายสุคร ค าเหลือ บรรเลงตะโพน, กลองทัด      
 - นายสุริยา สะเป็น บรรเลงฆ้องวงใหญ่      
 - นายวิรูฬห์ การพงษ์ บรรเลงระนาดเอก   
 - นายกิตติชัย พันธ์เป็น บรรเลงระนาดเอกเหล็ก     
 - นายเปี่ยมศักดิ์ นรชาติ บรรเลงระนาดเอกเหล็ก, ฉิ่ง 

  1.3 ผู้ให้ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
   - นายปิยวิทย์ เบ็ญมาศ 
   - นายเจษฎากร ชูชื่นชูชัยทรัพย์ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 แบบส ารวจภาคสนาม 
  2.2 แบบสังเกต แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ประกอบด้วย 
   2.2.1 สังเกต แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) 
  2.2.2 สังเกต แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation) 
  2.3 แบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ประกอบด้วย 

 2.3.1 แบบสัมภาษณ์ ที่มีโครงสร้าง (Structured Interviews) 
  2.3.2 แบบสัมภาษณ์ ที่ไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interviews)  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยเก็บข้อมูลในลักษณะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพื่อที่จะสามารถ
ตอบค าถามเก่ียวกับการวิจัยได้ตามที่ก าหนดไว้ โดยมีวิธีการเก็บข้อมูล 2 ลักษณะ ดังน้ี 
  3.1 การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร 
   เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร จากหน่วยงานราชการ บทความ หนังสือ วิทยานิพนธ์ อินเตอร์เน็ต 
และห้องสมุด 
  3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม 
   3.2.1 ส ารวจภาคสนาม เป็นการส ารวจข้อมูลเบื้องต้น โดยมีขอบเขตการส ารวจด้านนิเวศวิทยา ด้านสังคม 
ด้านวัฒนธรรม ของบ้านศรีแก้ว ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ และได้ไปส ารวจสถานที่ที่ใช้ในการเรียนการสอน
ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง ซ่ึงใช้อุโบสถของวัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ 
   3.2.2 แบบสังเกต แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ประกอบด้วย แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม เป็นการสังเกตที่ผู้วิจัย 
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมน้ัน ๆ เช่น ผู้วิจัยได้ไปต่อเพลงในระดับพื้นฐานของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ เพื่อให้ได้
รู้จักกลวิธีการสอน และลักษณะการบรรเลง ส าหรับแบบสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม เป็นการสังเกตกิจกรรมหรือพิธีกรรมน้ัน 
อยู่ห่าง ๆ ในฐานะผู้สังเกตและผู้ฟังดนตรี เช่น งานฉลองกฐิน งานศพ และการสังเกตการณ์เรียนการสอนของวงระนาดพาทย์
ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ซ่ึงผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยวิธีการจดบันทึก ถ่ายภาพ บันทึกเสียง และบันทึกวิดีโอ 
   3.2.3 แบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์ ที่มีโครงสร้าง ผู้วิจัยได้ก าหนด
ประเด็นค าถามไว้อย่างแน่นอน เพื่อสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพื่อจัดหมวดหมู่ข้อมูลและวิเคราะห์ ครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ 
ประกอบไปด้วย ประวัติความเป็นมาของวงระนาดพาทย์ฆ้องในอดีต ประวัตินักดนตรี ปัญหาและอุปสรรคของวงระนาด 
พาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ แบบสัมภาษณ์ในลักษณะน้ีนิยมใช้สัมภาษณ์ในกลุ่มนักดนตรี และผู้ที่เก่ียวข้อง ส าหรับแบบสัมภาษณ์  
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  1.2 ผู้ปฏิบัติ ได้แก่ นักดนตรีวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
 - นายศก ศรีกะชา บรรเลงปี่ใน      
 - นายสุคร ค าเหลือ บรรเลงตะโพน, กลองทัด      
 - นายสุริยา สะเป็น บรรเลงฆ้องวงใหญ่      
 - นายวิรูฬห์ การพงษ์ บรรเลงระนาดเอก   
 - นายกิตติชัย พันธ์เป็น บรรเลงระนาดเอกเหล็ก     
 - นายเปี่ยมศักดิ์ นรชาติ บรรเลงระนาดเอกเหล็ก, ฉิ่ง 

  1.3 ผู้ให้ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
   - นายปิยวิทย์ เบ็ญมาศ 
   - นายเจษฎากร ชูชื่นชูชัยทรัพย์ 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 แบบส ารวจภาคสนาม 
  2.2 แบบสังเกต แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ประกอบด้วย 
   2.2.1 สังเกต แบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) 
  2.2.2 สังเกต แบบไม่มีส่วนร่วม (Non-Participant Observation) 
  2.3 แบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ประกอบด้วย 

 2.3.1 แบบสัมภาษณ์ ที่มีโครงสร้าง (Structured Interviews) 
  2.3.2 แบบสัมภาษณ์ ที่ไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interviews)  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยเก็บข้อมูลในลักษณะสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพื่อที่จะสามารถ
ตอบค าถามเก่ียวกับการวิจัยได้ตามที่ก าหนดไว้ โดยมีวิธีการเก็บข้อมูล 2 ลักษณะ ดังน้ี 
  3.1 การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร 
   เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร จากหน่วยงานราชการ บทความ หนังสือ วิทยานิพนธ์ อินเตอร์เน็ต 
และห้องสมุด 
  3.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม 
   3.2.1 ส ารวจภาคสนาม เป็นการส ารวจข้อมูลเบื้องต้น โดยมีขอบเขตการส ารวจด้านนิเวศวิทยา ด้านสังคม 
ด้านวัฒนธรรม ของบ้านศรีแก้ว ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ และได้ไปส ารวจสถานที่ที่ใช้ในการเรียนการสอน
ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง ซ่ึงใช้อุโบสถของวัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ 
   3.2.2 แบบสังเกต แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ประกอบด้วย แบบสังเกตแบบมีส่วนร่วม เป็นการสังเกตที่ผู้วิจัย 
ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมน้ัน ๆ เช่น ผู้วิจัยได้ไปต่อเพลงในระดับพื้นฐานของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ เพื่อให้ได้
รู้จักกลวิธีการสอน และลักษณะการบรรเลง ส าหรับแบบสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม เป็นการสังเกตกิจกรรมหรือพิธีกรรมน้ัน 
อยู่ห่าง ๆ ในฐานะผู้สังเกตและผู้ฟังดนตรี เช่น งานฉลองกฐิน งานศพ และการสังเกตการณ์เรียนการสอนของวงระนาดพาทย์
ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ซ่ึงผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยวิธีการจดบันทึก ถ่ายภาพ บันทึกเสียง และบันทึกวิดีโอ 
   3.2.3 แบบสัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 2 ชนิด ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์ ที่มีโครงสร้าง ผู้วิจัยได้ก าหนด
ประเด็นค าถามไว้อย่างแน่นอน เพื่อสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เพื่อจัดหมวดหมู่ข้อมูลและวิเคราะห์ ครอบคลุมประเด็นต่าง ๆ 
ประกอบไปด้วย ประวัติความเป็นมาของวงระนาดพาทย์ฆ้องในอดีต ประวัตินักดนตรี ปัญหาและอุปสรรคของวงระนาด 
พาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ แบบสัมภาษณ์ในลักษณะน้ีนิยมใช้สัมภาษณ์ในกลุ่มนักดนตรี และผู้ที่เก่ียวข้อง ส าหรับแบบสัมภาษณ์  

ที่ไม่มีโครงสร้าง ผู้วิจัยได้ตั้งค าถามที่ให้ได้ข้อมูลกว้างและหลากหลาย โดยไม่จ ากัดค าตอบ และครอบคลุมประเด็นตั้งแต่ประวัติ
ความเป็นมา บทบาท ความส าคัญ และสภาพปัจจุบัน แบบสัมภาษณ์ในลักษณะน้ีนิยมใช้สัมภาษณ์นักวิชาการหรือกลุ่มผู้รู้ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร บทความ งานวิจัย และวิทยานิพนธ์ ซ่ึงข้อมูลที่ได้มา 
มีทั้งเป็นเอกสาร ภาพถ่าย และวิดีโอ นอกจากข้อมูลในส่วนที่เป็นเอกสารแล้ว ข้อมูลหลักที่ส าคัญอีกส่วนหน่ึงได้มาจาก 
การออกภาคสนาม โดยวิธีการสัมภาษณ์ สังเกตการณ์ และรวบรวมข้อมูลจากนักดนตรี และผู้ที่เก่ียวข้อง เพื่อให้เชื่อมโยงข้อมูล 
และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 
  4.1 ศึกษาลักษณะทางดนตรี ซ่ึงประกอบไปด้วย เสียง จังหวะ ท านอง พื้นผิวของเสียง สีสันของเสียง  
และคีตลักษณ์ ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ 
  4.2 ศึกษาบทบาทหน้าที่ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์  
 
ผลการวิจัย 
 บทความวิจัยเรื่องวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ต าบลพิงพวย อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ ผู้วิจัย
ท าการศึกษาข้อมูลในลักษณะการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีการเก็บรวมรวบข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ บทความ และการลงพื้นที่
ภาคสนาม เพื่อน ามาตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยทั้ง 2 ข้อ คือ 1) เพื่อศึกษาลักษณะทางดนตรีขอวงระนาดพาทย์ฆ้อง        
วัดโพธ์ิพระองค์ 2) เพื่อศึกษาบทบาทหน้าที่ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ โดยการน าเสนอผลการวิจัย ได้แบ่ง 
การน าเสนอออกเป็น ดังน้ี 
 1. ลักษณะทางดนตรีของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธิ์พระองค ์
  1.1 เครื่องดนตรี  
   วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค ์เป็นวงดนตรีที่ไม่มีการบรรเลงประเภทเดีย่ว จะเน้นรูปแบบการประสมวง
เป็นหลัก ซ่ึงในอดีตน้ันสามารถบรรเลงเป็นวงขนาดใหญ่ได้ หรือที่เรียกกันว่าวงปี่พาทย์เครื่องใหญ่ แต่ในปัจจุบันไม่สามารถ
บรรเลงวงปี่พาทย์เครื่องใหญ่ได้ เน่ืองจากจ านวนนักดนตรีไม่เพียงพอ ซ่ึงในปัจจุบันวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์  
มีเครื่องดนตรี ดังน้ี  
 

    
ระเนียด (ระนาดเอก)                    กวงวง (ฆ้องวงใหญ่) 

 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563128

    
ระเนียดแดก (ระนาดเอกเหล็ก) 

 

     
สไลย์ (ปี่ใน)                                                             ฉิ่ง 

 

     
สก็วล (กลองทัด)                                                       ตะโพน 

 
  1.2 รูปแบบการประสมวง 
   วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ในอดีตเคยเป็นวงปี่พาทย์ที่มีขนาดใหญ่ หรือนักดนตรีเรียกว่าวงปี่
พาทย์เครื่องใหญ่ ซ่ึงประกอบไปด้วยเครื่องดนตรี ดังน้ี ระนาดเอก, ระนาดเอกเหล็ก, ระนาดทุ้ม, ระนาดทุ้มเหล็ก, ฆ้องวงใหญ่,  
ฆ้องวงเล็ก, ตะโพน, กลองทัด, ปี่ใน, ปี่นอก, ฉิ่ง และฉาบ เน่ืองจากในยุคสมัยน้ันได้มีการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพ 
ทางเศรษฐกิจ จึงท าให้จ านวนนักดนตรีเริ่มลดลงไปเรื่อย ๆ ไม่เพียงพอส าหรับบรรเลงวงปี่พาทย์เครื่องใหญ่ได้ อีกทั้งวงปี่พาทย์
เครื่องใหญ่น้ันมีค่าใช้จ่ายที่ค่อนข้างสูง ท าให้ผู้ว่าจ้างลดการว่าจ้างงานน้อยลง ปัจจุบันจึงจ าเป็นต้องลดจ านวนเครื่องดนตรี 
เหลือเพียงเครื่องดนตรีหลักไว้ คือ ระนาดเอก, ระนาดเอกเหล็ก, ฆ้องวงใหญ่, ตะโพน, กลองทัด, ปี่ใน, และฉิ่ง 
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ระเนียดแดก (ระนาดเอกเหล็ก) 

 

     
สไลย์ (ปี่ใน)                                                             ฉิ่ง 

 

     
สก็วล (กลองทัด)                                                       ตะโพน 

 
  1.2 รูปแบบการประสมวง 
   วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ในอดีตเคยเป็นวงปี่พาทย์ที่มีขนาดใหญ่ หรือนักดนตรีเรียกว่าวงปี่
พาทย์เครื่องใหญ่ ซ่ึงประกอบไปด้วยเครื่องดนตรี ดังน้ี ระนาดเอก, ระนาดเอกเหล็ก, ระนาดทุ้ม, ระนาดทุ้มเหล็ก, ฆ้องวงใหญ่,  
ฆ้องวงเล็ก, ตะโพน, กลองทัด, ปี่ใน, ปี่นอก, ฉิ่ง และฉาบ เน่ืองจากในยุคสมัยน้ันได้มีการเปลี่ยนแปลงของสังคมและสภาพ 
ทางเศรษฐกิจ จึงท าให้จ านวนนักดนตรีเริ่มลดลงไปเรื่อย ๆ ไม่เพียงพอส าหรับบรรเลงวงปี่พาทย์เครื่องใหญ่ได้ อีกทั้งวงปี่พาทย์
เครื่องใหญ่น้ันมีค่าใช้จ่ายที่ค่อนข้างสูง ท าให้ผู้ว่าจ้างลดการว่าจ้างงานน้อยลง ปัจจุบันจึงจ าเป็นต้องลดจ านวนเครื่องดนตรี 
เหลือเพียงเครื่องดนตรีหลักไว้ คือ ระนาดเอก, ระนาดเอกเหล็ก, ฆ้องวงใหญ่, ตะโพน, กลองทัด, ปี่ใน, และฉิ่ง 

   รูปแบบการประสมวงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ จะแตกต่างจากวงปี่พาทย์ของที่อ่ืน 
เน่ืองจากลักษณะการน่ังบรรเลงของนักดนตรีน้ัน ไม่ได้หันเครื่องดนตรีไปด้านหน้าของวง หรือหน้าผู้ชมแต่อย่างใด ซ่ึงนักดนตรี
ที่บรรเลงเครื่องดนตรีแต่ละชนิด จะหันหน้าล้อมกันเป็นวง โดยมีฆ้องวงใหญ่เป็นศูนย์กลาง เพื่อช่วยในการฟังเสียงเครื่องดนตรี
แต่ละชนิดได้อย่างชัดเจน ซ่ึงการน่ังในลักษณะน้ีแสดงให้เห็นว่าคนที่จะบรรเลงฆ้องวงใหญ่ จะต้องเป็นบุคคลที่ได้รับการยอมรับ 
จากสมาชิกในวง เพราะจะต้องแม่นเพลง และสามารถควบคุมจังหวะของวงได้ 
 

 
รูปแบบการจัดวงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ รูปแบบที่ 1 

 

 
รูปแบบการจัดวงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ รูปแบบที่ 2 

  

 1.3 บทเพลง 
  วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ มีกระบวนการการต่อเพลงอย่างที่ไม่เป็นแบบแผนมากนัก ไม่ใช้ระบบ 
การจดบันทึกโน้ตเพลงเพื่อเตือนความจ า แต่จะเป็นการต่อเพลงแบบมุขปาฐะ คือ ครูเล่นให้ฟัง แล้วให้ลูกศิษย์ดูและเล่นตาม 
(สุริยา สะเป็น, 2561 : สัมภาษณ์) ซ่ึงบทเพลงที่ใช้บรรเลง สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท ดังน้ี 
  1.3.1 เพลงชุดโหมโรง เป็นเพลงที่ใช้บรรเลงก่อนการบรรเลงทุกครั้ง ไม่ว่าจะเป็นงานมงคล หรืออวมงคล  
ต้องบรรเลงเพลงชุดโหมโรงน้ีก่อนเสมอ แล้วจึงบรรเลงเพลงอ่ืน ๆ ซ่ึงเพลงชุดโหมโรงจะไม่มีการแบ่งเป็นโหมโรงเช้า กลางวัน 
และเย็น จะเรียกเพลงชุดน้ีว่าเพลงชุดโหมโรง ใช้บรรเลงทั้งช่วงเช้า กลางวัน และเย็น ซ่ึงประกอบไปด้วยเพลง ดังน้ี 
   1. เพลงตระ    4. เพลงเสมอ 7. เพลงกราวนอก (เพลงแห่)  
   2. เพลงรัว     5. เพลงรัวครึ่งท่อน 8. เพลงกลม 
   3. เพลงเข้าม่าน   6. เพลงเชิด 9. เพลงกราวใน 
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ตัวอย่างโน้ต เพลงกราวนอก (เพลงแห่) 
- - - - - ร - ม - ซ - ล ท ล ร ท - - ท ท - - ท ท - - ท ร ท ร ท ท 
ท ล ท ท ท ซ ล ท ร ท ล ซ ร ซ ล ท ท ล ท ท ท ซ ล ท ร ท ล ซ ร ซ ล ท 
ล ท ร ม ซ ม ร ท ร ท ล ซ ท ซ ล ท ล ท ร ม ซ ม ร ท ร ท ล ซ ท ซ ล ท 
ร ท ล ซ ร ซ ล ซ ร ท ล ซ ร ซ ล ท ร  ท ล ซ ร ซ ล ซ ร ท ล ซ ร ซ ล ท 
ท ท ล ท ร  ท ล ท ร ท ล ท ร  ท ล ท ล ท ซ ล ซ ท ซ ล ซ ม ซ ล ซ ท ซ ล 
ซ ม ซ ล ซ ท ซ ล ท ล ท ซ ซ ล ท ล ร ม ร ท ล ท ร ม ร ซ ล ซ ซ ล ท ล 
ล ล ร ม ร ม ซ ล ท ล ท ซ ท ท ร ล - - ร ม ร ด ท ล - - ซ ม ซ ล ท ล 
- - ซ ม ซ ท ล ล ร ท ล ซ ล ท ล ล - ซ ล ล ร ม ซ ล ซ ท ล ซ ล ท ร ล 
ท ซ ท ล ท ม ซ ล ซ ท ล ซ ล ซ ม ร - ซ ล ล ร ม ซ ล ซ ท ล ซ ล ท ร ล 
ท ซ ท ล ร ม ซ ล ซ ท ล ซ ล ซ ม ร ท ร ม ซ ล ซ ม ร ร  ท ล ซ ล ซ ม ร 
ท ร ม ซ ล ซ ม ร ร  ท ล ซ ล ซ ม ร ท ร ม ร ล ซ ม ซ ซ ซ ม ซ ล ซ ม ซ 
ซ ท ร ม ร ม ซ ม ร  ท ล ท ซ ล ซ ม ซ ท ร ม ร ม ซ ม ร  ท ล ท ซ ล ซ ม 
ซ ท ร ม ร ม ซ ม ซ ท ร ม ร ม ซ ม ซ ท ร ม ร ม ซ - ล - ร ม ร ซ ซ ซ 
ล ล ร ม ร ด ท ล ล ล ซ ม ซ ล ท ล - - ซ ม ล ท ล ล ร ท ล ซ ล ท ล ล 
ท ม ซ ม ท ล ซ ล ท ม ซ ม ท ล ซ ท ท ม ซ ม ท ล ซ ล ท ม ซ ม ท ล ซ ท 
ซ ล ซ ม ซ ล ซ ท ซ ล ซ ม ซ ล ซ ท ซ ล ซ ท ซ ล ซ ท ซ ล ร ร ซ ซ ล ท 
ร ม ร ท - ล - - ซ ซ ท ท ล ท ร ล ท ล ซ ม ซ ร ม ซ - ซ - ท - ล - ท 
ร ม ซ ล ร ท ล ซ ซ ซ ร ม ซ ท ล - ซ - ซ ฟ - ล - ซ - - ซ ฟ ซ ล ซ ซ 
ด ล ซ ฟ ซ ล ซ ซ ซ ม ม ม ซ ล - ซ ซ ม ม ม ซ ล - ซ ม ล ซ ม ซ ล - ซ 
ม ล ซ ม ซ ล - ซ ร  ท ล ซ ร ซ ล ซ ร ท ล ซ ร ซ ล ท ร  ท ล ซ ร ซ ล ซ 
ร ท ล ซ ร ซ ล ท ท ท ท ซ - ล - - ท ท ท ซ ล ท ร ท - - ท ท ท - ท ท 
- - ท ท ท - ท ท 

  

 จากตารางโน้ตดังกล่าว สามารถสรุปผลการวิเคราะห์เพลงกราวนอก (เพลงแห่) 
  - ใช้บันไดเสียง ซลท-รม (เพียงออล่าง)  
  - โครงสร้างท านอง ใช้รูปแบบสโตรฟิค (Strophic Form) 
  - ใช้อัตราจังหวะสองชั้น 
  - ฉิ่งตีเฉพาะเสียงฉิ่งตลอดทั้งเพลง 
  - ใช้เฉพาะกลองทัด ไม่ใช้ตะโพน ตัวอย่างดังน้ี 

 

ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง 
กลองทัด - - - - - - - ต  - ต  - - - ต  - ต  - - - - - - - ต ฺ - ต ฺ- - - ต ฺ- ต ฺ

 

  1.3.2 เพลงเบ็ดเตล็ด ใช้บรรเลงประโคมหลังจากเพลงชุดโหมโรงบรรเลงเสร็จสิ้น จะบรรเลงไปเรื่อย ๆ จนกว่า
จะเสร็จสิ้นพิธีกรรม หรือตามที่คณะเจ้าภาพเห็นสมควร ซ่ึงจะไม่นิยมใช้ตะโพนและกลองทัด จะนิยมใช้เฉพาะฉิ่งและฉาบเท่าน้ัน 
ซ่ึงเพลงเบ็ดเตล็ด ประกอบไปด้วย 
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ตัวอย่างโน้ต เพลงกราวนอก (เพลงแห่) 
- - - - - ร - ม - ซ - ล ท ล ร ท - - ท ท - - ท ท - - ท ร ท ร ท ท 
ท ล ท ท ท ซ ล ท ร ท ล ซ ร ซ ล ท ท ล ท ท ท ซ ล ท ร ท ล ซ ร ซ ล ท 
ล ท ร ม ซ ม ร ท ร ท ล ซ ท ซ ล ท ล ท ร ม ซ ม ร ท ร ท ล ซ ท ซ ล ท 
ร ท ล ซ ร ซ ล ซ ร ท ล ซ ร ซ ล ท ร  ท ล ซ ร ซ ล ซ ร ท ล ซ ร ซ ล ท 
ท ท ล ท ร  ท ล ท ร ท ล ท ร  ท ล ท ล ท ซ ล ซ ท ซ ล ซ ม ซ ล ซ ท ซ ล 
ซ ม ซ ล ซ ท ซ ล ท ล ท ซ ซ ล ท ล ร ม ร ท ล ท ร ม ร ซ ล ซ ซ ล ท ล 
ล ล ร ม ร ม ซ ล ท ล ท ซ ท ท ร ล - - ร ม ร ด ท ล - - ซ ม ซ ล ท ล 
- - ซ ม ซ ท ล ล ร ท ล ซ ล ท ล ล - ซ ล ล ร ม ซ ล ซ ท ล ซ ล ท ร ล 
ท ซ ท ล ท ม ซ ล ซ ท ล ซ ล ซ ม ร - ซ ล ล ร ม ซ ล ซ ท ล ซ ล ท ร ล 
ท ซ ท ล ร ม ซ ล ซ ท ล ซ ล ซ ม ร ท ร ม ซ ล ซ ม ร ร  ท ล ซ ล ซ ม ร 
ท ร ม ซ ล ซ ม ร ร  ท ล ซ ล ซ ม ร ท ร ม ร ล ซ ม ซ ซ ซ ม ซ ล ซ ม ซ 
ซ ท ร ม ร ม ซ ม ร  ท ล ท ซ ล ซ ม ซ ท ร ม ร ม ซ ม ร  ท ล ท ซ ล ซ ม 
ซ ท ร ม ร ม ซ ม ซ ท ร ม ร ม ซ ม ซ ท ร ม ร ม ซ - ล - ร ม ร ซ ซ ซ 
ล ล ร ม ร ด ท ล ล ล ซ ม ซ ล ท ล - - ซ ม ล ท ล ล ร ท ล ซ ล ท ล ล 
ท ม ซ ม ท ล ซ ล ท ม ซ ม ท ล ซ ท ท ม ซ ม ท ล ซ ล ท ม ซ ม ท ล ซ ท 
ซ ล ซ ม ซ ล ซ ท ซ ล ซ ม ซ ล ซ ท ซ ล ซ ท ซ ล ซ ท ซ ล ร ร ซ ซ ล ท 
ร ม ร ท - ล - - ซ ซ ท ท ล ท ร ล ท ล ซ ม ซ ร ม ซ - ซ - ท - ล - ท 
ร ม ซ ล ร ท ล ซ ซ ซ ร ม ซ ท ล - ซ - ซ ฟ - ล - ซ - - ซ ฟ ซ ล ซ ซ 
ด ล ซ ฟ ซ ล ซ ซ ซ ม ม ม ซ ล - ซ ซ ม ม ม ซ ล - ซ ม ล ซ ม ซ ล - ซ 
ม ล ซ ม ซ ล - ซ ร  ท ล ซ ร ซ ล ซ ร ท ล ซ ร ซ ล ท ร  ท ล ซ ร ซ ล ซ 
ร ท ล ซ ร ซ ล ท ท ท ท ซ - ล - - ท ท ท ซ ล ท ร ท - - ท ท ท - ท ท 
- - ท ท ท - ท ท 

  

 จากตารางโน้ตดังกล่าว สามารถสรุปผลการวิเคราะห์เพลงกราวนอก (เพลงแห่) 
  - ใช้บันไดเสียง ซลท-รม (เพียงออล่าง)  
  - โครงสร้างท านอง ใช้รูปแบบสโตรฟิค (Strophic Form) 
  - ใช้อัตราจังหวะสองชั้น 
  - ฉิ่งตีเฉพาะเสียงฉิ่งตลอดทั้งเพลง 
  - ใช้เฉพาะกลองทัด ไม่ใช้ตะโพน ตัวอย่างดังน้ี 

 

ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉิ่ง 
กลองทัด - - - - - - - ต  - ต  - - - ต  - ต  - - - - - - - ต ฺ - ต ฺ- - - ต ฺ- ต ฺ

 

  1.3.2 เพลงเบ็ดเตล็ด ใช้บรรเลงประโคมหลังจากเพลงชุดโหมโรงบรรเลงเสร็จสิ้น จะบรรเลงไปเรื่อย ๆ จนกว่า
จะเสร็จสิ้นพิธีกรรม หรือตามที่คณะเจ้าภาพเห็นสมควร ซ่ึงจะไม่นิยมใช้ตะโพนและกลองทัด จะนิยมใช้เฉพาะฉิ่งและฉาบเท่าน้ัน 
ซ่ึงเพลงเบ็ดเตล็ด ประกอบไปด้วย 

   1. เพลงกาด า   5. เพลงสาวขอนแก่น  9. เพลงอมตรูก 
   2. เพลงชักใบ   6. เพลงบางปะกง  10. เพลงแก้วน้อ 
   3. เพลงนวนอนงค์  7. เพลงดาวบ้านนา  11. เพลงพายเรือ 
   4. เพลงใจนาง   8. เพลงลอยกระทง  12. เพลงฉุ่งฉิ่ง 
 
ตัวอย่างโน้ต เพลงฉุ่งฉ่ิง 
ท่อน 1 
- - ซ ม ซ ร ม - ซ - ท ม  - ร  - - ท - ล - ซ - ล ท - ด  - ร  ด  ม  - ร  
- - ร  ซ ร  ร  ร  ร  - - ม  ม  - ร  - - ท - ล - ซ - ล ท ร  ม  ร  ท ร  ท ล ซ 
ล ม ซ ล ซ ฟ ม ร ฟ ม ร ท ฺ ร ม ร - ซ - ร ม ร ม ซ - ล - ท ล ซ ม ซ ล 
ซ ล ท ล ซ ล ท - ร ม ร ท ฺ ร ม ร - ซ - ร ม ร ม ซ - ล - ท - ร  ท ล ซ 
 

ท่อน 2 
ฟ ม ร - ซ - ล ท - ล - ท - - ซ - ล - ท - ซ - ล ท - ล - ท - - ซ - 
ล - ท ล ซ ล ท - ร  - ม  ร  - ท - ล - - ร ม ร ม ซ - ล - ท ล ร  ท ล ซ 
ล ม ซ ล ซ ฟ ม ร ฟ ม ร ท ฺ ร ม ร - ซ - ร ม ร ม ซ - ล - ท ล ซ ม ซ ล 
ซ ล ท ล ซ ล ท - ร ม ร ท ฺ ร ม ร - ซ - ร ม ร ม ซ - ล - ท - ร  ท ล ซ 
 

ท านองจบ 
- - ซ ม ซ ร ม - ซ - ท ม  - ร  - - ท - ล - ซ - ล ท - ด  - ร  ด  ม  - ร  
  

 จากตารางโน้ตดังกล่าว สามารถสรุปผลการวิเคราะห์เพลงฉุ่งฉิ่ง 
  - ใช้บันไดเสียง ซลท-รม (เพียงออล่าง) 
  - โครงสร้างท านอง ใช้รูปแบบรอนโด (Rondo Form) คือ AB, CB, D  
  - ใช้อัตราจังหวะสองชั้น 
  - ใช้เฉพาะตะโพน ไม่ใช้กลองทัด ตัวอย่างดังน้ี 
 

ฉิ่ง - - - ฉิ่ง - - - ฉับ - - - ฉิ่ง - - - ฉับ - - - ฉิ่ง - - - ฉับ - - - ฉิ่ง - - - ฉับ 
ตะโพน - - - - - - ท ต  - ท - ต  ท ต  - ท - - - - - - ท ต  - ท - ต  ท ต  - ท 

 

   ท = เท่ง  ต  = ติง 
  1.3.3 เพลงส าหรับพระฉัน เป็นเพลงที่ใช้บรรเลงในขณะที่พระฉันภัตราหารเท่าน้ัน ไม่สามารถน าเพลงชุดน้ี 
ไปบรรเลงในอิริยาบถอ่ืน ๆ ได้ เพลงพระฉันน้ีจะใช้เฉพาะฉิ่งเท่าน้ัน จะไม่ใช้ตะโพนและกลองทัด เข้ามาร่วมบรรเลง เน่ืองจาก
จะท าให้เสียงดังอึกทึกครึกโครม ซ่ึงเพลงส าหรับพระฉัน ประกอบไปด้วย 
   1. เพลงกล่อม 
   2. เพลงกล่อมแหบ 
   3. เพลงไทรย้อย  
 

A 

B 

C 

B 

D 
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B 

A 

ตัวอย่างโน้ต เพลงกล่อม 
เกริ่นน า 
- - - ซ - - - ซ - - ซ ม ซ ร ม ซ - ซ - ล ท ล ร  ท - ท - ท ล ซ ล ท 
 

เน้ือเพลง 
 ร  
ม  ร  ท 

ล ซ ล ท ล ท ร  ม  ท ม  ร  ท ร  ท ร  ซ ล ท ซ ล ท ล ซ ม ร ม ซ ล 

ซ ท ล ซ ท ล ซ ม ซ ม ร ท ฺ ลฺ ทฺ ร ม ร ทฺ ร ม ร ม ซ - ล - ท - ซ - ล ท 
ร  ม  ร  ท ท ท ล - ซ - ท ท ล ท ร  ล ท ล ซ ม ซ ร ม ซ - ซ - ล ซ ม ซ ล 
ท ม ท ล ซ ม ล ซ ม ล ซ ม ซ ร ม ซ ม ล ซ ม ซ ม ร ท ท ล ร  ท ล ซ ล ท 
 

 รอบที่ 2 ของเน้ือเพลง จะเปลี่ยน 3 ห้องสุดท้าย เพื่อเป็นท านองลงจบ ดังน้ี 
- ร - ท - - - ล ซ ท ล ซ 
 

 จากตารางโน้ตดังกล่าว สามารถสรุปผลการวิเคราะห์เพลงกล่อม  
  - ใช้บันไดเสียง ซลท-รม (เพียงออล่าง) 
  - โครงสร้างท านอง ใช้รูปแบบไบนารี (Binary Form) คือ A B 
  - ใช้อัตราจังหวะสองชั้น 
  - ไม่มีจังหวะหน้าทับ เน่ืองจากใช้ฉิ่งเป็นเครื่องประกอบจังหวะเพียงชนิดเดียว 

 จากการวิเคราะห์บทเพลงทั้ง 3 เพลง คือ เพลงกราวนอก (เพลงแห่) เพลงฉุ่งฉิ่ง และเพลงกล่อม ซ่ึงแต่ละบทเพลง
เป็นเพลงคนละประเภท และมีบริบทในการบรรเลงที่แตกต่างกันออกไป ปรากฏพบว่า บทเพลงทั้ง 3 เพลงที่กล่าวมาน้ัน  
มีลักษณะที่คล้ายกันคือ จะใช้บันไดเสียง ซลท-รม (เพียงออล่าง) และมีอัตราจังหวะสองชั้นตลอดทั้งเพลง ซ่ึงจะแตกต่างกัน 
คือลักษณะโครงสร้างของเพลง และจังหวะหน้าทับ พบว่า บางบทเพลงไม่มีจังหวะหน้าทับ เน่ืองจากใช้ฉิ่งเป็นเครื่องประกอบ
จังหวะเพียงชนิดเดียว 
 2. บทบาทหน้าที่ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธิ์พระองค ์
  2.1 การรับใช้สังคม 
   วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ เป็นวงดนตรีปี่พาทย์ที่ยังคงบรรเลงเพื่อรับใช้วิถีชีวิตผู้คนในสังคม  
ปฏิบัติสืบเน่ืองต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน โดยเฉพาะในเขตพื้นที่อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ และพื้นที่ใกล้เคียง 
เน่ืองจากวิถีชีวิตของผู้คนในเขตพื้นที่ดังกล่าวยังคงให้ความส าคัญและผูกพันกับบทบาทของเสียงดนตรีในพิธีกรรม สามารถแบ่ง
ประเภทงานบรรเลงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ได้ดังน้ี งานพิธีมงคล ได้แก่ งานท าบุญฉลองอัฐิ งานฉลองกฐิน 
งานบวชนาค งานท าบุญขึ้นบ้านใหม่ เป็นต้น งานอวมงคล ได้แก่ งานศพ งานพิธีกรรมต่าง ๆ  ได้แก่ งานทรงเจ้า งานแก้บน 
และงานพิธีบวงสรวงเคารพสิ่งศักดิ์สิทธ์ิตามความเชื่อของผู้ว่าจ้าง เป็นต้น  
  2.2 อัตราค่าบริการบรรเลงดนตร ี
   อัตราค่าบริการบรรเลงดนตรีของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญ 3 ประการ 
ได้แก่ ประเภทของวงที่บรรเลง ลักษณะงานที่ท าการบรรเลง และระยะทางการเดินทาง ซ่ึงเฉลี่ยราคาต่องานประมาณ 3,500- 
5,000 บาท ไม่รวมค่าเดินทาง โดยสมัยก่อนค่าจ้างรับงานบรรเลงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ราคาประมาณ  
10-20 บาท ต่องาน นักดนตรีก็จะได้ค่าจ้างประมาณ 2-3 บาท ต่องาน แต่เม่ือเวลาผ่านไป เน่ืองด้วยความเปลี่ยนแปลง 
ของสภาพเศรษฐกิจและสังคม อัตราค่าจ้างการรับงานวงปี่พาทย์จึงปรับเพิ่มขึ้นตามล าดับ เพื่อให้สอดคล้องกับค่าครองชีพ 
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ตัวอย่างโน้ต เพลงกล่อม 
เกริ่นน า 
- - - ซ - - - ซ - - ซ ม ซ ร ม ซ - ซ - ล ท ล ร  ท - ท - ท ล ซ ล ท 
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 ร  
ม  ร  ท 

ล ซ ล ท ล ท ร  ม  ท ม  ร  ท ร  ท ร  ซ ล ท ซ ล ท ล ซ ม ร ม ซ ล 

ซ ท ล ซ ท ล ซ ม ซ ม ร ท ฺ ลฺ ทฺ ร ม ร ทฺ ร ม ร ม ซ - ล - ท - ซ - ล ท 
ร  ม  ร  ท ท ท ล - ซ - ท ท ล ท ร  ล ท ล ซ ม ซ ร ม ซ - ซ - ล ซ ม ซ ล 
ท ม ท ล ซ ม ล ซ ม ล ซ ม ซ ร ม ซ ม ล ซ ม ซ ม ร ท ท ล ร  ท ล ซ ล ท 
 

 รอบที่ 2 ของเน้ือเพลง จะเปลี่ยน 3 ห้องสุดท้าย เพื่อเป็นท านองลงจบ ดังน้ี 
- ร - ท - - - ล ซ ท ล ซ 
 

 จากตารางโน้ตดังกล่าว สามารถสรุปผลการวิเคราะห์เพลงกล่อม  
  - ใช้บันไดเสียง ซลท-รม (เพียงออล่าง) 
  - โครงสร้างท านอง ใช้รูปแบบไบนารี (Binary Form) คือ A B 
  - ใช้อัตราจังหวะสองชั้น 
  - ไม่มีจังหวะหน้าทับ เน่ืองจากใช้ฉิ่งเป็นเครื่องประกอบจังหวะเพียงชนิดเดียว 

 จากการวิเคราะห์บทเพลงทั้ง 3 เพลง คือ เพลงกราวนอก (เพลงแห่) เพลงฉุ่งฉิ่ง และเพลงกล่อม ซ่ึงแต่ละบทเพลง
เป็นเพลงคนละประเภท และมีบริบทในการบรรเลงที่แตกต่างกันออกไป ปรากฏพบว่า บทเพลงทั้ง 3 เพลงที่กล่าวมาน้ัน  
มีลักษณะที่คล้ายกันคือ จะใช้บันไดเสียง ซลท-รม (เพียงออล่าง) และมีอัตราจังหวะสองชั้นตลอดทั้งเพลง ซ่ึงจะแตกต่างกัน 
คือลักษณะโครงสร้างของเพลง และจังหวะหน้าทับ พบว่า บางบทเพลงไม่มีจังหวะหน้าทับ เน่ืองจากใช้ฉิ่งเป็นเครื่องประกอบ
จังหวะเพียงชนิดเดียว 
 2. บทบาทหน้าที่ของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธิ์พระองค ์
  2.1 การรับใช้สังคม 
   วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ เป็นวงดนตรีปี่พาทย์ที่ยังคงบรรเลงเพื่อรับใช้วิถีชีวิตผู้คนในสังคม  
ปฏิบัติสืบเน่ืองต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน โดยเฉพาะในเขตพื้นที่อ าเภอศรีรัตนะ จังหวัดศรีสะเกษ และพื้นที่ใกล้เคียง 
เน่ืองจากวิถีชีวิตของผู้คนในเขตพื้นที่ดังกล่าวยังคงให้ความส าคัญและผูกพันกับบทบาทของเสียงดนตรีในพิธีกรรม สามารถแบ่ง
ประเภทงานบรรเลงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ได้ดังน้ี งานพิธีมงคล ได้แก่ งานท าบุญฉลองอัฐิ งานฉลองกฐิน 
งานบวชนาค งานท าบุญขึ้นบ้านใหม่ เป็นต้น งานอวมงคล ได้แก่ งานศพ งานพิธีกรรมต่าง ๆ  ได้แก่ งานทรงเจ้า งานแก้บน 
และงานพิธีบวงสรวงเคารพสิ่งศักดิ์สิทธ์ิตามความเชื่อของผู้ว่าจ้าง เป็นต้น  
  2.2 อัตราค่าบริการบรรเลงดนตร ี
   อัตราค่าบริการบรรเลงดนตรีของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ขึ้นอยู่กับปัจจัยส าคัญ 3 ประการ 
ได้แก่ ประเภทของวงที่บรรเลง ลักษณะงานที่ท าการบรรเลง และระยะทางการเดินทาง ซ่ึงเฉลี่ยราคาต่องานประมาณ 3,500- 
5,000 บาท ไม่รวมค่าเดินทาง โดยสมัยก่อนค่าจ้างรับงานบรรเลงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ราคาประมาณ  
10-20 บาท ต่องาน นักดนตรีก็จะได้ค่าจ้างประมาณ 2-3 บาท ต่องาน แต่เม่ือเวลาผ่านไป เน่ืองด้วยความเปลี่ยนแปลง 
ของสภาพเศรษฐกิจและสังคม อัตราค่าจ้างการรับงานวงปี่พาทย์จึงปรับเพิ่มขึ้นตามล าดับ เพื่อให้สอดคล้องกับค่าครองชีพ 

ในยุคสมัยน้ัน ๆ ในปัจจุบันค่าจ้างของนักดนตรีต่อครั้งน้ัน นักดนตรีทุกคนจะได้ค่าจ้างที่เท่ากันทั้งหมด แต่จะมีบางครั้งที่ได้ 
ไม่เท่ากัน คือคนที่บรรเลงเครื่องประกอบจังหวะจะได้ค่าจ้างน้อยกว่าคนอ่ืน เน่ืองจากเป็นนักดนตรีฝึกหัด ซ่ึงสามารถสรุปราคา
มาตรฐานของการรับงานบรรเลงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ ดังตารางต่อไปน้ี 
   2.3.1 งานพิธีมงคล ราคาประมาณ 3,500 บาท สามารถจ าแนกได้ ดังน้ี 
 

นักดนตร ี ราคา ต่องาน 
ผู้บรรเลงระนาดเอก 500 บาท 
ผู้บรรเลงระนาดเอกเหล็ก 500 บาท 
ผู้บรรเลงฆ้องวงใหญ่ 500 บาท 
ผู้บรรเลงปี่ใน 500 บาท 
ผู้บรรเลงเครื่องหนัง 500 บาท 
ผู้บรรเลงเครื่องประกอบจังหวะ 400 บาท 

   

   2.3.2 งานอวมงคล ราคาประมาณ 5,000 บาท สามารถจ าแนกได้ ดังน้ี 
 

นักดนตร ี ราคา ต่องาน 
ผู้บรรเลงระนาดเอก 600 บาท 
ผู้บรรเลงระนาดเอกเหล็ก 600 บาท 
ผู้บรรเลงฆ้องวงใหญ่ 600 บาท 
ผู้บรรเลงปี่ใน 600 บาท 
ผู้บรรเลงเครื่องหนัง 600 บาท 
ผู้บรรเลงเครื่องประกอบจังหวะ 400 บาท 

    
   2.3.3 งานพิธีกรรมต่าง ๆ ราคาประมาณ 5,000 บาท สามารถจ าแนกได้ ดังน้ี 
 

นักดนตร ี ราคา ต่องาน 
ผู้บรรเลงระนาดเอก 600 บาท 
ผู้บรรเลงระนาดเอกเหล็ก 600 บาท 
ผู้บรรเลงฆ้องวงใหญ่ 600 บาท 
ผู้บรรเลงปี่ใน 600 บาท 
ผู้บรรเลงเครื่องหนัง 600 บาท 
ผู้บรรเลงเครื่องประกอบจังหวะ 400 บาท 

 
สรุปผล 
 ประวัติความเป็นมาของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ แบ่งออกได้เป็น 3 ช่วงระยะเวลา ระยะแรก พ.ศ. 
2435 เป็นยุคที่เริ่มก่อตั้งวงระนาดพาทย์ฆ้อง ช่วงระยะเวลาน้ีถือได้ว่าเป็นยุคที่เจริญรุ่งเรือง โดยนักดนตรีในสมัยน้ันบรรเลง
ดนตรีเป็นอาชีพหลัก ระยะที่สอง ตั้งแต่ พ.ศ. 2489-พ.ศ. 2553 เป็นยุคที่ประสบปัญหาการขาดแคลนนักดนตรี สาเหตุจาก 
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การอพยพย้ายถิ่นฐานที่อยู่อาศัยของประชากร อีกทั้งช่วงระยะเวลาน้ันวงดนตรีลูกทุ่ง และวงดนตรีสมัยใหม่ เข้ามามีบทบาท
เพิ่มขึ้นในสังคม จึงท าให้ความต้องการว่าจ้างวงปี่พาทย์ลดน้อยลงไป และในระยะที่สาม ตั้งแต่ พ.ศ. 2554 เป็นยุคที่มีการฟื้นฟู
วงระนาดพาทย์ฆ้องขึ้นอีกครั้ง โดยมีการชักชวนเยาวชนรุ่นใหม่มาฝึกหัด จึงท าให้วงปี่พาทย์ยังคงเป็นวงดนตรีที่ยังคงอยู่เพื่อรับใช้
วิถีชีวิตผู้คนในสังคม และปฏิบัติสืบเน่ืองต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
 รูปแบบการประสมวง มีรูปแบบการประสมวงที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ โดยนักดนตรีที่บรรเลงเครื่องดนตรีแต่ละชนิด 
จะหันหน้าล้อมกันเป็นวง โดยมีฆ้องวงใหญ่เป็นศูนย์กลาง เพื่อช่วยในการฟังเสียงเครื่องดนตรีแต่ละชนิดได้อย่างชัดเจน 
ลักษณะการจัดรูปแบบวงในลักษณะน้ี อาจจะไม่เคยพบในการจัดวงปี่พาทย์ แต่จะสังเกตได้จากวงกันตรึม วงมะม๊วด เป็นต้น 
ที่ใช้หลักการเดียวกัน คือ เพื่อให้นักดนตรีในวงได้ฟังเสียง และฟังจังหวะซ่ึงกันและกัน ส าหรับลักษณะของบทเพลง  
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ประกอบด้วย เพลงชุดโหมโรง เพลงส าหรับพระฉัน และเพลงเบ็ดเตล็ด ซ่ึงบทเพลงแต่ละประเภทน้ัน 
มีบริบทในการบรรเลงที่แตกต่างกันไป เพลงชุดโหมโรงจะเป็นเพลงที่ใช้บรรเลงเป็นล าดับแรกในการบรรเลงเสมอ เพลงส าหรับ
พระฉันก็จะบรรเลงในเวลาพระฉันเท่าน้ัน ส่วนเพลงเบ็ดเตล็ดก็จะใช้บรรเลงต่อเพลงชุดโหมโรง เล่นไปเรื่อย ๆ ตามความเหมาะสม 
ซ่ึงก่อนที่จะเริ่มท าการบรรเลงในแต่ละครั้งจะต้องท าพิธีไหว้ครูเสมอ เพื่อที่จะบอกกล่าวและระลึกถึงครูบาอาจารย์และสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ 
เพื่อเป็นขวัญก าลังใจในการบรรเลงดนตรีในครั้งน้ัน ๆ ด้วย 
 ส าหรับมาตรฐานราคาการรับงานบรรเลงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ เฉลี่ยราคาต่องานประมาณ 
3,500-5,000 บาท ตามประเภทของงานบรรเลง ซ่ึงการรับงานบรรเลงในแต่ละครั้ง วงดนตรีจะต้องน าเงินแบ่งมาบ ารุง 
เครื่องดนตรีให้กับวัดโพธ์ิพระองค์ ครั้งละ 200-300 บาท เน่ืองจากเครื่องดนตรีที่ใช้ในการบรรเลงในแต่ละครั้งน้ัน ส่วนใหญ่
เป็นเครื่องดนตรีของวัด ซ่ึงเงินส่วนที่เหลือหลังจากแบ่งให้นักดนตรีทุกคนครบแล้ว จะเก็บไว้เป็นส่วนกลางของวง เพื่อเก็บไว้
ซ่อมแซมเครื่องดนตรีที่ช ารุด 
 
อภิปรายผล 
 วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ เป็นวงดนตรีที่มีการก่อตั้งที่ยาวนาน และมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ช่วงยุค 
ที่เริ่มก่อตั้งวงระนาดพาทย์ฆ้อง ช่วงระยะเวลาน้ีถือได้ว่าเป็นยุคที่เจริญรุ่งเรืองมาก เน่ืองจากนักดนตรีในสมัยน้ันบรรเลงดนตรี
เป็นอาชีพหลักมาโดยตลอด ต่อมาได้มีการอพยพย้ายถิ่นฐานที่อยู่อาศัยของประชากร จึงประสบปัญหาการขาดแคลนนักดนตรี 
อีกทั้งช่วงระยะเวลาน้ันวงดนตรีลูกทุ่ง และวงดนตรีสมัยใหม่ เข้ามามีบทบาทเพิ่มมากขึ้นในสังคม ท าให้ความต้องการว่าจ้าง 
วงปี่พาทย์ลดน้อยลงไป ใน พ.ศ.2554 เป็นยุคที่มีการฟื้นฟูวงระนาดพาทย์ฆ้องขึ้นอีกครั้ง โดยมีนายศก ศรีกะชา หัวหน้าวง 
คนปัจจุบัน ได้ชักชวนเยาวชนรุ่นใหม่มาฝึกหัด จึงท าให้วงปี่พาทย์ยังคงเป็นวงดนตรีที่ยังคงอยู่เพื่อรับใช้วิถีชีวิตผู้คนในสังคม 
และปฏิบัติสืบเน่ืองต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ซ่ึงสอดคล้องกับ เฉลิมศักดิ์ พิกุลศรี (2560 : 4) ได้กล่าวไว้ในหนังสือ 
การเปลี่ยนแปลงทางดนตรีว่า เม่ือสภาพสังคมเปลี่ยนไปกระบวนการเรียนรู้ คติความเชื่อและบทบาทที่เป็นสภาพที่เคยด ารงอยู่
ในอดีตถูกตัดลดขั้นตอน ปรับประยุกต์เพื่อให้เหมาะสมกับกาลเวลา เป็นสาเหตุท าให้ดนตรีจ าต้องเปลี่ยนแปลงไปด้วย    
 ส าหรับกลวิธีการบรรเลงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ มีลักษณะการบรรเลงแบบเรียบง่าย โดยมือฆ้อง
จะท าท านองหลัก ส่วนเครื่องดนตรีประเภทด าเนินท านอง ซ่ึงประกอบไปด้วย ระนาดเอก ระนาดเอกเหล็ก และปี่ จะด าเนินท านอง 
ไปตามท านองหลัก ไม่ได้แปรท านองหรือใส่เม็ดพรายมากนัก สอดคล้องกับแนวคิดของ เฉลิมศักดิ์ พิกุลศรี (2560 : 70)  
ได้กล่าวไว้ในวารสารดนตรีรังสิตว่า ในดนตรีลาวเดิมเครื่องดนตรีประเภทตีที่ใช้ท าท านองถือเป็นหน่ึงเครื่องดนตรีที่มีบทบาท
ส าคัญของวงพิณพาทย์ ในอดีตกลวิธีการบรรเลงของดนตรีแต่ละเครื่องใช้วิธีการบรรเลงแบบเรียบง่าย เน่ืองจากโดยธรรมชาติ 
ของดนตรีลาวเดิม มีลักษณะเป็นดนตรีที่สะท้อนความไพเราะของเสียงผ่านลักษณะของวง แนวคิดเช่นน้ีปรากฏในวงพิณเพียต 
ของกัมพูชาเช่นเดียวกัน 
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การอพยพย้ายถิ่นฐานที่อยู่อาศัยของประชากร อีกทั้งช่วงระยะเวลาน้ันวงดนตรีลูกทุ่ง และวงดนตรีสมัยใหม่ เข้ามามีบทบาท
เพิ่มขึ้นในสังคม จึงท าให้ความต้องการว่าจ้างวงปี่พาทย์ลดน้อยลงไป และในระยะที่สาม ตั้งแต่ พ.ศ. 2554 เป็นยุคที่มีการฟื้นฟู
วงระนาดพาทย์ฆ้องขึ้นอีกครั้ง โดยมีการชักชวนเยาวชนรุ่นใหม่มาฝึกหัด จึงท าให้วงปี่พาทย์ยังคงเป็นวงดนตรีที่ยังคงอยู่เพื่อรับใช้
วิถีชีวิตผู้คนในสังคม และปฏิบัติสืบเน่ืองต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน 
 รูปแบบการประสมวง มีรูปแบบการประสมวงที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ โดยนักดนตรีที่บรรเลงเครื่องดนตรีแต่ละชนิด 
จะหันหน้าล้อมกันเป็นวง โดยมีฆ้องวงใหญ่เป็นศูนย์กลาง เพื่อช่วยในการฟังเสียงเครื่องดนตรีแต่ละชนิดได้อย่างชัดเจน 
ลักษณะการจัดรูปแบบวงในลักษณะน้ี อาจจะไม่เคยพบในการจัดวงปี่พาทย์ แต่จะสังเกตได้จากวงกันตรึม วงมะม๊วด เป็นต้น 
ที่ใช้หลักการเดียวกัน คือ เพื่อให้นักดนตรีในวงได้ฟังเสียง และฟังจังหวะซ่ึงกันและกัน ส าหรับลักษณะของบทเพลง  
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท ประกอบด้วย เพลงชุดโหมโรง เพลงส าหรับพระฉัน และเพลงเบ็ดเตล็ด ซ่ึงบทเพลงแต่ละประเภทน้ัน 
มีบริบทในการบรรเลงที่แตกต่างกันไป เพลงชุดโหมโรงจะเป็นเพลงที่ใช้บรรเลงเป็นล าดับแรกในการบรรเลงเสมอ เพลงส าหรับ
พระฉันก็จะบรรเลงในเวลาพระฉันเท่าน้ัน ส่วนเพลงเบ็ดเตล็ดก็จะใช้บรรเลงต่อเพลงชุดโหมโรง เล่นไปเรื่อย ๆ ตามความเหมาะสม 
ซ่ึงก่อนที่จะเริ่มท าการบรรเลงในแต่ละครั้งจะต้องท าพิธีไหว้ครูเสมอ เพื่อที่จะบอกกล่าวและระลึกถึงครูบาอาจารย์และสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ 
เพื่อเป็นขวัญก าลังใจในการบรรเลงดนตรีในครั้งน้ัน ๆ ด้วย 
 ส าหรับมาตรฐานราคาการรบังานบรรเลงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ เฉลี่ยราคาต่องานประมาณ 
3,500-5,000 บาท ตามประเภทของงานบรรเลง ซ่ึงการรับงานบรรเลงในแต่ละครั้ง วงดนตรีจะต้องน าเงินแบ่งมาบ ารุง 
เครื่องดนตรีให้กับวัดโพธ์ิพระองค์ ครั้งละ 200-300 บาท เน่ืองจากเครื่องดนตรีที่ใช้ในการบรรเลงในแต่ละครั้งน้ัน ส่วนใหญ่
เป็นเครื่องดนตรีของวัด ซ่ึงเงินส่วนที่เหลือหลังจากแบ่งให้นักดนตรีทุกคนครบแล้ว จะเก็บไว้เป็นส่วนกลางของวง เพื่อเก็บไว้
ซ่อมแซมเครื่องดนตรีที่ช ารุด 
 
อภิปรายผล 
 วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ เป็นวงดนตรีที่มีการก่อตั้งที่ยาวนาน และมีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ช่วงยุค 
ที่เริ่มก่อตั้งวงระนาดพาทย์ฆ้อง ช่วงระยะเวลาน้ีถือได้ว่าเป็นยุคที่เจริญรุ่งเรืองมาก เน่ืองจากนักดนตรีในสมัยน้ันบรรเลงดนตรี
เป็นอาชีพหลักมาโดยตลอด ต่อมาได้มีการอพยพย้ายถิ่นฐานที่อยู่อาศัยของประชากร จึงประสบปัญหาการขาดแคลนนักดนตรี 
อีกทั้งช่วงระยะเวลาน้ันวงดนตรีลูกทุ่ง และวงดนตรีสมัยใหม่ เข้ามามีบทบาทเพิ่มมากขึ้นในสังคม ท าให้ความต้องการว่าจ้าง 
วงปี่พาทย์ลดน้อยลงไป ใน พ.ศ.2554 เป็นยุคที่มีการฟื้นฟูวงระนาดพาทย์ฆ้องขึ้นอีกครั้ง โดยมีนายศก ศรีกะชา หัวหน้าวง 
คนปัจจุบัน ได้ชักชวนเยาวชนรุ่นใหม่มาฝึกหัด จึงท าให้วงปี่พาทย์ยังคงเป็นวงดนตรีที่ยังคงอยู่เพื่อรับใช้วิถีชีวิตผู้คนในสังคม 
และปฏิบัติสืบเน่ืองต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ซ่ึงสอดคล้องกับ เฉลิมศักดิ์ พิกุลศรี (2560 : 4) ได้กล่าวไว้ในหนังสือ 
การเปลี่ยนแปลงทางดนตรีว่า เม่ือสภาพสังคมเปลี่ยนไปกระบวนการเรียนรู้ คติความเชื่อและบทบาทที่เป็นสภาพที่เคยด ารงอยู่
ในอดีตถูกตัดลดขั้นตอน ปรับประยุกต์เพื่อให้เหมาะสมกับกาลเวลา เป็นสาเหตุท าให้ดนตรีจ าต้องเปลี่ยนแปลงไปด้วย    
 ส าหรับกลวิธีการบรรเลงของวงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ มีลักษณะการบรรเลงแบบเรียบง่าย โดยมือฆ้อง
จะท าท านองหลัก ส่วนเครื่องดนตรีประเภทด าเนินท านอง ซ่ึงประกอบไปด้วย ระนาดเอก ระนาดเอกเหล็ก และปี่ จะด าเนินท านอง 
ไปตามท านองหลัก ไม่ได้แปรท านองหรือใส่เม็ดพรายมากนัก สอดคล้องกับแนวคิดของ เฉลิมศักดิ์ พิกุลศรี (2560 : 70)  
ได้กล่าวไว้ในวารสารดนตรีรังสิตว่า ในดนตรีลาวเดิมเครื่องดนตรีประเภทตีที่ใช้ท าท านองถือเป็นหน่ึงเครื่องดนตรีที่มีบทบาท
ส าคัญของวงพิณพาทย์ ในอดีตกลวิธีการบรรเลงของดนตรีแต่ละเครื่องใช้วิธีการบรรเลงแบบเรียบง่าย เน่ืองจากโดยธรรมชาติ 
ของดนตรีลาวเดิม มีลักษณะเป็นดนตรีที่สะท้อนความไพเราะของเสียงผ่านลักษณะของวง แนวคิดเช่นน้ีปรากฏในวงพิณเพียต 
ของกัมพูชาเช่นเดียวกัน 

 วงระนาดพาทย์ฆ้อง วัดโพธ์ิพระองค์ เป็นวงดนตรีปี่พาทย์ที่ยังคงบรรเลงเพื่อรับใช้วิถีชีวิตผู้คนในสังคมทั้งงานพิธี
มงคล งานอวมงคล และงานพิธีกรรมต่าง ๆ ปฏิบัติสืบเน่ืองต่อกันมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน เน่ืองจากวิถีชีวิตของผู้คน 
ในปัจจุบันยังคงให้ความส าคัญและผูกพันกับบทบาทของเสียงดนตรีในพิธีกรรม ซ่ึงจุดมุ่งหมายในการบรรเลงไม่ได้บรรเลง
เพื่อให้เกิดความไพเราะ แต่ใช้ส าหรับประโคมในพิธีกรรม เพื่อให้เกิดความครึกครื้น ซ่ึงสอดคล้องกับ สงัด ภูเขาทอง (2532 : 
226) กล่าวไว้ว่า วงปี่พาทย์เป็นวงดนตรีที่ใช้ส าหรับประโคมเพื่อให้เกิดความครึกครื้นตามงานและพิธีกรรมต่าง ๆ มากกว่าที่จะ
บรรเลงเพื่อให้เกิดความไพเราะ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 หน่วยงานรัฐหรือองค์กรเอกชนควรให้การสนับสนุน ส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรมดนตรีอีสานใต้  
เพราะหากไม่มีการสืบทอดอย่างเป็นระบบ วัฒนธรรมเหล่าน้ีอาจสูญหายไป 
  1.2 สถาบันการศึกษาสามารถน าผลการวิจัยในครั้งน้ีไปใช้ศึกษาวัฒนธรรมดนตรีและการเปลี่ยนแปลงของดนตรี 
ในภูมิภาคอีสานใต้ เพื่อเป็นประโยชน์แก่ผู้ที่สนใจดนตรีอีสานใต้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาวัฒนธรรมหรือดนตรีพื้นบ้านวงอ่ืน ๆ ในเขตพื้นที่อีสานใต้ และบริเวณพื้นที่ใกล้เคียง เพื่อน ามา
เปรียบเทียบลักษณะต่าง ๆ ได้ 
  2.2 ควรศึกษาดนตรีในเขตพื้นที่อีสานใต้ กับภูมิภาคอ่ืน ๆ และน ามาเปรียบเทียบ เพื่อให้เห็นความแตกต่าง
และความสัมพันธ์ที่มีต่อกัน 
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การพัฒนาการคดิอย่างมีเหตผุลทางคณติศาสตร์โดยใช้กระบวนการศึกษาช้ันเรียน  
และวิธีการแบบเปดิส าหรบันกัเรียนมัธยมศึกษาปทีี ่1 โรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครปูากเซ 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
The Development of Mathematical Reasoning Thinking by Lesson Study Process and 
Open Approach in Pakse Teacher Training College’s Demonstration School, Lao PDR 
 
วิไลวัน เมกจอน1 และ ปิยาภรณ์  พุ่มแก้ว2 
Vilayvanh Mekchone 1 and Piyaporn Phumkeaw  2 
 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ก่อนเรียน 
และหลังเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมสาธิตวิทยาลัยครูปากเช สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว    
ที่ได้รับการจัดการเรยีนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561-2562 โรงเรียนมัธยมสาธิตวิทยาลัยครูปากเช นครปากเช แขวงจ าปาสัก สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว จ านวน 28 คน ชึ่งได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีประกอบด้วย  
1) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด จ านวน 12 แผน 2) แบบวัดความสามารถ 
ในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ แบบอัตนัยจ านวน 10 ข้อ ซ่ึงมีค่าความยากง่ายตั้งแต่ .35 - .75 ค่าอ านาจจ าแนก
ตั้งแต่ .20 - .80 และมีค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ .88 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบที ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ
ศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิดมีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ซ่ึงประกอบด้วย 1) ด้านการหาค าตอบในเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยอาศัยข้อมูล หลักการ มีค่าเฉลี่ย ( X) 
เท่ากับ 3.94  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.49 2) ด้านการแสดงแนวคิดในการแก้ปัญหามีค่าเฉลี่ย ( X) เท่ากับ 
4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.54 3) ด้านความสามารถในการอธิบาย และการตรวจสอบแนวคิดอย่างสมเหตุ 
สมผล มีค่าเฉลี่ย ( X) เท่ากับ 4.02  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.56 
  

ค าส าคัญ :  กระบวนการศึกษาชั้นเรียน, วิธีการแบบเปิด, การคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
 
Abstract 
 The purposes of this study are to compare mathematical reasoning thinking before and after 
students’learning at Pakse Teacher Training College’s Demonstration School, Lao PDR by using Lesson 
Study process and Open Approach. 28 Matthayomsueksa 1 students second semester of Pakse Teacher 
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Training College’s Demonstration School, Lao PDR are used as sample group through cluster sampling.  
The research tools consist of 1)12 Lesson plans by using Lesson Study and Open Approach. 2) The subjective 
test for mathematical reasoning Thinking,10 items, those attained the standard requirement: P (.35 to .75), 
the discrimination (.20 to 80), and the reliability value was .88. The statistics used for data analysis was mean, 
percentage, standard deviation, and t-test. The research revealed that Matthayomsueksa 1 students of 
Pakse Teacher Training College’s Demonstration School, Lao PDR had developed their reasoning thinking 
on mathematics, their learning ability were higher at the significant level of .05 which consists of 1) The finding  
the answer on particular matter based on principle information X= 3.94,  S.D = 0.49  2) The conceptual 
performance in problem solving X= 4.01 ส่วน S.D = 0.54 3) Ability in explanations and reasonable 
examination X= 4.02  S.D = 0.56 
 

Keywords :  Lesson Study Process, Open Approach, Mathematical Reasoning Thinking 
 
บทน า 

วิสัยทัศน์ในการพัฒนาประเทศของสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวในปี 2573 และยุทธศาสตร์การพัฒนา
การศึกษาและกีฬาระยะ 10 ปี (2559-2568) เป็นแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการศึกษาที่ก าหนดในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ให้มีคุณภาพและตอบสนองต่อความต้องการของตลาดแรงงาน มุ่งเน้นการน าพาประเทศชาติให้พ้นจากสถานภาพประเทศด้อย
พัฒนาในปี 2563 ซ่ึงสอดคล้องกับการก าหนดวิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ของกระทรวงศึกษาธิการ และกีฬาที่ได้ก าหนดสร้าง
แผนพัฒนาแขนงการศึกษาและกีฬา 5 ป ี(2559-2563) (กระทรวงศึกษาธิการและกีฬา สปป ลาว, 2558 : 9) วิธีการด าเนินการ
ปฏิรูประบบการศึกษาแห่งชาติ เพื่อให้ได้ตามคาดหมายที่ก าหนดไว้ส าหรับการศึกษาสายสามัญต้องยกระดับเพื่อปรับปรุง
คุณภาพการศึกษาอย่างรอบด้าน มีโครงสร้างหลักสูตรที่เหมาะสมเพื่อช่วยให้ม่ันใจถึงมาตรฐานกับความรู้ทั่วไป และสร้างเงื่อนไข 
ในการพัฒนาความรู้ทักษะของนักเรียนเพิ่มความสาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลเป็นจริง ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์
ธรรมชาติและสังคมศาสตร์มีความส าคัญ (กระทรวงศึกษาธิการ และกีฬา สปป ลาว, 2551 : 32) หน่ึงในการปฏิรูประบบ
การศึกษาแห่งชาติคือวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบใหม่ที่ต้องปรับเปลี่ยนมายึดผู้เรียนเป็นส าคัญเน้นให้ผู้เรียนได้รู้จักคิด  
มีทักษะและมีวิธีการแก้ปัญหาอย่างสมเหตุสมผลส่ิงเหล่าน้ีต้องได้รับการปลูกฝังและพัฒนามาจากพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ 
เพราะวิชาคณิตศาสตร์มีความส าคัญต่อการพัฒนาการคิดของมนุษย์ท าให้ผู้เรียนมีทักษะ มีแนวคิดสร้างสรรค์ และมีความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทั้งในการเรียน และชีวิตจริง (กระทรวงศึกษาธิการ และกีฬา สปป ลาว, 2551 : 20-21) 

วิชาคณิตศาสตร์มีความส าคัญต่อการพัฒนาความคิดของมนุษย์เป็นอย่างมากท าให้ มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์  
คิดอย่างมีเหตุมีผลเป็นระบบ มีระเบียบ มีแบบแผน สามารถคิดวิเคราะห์ปัญหา และสถานการณ์ตัวอย่างถี่ถ้วนรอบคอบ  
ท าให้สามารถคาดการณ์ วางแผนตัดสินใจและแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (ส านักวิชาการ และมาตรฐานการศึกษา, 
2548 : 1) คณิตศาสตร์เป็นสาระการเรียนรู้ที่มีลักษณะซับซ้อนเป็นนามธรรม มีความส าคัญและสัมพันธ์กับกิจกรรมในชีวิต 
ประจ าวันอย่างมากมาย เป็นพื้นฐานส าหรับการค้นคว้าวิจัยทุกประเภทจะน าไปสู่ความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์เศรษฐกิจ
และสังคม ความเจริญในวิทยาการต้องอาศัยหลักการทางคณิตศาสตร์เพราะเป็นกระบวนการพัฒนาความคิดของผู้เรียน ช่วยฝึก
ให้นักเรียนคิดเป็นขั้นตอนอย่างละเอียดถี่ถ้วน ฝึกการใช้เหตุผล เพื่อประกอบการตัดสินใจ การจัดให้นักเรียนได้เรียนรู้คณิตศาสตร์
อย่างมีความหมาย เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ ด้วยความเข้าใจ มุ่งเน้นการฝึกให้นักเรียนมีทักษะการคิดอย่างเป็นระบบ พัฒนาการคิด
อย่างมีเหตุผล รู้จักการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และสามารถแสดงความคิดเห็นหรืออธิบายสิ่งต่าง ๆ 
ได้อย่างมีเหตุผล (นภาพร วรเนตรสุดาทิพย์ และคณะ, 2552 : 76) 
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จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ใน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร์อยู่ระดับต ่ามาก มีทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาในชีวิตประจ าวัน
เก่ียวกับการบวกและการลบ รู้การเปรียบเทียบ เส้นขนานกันและตั้งฉากกัน การแปลงหน่วยการวัดต่าง ๆ ได้เพียง 23% 
นอกจากน้ียังพบว่า ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาในชีวิตประจ าวันที่มีหลายขั้นตอน การจ าแนกอธิบายรูปเรขาคณิต 
ในวิชาคณิตศาสตร์ เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนในระดับที่สูงขึ้น นักเรียนมีความรู้พื้นฐานคณิตศาสตร์ หลังจากเรียนจบ
ระดับชั้นประถมศึกษาน าใช้ในการด ารงชีวิตประจ าวัน นักเรียนมีทักษะดังกล่าวเพียง 3% เท่าน้ัน กระทรวงศึกษาธิการและกีฬา 
สปป ลาว (2558: 16) จากการสังเกตการเรียนการสอนในระยะที่ผ่านมาของโรงเรียนประถมสาธิตวิทยาลัยครูปากเช เห็นว่า
นักเรียนมีความสนใจต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์น้อย เวลาเรียนนักเรียนไม่มีความสามารถในการแก้ปัญหา และไม่กล้า 
แสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย นักเรียนจะเรียนแบบท่องจ า ท าให้นักเรียนไม่สามารถแก้ปัญหาที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันได้ 
เม่ือจบการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษามีคะแนนเฉลี่ยโดยรวม 41% ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผลการสอบปลายปีของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 วิชาคณิตคาสตร์มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ สาเหตุเน่ืองมาจากนักเรียน
ส่วนใหญ่มีทักษะการคิดค านวณและทักษะการคิดอย่างมีเหตุผลอยู่ในระดับที่ต้องได้รับการพัฒนา (โรงเรียนประถมสาธิต 
วิทยาลัยครูปากเซ, 2561 : 1) 

การคิดอย่างมีเหตุผลเป็นการคิดที่อ้างอิงหลักฐานเพื่อน ามาสนับสนุนที่ได้ข้อสรุปที่ถูกต้องและอธิบายได้ การคิด
อย่างมีเหตุผลของนักเรียนสามารถพัฒนาได้โดยการจัดประสบการณ์ให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเองเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้แสดงหาความรู้ด้วยตนเองโดยกระบวนการที่เหมาะสม ดังน้ันเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล 
ของนักเรียน ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน าแนวคิดของ“วิธีการแบบเปิด” (Open Approach) ใช้ในการพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (สุมณฑา สิงห์ชา, 2557 : 46) จากผลการวิจัยการส ารวจความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ของนักเรียนในชั้นเรียนโดยวิธีการแบบเปิดโรงเรียนประถมสาธิตวิทยาลัยครูปากเช เป็นวิธีการสอนที่มีขั้นตอนอย่างชัดเจน 
และส าคัญคือการน าเสนอสถานการณ์ปัญหาปลายเปิดที่เป็นสถานการณ์ปัญหามาจากโลกจริง และมีความหมายต่อนักเรียน 
ท าให้นักเรียนมีความสนใจในการเรียนรู้ และพร้อมที่จะลงมือแก้ปัญหาที่ท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน โดยในแต่ละขั้นตอน 
ของวิธีการแบบเปิดได้สร้างเงื่อนไขให้นักเรียนได้แสดงออกความสามารถอย่างหลากหลาย (ค าหล้า ค าเมืองคุณ, 2560 : 133) 
การจัดการเรียนรู้โดยวิธีการสอนแบบเปิดท าให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล ได้ตามขั้นตอนการคิดอย่างมี
เหตุผล คือ การรวบรวมข้อมูล การจ าแนกข้อมูล การพิจารณา และการอธิบายอย่างมีเหตุผล โดยนักเรียนสามารถอธิบาย
ความเก่ียวข้องระหว่างเรื่องที่อ้างกับข้อสรุป ซ่ึงส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล สามารถอธิบายให้ผู้อ่ืน
ยอมรับ เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และยอมรบัความคิดเห็นของคนอ่ืนในการแลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกันและกัน มีความสามารถ
ในการคิดอย่างมีเหตุผลไปในทางที่ดีขึ้น (วันวิไล ทองค า, 2561 : 97) นอกจากน้ีแผนการเรียนรู้ที่เป็นลักษณะของการดึงเอา
กระบวนการคิดของนักเรียนและส่งเสริมให้มีการพัฒนาด้านการให้เหตุผลได้เป็นอย่างดีด้วยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน 
(Lesson study) ที่จะน าแผนการเรียนรู้ที่สามารถส่งเสริมและพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลในวิธีการแบบเปิด 
(สุมณฑา สิงห์ชา, 2557 : 3) วิธีการแบบเปิดเน้นการใช้จากสถานการณ์ใกล้ตัวของนักเรียนมาบูรณาการกับแนวคิดเพื่อแก้ไข
ปัญหาน้ันอย่างสมเหตุสมผลโดยเปิดโอกาสให้ นักเรียนได้มีการแสดงวิธีคิดได้อย่างหลากหลายวิธี ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนมีการ
พัฒนาตามระดับความสามารถของตนเองได้ (Inprasitha, 2011: 1-17) วิธีการแบบเปิดน้ีมีขั้นตอนการสอนอยู่ 4 ขั้นตอน 
ได้แก่ (1) การน าเสนอปัญหาปลายเปิด (2) การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนผ่านการแก้ปัญหา (3) การสรุปโดยเชื่อมโยง
แนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เกิดขึ้น และ (4) การอภิปรายและเปรียบเทียบร่วมกันทั้งชั้นเรียนการบูรณาการวิธีการ
แบบเปิดในฐานะที่เป็นแนวทางการสอนเข้าไปในกระบวนการศึกษาชั้นเรียนจะปรากฏในขั้นตอนที่ 2 ของการศึกษาชั้นเรียนคือ
ขั้นตอนการร่วมสังเกตชั้นเรียน (Do) การน าวิธีการแบบเปิดเข้ามาในขั้นตอนของการศึกษาชั้นเรียนคณิตศาสตร์ โดยการยึด
แนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนเป็นหลัก ในการด าเนินการแต่ละขั้นตอนของการศึกษาชั้นเรียน ซ่ึงการได้มาซ่ึงแนวคิด 
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จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ใน สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
พบว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนในวิชาคณิตศาสตร์อยู่ระดับต ่ามาก มีทักษะในการแก้โจทย์ปัญหาในชีวิตประจ าวัน
เก่ียวกับการบวกและการลบ รู้การเปรียบเทียบ เส้นขนานกันและตั้งฉากกัน การแปลงหน่วยการวัดต่าง ๆ ได้เพียง 23% 
นอกจากน้ียังพบว่า ความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาในชีวิตประจ าวันที่มีหลายขั้นตอน การจ าแนกอธิบายรูปเรขาคณิต 
ในวิชาคณิตศาสตร์ เพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนในระดับที่สูงขึ้น นักเรียนมีความรู้พื้นฐานคณิตศาสตร์ หลังจากเรียนจบ
ระดับชั้นประถมศึกษาน าใช้ในการด ารงชีวิตประจ าวัน นักเรียนมีทักษะดังกล่าวเพียง 3% เท่าน้ัน กระทรวงศึกษาธิการและกีฬา 
สปป ลาว (2558: 16) จากการสังเกตการเรียนการสอนในระยะที่ผ่านมาของโรงเรียนประถมสาธิตวิทยาลัยครูปากเช เห็นว่า
นักเรียนมีความสนใจต่อการเรียนวิชาคณิตศาสตร์น้อย เวลาเรียนนักเรียนไม่มีความสามารถในการแก้ปัญหา และไม่กล้า 
แสดงความคิดเห็นที่หลากหลาย นักเรียนจะเรียนแบบท่องจ า ท าให้นักเรียนไม่สามารถแก้ปัญหาที่มีลักษณะคล้ายคลึงกันได้ 
เม่ือจบการศึกษาระดับชั้นประถมศึกษามีคะแนนเฉลี่ยโดยรวม 41% ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผลการสอบปลายปีของนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 วิชาคณิตคาสตร์มีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ สาเหตุเน่ืองมาจากนักเรียน
ส่วนใหญ่มีทักษะการคิดค านวณและทักษะการคิดอย่างมีเหตุผลอยู่ในระดับที่ต้องได้รับการพัฒนา (โรงเรียนประถมสาธิต 
วิทยาลัยครูปากเซ, 2561 : 1) 

การคิดอย่างมีเหตุผลเป็นการคิดที่อ้างอิงหลักฐานเพื่อน ามาสนับสนุนที่ได้ข้อสรุปที่ถูกต้องและอธิบายได้ การคิด
อย่างมีเหตุผลของนักเรียนสามารถพัฒนาได้โดยการจัดประสบการณ์ให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเองเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้แสดงหาความรู้ด้วยตนเองโดยกระบวนการที่เหมาะสม ดังน้ันเพื่อพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล 
ของนักเรียน ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน าแนวคิดของ“วิธีการแบบเปิด” (Open Approach) ใช้ในการพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (สุมณฑา สิงห์ชา, 2557 : 46) จากผลการวิจัยการส ารวจความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
ของนักเรียนในชั้นเรียนโดยวิธีการแบบเปิดโรงเรียนประถมสาธิตวิทยาลัยครูปากเช เป็นวิธีการสอนที่มีขั้นตอนอย่างชัดเจน 
และส าคัญคือการน าเสนอสถานการณ์ปัญหาปลายเปิดที่เป็นสถานการณ์ปัญหามาจากโลกจริง และมีความหมายต่อนักเรียน 
ท าให้นักเรียนมีความสนใจในการเรียนรู้ และพร้อมที่จะลงมือแก้ปัญหาที่ท าให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน โดยในแต่ละขั้นตอน 
ของวิธีการแบบเปิดได้สร้างเงื่อนไขให้นักเรียนได้แสดงออกความสามารถอย่างหลากหลาย (ค าหล้า ค าเมืองคุณ, 2560 : 133) 
การจัดการเรียนรู้โดยวิธีการสอนแบบเปิดท าให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล ได้ตามขั้นตอนการคิดอย่างมี
เหตุผล คือ การรวบรวมข้อมูล การจ าแนกข้อมูล การพิจารณา และการอธิบายอย่างมีเหตุผล โดยนักเรียนสามารถอธิบาย
ความเก่ียวข้องระหว่างเรื่องที่อ้างกับข้อสรุป ซ่ึงส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล สามารถอธิบายให้ผู้อ่ืน
ยอมรับ เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และยอมรบัความคิดเห็นของคนอ่ืนในการแลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกันและกัน มีความสามารถ
ในการคิดอย่างมีเหตุผลไปในทางที่ดีขึ้น (วันวิไล ทองค า, 2561 : 97) นอกจากน้ีแผนการเรียนรู้ที่เป็นลักษณะของการดึงเอา
กระบวนการคิดของนักเรียนและส่งเสริมให้มีการพัฒนาด้านการให้เหตุผลได้เป็นอย่างดีด้วยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน 
(Lesson study) ที่จะน าแผนการเรียนรู้ที่สามารถส่งเสริมและพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลในวิธีการแบบเปิด 
(สุมณฑา สิงห์ชา, 2557 : 3) วิธีการแบบเปิดเน้นการใช้จากสถานการณ์ใกล้ตัวของนักเรียนมาบูรณาการกับแนวคิดเพื่อแก้ไข
ปัญหาน้ันอย่างสมเหตุสมผลโดยเปิดโอกาสให้ นักเรียนได้มีการแสดงวิธีคิดได้อย่างหลากหลายวิธี ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนมีการ
พัฒนาตามระดับความสามารถของตนเองได้ (Inprasitha, 2011: 1-17) วิธีการแบบเปิดน้ีมีขั้นตอนการสอนอยู่ 4 ขั้นตอน 
ได้แก่ (1) การน าเสนอปัญหาปลายเปิด (2) การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนผ่านการแก้ปัญหา (3) การสรุปโดยเชื่อมโยง
แนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เกิดขึ้น และ (4) การอภิปรายและเปรียบเทียบร่วมกันทั้งชั้นเรียนการบูรณาการวิธีการ
แบบเปิดในฐานะที่เป็นแนวทางการสอนเข้าไปในกระบวนการศึกษาชั้นเรียนจะปรากฏในขั้นตอนที่ 2 ของการศึกษาชั้นเรียนคือ
ขั้นตอนการร่วมสังเกตชั้นเรียน (Do) การน าวิธีการแบบเปิดเข้ามาในขั้นตอนของการศึกษาชั้นเรียนคณิตศาสตร์ โดยการยึด
แนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนเป็นหลัก ในการด าเนินการแต่ละขั้นตอนของการศึกษาชั้นเรียน ซ่ึงการได้มาซ่ึงแนวคิด 

 
 

 

ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนน้ันเกิดจากการใช้วิธีการแบบเปิดในขั้นตอนของการสอน ที่มีทีมการศึกษาขั้นเรียนเพื่อที่จะท า 
การสังเกต และรวบรวมแนวคิดทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่เกิดขึ้นในชั้นเรียนและน าไปใช้ในขั้นตอนการสะท้อนผล (สดใส 
ศรีกุตา, 2557: 12) 

จากการศึกษาประเด็นที่ส าคัญดังกล่าวในเบื้องต้นจึงท าให้ผู้วิจัยเกิดความสนใจที่จะน ากระบวนการศึกษาชั้นเรียน
และการเรียนรู้ด้วยวิธีการแบบเปิดมาใช้จัดการเรียนการสอนให้นักเรียนมี ทักษะความสามารถในการแก้ไขปัญหาที่คิดว่ามี
ความเหมาะสมที่จะใช้ในการพัฒนาการคิดอย่างมีเหตุผลของนักเรียน เม่ือนักเรียนพบค าตอบหรือปัญหาท าให้นักเรียนสามารถ
คิดหาเหตุผลมาแก้ปัญหาหรือสามารถตอบค าถามได้อย่างสมเหตุสมผล และน่าเชื่อถือ หรืออธิบายให้ผู้อ่ืนยอมรับได้อย่างน่าเชื่อถือ 
ซ่ึงส่งผลให้นักเรียนที่มีความคิดรอบคอบ สามารถแก้ปัญหา แก้ไขสถานการณ์จริงได้อย่างมีเหตุผลได้อย่างถูกต้องที่เป็นระบบ 
ที่ส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถแก้ไขปัญหาได้ดัดแปลงเหตุผลและพร้อมที่จะก้าวไปสู่สังคมในยุคศตวรรษที่ 21 พร้อมที่จะ
เรียนรู้สิ่งที่เกิดขึ้นอย่างมีเหตุผล เป็นแนวทางในการพัฒนาการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในการจัดการ
เรียนรู้ของผู้เรียนต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ 

เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนมัธยมสาธิตวิทยาลัยครูปากเช สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด 
 
แนวคิด 

ในการวิจัยการพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนในชั้นเรียนโดยใช้
กระบวนการศึกษาชั้นเรียน (Lesson study) และวิธีการแบบเปิด (Open Approach) ตามกรอบแนวคิดของไมตรี อินทร์ 
ประสิทธ์ิ (Inprasitha, 2011 : 56-59)  มาประยุกต์ใช้เป็น ชื่อตัวแปรต้น 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการการออกแบบการเรียนรู้ 
โดยใช้การศึกษาขั้นเรียน (Lesson Study) 2) ด้านวิธีการแบบเปิด (Open Approach) และตัวแปรตามความสามารถ 
ในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 ได้แก่ 1) ด้านการหาค าตอบในเรื่องใดเรื่องหน่ึง 
โดยอาศัยข้อมูล หลักการ 2) ด้านการแสดงแนวคิดในการแก้ปัญหา 3) ด้านความสามารถในการอธิบาย และการตรวจสอบ
แนวคิดอย่างสมเหตุสมผล โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี  

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 1  แสดงกรอบแนวคิดของการวิจัย 

ตัวแปรตน้ 

การออกแบบการเรียนรู้โดยใช้กระบวน  
1) การศึกษาขั้นเรียน (Lesson Study) 
2) วิธีการแบบเปิด (Open Approach) 

ตัวแปรตาม 

ความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล ทางคณิตศาสตร์ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่1 
1) ด้านการหาค าตอบในเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยอาศัย
ข้อมูล หลักการ  
2) ด้านการแสดงแนวคิดในการแก้ปัญหา 
3) ด้านความสามารถในการอธิบาย และการตรวจสอบ
แนวคิดอย่างสมเหตุสมผล 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563140

 
 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ีเป็นนักเรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2  

ปีการศึกษา 2561-2562 โรงเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น นครปากเช แขวงจ าปาสัก สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 
จ านวน 1477 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอยาง 
  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ีเป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561-2562 

โรงเรียนมัธยมสาธิตวิทยาลัยครูปากเช นครปากเช แขวงจ าปาลัก สาธารณรัฐประชาธิปไตย ประชาชนลาว จ านวน 28 คน ซ่ึงได้มา
จากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

  2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  ผู้วิจัยได้ก าหนดเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมข้อมูล วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ซ่ึงมีรายละเอียด ดังน้ี 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด วิชาคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการสถาบันค้นคว้าวิทยาศาสตร์การศึกษา 2553 มีทั้งหมด 12 แผน ใช้เวลา 12 ชั่วโมง 
   2.2 แบบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซ่ึงเป็น
ข้อสอบแบบอัตนัย จ านวน 10 ข้อ 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561-2562 ใช้เวลา 

ในการเก็บรวบรวม 4 สัปดาห์ รวมทั้งการทดสอบด้วย โดยเก็บข้อมูลตามล าดับดังน้ี 
  3.1 ทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบวัดความสามารถในการคดิอย่างมีเหตผุลทางคณิตศาสตร์ก่อนเรยีนจ านวน 10 ข้อ 
  3.2 จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช้แผนการจัดการเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้

ด้วยวิธีการแบบเปิด วิชาคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 12 ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง 
                   3.3 ทดสอบหลังเรียนด้วยแบบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์หลังใช้แผนการจัดการ
เรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการแบบเปิด วิชาคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวนจ านวน 10 ข้อ 

  4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  การพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลการทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการศึกษาชั้นเรียน 

และวิธีแบบเปิดส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
  4.1 หาค่าความเที่ยงตรงตามเน้ือหาของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลแต่ละข้อ โดยใช้

สูตรของ เรียกว่า ดัชนีความสอดคล้อง ระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม หรือ IOC  
  4.2 หาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล โดยการค านวณจากสูตร EP  

   4.3 การหาค่าอ านาจจ าแนกเพ่ือวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อโดยใช้การค านวณจากสูตร D    
 4.4 การหาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลโดยใช้การค านวณจากสูตร

สัมประสิทธ์ิ แอลฝา ( – Coefficient) ด้วยวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach) 
  4.5 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้ t-test 
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จากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

  2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
  ผู้วิจัยได้ก าหนดเครื่องมือที่ใชในการรวบรวมข้อมูล วิธีการสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือ ซ่ึงมีรายละเอียด ดังน้ี 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด วิชาคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

ตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการสถาบันค้นคว้าวิทยาศาสตร์การศึกษา 2553 มีทั้งหมด 12 แผน ใช้เวลา 12 ชั่วโมง 
   2.2 แบบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ซ่ึงเป็น
ข้อสอบแบบอัตนัย จ านวน 10 ข้อ 

  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561-2562 ใช้เวลา 

ในการเก็บรวบรวม 4 สัปดาห์ รวมทั้งการทดสอบด้วย โดยเก็บข้อมูลตามล าดับดังน้ี 
  3.1 ทดสอบก่อนเรียนด้วยแบบวัดความสามารถในการคดิอย่างมีเหตผุลทางคณิตศาสตร์ก่อนเรยีนจ านวน 10 ข้อ 
  3.2 จัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช้แผนการจัดการเรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้

ด้วยวิธีการแบบเปิด วิชาคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 12 ครั้ง ครั้งละ 1 ชั่วโมง 
                   3.3 ทดสอบหลังเรียนด้วยแบบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์หลังใช้แผนการจัดการ
เรียนตามแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการแบบเปิด วิชาคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวนจ านวน 10 ข้อ 

  4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  การพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลการทางคณิตศาสตร์ โดยใช้กระบวนการศึกษาชั้นเรียน 

และวิธีแบบเปิดส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
  4.1 หาค่าความเที่ยงตรงตามเน้ือหาของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลแต่ละข้อ โดยใช้

สูตรของ เรียกว่า ดัชนีความสอดคล้อง ระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม หรือ IOC  
  4.2 หาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล โดยการค านวณจากสูตร EP  

   4.3 การหาค่าอ านาจจ าแนกเพื่อวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อโดยใช้การค านวณจากสูตร D    
 4.4 การหาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลโดยใช้การค านวณจากสูตร

สัมประสิทธ์ิ แอลฝา ( – Coefficient) ด้วยวิธีการของ ครอนบาค (Cronbach) 
  4.5 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้ t-test 
 
 

 
 

 

สรุปผล 
  1. ผลการประเมินความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด 

 
ตาราง 1  ผลการประเมินความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ 
 

ประเด็นการประเมิน X S.D. 

การหาค าตอบในเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยอาศัยข้อมูล หลักการ 3.94 0.49 

การแสดงแนวคิดในการแก้ปัญหา 4.01 0.54 

ความสามารถในการอธิบาย และการตรวดสอบแนวคิดอย่างสมเหตุสมผล 4.02 0.56 

 

 จากตาราง 1 สรุปผลการประเมินความสามารถในในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด  ด้าน ความสามารถในการหาค าตอบ  
ในเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยอาศัยข้อมูล หลักการ มีค่าเฉลี่ย  ( X) เท่ากับ 3.94  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.49   
ด้านความสามารถในการแสดงแนวคิดในการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ย  ( X) เท่ากับ 4.01  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
เท่ากับ 0.54  ด้านความสามารถในการอธิบาย และการตรวดสอบแนวคิดอย่างสมเหตุสมผล มีค่าเฉลี่ย  ( X) เท่ากับ 4.02  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.56    

 2. ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ก่อนเรียน และหลังเรียนของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด 

 
ตาราง 2   ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ก่อนเรียน และหลังเรียนของนักเรียน      

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด 
 

คะแนน N K X S.D. t 

ก่อนเรียน 28 20 9.00 2.43 18.92* 

หลังเรียน 28 20 15.00 1.76 

 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน         

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิดก่อนเรียน มีคะแนนเฉลี่ย    
( X) เท่ากับ 9.00 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 2.43 และคะแนนหลังเรียน มีคะแนนเฉลี่ย ( X) เท่ากับ 15.00 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 1.76 แสดงว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563142

 
 

 

และวิธีการแบบเปิด กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการ
แบบเปิดส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครูปากเช สาธารณรัฐประชาธิประไตยประชาชนลาว ที่พบว่า
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ผู้วิจัยมีประเด็นที่ค้นพบที่ควรน ามา
อภิปราย ดังน้ี  

1. การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิดวิชาคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  
ตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการสถาบันค้นคว้าวิทยาศาสตร์การศึกษา 2553 ที่ผู้วิจัยเป็นแนวทางในการวางแผน 
การจัดการเรียนรู้ และออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ชั้นเรียนคณิตศาสตร์ ซ่ึงมีทั้งหมด 12 แผน ใช้เวลาทั้งหมด 12 ชั่วโมง 
ได้สร้างให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างเป็นระบบเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการศึกษาในคาบน้ัน ๆ  ท าให้ได้ข้อมูลผลงานจากการ 
ท าใบกิจกรรมของนักเรียนในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ มีการวิเคราะเน้ือหา และก าหนดจุดประสงค์ที่ต้องการวัด  
และประเมินอย่างชัดเจนตามกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิดชึ่งครูได้ร่วมกันพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ 
ตามแนวคิดวิธีการสอนแบบเปิด มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ กิจกรรมการเรียนรู้
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมกระบวนการคิดของนักเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สุมณฑา สิงห์ชา (2557 : 3) กล่าวไว้ว่าแผนการ
เรียนรู้ที่เป็นลักษณะของการดึงเอากระบวนการคิดของนักเรียนออกมาท าให้สามารถศึกษากระบวนการคิดของนักเรียนแต่ละ
คน และส่งเสริมให้มีการพัฒนาด้านการให้เหตุผลของนักเรียนได้เป็นอย่างดียิ่งอีกด้วย กระบวนการศึกษาชั้นเรียน (Lesson 
study) ที่จะน าแผนการเรียนรู้ที่สามารถส่งเสริม และพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลในวิธีการแบบเปิด เป็นการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาปลายเปิด (Open-ended-Problems) ซ่ึงเป็นปัญหาชนิดที่มีค าตอบหรือมีแนวทาง 
ในการแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายวิธีที่นักเรียนสามารถหาเหตุผลมาประกอบหรืออ้าง เพื่อให้เกิดความเชื่อม่ันในค าตอบที่ได้
ค าตอบที่น่าเชื่อถือ Inprasitha (2011: 30) ได้ให้ความหมายของวิธีการสอนแบบเปดิว่าเป็นกระบวนการจัดกิจกรรมหรือสถานการณ์
ต่าง ๆ ให้มีลักษณะที่เป็นปัญหาแบบเปดิกระตุ้นให้นักเรียนได้คิด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วนัญชนา เชิงดี (2555 : 80-82)
ได้สรุปผลการวิจัยว่าแผนการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นการพัฒนาทักษะการแก้ไขโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
นักเรียนมีทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องการประยุกต์ของสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวก่อนเรียนและหลังเรียน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ก่อน และหลังเรียนไม่แตกต่างกัน  

  2. ผลการประเมินความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิดหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนน าเสนอการอภิปรายผล 
รายองค์ประกอบดังน้ี  

 2.1 ด้านการหาค าตอบในเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยอาศัยข้อมูล หลักการของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับ 
การจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด มีค่าเฉลี่ย ( X) เท่ากับ 3.94 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เท่ากับ 0.49 ซ่ึงการหาค าตอบในเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยอาศัยข้อมูล หลักการ ผู้วิจัยให้นักเรียนได้ตระหนักถึงการหาค าตอบ
หรือผลลัพธ์ที่ได้ จากปัญหาปลายเปิด ว่าได้ข้อมูลจากโจทย์ก าหนดให้อย่างไร ซ่ึงปัญหาปลายเปิดน้ันสามารถมีแนวทางการแก้ปัญหา
หรือค าตอบที่หลากหลาย ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ วันวิไล ทองค า (2561 : 97-98) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียน
การสอนเก่ียวกับการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ส าหรับโรงเรียนสาธิต  
ชั้นประถมปีที่ 5 โรงเรียนประถมสาธิต วิทยาลัยครูปากเช สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ได้สรุปไว้ว่า การจัดการ
เรียนรู้โดยวิธีการสอนแบบเปิด ท าให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลได้ตามขั้นตอนการคิดอย่างมีเหตุผล  
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และวิธีการแบบเปิด กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการศึกษาชั้นเรียนและวิธีการ
แบบเปิดส าหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตวิทยาลัยครูปากเช สาธารณรัฐประชาธิประไตยประชาชนลาว ที่พบว่า
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ผู้วิจัยมีประเด็นที่ค้นพบที่ควรน ามา
อภิปราย ดังน้ี  

1. การจัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิดวิชาคณิตศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  
ตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการสถาบันค้นคว้าวิทยาศาสตร์การศึกษา 2553 ที่ผู้วิจัยเป็นแนวทางในการวางแผน 
การจัดการเรียนรู้ และออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ชั้นเรียนคณิตศาสตร์ ซ่ึงมีทั้งหมด 12 แผน ใช้เวลาทั้งหมด 12 ชั่วโมง 
ได้สร้างให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างเป็นระบบเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการศึกษาในคาบน้ัน ๆ  ท าให้ได้ข้อมูลผลงานจากการ 
ท าใบกิจกรรมของนักเรียนในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ มีการวิเคราะเน้ือหา และก าหนดจุดประสงค์ที่ต้องการวัด  
และประเมินอย่างชัดเจนตามกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิดชึ่งครูได้ร่วมกันพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้ 
ตามแนวคิดวิธีการสอนแบบเปิด มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ กิจกรรมการเรียนรู้
เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมกระบวนการคิดของนักเรียน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สุมณฑา สิงห์ชา (2557 : 3) กล่าวไว้ว่าแผนการ
เรียนรู้ที่เป็นลักษณะของการดึงเอากระบวนการคิดของนักเรียนออกมาท าให้สามารถศึกษากระบวนการคิดของนักเรียนแต่ละ
คน และส่งเสริมให้มีการพัฒนาด้านการให้เหตุผลของนักเรียนได้เป็นอย่างดียิ่งอีกด้วย กระบวนการศึกษาชั้นเรียน (Lesson 
study) ที่จะน าแผนการเรียนรู้ที่สามารถส่งเสริม และพัฒนาความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลในวิธีการแบบเปิด เป็นการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่ใช้ปัญหาปลายเปิด (Open-ended-Problems) ซ่ึงเป็นปัญหาชนิดที่มีค าตอบหรือมีแนวทาง 
ในการแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายวิธีที่นักเรียนสามารถหาเหตุผลมาประกอบหรืออ้าง เพื่อให้เกิดความเชื่อม่ันในค าตอบที่ได้
ค าตอบที่น่าเชื่อถือ Inprasitha (2011: 30) ได้ให้ความหมายของวิธีการสอนแบบเปดิว่าเป็นกระบวนการจัดกิจกรรมหรือสถานการณ์
ต่าง ๆ ให้มีลักษณะที่เป็นปัญหาแบบเปดิกระตุ้นให้นักเรียนได้คิด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ วนัญชนา เชิงดี (2555 : 80-82)
ได้สรุปผลการวิจัยว่าแผนการจัดการเรียนรู้ ที่เน้นการพัฒนาทักษะการแก้ไขโจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
นักเรียนมีทักษะการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่องการประยุกต์ของสมการเชิงเส้นตัวแปรเดียวก่อนเรียนและหลังเรียน
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์ก่อน และหลังเรียนไม่แตกต่างกัน  

  2. ผลการประเมินความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิดหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนน าเสนอการอภิปรายผล 
รายองค์ประกอบดังน้ี  

 2.1 ด้านการหาค าตอบในเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยอาศัยข้อมูล หลักการของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับ 
การจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด มีค่าเฉลี่ย ( X) เท่ากับ 3.94 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เท่ากับ 0.49 ซ่ึงการหาค าตอบในเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยอาศัยข้อมูล หลักการ ผู้วิจัยให้นักเรียนได้ตระหนักถึงการหาค าตอบ
หรือผลลัพธ์ที่ได้ จากปัญหาปลายเปิด ว่าได้ข้อมูลจากโจทย์ก าหนดให้อย่างไร ซ่ึงปัญหาปลายเปิดน้ันสามารถมีแนวทางการแก้ปัญหา
หรือค าตอบที่หลากหลาย ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ วันวิไล ทองค า (2561 : 97-98) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการเรียน
การสอนเก่ียวกับการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ส าหรับโรงเรียนสาธิต  
ชั้นประถมปีที่ 5 โรงเรียนประถมสาธิต วิทยาลัยครูปากเช สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ได้สรุปไว้ว่า การจัดการ
เรียนรู้โดยวิธีการสอนแบบเปิด ท าให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลได้ตามขั้นตอนการคิดอย่างมีเหตุผล  

 
 

 

คือ การรวบรวมข้อมูล การจ าแนกข้อมูล การพิจารณาความก้าวหน้าเชื่อถือ การใชเ้หตุผล และการอธิบายอย่างมีเหตุผล  
โดยนักเรียนสามารถรวบรวมข้อมูลที่ต้องอธิบายเหตุผล จ าแนกข้อมูลที่เป็นข้อแท้จริงข้อคิดเห็น และน ามาพิจารณาความเชื่อถือ 
จนเกิดการใช้เหตุผล แล้วสามารถอธิบาย หรือบอกความเก่ียวข้องระหว่างเรื่องที่อ้างกับข้อสรุป ซ่ึงส่งผลให้นักเรียนมีความสามารถ
ในการคิดอย่างมีเหตุผล สามารถอธิบายให้ผู้อ่ืนยอมรับ หรือเชื่อถือได้ และยังส่งผลให้นักเรียนมีการพิจารณารอบคอบยิ่งขึ้น  
ก่อนการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง เกิดจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน 
ในการแลกเปลี่ยนความรู้ซ่ึงกันและกัน กล้าคิด กล้าแสดงออกยิ่งขึ้น มีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลไปในทางที่ดี 

2.2 ผลการประเมินความสามารถการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ ด้านการแสดงแนวคิดในการแก้ปัญหา 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด มีค่าเฉลี่ย ( X) 
เท่ากับ 4.01 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.54 ขั้นตอนในการวางแผนแก้ปัญหา นักเรียนได้เรียนรู้การแก้ปัญหา 
ด้วยตนเอง และเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่าง ข้อมูลหรือสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้ ซ่ึงปัญหาปลายเปิดน้ันช่วยกระตุ้นให้นักเรียน 
ได้น าความรู้ประสบการณ์ที่มีอยู่น ามาแก้ปัญหาได้อย่างอิสระ ซ่ึงนักเรียนอาจมีการแก้ปัญหาที่หลากหลายแนวทาง ใช้รูปภาพ
แทนปัญหา ซ่ึงท าให้การแก้ปัญหาของนักเรียนมีความถูกต้องและมีประสิทธิภาพมากขึ้น และจากผลการท าแบบวัดความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ นักเรียนส่วนใหญ่เขียนแนวทางแก้ปัญหา แสดงการเชื่อมโยงข้อมูลหรือเงื่อนไขกับโจทย์  
อาจเน่ืองมาจากนักเรียนยังไม่คุ้นเคยกับปัญหาปลายเปิด ที่ต้องใช้ประสบการณ์ของตนเองในการวางแผนแก้ปัญหาที่มี 
หลายแนวทางซ่ึงสอดคล้องกับ Inprasitha (2011: 4-5) ได้กล่าวว่า การสอนโดยใช้วิธีการแบบเปิดในขั้นวางแผนหาแนวทาง 
ในการแก้ปัญหา นักเรียนต้องพยายามค้นพบแนวทางการแก้ปัญหาของตนเอง โดยอาศัยประสบการณ์ของตนเอง ผู้มีหน้าที่
ชี้แนะให้นักเรียนได้อภิปรายเก่ียวกับความสัมพันธ์ ระหว่างแนวทางการหาค าตอบที่หลากหลาย สามารถน าไปพัฒนาความรู้ 
ในระดับสูงต่อไป เช่นเดียวกันกับกับงานวิจัยของ พัทธยากร บุสสยา (2559 : 136) ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
วิธีการแบบที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหา และความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา 
ความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์โดยมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ที่เป็นเช่นน้ี
อาจจะเป็นเพราะว่าวิธีการสอนแบบเปิด เป็นวิธีการสอนที่ส่งเสริมให้นักเรียนได้แก้ปัญหา (Problem solving) ด้วยตนเอง 
ของนักเรียน ท าให้นักเรียนสามารถคิดได้อย่างเต็มศักยภาพ ซ่ึงนักเรียนสามารถคิดแนวคิดได้อย่างหลากหลายโดยไม่จ ากัดวิธี
ท าให้นักเรียนได้คิดอย่างอิสระ เม่ือนักเรียนถูกดึงศักยภาพของตนเองออกมาใช้ ท าให้ส่งผลต่อความสามารถในการแก้โจทย์
ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เพราะนักเรียนไม่ถูกจ ากัดแนวคิดในการหาค าตอบ ท าให้เกิดความคิดได้อย่างหลากหลายจึงท าให้
นักเรียนใช้วิธีการสอนแบบมีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มากกว่านักเรียนที่ใช้วิธีการสอนแบบปกติ 
เช่นเดียวกันกับงานวิจัยของ ค าหล้า ค าเมืองคุณ (2560 : 133-135) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ห้องนักเรียนในชั้นเรียน โดยใช้วิธีการแบบเปิดในโรงเรยีนประถมสาธิต วิทยาลัยครปูากเช สาธารณรัฐประชาธิปไตย
ประชาชนลาว ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 ผลการสังเกตชั้นเรียนของทีมวิจัย เม่ือพิจารณาการส ารวจทั้งหมดในชั้นเรียน 
โดยวิธีการแบบเปดิที่บูรณาการร่วมกับการศึกษาชั้นเรียนตามแนวคิดของ Inprasitha (2011) จาก 4 ขั้นตอนพบว่า ความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนเกิดขึ้นอย่างหลากหลาย มีลักษณะเฉพาะและมีความพิเศษไปตามแต่ละขั้น 
ของวิธีการแบบเปิด ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสามารถน าไปใช้เป็นประโยชน์การจัดการเรียนการสอน ที่มุ่งเน้นพัฒนาความสามารถ 
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนสามารถน าไปใช้เพื่อพัฒนารูปแบบหรือวิธีการท างานส าหรับครู และนักวิจัย
สามารถเรียนรู้ทักษะในการสังเกตแนวคิดพฤติกรรม ลักษณะท่าทางในระหว่างการแก้ปัญหาของนักเรียนเพื่อพัฒนาความสามารถ 
ในการแก้ปัญหา ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนให้สอดคล้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เช่นเดียวกับงานวิจัยของ  
ตติมา ทิพย์จินดาชัยกุล (2557: 85-87) ได้ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิดที่มีต่อความสามารถ 
ในการแก้ปัญหา และความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ เรื่องทักษะ กระบวนการทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียน 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนได้รับการจัดกิจกรรม 
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การเรียนรู้ โดยใช้วิธีการแบบเปิดเรื่องทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิธีการ
แบบเปิดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงได้สอดคล้องกับกับงานวิจัยของ Ulep (2008 : 130-138) ท าการวิจัยเรื่อง 
การส่งเสริมการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ ในชั้นเรียนที่ใช้สถานการณ์ปัญหาปลายเปิดมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยใช้สถานการณ์ปัญหาปลายเปิดด าเนินการวิจัยโดยครูฟิลิปปินส์ที่เป็นสมาชิกของกลุ่มการศึกษาชั้นเรียนที่ใช้สถานการณ์
ปัญหาปลายเปิด ได้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนในการแสดงแนวคิดและการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ 
ได้แก่ การก าหนดชนิดของสถานการณ์ปัญหา ลักษณะของสถานการณ์ปัญหา และการคาดการณ์แนวคิดของนักเรียน 
ที่น่าจะเป็นไปได้ ผลการวิจัยพบว่า 1) หลังจากที่ผู้เรียนน้ันได้เผชิญกับสถานการณ์ปัญหาแล้ว ผู้เรียนสามารถแก้สถานการณ์
ปัญหาและอธิบายแนวคิดในการแก้ปัญหาให้ครูผู้สอนฟ้งได้ 2) การใช้สถานการณ์ปัญหาปลายเปิดสามารถส่งเสริมกระบวนการคิด 
และการสื่อสารของผู้เรียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ได้ 

2.3 ผลการประเมินความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ด้านความสามารถในการอธิบาย  
และการตรวจสอบแนวคิดอย่างสมเหตุสมผลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษา
ชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด มีค่าเฉลี่ย ( X) เท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.56 สมจิต อินทรชาติ  
(2553 : 82-84) ได้ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคิดอย่างมีเหตุผลของนักเรียนชั้นมัธยมปีที่ 4 สังกัดส านักเขตพื้นที่
การศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2 โดยสรุป ความถนัดด้านเหตุผล ความรู้พื้นฐานเดิมบรรยากาศในชั้นเรียน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  
ความสนใจเรียน และพฤติกรรมการสอนของครูมีผลโดยตรงต่อการคิดอย่างมีเหตุผล ดังน้ัน ครูผู้สอนสามารถน ารูปแบบน้ี 
ไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดความคิดอย่างมีเหตุผลอีกต่อไป 
เช่นเดียวกับ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2551 : 45) ได้กล่าวไว้ว่า การคิดอย่างมีเหตุผลจึงเป็นหัวใจ
ส าคัญของการสอนคณิตศาสตร์ นอกจากน้ียังมีงานวิจัยจ านวนมากที่ยืนยันว่าการสอนให้นักเรียนเรียนด้วยความเข้าใจอย่างมี
เหตุผล ดีกว่าการสอนแบบให้จดจ า การสอน คณิตศาสตร์อย่างเป็นเหตุเป็นผล จะท าให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิชาคณิตศาสตร์
สามารถจดจ าได้ดี  
                       กล่าวโดยสรุป ความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียน สามารถพัฒนาได้โดย 
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีโอกาสฝึกทักษะการคิด การใช้สถานการณ์ปัญหากระตุ้น เปิดโอกาสให้เกิด
การซักถาม และการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงสอดคล้องกับวิธีการแบบเปิด การส่งเสริมความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล  
จะช่วยให้ผู้เรียนมีแนวทางในการแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายวิธี  นักเรียนสามารถหาเหตุผลมาประกอบหรืออ้างอิงเพื่อให้ได้
ค าตอบที่น่าเชื่อถือ ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนได้รับการพัฒนาพื้นฐานทางทักษะทางคณิตศาสตร์ตามระดับความสามารถของตนเอง  
 
ข้อเสนอแนะ  
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
           1.1 ควรเลือกสื่อการเรียนการสอนที่น ามาใช้อุปกรณ์ที่หลากหลายน่าสนใจ และเป็นสิ่งที่ท าให้นักเรียน 
เกิดการเรียนรู้ 
              1.2 ผู้สอนควรจัดห้องเรียนและสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ เน่ืองจากเป็นการเรียนโดยการแบ่งกลุ่ม 
ดังน้ันควรจัดห้องเรียนให้สามารถเคลื่อนย้ายจัดกลุ่มได้ตลอดเวลา 
              1.3 ควรฝึกให้ผู้เรยีน เรียนรู้ทักษะการใหเ้หตุผล ด้วยตนเอง หรือปรึกษากันภายในกลุ่มข้อสรุปร่วมกัน ครูเป็นเพียง 
ผู้คอยให้ค าแนะน ามากกว่าจะเป็นผู้บอกความรู้ให้แก่ผู้เรียน 
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
     2.1 ควรน าแบบวิธีการสอนแบบเปิดไปศึกษาเก่ียวกับตัวแปรอ่ืน เช่น ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ 
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
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การเรียนรู้ โดยใช้วิธีการแบบเปิดเรื่องทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้วิธีการ
แบบเปิดอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงได้สอดคล้องกับกับงานวิจัยของ Ulep (2008 : 130-138) ท าการวิจัยเรื่อง 
การส่งเสริมการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ ในชั้นเรียนที่ใช้สถานการณ์ปัญหาปลายเปิดมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ 
โดยใช้สถานการณ์ปัญหาปลายเปิดด าเนินการวิจัยโดยครูฟิลิปปินส์ที่เป็นสมาชิกของกลุ่มการศึกษาชั้นเรียนที่ใช้สถานการณ์
ปัญหาปลายเปิด ได้เปิดโอกาสให้ผู้เรียนในการแสดงแนวคิดและการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ 
ได้แก่ การก าหนดชนิดของสถานการณ์ปัญหา ลักษณะของสถานการณ์ปัญหา และการคาดการณ์แนวคิดของนักเรียน 
ที่น่าจะเป็นไปได้ ผลการวิจัยพบว่า 1) หลังจากที่ผู้เรียนน้ันได้เผชิญกับสถานการณ์ปัญหาแล้ว ผู้เรียนสามารถแก้สถานการณ์
ปัญหาและอธิบายแนวคิดในการแก้ปัญหาให้ครูผู้สอนฟ้งได้ 2) การใช้สถานการณ์ปัญหาปลายเปิดสามารถส่งเสริมกระบวนการคิด 
และการสื่อสารของผู้เรียนในชั้นเรียนคณิตศาสตร์ได้ 

2.3 ผลการประเมินความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ด้านความสามารถในการอธิบาย  
และการตรวจสอบแนวคิดอย่างสมเหตุสมผลของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยกระบวนการศึกษา
ชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด มีค่าเฉลี่ย ( X) เท่ากับ 4.02 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.56 สมจิต อินทรชาติ  
(2553 : 82-84) ได้ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการคิดอย่างมีเหตุผลของนักเรียนชั้นมัธยมปีที่ 4 สังกัดส านักเขตพื้นที่
การศึกษาร้อยเอ็ดเขต 2 โดยสรุป ความถนัดด้านเหตุผล ความรู้พื้นฐานเดิมบรรยากาศในชั้นเรียน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  
ความสนใจเรียน และพฤติกรรมการสอนของครูมีผลโดยตรงต่อการคิดอย่างมีเหตุผล ดังน้ัน ครูผู้สอนสามารถน ารูปแบบน้ี 
ไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนเกิดความคิดอย่างมีเหตุผลอีกต่อไป 
เช่นเดียวกับ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (2551 : 45) ได้กล่าวไว้ว่า การคิดอย่างมีเหตุผลจึงเป็นหัวใจ
ส าคัญของการสอนคณิตศาสตร์ นอกจากน้ียังมีงานวิจัยจ านวนมากที่ยืนยันว่าการสอนให้นักเรียนเรียนด้วยความเข้าใจอย่างมี
เหตุผล ดีกว่าการสอนแบบให้จดจ า การสอน คณิตศาสตร์อย่างเป็นเหตุเป็นผล จะท าให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิชาคณิตศาสตร์
สามารถจดจ าได้ดี  
                       กล่าวโดยสรุป ความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียน สามารถพัฒนาได้โดย 
การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนมีโอกาสฝึกทักษะการคิด การใช้สถานการณ์ปัญหากระตุ้น เปิดโอกาสให้เกิด
การซักถาม และการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงสอดคล้องกับวิธีการแบบเปิด การส่งเสริมความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล  
จะช่วยให้ผู้เรียนมีแนวทางในการแก้ปัญหาได้อย่างหลากหลายวิธี  นักเรียนสามารถหาเหตุผลมาประกอบหรืออ้างอิงเพื่อให้ได้
ค าตอบที่น่าเชื่อถือ ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนได้รับการพัฒนาพื้นฐานทางทักษะทางคณิตศาสตร์ตามระดับความสามารถของตนเอง  
 
ข้อเสนอแนะ  
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
           1.1 ควรเลือกสื่อการเรียนการสอนที่น ามาใช้อุปกรณ์ที่หลากหลายน่าสนใจ และเป็นสิ่งที่ท าให้นักเรียน 
เกิดการเรียนรู้ 
              1.2 ผู้สอนควรจัดห้องเรียนและสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ เน่ืองจากเป็นการเรียนโดยการแบ่งกลุ่ม 
ดังน้ันควรจัดห้องเรียนให้สามารถเคลื่อนย้ายจัดกลุ่มได้ตลอดเวลา 
              1.3 ควรฝึกให้ผู้เรยีน เรียนรู้ทักษะการใหเ้หตุผล ด้วยตนเอง หรือปรึกษากันภายในกลุ่มข้อสรุปร่วมกัน ครูเป็นเพียง 
ผู้คอยให้ค าแนะน ามากกว่าจะเป็นผู้บอกความรู้ให้แก่ผู้เรียน 
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
     2.1 ควรน าแบบวิธีการสอนแบบเปิดไปศึกษาเก่ียวกับตัวแปรอ่ืน เช่น ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ 
ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

 
 

 

            2.2 ควรน ารูปแบบการสอนด้วยกระบวนการศึกษาชั้นเรียน และวิธีการแบบเปิด ไปใช้กับการเรียนการสอน 
วิชาอ่ืน ๆ เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษาว่าเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไรเพื่อให้แน่ใจว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด 
ส่งเสริมให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   2.3 ควรมีการศึกษาและเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอน วิชาคณิตศาสตร์โดยใช้กระบวนการศึกษา 
ชั้นเรียน และวิธีการสอนแบบเปิดกับวิธีสอนแบบอ่ืน ๆ  
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ประสิทธิภาพระบบตรวจสอบการเข้าชัน้เรียนด้วยภาพใบหน้าโดยใช้เทคนคิแอลบพีี 
The efficiency of a class attendance monitoring system with face recognition by using 
LBP technique 
 
สุวัฒน์ บรรลือ1 และ ขนิษฐา อินทะแสง2 
Suwat Banlue1 and Khanittha Inthasaeng2  
 
บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า 2) เพื่อศึกษา
ประสิทธิภาพระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบตรวจสอบ 
การเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา คอมพิวเตอร์และการรู้เท่าทัน 
ในยุคดิจิทัล ในภาคเรียนที่ 2/2561 จ านวน 98 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ ระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า 
และแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า สถิติการวิเคราะห์ข้อมูลใช้การหาค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และไคล์สแคว  

ผลการวิจัยพบว่า 1) โปรแกรมเว็บแอปพลิเคชันพัฒนาด้วย PHP และ OpenCV ระบบฐานข้อมูลใช้ MySQL โปรแกรม
ประกอบด้วย 2 โปรแกรมย่อย คือ โปรแกรมสร้างฐานข้อมูลภาพใบหน้าของนักศึกษา และโปรแกรมตรวจสอบการเข้าชั้นเรียน 
ด้วยภาพใบหน้า  2) ประสิทธิภาพการตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าที่เหมาะสม คือ 0.30 ซ่ึงมีค่าประสิทธิภาพดีที่สุด 
คือ 0.00 3) ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 (ระดับมาก)  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.16  

 

ค าส าคัญ  :  ประมวลผลภาพ, การตรวจจับใบหน้า, การรู้จ าใบหน้า 
 
Abstract 
 The purposes of this research were 1) to design and develop a class attendance monitoring system 
with face recognition, 2) to study the efficiency of this developed class attendance monitoring system,  
and 3) to explore the users’ satisfaction of this developed class attendance monitoring system. The samples 
were 98 students who were enrolled in the “Computer and Digital Literacy” class in the semester 2/2018 
at Ubon Ratchathani Rajabhat University. The research instruments were the developed class attendance 
monitoring system with face recognition and a user satisfaction assessment form. Statistics for data analysis 
included mean, standard deviation, and Chi-square. 
 The results of the research were as follows: 1) The web application program was developed  
with PHP and OpenCV. The database system was MySQL. The developed program was consisted of 
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2 sub-programs. One program was to construct a student face image database and the other was to monitor class 
attendance through face images. 2) The appropriate efficiency of the developed class attendance monitoring 
system with face recognition was 0.30, which showed the best efficiency of 0.00. 3) The users’ satisfaction 
of the developed class attendance monitoring system was at 4.06 (high level) (S.D. = 0.16). 
 

Keywords   :  Image processing, face detection, face recognition 
 
บทน า  

   สถาบันการศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีบุคลากรและนักศึกษาอยู่เป็นจ านวนมากโดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา การระบุ
ตัวบุคคลจึงเป็นสิ่งจ าเป็นเพื่อน ามายืนยันการมีตัวตนจริงของนักศึกษาในสถาบันการศึกษาน้ัน ๆ โดยระบบระบุตัวบุคคลที่มี
การน ามาใช้ส่วนใหญ่เป็นบัตรบุคลากรหรือบัตรนักศึกษาที่ประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล, รหัสบัตร, รหัสบาร์โค้ด (วิวัฒน์ ทวีทรัพย์, 
2555 :1) การระบุตัวบุคคลโดยใช้บัตรแบบน้ีได้ถูกน ามาใช้ในงานต่าง ๆ ในระหว่างการศึกษาในสถาบัน เช่น การเข้าชั้นเรียน 
การติดต่อการลงทะเบียนเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา การเข้าห้องสอบ การยืมหรือคืนหนังสือห้องสมุด เป็นต้น แม้ว่า
บัตรนักศึกษาจะสามารถใช้ระบุตัวตนของนักศึกษาได้ แต่ขั้นตอนการตรวจความถูกต้องในทางปฏิบัติอาจเกิดความผิดพลาดได้
และไม่ยืดหยุ่นเพียงพอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการตรวจสอบการเข้าชั้นเรียน หรือเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาที่มีอยู่เป็นจ านวนมาก 
การตรวจสอบจากอาจารย์หรือผู้ควบคุมอาจท าได้ไม่ทั่วถึง และอาจไม่สามารถจดจ านักศึกษาได้หมดทุกคนท าให้เกิดปญญหา 
ในการตรวจสอบ เช่น การลืมบัตรของนักศึกษา การแอบอ้างใช้บัตรของเพื่อนนักศึกษาที่ไม่ได้เข้าชั้นเรียนหรือเข้าร่วมกิจกรรม
มาใช ้เพื่อให้มีการตรวจเช็คว่าเข้าเรียนหรือเข้าร่วมกิจกรรม ท าให้อาจารย์หรือผู้ควบคุมดูแลเกิดความสับสนในการตรวจสอบ
การเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาในแต่ละคน ซ่ึงในขั้นตอนน้ีอาจท าเสียเวลาในการท ากิจกรรมน้ัน ๆ หรือสร้างความรู้สึกไม่ดี 
ให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

  การเรียนการสอนในแต่ละคาบเรียนน้ันผู้สอนมีการตรวจสอบการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษา ซ่ึงเป็นกิจกรรมหน่ึง 
ในชั้นเรียน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการเรียนและเพื่อตรวจสอบนับเวลาเรียนของนักศึกษา ตามข้อบังคับการจัด
การศึกษาของสถาบัน การตรวจสอบการเข้าเรียนแบบเดิมน้ัน ผู้สอนประจ ารายวิชาจะเรียกชื่อนักศึกษาแต่ละคน และให้
นักศึกษาตอบรับ วิธีการดังกล่าวน้ันท าให้เสียเวลาการสอนไป การตรวจสอบการเข้าเรียนในกรณีที่ในห้องมีนักศึกษาจ านวนมาก 
หรือท าให้นักศึกษามีความรู้สึกที่ไม่ดีต่อการเรียนวิชาน้ัน และในบางครัง้อาจเกิดความผิดพลาดในการตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนได้ 
เช่น ผู้สอนลืมเรียกชื่อการเข้าเรียน นักศึกษาไม่ได้ยินเม่ือถูกเรียกชื่อ การเรียกชื่อข้าม เป็นต้น  

 ปญจจุบันเทคโนโลยีการถ่ายภาพน่ิงหรือวีดีโอพัฒนาไปอย่างมาก การถ่ายภาพเป็นเรื่องง่ายส าหรับทุกคนกล้องถ่ายภาพ
สามารถหาได้ง่ายและมีมาพร้อมกับโทรศัพท์มือถือเกือบทุกรุ่นทุกยี่ห้อ หรือมีอุปกรณ์ถ่ายภาพราคาถูกแต่ประสิทธิภาพสูง  
ในท้องตลาด ดังน้ันถ้าใช้ภาพถ่ายหรือวีดีโอที่บันทึกไว้ในระหว่างการท ากิจกรรมน้ัน ๆ หรือในระหว่างการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
มาตรวจสอบและบันทึกผลการร่วมกิจกรรม หรือการเช็คชื่อเข้าชั้นเรียนของนักศึกษาในระบบฐานข้อมูลทะเบียนการเรียน 
ของสถาบันได้ทันที จะช่วยลดความซ้ าซ้อนการท างานของผู้ก ากับดูแลกิจกรรมน้ัน ๆ และท าให้การท ากิจกรรมไม่ถูกขัดจังหวะ
โดยการเช็คชื่อแบบเดิม ผู้ร่วมกิจกรรมมีความรู้สึกดีต่อการร่วมกิจกรรม และเป็นการพัฒนาให้นักศึกษามีส านึกจิตอาสา 
ต่องานสาธารณะมากขึ้น ใบหน้าเป็นหน่ึงในลักษณะทางกายภาพของมนุษย์ที่ง่ายต่อการใช้ส าหรับการตรวจสอบระบุตัวบุคคล 
เน่ืองจากสามารถมองเห็นได้ง่าย ปลอมแปลงได้ยาก และอุปกรณ์เสริมทีจ่ าเป็นต้องใช้ในระบบมีเพียงอย่างเดียวคือกล้องถ่ายภาพ 
ดังน้ันการรู้จ าใบหน้าจึงเป็นวิธีการที่มีประโยชน์และสามารถประยุกต์ใช้ได้กับการรักษาความปลอดภัย ระบบกล้องวงจรปิด 
การตรวจสอบและระบุตัวตนบุคคล นอกจากน้ียังสามารถประยุกต์ใช้กับวัตถุประสงค์อ่ืน ๆ ได้อย่างหลากหลาย (Jafri & 
Arabnia, 2009 : 41-68) 
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2 sub-programs. One program was to construct a student face image database and the other was to monitor class 
attendance through face images. 2) The appropriate efficiency of the developed class attendance monitoring 
system with face recognition was 0.30, which showed the best efficiency of 0.00. 3) The users’ satisfaction 
of the developed class attendance monitoring system was at 4.06 (high level) (S.D. = 0.16). 
 

Keywords   :  Image processing, face detection, face recognition 
 
บทน า  

   สถาบันการศึกษาเป็นหน่วยงานที่มีบุคลากรและนักศึกษาอยู่เป็นจ านวนมากโดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษา การระบุ
ตัวบุคคลจึงเป็นสิ่งจ าเป็นเพื่อน ามายืนยันการมีตัวตนจริงของนักศึกษาในสถาบันการศึกษาน้ัน ๆ โดยระบบระบุตัวบุคคลที่มี
การน ามาใช้ส่วนใหญ่เป็นบัตรบุคลากรหรือบัตรนักศึกษาที่ประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล, รหัสบัตร, รหัสบาร์โค้ด (วิวัฒน์ ทวีทรัพย์, 
2555 :1) การระบุตัวบุคคลโดยใช้บัตรแบบน้ีได้ถูกน ามาใช้ในงานต่าง ๆ ในระหว่างการศึกษาในสถาบัน เช่น การเข้าชั้นเรียน 
การติดต่อการลงทะเบียนเรียน การเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษา การเข้าห้องสอบ การยืมหรือคืนหนังสือห้องสมุด เป็นต้น แม้ว่า
บัตรนักศึกษาจะสามารถใช้ระบุตัวตนของนักศึกษาได้ แต่ขั้นตอนการตรวจความถูกต้องในทางปฏิบัติอาจเกิดความผิดพลาดได้
และไม่ยืดหยุ่นเพียงพอ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการตรวจสอบการเข้าชั้นเรียน หรือเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษาที่มีอยู่เป็นจ านวนมาก 
การตรวจสอบจากอาจารย์หรือผู้ควบคุมอาจท าได้ไม่ทั่วถึง และอาจไม่สามารถจดจ านักศึกษาได้หมดทุกคนท าให้เกิดปญญหา 
ในการตรวจสอบ เช่น การลืมบัตรของนักศึกษา การแอบอ้างใช้บัตรของเพื่อนนักศึกษาที่ไม่ได้เข้าชั้นเรียนหรือเข้าร่วมกิจกรรม
มาใช ้เพื่อให้มีการตรวจเช็คว่าเข้าเรียนหรือเข้าร่วมกิจกรรม ท าให้อาจารย์หรือผู้ควบคุมดูแลเกิดความสับสนในการตรวจสอบ
การเข้าร่วมกิจกรรมนักศึกษาในแต่ละคน ซ่ึงในขั้นตอนน้ีอาจท าเสียเวลาในการท ากิจกรรมน้ัน ๆ หรือสร้างความรู้สึกไม่ดี 
ให้กับผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

  การเรียนการสอนในแต่ละคาบเรียนน้ันผู้สอนมีการตรวจสอบการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษา ซ่ึงเป็นกิจกรรมหน่ึง 
ในชั้นเรียน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการเรียนและเพื่อตรวจสอบนับเวลาเรียนของนักศึกษา ตามข้อบังคับการจัด
การศึกษาของสถาบัน การตรวจสอบการเข้าเรียนแบบเดิมน้ัน ผู้สอนประจ ารายวิชาจะเรียกชื่อนักศึกษาแต่ละคน และให้
นักศึกษาตอบรับ วิธีการดังกล่าวน้ันท าให้เสียเวลาการสอนไป การตรวจสอบการเข้าเรียนในกรณีที่ในห้องมีนักศึกษาจ านวนมาก 
หรือท าให้นักศึกษามีความรู้สึกที่ไม่ดีต่อการเรียนวิชาน้ัน และในบางครัง้อาจเกิดความผิดพลาดในการตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนได้ 
เช่น ผู้สอนลืมเรียกชื่อการเข้าเรียน นักศึกษาไม่ได้ยินเม่ือถูกเรียกชื่อ การเรียกชื่อข้าม เป็นต้น  

 ปญจจุบันเทคโนโลยีการถ่ายภาพน่ิงหรือวีดีโอพัฒนาไปอย่างมาก การถ่ายภาพเป็นเรื่องง่ายส าหรับทุกคนกล้องถ่ายภาพ
สามารถหาได้ง่ายและมีมาพร้อมกับโทรศัพท์มือถือเกือบทุกรุ่นทุกยี่ห้อ หรือมีอุปกรณ์ถ่ายภาพราคาถูกแต่ประสิทธิภาพสูง  
ในท้องตลาด ดังน้ันถ้าใช้ภาพถ่ายหรือวีดีโอที่บันทึกไว้ในระหว่างการท ากิจกรรมน้ัน ๆ หรือในระหว่างการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
มาตรวจสอบและบันทึกผลการร่วมกิจกรรม หรือการเช็คชื่อเข้าชั้นเรียนของนักศึกษาในระบบฐานข้อมูลทะเบียนการเรียน 
ของสถาบันได้ทันที จะช่วยลดความซ้ าซ้อนการท างานของผู้ก ากับดูแลกิจกรรมน้ัน ๆ และท าให้การท ากิจกรรมไม่ถูกขัดจังหวะ
โดยการเช็คชื่อแบบเดิม ผู้ร่วมกิจกรรมมีความรู้สึกดีต่อการร่วมกิจกรรม และเป็นการพัฒนาให้นักศึกษามีส านึกจิตอาสา 
ต่องานสาธารณะมากขึ้น ใบหน้าเป็นหน่ึงในลักษณะทางกายภาพของมนุษย์ที่ง่ายต่อการใช้ส าหรับการตรวจสอบระบุตัวบุคคล 
เน่ืองจากสามารถมองเห็นได้ง่าย ปลอมแปลงได้ยาก และอุปกรณ์เสริมทีจ่ าเป็นต้องใช้ในระบบมีเพียงอย่างเดียวคือกล้องถ่ายภาพ 
ดังน้ันการรู้จ าใบหน้าจึงเป็นวิธีการที่มีประโยชน์และสามารถประยุกต์ใช้ได้กับการรักษาความปลอดภัย ระบบกล้องวงจรปิด 
การตรวจสอบและระบุตัวตนบุคคล นอกจากน้ียังสามารถประยุกต์ใช้กับวัตถุประสงค์อ่ืน ๆ ได้อย่างหลากหลาย (Jafri & 
Arabnia, 2009 : 41-68) 

 
 

 
 

 เทคนิคการรู้จ าใบหน้า (Face recognition) เป็นเทคนิคส่วนหน่ึงของเทคโนโลยีปญญญาประดิษฐ ์(Artificial intelligence) 
มีประสิทธิภาพในการจดจ าใบหน้าของบุคคล โดยท าการจดจ าลักษณะใบหน้าของบุคคลโดยน าข้อมูลรูปภาพมาท าการหา
คุณลักษณะ (Feature) บนใบหน้าแล้วบันทึกข้อมูลลงฐานข้อมูล จากน้ันท าการระบุตัวตนโดยการค านวณเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างระหว่างข้อมูลใบหน้าปญจจุบันกับข้อมูลใบหน้าของบุคคลที่บันทึกไว้ในฐานข้อมูล ในปญจจุบันมีการน าเทคนิค 
การรู้จ าใบหน้าไปประยุกต์ใช้กับงานที่เก่ียวข้องกับการยืนยันตัวตนอย่างแพร่หลาย ยกตัวอย่างเช่น งานตรวจสอบการเข้าท างาน
ของพนักงาน (Roshan, 2013 : 41) งานตรวจสอบหาบุคคลต้องสงสัย และงานรักษาความปลอดภัย (Liying & Yue, 2008 : 
44-47) เป็นต้น ข้อดีของการยืนยันตัวตนด้วยเทคนิคการรู้จ าใบหน้าเม่ือเปรียบเทียบกับการยืนยันตัวตนด้วยวิธีการสแกนลายน้ิวมือ 
(Taxila, 2009 : 164) การยืนยันตัวตนด้วย RFID (Arulogun, 2013 : 1-9) หรือการแสกน QR code (Masalha & Nael, 
2014 : 76) คือ การใช้เวลาส าหรับยืนยันตัวตนที่รวดเร็วไม่เป็นภาระกับผู้ท าการยืนยันตัวตนและสามารถท าการยืนยันตัวตนได้
หลายคนในเวลาเดียวกัน จากข้อดีดังกล่าวจึงมีการน าเอาเทคนิคการรู้จ าใบหน้า LBP มาประยุกตใ์ช้ในระบบตรวจสอบนักศึกษา 
เข้าชั้นเรียนด้วยเช่นกัน 

 ดังน้ัน งานวิจัยน้ีจึงน าเสนอแนวคิดการออกแบบและพัฒนาระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า 
ด้วยเทคนิค LBP เพื่อช่วยให้การบันทึกการเข้าชั้นเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น วัตถุประสงค์หลักของระบบตรวจสอบการเข้า 
ชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า คือเพื่ออ านวยความสะดวกแก่ผู้สอนหรือผู้ควบคุมกิจกรรม และเพื่อเพิ่มความถูกต้องของการบันทึก 
การเข้าร่วมกิจกรรมในชั้นเรียนมากขึ้น 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า 
 2. เพี่อศึกษาประสิทธิภาพระบบการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า 
 
กรอบแนวคดิ 
 ในการวิจัย ประสิทธิภาพระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าโดยใช้เทคนิคแอลบีพี มีกรอบแนวคิด
หลักการทฤษฎีที่น ามาใช้ในการวิจัย คือวิธีการตรวจสอบภาพใบหน้าด้วยโมเดลพื้นฐานตามแบบจ าลอง Haar-cascade  
(Viola & Jones, 2001: 1-9) และวิธีการรู้จ าใบหน้าด้วยเทคนิค LBP (Ahonen, Haddid & Pietikainen, 2006) เพื่อสร้าง
ระบบการค้นคืนภาพใบหน้าโดยใช้เทคนิคแอลบีพี ซ่ึงเป็นตัวแปรต้น ได้ตัวแปรตาม คือ 1) ประสิทธิภาพระบบตรวจสอบ 
การเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าโดยใช้เทคนิคแอลบีพี และ 2) ผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบด้วยแบบสอบถาม 
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของลิเคิร์ท (LiKert, 1967 : 90-95)  ดังภาพประกอบ 1  
  
  
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

-ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส าหรับการ
ตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าด้วย 

 - โมเดลพื้นฐานตามแบบจ าลอง Haar-cascade 
- วิธีการรู้จ าใบหน้าด้วยเทคนิค LBP  

- ประสิทธิภาพระบบการรู้จ าใบหน้าด้วยเทคนิค 
LBP  

- ความพึงพอใจผู้ใช้ระบบการตรวจสอบ 
เข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าด้วยแบบสอบถาม
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า ตามวิธีของลิเคิร์ท  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563150

วิธีด าเนินการวิจัย  
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย

ครั้งน้ีเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตร ีชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ที่ลงทะเบยีนเรียนรายวิชา 9042113 คอมพิวเตอร์
และการรู้เท่าทันในยุคดิจิทัล ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 98 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง กลุ่มตัวอย่าง
ทุกคนมีทักษะพื้นฐานการใช้อินเทอร์เน็ต อัพโหลดภาพและการใช้กล้องถ่ายรูปบนโทรศัพท์มือได้เป็นอย่างดี 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     2.1 ระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าโดยเทคนิค LBP พัฒนาขึ้นโดยนักวิจัยเป็นโปรแกรม 

แบบเว็บแอปพลิเคชัน พฒันาด้วยโปรแกรมภาษา PHP โมดลูจัดการภาพแบบรหัสเปิด OpenCV และระบบฐานข้อมูล MySQL 
โปรแกรมมีคุณสมบัติพื้นฐานดังน้ี จัดการข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลภาพใบหน้านักศึกษา ข้อมูลกิจกรรมนักศึกษา และข้อมูล 
การเข้าชั้นเรียน สร้างฐานข้อมูลภาพใบหน้านักศึกษา ประมวลผลการรู้จ าภาพใบหน้านักศึกษา และการค้นคืนภาพใบหน้า
นักศึกษา 
     2.2 แบบประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาต่อระบบการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า โดยการใช้
แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน คือส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของ  ลิเคิร์ท (LiKert, 1967 : 90-95) ประกอบด้วย 
ข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเป็นแบบค าถามปลายเปิด (Open ended question) 
ให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 5 ระดับ ดังน้ี 
   5  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ มากที่สุด   
   4  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ มาก  
   3  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ ปานกลาง  
   2  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ น้อย 

 1  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ น้อยที่สุด 
  3. การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 การด าเนินการวิจัยในครั้งน้ีได้น าวิธีการตรวจสอบภาพใบหน้าด้วยโมเดลพื้นฐานตามแบบจ าลอง Haar-cascade 
(Viola & Jones, 2001: 1-9) และวิธีการรู้จ าใบหน้าด้วยเทคนิค LBP (Ahonen, Haddid & Pietikainen, 2006) เพื่อสร้าง
ระบบการค้นคืนภาพใบหน้าที่สามารถใช้งานได้อย่างง่ายและมีประสิทธิภาพ มีขั้นตอนหลัก ๆ ดังน้ี  

 3.1 ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส าหรับบันทึกกิจกรรมในชั้นเรียน ประกอบด้วย ข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลภาพ
ใบหน้า ข้อมูลกิจกรรมในชั้นเรียน และข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมชั้นเรียนของนักศึกษา 

 3.2 การเตรียมฐานข้อมูลภาพใบหน้านักศึกษา ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ให้นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา
คอมพิวเตอร์และการรู้เท่าทันในยุคดิจิทัล ในภาคเรียนที่ 2/2561 จ านวน 98 คน ด าเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

     1) ให้นักศึกษาแต่ละคนท าการถ่ายภาพใบหน้าของตัวเองด้วยกล้องบนโทรศัพท์มือถือ โดยภาพใบหน้า
นักศึกษาแต่ละคนน้ันมีจ านวนอย่างน้อย 5 ภาพ ประกอบด้วย ภาพหน้าตรง ภาพหน้าด้านซ้าย ภาพหน้าด้านขวา ภาพก้มหน้า 
และภาพหน้าเงย ซ่ึงเป็นการถ่ายภาพในเวลาที่ใกล้เคียงกันโดยใช้แสงธรรมชาติภายในห้องเรียน มีขนาดความละเอียดของภาพ
ที่เท่ากัน โดยแต่ละภาพมีป้ายชื่อก ากับ (Label) เป็นรหัสประจ าตัว  

    2) ให้นักศึกษาแต่ละคนอัพโหลดภาพใบหน้าเข้าสู่ระบบ เพื่อใช้ส าหรับเป็นฐานข้อมูลภาพใบหน้านักศึกษา 
โดยใช้โปรแกรมภาษา PHP ไลบรารี OpenCV และ โมเดล HAAR-Cascades ส าหรับการหาภาพใบหน้า (Face Detection)  
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วิธีด าเนินการวิจัย  
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย

ครั้งน้ีเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตร ีชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ที่ลงทะเบยีนเรียนรายวิชา 9042113 คอมพิวเตอร์
และการรู้เท่าทันในยุคดิจิทัล ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จ านวน 98 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง กลุ่มตัวอย่าง
ทุกคนมีทักษะพื้นฐานการใช้อินเทอร์เน็ต อัพโหลดภาพและการใช้กล้องถ่ายรูปบนโทรศัพท์มือได้เป็นอย่างดี 

 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     2.1 ระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าโดยเทคนิค LBP พัฒนาขึ้นโดยนักวิจัยเป็นโปรแกรม 

แบบเว็บแอปพลิเคชัน พฒันาด้วยโปรแกรมภาษา PHP โมดลูจัดการภาพแบบรหัสเปิด OpenCV และระบบฐานข้อมูล MySQL 
โปรแกรมมีคุณสมบัติพื้นฐานดังน้ี จัดการข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลภาพใบหน้านักศึกษา ข้อมูลกิจกรรมนักศึกษา และข้อมูล 
การเข้าชั้นเรียน สร้างฐานข้อมูลภาพใบหน้านักศึกษา ประมวลผลการรู้จ าภาพใบหน้านักศึกษา และการค้นคืนภาพใบหน้า
นักศึกษา 
     2.2 แบบประเมินผลความพึงพอใจของนักศึกษาต่อระบบการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า โดยการใช้
แบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน คือส่วนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธีของ  ลิเคิร์ท (LiKert, 1967 : 90-95) ประกอบด้วย 
ข้อค าถามจ านวน 6 ข้อ ส่วนที่ 3 ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเป็นแบบค าถามปลายเปิด (Open ended question) 
ให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม 5 ระดับ ดังน้ี 
   5  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ มากที่สุด   
   4  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ มาก  
   3  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ ปานกลาง  
   2  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ น้อย 

 1  คะแนน  หมายถึง  ผู้ใช้มีความพึงพอใจต่อระบบ น้อยที่สุด 
  3. การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 การด าเนินการวิจัยในครั้งน้ีได้น าวิธีการตรวจสอบภาพใบหน้าด้วยโมเดลพื้นฐานตามแบบจ าลอง Haar-cascade 
(Viola & Jones, 2001: 1-9) และวิธีการรู้จ าใบหน้าด้วยเทคนิค LBP (Ahonen, Haddid & Pietikainen, 2006) เพื่อสร้าง
ระบบการค้นคืนภาพใบหน้าที่สามารถใช้งานได้อย่างง่ายและมีประสิทธิภาพ มีขั้นตอนหลัก ๆ ดังน้ี  

 3.1 ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส าหรับบันทึกกิจกรรมในชั้นเรียน ประกอบด้วย ข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลภาพ
ใบหน้า ข้อมูลกิจกรรมในชั้นเรียน และข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมชั้นเรียนของนักศึกษา 

 3.2 การเตรียมฐานข้อมูลภาพใบหน้านักศึกษา ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ให้นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา
คอมพิวเตอร์และการรู้เท่าทันในยุคดิจิทัล ในภาคเรียนที่ 2/2561 จ านวน 98 คน ด าเนินการตามขั้นตอนดังน้ี 

     1) ให้นักศึกษาแต่ละคนท าการถ่ายภาพใบหน้าของตัวเองด้วยกล้องบนโทรศัพท์มือถือ โดยภาพใบหน้า
นักศึกษาแต่ละคนน้ันมีจ านวนอย่างน้อย 5 ภาพ ประกอบด้วย ภาพหน้าตรง ภาพหน้าด้านซ้าย ภาพหน้าด้านขวา ภาพก้มหน้า 
และภาพหน้าเงย ซ่ึงเป็นการถ่ายภาพในเวลาที่ใกล้เคียงกันโดยใช้แสงธรรมชาติภายในห้องเรียน มีขนาดความละเอียดของภาพ
ที่เท่ากัน โดยแต่ละภาพมีป้ายชื่อก ากับ (Label) เป็นรหัสประจ าตัว  

    2) ให้นักศึกษาแต่ละคนอัพโหลดภาพใบหน้าเข้าสู่ระบบ เพื่อใช้ส าหรับเป็นฐานข้อมูลภาพใบหน้านักศึกษา 
โดยใช้โปรแกรมภาษา PHP ไลบรารี OpenCV และ โมเดล HAAR-Cascades ส าหรับการหาภาพใบหน้า (Face Detection)  

 
 

 
 

    3) เม่ือไดภ้าพใบหน้านักศึกษาครบทุกคนแล้วน าภาพใบหน้าทุกไฟล์มาท าการสอน (Training) โดยใช้เทคนิค 
LBP ส าหรับการเรียนรู้ใบหน้าและสร้างป้ายชื่อ ผลลัพธ์ที่ได้ในขั้นตอนน้ีคือ  

     (1) ไฟล์โมเดลภาพใบหน้าของนักศึกษาทุกคนจ านวน 1 ไฟล์ (HAAR-Cascades XML)  
     (2) ไฟล์ภาพใบหน้าของนักศึกษาทุกคนบันทึกไว้ในโฟลเดอร์ภาพใบหน้าของนักศึกษาแต่ละคน และ  
     (3) ไฟล์รูปภาพต้นฉบับของนักศึกษาทุกคนบันทึกไว้ในโฟลเดอร์ภาพต้นฉบับของนักศึกษาแต่ละคน 
 3.3 การค้นคืนภาพใบหน้า ท าการออกแบบโปรแกรมเว็บแอปพลิเคชัน เพื่ออัพโหลดภาพนักศึกษาเข้าไปใน

ระบบเพื่อตรวจสอบการเข้าชั้นในแต่ละครั้ง มีขั้นตอนดังน้ี 
      1)  ผู้สอนหรือนักศึกษาถ่ายภาพในชั้นเรียนที่เห็นใบหน้านักศึกษาที่เข้าเรียน ซ่ึงอาจจะเป็นภาพคนเดียว 

หรือหลายคนในภาพเดียวกัน  
      2) อัพโหลดภาพที่ได้เข้าสู่ระบบ  
      3) โปรแกรมค้นหาภาพใบหน้าโดยใช้โปรแกรมภาษา PHP ไลบรารี OpenCV และโมเดล HAAR-Cascades  
      4) น าภาพใบหน้าที่ได้ไปเปรียบเทียบกับข้อมูลภาพใบหน้าในฐานข้อมูล (HAAR-Cascades XML)  

ด้วยเทคนิค LBP ถ้าพบข้อมูลจะได้ป้ายก ากับชื่อ (Label) เป็นรหัสนักศึกษาแล้วน ารหัสนักศึกษามาตรวจสอบกับทะเบียน 
การเรียนและบันทึกผลการเข้าชั้นเรียน  

 3.4 ประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบ โดยการวัดค่าความม่ันใจ (Confidence) หรือค่าประสิทธิภาพ 
จากการตรวจสอบภาพใบหน้าที่ถูกต้องของภาพที่น าเข้าไปตรวจสอบกับภาพใบหน้าในฐานข้อมูลโดยใช้เทคนิค LBP ให้ผลลัพธ์
ที่ถูกต้องในระดับใดตามค่าประสิทธิภาพที่แสดงออกมาจากการค้นคืน โดยก าหนดค่าประสิทธิภาพดีที่สุด คือ 0.00 หมายถึง
เป็นภาพที่ค้นพบในฐานข้อมูลแล้วได้ค่าความเหมือนกับภาพที่น าเข้าไปค้นคืนมากที่สุด ในการวิจัยครั้งน้ีพิจารณาค่าประสิทธิภาพ
ระหว่าง 1.00 ถึง 0.00 โดยมีค่าลดลงทีละ 0.05  

  เทคนิค LBP แบ่งการท างานเป็น 2 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนการประมวลผลก่อนและขั้นตอนทดสอบ  
ส าหรับขั้นตอนการประมวลผลก่อน เริ่มจากการแปลงชุดภาพข้อมูลส าหรับการรู้จ าแต่ละพิกเซลเป็นค่า LBP ด้วยสมการที่ (1) 

 
                                                                          (1) 
 
     เม่ือ (XC,YC) แทนต าแหน่งพิกเซลที่สนใจ มีค่าเท่ากับ ic,ip  แทนคา่ในพิกเซลรอบข้างพิกเซลที่สนใจ 

(XP,YP) มีจ านวนทั้งหมด P จุด โดยหาต าแหน่งของพิกเซลรอบข้างที่มีรัศมีเท่ากับ R ได้ด้วยสมการที่ (2) 
 
 
                                                                        (2) 
   
 

และ  𝑓𝑓(𝑥𝑥) แทนฟญงก์ชั่นดังแสดงในสมการที่ (3) 
 

    0, 𝑥𝑥 ≥ 0              
     1, 𝑥𝑥 < 0                (3)   

 

𝑓𝑓(𝑥𝑥) 
= 
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 จากน้ันท าการแบ่งรูปภาพเป็นส่วน ๆ โดยแต่ละส่วนมีลักษณะเป็นสี่เหลี่ยมจัตุรัสที่ขนาดเท่ากันแล้วจึงค านวณ 
หาค่าฮีสโตแกรมของแต่ละพื้นที่ที่แบ่งไว้  ส าหรับขั้นตอนการทดสอบในเทคนิค LBP กระท าโดยน าภาพที่จะทดสอบมาค านวณ 
ค่า LBP แล้วแบ่งรูปภาพเป็นส่วน ๆ พร้อมค านวณหาค่าฮีสโตแกรมของแต่ละพื้นที่ที่แบ่งไว้ จากน้ันค านวณหาไคล์สแคว  
(Chi-square) ระหว่างภาพค้นหา (Un-know data) กับภาพในฐานข้อมูล (Training data) แล้วแสดงผลลัพธ์ออกมาเป็น 
ค่าประสิทธิภาพของการค้นคืนภาพ                                 

 
สรุปผล  

  1. ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส าหรับบันทึกกิจกรรมในชั้นเรียน ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การสร้างฐาน
ข้อมูลภาพ และโปรแกรมส่วนของผู้ใช้ระบบ ดังแสดงในภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 โปรแกรมส าหรับบันทึกกิจกรรมในชั้นเรียนและรูปแบบการค้นคืนภาพ  
 
 จากภาพประกอบ 1 โปรแกรมส่วนงานสร้างฐานข้อมูล ท าหน้าที่ในการสร้างฐานข้อมูลด้วยวิธีพื้นฐานของ 
การจ าลองรูปแบบ Haar-cascade ร่วมกับ LBP ซ่ึงในขั้นตอนน้ีจะได้ป้ายชื่อก ากับภาพใบหน้าของนักศึกษาในฐานข้อมูล 
ในรูปแบบไฟล์โมเดลภาพใบหน้านักศึกษาแต่ละคน และไฟล์โมเดลภาพใบหน้าของนักศึกษาทุกคน และเม่ือต้องการตรวจสอบ
การเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา จะท าการน าภาพเข้าระบบและใช้วิธีพื้นฐานของการจ าลองรูปแบบ Haar-cascade ร่วมกับ LBP 
เพื่อหาภาพใบหน้าแล้วน าไปเปรียบเทียบค่า ในฐานข้อมูลจะได้ต าแหน่งที่ต้องการค้นหาแล้วแสดงผลออกมาทางจอภาพ 
เป็นภาพในฐานข้อมูลและค่าประสิทธิภาพการค้นหา  

 2. ฐานข้อมูลภาพใบหน้าและการค้นคืนภาพใบหน้า ได้ฐานข้อมูลใบหน้านักศึกษา ที่บันทึกไว้ในระบบและไฟล์
โมเดลส าหรับการค้นคืนภาพ โปรแกรมส าหรับบันทึกภาพในฐานข้อมูลและโปรแกรมส าหรับการค้นหาภาพใบหน้า พัฒนาขึ้น

ส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ (UI) 
-น าเข้าภาพ (Example) 

ถ่ายภาพ/จัดหา ภาพที่จะท า
เป็นฐานข้อมูลภาพ 

Face recognize 

 

ฐานข้อมูลภาพและ 
ป้ายชื่อภาพ 

Face detection Face detection 

 

ภาพผลลัพธ์จากการค้นคนื 

Face recognize 

 

หาต าแหน่งภาพ 
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 จากน้ันท าการแบ่งรูปภาพเป็นส่วน ๆ โดยแต่ละส่วนมีลักษณะเป็นสี่เหลี่ยมจัตุรัสที่ขนาดเท่ากันแล้วจึงค านวณ 
หาค่าฮีสโตแกรมของแต่ละพื้นที่ที่แบ่งไว้  ส าหรับขั้นตอนการทดสอบในเทคนิค LBP กระท าโดยน าภาพที่จะทดสอบมาค านวณ 
ค่า LBP แล้วแบ่งรูปภาพเป็นส่วน ๆ พร้อมค านวณหาค่าฮีสโตแกรมของแต่ละพื้นที่ที่แบ่งไว้ จากน้ันค านวณหาไคล์สแคว  
(Chi-square) ระหว่างภาพค้นหา (Un-know data) กับภาพในฐานข้อมูล (Training data) แล้วแสดงผลลัพธ์ออกมาเป็น 
ค่าประสิทธิภาพของการค้นคืนภาพ                                 

 
สรุปผล  

  1. ออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส าหรับบันทึกกิจกรรมในชั้นเรียน ประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การสร้างฐาน
ข้อมูลภาพ และโปรแกรมส่วนของผู้ใช้ระบบ ดังแสดงในภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 โปรแกรมส าหรับบันทึกกิจกรรมในชั้นเรียนและรูปแบบการค้นคืนภาพ  
 
 จากภาพประกอบ 1 โปรแกรมส่วนงานสร้างฐานข้อมูล ท าหน้าที่ในการสร้างฐานข้อมูลด้วยวิธีพื้นฐานของ 
การจ าลองรูปแบบ Haar-cascade ร่วมกับ LBP ซ่ึงในขั้นตอนน้ีจะได้ป้ายชื่อก ากับภาพใบหน้าของนักศึกษาในฐานข้อมูล 
ในรูปแบบไฟล์โมเดลภาพใบหน้านักศึกษาแต่ละคน และไฟล์โมเดลภาพใบหน้าของนักศึกษาทุกคน และเม่ือต้องการตรวจสอบ
การเข้าชั้นเรียนของนักศึกษา จะท าการน าภาพเข้าระบบและใช้วิธีพื้นฐานของการจ าลองรูปแบบ Haar-cascade ร่วมกับ LBP 
เพื่อหาภาพใบหน้าแล้วน าไปเปรียบเทียบค่า ในฐานข้อมูลจะได้ต าแหน่งที่ต้องการค้นหาแล้วแสดงผลออกมาทางจอภาพ 
เป็นภาพในฐานข้อมูลและค่าประสิทธิภาพการค้นหา  

 2. ฐานข้อมูลภาพใบหน้าและการค้นคืนภาพใบหน้า ได้ฐานข้อมูลใบหน้านักศึกษา ที่บันทึกไว้ในระบบและไฟล์
โมเดลส าหรับการค้นคืนภาพ โปรแกรมส าหรับบันทึกภาพในฐานข้อมูลและโปรแกรมส าหรับการค้นหาภาพใบหน้า พัฒนาขึ้น

ส่วนต่อประสานกับผู้ใช้ (UI) 
-น าเข้าภาพ (Example) 

ถ่ายภาพ/จัดหา ภาพที่จะท า
เป็นฐานข้อมูลภาพ 

Face recognize 

 

ฐานข้อมูลภาพและ 
ป้ายชื่อภาพ 

Face detection Face detection 

 

ภาพผลลัพธ์จากการค้นคนื 

Face recognize 

 

หาต าแหน่งภาพ 

 
 

 
 

ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน เครื่องมือที่ใช้ในการพัฒนาโปรแกรมคือ วิธีการพื้นฐาน HARR  ใช้ส าหรับการตรวจสอบภาพ
ใบหน้า (Face Detection) LBP ใช้ส าหรับการรู้จ าภาพใบหน้า OpenCV และ PHP เป็นเครื่องมือส าหรับการพัฒนาโปรแกรม
เพื่อบันทึกภาพใบหน้าลงในฐานข้อมูลและการค้นหาภาพใบหน้าในฐานข้อมูล ดังแสดงในภาพประกอบ 2 ภาพประกอบ 3  
และภาพประกอบ 4 ตามล าดับ  

    2.1 ฐานข้อมูล ใช้ระบบการจัดการฐานข้อมูล MySQL  เป็นเครื่องมือในการสร้างฐานข้อมูล ได้ตาราง
ฐานข้อมูลดังแสดงในภาพประกอบ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 2  แสดงตารางข้อมูลและความสัมพันธ์ของข้อมูล  
  2.2 โปรแกรมส าหรับอัพโหลดภาพนักศึกษาเพื่อบันทึกในฐานข้อมูลและการค้นคืนภาพใบหน้า พัฒนาขึ้น 

ในรูปแบบเว็บแอปพลิเคชัน ดังแสดงในภาพประกอบ 3 และ ภาพประกอบ 4  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 3 แสดงการบันทึกข้อมูลภาพใบหน้า 
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ภาพประกอบ 4  แสดงการค้นคืนภาพ 
 

3. ผลการประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบ โดยการใช้ภาพใบหน้านักศึกษาเพื่อค้นคืนภาพใบหน้า  
ในฐานข้อมูลแล้วแสดงผลค้นคืนออกมา เพื่อเป็นการทดสอบระบบที่ผู้วิจัยได้ให้นักศึกษา กลุ่มตัวอย่างจ านวน 98 คน ท าการบันทึก 
ภาพใบหน้าในการเข้าชั้นเรียน เพื่อตรวจสอบการท างานของระบบตรวจสอบใบหน้ากับฐานข้อมูลและการประมวลผล  
การเข้าชั้นเรียน พบว่าระบบสามารถตรวจสอบใบหน้าได้อย่างถูกต้องและให้ผลลัพธ์ของการสรุปผลการเข้าชั้นเรียนได้ 
อย่างถูกต้อง  ซ่ึงในการค้นคืนภาพแต่ละครั้งของการทดสอบมีค่าผลลัพธ์ที่เก่ียวข้องคือ ค่าประสิทธิภาพ หรือค่าความม่ันใจ 
(Confidence) จ านวนภาพที่ค้นคืนได้ จ านวนภาพที่ถูกต้องหรืภาพเป้าหมาย และจ านวนภาพคนอ่ืนหรือภาพไม่ถูกต้อง  
ผลการประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบได้ค่าประสิทธิภาพที่เหมาะสมส าหรับการค้นคือ 0.30 ซ่ึงค่าประสิทธิภาพ 
ดีที่สุดคือ 0.00  ดังแสดงในตาราง  1 
 
ตาราง 1  ผลประสิทธิภาพการท างานของระบบ 
 

ค่าประสิทธิภาพ ภาพที่ค้นคืนได ้ ภาพเป้าหมาย ภาพคนอืน่ 
0.00 1 1 0 
0.05 1 1 0 
0.10 1 1 0 
0.15 1 1 0 
0.20 1 1 0 
0.25 1 1 0 
0.30* 1 1 0 
0.35 2 2 0 
0.40 2 2 0 
0.45 3 2 1 
0.50 4 2 2 
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ภาพประกอบ 4  แสดงการค้นคืนภาพ 
 

3. ผลการประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบ โดยการใช้ภาพใบหน้านักศึกษาเพื่อค้นคืนภาพใบหน้า  
ในฐานข้อมูลแล้วแสดงผลค้นคืนออกมา เพื่อเป็นการทดสอบระบบที่ผู้วิจัยได้ให้นักศึกษา กลุ่มตัวอย่างจ านวน 98 คน ท าการบันทึก 
ภาพใบหน้าในการเข้าชั้นเรียน เพื่อตรวจสอบการท างานของระบบตรวจสอบใบหน้ากับฐานข้อมูลและการประมวลผล  
การเข้าชั้นเรียน พบว่าระบบสามารถตรวจสอบใบหน้าได้อย่างถูกต้องและให้ผลลัพธ์ของการสรุปผลการเข้าชั้นเรียนได้ 
อย่างถูกต้อง  ซ่ึงในการค้นคืนภาพแต่ละครั้งของการทดสอบมีค่าผลลัพธ์ที่เก่ียวข้องคือ ค่าประสิทธิภาพ หรือค่าความม่ันใจ 
(Confidence) จ านวนภาพที่ค้นคืนได้ จ านวนภาพที่ถูกต้องหรืภาพเป้าหมาย และจ านวนภาพคนอ่ืนหรือภาพไม่ถูกต้อง  
ผลการประเมินประสิทธิภาพการท างานของระบบได้ค่าประสิทธิภาพที่เหมาะสมส าหรับการค้นคือ 0.30 ซ่ึงค่าประสิทธิภาพ 
ดีที่สุดคือ 0.00  ดังแสดงในตาราง  1 
 
ตาราง 1  ผลประสิทธิภาพการท างานของระบบ 
 

ค่าประสิทธิภาพ ภาพที่ค้นคืนได ้ ภาพเป้าหมาย ภาพคนอืน่ 
0.00 1 1 0 
0.05 1 1 0 
0.10 1 1 0 
0.15 1 1 0 
0.20 1 1 0 
0.25 1 1 0 
0.30* 1 1 0 
0.35 2 2 0 
0.40 2 2 0 
0.45 3 2 1 
0.50 4 2 2 

 

 

 
 

 
 

ตาราง 1  (ต่อ) 
 

ค่าประสิทธิภาพ ภาพที่ค้นคืนได ้ ภาพเป้าหมาย ภาพคนอืน่ 
0.55 5 2 3 
0.60 5 2 3 
0.65 6 2 4 
0.70 6 3 3 
0.75 7 2 5 
0.80 7 3 4 
0.85 8 2 6 
0.90 8 1 7 
0.95 9 2 7 
1.00 9 2 7 

 
  จากข้อมูลตาราง 1 เม่ือได้ค่าประสิทธิภาพการค้นคืนภาพด้วยเทคนิค LBP จากค่า 1.00 ถึง 0.00 ลดลงทีละ 
0.05 พบว่า เม่ือค่าประสิทธิภาพที่ 0.45 ผลการค้นคืนได้ภาพจากฐานข้อมูลที่ใกล้เคียงกับภาพที่น าเข้าไปค้นหาจ านวน 3 ภาพ 
แบ่งเป็นภาพของนักศึกษาที่ค้นคืนจ านวน 2 ภาพ และภาพของนักศึกษาคนอ่ืนจ านวน 1 ภาพ ซ่ึงยังไม่มีความถูกต้อง  
เม่ือค่าประสิทธิภาพที่ 0.40 และ 0.35 ผลการค้นคืนได้ภาพจากฐานข้อมูลที่ใกล้เคียงกับภาพที่น าเข้าไปค้นหาจ านวน 2 ภาพ 
เป็นภาพของนักศึกษาที่ค้นคืนทั้ง 2 ภาพ ซ่ึงเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง เม่ือค่าประสิทธิภาพที่ 0.30 ผลการค้นคืนได้ภาพจากฐานข้อมูล 
ที่ใกล้เคียงกับภาพที่น าเข้าไปค้นหาจ านวน 1 ภาพ และเป็นภาพของนักศึกษาที่ต้องการค้นคืน ซ่ึงเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง และเม่ือ
ค่าประสิทธิภาพที่ 0.25 0.20 0.15 0.10 0.05 และ 0.00  ผลการค้นคืนได้ภาพจากฐานข้อมูลที่ใกล้เคียงกับภาพที่น าเข้าไป
ค้นหาจ านวน 1 ภาพและเป็นภาพของนักศึกษาที่ต้องการค้นคืน ซ่ึงเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง จึงสรุปได้ว่าค่าประสิทธิภาพที่เหมาะสม
ส าหรับการค้นคืนภาพใบหน้าด้วยเทคนิค LBP คือ 0.30 ซ่ึงเป็นค่าประสิทธิภาพที่มีค่ามากสุดที่ได้ผลการค้นคืนที่ถูกต้องและได้
ผลลัพธ์ออกมาภาพเดียว ดังน้ันเม่ือท าการค้นคืนภาพใบหน้าแล้วผลการค้นคืนภาพใบหน้าได้ค่าประสิทธิภาพระหว่าง 0.00 - 
0.30 แสดงว่าค้นพบภาพใบหน้านักศึกษาที่ต้องการในฐานข้อมูล 
 4. ผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบ การประเมินระบบจะให้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 98 คน ตอบแบบสอบถาม
ที่มีการก าหนดระดับของความพึงพอใจในหัวข้อการประเมินเป็น 1 (น้อยที่สุด) ถึง 5 (มากที่สุด) ผลการประเมินแสดงในตาราง 2 
 

ตาราง 2  ผลการความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า 
 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

X  

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับความพึงพอใจ 

1.ความดึงดูดใจของผู้ใช้ 4.23 0.54 มาก 
2. ความงา่ย (User Friendly) ของการใช้งานของระบบ 4.05 0.23 มาก 
3. ความถูกต้องของระบบ 3.96 0.62 มาก 
4. ความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูลในระบบ 4.15 0.57 มาก 

 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563156

ตาราง 2  (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

X  

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับความพึงพอใจ 

5. ความรวดเร็วในการตอบสนองของระบบ 3.92 0.47 มาก 
6. การน าระบบมาใช้ประโยชน์ 4.03 0.71 มาก 

รวม 4.06 0.16 มาก 
 
 ผลความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบตรวจสอบการร่วมกิจกรรมด้วยภาพใบหน้า โดยภาพรวมมีระดับความพึงพอใจ 
ของผู้ใช้อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.16 เรียงล าดับจากมากไปน้อยในสามล าดับแรก 
พบว่า ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบตรวจสอบการร่วมกิจกรรมด้วยภาพใบหน้า เรื่อง ความดึงดูดใจของผู้ใช้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.23 (ระดับมาก) รองลงมาคือ ความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูลในระบบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 (ระดับมาก) และล าดับสุดท้าย 
คือ เรื่องความง่าย (User Friendly) ของการใช้งานของระบบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 (ระดับมาก)  
 
อภิปรายผล 
 1. การออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส าหรับการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า จ าเป็นที่จะต้องออกแบบ  
และพัฒนาให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยที่มีใช้กันอยู่แล้ว คือ ระบบทะเบียนการเรียนนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัย ประกอบด้วยข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลการลงทะเบียนเรียน ข้อมูลการเข้าชั้นเรียน ซ่ึงสามารถน าข้อมูลเหล่าน้ัน 
มาใช้ประโยชน์ได้ทันทีโดยไม่ต้องน าเข้าข้อมูลใหม่ แต่เพื่อให้สามารถรองรับระบบการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าได้
จะต้องออกแบบฐานข้อมูลให้สามารถจัดเก็บภาพใบหน้านักศึกษาได้ทั้งที่เป็นภาพใบหน้าในรูปแบบไฟล์ (System file)  
และรูปแบบฐานข้อมูล (Image type) รวมทั้งการจัดเก็บไฟล์โมเดลภาพใบหน้านักศึกษาทุกคนไว้ เพื่อให้สามารถน าไปใช้งาน
ในด้านอ่ืน ๆ อีกต่อไป ซ่ึงสอดคล้องกับหลักการออกแบบระบบฐานข้อมูลในสถานศึกษา ในส่วนของการออกแบบส่วนส าหรับ
ผู้ใช้งานน้ันเป็นแบบ เว็บแอปพลิเคชันท าให้ผู้ใช้สามารถใช้งานได้ง่าย เน่ืองจากมีความสามารถในการใช้เว็บแอปพลิเคชันอ่ืน ๆ  
อยู่แล้ว และเม่ือท าการปรับโปรแกรมก็สามารถปรับปรุงได้ทันทีที่จุดเดียว สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phankokkruad and 
Jaturawat (2015 : 162-166) กล่าวถึงการทดสอบประสิทธิภาพ ของการส่งสัญญาณข้อมูลส าหรับการตรวจจับและระบุตัวตน
โดยใช้ Haar cascades ในการตรวจจับใบหน้า ซ่ึงได้ทดลองไว้ว่าสามารถตรวจจับใบหน้าในสภาพแวดล้อมที่มีแสงน้อยได้  
จากข้อมูลในงานวิจัยดังกล่าวท าให้ทราบว่า Haar cascade สามารถตรวจจับใบหน้าได้แม้กระทั่งในสถานที่ ที่มีแสงน้อย  
และเหมาะที่น ามาประยุกต์ใช้ ในงานวิจัยน้ี นอกจากน้ีงานวิจัยดังกล่าวได้พัฒนาระบบที่ใช้ในการยืนยันตัวตน ผ่านระบบ  
เว็บแอปพลิเคชันซ่ึงสะดวกและสามารถน าไปใช้ในห้องเรียนต่าง ๆ ได้ง่าย เพียงแต่ระบบที่พัฒนาจ าเป็นต้องมีการเชื่อมต่อกับ
เครือข่ายตลอดเวลา เพื่อยืนยันตัวตนจึงมีข้อจ ากัดในการน าไปใช้งานภายในห้องเรียนที่สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่ครอบคลุม  
และได้ท าการทดสอบประสิทธิภาพการระบุตัวตน จากการทดลองพบว่า LBPH recognition ให้ค่าความแม่นย าที่มากที่สุด 
โดยในงานวิจัยได้ท าการทดสอบประสิทธิภาพในมุมมองที่เก่ียวข้องกับจ านวนรูปภาพ และการปรับค่าพารามิเตอร์ที่เหมาะสม
ในการรู้จ าและระบุตัวตนเพิ่มเติม 
 2. ประสิทธิภาพการท างานของระบบ การใช้วิธีการและเทคนิคการตรวจสอบภาพใบหน้านักศึกษาโดยใช้ HAAR 
และ LBP ร่วมกับ OpenCV และ PHP น้ันเป็นการผสมผสานเทคโนโลยีการตรวจสอบภาพใบหน้า การรู้จ าภาพใบหน้า 
ไลบรารีคอมพิวเตอร์วิชันแบบรหัสเปิดและโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ PHP ที่เป็นแบบรหัสเปิด ท าให้การประมวลผลภาพ
ผ่านระบบเว็บสามารถท างานได้ง่ายขึ้น ผลลัพธ์ประสิทธิภาพในการท างานน้ันได้ค่าคะแนนประสิทธิภาพที่เหมาะสม 0.30  
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ตาราง 2  (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ย 

X  

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) 

ระดับความพึงพอใจ 

5. ความรวดเร็วในการตอบสนองของระบบ 3.92 0.47 มาก 
6. การน าระบบมาใช้ประโยชน์ 4.03 0.71 มาก 

รวม 4.06 0.16 มาก 
 
 ผลความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบตรวจสอบการร่วมกิจกรรมด้วยภาพใบหน้า โดยภาพรวมมีระดับความพึงพอใจ 
ของผู้ใช้อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.16 เรียงล าดับจากมากไปน้อยในสามล าดับแรก 
พบว่า ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบตรวจสอบการร่วมกิจกรรมด้วยภาพใบหน้า เรื่อง ความดึงดูดใจของผู้ใช้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.23 (ระดับมาก) รองลงมาคือ ความครบถ้วนสมบูรณ์ของข้อมูลในระบบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 (ระดับมาก) และล าดับสุดท้าย 
คือ เรื่องความง่าย (User Friendly) ของการใช้งานของระบบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.05 (ระดับมาก)  
 
อภิปรายผล 
 1. การออกแบบและพัฒนาโปรแกรมส าหรับการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้า จ าเป็นที่จะต้องออกแบบ  
และพัฒนาให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของมหาวิทยาลัยที่มีใช้กันอยู่แล้ว คือ ระบบทะเบียนการเรียนนักศึกษาของ
มหาวิทยาลัย ประกอบด้วยข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลการลงทะเบียนเรียน ข้อมูลการเข้าชั้นเรียน ซ่ึงสามารถน าข้อมูลเหล่าน้ัน 
มาใช้ประโยชน์ได้ทันทีโดยไม่ต้องน าเข้าข้อมูลใหม่ แต่เพื่อให้สามารถรองรับระบบการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าได้
จะต้องออกแบบฐานข้อมูลให้สามารถจัดเก็บภาพใบหน้านักศึกษาได้ทั้งที่เป็นภาพใบหน้าในรูปแบบไฟล์ (System file)  
และรูปแบบฐานข้อมูล (Image type) รวมทั้งการจัดเก็บไฟล์โมเดลภาพใบหน้านักศึกษาทุกคนไว้ เพื่อให้สามารถน าไปใช้งาน
ในด้านอ่ืน ๆ อีกต่อไป ซ่ึงสอดคล้องกับหลักการออกแบบระบบฐานข้อมูลในสถานศึกษา ในส่วนของการออกแบบส่วนส าหรับ
ผู้ใช้งานน้ันเป็นแบบ เว็บแอปพลิเคชันท าให้ผู้ใช้สามารถใช้งานได้ง่าย เน่ืองจากมีความสามารถในการใช้เว็บแอปพลิเคชันอ่ืน ๆ  
อยู่แล้ว และเม่ือท าการปรับโปรแกรมก็สามารถปรับปรุงได้ทันทีที่จุดเดียว สอดคล้องกับงานวิจัยของ Phankokkruad and 
Jaturawat (2015 : 162-166) กล่าวถึงการทดสอบประสิทธิภาพ ของการส่งสัญญาณข้อมูลส าหรับการตรวจจับและระบุตัวตน
โดยใช้ Haar cascades ในการตรวจจับใบหน้า ซ่ึงได้ทดลองไว้ว่าสามารถตรวจจับใบหน้าในสภาพแวดล้อมที่มีแสงน้อยได้  
จากข้อมูลในงานวิจัยดังกล่าวท าให้ทราบว่า Haar cascade สามารถตรวจจับใบหน้าได้แม้กระทั่งในสถานที่ ที่มีแสงน้อย  
และเหมาะที่น ามาประยุกต์ใช้ ในงานวิจัยน้ี นอกจากน้ีงานวิจัยดังกล่าวได้พัฒนาระบบที่ใช้ในการยืนยันตัวตน ผ่านระบบ  
เว็บแอปพลิเคชันซ่ึงสะดวกและสามารถน าไปใช้ในห้องเรียนต่าง ๆ ได้ง่าย เพียงแต่ระบบที่พัฒนาจ าเป็นต้องมีการเชื่อมต่อกับ
เครือข่ายตลอดเวลา เพื่อยืนยันตัวตนจึงมีข้อจ ากัดในการน าไปใช้งานภายในห้องเรียนที่สัญญาณอินเทอร์เน็ตไม่ครอบคลุม  
และได้ท าการทดสอบประสิทธิภาพการระบุตัวตน จากการทดลองพบว่า LBPH recognition ให้ค่าความแม่นย าที่มากที่สุด 
โดยในงานวิจัยได้ท าการทดสอบประสิทธิภาพในมุมมองที่เก่ียวข้องกับจ านวนรูปภาพ และการปรับค่าพารามิเตอร์ที่เหมาะสม
ในการรู้จ าและระบุตัวตนเพิ่มเติม 
 2. ประสิทธิภาพการท างานของระบบ การใช้วิธีการและเทคนิคการตรวจสอบภาพใบหน้านักศึกษาโดยใช้ HAAR 
และ LBP ร่วมกับ OpenCV และ PHP น้ันเป็นการผสมผสานเทคโนโลยีการตรวจสอบภาพใบหน้า การรู้จ าภาพใบหน้า 
ไลบรารีคอมพิวเตอร์วิชันแบบรหัสเปิดและโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์ PHP ที่เป็นแบบรหัสเปิด ท าให้การประมวลผลภาพ
ผ่านระบบเว็บสามารถท างานได้ง่ายขึ้น ผลลัพธ์ประสิทธิภาพในการท างานน้ันได้ค่าคะแนนประสิทธิภาพที่เหมาะสม 0.30  

 
 

 
 

โดยมีค่าประสิทธิภาพระหว่าง 0.00–0.30 ที่ให้ผลลัพธ์ที่ถูกต้องและอยู่ในเกณฑ์ที่ใช้งานได้จริงด้วยเทคนิคและวิธีการที่น ามาใช้
ในการวิจัยครั้งน้ี เน่ืองจากการประมวลผลภาพใบหน้าน้ันอาจจะมีความจ าเป็นต้องใช้เครื่องคอมพิวเตอร์เฉพาะส าหรับการ
ประมวลผลภาพ รวมทั้งอาจติดตั้งเครื่องมือส าหรับการประมวลผลภาพที่ห้องเรียนแต่ละห้องที่จัดการเรียนการสอนด้วย  
แต่ด้วยวิธีการแบบน้ีท าให้ลดค่าใช้จ่ายได้ซ่ึงสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในกิจกรรมอ่ืน ๆ ได้ต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ เกรียงศักดิ์  ตรีประพิณ ภัคภัทร นาอุดม และ ไพชยนต์ คงไชย (2561 : 92) การพัฒนาระบบตรวจสอบนักศึกษาเข้าเรียน
ด้วยวิธีการรู้จ าใบหน้าที่มีความถูกต้องสูง และมีระบบกลไกที่ท าให้นักศึกษาสามารถตรวจสอบได้ง่าย โดยพบว่า LBPH 
recognition มีความถูกต้องในการระบุตัวตนสูงถึง 94.21 เปอร์เซ็นต์ นอกจากน้ียังได้พัฒนาวิธีการแสดงผลการตรวจสอบ 
แบบเรียลไทม์บนเว็บแอปพลิเคชันเพื่อให้นักศึกษาสามารถตรวจสอบและแจ้งแก้ไขในกรณีที่มีผลการตรวจสอบผิดพลาด 
 3. ความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบการตรวจสอบเข้าชั้นเรียนด้วยภาพใบหน้าอยู่ในระดับดีมากน้ัน คงเน่ืองมาจาก 
การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นระบบการจัดการศึกษาทางเลือก ให้ผู้เรียนมีความอยากเรียนด้วยความตั้งใจของผู้เรียน
มิใช่เป็นการบังคับให้มาเรียน ควรให้นักศึกษาเข้าเรียนด้วยความสมัครใจ การตรวจสอบรายชื่อผู้เข้าชั้นเรียนหรือเข้าร่วมกิจกรรม
แบบอ่านรายชื่อทีละคนเสมือนเป็นการบังคับให้ร่วมท ากิจกรรมน้ัน ๆ ซ่ึงต่างจากการตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนหรือเข้าร่วม
กิจกรรมแบบใช้ภาพน ามาตรวจสอบภายหลังน้ัน ท าให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความรู้สึกที่ดีต่อกิจกรรมน้ัน ๆและรวมทั้งไม่เสียเวลา 
ในการเรียกรายชื่อทีละคน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัศรุณ บินโหรน (2556 : 59) การพัฒนาต้นแบบระบบบันทึกเวลา
ปฏิบัติงานโดยใช้โทรศัพท์สมาร์ทโฟน ใช้เทคนิคในการพัฒนาประกอบด้วย การใช้จีพีเอสในการระบุสถานที่ในการบันทึกเวลา 
โดยอาศัยความสามารถของเว็บบริการทางภูมิศาสตร์กูเกิล การตรวจสอบบุคคลโดยใช้ภาพใบหน้า โดยอาศัยความสามารถ  
ของเว็บบริการตรวจสอบใบหน้าไอคิวเอนจินส์และคูอาบา พบว่าความพึงพอใจด้านการใช้งานอยู่ในระดับดีมาก โดยมีคะแนน
เฉลี่ยรวม คือ 4.53 โดยประเด็นข้อค าถามที่มีระดับคะแนนสูงสุดคือระบบใช้งานง่ายและไม่ซับซ้อน มีระดับคะแนน 4.80 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
      การวิจัยในครั้งน้ีเป็นด าเนินการวิจัยในชั้นเรียนใช้ในการตรวจสอบรายชือ่นักศึกศึกษาเข้าชั้นเรียน ในการเตรยีมการ
น าไปใช้งานจริง ควรพิจารณาในประเด็นต่อไปน้ี   
  1.1 การจัดเตรียมฐานข้อมูลภาพใบหน้านักศึกษาควรให้นักศึกษาใช้กล้องถ่ายรูปถ่ายรูปใบหน้านักศึกษา 
ในชั้นเรียนปกติที่เรียนจริงเพื่อให้ภาพที่บันทึกในฐานข้อมูลมีความใกล้เคียงกับภาพที่จะน าเข้าไปตรวจสอบในภายหลังมากที่สุด
เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ดีที่สุดเม่ือท าการตรวจสอบการเข้าชั้นเรียน   
    1.2 การตรวจสอบการเข้าชั้นเรียนโดยผู้สอนให้ผู้สอนถ่ายภาพที่มีนักศึกษาหลายคนในภาพเดียวกันในชั้นเรียน
เพื่อลดเวลาการอัพโหลดภาพนักศึกษาทีละคน หรือท าการติดตั้งกล้องเพื่อถ่ายภาพนักศึกษาที่เดินเข้าชั้นเรียนอัตโนมัติแล้ว 
อัพโหลดภาพเข้าระบบตรวจสอบเข้าชั้นเรียน  
  1.3 การตรวจสอบภาพใบหน้านักศึกษาแต่ละคนโดยการให้อัพโหลดภาพนักศึกษาเพื่อน าไปตรวจสอบที่เซิร์ฟเวอร์ 
ซ่ึงเป็นขั้นตอนที่ค่อนข้างใช้เวลามากในการประมวลผล ดังน้ันเพื่อลดเวลาการประมวลผลควรให้มีระบบคอมพิวเตอร์ 
หรืออุปกรณ์ที่สามารถประมวลผลภาพใบหน้าได้อย่างรวดเร็ว เพื่อให้สามารถท างานได้เร็วขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
  การท าการวิจัยครั้งต่อไปควรพิจารณาในประเด็นการใช้ภาพวิดีโอจากระบบกล้องวงจรปิดของสถาบันการศึกษา
แทนภาพถ่ายที่ต้องอัพโหลดเข้าไปในระบบ เพื่อให้ระบบสามารถท างานได้ง่ายขึ้น และสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการตรวจสอบ
รายชื่อผู้เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ในสถาบันการศึกษาต่อไป    
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บทคัดย่อ 
  งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษานวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทย และ 2) เพื่อศึกษาปัจจัยนวัตกรรมการบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย วิธีการด าเนินงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลตามสะดวกจากผู้ใช้บริการที่มา
ใช้บริการโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จ านวน 400 คน จาก 20 โรงแรม และใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Correlation Analysis)  
 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้ใช้บริการมีความคิดเห็นต่อนวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) นวัตกรรมการบริการด้านนวัตกรรมการผลิตที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีจ านวน 3 ปัจจัย คือปัจจัยด้านการสร้างความหลากหลาย ปัจจัยด้านการน าเสนอสินค้า 
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in hotels in this region. Technically, research was carried out by using quantitative questionnaire. This tool 
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 The results found that: 1) the customers have opinions on service Innovation of the boutique 
hotels in the northeastern region as a whole and the aspect is at a high level. 2) Service innovation on 
production innovation, which affects the decision to stay in boutique hotels in the northeastern region, 
are 3 factors, namely, creating diversity, affecting the presentation of hotel products, and services  
and service improvements with statistical significance at the level of 0.05. Service innovation on process 
innovation, which affects the decision to stay in boutique hotels in the northeast region, are 2 factors, 
namely, improving work processes, and product support and service operation with statistical significance 
at the level of 0.05 

 

Keywords :  Service Innovation, production innovation, process innovation 
 
บทน า 
       ธุรกิจโรงแรมเป็นธุรกิจที่เก่ียวข้องกับนักท่องเที่ยวโดยตรง การประกอบธุรกิจโรงแรมเป็นธุรกิจบริการมีความ
แตกต่างกับการประกอบธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมการผลิต กล่าวคือ สินค้าของธุรกิจบริการเป็นสินค้าที่ไม่สามารถจับต้องได ้ 
สิ่งที่ผู้บริโภคได้รับการซ้ือบริการ คือ ประสบการณ์ ซ่ึงผู้ซ้ือไม่สามารถที่จะจับหรือตรวจดูสินค้าก่อนตัดสินใจซ้ือการผลิต 
และการบรโิภคเกิดขึ้นพร้อมกันไม่สามารถแยกจากกันได้ นอกจากน้ีงานบริการยงัมีลักษณะที่หมดสิ้นไดต้ามเวลา เช่นห้องพัก
โรงแรมจะต้องพร้อมใหบ้ริการ และจะสูญเสียโอกาสในการสร้างรายได้ก็ต่อเม่ือไม่มีผู้มารับบริการ เป็นต้น จากแนวโน้มการ
คาดหวังในการเดินทางของนักท่องเที่ยวยคุใหม่ ทีเ่ปลี่ยนแปลงไปในลักษณะที่ต้องการประสบการณ์ที่แตกต่าง และมีเอกลกัษณ์
เฉพาะตัวมากขึ้น ซ่ึงโรงแรมระบบเครือข่ายมาตรฐานเดยีวกันทุกแห่งทั่วโลก ไม่สามารถตอบสนองความต้องการดังกล่าวของ
นักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีได้ จึงเกิดช่องว่างทางการตลาดที่เอ้ืออ านวยให้ผู้ประกอบการที่มีทุนไม่มาก รวมทั้งผู้ประกอบการหน้าใหม่
สามารถพฒันาที่พักขนาดเล็ก โดยเน้นการออกแบบและตกแต่งที่มีลักษณะเฉพาะตัว มีความโดดเด่นแตกต่างจากคู่แขง่ รวมทั้ง
การให้บริการด้วยความเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด สร้างบรรยากาศที่อบอุ่นใจแก่ผู้ที่มาพัก ที่พักรูปแบบดังกล่าวนิยมเรยีกกันทั่วไปว่า 
"โรงแรมบูตคิ" (อิศยา พัฒนภักดี, 2558 : 2) 
          ภาพรวมธุรกิจโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ยังคงได้รบัผลดจีากการเติบโตของจังหวัดตามหัวเมืองเศรษฐกิจ 
เขตการค้าชายแดน ศูนย์กลางการคมนาคม และแหล่งท่องเทีย่วที่ส าคัญ ท าให้มีนักท่องเทีย่วทั้งไทย และต่างชาติ รวมถึง
ผูป้ระกอบการทีเ่ข้ามาค้าขายลงทุนเพิ่มมากขึ้น อาท ิจังหวัดนครราชสีมา ขอนแก่น อุดรธานี อุบลราชธานี และหนองคาย  
เป็นต้น จึงท าให้โรงแรมบตูิคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือปัจจุบันมีการเจรญิเตบิโตอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากมีนักท่องเที่ยวเดินทาง
มากขึ้นท าให้เกิดการขยายตัวของการท่องเที่ยว (ชัยวัช โซวเจริญสุข, 2557 : 1-2) เกิดการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อที่จะใหเ้กิด
ความแตกต่างของธุรกิจ ทั้งทางด้านการบริการภาพลักษณ์ อุปกรณ์เสริมและลักษณะสถาปตัยกรรมของโรงแรม อย่างไรก็ตาม
นวัตกรรมด้านการบริการน้ันมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในเชิงกลยุทธ์ของธุรกิจโรงแรม เพื่อเป็นข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน และท าให้
ธุรกิจด าเนินต่อไปได้อย่างมีจุดยืนที่ชัดเจนในตลาดของธุรกิจโรงแรม การรวมกลุ่มกันสร้างพันธมิตรทางการตลาดเพื่อน าเสนอ
จุดเด่นของแต่ละพื้นที่ ถือเป็นแนวความคดิใหม่ที่มีความน่าสนใจในกลุ่มโรงแรมบูติคที่มีการแข่งขันสูง   
           ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษานวัตกรรมการบริการ ของโรงแรมบตูิคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าพัก เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้ที่สนใจประกอบการธุรกิจโรงแรมบูตคิที่ต้องการที่จะพัฒนา
โรงแรมบูติคของตนเอง ได้น าไปใช้ในการบริหารจัดการโรงแรม รวมถึงผู้ประกอบการใหม่สามารถน าฐานข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
 
 

 
 

วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อศึกษานวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยนวัตกรรมการบริการมีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทย 
 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทย  ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวความคิดในงานวิจัยดังน้ี 
 ปัจจัยส่วนบุคคล ดังน้ี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้  ภูมิล าเนา 
 ตัวแปรตน้ดังนี ้
 1. ด้านนวัตกรรมการผลิต ประกอบด้วย 
  1.1 การน าเสนอสินค้าและบริการใหม่  
  1.2 การปรับปรงุการบริการ  
  1.3 การสร้างความหลากหลายบริการ 
 2. ด้านนวัตกรรมกระบวนการ ประกอบด้วย 
  2.1 การปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ  
  2.2 การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน  
 ตัวแปรตามด้านการตัดสนิใจดังนี ้
  1. สถานที่ตั้งของธุรกิจปลอดภัย ถนนสภาพดี เดินทางเข้าออกได้ง่าย 
  2. ลูกค้าสามารถสืบค้นข้อมูลของธุรกิจจากอินเตอร์เน็ตได้ง่าย 
  3. ลูกค้าสามารถติดต่อสื่อสารกับธุรกิจได้หลายช่องทาง 
  4. การออกแบบอาคารและสถานที่ มีความสวยงามเป็นเอกลักษณ์ 
  5. มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่สามารถสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับลูกค้า 
   ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดเก่ียวกับนวัตกรรม : ความหมาย ประเภท และความส าคัญต่อการเป็น
ผู้ประกอบการ ของ สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์, พักตร์ผจง วัฒนสินธ์ุ, อัจฉรา จันทร์ฉาย และ ประกอบ คุปรัตน์ (2553 : 49-65) 
มาประยุกต์ใช้เป็นตัวแปรต้นด้านนวัตกรรมการผลิต 3 ด้าน ได้แก่ 1) การน าเสนอสินค้าและบริการใหม่ 2) การปรับปรุงการบริการ 
3) การสร้างความหลากหลายบริการ และตัวแปรต้นด้านนวัตกรรมกระบวนการ 2 ด้าน ได้แก่ 1) การปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้า
และบริการ  2) การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน  โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 
ดังน้ี 
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 The results found that: 1) the customers have opinions on service Innovation of the boutique 
hotels in the northeastern region as a whole and the aspect is at a high level. 2) Service innovation on 
production innovation, which affects the decision to stay in boutique hotels in the northeastern region, 
are 3 factors, namely, creating diversity, affecting the presentation of hotel products, and services  
and service improvements with statistical significance at the level of 0.05. Service innovation on process 
innovation, which affects the decision to stay in boutique hotels in the northeast region, are 2 factors, 
namely, improving work processes, and product support and service operation with statistical significance 
at the level of 0.05 

 

Keywords :  Service Innovation, production innovation, process innovation 
 
บทน า 
       ธุรกิจโรงแรมเป็นธุรกิจที่เก่ียวข้องกับนักท่องเที่ยวโดยตรง การประกอบธุรกิจโรงแรมเป็นธุรกิจบริการมีความ
แตกต่างกับการประกอบธุรกิจในภาคอุตสาหกรรมการผลิต กล่าวคือ สินค้าของธุรกิจบริการเป็นสินค้าที่ไม่สามารถจับต้องได ้ 
สิ่งที่ผู้บริโภคได้รับการซ้ือบริการ คือ ประสบการณ์ ซ่ึงผู้ซ้ือไม่สามารถที่จะจับหรือตรวจดูสินค้าก่อนตัดสินใจซ้ือการผลิต 
และการบรโิภคเกิดขึ้นพร้อมกันไม่สามารถแยกจากกันได้ นอกจากน้ีงานบริการยงัมีลักษณะที่หมดสิ้นไดต้ามเวลา เช่นห้องพัก
โรงแรมจะต้องพร้อมใหบ้ริการ และจะสูญเสียโอกาสในการสร้างรายได้ก็ต่อเม่ือไม่มีผู้มารับบริการ เป็นต้น จากแนวโน้มการ
คาดหวังในการเดินทางของนักท่องเที่ยวยคุใหม่ ทีเ่ปลี่ยนแปลงไปในลักษณะที่ต้องการประสบการณ์ที่แตกต่าง และมีเอกลกัษณ์
เฉพาะตัวมากขึ้น ซ่ึงโรงแรมระบบเครือข่ายมาตรฐานเดยีวกันทุกแห่งทั่วโลก ไม่สามารถตอบสนองความต้องการดังกล่าวของ
นักท่องเที่ยวกลุ่มน้ีได้ จึงเกิดช่องว่างทางการตลาดที่เอ้ืออ านวยให้ผู้ประกอบการที่มีทุนไม่มาก รวมทั้งผู้ประกอบการหน้าใหม่
สามารถพฒันาที่พักขนาดเล็ก โดยเน้นการออกแบบและตกแต่งที่มีลักษณะเฉพาะตัว มีความโดดเด่นแตกต่างจากคู่แขง่ รวมทั้ง
การให้บริการด้วยความเอาใจใส่อย่างใกล้ชิด สร้างบรรยากาศที่อบอุ่นใจแก่ผู้ที่มาพัก ที่พักรูปแบบดังกล่าวนิยมเรยีกกันทั่วไปว่า 
"โรงแรมบูตคิ" (อิศยา พัฒนภักดี, 2558 : 2) 
          ภาพรวมธุรกิจโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ยังคงได้รบัผลดจีากการเติบโตของจังหวัดตามหัวเมืองเศรษฐกิจ 
เขตการค้าชายแดน ศูนย์กลางการคมนาคม และแหล่งท่องเทีย่วที่ส าคัญ ท าให้มีนักท่องเทีย่วทั้งไทย และต่างชาติ รวมถึง
ผูป้ระกอบการทีเ่ข้ามาค้าขายลงทุนเพิ่มมากขึ้น อาท ิจังหวัดนครราชสีมา ขอนแก่น อุดรธานี อุบลราชธานี และหนองคาย  
เป็นต้น จึงท าให้โรงแรมบตูิคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือปัจจุบันมีการเจรญิเตบิโตอย่างต่อเน่ือง เน่ืองจากมีนักท่องเที่ยวเดินทาง
มากขึ้นท าให้เกิดการขยายตัวของการท่องเที่ยว (ชัยวัช โซวเจริญสุข, 2557 : 1-2) เกิดการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อที่จะใหเ้กิด
ความแตกต่างของธุรกิจ ทั้งทางด้านการบริการภาพลักษณ์ อุปกรณ์เสริมและลักษณะสถาปตัยกรรมของโรงแรม อย่างไรก็ตาม
นวัตกรรมด้านการบริการน้ันมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในเชิงกลยุทธ์ของธุรกิจโรงแรม เพื่อเป็นข้อได้เปรียบทางการแข่งขัน และท าให้
ธุรกิจด าเนินต่อไปได้อย่างมีจุดยืนที่ชัดเจนในตลาดของธุรกิจโรงแรม การรวมกลุ่มกันสร้างพันธมิตรทางการตลาดเพื่อน าเสนอ
จุดเด่นของแต่ละพื้นที่ ถือเป็นแนวความคดิใหม่ที่มีความน่าสนใจในกลุ่มโรงแรมบูติคที่มีการแข่งขันสูง   
           ด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษานวัตกรรมการบริการ ของโรงแรมบตูิคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าพัก เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้ที่สนใจประกอบการธุรกิจโรงแรมบูตคิที่ต้องการที่จะพัฒนา
โรงแรมบูติคของตนเอง ได้น าไปใช้ในการบริหารจัดการโรงแรม รวมถึงผู้ประกอบการใหม่สามารถน าฐานข้อมูลไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
 
 

 
 

วัตถุประสงค์  
 1. เพื่อศึกษานวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยนวัตกรรมการบริการมีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทย 
 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยเรื่อง นวัตกรรมการบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทย  ผู้วิจัยได้ใช้กรอบแนวความคิดในงานวิจัยดังน้ี 
 ปัจจัยส่วนบุคคล ดังน้ี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้  ภูมิล าเนา 
 ตัวแปรตน้ดังนี ้
 1. ด้านนวัตกรรมการผลิต ประกอบด้วย 
  1.1 การน าเสนอสินค้าและบริการใหม่  
  1.2 การปรับปรุงการบริการ  
  1.3 การสร้างความหลากหลายบริการ 
 2. ด้านนวัตกรรมกระบวนการ ประกอบด้วย 
  2.1 การปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ  
  2.2 การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน  
 ตัวแปรตามด้านการตัดสนิใจดังนี ้
  1. สถานที่ตั้งของธุรกิจปลอดภัย ถนนสภาพดี เดินทางเข้าออกได้ง่าย 
  2. ลูกค้าสามารถสืบค้นข้อมูลของธุรกิจจากอินเตอร์เน็ตได้ง่าย 
  3. ลูกค้าสามารถติดต่อสื่อสารกับธุรกิจได้หลายช่องทาง 
  4. การออกแบบอาคารและสถานที่ มีความสวยงามเป็นเอกลักษณ์ 
  5. มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่สามารถสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับลูกค้า 
   ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยใช้กรอบแนวคิดเก่ียวกับนวัตกรรม : ความหมาย ประเภท และความส าคัญต่อการเป็น
ผู้ประกอบการ ของ สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์, พักตร์ผจง วัฒนสินธ์ุ, อัจฉรา จันทร์ฉาย และ ประกอบ คุปรัตน์ (2553 : 49-65) 
มาประยุกต์ใช้เป็นตัวแปรต้นด้านนวัตกรรมการผลิต 3 ด้าน ได้แก่ 1) การน าเสนอสินค้าและบริการใหม่ 2) การปรับปรุงการบริการ 
3) การสร้างความหลากหลายบริการ และตัวแปรต้นด้านนวัตกรรมกระบวนการ 2 ด้าน ได้แก่ 1) การปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้า
และบริการ  2) การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน  โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 
ดังน้ี 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัยนวัตกรรมการบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร (Populations) ที่ใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาใช้บริการโรงแรมบูติคในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ในช่วงป ีพ.ศ. 2560 จ านวน 9,885,647 คน (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2561 : 1) 
         1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) เน่ืองจากประชากรมีขนาดใหญ่และไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ดังน้ัน
ขนาดตัวอย่างสามารถค านวณได้จากสูตรไม่ทราบขนาดตัวอย่างของ Cochran (1953 : 75-76)  โดยก าหนดความเชื่อม่ัน 
ร้อยละ 95 และระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 และเพื่อให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตอบกลับมาที่สมบูรณ์และเพียงพอ 
ต่อการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามจ านวน 400 ฉบับ โดยวิธีโควต้าจาก 20 โรงแรม ได้โรงแรมละ 20 คน อย่างละ 
เท่า ๆ กัน โดยแต่ละโรงแรมจะแบ่งการเก็บข้อมูลอย่างละ 20 คน จากผู้เข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ซ่ึงโรงแรมที่ท าการสุ่มเก็บแบบสอบถามจะต้องผ่านคุณสมบัติดังแสดงในตาราง 1 ซ่ึงพบว่า มีโรงแรมดังต่อไปน้ี 1) เวลาเวียน 
รีสอร์ท 2) โรงแรมยู เขาใหญ่ 3) มอนทาน่า คอทสโวล์ รีสอร์ท 4) Santosha Health & Lifestyle Resort 5) My Ozone 
Khao Yai 6) ฮ.นกฮูก ตาโต รีสอร์ท 7) Organic Coolliving Farmhouse 8) ศศิมา มูนไลท์ วิลล่า 9) OMG Hotel 10) The 
Terminal Hotel 11) Little Box Hotel 12) Anchan Laguna Hotel 13) At Sakon Hotel 14) ภูนาค ารีสอร์ท 15) 
โรงแรมวราบูติค 16) เป็นตาฮักรีสอร์ท 17) Sukwan Boutique Home 18) The rice Hotel ร้อยเอ็ด 19) Le Park 23 
Boutique Resort 20) The Chic 101 Hotel 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ       4. อาชีพ 
2. อายุ       5. รายได้   
3. ระดับการศึกษา     

นวัตกรรมการบริการด้านนวัตกรรมการผลิต 
1. การน าเสนอสินค้าและบริการของโรงแรม 
2. การปรับปรงุการบริการ 
3. การสร้างความหลากหลายบริการ 
 

การตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ของประเทศไทย 
1. สถานที่ตั้งของธุรกิจปลอดภัย ถนนสภาพดี 
เดินทางเข้าออกได้ง่าย 
2. ลูกค้าสามารถสืบค้นข้อมูลของธุรกิจ 
จากอินเตอร์เน็ตได้ง่าย 
3. ลูกค้าสามารถติดต่อสื่อสารกับธุรกิจ 
ได้หลายช่องทาง 
4. การออกแบบอาคารและสถานที่  
มีความสวยงามเป็นเอกลักษณ์ 
5. มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่สามารถ 
สร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับลูกค้า 

นวัตกรรมการบริการด้านนวัตกรรมกระบวนการ  
1. การปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัยนวัตกรรมการบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร (Populations) ที่ใช้ในการวิจัย คือ นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาใช้บริการโรงแรมบูติคในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ในช่วงป ีพ.ศ. 2560 จ านวน 9,885,647 คน (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2561 : 1) 
         1.2 กลุ่มตัวอย่าง (Sample) เน่ืองจากประชากรมีขนาดใหญ่และไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ดังน้ัน
ขนาดตัวอย่างสามารถค านวณได้จากสูตรไม่ทราบขนาดตัวอย่างของ Cochran (1953 : 75-76)  โดยก าหนดความเชื่อม่ัน 
ร้อยละ 95 และระดับค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 และเพื่อให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตอบกลับมาที่สมบูรณ์และเพียงพอ 
ต่อการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามจ านวน 400 ฉบับ โดยวิธีโควต้าจาก 20 โรงแรม ได้โรงแรมละ 20 คน อย่างละ 
เท่า ๆ กัน โดยแต่ละโรงแรมจะแบ่งการเก็บข้อมูลอย่างละ 20 คน จากผู้เข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
ซ่ึงโรงแรมที่ท าการสุ่มเก็บแบบสอบถามจะต้องผ่านคุณสมบัติดังแสดงในตาราง 1 ซ่ึงพบว่า มีโรงแรมดังต่อไปน้ี 1) เวลาเวียน 
รีสอร์ท 2) โรงแรมยู เขาใหญ่ 3) มอนทาน่า คอทสโวล์ รีสอร์ท 4) Santosha Health & Lifestyle Resort 5) My Ozone 
Khao Yai 6) ฮ.นกฮูก ตาโต รีสอร์ท 7) Organic Coolliving Farmhouse 8) ศศิมา มูนไลท์ วิลล่า 9) OMG Hotel 10) The 
Terminal Hotel 11) Little Box Hotel 12) Anchan Laguna Hotel 13) At Sakon Hotel 14) ภูนาค ารีสอร์ท 15) 
โรงแรมวราบูติค 16) เป็นตาฮักรีสอร์ท 17) Sukwan Boutique Home 18) The rice Hotel ร้อยเอ็ด 19) Le Park 23 
Boutique Resort 20) The Chic 101 Hotel 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
1. เพศ       4. อาชีพ 
2. อายุ       5. รายได้   
3. ระดับการศึกษา     

นวัตกรรมการบริการด้านนวัตกรรมการผลิต 
1. การน าเสนอสินค้าและบริการของโรงแรม 
2. การปรับปรุงการบริการ 
3. การสร้างความหลากหลายบริการ 
 

การตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ของประเทศไทย 
1. สถานที่ตั้งของธุรกิจปลอดภัย ถนนสภาพดี 
เดินทางเข้าออกได้ง่าย 
2. ลูกค้าสามารถสืบค้นข้อมูลของธุรกิจ 
จากอินเตอร์เน็ตได้ง่าย 
3. ลูกค้าสามารถติดต่อสื่อสารกับธุรกิจ 
ได้หลายช่องทาง 
4. การออกแบบอาคารและสถานที่  
มีความสวยงามเป็นเอกลักษณ์ 
5. มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวที่สามารถ 
สร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับลูกค้า 

นวัตกรรมการบริการด้านนวัตกรรมกระบวนการ  
1. การปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ 
2. การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน 

 
 

ตาราง 1  รายละเอียดคุณสมบัติโรงแรมบูติค  
 

คุณสมบัติโรงแรมบูตคิ รายละเอียด 
เอกลักษณ์ด้านรูปแบบตัวอาคาร
เอกลักษณ์ภายใน 

รูปแบบตัวอาคาร การตกแต่งภายใน โครงสร้างสถาปัตยกรรมที่แตกต่างโดดเด่น 
ไม่ซ้ าใคร การจัดรูปแบบของโรงแรมที่แตกต่าง อุปกรณ์ภายในมีการตกแต่ง
แตกต่างจากโรงแรมทั่วไปมีเอกลักษณ์ เช่น รูปแบบผ้าปูเตียงที่ไม่ใช่สีขาว 
อาจเป็นผ้าขาวม้า ผ้าทอมือ 

บริการที่โดดเด่นแตกต่าง ให้ความเป็นส่วนตัวแก่ผู้เข้ารับบริการ บริการเข้าถึงลูกค้ามากกว่าโรงแรมทั่วไป  
ให้ความเป็นกันเองกับลูกค้า ให้ความส าคัญของลูกค้า 

ทันสมัย การออกแบบที่แตกต่าง และมีความหรูหรา 
รูปแบบตกแต่งห้องพัก ห้องพักที่เด่นต่างจากที่อ่ืน  มีแสงไฟการประดับห้องพักที่เป็นจุดเด่น  เครื่องใช้ 

ของตกแต่งที่ท าจากฝีมือมนุษย์ 
รูปแบบสิ่งอ านวยความสะดวก มีอ่างอาบน้ า มีไดร์เป่าผม มีกระติกน้ าร้อน 

  
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
         เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงได้สร้างตามความมุ่งหมายและกรอบแนวความคิด 
ของการวิจัยโดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังน้ี 
        ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 6 ข้อ ครอบคลุมข้อมูลเก่ียวกับเพศ อายุ ระดับการศึกษา
อาชีพ รายได้ ภูมิล าเนา ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
        ตอนที่ 2 นวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ใช้มาตราวัด 5 ระดับ หรือ Five-Likert Scales คือระดับ 
การให้คะแนนความส าคัญน้อยที่สุดไปจนถึงมากที่สุด โดยมีหัวข้อดังน้ี (สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์, พักตร์ผจง วัฒนสินธ์ุ, อัจฉรา 
จันทร์ฉาย และประกอบ คุปรัตน์ (2553 : 49-65) 
    1. นวัตกรรมด้านการผลิต ประกอบด้วย 
    1.1 การน าเสนอสินค้าและบริการของโรงแรม 
    1.2 การปรับปรุงการบริการ  
    1.3 การสร้างความหลากหลาย 
   2. นวัตกรรมด้านกระบวนการ ประกอบด้วย 
    2.1 การปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ 
    2.2 การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน  
       ตอนที่ 3 การตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือในประเทศไทย ลักษณะแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วย 
     1. สถานที่ตั้งของธุรกิจปลอดภัย ถนนสภาพดี เดินทางเข้าออกได้ง่าย มีป้ายบอกทางที่ชัดเจน 
     2. ลูกค้าสามารถสืบค้นข้อมูลของธุรกิจจากอินเตอร์เน็ตได้ง่าย 
     3. ลูกค้าสามารถติดต่อสื่อสารกับธุรกิจได้หลายช่องทาง ท าให้เกิดความสะดวกสบาย 
    4. การออกแบบอาคารและสถานที่ มีความสวยงามเป็นเอกลักษณ์ ดึงดูดให้ลูกค้าอยากมาใช้บริการ 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563164

 
 

     5. ลูกค้าเชื่อม่ันว่าธุรกิจสามารถส่งมอบการบริการใหม่ ๆ ที่มีคุณภาพโดดเด่น มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
ที่สามารถสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับลูกค้าอย่างสม่ าเสมอเม่ือมาใช้บริการ 
  ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะในการเข้าใช้บริการโรงแรมบูติค ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยขอหนังสือราชการจากคณะการท่องเที่ยว
และการโรงแรม มหาวิทยาลัยมหาสารคามเพื่อขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และด าเนิน 
การแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยแจกแบบสอบถามในวันที่ 3 มกราคม - 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 ได้แบบสอบถาม
ฉบับสมบรูณ์และถูกต้องกลับคืนมา จ านวน 400 ฉบับ คดิเป็น 100.00% ของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวทีใ่ช้บริการโรงแรมบตูิค 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามรายชื่อและที่อยู่ของโรงแรมที่ได้ก าหนดไว้ หลังจากน้ันจึงได้ด าเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ 
ในการตอบแบบสอบถามอีกครั้งหน่ึงก่อนท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการท า Data Screening และท าการตรวจสอบผล 
ความน่าเชื่อถือและความสอดคล้องของข้อค าถามรายข้อของแบบสอบถาม คือ ค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือโดยใช้วิธีหา 
ค่าสัมประสิทธ์แอลฟา ตามวิธีของของครอนบาค (Cronbach) ซ่ึงมีค่าความเชื่อม่ันที่ 0.86 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  วิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามดังน้ี ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบ 
ถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
ตอนที่ 2 วิเคราะห์นวัตกรรมโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้สถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และตอนที่ 3 วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้สถิติอนุมาน ได้แก่ สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Correlation Analysis)  
 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการวิจัยนวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  
 
ตาราง 2 นวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ด้านนวัตกรรมการผลิต  
  จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ  
  

นวัตกรรมการบริการของโรงแรม เฉลี่ย 

 

S.D. ระดับ 
ความคดิเห็น 

1. นวัตกรรมการผลิต (Production innovation) 
การน าเสนอสินคา้และบริการของโรงแรม (Product and service presentation : PP) 

   

     1. ธุรกิจมีการแจ้งข้อมูลเก่ียวกับการบริการของธุรกิจอย่างละเอียด ครบถ้วน ให้กับลูกค้า 
ผู้มาใช้บริการ (PP1) 

4.68 0.53 มากที่สุด 
 

     2. ธุรกิจมีการแจ้งโปรโมชั่นใหม่ ๆ เพ่ือเพ่ิมการตัดสินใจให้กับลูกค้า (PP2) 4.64 0.51 มากที่สุด 
     3. ธุรกิจมีเว็บไซต์ หรือแฟนเพจ ให้ข้อมูลข่าวสารของธุรกิจ เพ่ือเพ่ิมความสะดวกด้านข้อมูล 
ผ่านอินเตอร์เน็ตให้ลูกค้า (PP3) 

4.32 0.65 มาก 

     4. ธุรกิจมีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพ่ืออ านวยความสะดวกเร่ืองการช าระเงินออนไลน์  
หรือการควบคุมการท างานของอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ แอร์ ไฟ ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ (PP4) 

3.87 0.88 มาก 

     5. ธุรกิจมีการน าเสนอบริการใหม่ ๆ กับลูกค้า ผ่านช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย เช่นการค้นหา 
ผ่าน Search Engine (PP5) 

4.48 0.64 มาก 

รวม 4.40 0.64 มาก 

x
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     5. ลูกค้าเชื่อม่ันว่าธุรกิจสามารถส่งมอบการบริการใหม่ ๆ ที่มีคุณภาพโดดเด่น มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
ที่สามารถสร้างประสบการณ์ใหม่ให้กับลูกค้าอย่างสม่ าเสมอเม่ือมาใช้บริการ 
  ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะในการเข้าใช้บริการโรงแรมบูติค ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง โดยขอหนังสือราชการจากคณะการท่องเที่ยว
และการโรงแรม มหาวิทยาลัยมหาสารคามเพื่อขอความอนุเคราะห์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม และด าเนิน 
การแจกแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยแจกแบบสอบถามในวันที่ 3 มกราคม - 25 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561 ได้แบบสอบถาม
ฉบับสมบรูณ์และถูกต้องกลับคืนมา จ านวน 400 ฉบับ คดิเป็น 100.00% ของกลุ่มตัวอย่างนักท่องเที่ยวทีใ่ช้บริการโรงแรมบตูิค 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตามรายชื่อและที่อยู่ของโรงแรมที่ได้ก าหนดไว้ หลังจากน้ันจึงได้ด าเนินการตรวจสอบความสมบูรณ์ 
ในการตอบแบบสอบถามอีกครั้งหน่ึงก่อนท าการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการท า Data Screening และท าการตรวจสอบผล 
ความน่าเชื่อถือและความสอดคล้องของข้อค าถามรายข้อของแบบสอบถาม คือ ค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือโดยใช้วิธีหา 
ค่าสัมประสิทธ์แอลฟา ตามวิธีของของครอนบาค (Cronbach) ซ่ึงมีค่าความเชื่อม่ันที่ 0.86 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  วิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามดังน้ี ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบ 
ถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
ตอนที่ 2 วิเคราะห์นวัตกรรมโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้สถิติเชิงพรรณา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และตอนที่ 3 วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยใช้สถิติอนุมาน ได้แก่ สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Correlation Analysis)  
 
ผลการวิจัย 
  1. ผลการวิจัยนวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  
 
ตาราง 2 นวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ด้านนวัตกรรมการผลิต  
  จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ  
  

นวัตกรรมการบริการของโรงแรม เฉลี่ย 

 

S.D. ระดับ 
ความคดิเห็น 

1. นวัตกรรมการผลิต (Production innovation) 
การน าเสนอสินคา้และบริการของโรงแรม (Product and service presentation : PP) 

   

     1. ธุรกิจมีการแจ้งข้อมูลเก่ียวกับการบริการของธุรกิจอย่างละเอียด ครบถ้วน ให้กับลูกค้า 
ผู้มาใช้บริการ (PP1) 

4.68 0.53 มากที่สุด 
 

     2. ธุรกิจมีการแจ้งโปรโมชั่นใหม่ ๆ เพ่ือเพ่ิมการตัดสินใจให้กับลูกค้า (PP2) 4.64 0.51 มากที่สุด 
     3. ธุรกิจมีเว็บไซต์ หรือแฟนเพจ ให้ข้อมูลข่าวสารของธุรกิจ เพ่ือเพ่ิมความสะดวกด้านข้อมูล 
ผ่านอินเตอร์เน็ตให้ลูกค้า (PP3) 

4.32 0.65 มาก 

     4. ธุรกิจมีการน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้เพ่ืออ านวยความสะดวกเร่ืองการช าระเงินออนไลน์  
หรือการควบคุมการท างานของอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ แอร์ ไฟ ผ่านทางโทรศัพท์มือถือ (PP4) 

3.87 0.88 มาก 

     5. ธุรกิจมีการน าเสนอบริการใหม่ ๆ กับลูกค้า ผ่านช่องทางที่เข้าถึงได้ง่าย เช่นการค้นหา 
ผ่าน Search Engine (PP5) 

4.48 0.64 มาก 

รวม 4.40 0.64 มาก 

x

 
 

นวัตกรรมการบริการของโรงแรม เฉลี่ย 

 

S.D. ระดับ 
ความคดิเห็น 

การปรับปรุงการบริการ (Service improvement: SI)    
     1. ธุรกิจมีการพัฒนาบริการที่ทันสมัย บริการให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
อย่างรวดเร็ว (SI1) 

4.16 0.79 มาก 

     2. ธุรกิจมีการออกแบบบรรยากาศภายในอาคารให้ลูกค้าสัมผัสได้ถึงประสบการณ์ใหม่ ๆ  
อย่างสม่ าเสมอ (SI2) 

4.18 0.69 มาก 

     3. ธุรกิจมีสิ่งอ านวยความสะดวกที่มีความทันสมยัส าหรับบริการลูกค้าอย่างเพียงพอ (SI3) 4.09 0.95 มาก 
     4. ธุรกิจใส่ใจรายละเอียดของลูกค้า น าข้อมูลหรือข้อเสนอแนะด้านการบริการจากลูกค้า 
มาปรับปรุงการบริการเพ่ือสร้างความประทับใจให้กับลูกค้า (SI4) 

4.15 0.88 มาก 

รวม 4.15 0.83 มาก 
การสร้างความหลากหลาย (Creating diversity : CD)    
     1. ธุรกิจมีบริการที่หลายรูปแบบ รวมไปถึงการบริการอ่ืน ๆ ที่สามารถตอบสนองความต้องการ 
ของลูกค้าได้อย่างเพียงพอ สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า (CD1) 

4.39 0.60 มาก 

     2. ธุรกิจมีรูปแบบห้องพักหลายรูปแบบให้ลูกค้าได้เลือกใช้บริการได้ตามความต้องการ (CD2) 4.38 0.69 มาก 
     3. ธุรกิจมีการออกแบบตกแต่งภายใน โดยใช้วตัถุที่มคีวามแตกต่างกัน (CD3) 4.29 0.68 มาก 
     4. ธุรกิจส่งมอบการบริการที่ไม่ซ้ ากันในแต่ละครั้ง ท าให้ลูกค้าเกิดความประทับใจ และได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ ๆ เมื่อมารับบริการอย่างต่อเนื่อง (CD4) 

4.18 0.75 มาก 

รวม 4.31 0.68 มาก 
2. นวัตกรรมกระบวนการ  (Process innovation) 
การปฏิบตัิเพื่อสนบัสนุนสินค้าและบริการ (Practices to support products and services:SP) 

   

     1. ธุรกิจมีของที่ระลึกมอบให้ลูกค้าที่มาใช้บริการ เพ่ือสร้างความจดจ าที่ดีให้กับลูกค้า (SP1) 4.23 0.76 มาก 
     2. พนักงานมีความรู้ความเขา้ใจในเส้นทางโดยรอบ และเส้นทางที่เช่ืองโยงไปยังสถานที่ส าคัญ 
ต่าง ๆ สามารถแนะน า ให้ข้อมูลกับลูกค้าได้ (SP2) 

4.27 0.66 มาก 

     3. ธุรกิจมอบสิทธิพิเศษส าหรับลูกค้าเดิมที่มาใช้บริการ เพ่ือดึงดูดให้ลูกค้ากลับมาใช้บริการซ้ า 
หรือเกิดการบอกต่อ (SP3) 

4.37 0.75 มาก 

     4. เมื่อเกิดปัญหาธุรกิจสามารถแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และตรงตามความต้องการ 
ของลูกค้า (SP4) 

4.39 0.67 มาก 

รวม 4.32 0.71 มาก 
การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน (Workflow improvements: WI)    
    1. ธุรกิจมีการส่งมอบการบริการให้กับลูกค้าได้รวดเร็ว ไม่ให้ลูกค้ารอนาน (WI1) 4.46 0.63 มาก 
    2. ลูกค้าสามารถติดต่อสื่อสารกับธุรกิจได้หลากหลายช่องทาง ท าให้มีความสะดวกและรวดเร็ว 
(WI2) 

4.37 0.65 มาก 

    3. ธุรกิจมีการโปรโมทสินค้า หรือบริการของธุรกิจ ตามสื่อประชาสัมพันธ์ และอินเตอร์เน็ต  
ท าให้ง่ายต่อการเข้าถงึ (WI3) 

4.51 0.63 มากที่สุด 

    4. ธุรกิจมีการติดตาม แจ้งโปรโมชั่น ข่าวสารประชาสัมพันธ์ ให้ลูกค้าตามช่องทางติดต่อที่ลูกค้า 
แจ้งไว้อย่างต่อเนื่อง (WI4) 

4.51 0.65 มากที่สุด 

    5. ธุรกิจมีขั้นตอนการท างานที่เป็นระบบ ท าให้การให้บริการลูกค้ามีประสิทธิภาพมากขึ้น (WI5) 4.55 0.57 มากที่สุด 
รวม 4.48 0.63 มาก 

        

x



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563166

 
 

 จากตาราง 2 พบว่า การวิเคราะห์ข้อมูลนวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทยจากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ จากแบบสอบถาม พบว่านวัตกรรมการบริการมีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรม 
บูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อยู่ในระดับมากทุกด้าน เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า  
            ด้านการน าเสนอสินค้าและบริการของโรงแรมมีผลต่อการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.40) โดยพบว่า
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด คือ ธุรกิจมีการแจ้งข้อมูลเก่ียวกับการบริการของธุรกิจอย่างละเอียดครบถ้วนให้กับลูกค้า 
ผู้มาใช้บริการ ( X = 4.68) รองลงมา คือ ธุรกิจมีการแจ้งโปรโมชั่นใหม่ ๆ เพื่อเพิ่มการตัดสินใจให้กับลูกค้า ( X = 4.64)   
             ด้านการปรับปรุงการบริการ มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.15) โดยพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย 
ความคิดเห็นสูงสุด คือ ธุรกิจมีการออกแบบบรรยากาศภายในอาคารให้ลูกค้าสัมผัสได้ถึงประสบการณ์ใหม่ๆ อย่างสม่ าเสมอ  
( X = 4.18) รองลงมา คือ ธุรกิจมีการพัฒนาบริการที่ทันสมัย บริการให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
อย่างรวดเร็ว ( X = 4.16) 
            ด้านการสร้างความหลากหลาย มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.32)  โดยพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ความคิดเห็นสูงสุด คือ ธุรกิจมีบริการที่หลายรูปแบบ รวมไปถึงการบริการอ่ืน ๆ ที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
ได้อย่างเพียงพอ สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า ( X = 4.39) รองลงมา คือ ธุรกิจมีรูปแบบห้องพักหลายรูปแบบให้ลูกค้า 
ได้เลือกใช้บริการได้ตามความต้องการ ( X = 4.37)  
             ผลการวิเคราะห์ข้อมูลนวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  
ด้านนวัตกรรมกระบวนการ จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.40)  
เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า 
             ด้านการปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.32) โดยพบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด คือ เม่ือเกิดปัญหาธุรกิจสามารถแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และตรงตามความต้องการ
ของลูกค้า ( X = 4.39) รองลงมา คือ ธุรกิจมอบสิทธิพิเศษส าหรับลูกค้าเดมิที่มาใช้บริการ เพื่อดึงดดูให้ลูกค้ากลับมาใช้บริการซ้ า
หรือเกิดการบอกต่อ ( X = 4.37)  
 ด้านการปรับปรุงขั้นตอนการท างาน มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.48) โดยพบว่าข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด คือ ธุรกิจมีขั้นตอนการท างานที่เป็นระบบ ท าให้การให้บริการลูกค้ามีประสิทธิภาพมากขึ้น  
( X = 4.55) รองลงมา คือ ธุรกิจมีการโปรโมทสินค้า หรือบริการของธุรกิจ ตามสื่อประชาสัมพันธ์ และอินเตอร์เน็ต ท าให้ง่าย
ต่อการเข้าถึง และธุรกิจมีการติดตาม แจ้งโปรโมชั่น ข่าวสารประชาสัมพันธ์ ให้ลูกค้าตามช่องทางติดต่อที่ลูกค้าแจ้งไว้ 
อย่างต่อเน่ือง ( X = 4.51)  
 2. ผลการวิจัยปัจจัยนวัตกรรมการบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย 
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 จากตาราง 2 พบว่า การวิเคราะห์ข้อมูลนวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ของประเทศไทยจากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ จากแบบสอบถาม พบว่านวัตกรรมการบริการมีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรม 
บูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อยู่ในระดับมากทุกด้าน เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า  
            ด้านการน าเสนอสินค้าและบริการของโรงแรมมีผลต่อการตัดสินใจโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.40) โดยพบว่า
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด คือ ธุรกิจมีการแจ้งข้อมูลเก่ียวกับการบริการของธุรกิจอย่างละเอียดครบถ้วนให้กับลูกค้า 
ผู้มาใช้บริการ ( X = 4.68) รองลงมา คือ ธุรกิจมีการแจ้งโปรโมชั่นใหม่ ๆ เพื่อเพิ่มการตัดสินใจให้กับลูกค้า ( X = 4.64)   
             ด้านการปรับปรงุการบริการ มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.15) โดยพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย 
ความคิดเห็นสูงสุด คือ ธุรกิจมีการออกแบบบรรยากาศภายในอาคารให้ลูกค้าสัมผัสได้ถึงประสบการณ์ใหม่ๆ อย่างสม่ าเสมอ  
( X = 4.18) รองลงมา คือ ธุรกิจมีการพัฒนาบริการที่ทันสมัย บริการให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
อย่างรวดเร็ว ( X = 4.16) 
            ด้านการสร้างความหลากหลาย มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.32)  โดยพบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ความคิดเห็นสูงสุด คือ ธุรกิจมีบริการที่หลายรูปแบบ รวมไปถึงการบริการอ่ืน ๆ ที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
ได้อย่างเพียงพอ สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า ( X = 4.39) รองลงมา คือ ธุรกิจมีรูปแบบห้องพักหลายรูปแบบให้ลูกค้า 
ได้เลือกใช้บริการได้ตามความต้องการ ( X = 4.37)  
             ผลการวิเคราะห์ข้อมูลนวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย  
ด้านนวัตกรรมกระบวนการ จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.40)  
เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่า 
             ด้านการปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.32) โดยพบว่า 
ข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด คือ เม่ือเกิดปัญหาธุรกิจสามารถแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และตรงตามความต้องการ
ของลูกค้า ( X = 4.39) รองลงมา คือ ธุรกิจมอบสิทธิพิเศษส าหรับลูกค้าเดมิที่มาใช้บริการ เพื่อดึงดดูให้ลูกค้ากลับมาใช้บริการซ้ า
หรือเกิดการบอกต่อ ( X = 4.37)  
 ด้านการปรับปรุงขั้นตอนการท างาน มีระดับความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมาก (= 4.48) โดยพบว่าข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด คือ ธุรกิจมีขั้นตอนการท างานที่เป็นระบบ ท าให้การให้บริการลูกค้ามีประสิทธิภาพมากขึ้น  
( X = 4.55) รองลงมา คือ ธุรกิจมีการโปรโมทสินค้า หรือบริการของธุรกิจ ตามสื่อประชาสัมพันธ์ และอินเตอร์เน็ต ท าให้ง่าย
ต่อการเข้าถึง และธุรกิจมีการติดตาม แจ้งโปรโมชั่น ข่าวสารประชาสัมพันธ์ ให้ลูกค้าตามช่องทางติดต่อที่ลูกค้าแจ้งไว้ 
อย่างต่อเน่ือง ( X = 4.51)  
 2. ผลการวิจัยปัจจัยนวัตกรรมการบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ตาราง 3 ผลการวิเคราะห์เชิงพหูคูณของปัจจัยด้านนวัตกรรมที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออก 
 เฉียงเหนือของประเทศไทย จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ 
 

ตัวแปรอิสระ 
(สมรรถนะวิชาชีพ) 

 

ตัวแปรตาม 
(ลักษณะบุคลิกภาพ) 

Standardized 
Coefficients t p 

B SE.B Beta 
Constant -.057 .117  -.491 .624 
นวัตกรรมกระบวนการ  .406 .035 .381 11.525 .000** 
นวัตกรรมการผลิต  .620 .036 .574 17.341 .000** 

 

Note: Two-Tail Probability p<.05.  
 
 จากตาราง 3 พบว่า นวัตกรรมการผลิตและนวัตกรรมกระบวนการต่างมีความสัมพันธ์เชิงบวก และมีผลกระทบ 
ต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากน้ันผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ การน าเสนอสินค้าและบริการของโรงแรม การปรับปรุง 
การบริการ และการสร้างความหลากหลาย กับการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
ปรากฏผลสามารถเขียนสมการณ์พยากรณ์ได้ ดังน้ี   
  DS = 0.647 + 0.311 ด้านน าเสนอสินค้า 
  DS = 0.647 + 0.176 การปรับปรุง 
  DS = 0.647 + 0.387 สร้างความหลากหลาย 
         
  โดยสมการที่ได้น้ีสามารถพยากรณ์ค่าการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p = 0.000) และค่าสัมประสิทธ์ิของการพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R²) เท่ากับ 0.648 
 
ตาราง 4  ผลการวิเคราะห์เชิงพหูคูณของปัจจัยด้านนวัตกรรมการผลิต ที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค 
   ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ 
 

นวัตกรรมการผลิต 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 

(Constant) .647 .159  4.070 .000** 
ด้านน าเสนอสินค้า  .311 .046 .262 6.679 .000** 
การปรับปรุง  .176 .024 .252 7.335 .000** 
สร้างความหลากหลาย  .387 .036 .451 10.613 .000** 

**  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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              จากตาราง 4 พบว่า ปัจจัยด้านนวัตกรรมการผลิตมีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทยจากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ มีจ านวน 3 ปัจจัย โดยเรียงล าดับจากค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอย (Beta 
Coefficient) จากมากไปน้อย คือ ปัจจัยด้านการสร้างความหลากหลาย ปัจจัยด้านการน าเสนอสินค้าและบริการของโรงแรม 
และการปรับปรุงการบริการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ส าหรับการปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ และการปรับปรุงขั้นตอนการท างาน กับการตัด สินใจเข้าพัก
โรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ปรากฏผลสามารถเขียนสมการณ์พยากรณ์ได้ ดังน้ี   
   DS = 0.283 + 0.175 การสนับสนุนสินค้า 
   DS = 0.283 + 0.753 การปรับปรุงขั้นตอน 
 โดยสมการที่ได้น้ีสามารถพยากรณ์ค่าการตัดสินใจเข้าพัก โรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p = 0.000) และค่าสัมประสิทธ์ิของการพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R²) เท่ากับ 0.799 
 
ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์เชิงพหูคูณของปัจจัยด้านนวัตกรรมกระบวนการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ 
 

นวัตกรรมกระบวนการ 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 

(Constant) .283 .108  2.632 .009** 
การปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้า
และบริการสนับสนุนสินค้า  

.175 .025 .186 6.874 .000** 

การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน  .753 .026 .777 28.699 .000** 
**  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
              จากตาราง 5 พบว่า ปัจจัยด้านนวัตกรรมกระบวนการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือของประเทศไทย จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ มีจ านวน 2 ปัจจัย โดยเรียงล าดับจากค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอย 
(Beta Coefficient) จากมากไปน้อย คือ ปัจจัยด้านการปรับปรุงขั้นตอนการท างาน และปัจจัยด้านการปฏิบัติสนับสนุนสินค้า
และบริการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผล  
      จากการผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 1) ผู้ใช้บริการมีความคิดเห็นต่อนวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติค 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยู่ในระดับมาก เน่ืองจากนวัตกรรมบริการ เป็นการพัฒนาความคิด ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
และประสิทธิภาพการบริการใหม่ ๆ ให้ดีขึ้นทั้งในเชิงผลลัพธ์ (สินค้าประเภทบริการ) และกระบวนการ (วิธีการให้บริการ) ที่คุ้มค่า 
คุ้มราคา มีประสิทธิภาพและแปลกใหม่ แตกต่างจากคู่แข่ง เพื่อตอบสนองความต้องการและสร้างความพงึพอใจเหนือความคาดหมาย
ของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย เช่น การเปลี่ยนแปลงแนวคิดการบริการ ช่องทางปฏิสัมพันธ์กับลูกค้า ระบบการส่งมอบบริการหรือแนวคิด
เชิงเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่น ามาสู่การเกิดและ/หรือเปลี่ยนแปลงหน้าที่ต่าง ๆ ในการบริการ (service functions) ที่แปลกใหม่ส าหรับ
องค์การในธุรกิจบริการ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chen (2011 : 70) ที่กล่าวว่า นวัตกรรมบริการมีความสัมพันธ์เชิงบวก 
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              จากตาราง 4 พบว่า ปัจจัยด้านนวัตกรรมการผลิตมีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทยจากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ มีจ านวน 3 ปัจจัย โดยเรียงล าดับจากค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอย (Beta 
Coefficient) จากมากไปน้อย คือ ปัจจัยด้านการสร้างความหลากหลาย ปัจจัยด้านการน าเสนอสินค้าและบริการของโรงแรม 
และการปรับปรุงการบริการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 ส าหรับการปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ และการปรับปรุงขั้นตอนการท างาน กับการตัด สินใจเข้าพัก
โรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ปรากฏผลสามารถเขียนสมการณ์พยากรณ์ได้ ดังน้ี   
   DS = 0.283 + 0.175 การสนับสนุนสินค้า 
   DS = 0.283 + 0.753 การปรับปรุงขั้นตอน 
 โดยสมการที่ได้น้ีสามารถพยากรณ์ค่าการตัดสินใจเข้าพัก โรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (p = 0.000) และค่าสัมประสิทธ์ิของการพยากรณ์ปรับปรุง (Adj R²) เท่ากับ 0.799 
 
ตาราง 5 ผลการวิเคราะห์เชิงพหูคูณของปัจจัยด้านนวัตกรรมกระบวนการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ 
 

นวัตกรรมกระบวนการ 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

 

(Constant) .283 .108  2.632 .009** 
การปฏิบัติเพื่อสนับสนุนสินค้า
และบริการสนับสนุนสินค้า  

.175 .025 .186 6.874 .000** 

การปรับปรุงขั้นตอนการท างาน  .753 .026 .777 28.699 .000** 
**  มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
              จากตาราง 5 พบว่า ปัจจัยด้านนวัตกรรมกระบวนการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือของประเทศไทย จากกลุ่มลูกค้าที่มาใช้บริการ มีจ านวน 2 ปัจจัย โดยเรียงล าดับจากค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอย 
(Beta Coefficient) จากมากไปน้อย คือ ปัจจัยด้านการปรับปรุงขั้นตอนการท างาน และปัจจัยด้านการปฏิบัติสนับสนุนสินค้า
และบริการ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผล  
      จากการผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 1) ผู้ใช้บริการมีความคิดเห็นต่อนวัตกรรมการบริการของโรงแรมบูติค 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนืออยู่ในระดับมาก เน่ืองจากนวัตกรรมบริการ เป็นการพัฒนาความคิด ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
และประสิทธิภาพการบริการใหม่ ๆ ให้ดีขึ้นทั้งในเชิงผลลัพธ์ (สินค้าประเภทบริการ) และกระบวนการ (วิธีการให้บริการ) ที่คุ้มค่า 
คุ้มราคา มีประสิทธิภาพและแปลกใหม่ แตกต่างจากคู่แข่ง เพื่อตอบสนองความต้องการและสร้างความพงึพอใจเหนือความคาดหมาย
ของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย เช่น การเปลี่ยนแปลงแนวคิดการบริการ ช่องทางปฏิสัมพันธ์กับลูกค้า ระบบการส่งมอบบริการหรือแนวคิด
เชิงเทคโนโลยีใหม่ ๆ ที่น ามาสู่การเกิดและ/หรือเปลี่ยนแปลงหน้าที่ต่าง ๆ ในการบริการ (service functions) ที่แปลกใหม่ส าหรับ
องค์การในธุรกิจบริการ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Chen (2011 : 70) ที่กล่าวว่า นวัตกรรมบริการมีความสัมพันธ์เชิงบวก 

 
 

และส่งผลกระทบต่อผลการด าเนินงานของธุรกิจ นวัตกรรมบริการมีความจ าเป็นส าหรับความส าเร็จและการด ารงอยู่ของธุรกิจ 
(Mumford, Hunter, Eubanks, Bedell & Murphy 2007 : 414) ในฐานะกลยุทธ์ที่จะท าให้ธุรกิจประสบความส าเร็จและได้รับ
ผลลัพธ์ที่คุ้มค่า (Ooncharoen & Ussahawanitchakit, 2011 : 93-94) เพราะการน าเสนอการบริการที่ดีเป็นภาพลักษณ์ของ
ธุรกิจที่จะท าให้ลูกค้ายอมรับและรู้สึกพึงพอใจส่งผลต่อการบอกต่อและกลับมาใช้บริการซ้ าอีก ในธุรกิจโรงแรมบูติกนวัตกรรมบริการ
เป็นเครื่องมือสร้างความได้เปรียบเหนือคู่แข่ง จากการบริหารจัดการและน าเสนอการบริการที่แปลกใหม่ ที่มีคุณภาพการบริการ 
ดึงดูดความสนใจของลูกค้าให้มาใช้บริการและสร้างความประทับใจเหนือความคาดหมาย ดังน้ัน ในธุรกิจโรงแรมบูติค นวัตกรรม
บริการจึงมีความส าคัญและจ าเป็นต้องสร้างให้เกิดขึ้นอย่างต่อเน่ืองเพื่อสร้างผลการด าเนินงานที่ดีของธุรกิจ 
 2. นวัตกรรมการบริการที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย 
  2.1 นวัตกรรมการบริการด้านนวัตกรรมการผลิตที่มีผลต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติคในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือของผู้ใช้บริการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ประกอบไปด้วย 3 ด้านย่อย คือ  
      2.1.1 ด้านการสร้างความหลากหลาย เช่น ธุรกิจมีบริการที่หลายรูปแบบ รวมไปถึงการบริการอ่ืน ๆ ที่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างเพียงพอ สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า ธุรกิจมีรูปแบบห้องพักหลายรูปแบบให้ลูกค้า 
ได้เลือกใช้บริการได้ตามความต้องการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุจินต์ สุขะพงษ์ (2554 : 24-25) พบว่า ธุรกิจโรงแรมบูติค 
มีการออกแบบที่ทันสมัย ประกอบกับการบริการที่เป็นเอกลักษณ์ สร้างบรรยากาศการให้บริการที่เป็นกันเอง สามารถสื่อถึง 
ความเป็นตัวตนของธุรกิจ ลูกค้าพร้อมที่จะใช้บริการเพื่อแลกกับการประสบการณ์ที่ประทับใจในการเข้าพัก 
     2.1.2 ด้านการน าเสนอสินค้าและบริการของโรงแรม เช่น ธุรกิจมีการแจ้งข้อมูลเก่ียวกับการบริการของธุรกิจ
อย่างละเอียดครบถ้วนให้กับลูกค้าผู้มาใช้บริการ ธุรกิจมีการแจ้งโปรโมชั่นใหม่ ๆ เพื่อเพิ่มการตัดสินใจให้กับลูกค้า สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Choi and Chu (2000 : 93) พบว่า ลูกค้าที่จะเข้าพักแรมจะมีการวัดความพึงพอใจในเรื่องของความคุ้มค่าด้านราคา 
และสอดคล้องกับคุณภาพของห้องพักแต่ละประเภท และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุดใจ ขอเสริมศรี (2550 : 94) พบว่า 
ผู้บริหารต้องก าหนดราคาให้สอดคล้องกับคุณภาพการให้บริการ หากราคาที่ก าหนดมีความเหมาะสม จะส่งผลให้กลุ่มลูกค้า 
เกิดความพึงพอใจ ในการท าให้ธุรกิจสามารถด ารงอยู่รอดในการแข่งขัน และสามารถเติบโตอย่างยั่งยืนทัดเทียมคู่แข่งขัน 
      2.1.3 ด้านการปรับปรุงการบริการ เช่น ธุรกิจมีการออกแบบบรรยากาศภายในอาคารให้ลูกค้าสัมผัสได้ถึง
ประสบการณ์ใหม่ ๆ อย่างสม่ าเสมอ ธุรกิจมีการพัฒนาบริการที่ทันสมัย บริการให้สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
อย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภานุวัฒน์ วัฒนสมบูรณ์ชัย (2555 : 57-58) กล่าวถึง กลยุทธ์ด้านบุคคลหรือพนักงานว่า 
ผู้ใช้บริการให้ความส าคัญกับด้านอัธยาศัยและมารยาทของพนักงานมากที่สุด เน่ืองจากธุรกิจประเภทโรงแรม เป็นธุรกิจประเภทบริการ 
พนักงานจึงเป็นผู้พบกับผู้ใช้บริการ การสร้างความประทับ ใจจะเป็นสิ่งที่ท าให้ผู้ใช้บริการเกิดความฝังใจและกลับมาใช้บริการ 
นอกจากน้ียังต้องมีการบริการที่รวดเร็ว ถูกต้อง หากมีการพัฒนากลยุทธ์น้ีได้อย่างต่อเน่ือง จะสามารถสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขันได้ 
       2.2 นวัตกรรมการบริการด้านนวัตกรรมกระบวนการซ่ึงมีผลเชิงบวกต่อการตัดสินใจเข้าพักโรงแรมบูติค 
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทย ของผู้ใช้บริการอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ประกอบไปด้วย 2 ด้านย่อย คือ  
        2.2.1 ด้านการปรับปรุงขั้นตอนการท างาน เช่น ธุรกิจมีขั้นตอนการท างานที่เป็นระบบ ท าให้การให้บริการ
ลูกค้ามีประสิทธิภาพมากขึ้น ลูกค้าสามารถติดต่อสื่อสารกับธุรกิจได้หลากหลายช่องทาง ท าให้มีความสะดวกและรวดเร็ว 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อิศยา พัฒนภักดี (2558 : 107) พบว่า ผู้บริหารธุรกิจโรงแรมบูติคส่วนใหญ่ตัดสินใจเลือกใช้การตลาด
ออนไลน์ ที่สามารถเข้าถึงลูกค้ายุคใหม่ที่นิยมใช้เทคโนโลยีเป็นพื้นฐานในการด ารงชีวิต เช่น การโฆษณารูปแบบการบริการที่ปรากฏ
อยู่บนเว็บไซต์ตัวกลาง เน่ืองจากการส ารองห้องพักผ่านระบบอินเตอร์เน็ต สามารถประหยัดค่าใช้จ่ายในการตลาดได้อย่างคุ้มค่า 
        2.2.2 ด้านการปฏิบัตเิพื่อสนับสนุนสินค้าและบริการ เช่น เม่ือเกิดปัญหาธุรกิจสามารถแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 
รวดเร็ว และตรงตามความต้องการของลูกค้าธุรกิจมอบสิทธิพิเศษส าหรับลูกค้าเดิมที่มาใช้บริการ เพื่อดึงดูดให้ลูกค้ากลับมาใช้
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บริการซ้ าหรือเกิดการบอกต่อ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อิศยา พัฒนภักดี (2558 : 108) กล่าวว่ากลยุทธ์ทางการตลาดที่ส าคัญ 
ในการด าเนินธุรกิจโรงแรมบูติคให้ประสบความส าเร็จ ควรจะมีกลยุทธ์สร้างความแตกต่างให้กับสินค้า หรือบริการของตนเอง  
เน้นสร้างจุดขายด้วยอารมณ์สินค้าหรือบริการน้ันจะต้องใส่ความรู้สึกเข้าไปในสินค้าเพื่อสร้างประสบการณ์ที่ดีของลูกค้า พร้อมทั้ง
ตอบสนองรูป แบบการด าเนินชีวิตให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนมีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า โดยใช้กลยุทธ์การบริหาร
ความสัมพันธ์ลูกค้า และมีการเพิ่มช่องทางการจ าหน่ายตลอดจนการมีพันธมิตรในธุรกิจให้มาก เพื่อขยายตลาดให้เติบโตและเพิ่ม
จ านวนลูกค้าให้เข้าไปใช้บริการให้มากขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
     จากผลการวิจัยท าให้ทราบถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์เก่ียวกับการตัดสินใจเข้าพัก ของผู้ใช้บริการโรงแรมบูติค 
ซ่ึงจากผลการวิจัยดังกล่าว ผู้ประกอบการสามารถน าไปประยุกต์ใช้หรือน าไปเป็นข้อมูลสนับสนุนในการวางแผน เพื่อพัฒนา 
กลยุทธ์และสร้างความได้เปรียบในแข่งขันส าหรับการให้บริการต่าง ๆ ที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้ดีขึ้น 
อีกทั้งยังสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ เพื่อให้เกิดความพึงพอใจและกลับมาใช้บริการซ้ าของผู้ใช้บริการ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
     2.1 เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเพิ่มเติมเก่ียวกับนวัตกรรมการบริการ ควรท าการศึกษาและวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น 
การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มควบคู่ไปกับแบบสอบถามเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น 
     2.2 ควรศึกษาเพิ่มเติมว่ามีปัจจัยใดที่มีความสัมพันธ์เก่ียวกับการตัดสินใจเข้าพักของผู้ใช้บริการโรงแรมบูติค 
เพื่อที่จะสามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์และใช้ในการวางแผนกลยุทธ์เพื่อช่วยในการรักษาฐานลูกค้ารวมถึงขยายฐานลูกค้าใหม่
ต่อไปในอนาคต 
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บริการซ้ าหรือเกิดการบอกต่อ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อิศยา พัฒนภักดี (2558 : 108) กล่าวว่ากลยุทธ์ทางการตลาดที่ส าคัญ 
ในการด าเนินธุรกิจโรงแรมบูติคให้ประสบความส าเร็จ ควรจะมีกลยุทธ์สร้างความแตกต่างให้กับสินค้า หรือบริการของตนเอง  
เน้นสร้างจุดขายด้วยอารมณ์สินค้าหรือบริการน้ันจะต้องใส่ความรู้สึกเข้าไปในสินค้าเพื่อสร้างประสบการณ์ที่ดีของลูกค้า พร้อมทั้ง
ตอบสนองรูป แบบการด าเนินชีวิตให้ตรงกับกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนมีการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับลูกค้า โดยใช้กลยุทธ์การบริหาร
ความสัมพันธ์ลูกค้า และมีการเพิ่มช่องทางการจ าหน่ายตลอดจนการมีพันธมิตรในธุรกิจให้มาก เพื่อขยายตลาดให้เติบโตและเพิ่ม
จ านวนลูกค้าให้เข้าไปใช้บริการให้มากขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
     จากผลการวิจัยท าให้ทราบถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์เก่ียวกับการตัดสินใจเข้าพัก ของผู้ใช้บริการโรงแรมบูติค 
ซ่ึงจากผลการวิจัยดังกล่าว ผู้ประกอบการสามารถน าไปประยุกต์ใช้หรือน าไปเป็นข้อมูลสนับสนุนในการวางแผน เพื่อพัฒนา 
กลยุทธ์และสร้างความได้เปรียบในแข่งขันส าหรับการให้บริการต่าง ๆ ที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการได้ดีขึ้น 
อีกทั้งยังสามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการ เพื่อให้เกิดความพึงพอใจและกลับมาใช้บริการซ้ าของผู้ใช้บริการ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
     2.1 เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเพิ่มเติมเก่ียวกับนวัตกรรมการบริการ ควรท าการศึกษาและวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น 
การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่มควบคู่ไปกับแบบสอบถามเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เฉพาะเจาะจงมากยิ่งขึ้น 
     2.2 ควรศึกษาเพิ่มเติมว่ามีปัจจัยใดที่มีความสัมพันธ์เก่ียวกับการตัดสินใจเข้าพักของผู้ใช้บริการโรงแรมบูติค 
เพื่อที่จะสามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์และใช้ในการวางแผนกลยุทธ์เพื่อช่วยในการรักษาฐานลูกค้ารวมถึงขยายฐานลูกค้าใหม่
ต่อไปในอนาคต 
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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา    
และเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ และผลการเรียน 
กลุ่มเป้าหมายคือนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จ านวน 117 คน   
ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคการเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาประกอบด้วย แบบวัดสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียน และข้อค าถามปลายเปิด 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเบื้องต้น ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะ 
การบริหารจัดการในห้องเรียน จ าแนกตามเพศ โดยใช้Independent Sample t-test และจ าแนกตามระดับผลการเรียน  
โดยใช้ One-way ANOVA   
 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาครูสังคมศึกษามีสมรรถนะการบริการจัดการชั้นเรียน ทั้ง 5 ด้านประกอบด้วย  
การมีภาวะผู้น า การจัดการในชั้นเรียน การสื่อสารอย่างมีคุณภาพ การสานประโยชน์ และการใช้นวัตกรรม โดยภาพรวม 
มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า นักศึกษาครูมีสมรรถนะทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง 3.80- 4.27 เม่ือเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ
พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน มีสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
แต่ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษาที่มีระดับผลการเรียนต่างกัน พบว่ามี
สมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนไม่แตกต่างกัน 
 

ค าส าคัญ  :   สมรรถนะ, การบริหารจัดการชั้นเรียน, นักศึกษาครูสังคมศึกษา 
 
Abstract 
 The research purposes were to study competencies in classroom management of social studies 
student teachers and compare competencies in classroom management of social studies student teachers 
categorizing in gender and GPA. The sample group was 117 fourth year students in social studies, faculty 
of education, Roi Et Rajabhat University who enrolled in the 2nd semester of academic year 2018. They 
were chosen by purposive sampling method. Research instrument included a measure of classroom 
management competency form and open-ended questions. Basic statistics used in data analysis were 
means and standard deviation. To compare competencies in classroom management of student teachers 
by gender and GPA, Independent sample t-test and  one-way ANOVA were employed, respectively.     

                                                             
1 อาจารย์ ประจ าสาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด อีเมล: Attayamerd@gmail.com 
1 Lecturer of Social Studies Program, Faculty of Education, Roi Et Rajabhat University, Email: Attayamerd@gmail.com 

Received : 4 ส.ค. 2562 
Revised : 1 ต.ค. 2562 
Accepted : 4 ต.ค. 2562 
 

 
 

              The research findings revealed that social studies student teachers showed overallcompetencies 
of classroom management in 5 aspects at a high level including; leadership, classroom management, 
effective communication, contribution of service, and make use of the innovation. Considering as an 
aspect, students showed high competency in each aspect with the average scores of 3.80- 4.27. 
Comparing competencies in classroom management of students by gender, it was found that students 
with different gender were different in competencies statistically significant at .05 level. However, the 
comparison of competencies in classroom management of social studies student teachers who earned 
different GPA, it was showed that there was no difference in classroom management competencies. 
 
Keywords :  Competencies, Classroom Management, Social Studies Student Teachers  
 
บทน า 
 การบริหารจัดการชั้นเรียน เป็นวิธีการด าเนินการให้ชั้นเรียนได้อยู่ในสภาพความพร้อมที่จะด าเนินการเรียนการสอน
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างแท้จริง เน่ืองด้วยชั้นเรียนเป็นแหล่งการเรียนรู้
พื้นฐานในรายวิชาต่าง ๆ ทั้งด้านวิชาการและทักษะที่พึงได้รับ โดยกระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบาย การปฏิรูปการศึกษา
ในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) โดยมีวิสัยทัศน์ให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีความสุขภายใน ปี 2561 จะต้องมี 
การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยก าหนดจุดเน้นและแนวทางการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนไปสู่การปฏิบัติ 
ในระดับสถานศึกษาและระดับชั้นเรียน ซ่ึงจะช่วยยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 : 49)  
ครู หรือผู้สอนเป็นบุคคลที่มีความส าคัญมากที่สุดในกระบวนการจัดการศึกษา เพราะเน้ือแท้ของการจัดการศึกษาคือกิจกรรม
การเรียนการสอนที่เกิดขึ้นระหว่างครูกับผู้เรียน การที่ครูจะเป็นบุคคลที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพได้ ครูต้องเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองโดยปรับบทบาทใหม่เป็น 2 บทบาท คือ 1) ครูในฐานะผูป้ฏิบัติการสอนเป็นหลัก 2) ครูในฐานะ
นักวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ซ่ึงเป็นบทบาทเสริมโดยการสอนและการวิจัยไม่ใช่ส่ิงที่แปลกแยกจากกัน ดังที่ครูเคยเป็น 
(ญาณภัทร สีหะมงคล, 2552 : 82) ครูจ าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตร วิธีการเรียนการสอน การจูงใจให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้
อยากเรียน การพัฒนาพฤติกรรมผู้เรียนการเพิ่มสัมฤทธิผลการเรียนและการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้เพื่อให้เกิดการเรียนรู้  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2544 : 79)    
 ในการจัดการเรียนการสอน ครูผู้สอนต้องมีความสามารถในการบริหารจัดการห้องเรียน ทั้งการจัดกิจกรรม 
ที่หลากหลาย การจัดบรรยากาศในการเรียน การใช้อุปกรณ์หรือสื่อทันสมัย การประสานกับผู้ปกครองและชุมชน 
หากครูผู้สอนมีมาตรฐานวิชาชีพ ผลผลิตที่ผลิตออกมาจะมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ครูยังมีหน้าที่พัฒนาคนเพื่อพัฒนาสังคม 
หากครูไม่สามารถบริหารจัดการได้จะพบกับความล้มเหลวในการจัดการภายในห้องเรียน  ดังน้ัน ผู้สอนจึงต้องมีความสามารถ
ในเรื่องดังกล่าว คือสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเน้นผลที่เกิดแก่ผู้เรียน มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จ 
ในการแสวงหาความรู้ตามสภาพความแตกต่างของบุคคล ในการท างานของนักเรียนได้ร่วมกันปรึกษา ตัดสินใจ ปฏิบัติงาน
ร่วมกัน นอกจากความสามารถด้านการสอนของครูแล้ว ครูผู้สอนต้องสามารถจัดการให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุขในชั้นเรียน 
เช่น การจัดสภาพห้องเรียนให้มีสิ่งแวดล้อมที่ดี การจัดมุมความรู้ในชั้นเรียน การจัดกลุ่มการเรียน การสร้างความเชื่อม่ัน 
ให้ผู้เรียน การดูแลภายในห้องเรียน การจัดสื่อการสอน การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าห้องสอน จะเห็นได้ว่าการที่ผู้เรียน
ประสบความส าเร็จด้านการเรียนรู้ต้องมีปัจจัยหลายด้านที่ผู้สอนพึงมี เช่น การสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นกับนักเรียน เพื่อให้  
ส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน การสอนของครูต้องรู้จักน าวิธีการ นวัตกรรมใหม่ ๆ เข้ามาประกอบการเรียนการสอน 
ประกอบกับมุ่งให้ผู้เรียนสนใจพัฒนาตนเอง โดยการเรียนรู้จากนวัตกรรมและเทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาร ผ่านการออกแบบ 
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สมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศกึษาครูสังคมศกึษา 
Competencies in Classroom Management of Social Studies Student Teachers  
 
อัธยา เมิดไธสง1  
Attaya Merdthaisong 1 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา    
และเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ และผลการเรียน 
กลุ่มเป้าหมายคือนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จ านวน 117 คน   
ที่ก าลังศึกษาอยู่ในภาคการเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาประกอบด้วย แบบวัดสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียน และข้อค าถามปลายเปิด 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเบื้องต้น ประกอบด้วย ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะ 
การบริหารจัดการในห้องเรียน จ าแนกตามเพศ โดยใช้Independent Sample t-test และจ าแนกตามระดับผลการเรียน  
โดยใช้ One-way ANOVA   
 ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาครูสังคมศึกษามีสมรรถนะการบริการจัดการชั้นเรียน ทั้ง 5 ด้านประกอบด้วย  
การมีภาวะผู้น า การจัดการในชั้นเรียน การสื่อสารอย่างมีคุณภาพ การสานประโยชน์ และการใช้นวัตกรรม โดยภาพรวม 
มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า นักศึกษาครูมีสมรรถนะทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่
ระหว่าง 3.80- 4.27 เม่ือเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ
พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน มีสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
แต่ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษาที่มีระดับผลการเรียนต่างกัน พบว่ามี
สมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนไม่แตกต่างกัน 
 

ค าส าคัญ  :   สมรรถนะ, การบริหารจัดการชั้นเรียน, นักศึกษาครูสังคมศึกษา 
 
Abstract 
 The research purposes were to study competencies in classroom management of social studies 
student teachers and compare competencies in classroom management of social studies student teachers 
categorizing in gender and GPA. The sample group was 117 fourth year students in social studies, faculty 
of education, Roi Et Rajabhat University who enrolled in the 2nd semester of academic year 2018. They 
were chosen by purposive sampling method. Research instrument included a measure of classroom 
management competency form and open-ended questions. Basic statistics used in data analysis were 
means and standard deviation. To compare competencies in classroom management of student teachers 
by gender and GPA, Independent sample t-test and  one-way ANOVA were employed, respectively.     
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              The research findings revealed that social studies student teachers showed overallcompetencies 
of classroom management in 5 aspects at a high level including; leadership, classroom management, 
effective communication, contribution of service, and make use of the innovation. Considering as an 
aspect, students showed high competency in each aspect with the average scores of 3.80- 4.27. 
Comparing competencies in classroom management of students by gender, it was found that students 
with different gender were different in competencies statistically significant at .05 level. However, the 
comparison of competencies in classroom management of social studies student teachers who earned 
different GPA, it was showed that there was no difference in classroom management competencies. 
 
Keywords :  Competencies, Classroom Management, Social Studies Student Teachers  
 
บทน า 
 การบริหารจัดการชั้นเรียน เป็นวิธีการด าเนินการให้ชั้นเรียนได้อยู่ในสภาพความพร้อมที่จะด าเนินการเรียนการสอน
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างแท้จริง เน่ืองด้วยชั้นเรียนเป็นแหล่งการเรียนรู้
พื้นฐานในรายวิชาต่าง ๆ ทั้งด้านวิชาการและทักษะที่พึงได้รับ โดยกระทรวงศึกษาธิการได้ก าหนดนโยบาย การปฏิรูปการศึกษา
ในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) โดยมีวิสัยทัศน์ให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีความสุขภายใน ปี 2561 จะต้องมี 
การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยก าหนดจุดเน้นและแนวทางการพัฒนาคุณภาพผู้เรียนไปสู่การปฏิบัติ 
ในระดับสถานศึกษาและระดับชั้นเรียน ซ่ึงจะช่วยยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้สูงขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553 : 49)  
ครู หรือผู้สอนเป็นบุคคลที่มีความส าคัญมากที่สุดในกระบวนการจัดการศึกษา เพราะเน้ือแท้ของการจัดการศึกษาคือกิจกรรม
การเรียนการสอนที่เกิดขึ้นระหว่างครูกับผู้เรียน การที่ครูจะเป็นบุคคลที่สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพได้ ครูต้องเรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเน่ืองโดยปรับบทบาทใหม่เป็น 2 บทบาท คือ 1) ครูในฐานะผูป้ฏิบัติการสอนเป็นหลัก 2) ครูในฐานะ
นักวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ซ่ึงเป็นบทบาทเสริมโดยการสอนและการวิจัยไม่ใช่ส่ิงที่แปลกแยกจากกัน ดังที่ครูเคยเป็น 
(ญาณภัทร สีหะมงคล, 2552 : 82) ครูจ าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตร วิธีการเรียนการสอน การจูงใจให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้
อยากเรียน การพัฒนาพฤติกรรมผู้เรียนการเพิ่มสัมฤทธิผลการเรียนและการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้เพื่อให้เกิดการเรียนรู้  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2544 : 79)    
 ในการจัดการเรียนการสอน ครูผู้สอนต้องมีความสามารถในการบริหารจัดการห้องเรียน ทั้งการจัดกิจกรรม 
ที่หลากหลาย การจัดบรรยากาศในการเรียน การใช้อุปกรณ์หรือสื่อทันสมัย การประสานกับผู้ปกครองและชุมชน 
หากครูผู้สอนมีมาตรฐานวิชาชีพ ผลผลิตที่ผลิตออกมาจะมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ครูยังมีหน้าที่พัฒนาคนเพื่อพัฒนาสังคม 
หากครูไม่สามารถบริหารจัดการได้จะพบกับความล้มเหลวในการจัดการภายในห้องเรียน  ดังน้ัน ผู้สอนจึงต้องมีความสามารถ
ในเรื่องดังกล่าว คือสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเน้นผลที่เกิดแก่ผู้เรียน มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จ 
ในการแสวงหาความรู้ตามสภาพความแตกต่างของบุคคล ในการท างานของนักเรียนได้ร่วมกันปรึกษา ตัดสินใจ ปฏิบัติงาน
ร่วมกัน นอกจากความสามารถด้านการสอนของครูแล้ว ครูผู้สอนต้องสามารถจัดการให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างมีความสุขในชั้นเรียน 
เช่น การจัดสภาพห้องเรียนให้มีสิ่งแวดล้อมที่ดี การจัดมุมความรู้ในชั้นเรียน การจัดกลุ่มการเรียน การสร้างความเชื่อม่ัน 
ให้ผู้เรียน การดูแลภายในห้องเรียน การจัดสื่อการสอน การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าห้องสอน จะเห็นได้ว่าการที่ผู้เรียน
ประสบความส าเร็จด้านการเรียนรู้ต้องมีปัจจัยหลายด้านที่ผู้สอนพึงมี เช่น การสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นกับนักเรียน เพื่อให้  
ส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอน การสอนของครูต้องรู้จักน าวิธีการ นวัตกรรมใหม่ ๆ เข้ามาประกอบการเรียนการสอน 
ประกอบกับมุ่งให้ผู้เรียนสนใจพัฒนาตนเอง โดยการเรียนรู้จากนวัตกรรมและเทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสาร ผ่านการออกแบบ 
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ในชั้นเรียนของครูผู้สอน (เบญญพร มหาพิรุณ, 2541 : 75) มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาซ่ึงเป็นข้อก าหนดเก่ียวกับคุณลักษณะ
และคุณภาพที่พึงประสงค์ที่ต้องการให้เกิดในการประกอบวิชาชีพครู ตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2546โดยผู้ประกอบวิชาชีพต้องน ามาตรฐานวิชาชีพเป็นหลักเกณฑ์ในการประกอบวิชาชีพคุรุสภา มาตรฐานวิชาชีพ 
ทางการศึกษาได้ก าหนดไว้ 3 ด้าน คือ มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์ มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน และมาตรฐาน
ด้าน การปฏิบัติตน โดยมาตรฐานความรู้และประสบการณ์ประกอบด้วย ภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครู การพัฒนาหลักสูตร  
การจัดการเรียนรู้จิตวิทยา ส าหรับครู การวัดและประเมินผลทางการศึกษา การบริหารจัดการชั้นเรียน การวิจัยทางการศึกษา
และความเป็นครู โดยการวิจัยครั้งน้ี มุ่งศึกษาด้านมาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์ เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษา
ครูที่ก าลังศึกษาในชั้นปีที่ 4 ซ่ึงมีประสบการณ์ในการสังเกตการสอนและมีความรู้เก่ียวกับการจัดชั้นเรียนในรายวิชาการจัด 
ชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ตามหลักสูตรก าหนด ทั้งน้ีหลักเกณฑ์ในการประกอบวิชาชีพคุรุสภา มีมาตรฐานความรู้
ด้านการจัดการชั้นเรียน ครูผู้สอนจะต้องมีสมรรถนะ 5 ด้านคือ การมีภาวะผู้น า การจัดการในชั้นเรียน การสื่อสารอย่างมีคุณภาพ 
การสานประโยชน์ การใช้นวัตกรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548 : 41-43) 
 คณะครุศาสตร์เป็นหน่วยผลิตครูที่น ามาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษามาเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้อง
กับคุณลักษณะและคุณภาพ ยึดหลักเกณฑ์ในการประกอบวิชาชีพของคุรุสภาที่ก าหนด มีการจัดการเรียนการสอน 
ทั้งในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติตามมาตรฐานรายวิชาที่คุรุสภาก าหนด มีการจัดการเรียนการสอนตลอดหลักสูตร 5 ปี 
นักศึกษาครูมีการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ในชั้นปีที่ 4  จ านวน 90 ชั่วโมง ในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ส่วนในชั้นปีที่ 5  
มีการปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา ใน 2 ภาคเรียน ตลอดปีการศึกษา แสดงให้เห็นว่านักศึกษาครูต้องน าความรู้ 
ในรายวิชาตามมาตรฐานที่ก าหนดจากภาคทฤษฎีมาใช้ในการลงปฏิบัติในสภาพจริงในการจัดการชั้นเรียนในเรื่องการสอน  
การสร้างบรรยากาศในห้องเรียนและการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่พบในห้องเรียน  เพื่อน าไปพัฒนาผู้เรียนให้สมบูรณ์ทางด้านร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรมในการด ารงชีวิตและความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข  
โดยสอดคล้องกับเป้าเหมายของการจัดการศึกษาที่กล่าวไว้น้ัน  โดยนักศึกษาสาขาสังคมศึกษาได้เรียนในรายวิชาการจัด 
ช้ันเรียนและสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้สังคมศึกษาในชั้นปีที่ 4   ก่อนออกฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในชั้นปีที่ 5  
ผลจากการสังเกตการสอนในชั้นเรียน นิเทศติด ตามพบว่า นักศึกษาครูส่วนใหญ่ยังไม่สามารถน าองค์ความรู้ในการบริหาร
จัดการชั้นเรียน ในด้านทักษะความสามารถการสื่อสารในชั้นเรียน  การน าสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาเข้าไปช่วยในการสอน 
ให้เกิดประสิทธิภาพ ครบตามคุณลักษณะที่ก าหนด  
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา เพื่อท าให้ทราบถึง
ความพร้อมและน าไปสู่การพัฒนานักศึกษาครูสาขาวิชาสังคมศึกษาในการไปปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาในชั้นปีที่ 5 
และแสดงถึงความสามารถในการจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครู ทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการมีภาวะผู้น า  ด้านการ
จัดการในชั้นเรียน  ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ  ด้านการสานประโยชน์ และการใช้นวัตกรรม ของนักศึกษาครูสังคมศึกษา 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา   
 2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ  
และผลการเรียน  
 

 

 

 
 

กรอบแนวคิด 
 การศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษาครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับ
สมรรถนะของครูตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 41-43) และแนวคิด
ของ จารุวรรณ เพียรบุญ (2554 : 7-8)  มาประยุกต์ใช้เป็น สมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา
จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีภาวะผู้น า 2) ด้านการจัดการในชั้นเรียน 3) ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ 4) ด้านการ 
สานประโยชน์ 5) ด้านการใช้นวัตกรรม และชื่อต้นตัวแปรต้นคือข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาสังคมศึกษา ประกอบด้วย 2 ด้าน 
ได้แก่ 1) เพศ 2) ผลการเรียนโดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. กลุ่มเป้าหมาย   
  กลุ่มเป้าหมายคือนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ จ านวน 117 คน ที่ก าลังศึกษาอยู่ใน
ภาคการเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2561 โดยผู้วิจัยเลือก กลุ่มตัวอย่างโดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  ในการรวบรวมข้อมูลในการวิจัยประกอบด้วย  แบบวัดสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนและข้อค าถาม
ปลายเปิดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการชั้นเรียน ประกอบด้วย 2 ส่วน  ดังน้ี 
  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไป ของนักศึกษาครูสาขาสังคมศึกษาชั้นปีที่ 4 โดยมีลักษณะ  
เป็นข้อค าถามแบบเลือกตอบ (Check List) ได้แก่ เพศ  ระดับผลการเรียน    
  ส่วนที่ 2 แบบวัดสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนโดยข้อค าถามมีลักษณะ แบบประมาณค่า (Ratting 
Scale) เพื่อแสดงถึงความสามารถในการปฏิบัติ แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด  มาก ปานกลาง น้อย  น้อยที่สุด จ านวนด้านละ  
5 ข้อ ประกอบด้วย การมีภาวะผู้น า การจัดการชั้นเรียนการสื่อสารอย่างมีคุณภาพการสานประโยชน์ และการใช้นวัตกรรม 
  2.1 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้ด าเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อม่ันของเครื่องมือดังน้ี 
   2.1.1 น าแบบวัดสมรรถนะในการบรหิารจัดการชั้นเรียนโดยปรับปรุงแบบสอบถามจาก จารุวรรณ เพียรบุญ 
(2554 : 108-112) แล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหา ระบวนการ และการวัดผลประเมินผล เพื่อตรวจสอบคุณภาพ 
และความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (IOC : Index of Item Objective Congruence) ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50-0.80  
สามารถวิเคราะห์ความเหมาะสมตามสูตรดังน้ี   

N
RIOC   จากน้ันน ามาแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนเก็บข้อมูล  

 

ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาสังคมศึกษา  
1) เพศ 
2) ผลการเรียน 

สมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคม 

1) ด้านการมีภาวะผู้น า   
2) ด้านการจัดการในชั้นเรียน   
3) ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ  
4) ด้านการสานประโยชน์  
5) ด้านการใช้นวัตกรรม 
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ในชั้นเรียนของครูผู้สอน (เบญญพร มหาพิรุณ, 2541 : 75) มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาซ่ึงเป็นข้อก าหนดเก่ียวกับคุณลักษณะ
และคุณภาพที่พึงประสงค์ที่ต้องการให้เกิดในการประกอบวิชาชีพครู ตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2546โดยผู้ประกอบวิชาชีพต้องน ามาตรฐานวิชาชีพเป็นหลักเกณฑ์ในการประกอบวิชาชีพคุรุสภา มาตรฐานวิชาชีพ 
ทางการศึกษาได้ก าหนดไว้ 3 ด้าน คือ มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์ มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน และมาตรฐาน
ด้าน การปฏิบัติตน โดยมาตรฐานความรู้และประสบการณ์ประกอบด้วย ภาษาและเทคโนโลยีส าหรับครู การพัฒนาหลักสูตร  
การจัดการเรียนรู้จิตวิทยา ส าหรับครู การวัดและประเมินผลทางการศึกษา การบริหารจัดการชั้นเรียน การวิจัยทางการศึกษา
และความเป็นครู โดยการวิจัยครั้งน้ี มุ่งศึกษาด้านมาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์ เน่ืองจากกลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษา
ครูที่ก าลังศึกษาในชั้นปีที่ 4 ซ่ึงมีประสบการณ์ในการสังเกตการสอนและมีความรู้เก่ียวกับการจัดชั้นเรียนในรายวิชาการจัด 
ชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ตามหลักสูตรก าหนด ทั้งน้ีหลักเกณฑ์ในการประกอบวิชาชีพคุรุสภา มีมาตรฐานความรู้
ด้านการจัดการชั้นเรียน ครูผู้สอนจะต้องมีสมรรถนะ 5 ด้านคือ การมีภาวะผู้น า การจัดการในชั้นเรียน การสื่อสารอย่างมีคุณภาพ 
การสานประโยชน์ การใช้นวัตกรรม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548 : 41-43) 
 คณะครุศาสตร์เป็นหน่วยผลิตครูที่น ามาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษามาเป็นแนวทางในการพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้อง
กับคุณลักษณะและคุณภาพ ยึดหลักเกณฑ์ในการประกอบวิชาชีพของคุรุสภาที่ก าหนด มีการจัดการเรียนการสอน 
ทั้งในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติตามมาตรฐานรายวิชาที่คุรุสภาก าหนด มีการจัดการเรียนการสอนตลอดหลักสูตร 5 ปี 
นักศึกษาครูมีการฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู ในชั้นปีที่ 4  จ านวน 90 ชั่วโมง ในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ส่วนในชั้นปีที่ 5  
มีการปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา ใน 2 ภาคเรียน ตลอดปีการศึกษา แสดงให้เห็นว่านักศึกษาครูต้องน าความรู้ 
ในรายวิชาตามมาตรฐานที่ก าหนดจากภาคทฤษฎีมาใช้ในการลงปฏิบัติในสภาพจริงในการจัดการชั้นเรียนในเรื่องการสอน  
การสร้างบรรยากาศในห้องเรียนและการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่พบในห้องเรียน  เพื่อน าไปพัฒนาผู้เรียนให้สมบูรณ์ทางด้านร่างกาย 
จิตใจ สติปัญญา ความรู้ คุณธรรม จริยธรรมในการด ารงชีวิตและความสามารถในการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนอย่างมีความสุข  
โดยสอดคล้องกับเป้าเหมายของการจัดการศึกษาที่กล่าวไว้น้ัน  โดยนักศึกษาสาขาสังคมศึกษาได้เรียนในรายวิชาการจัด 
ช้ันเรียนและสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้สังคมศึกษาในชั้นปีที่ 4   ก่อนออกฝึกปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาในชั้นปีที่ 5  
ผลจากการสังเกตการสอนในชั้นเรียน นิเทศติด ตามพบว่า นักศึกษาครูส่วนใหญ่ยังไม่สามารถน าองค์ความรู้ในการบริหาร
จัดการชั้นเรียน ในด้านทักษะความสามารถการสื่อสารในชั้นเรียน  การน าสื่อเทคโนโลยีทางการศึกษาเข้าไปช่วยในการสอน 
ให้เกิดประสิทธิภาพ ครบตามคุณลักษณะที่ก าหนด  
 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา เพื่อท าให้ทราบถึง
ความพร้อมและน าไปสู่การพัฒนานักศึกษาครูสาขาวิชาสังคมศึกษาในการไปปฏิบัติการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาในชั้นปีที่ 5 
และแสดงถึงความสามารถในการจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครู ทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการมีภาวะผู้น า  ด้านการ
จัดการในชั้นเรียน  ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ  ด้านการสานประโยชน์ และการใช้นวัตกรรม ของนักศึกษาครูสังคมศึกษา 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา   
 2. เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ  
และผลการเรียน  
 

 

 

 
 

กรอบแนวคิด 
 การศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษาครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับ
สมรรถนะของครูตามพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2548 : 41-43) และแนวคิด
ของ จารุวรรณ เพียรบุญ (2554 : 7-8)  มาประยุกต์ใช้เป็น สมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา
จ านวน 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีภาวะผู้น า 2) ด้านการจัดการในชั้นเรียน 3) ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ 4) ด้านการ 
สานประโยชน์ 5) ด้านการใช้นวัตกรรม และชื่อต้นตัวแปรต้นคือข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาสังคมศึกษา ประกอบด้วย 2 ด้าน 
ได้แก่ 1) เพศ 2) ผลการเรียนโดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังน้ี 

 

 

 

 

 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. กลุ่มเป้าหมาย   
  กลุ่มเป้าหมายคือนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะครุศาสตร์ จ านวน 117 คน ที่ก าลังศึกษาอยู่ใน
ภาคการเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2561 โดยผู้วิจัยเลือก กลุ่มตัวอย่างโดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
  ในการรวบรวมข้อมูลในการวิจัยประกอบด้วย  แบบวัดสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนและข้อค าถาม
ปลายเปิดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารจัดการชั้นเรียน ประกอบด้วย 2 ส่วน  ดังน้ี 
  ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับข้อมูลทั่วไป ของนักศึกษาครูสาขาสังคมศึกษาชั้นปีที่ 4 โดยมีลักษณะ  
เป็นข้อค าถามแบบเลือกตอบ (Check List) ได้แก่ เพศ  ระดับผลการเรียน    
  ส่วนที่ 2 แบบวัดสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนโดยข้อค าถามมีลักษณะ แบบประมาณค่า (Ratting 
Scale) เพื่อแสดงถึงความสามารถในการปฏิบัติ แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด  มาก ปานกลาง น้อย  น้อยที่สุด จ านวนด้านละ  
5 ข้อ ประกอบด้วย การมีภาวะผู้น า การจัดการชั้นเรียนการสื่อสารอย่างมีคุณภาพการสานประโยชน์ และการใช้นวัตกรรม 
  2.1 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้ด าเนินการตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเชื่อม่ันของเครื่องมือดังน้ี 
   2.1.1 น าแบบวัดสมรรถนะในการบรหิารจัดการชั้นเรียนโดยปรับปรุงแบบสอบถามจาก จารุวรรณ เพียรบุญ 
(2554 : 108-112) แล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเน้ือหา ระบวนการ และการวัดผลประเมินผล เพื่อตรวจสอบคุณภาพ 
และความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (IOC : Index of Item Objective Congruence) ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.50-0.80  
สามารถวิเคราะห์ความเหมาะสมตามสูตรดังน้ี   

N
RIOC   จากน้ันน ามาแก้ไขให้สมบูรณ์ก่อนเก็บข้อมูล  

 

ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษาสังคมศึกษา  
1) เพศ 
2) ผลการเรียน 

สมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคม 

1) ด้านการมีภาวะผู้น า   
2) ด้านการจัดการในชั้นเรียน   
3) ด้านการส่ือสารอย่างมีคุณภาพ  
4) ด้านการสานประโยชน์  
5) ด้านการใช้นวัตกรรม 
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   2.1.2 น าแบบสอบถามสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนที่แก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลองสอบถาม 
กับนักศึกษาครูที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายจ านวน 15 คน โดยเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ในคณะครุศาสตร์ เพื่อหาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) มีค่าเท่ากับ 0.89   
   2.1.3 น าเครื่องมือที่ได้รับการแก้ไขและทดลองเพื่อหาคุณภาพแล้วเก็บข้อมูล  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการสอนในรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม เพื่อการเรียนรู้สังคมศึกษาตลอดทั้ง 
ภาคการศึกษา จ านวน 16 สัปดาห์ โดยมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนจ านวน 117 คน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
ในทุกขั้นตอน ดังน้ี    
  3.1 ผู้วิจัยชี้แจงจุดประสงค์การวิจัยและแจ้งนักศึกษาให้ทราบก่อนการเก็บข้อมูล  
  3.2 หลังจากจัดการเรียนการสอนครบในภาคการศึกษาแล้ว ในชั่วโมงสุดท้ายผู้สอนแจกแบบสอบถาม
สมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนแก่นักศึกษาที่เรียนในรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้สังคมศึกษา
จ านวน 117 คน 
  3.3 ผู้วิจัยตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบสอบถามก่อนรวบรวมเพื่อน ามาวิเคราะห์ผล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล   
   การวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนของครูสังคมศึกษามีรายละเอียด ดังน้ี 
   4.1 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามน ามาวิเคราะห์หาค่าความถี่และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
  4.2 ข้อมูลที่เก่ียวกับสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเป็นรายด้านโดยรวม รายข้อ น าเสนอเป็นรูปแบบตารางประกอบการแปล
ความหมายค่าเฉลี่ย 5 ระดับ โดยพิจารณาตามเกณฑ์การให้คะแนนของ บุญชม ศรีสะอาด (2545 : 103)   
              4.3 วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารจัดการในห้องเรียน จ าแนกตามเพศ โดยใช้ t-test  
แบบ Independent Sample Test  ซ่ึงใช้การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับค่าเฉลี่ยของประชากรกลุ่มเดียว ของ ล้วน สายยศ 
และอังคณา สายยศ (2543: 240) และจ าแนกตามระดบัผลการเรยีนซ่ึงมีตัวแปรอิสระ 3 กลุ่มขึ้นไป โดยใช ้One-way ANOVA   
              4.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการบริหารจัดการชั้นเรียน 
 
สรุปผล     

 การวิจัยในครั้งน้ีมีจุดประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา  
และเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ และผลการเรียน  
โดยสามารถน าผลจากการวิจัยมาเสนอข้อมูลดังน้ี 
   ศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็น
ร้อยละ 68.40 รองลงมาคือเพศชายคิดเป็นร้อยละ 31.60 ตามล าดับ นักศึกษาส่วนใหญ่มีระดับผลการเรียนเฉลี่ย 3.01-3.50 
คิดเป็นร้อยละ 64.10 รองลงมา คือ ระดับ 3.51-4.00 และ 2.51- 3.00 คิดเป็นร้อยละ 26.50 และ 9.40 ตามล าดับ 
การศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษาประกอบด้วย 5 ด้านคือ ด้านการมีภาวะผู้น า  
ด้านการจัดการชั้นเรียน ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ ด้านการสานประโยชน์ และด้านการใช้นวัตกรรม ในภาพรวม 
มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก (x   = 4.00) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า นักศึกษาครูมีสมรรถนะทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง ( x   = 3.80- 4.27) สรุปได้ผลดังน้ี 
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   2.1.2 น าแบบสอบถามสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนที่แก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลองสอบถาม 
กับนักศึกษาครูที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายจ านวน 15 คน โดยเป็นนักศึกษาชั้นปีที่ 4 ในคณะครุศาสตร์ เพื่อหาความเชื่อม่ัน 
(Reliability) มีค่าเท่ากับ 0.89   
   2.1.3 น าเครื่องมือที่ได้รับการแก้ไขและทดลองเพื่อหาคุณภาพแล้วเก็บข้อมูล  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   ผู้วิจัยได้ด าเนินการสอนในรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม เพื่อการเรียนรู้สังคมศึกษาตลอดทั้ง 
ภาคการศึกษา จ านวน 16 สัปดาห์ โดยมีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนจ านวน 117 คน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 
ในทุกขั้นตอน ดังน้ี    
  3.1 ผู้วิจัยชี้แจงจุดประสงค์การวิจัยและแจ้งนักศึกษาให้ทราบก่อนการเก็บข้อมูล  
  3.2 หลังจากจัดการเรียนการสอนครบในภาคการศึกษาแล้ว ในชั่วโมงสุดท้ายผู้สอนแจกแบบสอบถาม
สมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนแก่นักศึกษาที่เรียนในรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้สังคมศึกษา
จ านวน 117 คน 
  3.3 ผู้วิจัยตรวจสอบความเรียบร้อยของแบบสอบถามก่อนรวบรวมเพื่อน ามาวิเคราะห์ผล 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล   
   การวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนของครูสังคมศึกษามีรายละเอียด ดังน้ี 
   4.1 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามน ามาวิเคราะห์หาค่าความถี่และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
  4.2 ข้อมูลที่เก่ียวกับสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการหาค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยแยกเป็นรายด้านโดยรวม รายข้อ น าเสนอเป็นรูปแบบตารางประกอบการแปล
ความหมายค่าเฉลี่ย 5 ระดับ โดยพิจารณาตามเกณฑ์การให้คะแนนของ บุญชม ศรีสะอาด (2545 : 103)   
              4.3 วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารจัดการในห้องเรียน จ าแนกตามเพศ โดยใช้ t-test  
แบบ Independent Sample Test  ซ่ึงใช้การทดสอบสมมติฐานเก่ียวกับค่าเฉลี่ยของประชากรกลุ่มเดียว ของ ล้วน สายยศ 
และอังคณา สายยศ (2543: 240) และจ าแนกตามระดบัผลการเรยีนซ่ึงมีตัวแปรอิสระ 3 กลุ่มขึ้นไป โดยใช ้One-way ANOVA   
              4.4 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากแบบสอบถามความคิดเห็นของนักศึกษาต่อการบริหารจัดการชั้นเรียน 
 
สรุปผล     

 การวิจัยในครั้งน้ีมีจุดประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา  
และเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ และผลการเรียน  
โดยสามารถน าผลจากการวิจัยมาเสนอข้อมูลดังน้ี 
   ศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงคิดเป็น
ร้อยละ 68.40 รองลงมาคือเพศชายคิดเป็นร้อยละ 31.60 ตามล าดับ นักศึกษาส่วนใหญ่มีระดับผลการเรียนเฉลี่ย 3.01-3.50 
คิดเป็นร้อยละ 64.10 รองลงมา คือ ระดับ 3.51-4.00 และ 2.51- 3.00 คิดเป็นร้อยละ 26.50 และ 9.40 ตามล าดับ 
การศึกษาสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษาประกอบด้วย 5 ด้านคือ ด้านการมีภาวะผู้น า  
ด้านการจัดการชั้นเรียน ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ ด้านการสานประโยชน์ และด้านการใช้นวัตกรรม ในภาพรวม 
มีสมรรถนะอยู่ในระดับมาก (x   = 4.00) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า นักศึกษาครูมีสมรรถนะทุกด้านอยู่ในระดับมาก 
โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง ( x   = 3.80- 4.27) สรุปได้ผลดังน้ี 

 
 

  ด้านภาวะผู้น าภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x   = 3.80)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครูมีความสามารถ 
ที่จะท าให้นักเรียนปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ และเต็มใจ ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( x  = 3.95) รองลงมา คือ มีความสามารถ 
ที่จะฝึกให้นักเรียนตระหนักว่าตนเองต้องมีความรับผิดชอบ และมีความสามารถที่จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ในการเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน ( x  = 3.94 และ 3.75) ซ่ึงอยู่ในระดับมาก 
     ด้านการจัดชั้นเรียน โดยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.27)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าครูมีความสามารถ
ในการสร้างข้อตกลงให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบในการอยู่ร่วมกันในชั้นเรียน ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด( x   = 4.46) รองลงมา คือ 
มีความสามารถในการจัดป้ายนิเทศเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการเรียนรู้ สร้างนิสัยใฝ่รู้แก่ผู้เรียน และมีความสามารถในการจัดห้องเรียน
ให้มีความปลอดภัย สะอาด ส่งเสริมการเรยีนรู้ของผู้เรียน ( x  = 4.36 และ 4.33) ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ  
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.14) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครูมีความสามารถในการใช้ถ้อยค าสนทนา 
ให้เหมาะกับเวลา โอกาส หลีกเลี่ยงค าพูดที่ท าให้อับอาย สะเทือนจิตใจแก่ผู้เรียน ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( x  = 4.46 ) รองลงมา คือ  
มีความสามารถในการมอบหมายงานให้ผู้เรียนด้วยค าสั่งที่รัดกุม ชัดเจนและผู้เรียนสามารถปฏิบัติได้อย่างลุล่วง และสามารถใช้
ค าพูด หรือการสื่อสารต่าง ๆ เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชั้นเรียน (x  = 4.21 และ 4.14)  
  1.4 ด้านการสานประโยชน์  ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 4.10)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษา 
ครูสามารถช่วยเหลือ เข้าร่วมกิจกรรมในชุมชนได้อย่างเต็มใจ และมีความสามารถในการขยายความคิด กระจายความรู้ 
เพื่อพัฒนาชุมชน และท างานร่วมกับชุมชนได้ ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( x  = 4.39) รองลงมาคือ มีความสามารถในการให้ค าปรึกษา
โดยสร้างความเชื่อม่ันและไว้วางใจให้แก่ผู้เรียน ( x  = 4.26) ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ในขณะที่นักศึกษาครูสามารถติดตาม ดูแล 
ให้การช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแก่ผู้เรียนในเรื่องการเรียน ( x  = 3.41) อยู่ในระดับปานกลาง 
  1.5 ด้านการใช้นวัตกรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x  = 3.91)  เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่ามีนักศึกษา 
ครูสามารถเลือกใช้อุปกรณ์ เครื่องมือการสอนที่ทันสมัยได้เหมาะสมกับบทเรียนและช่วงวัยของผู้เรียน ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
 (x  = 4.07) รองลงมา นักศึกษาครูสามารถน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการทดสอบ ประเมินผลของผู้เรียนได้และสามารถ
มอบหมายงานให้ผู้เรียนสืบค้นข้อมูล และติดตามผลการด าเนินงานผ่านทางสื่อเทคโนโลยีได้  (x  = 4.03) ซ่ึงอยู่ในระดับมาก 
ในขณะที่นักศึกษาครูสามารถใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือผลิตสื่อการสอน เช่น บทเรียนมัลติมีเดีย  การเรียนอิเล็คทรอนิกส์ 
(E-learning) เป็นต้น ( x  = 3.44) อยู่ในระดับปานกลาง 
  2. เปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ และผลการเรียน    
  ใช้การทดสอบ t-test เพื่อเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา 
จ าแนกตามเพศ พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน มีสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ  
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยเพศหญิงมีสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนมากว่าเพศชาย (x  = 4.12 และ 3.88 ตามล าดับ) 
  อีกทั้งเม่ือใช้การทดสอบ One-way ANOVA กับนักศึกษาครูสังคมศึกษาพบว่า นักศึกษาที่มีระดับผลการเรียน
ต่างกันมีสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนไม่แตกต่างกัน  
  ความคิดเห็นของนักศึกษาครูต่อการบริหารจัดการชั้นเรียนที่นักศึกษาเสนอแนะเพิ่มเติมประกอบด้วย 2 ด้าน 
ได้แก่ 1) ด้านกายภาพ 2) ด้านจิตวิทยา ตามรายละเอียดดังน้ี  
   1. ด้านกายภาพ การจัดการเรียนรู้หรือการบริหารจัดการชั้นเรียนควรมีปัจจัย หรือสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
การจัดสิ่งแวดล้อมภายในชั้นเรียนให้มีบรรยากาศที่ดีและเหมาะกับผู้เรียน เช่น การจัดโต๊ะเก้าอ้ีที่เหมาะสมกับเน้ือหา หรือวิธี 
การสอนแต่ละครั้งห้องเรียนต้องมีความยืดหยุ่น ปรับให้เหมาะสมกับสถานการณ์การเรียนการสอน รวมถึงสื่อการสอน 
ที่เอ้ือประโยชน์ในการเรียนรู้ ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจอยากเรียนรู้ โดยการจัดมุมพัฒนาการต่าง ๆ  
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   2. ด้านจิตวิทยา การบริหารจัดการชั้นเรียนจะได้ประสิทธิภาพน้ัน ผู้สอนต้องก าหนดกติกาในการก ากับดูแล
ชั้นเรียนและสนับสนุนให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก โดยภายในห้องเรียนมีบรรยากาศที่ส่งเสริมประชาธิปไตย ครูควรลดบทบาท 
ที่ตนเองเป็นผู้น าและตัดสิน แต่ควรเป็นผู้ก ากับและดูแลช่วยเหลือนักเรียน ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  
มีอิสระทางความคิด ส่งเสริมการคิดและจินตนาการการแก้ปัญหาร่วมกันรวมถึงครูผู้สอนควรมีบุคลิกภาพที่ดีและมีความม่ันใจ
ควบคู่ไปกับการแสดงอาการต่าง ๆ เพื่อสื่อสารกับผู้เรียนในลักษณะต่าง ๆ เพราะบุคลิกภาพของครูมีผลกับความรู้สึกทางลบ
และบวกของนักเรียนโดยตรง ซ่ึงส่งผลทั้งทางบวกกับพฤติกรรมการเรียนรู้และการบริหารจัดการชั้นเรียน 
  
อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา สามารถน ามาอภิปรายผล 
จากข้อค้นพบในการศึกษาได้ดังน้ี 
 1. สมรรถนะการบริการจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา ด้านภาวะผู้น าภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักศึกษาครูมีความสามารถที่จะท าให้นักเรียนปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ และเต็มใจ   
รองลงมา คือ มีความสามารถที่จะฝึกให้นักเรียนตระหนักว่าตนเองต้องมีความรับผิดชอบ และมีสามารถที่จะเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงอยู่ในระดับมากในทุกด้าน สอดคล้องกับ จารุวรรณ 
เพียรบุญ (2554 : 78) ศึกษาและเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนของครู สังกัดยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
จ านวน 5 ด้าน โดนภาพรวมสมรรถนะอยู่ระดับมากและเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่ามีสมรรถนะอยู่ในระดับมากทุกด้าน  
  1.1 ด้านภาวะผู้น า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครูมีความสามารถที่จะ 
ท าให้นักเรียนปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ และเต็มใจ ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ มีความสามารถที่จะฝึกให้นักเรียน
ตระหนักว่าตนเองต้องมีความรับผิดชอบ และมีความสามารถที่จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการเลือก
กิจกรรมการเรียนการสอน กับ มนูญ วงศ์อารี (2540 : 35) กล่าวว่า การเป็นผู้น าคือเป็นคนที่มีความรับผิดชอบสูง มีเหตุผล  
มีวุฒิภาวะและมีจิตใจม่ันใจในการปฏิบัติตน และ เจริญ อังควัฒนวิทย์ (2549 : 121-125) ได้ท าการวิจัยเรื่องภาวะผู้น าของครู
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าของครูมีค่าร้อยละสูงที่สุดในแต่ละด้านมีดังน้ี 1) ด้านการปฏิบัติ
กิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ 2) ด้านการตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียน 3) ด้านความมุ่งม่ันเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ เป็นต้น 
  1.2 ด้านการจัดชั้นเรียน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครูมีความสามารถ 
ในการสร้างข้อตกลงให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบในการอยู่ร่วมกันในชั้นเรียน รองลงมา คือ มีความสามารถในการจัด 
ป้ายนิเทศเพื่อส่งเสริม สนับสนุนการเรียนรู้ สร้างนิสัยใฝ่รู้แก่ผู้เรียน และมีความสามารถในการจัดห้องเรียนให้มีความปลอดภัย 
สะอาด และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน สอดคล้องกับ ยุวดี ยางสวย (2550 : 41) กล่าวว่าสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้มี 
การจัดชั้นเรียนที่ดีต้องมีการจัดที่น่ัง จัดมุมความรู้ การสร้างกฎระเบียบที่ปฏิบัติร่วมกันในชั้นเรียน อีกทั้งผู้สอนต้องมีการพัฒนา
แผนการสอนอยู่เสมอเพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรูที่ดี  และ วชิราภรณ์ ค าคล้าย (2551: 20-21) ได้ท าการวิจัยการศึกษา 
การบริหารจัดการชั้นเรียนของครูโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่าด้านการจัดสิ่งแวดล้อม 
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ด้านการสอนเป็นไปอย่างเป็นระบบ ด้านการจัดกิจกรรมให้นักเรียนประสบความส าเร็จด้านการมีวินัย  
ในชั้นเรียนและด้านการค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ภาพรวมอยู่ในระดับดี 
  1.3 ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครู 
มีความสามารถในการใช้ถ้อยค าสนทนาให้เหมาะกับเวลา โอกาส หลีกเลี่ยงค าพูดที่ท าให้อับอาย สะเทือนจิตใจแก่ผู้เรียน 
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ มีความสามารถในการมอบหมายงานให้ผู้เรียนด้วยค าสั่งที่รัดกุม ชัดเจนและผู้เรียนสามารถปฏิบัติ
ได้อย่างลุล่วง และสามารถใช้ค าพูด หรือการสื่อสาร  เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชั้นเรียน สอดคล้องกับ Kolb (1995 : 419) 
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   2. ด้านจิตวิทยา การบริหารจัดการชั้นเรียนจะได้ประสิทธิภาพน้ัน ผู้สอนต้องก าหนดกติกาในการก ากับดูแล
ชั้นเรียนและสนับสนุนให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก โดยภายในห้องเรียนมีบรรยากาศที่ส่งเสริมประชาธิปไตย ครูควรลดบทบาท 
ที่ตนเองเป็นผู้น าและตัดสิน แต่ควรเป็นผู้ก ากับและดูแลช่วยเหลือนักเรียน ให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น  
มีอิสระทางความคิด ส่งเสริมการคิดและจินตนาการการแก้ปัญหาร่วมกันรวมถึงครูผู้สอนควรมีบุคลิกภาพที่ดีและมีความม่ันใจ
ควบคู่ไปกับการแสดงอาการต่าง ๆ เพื่อสื่อสารกับผู้เรียนในลักษณะต่าง ๆ เพราะบุคลิกภาพของครูมีผลกับความรู้สึกทางลบ
และบวกของนักเรียนโดยตรง ซ่ึงส่งผลทั้งทางบวกกับพฤติกรรมการเรียนรู้และการบริหารจัดการชั้นเรียน 
  
อภิปรายผล 
 ผลจากการวิจัยสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา สามารถน ามาอภิปรายผล 
จากข้อค้นพบในการศึกษาได้ดังน้ี 
 1. สมรรถนะการบริการจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา ด้านภาวะผู้น าภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า นักศึกษาครูมีความสามารถที่จะท าให้นักเรียนปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ และเต็มใจ   
รองลงมา คือ มีความสามารถที่จะฝึกให้นักเรียนตระหนักว่าตนเองต้องมีความรับผิดชอบ และมีสามารถที่จะเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการเลือกกิจกรรมการเรียนการสอน ซ่ึงอยู่ในระดับมากในทุกด้าน สอดคล้องกับ จารุวรรณ 
เพียรบุญ (2554 : 78) ศึกษาและเปรียบเทียบสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนของครู สังกัดยานนาวา กรุงเทพมหานคร 
จ านวน 5 ด้าน โดนภาพรวมสมรรถนะอยู่ระดับมากและเม่ือพิจารณารายด้าน พบว่ามีสมรรถนะอยู่ในระดับมากทุกด้าน  
  1.1 ด้านภาวะผู้น า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครูมีความสามารถที่จะ 
ท าให้นักเรียนปฏิบัติงานร่วมกันอย่างสร้างสรรค์ และเต็มใจ ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ มีความสามารถที่จะฝึกให้นักเรียน
ตระหนักว่าตนเองต้องมีความรับผิดชอบ และมีความสามารถที่จะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการเลือก
กิจกรรมการเรียนการสอน กับ มนูญ วงศ์อารี (2540 : 35) กล่าวว่า การเป็นผู้น าคือเป็นคนที่มีความรับผิดชอบสูง มีเหตุผล  
มีวุฒิภาวะและมีจิตใจม่ันใจในการปฏิบัติตน และ เจริญ อังควัฒนวิทย์ (2549 : 121-125) ได้ท าการวิจัยเรื่องภาวะผู้น าของครู
ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น าของครูมีค่าร้อยละสูงที่สุดในแต่ละด้านมีดังน้ี 1) ด้านการปฏิบัติ
กิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ 2) ด้านการตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียน 3) ด้านความมุ่งม่ันเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ เป็นต้น 
  1.2 ด้านการจัดชั้นเรียน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครูมีความสามารถ 
ในการสร้างข้อตกลงให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติตามกฎระเบียบในการอยู่ร่วมกันในชั้นเรียน รองลงมา คือ มีความสามารถในการจัด 
ป้ายนิเทศเพื่อส่งเสริม สนับสนุนการเรียนรู้ สร้างนิสัยใฝ่รู้แก่ผู้เรียน และมีความสามารถในการจัดห้องเรียนให้มีความปลอดภัย 
สะอาด และส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน สอดคล้องกับ ยุวดี ยางสวย (2550 : 41) กล่าวว่าสภาพแวดล้อมที่สนับสนุนให้มี 
การจัดชั้นเรียนที่ดีต้องมีการจัดที่น่ัง จัดมุมความรู้ การสร้างกฎระเบียบที่ปฏิบัติร่วมกันในชั้นเรียน อีกทั้งผู้สอนต้องมีการพัฒนา
แผนการสอนอยู่เสมอเพื่อสร้างบรรยากาศการเรียนรูที่ดี  และ วชิราภรณ์ ค าคล้าย (2551: 20-21) ได้ท าการวิจัยการศึกษา 
การบริหารจัดการชั้นเรียนของครูโรงเรียนเอกชน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพชรบุรี เขต 1 พบว่าด้านการจัดสิ่งแวดล้อม 
ที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ด้านการสอนเป็นไปอย่างเป็นระบบ ด้านการจัดกิจกรรมให้นักเรียนประสบความส าเร็จด้านการมีวินัย  
ในชั้นเรียนและด้านการค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ภาพรวมอยู่ในระดับดี 
  1.3 ด้านการสื่อสารอย่างมีคุณภาพ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครู 
มีความสามารถในการใช้ถ้อยค าสนทนาให้เหมาะกับเวลา โอกาส หลีกเลี่ยงค าพูดที่ท าให้อับอาย สะเทือนจิตใจแก่ผู้เรียน 
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ มีความสามารถในการมอบหมายงานให้ผู้เรียนด้วยค าสั่งที่รัดกุม ชัดเจนและผู้เรียนสามารถปฏิบัติ
ได้อย่างลุล่วง และสามารถใช้ค าพูด หรือการสื่อสาร  เพื่อแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชั้นเรียน สอดคล้องกับ Kolb (1995 : 419) 

 
 

กล่าวว่า การสื่อสารเป็นการแปรความหมายด้านข้อมูลส่ือสารและเชิงสัญลักษณ์ หมายถึงด้านค าพูดและความรู้สึก 
โดยผู้ส่งสารแปรเจตนาพฤติกรรมให้ผู้รับสารเข้าใจระหว่างกัน และ พรรษา หงส์ภักดิ์ (2544 : 79) ศึกษาความพึงพอใจ 
ของผู้ปกครองที่มีต่อครูผู้สอนโรงเรียนอนุบาลนครพนม สังกัดส านักงานประถมศึกษาจังหวัดนครพนมพบว่า ผู้ปกครองนักเรียน
ระดับชั้นอนุบาลมีความพึงพอใจต่อครูผู้สอนด้านมนุษยสัมพันธ์ เม่ือพิจารณารายข้อพบว่าอันดับแรกที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ 
การติดต่อกับผู้ปกครอง และความสามารถในการใช้ค าพูดให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
  1.4 ด้านการสานประโยชน์ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครูมีความสามารถ
ช่วยเหลือ เข้าร่วมกิจกรรมในชุมชนได้อย่างเต็มใจ และมีความสามารถในการขยายความคิด กระจายความรู้เพื่อพัฒนาชุมชน 
และท างานร่วมกับชุมชนได้ ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ มีความสามารถในการให้ค าปรึกษาโดยสร้างความเชื่อม่ันและไว้วางใจ
ให้แก่ผู้เรียน ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ในขณะที่นักศึกษาครูสามารถติดตาม ดูแลให้การช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษาแก่ผู้เรียนในเรื่องการเรียน 
อยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ ฟาฏิมะฮ์ แวสะมาแอ (2552 : 9) กล่าวว่า ครูจะต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน กลุ่มบุคคล
ต่าง ๆ ที่มีความใกล้ชิดครู สถานศึกษา และครูต้องเก่ียวข้องด้วยตลอดเวลา ชุมชนจะมีส่วนร่วมในการด าเนินงานต่าง ๆ  
ของสถานศึกษา หากครูสร้างความประทับใจให้กับชุมชน ประกอบด้วย ความสละ การยืนหยัด ความอดทนสร้างผลงาน   
ขยายความคิด สร้างความรัก เป็นต้น และสอดคล้องกับ ชมแข พงษ์เจริญ (2542 : 78-79) ศึกษาการมีส่วนร่วมและความคิดเห็น
ของผู้ปกครองที่มีการปฏิบัติตามระเบียบวินัยของนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสามัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี พบว่า 
การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองส่วนใหญ่มีการเข้าร่วมประชุมทุกครั้ง ที่โรงเรียนจัดขึ้นเป็นผลจากการพูดคุยท าความเข้าใจที่ดี
ระหว่างครูและผู้ปกครองและโรงเรียน 
  1.5 ด้านการใช้นวัตกรรม ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่านักศึกษาครูมีความสามารถ
เลือกใช้อุปกรณ์ เครื่องมือการสอนที่ทันสมัยได้เหมาะสมกับบทเรียนและช่วงวัยของผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ
นักศึกษาครูมีความสามารถน าสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในการทดสอบ ประเมินผลของผู้เรียนได้และสามารถมอบหมายงานให้ผู้เรียน
สืบค้นข้อมูลและติดตามผลการด าเนินงานผ่านทางสื่อเทคโนโลยีได้ ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ในขณะที่นักศึกษาครูมีความสามารถ 
ใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือผลิตสื่อการสอน เช่น บทเรียนมัลติมีเดีย การเรียนอิเล็คทรอนิคส์ (E-learning) เป็นอยู่ในระดับ
ปานกลาง สอดคล้องกับ ธัญญา นุชาหาญ (2545 : 21) กล่าวถึงการพัฒนานวัตกรรมที่น ามาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ของครู คือ การพัฒนาสื่อให้สอดคล้องกับกระบวนการเรียนรู้ของผู้สอน การเลือกสื่ออย่างมีประสิทธิภาพและหลากหลาย 
ให้เหมาะสมกับผู้เรียน สอดคล้องกับวิธีการเรียนรู้ตลอดจนความแตกต่างระหว่างบุคคล รวมถึงติดตามประเมินผลการเรียนรู้
ของผู้เรียน  
 2. เปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศและระดับ 
ผลการเรียน 
  2.1 จากการเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา จ าแนกตามเพศ 
ชายและเพศหญิง พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน มีสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับ มะห์ดี มะดือราแว (2551 : 135)  ศึกษาสมรรถนะตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู 
ในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จังหวัดปัตตานี พบว่า ครูผู้สอนที่มีเพศต่างกันมีสมรรถนะตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.001 เน่ืองจากเพศชายและเพศหญิงมีความรอบคอบและมีความคิดสร้างสรรค์ในการ
จัดการชั้นเรียนต่างกัน ทั้งน้ี อุทัย หิรัญโต (2524 : 35) อธิบายว่าผู้หญิงและผู้ชายมีแนวโน้มทางจิตวิทยาแตกต่างกัน ผู้หญิงมักยึด
ระเบียบวินัย ในขณะที่ผู้ชายมักจะสนใจการท างานให้ประสบความส าเร็จ ท าให้ส่งผลต่อการวางแผนและประสิทธิภาพ 
ในการจัดชั้นเรียนด้วย  
  2.2 จากการเปรียบเทียบสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาครูสังคมศึกษา ที่มีระดับ 
ผลการเรียนต่างกันมีสมรรถนะในการบริหารจัดการชั้นเรียนไม่แตกต่างกัน ทั้งน้ีเน่ืองจากระดับผลการเรียนไม่ได้เป็นตัววัด
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ความสามารถในการออกแบบ การคิดสร้างสรรค์และการสื่อสาร การแก้ปัญหาในชั้นเรียนรวมถึงการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
ซ่ึงสิ่งเหล่าน้ีเป็นความสามารถเฉพาะบุคคลในการวางแผนรับมือและแก้ปัญหาเฉพาะหน้าซ่ึงสอดคล้องกับ ปรียา จันทรสิทธิเวช 
(2548 : 204) กล่าวว่าการบริหารจัดการชั้นเรียน คือ กลยุทธ์เฉพาะบุคคลที่น ามาเพื่อใช้จัดระบบในห้องเรียน ประกอบด้วย 
การบริหาร บริการ จัดกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน ผลการเรียนจึงไม่สามารถบ่งบอกได้ว่าผู้สอนที่มี 
ผลการเรียนในระดับดีจะมีความสามารถในการจัดชั้นเรียนที่ดีไปด้วย 
  2.3 ความคิดเห็นของนักศึกษาครูต่อการบริหารจัดการชั้นเรียน 
   ด้านกายภาพ  การจัดการเรียนรู้หรือการบริหารจัดการชั้นเรียนควรมีปัจจัยหรือสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้  
การจัดสิ่งแวดล้อมภายในชั้นเรียนให้มีบรรยากาศที่ดีและเหมาะกับผู้เรียน เช่น การจัดโต๊ะเก้าอ้ีที่เหมาะสมกับเน้ือหา 
หรือวิธีการสอนแต่ละครั้ง ห้องเรียนต้องมีความยืดหยุ่น ปรับให้เหมาะสมกับสถานการณ์การเรียนการสอน สอดคล้องกับ 
อาภรณ์ ใจเที่ยง (2546 : 40) ที่กล่าวว่า ภายในชั้นเรียนต้องมีสื่อการสอนที่เอ้ือประโยชน์ในการเรียนรู้ ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียน 
มีความสนใจอยากเรียนรู้ เช่น มุมหนังสือ มุมเสริมพัฒนาการตามวัย รวมไปถึงการมีสื่อนวัตกรรมที่เสริมสร้างการเรียนรู้  
โดยอาจเป็นสื่อที่ครูและนักเรียนร่วมกันสร้าง ให้นักเรียนได้เห็นถึงคุณค่าและรักษาอุปกรณ์ต่าง ๆ ภายในห้องเรียนร่วมกัน   
   ด้านจิตวิทยา การบริหารจัดการชั้นเรียนจะได้ประสิทธิภาพน้ันผู้สอนต้องมีการก าหนดกติกาในการก ากับ
ดูแลชั้นเรยีน และสนับสนุนให้ผู้เรียนกล้าแสดงออก โดยภายในห้องเรยีนมีบรรยากาศที่ส่งเสริมประชาธิปไตย ครูควรลดบทบาท 
ที่ตนเองเป็นผู้น าและตัดสิน แต่ควรเป็นผู้ก ากับและดูแลช่วยเหลือนักเรียน ให้นักเรียนมีส่วนรว่มในการแสดงความคิดเห็น  
มีอิสระทางความคิด ส่งเสริมการคิดและจินตนาการการแก้ปัญหาร่วมกัน สอดคล้องกับ วชิราภรณ์ ค าคล้าย (2551 : 25) 
ครูผู้สอนควรมีบุคลิกภาพที่ดีและมีความม่ันใจควบคู่ไปกับการแสดงอาการต่าง ๆ เพื่อสื่อสารกับผู้เรียนในลักษณะต่าง ๆ  
เพราะบุคลิกภาพของครูมีผลกับความรู้สึกทางลบ และบวกของนักเรียนโดยตรงซ่ึงส่งผลกับพฤติกรรมการเรียนรู้และการบริหาร
จัดการชั้นเรียนด้วย สอดคล้องกับ อรพันธ์ุ ประสิทธิรัตน์ (2533 : 59-60) พบว่าครูผู้สอนต้องมีทักษะการสื่อสาร การถ่ายทอด
และพัฒนาทักษะการคิดเพื่อน าไปสู่การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น โดยครูเป็นผู้จัดบรรยากาศในการท้าทายหาค าตอบให้นักเรียน
มีพฤติกรรมอยากเรียนรู้และกล้าแสดงออกในความคิดของตนเอง ซ่ึงจ าเป็นในการบริหารจัดชั้นเรียน เพื่อน าไปสู่ส่งเสริมด้านทักษะ
การคิดวิเคราะห์ แก้ปัญหา ส่งผลกับพฤติกรรมในทางที่ดีในการใช้ชีวิตของผู้เรียนต่อไป  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 คณะครุศาสตร์ควรวางแผนพัฒนานักศึกษาครูเก่ียวกับการบริหารจัดการชั้นเรียนของนักศึกษาให้ตรงตาม
สมรรถนะที่คุรุสภาก าหนด  
  1.2 ครูผู้สอนนักศึกษาครูควรก าหนดทิศทางในการพัฒนาสมรรถนะการบริหารจัดการชั้นเรียนให้สอดคล้องกับ
สภาพจริงและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในชั้นเรียนปัจจุบัน      
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการบริหารจัดการชั้นเรียน เพื่อน ามาปรับปรุงและพัฒนา 
ให้ชั้นเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
  2.2 ควรมีการศึกษาสมรรถนะที่ใช้ในปัจจุบันตามมาตรฐานคุรุสภาและมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการและทัศนคตขิองผูบ้รโิภคที่มีต่อคณุภาพการบริการ 
ของอิเลก็ทรอนิกสแ์อปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากดั (มหาชน)  
ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอดุรธานี 
Service Marketing Mix Factors and Consumer Attitudes towards Service Quality in 
Electronic Applications on Smartphones of Siam Commercial Bank Public Company 
Limited in Mueang Udon Thani District Udon Thani Province 
 
อุดร อุประ1และ สืบชาติ อันทะไชย2 
Udon Upara1 and Subchat Untachai2 
 
บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 2) ศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด
และทัศนคติของผู้บริโภคที่มีผลต่อคุณภาพการบริการด้านอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ธนาคารไทยพาณิชย์ 
จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณด้วยการใช้แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง  
ที่ใช้ในการวิจัยคือลูกค้าที่มาใช้บริการธนาคารไทยพาณิชย์จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี จ านวน 
420 คน โดยผู้วิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบสองขั้นตอน คือการสุ่มตัวอย่างแบบก าหนดโควตา และการสุ่มตัวอย่างโดยอาศัย
ความสะดวก สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ  
  ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณภาพการบริการด้านอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน อยู่ในระดับมาก  
2) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและทัศนคติของผู้บริโภคที่มีผลต่อคุณภาพการบริการ พบว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการให้บริการ ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านพนักงาน และทัศนคติของผู้บริโภค 
ด้านความเข้าใจเก่ียวกับการบริการ สามารถร่วมกันท านายคุณภาพการบริการของแอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ได้ร้อยละ 54.2 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณเท่ากับ 0.740 
 

ค าส าคัญ  :  ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ, ทัศนคติผู้บริโภค, คุณภาพการบริการ 
 
Abstract 

This research has two objectives: 1) To study the quality of electronic application services on 
smartphones for Siam Commercial Bank Public Company Limited's consumers in Mueang District, Udon 
Thani Province, 2) To study the mix factors in marketing and consumers' attitude towards quality of 
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electronic application services on smartphones for Siam Commercial Bank Public Company Limited's 
consumers in Mueang District, Udon Thani Province with the application of quantitative research based on 
questionnaire. The research samplings of 420 are consumers receiving services from the Siam Commercial 
Banks in Mueang District, Udon Thani Province. The researcher used the two-step surveys, they were quota 
and convenience sampling techniques. The statistics were based on frequency percentage, percentage, 
average, standard deviation, and multiple regression analysis . 

The findings are as follows: 1) the study on the quality of electronic application services on smartphones 
found that the opinions on the quality of the services are in high level. 2) the study on the market mix 
factors and consumers' attitude towards the quality electronic application services on smartphones found 
that the market mix factors of product, price, service outlets, marketing promotion, personnel, and consumers' 
attitude on the understanding of the services could predict the quality of the application services on 
smartphones at 54.2 percent with statistical significance at the level of 0.05 and multiple correlation coefficient 
equal 0.740. 
 

Keywords :  Service Marketing Mix Factors, Consumer Attitudes, Service Quality 
 
บทน า 
 ในปัจจุบันน้ีการปฏิรูปโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศไทยก าลังก้าวไปสู่แบบจ าลองใหม่ “ประเทศไทย 4.0” 
ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยรัฐบาลได้ขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงหรือโครงการเน็ตประชารัฐ เพื่อสร้างความเข้มแข็ง
จากภายใน สร้างโอกาส สร้างรายได้ต่อยอดการใช้ประโยชน์ทั้งการศึกษา เศรษฐกิจ สาธารณสุข และสังคม ผลักดันให้ประเทศ
ไทยก้าวสู่ศูนย์กลางการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของภูมิภาคที่เรียกว่า ASEAN Digital Hub โดยมีการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 
(Digital Economy) เป็นการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยการน าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพื่อเพิ่มผลผลิตและผลงาน โดยใช้เวลา
น้อยลงแต่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและบริการต่าง ๆ เพื่อให้สามารถแข่งขันกับนานาประเทศได ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบัน
เป็นยุคของการใช้งานอุปกรณ์อัจฉริยะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต ประกอบกับการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน
ผ่านทางเครือข่ายไร้สายความเร็วสูงซ่ึงก าลังจะก้าวผ่านจากระบบ 4G เป็น 5G ที่ใช้งานได้ง่ายขึ้นและมีความเร็วมากขึ้นน้ัน 
ล้วนแต่เป็นการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลได้เป็นอย่างดี และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่กล่าวมาน้ี ได้ขยายตัวอย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีเครือข่ายทางอินเทอร์เน็ตที่มีการพัฒนาอย่างหลายรูปแบบ มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุมพื้นที่
ให้บริการ รวมทั้งอัตราการเติบโตของจ านวนผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตเพิ่มมากขึ้นด้วย เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นสิ่งจ าเป็น 
ในการช่วยอ านวยความสะดวกสบายในการด าเนินชีวิตประจ าวันให้ดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะเศรษฐกิจในด้านการเงินและการธนาคาร
มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการตรวจสอบบัญชี การฝาก ถอน โอนเงิน  
หรือการช าระสินค้าและบริการ ตลอดจนการท าธุรกรรมทางการค้าผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ประเภท
ต่าง ๆ และการท าธุรกรรมออนไลน์ก็ได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้น 
 ในอนาคตการเงินของโลกจะเข้าสู่ระบบดิจิทัลอย่างแท้จริงโดยใช้วิธี โอนถ่ายข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
มากกว่าการใช้วิธีการเดิม มีรูปแบบของการท างานที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก เพื่อความได้เปรียบในเชิงธุรกิจของการใช้
เทคโนโลยีในการแข่งขันด้านการตลาด เป็นการตลาดด้วยธุรกรรมสมัยใหม่ ช่วยด้านความรวดเร็ว ความสะดวก ประหยัด 
ทั้งเวลา และค่าใช้จ่าย รวมถึงการลดต้นทุนในการให้บริการ ซ่ึงผู้ใช้บริการได้รับความพอใจอีกด้วย ทั้งน้ีธนาคารพาณิชย์ 
(Commercial Bank) ซ่ึงเป็นสถาบันการเงินที่มีบทบาทส าคัญในระบบการเงินและเศรษฐกิจของประเทศ เน่ืองจากท าหน้าที่
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electronic application services on smartphones for Siam Commercial Bank Public Company Limited's 
consumers in Mueang District, Udon Thani Province with the application of quantitative research based on 
questionnaire. The research samplings of 420 are consumers receiving services from the Siam Commercial 
Banks in Mueang District, Udon Thani Province. The researcher used the two-step surveys, they were quota 
and convenience sampling techniques. The statistics were based on frequency percentage, percentage, 
average, standard deviation, and multiple regression analysis . 

The findings are as follows: 1) the study on the quality of electronic application services on smartphones 
found that the opinions on the quality of the services are in high level. 2) the study on the market mix 
factors and consumers' attitude towards the quality electronic application services on smartphones found 
that the market mix factors of product, price, service outlets, marketing promotion, personnel, and consumers' 
attitude on the understanding of the services could predict the quality of the application services on 
smartphones at 54.2 percent with statistical significance at the level of 0.05 and multiple correlation coefficient 
equal 0.740. 
 

Keywords :  Service Marketing Mix Factors, Consumer Attitudes, Service Quality 
 
บทน า 
 ในปัจจุบันน้ีการปฏิรูปโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศไทยก าลังก้าวไปสู่แบบจ าลองใหม่ “ประเทศไทย 4.0” 
ตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยรัฐบาลได้ขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงหรือโครงการเน็ตประชารัฐ เพื่อสร้างความเข้มแข็ง
จากภายใน สร้างโอกาส สร้างรายได้ต่อยอดการใช้ประโยชน์ทั้งการศึกษา เศรษฐกิจ สาธารณสุข และสังคม ผลักดันให้ประเทศ
ไทยก้าวสู่ศูนย์กลางการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตของภูมิภาคที่เรียกว่า ASEAN Digital Hub โดยมีการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 
(Digital Economy) เป็นการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดยการน าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เพื่อเพิ่มผลผลิตและผลงาน โดยใช้เวลา
น้อยลงแต่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าและบริการต่าง ๆ เพื่อให้สามารถแข่งขันกับนานาประเทศได ้โดยเฉพาะอย่างยิ่งในปัจจุบัน
เป็นยุคของการใช้งานอุปกรณ์อัจฉริยะต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นสมาร์ทโฟนหรือแท็บเล็ต ประกอบกับการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน
ผ่านทางเครือข่ายไร้สายความเร็วสูงซ่ึงก าลังจะก้าวผ่านจากระบบ 4G เป็น 5G ที่ใช้งานได้ง่ายขึ้นและมีความเร็วมากขึ้นน้ัน 
ล้วนแต่เป็นการส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัลได้เป็นอย่างดี และความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่กล่าวมาน้ี ได้ขยายตัวอย่างรวดเร็ว 
โดยเฉพาะเทคโนโลยีเครือข่ายทางอินเทอร์เน็ตที่มีการพัฒนาอย่างหลายรูปแบบ มีเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุมพื้นที่
ให้บริการ รวมทั้งอัตราการเติบโตของจ านวนผู้ใช้บริการอินเทอร์เน็ตเพิ่มมากขึ้นด้วย เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเป็นสิ่งจ าเป็น 
ในการช่วยอ านวยความสะดวกสบายในการด าเนินชีวิตประจ าวันให้ดียิ่งขึ้น โดยเฉพาะเศรษฐกิจในด้านการเงินและการธนาคาร
มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงานด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการตรวจสอบบัญชี การฝาก ถอน โอนเงิน  
หรือการช าระสินค้าและบริการ ตลอดจนการท าธุรกรรมทางการค้าผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ประเภท
ต่าง ๆ และการท าธุรกรรมออนไลน์ก็ได้รับความนิยมเพิ่มมากขึ้น 
 ในอนาคตการเงินของโลกจะเข้าสู่ระบบดิจิทัลอย่างแท้จริงโดยใช้วิธี โอนถ่ายข้อมูลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
มากกว่าการใช้วิธีการเดิม มีรูปแบบของการท างานที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก เพื่อความได้เปรียบในเชิงธุรกิจของการใช้
เทคโนโลยีในการแข่งขันด้านการตลาด เป็นการตลาดด้วยธุรกรรมสมัยใหม่ ช่วยด้านความรวดเร็ว ความสะดวก ประหยัด 
ทั้งเวลา และค่าใช้จ่าย รวมถึงการลดต้นทุนในการให้บริการ ซ่ึงผู้ใช้บริการได้รับความพอใจอีกด้วย ทั้งน้ีธนาคารพาณิชย์ 
(Commercial Bank) ซ่ึงเป็นสถาบันการเงินที่มีบทบาทส าคัญในระบบการเงินและเศรษฐกิจของประเทศ เน่ืองจากท าหน้าที่

 
 

เป็นตัวกลางในการระดมเงินทุนจากผู้ที่มีเงินทุน ไปยังผู้ที่ขาดเเคลนเงินทุน มีการแข่งขันค่อนข้างสูง จึงได้น าเอาเทคโนโลยี 
เข้ามาช่วยในการท าธุรกิจ เพื่อตอบสนองความต้องการทางด้านธุรกิจในด้านต่าง ๆ ตัวอย่างการบริการแบบอิเล็กทรอนิกส์  
เช่น การให้บริการสมัครใช้บริการต่าง ๆ ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตแทนการต้องเดินทางไปสมัครด้วยตนเอง การบริการสั่งซ้ือ
สินค้าจากร้านค้าต่าง ๆ ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตแทนการต้องเดินทางไปซ้ือสินค้าเอง และโดยเฉพาะธุรกิจธนาคารที่มีแนวโน้ม
การแข่งขันทางการตลาดค่อนข้างสูง ธนาคารแต่ละแห่งจ าเป็นที่จะต้องพัฒนาธุรกิจให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา จะเห็นได้จาก 
การท าธุรกรรมทางการเงินในรูปแบบดิจิทัล (Digital) มาช่วยในการท างาน ธนาคารหลายแห่งได้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ 
การท างานค่อนข้างมาก ยกตัวอย่างเช่น การโอนเงิน จากเดิมที่ต้องไปที่ธนาคารหรือตู้กดเงินอัตโนมัติแต่ตอนน้ีสามารถโอนเงินได้
ผ่านระบบออนไลน์ทั้งในคอมพิวเตอร์และบนสมาร์ทโฟน ไปจนถึงการใช้จ่ายบัตรเครดิต การช าระค่าบริการต่าง ๆ ด้วยสมาร์ทโฟน 
รวมถึงการกดเงินสดจากตู้กดเงินอัตโนมัติโดยไม่ต้องใช้บัตร โดยการดาวน์โหลดแอปพลิเคชันของธนาคารที่ลูกค้าเป็นลูกค้า 
อยู่ ลงในสมาร์ทโฟนสามารถท าธุรกรรมทางด้านการเงินได้ เป็นการประหยัดทั้งเวลาและค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ แต่ทั้งน้ีทั้งน้ันลูกค้า
จะต้องมีความรู้และความเข้าใจในระบบการท างานของแอปพลิเคชันของทางธนาคารน้ัน ๆ ด้วย ถึงจะเกิดประโยชน์สูงสุด  
ในการใช้งานต่อตัวลูกค้าเอง (วรรณพร หวลมานพ, 2558 : 23) ซ่ึงการปรับเปลี่ยนการท าธุรกรรมในลักษณะน้ีจะได้รับ 
ความพึงพอใจจากลูกค้ามากหรือน้อยต้องประกอบไปด้วยคุณภาพการบริการที่ดี และปัจจัยต่าง  ๆที่มีผลต่อคุณภาพการบริการ 
 เน่ืองจากการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีน้ันจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างาน และช่วยลดค่าใช้จ่ายโดยรวม 
ขององค์กรได้ (จิวรัส อินทร์บ ารุง, 2553 : 49) ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์จึงมีบทบาทส าคัญในระบบเศรษฐกิจยุคใหม่ 
และการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ การพัฒนา ส่งเสริมและสนับสนุนการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ของประเทศ 
ให้เป็นไปตามความตอ้งการ ตลอดจนการมีมาตรฐานเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารที่มีความม่ันคงปลอดภัยและน่าเชื่อถือ  
จึงเป็นสิ่งส าคัญควบคู่ไปกับการเจริญเติบโตของระบบอิเล็กทรอนิกส์ แต่จากการเติบโตของการใช้งานระบบอิเล็กทรอนิกส์ 
บางส่วนยังคงมีปัญหาเกิดขึ้นจากการใช้งาน การบริการจึงถือเป็นส่วนหน่ึงที่จะเป็นตัวก าหนดว่าการด าเนินธุรกิจจะประสบ
ความส าเร็จมากน้อยเพียงใด จึงเป็นสิ่งที่ผู้ให้บริการปรารถนาจะให้เกิดขึ้น แต่ทั้งน้ีการบริการถือเป็นงานที่ไม่มีรูปธรรมชัดเจน
แน่นอน และแม้จะมีนักวิชาการรวมถึงผู้บริหารต่าง ๆ พยายามที่จะสร้างและก าหนดมาตรฐานการบริการอย่างมีคุณภาพ  
แต่สุดท้ายแล้ว การที่จะประเมินผลของการให้บริการว่าดีหรือไม่ดีอย่างไรน้ันขึ้นอยู่กับความประทับใจและความพึงพอใจ 
ของลูกค้าเป็นส าคัญ ดังน้ันผู้ให้บริการจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีความพร้อมในการให้บริการและพัฒนาการบริการอยู่เสมอ  
(ภานุพงศ์ ลือฤทธ์ิ, 2560 : 7) คุณภาพการให้บริการอิเล็กทรอนิกส์ (E-service Quality) จึงเป็นอีกรูปแบบหน่ึงของ 
การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่น ามาประยุกต์ใช้ส าหรับให้บริการผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในธุรกิจด้านต่าง ๆ ทั้งน้ีเพื่อความสะดวก
แก่ลูกค้า สมาชิก หรือแม้แต่พนักงานในองค์กรเอง ตัวอย่างเช่น การให้บริการตลาดนัดแรงงาน (Job Market Service)  
การให้บริการการด้านการเดินทางและการท่องเที่ยว (Travel and Tourism Service) การให้บริการการติดต่อสื่อการ 
(Communities Service) การให้บริการด้านการศึกษา (E-Learning Service) ธนาคารอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Banking 
Service) หรือการให้บริการช าระเงินออนไลน์ (Online Bill-Paying Service) เป็นต้น  
 คุณภาพการบริการที่ดีเป็นที่พึงพอใจต่อลูกค้า ย่อมมาจากส่วนประกอบหลายอย่างไม่ว่าจะเป็น ปัจจัยส่วนประสม
ทางการตลาด หรือทัศนคติที่ลูกค้ามีต่อบริการน้ัน ๆ ซ่ึงส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าน้ัน โดยพื้นฐานจะมีอยู่ 4 ตัว ได้แก่ 
ผลิตภัณฑ ์ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการสง่เสริมการตลาด แตส่่วนประสมทางการตลาดของตลาดบรกิารจะมีความแตกต่าง
จากส่วนประสมทางการตลาดของสินค้าทั่วไป กล่าวคือ จะต้องมีการเน้นถึงพนักงาน กระบวนการในการให้บริการ และสิ่งแวดล้อม
ทางกายภาพซ่ึงทั้งสามส่วนประสมเป็นปัจจัยหลักในการส่งมอบบริการ ดังน้ัน ส่วนประสมทางการตลาดของการบริการ 
จึงประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด พนักงาน กระบวนการให้บริการ และสิ่งแวดล้อม
ทางกายภาพ นอกจากน้ีทัศนคติของผู้บริโภคยังเป็นส่วนที่ส าคัญ เน่ืองจากการระบุว่าสิ่งน้ันน่าพอใจหรือไม่พอใจ ดีหรือไม่ดี  
มีประโยชน์หรือไม่ ย่อมมาจากจากประสบการณ์ และความเชื่อของผู้ใช้บริการ (ชูชัย สมิทธิไกร, 2553 : 11)  
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ดังน้ัน ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและทัศนคติของผู้บริโภคจึงเป็นองค์ประกอบหลักที่ได้รับความนิยมในการวัดคุณภาพ
การบริการของสินค้าหรือการบริการที่ได้รับการยอมรับจากลูกค้า  
 ในส่วนธนาคารไทยพาณิชย์ในจังหวัดอุดรธานีน้ัน มีจ านวน 7 สาขา ได้แก่ สาขาอุดรธานี, สาขาถนนโพศรี 
(อุดรธานี), สาขาบิ๊กซี (อุดรธานี), สาขาโลตัสนาดี (อุดรธานี), สาขาโลตัส (อุดรธานี), สาขาเซ็นทรัลพลาซ่า (อุดรธานี)  
และสาขาถนนทหาร (อุดรธานี), เน่ืองจากในจังหวัดอุดรธานีมีการเติบโตทางธุรกิจค่อนข้างมาก ดังน้ันผู้วิจัยในฐานะพนักงาน
ธนาคารไทยพาณิชย์ได้เห็นการเข้ามามีบทบาทของธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์หรือธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Business) 
อย่างรวดเร็ว โดยได้น าแอปพลิเคชั่น SCB EASY มาให้บริการการตรวจสอบบัญชี การถอน โอนเงิน รวมทั้งการช าระค่าบริการ
ต่าง ๆ ซ่ึงจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของผู้คนในสังคมยุคปัจจุบันเป็นอย่างมาก เห็นได้ชัดเจนคือธนาคารเป็นสถาบัน
การเงินที่ได้รับผลกระทบค่อนข้างมาก จึงท าให้ธนาคารพาณิชย์ต่าง ๆ มีนโยบายออกมารองรับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ยุคดิจิทัล (Digital) ธนาคารพาณิชย์บางสาขาต้องปิดตัวลง ลดพนักงาน เพื่อลดค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น แล้วให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์แทน น่ันก็คือลดจ านวนพนักงาน แต่เพิ่มการน าเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ 
เข้ามาด าเนินการเป็นจ านวนมาก ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและทัศนคติ 
ของผู้บริโภคที่มีต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชัน ในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 
ในอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี เพื่อศึกษาถึงคุณภาพการให้บริการของธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อตอบสนองความต้องการ
ผู้ใช้บริการให้มากที่สุด 
 
วัตถุประสงค์  
 1. ศึกษาคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 
 2. ศึกษาผลกระทบของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการและทัศนคติของผู้บริโภคที่มีต่อคุณภาพการบริการ
ด้านอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัด
อุดรธานี 
 
กรอบแนวคดิและสมมติฐาน 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียวกับ ปัจจัยส่วนประสม 
ทางการตลาดบริการและทัศนคติของผู้บริโภค ที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด )มหาชน (ในเขต อ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี  และเขียนเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  
ดังภาพประกอบ 1 
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ดังน้ัน ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและทัศนคติของผู้บริโภคจึงเป็นองค์ประกอบหลักที่ได้รับความนิยมในการวัดคุณภาพ
การบริการของสินค้าหรือการบริการที่ได้รับการยอมรับจากลูกค้า  
 ในส่วนธนาคารไทยพาณิชย์ในจังหวัดอุดรธานีน้ัน มีจ านวน 7 สาขา ได้แก่ สาขาอุดรธานี, สาขาถนนโพศรี 
(อุดรธานี), สาขาบิ๊กซี (อุดรธานี), สาขาโลตัสนาดี (อุดรธานี), สาขาโลตัส (อุดรธานี), สาขาเซ็นทรัลพลาซ่า (อุดรธานี)  
และสาขาถนนทหาร (อุดรธานี), เน่ืองจากในจังหวัดอุดรธานีมีการเติบโตทางธุรกิจค่อนข้างมาก ดังน้ันผู้วิจัยในฐานะพนักงาน
ธนาคารไทยพาณิชย์ได้เห็นการเข้ามามีบทบาทของธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์หรือธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Business) 
อย่างรวดเร็ว โดยได้น าแอปพลิเคชั่น SCB EASY มาให้บริการการตรวจสอบบัญชี การถอน โอนเงิน รวมทั้งการช าระค่าบริการ
ต่าง ๆ ซ่ึงจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของผู้คนในสังคมยุคปัจจุบันเป็นอย่างมาก เห็นได้ชัดเจนคือธนาคารเป็นสถาบัน
การเงินที่ได้รับผลกระทบค่อนข้างมาก จึงท าให้ธนาคารพาณิชย์ต่าง ๆ มีนโยบายออกมารองรับการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ยุคดิจิทัล (Digital) ธนาคารพาณิชย์บางสาขาต้องปิดตัวลง ลดพนักงาน เพื่อลดค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น แล้วให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์แทน น่ันก็คือลดจ านวนพนักงาน แต่เพิ่มการน าเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ 
เข้ามาด าเนินการเป็นจ านวนมาก ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและทัศนคติ 
ของผู้บริโภคที่มีต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชัน ในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 
ในอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี เพื่อศึกษาถึงคุณภาพการให้บริการของธุรกิจอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อตอบสนองความต้องการ
ผู้ใช้บริการให้มากที่สุด 
 
วัตถุประสงค์  
 1. ศึกษาคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 
 2. ศึกษาผลกระทบของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการและทัศนคติของผู้บริโภคที่มีต่อคุณภาพการบริการ
ด้านอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัด
อุดรธานี 
 
กรอบแนวคดิและสมมติฐาน 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้องเก่ียวกับ ปัจจัยส่วนประสม 
ทางการตลาดบริการและทัศนคติของผู้บริโภค ที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด )มหาชน (ในเขต อ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี  และเขียนเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  
ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
  สมมติฐานการวิจัย 
       ปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาดและทัศนคติของผู้บริโภคมีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์ 
แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด )มหาชน (ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี  
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ลูกค้าที่ใช้บริการด้านอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด )มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี  
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี เน่ืองจากไม่ทราบจ านวนที่แน่นอนของลูกค้าที่ใช้บริการด้านอิเล็กทรอนิกส์
แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ดังน้ัน จึงท าการ
ค านวณหาขนาดตัวอย่าง กรณีทีไม่ทราบจ านวนประชากรที่แน่นอน ใช้ระดับความเชื่อม่ันร้อยละ 95 ค่าความผิดพลาดสูงสุด 
ที่จะเกิดขึ้นร้อยละ 5 โดยใช้สูตร Taro Yamane ดังต่อไปน้ี (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2552 : 45) 

    
    

    เม่ือ  n =  จ านวนตัวอย่างหรือขนาดกลุ่มตัวอย่าง     

   
คุณภาพการบริการอิเล็กทรอนิกส์ของ
ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด )มหาชน(   

ในจังหวัดอุดรธานี 

1. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด                          
- ด้านผลิตภัณฑ์    

 - ด้านราคา 
 - ด้านช่องทางการให้บริการ 
 - ด้านการส่งเสริมการตลาด 
 - ด้านพนักงาน 
 - ด้านกระบวนการให้บริการ 

- ด้านกายภาพ 
 

2. ปัจจัยด้านทัศนคติ                                                 
- ความเข้าใจเก่ียวกับการบริการอิเล็กทรอนิกส์                                                   
- ความพึงพอใจในบริการอิเล็กทรอนิกส์                                 
- พฤติกรรมการใช้บริการอิเล็กทรอนิกส์  
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    Z =   ค่าปกติมาตรฐานที่ได้จากตารางแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน (Z Score) ขึ้นอยู่กับระดับความ
เชื่อม่ัน ที่นักวิจัยก าหนดไว้คือ %95 น่ันคือ ความคลาดเคลื่อน (@) = 0.05 หรือ 1  – @/ 2  =0.975 เปิดตารางค่า Z ได้ 1.96 
    E   =   สัดส่วนของความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้โดยก าหนดให้คา่ความคลาดเคลื่อน 5 % หรือ E = 0.05 
                                       
   ส าหรับการศึกษาน้ีต้องการระดับความเชื่อม่ันที่ 95 % และยอมให้คลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอย่างได้ 5 %
แทนค่าได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างดังน้ี  

       

 (    ) 

       
   ดังน้ันขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 385  ตัวอย่าง และส ารองไว้ร้อยละ 10 ในกรณีที่แบบสอบถามไม่สมบูรณ์ 
เพราะฉะน้ันขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงประมาณได้ 420 ตัวอย่าง 
  การสุ่มตัวอย่าง เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ลูกค้าที่ใช้บริการด้านอิเล็กทรอนิกส์ 
แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี โดยการสุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 420 คน ผู้วิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบสองขั้นตอน (Multistage) โดยขั้นที่ 1 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
โควตา (Quota Sampling) เพื่อให้ได้จ านวนตัวอย่างที่จะเก็บข้อมูลในแต่ละสถานที่ โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในแต่ละ
สาขาที่ถูกเลือกให้มีจ านวนเท่ากัน ทั้งสิ้น 7 สาขา ได้แก่ ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขาบิ๊กซี อุดรธานี สาขาอุดรธานี สาขาถนน
ทหาร อุดรธานี สาขาเซ็นทรัลพลาซ่า อุดรธานี สาขาเทสโก้ โลตัสนาดี อุดรธานี สาขาถนนโพศรี อุดรธานี และสาขาเทสโก้ 
โลตัส อุดรธานี โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในแต่ละสาขาที่ถูกเลือก จ านวน 60 ตัวอย่างเท่า ๆ กัน และขั้นที่ 2 ใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบอาศัยความสะดวก  (Convenience Sampling) โดยการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง คือลูกค้าที่มาใช้บริการ
ธนาคารไทยพาณิชย์แต่ละสาขาในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการบริการด้านอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด )มหาชน (  ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังน้ี 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามด้านคุณภาพบริการ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ และทัศนคติของผู้บริโภค 
ที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน)  
ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 
  ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยมีวิธีการเก็บรวมรวมข้อมูล ดังน้ี 
  3.1 ข้อมูลทุติยภูมิ เอกสารต่าง ๆ ได้แก่ รายงาน วารสาร ตลอดจนบทความต่าง ๆ ที่น ามาเป็นทฤษฎี แนวคิด 
และงานวิจัยที่เก่ียวข้องในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมจากห้องสมุดของทางมหาวิทยาลัย และเว็บไซต์งานวิจัยต่าง ๆ 
ซ่ึงเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือและสามารถน ามาใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการวิจัยได้ 
  3.2 ข้อมูลปฐมภูมิ ได้จากการออกแบบสอบถาม และเก็บข้อมูลจากลูกค้าผู้ใช้บริการอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชัน
ในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี โดยผู้วิจัยด าเนินการ  
เก็บข้อมูลด้วยตนเอง ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์-กรกฎาคม 2562 ดังน้ี 
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    Z =   ค่าปกติมาตรฐานที่ได้จากตารางแจกแจงแบบปกติมาตรฐาน (Z Score) ขึ้นอยู่กับระดับความ
เชื่อม่ัน ที่นักวิจัยก าหนดไว้คือ %95 น่ันคือ ความคลาดเคลื่อน (@) = 0.05 หรือ 1  – @/ 2  =0.975 เปิดตารางค่า Z ได้ 1.96 
    E   =   สัดส่วนของความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นได้โดยก าหนดให้คา่ความคลาดเคลื่อน 5 % หรือ E = 0.05 
                                       
   ส าหรับการศึกษาน้ีต้องการระดับความเชื่อม่ันที่ 95 % และยอมให้คลาดเคลื่อนในการเลือกตัวอย่างได้ 5 %
แทนค่าได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างดังน้ี  

       

 (    ) 

       
   ดังน้ันขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 385  ตัวอย่าง และส ารองไว้ร้อยละ 10 ในกรณีที่แบบสอบถามไม่สมบูรณ์ 
เพราะฉะน้ันขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงประมาณได้ 420 ตัวอย่าง 
  การสุ่มตัวอย่าง เน่ืองจากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี คือ ลูกค้าที่ใช้บริการด้านอิเล็กทรอนิกส์ 
แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอำเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี โดยการสุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 420 คน ผู้วิจัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างแบบสองขั้นตอน (Multistage) โดยขั้นที่ 1 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
โควตา (Quota Sampling) เพื่อให้ได้จ านวนตัวอย่างที่จะเก็บข้อมูลในแต่ละสถานที่ โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในแต่ละ
สาขาที่ถูกเลือกให้มีจ านวนเท่ากัน ทั้งสิ้น 7 สาขา ได้แก่ ธนาคารไทยพาณิชย์ สาขาบิ๊กซี อุดรธานี สาขาอุดรธานี สาขาถนน
ทหาร อุดรธานี สาขาเซ็นทรัลพลาซ่า อุดรธานี สาขาเทสโก้ โลตัสนาดี อุดรธานี สาขาถนนโพศรี อุดรธานี และสาขาเทสโก้ 
โลตัส อุดรธานี โดยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างในแต่ละสาขาที่ถูกเลือก จ านวน 60 ตัวอย่างเท่า ๆ กัน และขั้นที่ 2 ใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบอาศัยความสะดวก  (Convenience Sampling) โดยการแจกแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง คือลูกค้าที่มาใช้บริการ
ธนาคารไทยพาณิชย์แต่ละสาขาในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการบริการด้านอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด )มหาชน (  ในเขตอ าเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังน้ี 
  ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามด้านคุณภาพบริการ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ และทัศนคติของผู้บริโภค 
ที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน)  
ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 
  ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอ่ืน ๆ  

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยมีวิธีการเก็บรวมรวมข้อมูล ดังน้ี 
  3.1 ข้อมูลทุติยภูมิ เอกสารต่าง ๆ ได้แก่ รายงาน วารสาร ตลอดจนบทความต่าง ๆ ที่น ามาเป็นทฤษฎี แนวคิด 
และงานวิจัยที่เก่ียวข้องในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมจากห้องสมุดของทางมหาวิทยาลัย และเว็บไซต์งานวิจัยต่าง ๆ 
ซ่ึงเป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือและสามารถน ามาใช้เป็นข้อมูลอ้างอิงในการวิจัยได้ 
  3.2 ข้อมูลปฐมภูมิ ได้จากการออกแบบสอบถาม และเก็บข้อมูลจากลูกค้าผู้ใช้บริการอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชัน
ในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี โดยผู้วิจัยด าเนินการ  
เก็บข้อมูลด้วยตนเอง ระหว่างเดือนกุมภาพันธ์-กรกฎาคม 2562 ดังน้ี 

 
 

    3.2.1 ให้กลุ่มตัวอย่างท าแบบสอบถามเพื่อศึกษาคุณภาพการบริการ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ 
และทัศนคติที่มีต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี 
   3.2.2 ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม 
   3.2.3 รวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
   3.2.4 น าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ แปลผล สรุปผล และเขียนรายงานการวิจัย 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยเลือกใช้สถิติที่ใช้ในการวิจัยให้สอดคล้องกับลักษณะของข้อมูล ดังน้ี 
  4.1 การหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัยโดยตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (IOC : Index of Item Objective 
Congruence) มีเกณฑ์การให้คะแนนตามเกณฑ์ ดังน้ี (บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2555 : 72) 
   คะแนน  +1 คือ แน่ใจว่าข้อค าถามวัดความรู้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
   คะแนน     0 คือ ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดความรู้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
   คะแนน  -1  คือ แน่ใจว่าข้อค าถามไม่สามารถวัดความรู้ได้ตรงตามวัตถุประสงค์ 
   โดยค่าดัชนีที่ยอมรับได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป 
   ผลการหาค่าความตรงของเน้ือหาจากข้อค าถามทั้งหมดจ านวน 47 ข้อ มีค่าความตรงของเน้ือหาอยู่ระหว่าง 
0.67-1.00 ซ่ึงถือว่าเป็นค่าดัชนีที่ยอมรับได้ทุกข้อ 
  4.2 การหาคุณภาพของเครื่องมือวิจัยโดยตรวจสอบความเชื่อม่ัน มาวิเคราะห์ค่าความเชื่อม่ัน โดยวิธีหา 
ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) โดยการทดลองกับกลุ่มที่มีลักษณะใกล้เคียงกับ 
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คนก าหนดให้ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามทัศนคติมีค่าระหว่าง 0 ถึง +1 โดยค่าความเชื่อม่ัน 
ที่เข้าใกล้ 0 หมายความว่า แบบสอบถามมีความเชื่อม่ันต่ า และค่าความเชื่อม่ันที่เข้าใกล้ 1 หมายความว่า แบบสอบถาม 
มีความเชื่อม่ันสูง (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2544 : 42) จากการหาความเชื่อม่ันพบว่าแบบสอบถามที่ได้มีความเชื่อม่ัน 0.823  
ซ่ึงสามารถน าไปใช้ได้ 
  4.3 ข้อมูลความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพการบริการ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ และทัศนคติ 
ของผู้บริโภควิเคราะห์โดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
   4.4 การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านาย โดยใช้แก้ไขในบรรทัดที่ 1-6  ) correlation) 
  4.5 การทดสอบสมมติฐาน ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและทัศนคติของผู้บริโภคที่มีผลต่อคุณภาพการบริการ
ของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี โดยใช้ 
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  
  
สรุปผล 
 จากการด าเนินงานวิจัยผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้อง แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูล  
โดยได้แสดงผลการวิเคราะห์และสรุปผลการวิจัยได้ ดังน้ี 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 272 คน คิดเป็นรอ้ยละ 64.8 เพศหญิง จ านวน 148 คน คิดเป็น
ร้อยละ 35.2 ส่วนใหญ่อายุ 40–49 ปี จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 25.2 รองลงมาอายุ 30 – 39 ปี จ านวน 98 คน คิดเป็น
ร้อยละ 23.3 อายุ 60 ปีขึ้นไป จ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 19.5 และอายุ 20–29 ปี จ านวน 62 คน อายุ 50–59 ปี จ านวน 
50 คน อายุต่ ากว่า 20 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 11.9 และ 5.2 ตามล าดับ มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด 
จ านวน 161 คน คิดเป็นร้อยละ 38.3 รองลงมาคือ สูงกว่าปริญญาตรี จ านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 18.1 อนุปริญญา/ปวส. 
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จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 17.9 และมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จ านวน 56 คน มัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 34 คน 
ประถมศึกษา จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 8.1 และ 4.3 ตามล าดับ ส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 
142 คิดเป็นร้อยละ 33.8 รองลงมาคือ ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ จ านวน 130 คิดเป็นร้อยละ 31.0 ประกอบธุรกิจส่วนตัว 
จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 22.4 และ นักเรียน/นักศึกษา จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 12.9 ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 
15,001-20,000 บาท จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 27.6 รองลงมาคือ 20,001-25,000 บาท จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 
24.8 มากกว่า 25,000 บาท จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 และ 10,001-15,000 บาท จ านวน 85 คน 5,001- 10,000 
บาท จ านวน 12 คน ต่ ากว่าหรือเท่ากับ 5,000 บาท จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.2 2.9 และ 0.7 ตามล าดับ ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระยะเวลาการเป็นลูกค้าธนาคารมาแล้ว 2 ปี จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 30.2 รองลงมาคือ 4 ปี  
จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 เวลา 1 ปี จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 และ 5 ปี จ านวน 60 คน 3 ปี จ านวน 
37 คน 6 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 8.8 และ 2.1 ตามล าดับ 
 
ตาราง 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
  ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด )มหาชน(  
 

คุณภาพการบริการด้านอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชนัในสมาร์ทโฟน x  . .S D  แปลผล 
1. ผู้ให้บริการแอปพลิเคชันมีช่องทางให้ติดต่อขอความช่วยเหลือ กรณีเกิดปัญหา 

จากการใช้งาน 
4.21  0.65  มากที่สุด 

2. แอปพลิเคชันมีระบบรักษาความปลอดภัยในการท าธุรกรรมทางการเงิน 4.21  0.69  มากที่สุด 
3. ไม่พบข้อผิดพลาดใด ๆ ในการใช้งานแอปพลิเคชัน 4.19  0.65  มาก 
4. แอปพลิเคชันมีการปกป้องข้อมูลส่วนตัว และข้อมูลการใช้งานของท่าน 4.19  0.68  มาก 
5. ระบบการท างานของแอปพลิเคชันมีความน่าเชื่อถือเสมือนการท ารายการ 

ที่หน้าเคาเตอร์ 
4.17  0.61  มาก 

6. ผู้ให้บริการแอปพลิเคชันแสดงความสนใจอย่างจริงจังในการแก้ไขปัญหาของท่าน 4.15  0.63  มาก 
7. การท างานของแอปพลิเคชันสามารถตอบสนองได้อย่างรวดเร็ว 4.15  0.66  มาก 
8. การท างานของแอปพลิเคชันมีเสถียรภาพ 4.15  0.67  มาก 
9. ชื่อเสียงของธนาคารเป็นหลักประกันความน่าเชื่อถือของบริการธนาคาร

อิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟน 
4.12  0.61  มาก 

10. ความม่ันใจในการใช้บริการแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนของธนาคาร 4.07  0.63  มาก 
รวม 4.15  0.43  มาก 

  
 จากตาราง 1 พบว่า ผลการศึกษาคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคาร
ไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียด
พบว่าข้อที่มีความคิดเห็นมากที่สุดคือ ผู้ให้บริการแอปพลิเคชันมีช่องทางให้ติดต่อขอความช่วยเหลือกรณีเกิดปัญหาจากการ 
ใช้งาน และแอปพลิเคชันมีระบบรักษาความปลอดภัยในการท าธุรกรรมทางการเงิน รองลงมาคือ ไม่พบข้อผิดพลาดใด ๆ  
ในการใช้งานแอปพลิเคชัน และแอปพลิเคชันมีการปกป้องข้อมูลส่วนตัว และข้อมูลการใช้งาน อยู่ในระดับมาก และความม่ันใจ
ในการใช้บริการแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนของธนาคารอยู่ในระดับมากเป็นล าดับสุดท้าย 
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จ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 17.9 และมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จ านวน 56 คน มัธยมศึกษาตอนต้น จ านวน 34 คน 
ประถมศึกษา จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 8.1 และ 4.3 ตามล าดับ ส่วนใหญ่มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จ านวน 
142 คิดเป็นร้อยละ 33.8 รองลงมาคือ ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ จ านวน 130 คิดเป็นร้อยละ 31.0 ประกอบธุรกิจส่วนตัว 
จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 22.4 และ นักเรียน/นักศึกษา จ านวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 12.9 ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 
15,001-20,000 บาท จ านวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 27.6 รองลงมาคือ 20,001-25,000 บาท จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 
24.8 มากกว่า 25,000 บาท จ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 และ 10,001-15,000 บาท จ านวน 85 คน 5,001- 10,000 
บาท จ านวน 12 คน ต่ ากว่าหรือเท่ากับ 5,000 บาท จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 20.2 2.9 และ 0.7 ตามล าดับ ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่มีระยะเวลาการเป็นลูกค้าธนาคารมาแล้ว 2 ปี จ านวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 30.2 รองลงมาคือ 4 ปี  
จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 เวลา 1 ปี จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 และ 5 ปี จ านวน 60 คน 3 ปี จ านวน 
37 คน 6 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 14.3 8.8 และ 2.1 ตามล าดับ 
 
ตาราง 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
  ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด )มหาชน(  
 

คุณภาพการบริการด้านอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชนัในสมาร์ทโฟน x  . .S D  แปลผล 
1. ผู้ให้บริการแอปพลิเคชันมีช่องทางให้ติดต่อขอความช่วยเหลือ กรณีเกิดปัญหา 

จากการใช้งาน 
4.21  0.65  มากที่สุด 

2. แอปพลิเคชันมีระบบรักษาความปลอดภัยในการท าธุรกรรมทางการเงิน 4.21  0.69  มากที่สุด 
3. ไม่พบข้อผิดพลาดใด ๆ ในการใช้งานแอปพลิเคชัน 4.19  0.65  มาก 
4. แอปพลิเคชันมีการปกป้องข้อมูลส่วนตัว และข้อมูลการใช้งานของท่าน 4.19  0.68  มาก 
5. ระบบการท างานของแอปพลิเคชันมีความน่าเชื่อถือเสมือนการท ารายการ 

ที่หน้าเคาเตอร์ 
4.17  0.61  มาก 

6. ผู้ให้บริการแอปพลิเคชันแสดงความสนใจอย่างจริงจังในการแก้ไขปัญหาของท่าน 4.15  0.63  มาก 
7. การท างานของแอปพลิเคชันสามารถตอบสนองได้อย่างรวดเร็ว 4.15  0.66  มาก 
8. การท างานของแอปพลิเคชันมีเสถียรภาพ 4.15  0.67  มาก 
9. ชื่อเสียงของธนาคารเป็นหลักประกันความน่าเชื่อถือของบริการธนาคาร

อิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟน 
4.12  0.61  มาก 

10. ความม่ันใจในการใช้บริการแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนของธนาคาร 4.07  0.63  มาก 
รวม 4.15  0.43  มาก 

  
 จากตาราง 1 พบว่า ผลการศึกษาคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคาร
ไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียด
พบว่าข้อที่มีความคิดเห็นมากที่สุดคือ ผู้ให้บริการแอปพลิเคชันมีช่องทางให้ติดต่อขอความช่วยเหลือกรณีเกิดปัญหาจากการ 
ใช้งาน และแอปพลิเคชันมีระบบรักษาความปลอดภัยในการท าธุรกรรมทางการเงิน รองลงมาคือ ไม่พบข้อผิดพลาดใด ๆ  
ในการใช้งานแอปพลิเคชัน และแอปพลิเคชันมีการปกป้องข้อมูลส่วนตัว และข้อมูลการใช้งาน อยู่ในระดับมาก และความม่ันใจ
ในการใช้บริการแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟนของธนาคารอยู่ในระดับมากเป็นล าดับสุดท้าย 

 
 

ตาราง 2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด  
 

ด้านปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด x  . .S D  แปลผล 
1. ด้านผลิตภัณฑ์ 4.16  0.44  มาก 
2. ด้านราคา 4.21  0.52  มากที่สุด 
3. ด้านช่องทางการให้บริการ 4.18  0.47  มาก 
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด 4.13  0.48  มาก 
5. ด้านพนักงาน 4.13  0.45  มาก 
6. ด้านกระบวนการให้บริการ 4.05  0.55  มาก 
7. ด้านกายภาพ 4.00  0.64  มาก 

ภาพรวม 4.13  0.33  มาก 
  
 จากตาราง 2 พบว่าปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) โดยรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน ของธนาคาร 
ไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ด้านราคาอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือด้านช่องทางการให้บริการ อยู่ในระดับมาก  
และด้านกายภาพ อยู่ในระดับมาก เป็นล าดับสุดท้าย 
 
ตาราง 3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้านทัศนคติของผู้บริโภค  
 

ด้านทัศนคติของผู้บริโภค x  . .S D  แปลผล 
1. ด้านความเข้าใจเก่ียวกับการบริการ 4.16  0.46  มาก 
2. ด้านความพึงพอใจในบริการ  4.11  0.45  มาก 
3. ด้านพฤติกรรมการใช้บริการ 4.05  0.40  มาก 

ภาพรวม 4.11  0.33  มาก 
  
 จากตาราง 3 พบว่าทัศนคติของผู้บริโภคที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลเิคชันในสมาร์ทโฟน 
ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดังน้ี อันดับแรก 
คือ ด้านความเข้าใจเก่ียวกับบริการ รองลงมา คือ ด้านความพึงพอใจในบริการและด้านพฤติกรรมการใช้บริการ ตามล าดับ 
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ตาราง 4  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) ระหว่างตัวแปรท านาย 
 

ตัวแปร ผลิตภัณฑ์ ราคา 
ช่องทางการ
ให้บริการ 

ส่งเสริม
การตลาด 

พนักงาน 
กระบวนการ
ให้บริการ 

กายภาพ 
ความ
เข้าใจ 

ความพึง
พอใจ 

พฤติกรรม 

ผลิตภัณฑ์ - 0.48* 0.53* 0.52* 0.43* 0.34* 0.25* 0.42* 0.35* 0.39* 
ราคา  - 0.47* 0.49* 0.44* 0.36* 0.27* 0.36* 0.37* 0.40* 
ช่องทางการให้บริการ   - 0.61* 0.59* 0.42* 0.37* 0.49* 0.46* 0.45* 
การส่งเสริมการตลาด    - 0.59* 0.41* 0.32* 0.45* 0.45* 0.40* 
พนักงาน     - 0.54* 0.48* 0.48* 0.54* 0.41* 
กระบวนการ
ให้บริการ 

     - 0.64* 0.40* 0.52* 0.47* 

กายภาพ       - 0.48* 0.57* 0.46* 
ความเข้าใจ        - 0.59* 0.48* 
ความพึงพอใจ         - 0.54* 
พฤติกรรม          - 

*p < 0.05 
  
 จากตาราง 4 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (correlation) ระหว่างตัวแปรท านายต่าง ๆ พบว่า ตัวแปรท านาย
ทุกตัวมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ ระหว่าง 0.25 ถึง 0.64 และพิจารณารายคู่พบว่าคู่ที่มีขนาดความสัมพันธ์กันสูงที่สุด คือ  
ตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านกระบวนการให้บริการ กับตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านกายภาพ 
(รองลงมาคือ ตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านช่องทางการให้บริการ กับตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
ด้านการส่งเสริมตลาด ส่วนคู่ที่มีขนาดความสัมพันธ์กันต่ าที่สุด คือ ตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์  
กับ ตัวแปรส่วนประสมทางการตลาดด้านกายภาพ ซ่ึงไม่พบปัญหาตัวแปรมีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกันสูง (Multicollinearity) 
สามารถน าตัวแปรท านายไปวิเคราะห์พหุคูณได้ 
 
ตาราง 5  ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ คุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
  ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด  )มหาชน(  
 

ตัวแปรพยากรณ์ 
   

Std. 
Error   

t P-value VIF 

(Constant) 0.425 0.171  2.484 0.013*  
ผลิตภัณฑ์ 0.177 0.042 0.178 4.183 0.000* 1.66 
ราคา 0.180 0.034 0.217 5.310 0.000* 1.52 
ช่องทางการให้บริการ 0.118 0.044 0.129 2.701 0.007* 2.08 
การส่งเสริมการตลาด 0.152 0.043 0.169 3.572 0.000* 2.05 
พนักงาน 0.136 0.044 0.141 3.099 0.002* 1.89 
ความเข้าใจเก่ียวกับบริการ 0.132 0.038 0.140 3.466 0.001* 1.49 

                              SEE = 0.296 F = 83.495 
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ตาราง 4  ค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียรสัน (Pearson’s Correlation Coefficient) ระหว่างตัวแปรท านาย 
 

ตัวแปร ผลิตภัณฑ์ ราคา 
ช่องทางการ
ให้บริการ 

ส่งเสริม
การตลาด 

พนักงาน 
กระบวนการ
ให้บริการ 

กายภาพ 
ความ
เข้าใจ 

ความพึง
พอใจ 

พฤติกรรม 

ผลิตภัณฑ์ - 0.48* 0.53* 0.52* 0.43* 0.34* 0.25* 0.42* 0.35* 0.39* 
ราคา  - 0.47* 0.49* 0.44* 0.36* 0.27* 0.36* 0.37* 0.40* 
ช่องทางการให้บริการ   - 0.61* 0.59* 0.42* 0.37* 0.49* 0.46* 0.45* 
การส่งเสริมการตลาด    - 0.59* 0.41* 0.32* 0.45* 0.45* 0.40* 
พนักงาน     - 0.54* 0.48* 0.48* 0.54* 0.41* 
กระบวนการ
ให้บริการ 

     - 0.64* 0.40* 0.52* 0.47* 

กายภาพ       - 0.48* 0.57* 0.46* 
ความเข้าใจ        - 0.59* 0.48* 
ความพึงพอใจ         - 0.54* 
พฤติกรรม          - 

*p < 0.05 
  
 จากตาราง 4 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (correlation) ระหว่างตัวแปรท านายต่าง ๆ พบว่า ตัวแปรท านาย
ทุกตัวมีค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ ระหว่าง 0.25 ถึง 0.64 และพิจารณารายคู่พบว่าคู่ที่มีขนาดความสัมพันธ์กันสูงที่สุด คือ  
ตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านกระบวนการให้บริการ กับตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านกายภาพ 
(รองลงมาคือ ตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านช่องทางการให้บริการ กับตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
ด้านการส่งเสริมตลาด ส่วนคู่ที่มีขนาดความสัมพันธ์กันต่ าที่สุด คือ ตัวแปรปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์  
กับ ตัวแปรส่วนประสมทางการตลาดด้านกายภาพ ซ่ึงไม่พบปัญหาตัวแปรมีความสัมพันธ์ซ่ึงกันและกันสูง (Multicollinearity) 
สามารถน าตัวแปรท านายไปวิเคราะห์พหุคูณได้ 
 
ตาราง 5  ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ คุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
  ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด  )มหาชน(  
 

ตัวแปรพยากรณ์ 
   

Std. 
Error   

t P-value VIF 

(Constant) 0.425 0.171  2.484 0.013*  
ผลิตภัณฑ์ 0.177 0.042 0.178 4.183 0.000* 1.66 
ราคา 0.180 0.034 0.217 5.310 0.000* 1.52 
ช่องทางการให้บริการ 0.118 0.044 0.129 2.701 0.007* 2.08 
การส่งเสริมการตลาด 0.152 0.043 0.169 3.572 0.000* 2.05 
พนักงาน 0.136 0.044 0.141 3.099 0.002* 1.89 
ความเข้าใจเก่ียวกับบริการ 0.132 0.038 0.140 3.466 0.001* 1.49 

                              SEE = 0.296 F = 83.495 

 
 

*p < 0.05 
 จากตาราง 5 พบว่า ตัวแปรที่ร่วมส่งผลและท านายคุณภาพการบริการของแอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคาร
ไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ได้ดีที่สุด อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คือ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ 
ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านราคา ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านช่องทางการให้บริการ ปัจจัยส่วนประสม  
ทางการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านพนักงาน และทัศนคติของผู้บริโภคด้านความเข้าใจ
เก่ียวกับการบริการ จากการตรวจสอบความเป็นอิสระกันของตัวแปรอิสระ จะเห็นได้ว่าตัวแปรทุกตัวมีค่า VIF ไม่เกิน 10  
จึงสรุปได้ว่าตัวแปรอิสระไม่มีความสัมพันธ์กัน และเม่ือค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์การอธิบายที่มีการปรับให้มีความสอดคล้อง 
ในประชากรมากยิ่งขึ้นแล้ว พบว่าตัวแปรท านายดังกล่าวสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพการบริการได้ ร้อยละ 54.2 
และจากการศึกษาสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ ( ) ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณมาตรฐาน ( ) สามารถเขียนสมการท านาย 
ในรูปแบบของคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานได้ ดังน้ี 
 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ = 0.425 + 0.177(ผลิตภัณฑ์) + 0.180(ราคา) +  
        0.118(ช่องทางการให้บริการ) + 0.152(การส่งเสริมการตลาด) +    
      0.136(พนักงาน) + 0.132(ความเข้าใจเก่ียวกับการบริการ) 
 
 สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน = 0.178(ผลิตภัณฑ์) + 0.217(ราคา) + 0.129(ช่องทางการให้บริการ) +  
        0.169(การส่งเสริมการตลาด) + 0.141(พนักงาน) + 0.140(ด้านความเข้าใจเก่ียวกับการบริการ) 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่องปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการและทัศนคติของผู้บริโภคที่มีต่อคุณภาพการบริการของ
อิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัด
อุดรธานีจากการวิจัยพบว่า ผลการศึกษาคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทย
พาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี มีค่าคะแนนเฉลี่ย 4.15 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.43 ซ่ึงหมายถึงกลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี อยู่ในระดับมาก โดยกลุ่มตัวอย่าง  
มีความเห็นว่าผู้ให้บริการแอปพลิเคชันมีช่องทางให้ติดต่อขอความช่วยเหลือ กรณีเกิดปัญหาจากการใช้งานอยู่ในระดับมากที่สุด 
สอดคล้องกับทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับคุณภาพการบริการของ ศราวุธ ยุตะวัน (2553) ที่กล่าวถึงการวัดคุณภาพในการบริการ 
ด้านเอาใจใส่ลูกค้า ซ่ึงเป็นการดูแลและเอาใจใส่ให้บริการอย่างตั้งอกตั้งใจ เน่ืองจากเข้าใจปัญหาหรือความต้องการของลูกค้า 
ที่ต้องได้รับการตอบสนอง เน้นการบริการและแก้ปัญหาให้ลูกค้าอย่างเป็นรายบุคคล สอดคล้องกับงานวิจัยของ นพพร สะใบบาง 
(2553) พบว่าคุณภาพการให้บริการของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรสาขาแม่โจ้ อยู่ในระดับมากที่สุด 4 ด้าน 
จากจ านวน 5 ด้าน ได้แก่ ด้านรูปลักษณ์ ด้านความไว้วางใจ ด้านการให้ความม่ันใจ และด้านการดูแลเอาใจใส่ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
การบริการของธนาคารที่มีความเอาใจใส่ ดูแล และสามารถตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการใช้บริการ
ของลูกค้าได้ แสดงให้เห็นว่าคุณภาพการบริการเป็นสิ่งที่ส าคัญต่อการให้บริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี เน่ืองจากจะท าให้ลูกค้าเกิดความรู้สึก
เชื่อม่ัน ประทับใจ และไว้วางใจในการใช้บริการมากยิ่งขึ้น และผลการศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดและทัศนคติของ
ผู้บริโภคที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 
ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ผลการวิจัยที่ได้สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดบริการ  
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ที่กล่าวว่า ผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งที่ต้องสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า ราคาเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญในการตัดสินใจซ้ือ
หรือเลือกใช้บริการ ซ่ึงหมายรวมถึงราคาในการซ้ือหรือค่าธรรมเนียมในใช้บริการสินค้าน้ัน ๆ ช่องทางการให้บริการที่ต้อง
สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้บริการของลูกค้า และอ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้า การส่งเสริมการตลาด ไม่ว่าจะเป็น 
การโฆษณา ประชาสัมพันธ์ การตลาดผ่านทางสื่อต่าง ๆ ล้วนแล้วแต่เป็นความพยายามจูงใจให้เกิดความชอบสินค้าหรือบริการ 
และพนักงานต้องมีความสามารถในการแก้ปัญหา หรือให้ค าแนะน ากับลูกค้าได้ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541; ศราวุธ  
ยุตะวัน, 2553; วิเชียร วงศ์ณิชชากุล และคณะ, 2553) สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกณรา ณ ถลาง และภูษิต วงศ์หล่อสายชล 

)2559 ) ที่พบว่าปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีความสัมพันธ์กับคุณภาพการให้บริการของธนาคารออมสิน สาขาหนองหญ้าปล้อง 
อ าเภอหนองหญ้าปล้อง จังหวัดเพชรบุรีในทิศทางเดียวกันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และยังสอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ว่า ปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาดมีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี นอกจากน้ีทัศนคติของผู้บริโภคด้านความเข้าใจ
ในการบริการก็เป็นปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด 
(มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี สอดคล้องกับของ วุฒิ สุขเจริญ (2555) ที่กล่าวว่า ทัศนคติต้องประกอบ
ไปด้วยความเข้าใจที่เกิดจากการเรียนรู้ และประสบการณ์ในการใช้บริการ จึงจะสามารถพิจารณาได้ว่าคุณภาพของการบริการ
น้ันเป็นอย่างไร  
 ทั้งน้ีผู้วิจัยเห็นว่าการที่ลูกค้าตัดสินใจใช้ปัจจัยทางด้านใดมาเป็นเกณฑ์ในการประเมินคุณภาพการบริการขึ้นอยู่กับ
การได้รับความรู้ ความเข้าใจ การโฆษณา การบอกต่อ และประสบการณ์การใช้บริการทั้งในด้านตัวสินค้า และการบริการ 
จากพนักงาน ในปัจจุบันส่วนประสมทางการตลาดจะต้องครอบคลุมทุกด้าน แต่องค์กรจะต้องศึกษาและมุ่งเน้นปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพการบริการและมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของลูกค้าในเขตพื้นที่ธุรกิจน้ัน ๆ ซ่ึงแต่ละพื้นที่จะพิจารณาปัจจัยทางการตลาด 
ที่แตกต่างกันออกไป เพื่อให้เกิดคุณภาพในการให้บริการและตอบสนองได้ตรงตามความต้องการของลูกค้า 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
   จากผลการวิจัย ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคาร
ไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ได้แก่ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์  
ด้านราคา ด้านช่องทางการให้บริการ ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านพนักงาน และทัศนคติของผู้บริโภคด้านความเข้าใจ
เก่ียวกับการบริการ ดังน้ันผู้ประกอบการสามารถน าผลการวิจัยไปวิเคราะห์และวางแนวทางการพัฒนาบริการ ไม่ว่าจะเป็น 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพในการใช้งานที่ดียิ่งขึ้น มีราคาเหมาะสม มีช่องทางการให้บริการ  
และการส่งเสริมการตลาดที่หลากหลาย เพื่อดึงดูดความสนใจของผู้รับบริการ หรือจะเป็นการจัดอบรมพนักงานให้มี 
ความเชี่ยวชาญในการแก้ปัญหาให้ลูกค้า และการแนะน าบริการให้ลูกค้ามีความเข้าใจและสามารถใช้บริการได้อย่างสะดวก 
ปัจจัยเหล่าน้ีเป็นช่องทางเพื่อให้หน่วยงานน าไปวางนโยบายหรือแนวทางการประกอบธุรกิจ เพื่อให้ธุรกิจบริการน้ัน ๆ  
มีคุณภาพและเป็นที่น่าไว้วางใจของลูกค้ามากยิ่งขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรขยายขอบเขตการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกใช้บริการในเขตพื้นที่จังหวัดอ่ืน ๆ  
และการศึกษาถึงคุณลักษณะและประสิทธิภาพการให้บริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน เพื่อน าผลการวิจัย
ไปปรับปรุงคุณภาพของบริการต่อไป 
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ที่กล่าวว่า ผลิตภัณฑ์เป็นสิ่งที่ต้องสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้า ราคาเป็นส่วนประกอบที่ส าคัญในการตัดสินใจซ้ือ
หรือเลือกใช้บริการ ซ่ึงหมายรวมถึงราคาในการซ้ือหรือค่าธรรมเนียมในใช้บริการสินค้าน้ัน ๆ ช่องทางการให้บริการที่ต้อง
สอดคล้องกับพฤติกรรมการใช้บริการของลูกค้า และอ านวยความสะดวกให้แก่ลูกค้า การส่งเสริมการตลาด ไม่ว่าจะเป็น 
การโฆษณา ประชาสัมพันธ์ การตลาดผ่านทางสื่อต่าง ๆ ล้วนแล้วแต่เป็นความพยายามจูงใจให้เกิดความชอบสินค้าหรือบริการ 
และพนักงานต้องมีความสามารถในการแก้ปัญหา หรือให้ค าแนะน ากับลูกค้าได้ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2541; ศราวุธ  
ยุตะวัน, 2553; วิเชียร วงศ์ณิชชากุล และคณะ, 2553) สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกณรา ณ ถลาง และภูษิต วงศ์หล่อสายชล 

)2559 ) ที่พบว่าปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดมีความสัมพันธ์กับคุณภาพการให้บริการของธนาคารออมสิน สาขาหนองหญ้าปล้อง 
อ าเภอหนองหญ้าปล้อง จังหวัดเพชรบุรีในทิศทางเดียวกันทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และยังสอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ว่า ปัจจัยด้านส่วนประสมการตลาดมีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน 
ของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี นอกจากน้ีทัศนคติของผู้บริโภคด้านความเข้าใจ
ในการบริการก็เป็นปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด 
(มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี สอดคล้องกับของ วุฒิ สุขเจริญ (2555) ที่กล่าวว่า ทัศนคติต้องประกอบ
ไปด้วยความเข้าใจที่เกิดจากการเรียนรู้ และประสบการณ์ในการใช้บริการ จึงจะสามารถพิจารณาได้ว่าคุณภาพของการบริการ
น้ันเป็นอย่างไร  
 ทั้งน้ีผู้วิจัยเห็นว่าการที่ลูกค้าตัดสินใจใช้ปัจจัยทางด้านใดมาเป็นเกณฑ์ในการประเมินคุณภาพการบริการขึ้นอยู่กับ
การได้รับความรู้ ความเข้าใจ การโฆษณา การบอกต่อ และประสบการณ์การใช้บริการทั้งในด้านตัวสินค้า และการบริการ 
จากพนักงาน ในปัจจุบันส่วนประสมทางการตลาดจะต้องครอบคลุมทุกด้าน แต่องค์กรจะต้องศึกษาและมุ่งเน้นปัจจัยที่มีผลต่อ
คุณภาพการบริการและมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของลูกค้าในเขตพื้นที่ธุรกิจน้ัน ๆ ซ่ึงแต่ละพื้นที่จะพิจารณาปัจจัยทางการตลาด 
ที่แตกต่างกันออกไป เพื่อให้เกิดคุณภาพในการให้บริการและตอบสนองได้ตรงตามความต้องการของลูกค้า 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
   จากผลการวิจัย ปัจจัยที่มีผลต่อคุณภาพการบริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟนของธนาคาร
ไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ในเขตอ าเภอเมืองอุดรธานี จังหวัดอุดรธานี ได้แก่ ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์  
ด้านราคา ด้านช่องทางการให้บริการ ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านพนักงาน และทัศนคติของผู้บริโภคด้านความเข้าใจ
เก่ียวกับการบริการ ดังน้ันผู้ประกอบการสามารถน าผลการวิจัยไปวิเคราะห์และวางแนวทางการพัฒนาบริการ ไม่ว่าจะเป็น 
การพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพในการใช้งานที่ดียิ่งขึ้น มีราคาเหมาะสม มีช่องทางการให้บริการ  
และการส่งเสริมการตลาดที่หลากหลาย เพื่อดึงดูดความสนใจของผู้รับบริการ หรือจะเป็นการจัดอบรมพนักงานให้มี 
ความเชี่ยวชาญในการแก้ปัญหาให้ลูกค้า และการแนะน าบริการให้ลูกค้ามีความเข้าใจและสามารถใช้บริการได้อย่างสะดวก 
ปัจจัยเหล่าน้ีเป็นช่องทางเพื่อให้หน่วยงานน าไปวางนโยบายหรือแนวทางการประกอบธุรกิจ เพื่อให้ธุรกิจบริการน้ัน ๆ  
มีคุณภาพและเป็นที่น่าไว้วางใจของลูกค้ามากยิ่งขึ้น 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรขยายขอบเขตการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกใช้บริการในเขตพื้นที่จังหวัดอ่ืน ๆ  
และการศึกษาถึงคุณลักษณะและประสิทธิภาพการให้บริการของอิเล็กทรอนิกส์แอปพลิเคชันในสมาร์ทโฟน เพื่อน าผลการวิจัย
ไปปรับปรุงคุณภาพของบริการต่อไป 
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บทคัดย่อ  
 การวิจัยน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อ 1) สร้างและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ 
ผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 2) เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียน 
ก่อนเรียนและหลังเรียน 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 4) ศึกษาความพึงพอใจ
ของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6  
ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์ จ านวน 32 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แผนการจัด 
การเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบวัด 
ความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า t-test ผลการวิจัยพบว่า 
1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิกเรื่องสารในชีวิตประจ าวันมีประสิทธิภาพเท่ากับ 78.63/79.61  
ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ก าหนดไว้ 2) ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4)  
ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก อยู่ในระดับมากที่สุด 
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satisfaction of students toward lesson plans based on STEM education and graphic organizers. The sample 
of this study consisted of 32 grade 6 students at Anuban Charoensin School during academic year 2018. 
They were randomly selected by the cluster random sampling. The instruments included lesson plans based 
on STEM education and graphic organizers, creative thinking test, learning achievement test and satisfaction 
evaluation. The collected data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation, and t-test 
(dependent samples). The results of this study were as follows: 1) The efficiency of lesson plans based on 
STEM education and graphic organizers on the topic of daily life chemicals was 78.63/79.61 percent,  
which was higher than the expected criterion (75/75), 2) Creative thinking of students after learning was 
higher than that of before using the constructed material at significant level of .05, 3) Learning achievement of 
students after learning was higher than that of before using the constructed material at significant level of 
.05, and 4) Satisfaction of students toward lesson plans based on STEM education and graphic organizers 
was at the highest level. 
 

Keywords :  STEM education, Graphic organizers, Creative thinking 
  
บทน า 
 วิทยาศาสตร์มีบทบาทส าคัญมากในโลกปัจจุบัน และอนาคต เพราะวิทยาศาสตร์เก่ียวข้องกับมนุษย์ทั้งในชีวิตประจ าวัน 
การประกอบอาชีพ เทคโนโลยี เครื่องมือเครื่องใช้และผลผลิตต่าง ๆ ที่ช่วยอ านวยความสะดวกให้กับมนุษย์ วิทยาศาสตร์  
ช่วยให้มนุษย์ได้พัฒนาวิธีการคิด ทั้งการคิดที่เป็นเหตุเป็นผล การคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ มีทักษะส าคัญในการค้นคว้า
หาความรู้ มีความสามารถในการแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ สามารถตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลที่หลากหลาย และสามารถตรวจสอบได้ 
วิทยาศาสตร์จึงเป็นสังคมแห่งการเรียนรู ้(Knowledge-based Society) นักเรียนจึงจ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาทางด้านวิทยาศาสตร์
เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ มีความเข้าใจด้านเน้ือหา สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างสร้างสรรค์ มีเหตุผลและมีคุณธรรม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551 : 1) 
 ไม่ว่าเวลาจะผ่านไปนานแค่ไหน วิทยาศาสตร์ยังคงมีบทบาทส าคัญต่อโลกปัจจุบันและอนาคตอยู่เสมอ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในยุคสมัยน้ีที่วิทยาศาสตร์ได้เข้ามาเก่ียวข้องกับชีวิตของมนุษย์ทุกคน ทั้งในด้านการด าเนินชีวิต การงานอาชีพ ข้าวของ
เครื่องใช้รวมถึงผลผลิตต่าง ๆ ที่ล้วนแต่จะต้องมีหลักวิทยาศาสตร์เข้ามาเก่ียวข้องอยู่ตลอด ทุกอย่างล้วนเต็มไปด้วย 
ความสะดวกสบายในการท างานและการด าเนินชีวิตที่มีผลมาจากวิทยาศาสตร์ ความรู้ การคิด การวิจัยต่าง ๆ เรียกได้ว่า
วิทยาศาสตร์เป็นตัวช่วยที่ท าให้เกิดเทคโนโลยีและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพสูงสุดมากที่สุดส าหรับมนุษย์ วิทยาศาสตร์มุ่งเน้น
การพัฒนาผู้เรียนในการเชื่อมโยงความรู้กับกระบวนการ มีทักษะส าคัญในการค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้ พัฒนาวิธีการคิด 
ที่เป็นเหตุเป็นผล คิดสร้างสรรค์ คิดวิเคราะห์ โดยใช้กระบวนการในการสืบเสาะหาความรู้ การแก้ปัญหาที่หลากหลาย เพื่อให้มี
ความรู้ความเข้าใจในธรรมชาติและเทคโนโลยี น าความรู้ไปใช้ได้อย่างมีเหตุผล (ยุพา วรยศ และคณะ, 2551 : 5) เกิดประโยชน์
ต่อการด ารงชีวิต เป็นคนมีจิตวิทยาศาสตร์ และคุณธรรมจริยธรรม (นุศรา ทองนุ่น, 2549 : 1) 
 การคิดเป็นทักษะพื้นฐานที่มีความส าคัญยิ่ง เป็นจุดมุ่งหมายหลักทางการพัฒนาความสามารถของผู้เรียน ลักษณะ
การคิดที่ควรพัฒนาเด็กมี 8 ประการ ได้แก่ การคิดคล่อง การคิดหลากหลาย การคิดละเอียด การคิดชัดเจน การคิดกว้าง  
การคิดไกล การคิดลึกซ้ึง รวมทั้งการคิดอย่างมีเหตุผล ตลอดจนกระบวนการคิดระดับสูงสุด กระบวนการคิดที่ส าคัญ ได้แก่ 
กระบวนการคิดแก้ปัญหา กระบวนการคิดสร้างสรรค์ กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 17) 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งความคิดสร้างสรรค์ ซ่ึงถือว่าเป็นคุณลักษณะทางความคิดอย่างหน่ึงที่มีความส าคัญต่อเด็ก เพราะจะท าให้



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
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เด็กสามารถสร้างความคิด สร้างจินตนาการ สามารถแก้ปัญหาเก่ียวกับสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมที่ก าหนดไว้ ความคิด
สร้างสรรค์หรือพลังทางความคิดที่ทุกคนมีมาแต่ก าเนิด หากได้รับการกระตุ้นการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ จะท าให้มีอิสระ
ทางความคิด มีความคิดนอกกรอบ และสามารถหาหนทางในการที่จะสร้างสรรค์ การฝึกฝนให้นักเรียนสามารถคิดอย่างสร้างสรรค์
จึงเป็นส่วนหน่ึงที่จะช่วยยกระดับความม่ันใจในตนเองและส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพมากขึ้น (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2545 : 26) 
 จากการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผ่านมาผู้วิจัยพบว่า ในการจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์น้ัน นักเรยีนยังขาดความม่ันใจในตนเอง ไม่สามารถตอบค าถามได้อย่างคล่องแคล่ว ใชเ้วลานานในการคดิหาค าตอบ 
ลักษณะค าตอบไม่ชัดเจน ไม่ตรงประเด็น ไม่มีความหลากหลายรวมทั้งการสร้างสรรค์ชิ้นงานโดยส่วนใหญ่จะออกมาในรูปแบบ
เดียวกัน อีกทั้งยังขาดทักษะในการศึกษาค้นคว้า การคิดแก้ปัญหา ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ 
ยังไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (รงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์, 2561 : 19) ซ่ึงสอดคล้องกับรายงานการประเมินคุณภาพภายนอก
สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของ ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  
พบว่านักเรียนโรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีความสามารถ 
ในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณและมีความคิดสร้างสรรค์อยู่ในระดับร้อยละ 11.1 ซ่ึงต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
(ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) , 2557: 31) 
 การจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา (STEM Education) เปน็การจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการบูรณาการ 
ข้ามกลุ่มสาระวิชาระหว่าง 4 ศาสตร์ ได้แก่ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ โดยน าจุดเด่น 
ของธรรมชาติตลอดจนวิธีการสอนของแต่ละสาขาวิชามาบูรณาการเพื่อให้ผู้เรียนน าความรู้ทุกแขนงมาใช้ในการแก้ปัญหา  
การค้นคว้าและพัฒนาสิ่งต่าง ๆ ในโลกปัจจุบัน ซ่ึงเป็นวิธีการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาด้านต่าง ๆ และสอดคล้องกับ
การพัฒนามนุษย์ให้มีคุณภาพในศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนเข้าใจในเน้ือหาวิชา และพัฒนาทักษะการคิด เช่น การคิดวิเคราะห์  
การคิดสร้างสรรค์ (พรทิพย์ ศิริภัทราชัย, 2556 : 50-51) การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาท าให้นักเรียนมีการพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ที่ดีขึ้นและมีผลสัมฤทธ์ิผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75 (ปรเมศวร์ วงศ์ชาชม และกัญญารัตน์ โคจร, 2559 : 463-
474) นักเรียนมีการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ที่เพิ่มขึ้น (สุกัญญา เชื้อหลุบโพธ์ิ, ธิติยา บงกชเพชร และชมพูนุช วรางคณากูล, 
2561: 119-132) 
 ผังกราฟิก เป็นการใช้แนวคิด ทฤษฎี กระบวนการทางสมองในการประมวลข้อมูล ช่วยพัฒนาสมองซีกซ้ายซีกขวา
ไปพร้อมกัน (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2544 : 126) แผนผังทางความคิดประกอบไปด้วยความคิดหรือข้อมูลส าคัญ ๆ ที่เชื่อมโยง 
กันอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงท าให้เห็นโครงสร้างของความรู้หรือเน้ือหาน้ัน ๆ ที่ผู้เรียนสามารถน าไปใช้ในการเรียนรู้เน้ือหาสาระ
ต่าง ๆ จ านวนมากเพื่อช่วยให้เกิดความเข้าใจในเน้ือหาสาระน้ันได้เร็วขึ้นและจดจ าได้นาน (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 2)  
ผังกราฟิกยังท าให้สามารถเชื่อมโยงความรู้ใหม่เข้ากับความรู้เดิมแล้วสร้างความหมาย ความเข้าใจ เน้ือหาสาระหรือข้อมูล  
ช่วยให้การถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจเรื่องต่าง ๆ เป็นไปได้ง่าย รวดเร็ว ซ่ึงจะท าให้จดจ าสิ่งที่เรียนรู้ได้อย่างถาวร การสอน
แบบสืบเสาะหาความรู้ร่วมกับผังกราฟิก ท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
และผู้เรียนมีความคงทนในการเรียนรู้ (ธาทิพย์ คนโฑพรมราช, 2553 : 95) 
 จากสภาพปัญหา หลักการ และเหตุผลที่กล่าวมา ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
ของนักเรียน เน่ืองจากความคิดสร้างสรรค์เป็นสิ่งส าคัญที่ควรพัฒนาให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน และความคิดสร้างสรรค์สามารถพัฒนา
ได้ด้วยการสอน การฝึกฝน การอบรมส่งเสริมอย่างเหมาะสม ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ 
ผังกราฟิก  
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เด็กสามารถสร้างความคิด สร้างจินตนาการ สามารถแก้ปัญหาเก่ียวกับสถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมที่ก าหนดไว้ ความคิด
สร้างสรรค์หรือพลังทางความคิดที่ทุกคนมีมาแต่ก าเนิด หากได้รับการกระตุ้นการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ จะท าให้มีอิสระ
ทางความคิด มีความคิดนอกกรอบ และสามารถหาหนทางในการที่จะสร้างสรรค์ การฝึกฝนให้นักเรียนสามารถคิดอย่างสร้างสรรค์
จึงเป็นส่วนหน่ึงที่จะช่วยยกระดับความม่ันใจในตนเองและส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพมากขึ้น (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2545 : 26) 
 จากการบันทึกหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ผ่านมาผู้วิจัยพบว่า ในการจัดการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์น้ัน นักเรยีนยังขาดความม่ันใจในตนเอง ไม่สามารถตอบค าถามได้อย่างคล่องแคล่ว ใชเ้วลานานในการคดิหาค าตอบ 
ลักษณะค าตอบไม่ชัดเจน ไม่ตรงประเด็น ไม่มีความหลากหลายรวมทั้งการสร้างสรรค์ชิ้นงานโดยส่วนใหญ่จะออกมาในรูปแบบ
เดียวกัน อีกทั้งยังขาดทักษะในการศึกษาค้นคว้า การคิดแก้ปัญหา ส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาวิทยาศาสตร์ 
ยังไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (รงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์, 2561 : 19) ซ่ึงสอดคล้องกับรายงานการประเมินคุณภาพภายนอก
สถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของ ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  
พบว่านักเรียนโรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีความสามารถ 
ในการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ มีวิจารณญาณและมีความคิดสร้างสรรค์อยู่ในระดับร้อยละ 11.1 ซ่ึงต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 
(ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) , 2557: 31) 
 การจัดการเรียนรู้ตามแนวทางสะเต็มศึกษา (STEM Education) เปน็การจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการบูรณาการ 
ข้ามกลุ่มสาระวิชาระหว่าง 4 ศาสตร์ ได้แก่ วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมศาสตร์ และคณิตศาสตร์ โดยน าจุดเด่น 
ของธรรมชาติตลอดจนวิธีการสอนของแต่ละสาขาวิชามาบูรณาการเพื่อให้ผู้เรียนน าความรู้ทุกแขนงมาใช้ในการแก้ปัญหา  
การค้นคว้าและพัฒนาสิ่งต่าง ๆ ในโลกปัจจุบัน ซ่ึงเป็นวิธีการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาด้านต่าง ๆ และสอดคล้องกับ
การพัฒนามนุษย์ให้มีคุณภาพในศตวรรษที่ 21 ผู้เรียนเข้าใจในเน้ือหาวิชา และพัฒนาทักษะการคิด เช่น การคิดวิเคราะห์  
การคิดสร้างสรรค์ (พรทิพย์ ศิริภัทราชัย, 2556 : 50-51) การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาท าให้นักเรียนมีการพัฒนา
ความคิดสร้างสรรค์ที่ดีขึ้นและมีผลสัมฤทธ์ิผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75 (ปรเมศวร์ วงศ์ชาชม และกัญญารัตน์ โคจร, 2559 : 463-
474) นักเรียนมีการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ที่เพิ่มขึ้น (สุกัญญา เชื้อหลุบโพธ์ิ, ธิติยา บงกชเพชร และชมพูนุช วรางคณากูล, 
2561: 119-132) 
 ผังกราฟิก เป็นการใช้แนวคิด ทฤษฎี กระบวนการทางสมองในการประมวลข้อมูล ช่วยพัฒนาสมองซีกซ้ายซีกขวา
ไปพร้อมกัน (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2544 : 126) แผนผังทางความคิดประกอบไปด้วยความคิดหรือข้อมูลส าคัญ ๆ ที่เชื่อมโยง 
กันอยู่ในรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงท าให้เห็นโครงสร้างของความรู้หรือเน้ือหาน้ัน ๆ ที่ผู้เรียนสามารถน าไปใช้ในการเรียนรู้เน้ือหาสาระ
ต่าง ๆ จ านวนมากเพื่อช่วยให้เกิดความเข้าใจในเน้ือหาสาระน้ันได้เร็วขึ้นและจดจ าได้นาน (ทิศนา แขมมณี, 2545 : 2)  
ผังกราฟิกยังท าให้สามารถเชื่อมโยงความรู้ใหม่เข้ากับความรู้เดิมแล้วสร้างความหมาย ความเข้าใจ เน้ือหาสาระหรือข้อมูล  
ช่วยให้การถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจเรื่องต่าง ๆ เป็นไปได้ง่าย รวดเร็ว ซ่ึงจะท าให้จดจ าสิ่งที่เรียนรู้ได้อย่างถาวร การสอน
แบบสืบเสาะหาความรู้ร่วมกับผังกราฟิก ท าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
และผู้เรียนมีความคงทนในการเรียนรู้ (ธาทิพย์ คนโฑพรมราช, 2553 : 95) 
 จากสภาพปัญหา หลักการ และเหตุผลที่กล่าวมา ผู้วิจัยได้ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์
ของนักเรียน เน่ืองจากความคิดสร้างสรรค์เป็นสิ่งส าคัญที่ควรพัฒนาให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน และความคิดสร้างสรรค์สามารถพัฒนา
ได้ด้วยการสอน การฝึกฝน การอบรมส่งเสริมอย่างเหมาะสม ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนาความคิด
สร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ 
ผังกราฟิก  

 
วัตถุประสงค์ 
 1. สร้างและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 
 2. เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา
ร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
 3. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็ม
ศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน 
 4. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก 
เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน 
 
กรอบแนวคิด 

   ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการจัดการเรียนรู้ ตามแนวทางสะเต็มศึกษาของ (ศูนย์สะเต็ม
ศึกษาแห่งชาติ, 2557 : 16-17) และแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้ผังกราฟิกของ พิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2544 : 126) มาประยุกต์ใช้
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ตัวแปรตน้ 
การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก  
เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  
ซ่ึงมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ ดังน้ี 

1. ขั้นระบุปัญหา 
2. ขั้นรวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เก่ียวข้อง 
3. ขั้นออกแบบวิธีการแก้ปัญหา 
4. ขั้นวางแผนและด าเนินการแก้ปัญหา 
5. ขั้นทดสอบ ประเมินผล และปรับปรุง 
6. น าเสนอวิธีการแก้ปัญหา ผลการแก้ปัญหา  
    โดยใช้รูปแบบผังกราฟิก 

ตัวแปรตาม 
1. ความคิดสร้างสรรค์ ซ่ึงประกอบด้วย 
 1.1 ความคิดคล่อง  
 1.2 ความคิดริเริ่ม  
 1.3 ความคิดยืดหยุ่น  
 1.4 ความคิดละเอียดลออ  
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
3. ความพึงพอใจของนักเรียน 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ตามล าดับขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 
โรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จ านวน 2 ห้องเรียน นักเรียนทั้งหมด  
65 คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 
จ านวน 1 ห้อง มีนักเรียนจ านวน 32 คน โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยของการสุ่ม  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ประกอบด้วย เครื่องมือที่ใช้ในการทดลองและเครื่องมือที่ใช้
ในการเก็บรวบรวมข้อ มีรายละเอียดดังน้ี 
  2.1 เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง 
   แผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 จ านวน 8 แผน มีผลการประเมินคุณภาพแผนการจัดการเรยีนรูจ้ากผู้เชี่ยวชาญเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 แสดงว่ามีความเหมาะสม
มากที่สุด 
  2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
   2.2.1 แบบวัดความคิดสรา้งสรรค์ เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน แบบอัตนัย จ านวน 5 ฉบับ เป็นแบบวัดความคิด
สร้างสรรค์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อใช้วัดความคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียนทั้งก่อนและหลังเรียน โดยยึดแนวการสร้างและให้คะแนน
แบบทดสอบตามการวัดความคิดสร้างสรรค์ของทอแรนซ์ (Torrance Test of Creative Thinking) มีผลการประเมินความสอดคล้อง
ของแบบวัดความคิดสร้างสรรค์กับตัวชี้วัด จากผู้เชี่ยวชาญเฉลี่ยเท่ากับ 1.00 แสดงว่ามีความสอดคล้องมากที่สุด 
   2.2.2 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ 
ครอบคลุม 6 ด้าน คือ ความรู้ความจ า ความเข้าใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์ มีค่าความยาก (p) อยู่ระหว่าง 
0.37-0.77 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.20-0.53 และค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบทั้งฉบับ เท่ากับ 0.80 
   2.2.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก 
เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน สร้างตามวิธีการวัดของลิเคิร์ท (Likert) ซ่ึงเป็นข้อค าถามที่มีลักษณะการตอบแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ แบ่งเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านเน้ือหาสาระการเรียนรู้ ด้านการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ ด้านสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลและด้านประโยชน์ที่ได้รับ มีค่าดัชนีความสอดคล้อง เฉลี่ย
เท่ากับ 1.00 แสดงว่ามีความสอดคล้องมากที่สุด 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ด าเนินการทดลอง รูปแบบกลุ่มเดียว คือ กลุ่มเดียวทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
(One-Group Pretest-Posttest Design) 
  3.2 การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยด าเนินการทดลอง ตามขั้นตอน ดังน้ี  
   3.2.1 ด าเนินการทดสอบก่อนเรียน โดยใช้แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน 
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   3.2.2 ด าเนินการสอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิต 
ประจ าวัน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ซ่ึงผู้วิจัยเป็นผู้สอนเอง พร้อมทั้งเก็บคะแนนระหว่างเรียน จากใบงาน และแบบทดสอบ
ท้ายแผนการจัดการเรียนรู้ 
   3.2.3 ด าเนินการสอบหลังเรียน โดยใช้แบบวัดความคิดสร้างสรรค์ และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนชุดเดิมกับแบบทดสอบก่อนเรียน เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยค่าที  
(t-test) ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   3.2.4 ด าเนินการสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ 
ผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
  4.1 วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิกกับจุดประสงค์
การเรียนรู้ เน้ือหา และขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมโดยพิจารณาค่า IOC ≥ 0.50 ขึ้นไป                 
  4.2 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน 
โดยหาค่าประสิทธิภาพ E1/E2 
  4.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  และระดับความคิดสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 ที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน ก่อนเรียนและหลังเรียน 
ด้วยค่า t-test แบบไม่เป็นอิสระ (Dependent Samples) 
  4.4 วิเคราะห์และประเมินผลระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้ 
แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
ซ่ึงเกณฑ์การแปลผลความพึงพอใจ แบ่งเป็น 5 ระดับ ดังน้ี  
   ค่าเฉลี่ย    มีระดับคุณภาพ  
   4.50 – 5.00 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ มากที่สุด 
   3.50 – 4.49 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ มาก 
   2.50 – 3.49 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ ปานกลาง 
   1.50 – 2.49 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ น้อย 
   1.00 – 1.49 หมายถึง มีระดับความพึงพอใจ น้อยที่สุด
 
สรุปผล 
 ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยออกเป็น 2 ส่วน คือ ผลการวิจัย และสรุปผลการวิจัย รายละเอียดดังน้ี  
 1. ผลการวิจัย 
  1.1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิต 
ประจ าวัน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ดังตาราง 1 
 
 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563202  

 

 

ตาราง 1  ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน   
 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล จ านวนนักเรียน (n) คะแนนเต็ม  ̅ S.D. ร้อยละ 
กิจกรรมระหว่างเรียน 32 160 125.81 11.88 78.63 
การวัดผลหลังเรียน 32 130 103.65 8.24 79.61 

 
 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสาร 
ในชีวิตประจ าวัน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ตามเกณฑ์ 75/75 พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยจากการท าใบงานและแบบทดสอบ
ท้ายแผนในแต่ละแผนจ านวน 8 แผน คะแนนเต็ม 160 คะแนน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 125.81 คิดเป็นร้อยละ 78.63 มีคะแนนเฉลี่ย
จากการท าแบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน คะแนนเต็ม 130 คะแนน 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 103.65 คิดเป็นร้อยละ 79.61 ดังน้ันการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉลี่ย 78.63/79.61 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ตั้งไว้ 
  1.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้
การจัดการเรยีนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน โดยใช้สถิต ิt-test ชนิด Dependent Sample  
ผลการวิเคราะห์ ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
  โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน  
 

คะแนนความคิด
สร้างสรรค์ 

จ านวนนักเรียน (n) คะแนนเต็ม  ̅  . . t 

ก่อนเรียน 32 100 43.69 9.29 28.08* 
หลังเรียน 32 100 79.84 4.97 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ค่าวิกฤตของ t ที่ระดับ .05; df 31 = 1.684) 
 
  จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีคะแนน
เฉลี่ยรวมความคิดสร้างสรรค ์ทั้ง 4 องค์ประกอบก่อนเรียนและหลังเรียน เท่ากับ 43.69 และ 79.84 ตามล าดับ จากผลการวิเคราะห์
ค่า t ปรากฏว่า ค่า t ที่ได้จากการค านวณคะแนนรวมความคิดสร้างสรรค์ ทั้ง 4 องค์ประกอบ เท่ากับ 28.08 ซ่ึงมากกว่าค่าวิกฤต
ของ t ที่ระดับ .05; df 31 = 1.684 แสดงว่า ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 
   1.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน โดยใช้สถิติ t-test ชนิด Dependent 
Sample ผลการวิเคราะห์ ดังตาราง 3 

 
 

 

ตาราง 3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน  
  โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน   
 

การทดสอบ จ านวนนักเรียน 
(n) 

คะแนนเต็ม 
 ̅  . . t 

ก่อนเรียน 32 30 13.16 3.13 
16.20* 

หลังเรียน 32 30 23.81 3.27 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ค่าวิกฤตของ t ที่ระดับ .05; ค่า df 31 = 1.684) 
 
 จากตาราง 3 ผลการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียน เท่ากับ 13.16 และ 23.81 ตามล าดับ จากผลการวิเคราะห์ค่า t ปรากฏว่า ค่า t ที่ได้
จากการค านวณคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากับ 16.20 ซ่ึงมากกว่าค่าวิกฤตของ t ที่ระดับ .05; df 31 = 1.684 แสดงว่า 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก  
เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4. ผลการประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา
ร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ ดังตาราง 4 

 
ตาราง 4  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ตอ่การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา 
  ร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน  
 

รายการประเมิน  ̅  . . ระดับความพึงพอใจ 
ด้านเน้ือหาสาระการเรียนรู้  4.74 0.36 มากที่สุด 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  4.66 0.49 มากที่สุด 
ด้านสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้  4.57 0.50 มากที่สุด 
ด้านการวัดและประเมินผล  4.67 0.51 มากที่สุด 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 4.72 0.37 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน 4.67 0.45 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา
ร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในแต่ละด้าน โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงไปหาต่ า ดังน้ี  
1) ด้านเน้ือหาสาระการเรียนรู้มีค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.74 2) ด้านประโยชน์ที่ได้รับ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 3) ด้านการวัดและประเมินผล  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 4) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 และ 5) ด้านสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.57 โดยมีค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน เท่ากับ 4.67 แสดงว่า ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการ
เรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน อยู่ในระดับมากที่สุด 
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ตาราง 1  ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน   
 ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล จ านวนนักเรียน (n) คะแนนเต็ม  ̅ S.D. ร้อยละ 
กิจกรรมระหว่างเรียน 32 160 125.81 11.88 78.63 
การวัดผลหลังเรียน 32 130 103.65 8.24 79.61 

 
 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสาร 
ในชีวิตประจ าวัน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ตามเกณฑ์ 75/75 พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยจากการท าใบงานและแบบทดสอบ
ท้ายแผนในแต่ละแผนจ านวน 8 แผน คะแนนเต็ม 160 คะแนน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 125.81 คิดเป็นร้อยละ 78.63 มีคะแนนเฉลี่ย
จากการท าแบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน คะแนนเต็ม 130 คะแนน 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 103.65 คิดเป็นร้อยละ 79.61 ดังน้ันการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 
โดยเฉลี่ย 78.63/79.61 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 ที่ตั้งไว้ 
  1.2 ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้
การจัดการเรยีนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน โดยใช้สถิต ิt-test ชนิด Dependent Sample  
ผลการวิเคราะห์ ดังตาราง 2 
 
ตาราง 2  ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
  โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน  
 

คะแนนความคิด
สร้างสรรค์ 

จ านวนนักเรียน (n) คะแนนเต็ม  ̅  . . t 

ก่อนเรียน 32 100 43.69 9.29 28.08* 
หลังเรียน 32 100 79.84 4.97 

*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ค่าวิกฤตของ t ที่ระดับ .05; df 31 = 1.684) 
 
  จากตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนกลุ่มตัวอย่างมีคะแนน
เฉลี่ยรวมความคิดสร้างสรรค ์ทั้ง 4 องค์ประกอบก่อนเรียนและหลังเรียน เท่ากับ 43.69 และ 79.84 ตามล าดับ จากผลการวิเคราะห์
ค่า t ปรากฏว่า ค่า t ที่ได้จากการค านวณคะแนนรวมความคิดสร้างสรรค์ ทั้ง 4 องค์ประกอบ เท่ากับ 28.08 ซ่ึงมากกว่าค่าวิกฤต
ของ t ที่ระดับ .05; df 31 = 1.684 แสดงว่า ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .05 
   1.3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน โดยใช้สถิติ t-test ชนิด Dependent 
Sample ผลการวิเคราะห์ ดังตาราง 3 

 
 

 

ตาราง 3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน  
  โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน   
 

การทดสอบ จ านวนนักเรียน 
(n) 

คะแนนเต็ม 
 ̅  . . t 

ก่อนเรียน 32 30 13.16 3.13 
16.20* 

หลังเรียน 32 30 23.81 3.27 
*มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ค่าวิกฤตของ t ที่ระดับ .05; ค่า df 31 = 1.684) 
 
 จากตาราง 3 ผลการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 
โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียน เท่ากับ 13.16 และ 23.81 ตามล าดับ จากผลการวิเคราะห์ค่า t ปรากฏว่า ค่า t ที่ได้
จากการค านวณคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เท่ากับ 16.20 ซ่ึงมากกว่าค่าวิกฤตของ t ที่ระดับ .05; df 31 = 1.684 แสดงว่า 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก  
เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4. ผลการประเมินระดับความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา
ร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์ ดังตาราง 4 

 
ตาราง 4  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ตอ่การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา 
  ร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน  
 

รายการประเมิน  ̅  . . ระดับความพึงพอใจ 
ด้านเน้ือหาสาระการเรียนรู้  4.74 0.36 มากที่สุด 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  4.66 0.49 มากที่สุด 
ด้านสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้  4.57 0.50 มากที่สุด 
ด้านการวัดและประเมินผล  4.67 0.51 มากที่สุด 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 4.72 0.37 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน 4.67 0.45 มากที่สุด 

 
 จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา
ร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในแต่ละด้าน โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงไปหาต่ า ดังน้ี  
1) ด้านเน้ือหาสาระการเรียนรู้มีค่าเฉลีย่เท่ากับ 4.74 2) ด้านประโยชน์ที่ได้รับ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 3) ด้านการวัดและประเมินผล  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67 4) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 และ 5) ด้านสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.57 โดยมีค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน เท่ากับ 4.67 แสดงว่า ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการ
เรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน อยู่ในระดับมากที่สุด 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563204  

 

 

 2. สรุปผลการวิจัย 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน ชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 6 มีประสิทธิภาพ 78.63/79.61 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 75/75 
  2.2 ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ      
ผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา
ร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.4 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก 
เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล 
 จากการสร้างและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
และความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก สามารถสรุปและอภิปรายผลได้ ดังน้ี 
 1. ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพ 78.63/79.61 หมายความว่าผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยจากการปฏิบัติกิจกรรมระหว่างเรียน
ซ่ึงเก็บจากคะแนนใบกิจกรรม/ใบงาน แบบสังเกตพฤติกรรมและแบบทดสอบที่เก็บระหว่างการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 78.63 
และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและแบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์ คิดเป็น
ร้อยละ 79.61 แสดงว่าแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 75/75 เป็นไปตาม
สมมติฐานข้อที่ 1 เน่ืองจากแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
มีกระบวนการสร้างตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบ และมีวิธีการที่เหมาะสม โดยศึกษาจากต ารา งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับหลักการ
จัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคผังกราฟิก จากน้ันท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัด 
สาระการเรียนรู ้ทักษะกระบวนการ กิจกรรมการเรยีนรู ้คุณลักษณะอันพึงประสงค ์ภาระชิ้นงาน เครื่องมือวัดผลและประเมินผล 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ซ่ึงผู้วิจัยได้ออกแบบกิจกรรมโดยเน้น
การน าความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตจริงรวมทั้งการพัฒนากระบวนการหรือผลผลิตใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต 
และการท างาน โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น เข้าใจการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม สามารถน าเสนอ
ข้อมูลหรือข้อความที่ประมวลความรู้แล้วมาน าเสนอในรูปแบบผังกราฟิกต่าง ๆ เพื่อเป็นการสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจง่ายและมี
ความชัดเจนยิ่งขึ้น และจากผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญทั้ง 8 แผน ได้ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.53  
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นอยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสมมากที่สุด จากน้ันได้ท าการปรับปรุงแก้ไขแล้ว
น าแผนการสอนไปทดลองใช้เพื่อหาคุณภาพ ก่อนที่จะน าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง จึงมีผลท าให้แผนการจัดการเรียนรู้ 
มีประสิทธิภาพ มีความสอดคล้องกับตัวชี้วัดและจุดประสงค์การเรียนรู้ สามารถพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปัณณวัฒน์ อินทร์เจริญ (2560 : 111-119) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยการจัดการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ร่วมกับผังกราฟิก หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง สิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดล้อม กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 76.80/78.73 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 75/75 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปุญญพัฒน์ โคตรบุตร, ต้นสกุล ศานติบูรณ์ และสมาน เอกพิมพ์ (2560 : 1306-1311) ได้ศึกษาการบูรณาการ
แนวคิดทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมและคณิตศาสตร์ (STEM) ในการเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติ
ต่อวิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า ค่าประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา  

 
 

 

มีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.04/84.51 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 80/80 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุริยนต์ คุณารักษ์ 
(2561 : 35-44) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดล้อม โดยจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่าการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
79.58/78.89 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 75/75  
 จากเหตุผลดังกล่าว จึงสนับสนุนได้ว่าแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 75/75 
 2. ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ 
ผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยของความคิดสร้างสรรค์ก่อนเรียนและหลังเรียนในแต่ละด้าน 
โดยเรียงจากค่าเฉลีย่สูงไปหาต่ า ดังน้ี 1) ด้านความคิดริเริ่ม เท่ากับ 16.84 และ 33.41 ตามล าดับ 2) ด้านความคิดคล่อง เท่ากับ 
9.63 และ 16.63 ตามล าดับ 3) ด้านความคดิละเอียดลออ เท่ากับ 9.06 และ 14.97 ตามล าดบั 4) ด้านความคดิยดืหยุ่น เท่ากับ 
8.16 และ 14.84 ตามล าดับ และความคดิสร้างสรรคร์วมเฉลี่ยทั้ง 4 ดา้น ก่อนเรียนและหลังเรียน เท่ากับ 43.69 และ 79.84 
ตามล าดับ คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 ทั้งน้ีเน่ืองจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาโดยอาศัยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม มีกระบวนการจัดการเรยีนรู้ 6 ขั้นตอน 
ได้แก่ การระบุปัญหา รวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เก่ียวข้อง ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา วางแผนและด าเนินการแก้ปัญหา 
ทดสอบ ประเมินผล ปรับปรุง น าเสนอวิธีการแก้ปัญหา ผลการแก้ปัญหา (ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ, 2557 : 16-17) ในรูปแบบ 
ผังกราฟิกแบบต่าง ๆ เพื่อเป็นการสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจง่ายและมีความชัดเจนยิ่งขึ้น นักเรียนมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น 
สามารถออกแบบผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ เกิดความภาคภูมิใจในผลงานของตนเอง สามารถน าเสนอข้อมูลหรือข้อความ 
ที่ประมวลความรู้แล้วมาน าเสนอในรูปแบบผังกราฟิกต่าง ๆ เพื่อเปน็การสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจง่าย ชัดเจน และสร้างสรรค์  
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรทิพย์ ศิริภัทราชัย (2556 : 50-51) ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education 
เป็นการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเกิดพัฒนาการด้านต่าง  ๆเช่น ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการท างานเป็นกลุ่ม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัสสร ตดิมา, มลิวรรณ นาคขุนทด และสิรินภา กิจเก้ือกูล (2558 : 71-76) ได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education เรื่องระบบ 
ของร่างกายมนุษย์ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education มีคะแนนความคิด
สร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมีพัฒนาการด้านความคิดสร้างสรรค์
ระหว่างเรียนการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education เพิ่มสูงขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรเมศวร์ วงศ์ชาชม 
และกัญญารัตน์ โคจร (2559 :  463-474) ได้ศึกษาการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาร่วมกับโครงงานเป็นฐาน ผลการวิจัย พบว่านักเรียนที่ได้รับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานมีการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
ดีขึ้น และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75  
 จากเหตุผลดังกล่าว จึงสนับสนุนได้ว่าความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใชก้ารจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ 
ผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐาน
ข้อที่ 3 ทั้งน้ีเน่ืองจากการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาเน้นให้นักเรียนบูรณาการด้านเน้ือหาวิชาร่วมกันกับหลักการและทักษะ
กระบวนการคิด การออกแบบ และการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันที่นักเรียนสนใจ ส่งเสริมให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น
ในการเรียน ด้วยการลงมือปฏิบัติจริง ทดลอง สังเกต ด้วยตนเองผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ ส่วนการใช้ 
ผังกราฟิกก็เป็นเทคนิคที่ผู้เรียนสามารถน าไปใช้ในการเรียนรู้เน้ือหาสาระต่าง ๆ ได้จ านวนมาก ช่วยให้จดจ า และเชื่อมโยง  
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 2. สรุปผลการวิจัย 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน ชั้นประถมศึกษา 
ปีที่ 6 มีประสิทธิภาพ 78.63/79.61 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 75/75 
  2.2 ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ      
ผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.3 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา
ร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  2.4 ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก 
เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน อยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล 
 จากการสร้างและหาประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ ความคิดสร้างสรรค์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  
และความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก สามารถสรุปและอภิปรายผลได้ ดังน้ี 
 1. ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพ 78.63/79.61 หมายความว่าผู้เรียนมีคะแนนเฉลี่ยจากการปฏิบัติกิจกรรมระหว่างเรียน
ซ่ึงเก็บจากคะแนนใบกิจกรรม/ใบงาน แบบสังเกตพฤติกรรมและแบบทดสอบที่เก็บระหว่างการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 78.63 
และคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนจากการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและแบบทดสอบวัดความคิดสร้างสรรค์ คิดเป็น
ร้อยละ 79.61 แสดงว่าแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
มีประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2) ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 75/75 เป็นไปตาม
สมมติฐานข้อที่ 1 เน่ืองจากแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
มีกระบวนการสร้างตามขั้นตอนอย่างเป็นระบบ และมีวิธีการที่เหมาะสม โดยศึกษาจากต ารา งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับหลักการ
จัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคผังกราฟิก จากน้ันท าการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวชี้วัด 
สาระการเรียนรู ้ทักษะกระบวนการ กิจกรรมการเรยีนรู ้คุณลักษณะอันพึงประสงค ์ภาระชิ้นงาน เครื่องมือวัดผลและประเมินผล 
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ซ่ึงผู้วิจัยได้ออกแบบกิจกรรมโดยเน้น
การน าความรู้ไปใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตจริงรวมทั้งการพัฒนากระบวนการหรือผลผลิตใหม่ที่เป็นประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิต 
และการท างาน โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีอิสระในการแสดงความคิดเห็น เข้าใจการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม สามารถน าเสนอ
ข้อมูลหรือข้อความที่ประมวลความรู้แล้วมาน าเสนอในรูปแบบผังกราฟิกต่าง ๆ เพื่อเป็นการสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจง่ายและมี
ความชัดเจนยิ่งขึ้น และจากผลการประเมินแผนการจัดการเรียนรู้ ส าหรับผู้เชี่ยวชาญทั้ง 8 แผน ได้ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.53  
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นอยู่ในเกณฑ์ที่มีความเหมาะสมมากที่สุด จากน้ันได้ท าการปรับปรุงแก้ไขแล้ว
น าแผนการสอนไปทดลองใช้เพื่อหาคุณภาพ ก่อนที่จะน าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง จึงมีผลท าให้แผนการจัดการเรียนรู้ 
มีประสิทธิภาพ มีความสอดคล้องกับตัวชี้วัดและจุดประสงค์การเรียนรู้ สามารถพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ได้ ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปัณณวัฒน์ อินทร์เจริญ (2560 : 111-119) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยการจัดการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ร่วมกับผังกราฟิก หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง สิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดล้อม กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 76.80/78.73 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 75/75 สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปุญญพัฒน์ โคตรบุตร, ต้นสกุล ศานติบูรณ์ และสมาน เอกพิมพ์ (2560 : 1306-1311) ได้ศึกษาการบูรณาการ
แนวคิดทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิศวกรรมและคณิตศาสตร์ (STEM) ในการเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติ
ต่อวิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า ค่าประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา  

 
 

 

มีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.04/84.51 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้คือ 80/80 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุริยนต์ คุณารักษ์ 
(2561 : 35-44) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร ์เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดล้อม โดยจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา 
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่าการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
79.58/78.89 ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ 75/75  
 จากเหตุผลดังกล่าว จึงสนับสนุนได้ว่าแผนการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ คือ 75/75 
 2. ความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ 
ผังกราฟิก เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยของความคิดสร้างสรรค์ก่อนเรียนและหลังเรียนในแต่ละด้าน 
โดยเรียงจากค่าเฉลีย่สูงไปหาต่ า ดังน้ี 1) ด้านความคิดริเริ่ม เท่ากับ 16.84 และ 33.41 ตามล าดับ 2) ด้านความคิดคล่อง เท่ากับ 
9.63 และ 16.63 ตามล าดับ 3) ด้านความคดิละเอียดลออ เท่ากับ 9.06 และ 14.97 ตามล าดบั 4) ด้านความคดิยดืหยุ่น เท่ากับ 
8.16 และ 14.84 ตามล าดับ และความคดิสร้างสรรคร์วมเฉลี่ยทั้ง 4 ดา้น ก่อนเรียนและหลังเรียน เท่ากับ 43.69 และ 79.84 
ตามล าดับ คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2 ทั้งน้ีเน่ืองจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาโดยอาศัยกระบวนการออกแบบเชิงวิศวกรรม มีกระบวนการจัดการเรยีนรู้ 6 ขั้นตอน 
ได้แก่ การระบุปัญหา รวบรวมข้อมูลและแนวคิดที่เก่ียวข้อง ออกแบบวิธีการแก้ปัญหา วางแผนและด าเนินการแก้ปัญหา 
ทดสอบ ประเมินผล ปรับปรุง น าเสนอวิธีการแก้ปัญหา ผลการแก้ปัญหา (ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ, 2557 : 16-17) ในรูปแบบ 
ผังกราฟิกแบบต่าง ๆ เพื่อเป็นการสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจง่ายและมีความชัดเจนยิ่งขึ้น นักเรียนมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น 
สามารถออกแบบผลงานได้อย่างสร้างสรรค์ เกิดความภาคภูมิใจในผลงานของตนเอง สามารถน าเสนอข้อมูลหรือข้อความ 
ที่ประมวลความรู้แล้วมาน าเสนอในรูปแบบผังกราฟิกต่าง ๆ เพื่อเปน็การสื่อสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจง่าย ชัดเจน และสร้างสรรค์  
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรทิพย์ ศิริภัทราชัย (2556 : 50-51) ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education 
เป็นการสอนที่ท าให้ผู้เรียนเกิดพัฒนาการด้านต่าง  ๆเช่น ทักษะความคิดสร้างสรรค์ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการท างานเป็นกลุ่ม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัสสร ตดิมา, มลิวรรณ นาคขุนทด และสิรินภา กิจเก้ือกูล (2558 : 71-76) ได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education เรื่องระบบ 
ของร่างกายมนุษย์ ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education มีคะแนนความคิด
สร้างสรรค์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนมีพัฒนาการด้านความคิดสร้างสรรค์
ระหว่างเรียนการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education เพิ่มสูงขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรเมศวร์ วงศ์ชาชม 
และกัญญารัตน์ โคจร (2559 :  463-474) ได้ศึกษาการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาร่วมกับโครงงานเป็นฐาน ผลการวิจัย พบว่านักเรียนที่ได้รับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษา ร่วมกับการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานมีการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
ดีขึ้น และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75  
 จากเหตุผลดังกล่าว จึงสนับสนุนได้ว่าความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใชก้ารจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับ 
ผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เป็นไปตามสมมติฐาน
ข้อที่ 3 ทั้งน้ีเน่ืองจากการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาเน้นให้นักเรียนบูรณาการด้านเน้ือหาวิชาร่วมกันกับหลักการและทักษะ
กระบวนการคิด การออกแบบ และการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ าวันที่นักเรียนสนใจ ส่งเสริมให้นักเรียนมีความกระตือรือร้น
ในการเรียน ด้วยการลงมือปฏิบัติจริง ทดลอง สังเกต ด้วยตนเองผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ ส่วนการใช้ 
ผังกราฟิกก็เป็นเทคนิคที่ผู้เรียนสามารถน าไปใช้ในการเรียนรู้เน้ือหาสาระต่าง ๆ ได้จ านวนมาก ช่วยให้จดจ า และเชื่อมโยง  
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สิ่งต่าง ๆ ได้ง่าย รวดเร็ว และยาวนาน นักเรียนมีพัฒนาการด้านการตอบค าถาม การแสดงออกดีขึ้น รู้จักแบ่งหน้าท่ีในการ
ท างานกลุ่ม เกิดการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ภายในกลุ่ม สามารถปฏิบัติกิจกรรมต่าง  ๆเพื่อให้งานที่ได้รับมอบหมายส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  
ได้พัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์จากการปฏิบัติการทดลอง รู้จักการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และสรุปองค์ความรู้
ด้วยผังกราฟิกซ่ึงจะท าให้นักเรียนจดจ าเน้ือหาการเรียนได้ดีขึ้น การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิกจึงช่วยให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิกจึงช่วยให้ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ โสภา ม่ันเรือง และจรินทร์ อุ่มไกร (2559 : 236-243) ได้ศึกษา
พัฒนาการบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้
การศึกษาแบบสะเต็มศึกษา กรณีศึกษาโรงเรียนสุพรรณภูมิ พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน 
ด้วยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ปรเมศวร์ วงศ์ชาชม และกัญญารัตน์ โคจร (2559 : 463-474) ได้ศึกษาการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาร่วมกับโครงงานเป็นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการพัฒนาจากกิจกรรมการเรียนรู้ข้างต้นในวงรอบปฏิบัติการที่ 2  
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Clark 
(1991 : 37-38) ได้ศึกษาผังกราฟิกและโครงการห้องสมุดของโรงเรียน พบว่า ผังกราฟิกไม่เพียงแต่จะช่วยให้นักเรียนจดจ า 
และแยกประเภทข้อมูล แต่ช่วยให้นักเรียนเข้าใจแนวคิดท่ียาก ช่วยพัฒนาความคิด และแยกแยะการเชื่อมโยงระหว่าง
ความคิด เครื่องมือเก่ียวกับภาพเหล่าน้ีจึงส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน นักเรียนที่ใช้งานผังกราฟิกบ่อย ๆ 
จะแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการทางด้านการเขียนและการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ดังน้ัน ผังกราฟิกจึงช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน รวมทั้งยังช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนเม่ือผู้เรียนพอใจในการเรียนรู้ นักเรียนสามารถเปลี่ยนข้อมูล 
ที่ยากให้จดจ าได้ง่ายขึ้นในระยะยาว 
 จากเหตุผลดังกล่าว จึงสนับสนุนได้ว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการ
เรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05  
 4. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก  
เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในแต่ละด้าน โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงไปหาต่ า ดังน้ี 1) ด้านเน้ือหาสาระ
การเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74 2) ด้านประโยชน์ที่ได้รับ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 3) ด้านการวัดและประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.67 4) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 และ 5) ด้านสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57 
โดยมีค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน เท่ากับ 4.67 เน่ืองจากการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เป็นการจัดการเรียนรู้ 
ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลงมือท ากิจกรรมจริงทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ได้ศึกษาหา ความรู้ด้วยตนเอง ได้สร้างชิ้นงาน 
และสามารถน าเสนอชิ้นงาน สรุปองคค์วามรู้ออกมาในรปูแบบผังกราฟิก เป็นการแลกเปลีย่นเรยีนรู้ทั้งภายในกลุ่มและนอกกลุ่ม  
ท าให้นักเรียนกล้าแสดงออก เกิดความม่ันใจ มีความสุข สนุกสนาน จากการเรียนรู้ รวมทั้งมีการวัดและประเมินผลควบคู่ไปกับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อยู่เสมอ ใบงานในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนได้ฝึกคิดวางแผน ออกแบบแก้ปัญหา
และสร้างชิ้นงานอย่างมีเหตุผล ได้ทราบความก้าวหน้า ภูมิใจในผลงานทั้งของตนเองและผลงานของกลุ่ม จึงท าให้นักเรียน 
มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ แรมจันทร์ พรมปากดี 
(2559 : 101-111) ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร 7 ขั้น ร่วมกับ 
ผังกราฟิก เรื่อง พันธุกรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 นักเรียนมีความพึงพอใจเฉลี่ย 4.27  
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภวัฒน์ ทรัพย์เกิด (2559 : 81) ได้ศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริม
ความคิดเชิงประมาณผลด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา วิชาการโปรแกรมและการประยุกต์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
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สิ่งต่าง ๆ ได้ง่าย รวดเร็ว และยาวนาน นักเรียนมีพัฒนาการด้านการตอบค าถาม การแสดงออกดีขึ้น รู้จักแบ่งหน้าท่ีในการ
ท างานกลุ่ม เกิดการแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ภายในกลุ่ม สามารถปฏิบัติกิจกรรมต่าง  ๆเพื่อให้งานที่ได้รับมอบหมายส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  
ได้พัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์จากการปฏิบัติการทดลอง รู้จักการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง และสรุปองค์ความรู้
ด้วยผังกราฟิกซ่ึงจะท าให้นักเรียนจดจ าเน้ือหาการเรียนได้ดีขึ้น การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิกจึงช่วยให้
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงข้ึน การจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิกจึงช่วยให้ผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ โสภา ม่ันเรือง และจรินทร์ อุ่มไกร (2559 : 236-243) ได้ศึกษา
พัฒนาการบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้
การศึกษาแบบสะเต็มศึกษา กรณีศึกษาโรงเรียนสุพรรณภูมิ พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน 
ด้วยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ปรเมศวร์ วงศ์ชาชม และกัญญารัตน์ โคจร (2559 : 463-474) ได้ศึกษาการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาร่วมกับโครงงานเป็นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการพัฒนาจากกิจกรรมการเรียนรู้ข้างต้นในวงรอบปฏิบัติการที่ 2  
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 75 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Clark 
(1991 : 37-38) ได้ศึกษาผังกราฟิกและโครงการห้องสมุดของโรงเรียน พบว่า ผังกราฟิกไม่เพียงแต่จะช่วยให้นักเรียนจดจ า 
และแยกประเภทข้อมูล แต่ช่วยให้นักเรียนเข้าใจแนวคิดท่ียาก ช่วยพัฒนาความคิด และแยกแยะการเชื่อมโยงระหว่าง
ความคิด เครื่องมือเก่ียวกับภาพเหล่าน้ีจึงส่งผลทางบวกต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน นักเรียนที่ใช้งานผังกราฟิกบ่อย ๆ 
จะแสดงให้เห็นถึงพัฒนาการทางด้านการเขียนและการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ดังน้ัน ผังกราฟิกจึงช่วยส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียน รวมทั้งยังช่วยสร้างแรงจูงใจในการเรียนเม่ือผู้เรียนพอใจในการเรียนรู้ นักเรียนสามารถเปลี่ยนข้อมูล 
ที่ยากให้จดจ าได้ง่ายขึ้นในระยะยาว 
 จากเหตุผลดังกล่าว จึงสนับสนุนได้ว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดยใช้การจัดการ
เรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .05  
 4. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก  
เรื่องสารในชีวิตประจ าวัน พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจในแต่ละด้าน โดยเรียงจากค่าเฉลี่ยสูงไปหาต่ า ดังน้ี 1) ด้านเน้ือหาสาระ
การเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74 2) ด้านประโยชน์ที่ได้รับ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 3) ด้านการวัดและประเมินผล มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.67 4) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 และ 5) ด้านสื่ออุปกรณ์การเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57 
โดยมีค่าเฉลี่ยรวมทุกด้าน เท่ากับ 4.67 เน่ืองจากการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก เป็นการจัดการเรียนรู้ 
ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลงมือท ากิจกรรมจริงทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียน ได้ศึกษาหา ความรู้ด้วยตนเอง ได้สร้างชิ้นงาน 
และสามารถน าเสนอชิ้นงาน สรุปองคค์วามรู้ออกมาในรปูแบบผังกราฟิก เป็นการแลกเปลีย่นเรยีนรู้ทั้งภายในกลุ่มและนอกกลุ่ม  
ท าให้นักเรียนกล้าแสดงออก เกิดความม่ันใจ มีความสุข สนุกสนาน จากการเรียนรู้ รวมทั้งมีการวัดและประเมินผลควบคู่ไปกับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้อยู่เสมอ ใบงานในแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนได้ฝึกคิดวางแผน ออกแบบแก้ปัญหา
และสร้างชิ้นงานอย่างมีเหตุผล ได้ทราบความก้าวหน้า ภูมิใจในผลงานทั้งของตนเองและผลงานของกลุ่ม จึงท าให้นักเรียน 
มีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ แรมจันทร์ พรมปากดี 
(2559 : 101-111) ได้ศึกษาการพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร 7 ขั้น ร่วมกับ 
ผังกราฟิก เรื่อง พันธุกรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 นักเรียนมีความพึงพอใจเฉลี่ย 4.27  
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุภวัฒน์ ทรัพย์เกิด (2559 : 81) ได้ศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริม
ความคิดเชิงประมาณผลด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา วิชาการโปรแกรมและการประยุกต์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 

 
 

 

โรงเรียนอนุกูลนารี พบว่านักเรียนพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้มากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (วิรัดชณา จิตรักศิลป์, 
2561 : 87-97) ได้ศึกษาการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์โดยการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา เรื่องแรง  
การเคลื่อนที่ และพลังงาน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่าผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบ 
สะเต็มศึกษา อยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด 
 จากเหตุผลดังกล่าว จึงสนับสนุนได้ว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา
ร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 เรื่อง สารในชีวิตประจ าวัน โดยใช้การจัดการ
เรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังน้ี  
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ก่อนจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก ครูควรศึกษารูปแบบขั้นตอนของการท ากิจกรรม
ให้เข้าใจ จัดเตรียมสื่อและอุปกรณ์ในการท ากิจกรรมให้เพียงพอต่อจ านวนนักเรียน เพื่อให้การด าเนินกิจกรรมเป็นไปอย่างราบรื่น
และมีประสิทธิภาพ 
  1.2 ครูควรมีการอภิปรายร่วมกันกับนักเรียนเพื่อให้นักเรียนรู้แนวทางหรือวิธีการในการท ากิจกรรม รวมถึง 
รู้จักการแบ่งหน้าที่ในการท างานร่วมกัน เพื่อให้สามารถท ากิจกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพและส าเร็จตามเวลาที่ก าหนด 
  1.3 ครูควรยืดหยุ่นเวลาที่ใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับเน้ือหาที่ต้องการให้นักเรียนได้เรียนรู้ 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรน ารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก ไปใช้กับเน้ือหาวิชาอ่ืน ๆ  
หรือใช้กับนักเรียนในระดับชั้นอ่ืน ๆ เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
  2.2 ควรมีการศึกษาและวิจัยการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิกเพื่อพัฒนาทักษะอ่ืน ๆ  
เช่น ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ความสามารถในการคิดแก้ปัญหา การคิดวิเคราะห์ เป็นต้น 
  2.3 ควรมีการวิจัยและพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิก โดยร่วมมือกับครูผู้สอน 
ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่เก่ียวข้องกับสะเต็มศึกษาเพื่อช่วยกันออกแบบกิจกรรมสะเต็มศึกษาร่วมกับผังกราฟิกให้ชัดเจน 
และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
เอกสารอ้างอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2546). พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545.  
  กรุงเทพฯ: คุรุสภาลาดพร้าว. 
กระทรวงศึกษาธิการ. (2551). หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานกลุ่มสาระการเรียนรู้ วิทยาศาสตร์ พุทธศักราช 2551.  
   กรุงเทพฯ: องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ (ร.ส.พ.). 
ทิศนา แขมมณี. (2545). 14 วิธีส าหรับครูมืออาชีพ. กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
นุศรา ทองนุ่น. (2549). ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
   วิทยาศาสตร์ เรื่อง วัสดุและสมบัติของวัสดุที่ได้รับการสอนแบบกระบวนการวิจัยโดยเน้นโครงงาน. วิทยานิพนธ์  
   การศึกษามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา. ขอนแก่น: มหาวิทยาลัยขอนแก่น. 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563208

 
 

 

ปรเมศวร์ วงศ์ชาชม และกัญญารัตน์ โคจร. (2559). การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักเรียน 
   ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาร่วมกับโครงงานเป็นฐาน. วารสารศึกษาศาสตร์  
   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 10(ฉบับพิเศษ), 463-474. 
ปัณณวัฒน์ อินทร์เจริญ. (2560). การพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  
   5 ขั้น ร่วมกับผังกราฟิก หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง สิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดล้อม กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  
  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6. วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน, 9(25), 111-119. 
ปุญญพัฒน์ โคตรบุตร, ต้นสกุล ศานติบูรณ์ และสมาน เอกพิมพ์. (2560). การบูรณาการแนวคิดทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  
  วิศวกรรมและคณิตศาสตร์ (STEM) ในการเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติต่อวิทยาศาสตร์ 
 ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1. รายงานสืบเน่ืองการประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1. 
 2-3 มีนาคม 2560. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 1306-1311. 
พิมพันธ์ เดชะคุปต์. (2544). บรรยากาศการเรียนการสอน : ปัจจัยส าคัญต่อประสิทธิภาพการสอน. วารสารมิตรครู, 32(12), 

10-14. 
พรทิพย์ ศิริภัทราชัย. (2556). STEM Education กับการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21. วารสารนักบริหาร, 33(2), 50-51. 
ภัสสร ติดมา, มลิวรรณ นาคขุนทด และสิรินภา กิจเก้ือกูล. (2558). การจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education  

เรื่องระบบของร่างกายมนุษย์ เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2. วารสารราชพฤกษ์, 
13(3), 71-76. 

ยุพา วรยศ และคณะ. (2551). คู่มือครูวิทยาศาสตร์ ม.1 เล่ม 2. กรุงเทพฯ: อักษรเจริญทัศน์. 
โรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์. (2561). แบบบันทึกหลังแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาวิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  

ปีการศึกษา 2560. สกลนคร: โรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์. 
แรมจันทร์ พรมปากดี. (2559). การพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้  

7 ขั้น ร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง พันธุกรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3. วารสารวิชาการ
หลักสูตรและการสอน, 8(22), 101-111. 

วิรัดชณา จิตรักศิลป์. (2561). การพฒันาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา  
เรื่องแรง การเคลื่อนที่ และพลังงาน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1. วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน, 10(27), 87-97. 

ศุภวัฒน์ ทรัพย์เกิด. (2559). การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างการคิดเชิงประมวลผลด้วยการจัดการเรียนรู้ 
แบบสะเต็มศึกษา วิชาโปรแกรมและการประยุกต์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนอนุกูลนารี. วิทยานิพนธ์  

  ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 
ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ. (2557). ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับสะเต็มศึกษา. กรุงเทพฯ: ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ. 
สุกัญญา เชื้อหลุบโพธ์ิ, ธิติยา บงกชเพชร และชมพูนุช วรางคณากูล. (2561). การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการออกแบบ 
   เชิงวิศวกรรมตามแนวคิดสะเต็มศึกษาเพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ เรื่องการเคลื่อนที่แบบหมุน ของนักเรียน 
   ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4. วารสารวิชาการและวิจัยสังคมศาสตร์, 13(37), 119-132. 
สุริยนต์ คุณารักษ์. (2561). การพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดล้อม โดยจัดการเรียนรู้ 
  แบบสะเต็มศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6. วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน, 
 10(27), 35-44. 
 
 



209
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 14 No.1 January - April 2020 

 
 

 

ปรเมศวร์ วงศ์ชาชม และกัญญารัตน์ โคจร. (2559). การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ของนักเรียน 
   ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดสะเต็มศึกษาร่วมกับโครงงานเป็นฐาน. วารสารศึกษาศาสตร์  
   มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 10(ฉบับพิเศษ), 463-474. 
ปัณณวัฒน์ อินทร์เจริญ. (2560). การพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  
   5 ขั้น ร่วมกับผังกราฟิก หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง สิ่งมีชีวิตกับสิ่งแวดล้อม กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์  
  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6. วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน, 9(25), 111-119. 
ปุญญพัฒน์ โคตรบุตร, ต้นสกุล ศานติบูรณ์ และสมาน เอกพิมพ์. (2560). การบูรณาการแนวคิดทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี  
  วิศวกรรมและคณิตศาสตร์ (STEM) ในการเสริมสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติต่อวิทยาศาสตร์ 
 ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1. รายงานสืบเน่ืองการประชุมวิชาการและน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ ครั้งที่ 1. 
 2-3 มีนาคม 2560. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 1306-1311. 
พิมพันธ์ เดชะคุปต์. (2544). บรรยากาศการเรียนการสอน : ปัจจัยส าคัญต่อประสิทธิภาพการสอน. วารสารมิตรครู, 32(12), 

10-14. 
พรทิพย์ ศิริภัทราชัย. (2556). STEM Education กับการพัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21. วารสารนักบริหาร, 33(2), 50-51. 
ภัสสร ติดมา, มลิวรรณ นาคขุนทด และสิรินภา กิจเก้ือกูล. (2558). การจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง STEM Education  

เรื่องระบบของร่างกายมนุษย์ เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ส าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2. วารสารราชพฤกษ์, 
13(3), 71-76. 

ยุพา วรยศ และคณะ. (2551). คู่มือครูวิทยาศาสตร์ ม.1 เล่ม 2. กรุงเทพฯ: อักษรเจริญทัศน์. 
โรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์. (2561). แบบบันทึกหลังแผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาวิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  

ปีการศึกษา 2560. สกลนคร: โรงเรียนอนุบาลเจริญศิลป์. 
แรมจันทร์ พรมปากดี. (2559). การพัฒนาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้  

7 ขั้น ร่วมกับผังกราฟิก เรื่อง พันธุกรรม กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3. วารสารวิชาการ
หลักสูตรและการสอน, 8(22), 101-111. 

วิรัดชณา จิตรักศิลป์. (2561). การพฒันาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ โดยการจัดการเรียนรู้แบบสะเต็มศึกษา  
เรื่องแรง การเคลื่อนที่ และพลังงาน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1. วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน, 10(27), 87-97. 

ศุภวัฒน์ ทรัพย์เกิด. (2559). การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างการคิดเชิงประมวลผลด้วยการจัดการเรียนรู้ 
แบบสะเต็มศึกษา วิชาโปรแกรมและการประยุกต์ ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนอนุกูลนารี. วิทยานิพนธ์  

  ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา. มหาสารคาม: มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 
ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ. (2557). ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับสะเต็มศึกษา. กรุงเทพฯ: ศูนย์สะเต็มศึกษาแห่งชาติ. 
สุกัญญา เชื้อหลุบโพธ์ิ, ธิติยา บงกชเพชร และชมพูนุช วรางคณากูล. (2561). การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการออกแบบ 
   เชิงวิศวกรรมตามแนวคิดสะเต็มศึกษาเพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ เรื่องการเคลื่อนที่แบบหมุน ของนักเรียน 
   ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4. วารสารวิชาการและวิจัยสังคมศาสตร์, 13(37), 119-132. 
สุริยนต์ คุณารักษ์. (2561). การพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เรื่องชีวิตกับสิ่งแวดล้อม โดยจัดการเรียนรู้ 
  แบบสะเต็มศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6. วารสารวิชาการหลักสูตรและการสอน, 
 10(27), 35-44. 
 
 

 
 

 

สุธาทิพย์ คนโฑพรมราช. (2553). การสอนแบบสืบเสาะหาความรู้โดยใช้ผังกราฟิคประกอบที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
   วิทยาศาสตร์และความคงทนในการเรียนรู้ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1. วิทยานิพนธ์ ครุศาสตรมหาบัณฑิต  
   สาขาวิชาการจัดการหลักสูตรและการเรียนรู้. นครสวรรค์: มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์. 
โสภา ม่ันเรือง และจรินทร์ อุ่มไกร. (2559). การพัฒนาสื่อการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้การจัดการศึกษาแบบ STEM Education กรณีศึกษา โรงเรียนสุพรรณภูมิ. 
การประชุมวิชาการระดับชาติการจัดการเทคโนโลยีและนวัตกรรม ครั้งที่ 2. 30-31 มีนาคม 2559 มหาสารคาม: 
มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม. 236-243. 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ. (2545). พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545. กรุงเทพฯ: พริกหวานกราฟิค จ ากัด. 

ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน). (2557). รายงานการประเมินคุณภาพภายนอก
 รอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน. กรุงเทพฯ: ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
 คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน). 
 Clark, J.H. (1991). Using visual organizer to Fogus on Thinking. Washington, DC: American Council on 

Education. 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563210

การพัฒนาคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 
Services Quality Development of Bangpakok 9 Hospital  
 
นิภารัตน์ อู่เงิน1 และ ชิณโสณ์ วิสิฐนิธิกิจา2 
Niparat Ou-ngern1 and Chinnaso Visitnitikija2 
 
บทคัดย่อ  

  การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาคุณภาพการให้บริการ ระดับความพึงพอใจในการให้บริการ เปรียบเทียบ 
ความพึงพอใจในการให้บริการจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล และหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจ 
ในการให้บริการ กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้รับบริการที่มาใช้บริการโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จ านวน 400 คน ใช้แบบสอบถาม 
เป็นเครื่องมือในการศึกษา น าข้อมูลที่รวบรวมได้ประมวลผลโดยใช้ค่าสถิติร้อยละและค่าเฉลี่ย t-test การวิเคราะห์แบบ 
ANOVA ใช้ F-test (One-way ANOVA) และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์  

  ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็น เพศหญิง อายุน้อยกว่า 30 ปี อาชีพรับจ้าง/พนักงาน
บริษัท การศึกษาปริญญาตรี รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 20,000 บาท ประเภทการรักษาเป็นคนไข้นอก (OPD)  
วิธีช าระค่าใช้จ่ายช าระเงินเอง มีความพึงพอใจในการให้บริการอยู่ในระดับมาก ผู้ตอบแบบสอบถาม เพศ อายุ อาชีพ 
การศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ประเภทการรักษา และวิธีช าระค่าใช้จ่าย แตกต่างกันมีความพึงพอใจต่อการให้บริการ 
ไม่แตกต่างกัน คุณภาพการให้บริการมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการระดับสูงมากในทิศทางบวก 
 ข้อเสนอแนะ ควรมีการปรับปรุงสถานที่ มีป้ายบอกทาง มีที่ น่ังพัก มีจุดบริการน้ าดื่ม สถานที่จอดรถสะดวก 
รักษามาตรฐานการบริการ จัดให้มีการจัดฝึกอบรมเพิ่มความรู้ บริการรวดเร็ว  เอาใจใส่ผู้มาใช้บริการ 
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Abstract  
 The purposes of this study were to determine the services quality development, the level of patients’ 
satisfaction, comparison of patients’ service satisfaction classified by personal information, and to study 
relationship between service quality and service satisfaction of Bangpakok 9 Hospital. A questionnaire was 
distributed to a group of sample consisted of 400 patients who received services at the hospital.  
Data were analyzed by using percentage, mean, standard deviation, t-test, F-test (one-way ANOVA),  
and correlation. 

  Finding indicated that most of the respondents were female, age less than 30 years old, work at 
private enterprises, received a bachelor degree, earned average monthly income of less than 20,000 baht, 
being OPD patients, and paid for the services in cash. The overall opinion on service satisfaction was at  
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a high level. The respondents with different personal demographic data by sex, age, occupation, education, 
income, types of patient care, and payment method; were no differences in service satisfaction. It was also 
found that service quality at Bangpakok 9 Hospital correlated positively with patients’ satisfaction in  
a high level.  Suggestions from the study were that administrative officers should improve floor plans,  
such as direction signs, patient rest areas, refreshment service point, convenient parking areas, maintain 
service standards, arranging for knowledge training, fast services, and being responsive to the needs of patients. 
  

Keywords : Service Quality, Development, Bangpakok 9 Hospital  
 
บทน า 

  จากกระแสความนิยมในการดูแลสุขภาพที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเน่ือง และจ านวนประชากรผู้สูงอายุที่เพิ่มสูงขึ้น และการท่ี 
ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุเต็มรูปแบบ หรือมีประชากรที่มีอายุ 60 ปี ขึ้นไปมากกว่าร้อยละ 20 ของประชากรท้ังประเทศ 
ในปี 2564 การสนับสนุนจากนโยบายภาครัฐ (Medical Hub) การเปิดเสรีทางการค้าหรือประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC : 
Asean Economic Community) รวมถึงการส่งเสริมให้กลุ่มคนชาวต่างชาติมาท่องเที่ยวพักผ่อนเชิงสุขภาพในประเทศไทย 
ส่งผลให้ผู้ป่วยชาวต่างชาติเดินทางเข้ามารับการรักษาฯ ในประเทศ (Medical Tourism) และเข้ามาท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
(Wellness Tourism) เพิ่มมากขึ้นทุกปี โดยเฉพาะชาวจีนและกลุ่ม CLMV (ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจธุรกิจและเศรษฐกิจฐานราก, 
2561 : 1) จึงท าให้ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนเกิดการขยายตัวเพิ่มมากขึ้น เพื่อรองรับความต้องการในการใช้บริการของ 
กลุม่คนดังกล่าว อาจกล่าวได้ว่าโรงพยาบาลเอกชนเกิดขึ้นมาเพราะความจ าเป็น ที่โรงพยาบาลของรัฐไม่สามารถให้บริการ
รักษาพยาบาลได้อย่างเพียงพอและทั่วถึง จากเดิมโรงพยาบาลเอกชนในประเทศไทยเป็นแค่สถานพยาบาลขนาดเล็ก มีเจ้าของ
เพียงคนเดียว การบริหารงานเป็นแบบครอบครัว แพทย์และบุคลากรท างานเฉพาะช่วงนอกเวลางาน ไม่มีระบบควบคุมคุณภาพ 
และเปิดให้บริการเพียงบางเวลา ทว่า ทุกวันน้ีโรงพยาบาลเอกชนพัฒนาจนกลายเป็นโรงพยาบาลหลายระดับตามความต้องการ
ของผู้มาใช้บริการทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ (สมาคมโรงพยาบาลเอกชน, 2560 : ออนไลน์)  

  ธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนมีแนวโน้มรักษาระดับการเติบโตได้ดีต่อเน่ืองในระยะ 1-3 ปีข้างหน้า โดยโรงพยาบาลขนาดใหญ่
ที่มีเครือข่ายมากจะมีความได้เปรียบทั้งด้านต้นทุน บุคลากร และการเข้าถึงกลุ่มผู้ใช้บริการ ส่วนโรงพยาบาลขนาดกลาง 
และเล็กที่ไม่มีสาขา (Stand Alone) จะท าธุรกิจได้ยากกว่า ยกเว้นรายที่เจาะลูกค้าเฉพาะกลุ่มหรือโรงพยาบาลเฉพาะทาง  
ด้านส่วนแบ่งตลาดผู้ป่วยจะมีการแข่งขันสูง เน่ืองจากโรงพยาบาลขนาดใหญ่มีแนวโน้มเจาะกลุ่มคนไข้ในประเทศมากขึ้น  
ซ่ึงจะกดดันโรงพยาบาลที่มีลูกค้าในประเทศเป็นฐานรายได้ส าคัญ อย่างไรก็ตาม ยังมีโรงพยาบาลขนาดกลางและเล็กบางแห่ง
เพิ่มช่องทางการเข้าถึงเงินทุนผ่านการระดมทุนในตลาดหลักทรัพยฯ์ เพื่อใช้ในการปรับปรุง ขยายกิจการหรือเป็นเงินทุนหมุนเวียน 
สร้างความสามารถในการแข่งขัน รับมือกับรายใหญ่ โดยคาดว่าอัตราก าไรสุทธิของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนจะเติบโตใน 
ระดับเฉลี่ย 13-16% ต่อปี โดยมีปัจจัยหนุนจากการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้าง ได้แก่ 1) การเพิ่มขึ้นของกลุ่มชนชั้นกลาง 
ที่มีอ านาจซ้ือสูง การเติบโตทางเศรษฐกิจและรายได้ของประชากร โดยเฉพาะในกลุ่มชนชั้นกลางจะหนุนความต้องการใช้บริการ
โรงพยาบาลเอกชนเพิ่มขึ้น โดยเม่ือพิจารณาอัตราการใช้จ่ายด้านการรักษาพยาบาลต่อ GDP ของคนไทยยังอยู่ในระดับไม่สูง
มากนัก เม่ือผนวกกับชนชั้นกลางในกลุ่มอาเซียน สะท้อนโอกาสในการเติบโตของธุรกิจโรงพยาบาลเอกชนของไทยยังมีอยู่ 
อีกมาก 2) การขยายตัวของชุมชนเมือง องค์การสหประชาชาต ิ(United Nations) คาดว่าระดับความเป็นเมือง (Urbanization Rate) 
ของไทยจะเพิ่มขึ้นจาก 50.4% ปี 2558 เป็น 60.4% ในปี 2568 ซ่ึงจะเพิ่มโอกาสในการขยายการให้บริการทางการแพทย์ 
ไปสู่พื้นที่ต่างจังหวัดมากขึ้นในอนาคตเม่ือเทียบกับความต้องการใช้บริการในกรุงเทพฯ และปริมณฑลที่ค่อนข้างอ่ิมตัว นอกจากน้ี 
ธุรกิจยังได้อานิสงส์จากนโยบายของรัฐบาล อาทิ นิคมอุตสาหกรรม โครงการระเบียงเขตเศรษฐกิจภาคตะวันออกและการเติบโต
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ของชุมชนเมืองในกลุ่มประเทศ AEC จะท าให้จ านวนผู้ใช้บริการทางการแพทย์เพิ่มขึ้น 3) อัตราการเจ็บป่วยและเสียชีวิต 
จากโรคไม่ติดต่อร้ายแรง (Non-communicable diseases: NCD) ของคนไทยมีมากขึ้น อาทิ โรคหัวใจ โรคหลอดเลือดสมอง 
โรคมะเร็ง โรคเบาหวาน โรคปอดบวม โดยผู้ป่วยในไทยมีพฤติกรรมเสีย่งต่อการเกิดโรคค่อนข้างมาก อาทิ มีอัตราการสูบบหุรี่สูง 
การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล์สูงถึง 6.5 ลิตรต่อคนต่อปี การบริโภคน้ าตาลสูงสุดในอาเซียน เป็นต้น ท าให้ความต้องการใช้บริการ
ทางการแพทย์มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นต่อเน่ือง (พูลสุข นิลกิจศรานนท์, 2560 : ออนไลน์) 

 โรงพยาบาลบางปะกอก 9 เป็นโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่ 200 เตียง ในเครือของโรงพยาบาลบางปะกอก  
(BPK Group) ตั้งอยู่บนถนนพระราม 2 กรุงเทพมหานคร  เริ่มให้บริการมาตั้งแต่ปีพุทธศักราช 2546 ได้รับการรับรอง
มาตรฐานคุณภาพจากองค์กร JCI (The Joint Commission International) และ HA (Hospital accreditation) 
เพียบพร้อมด้วยศูนย์การแพทย์เฉพาะทางหลากหลายสาขา มีทีมแพทย์ผู้เชี่ยวชาญจากสถาบันทางการแพทย์ และเทคโนโลยี
ทางการแพทย์ที่ทันสมัย เพื่อรองรับต่อความต้องการของผู้ป่วย ใหบ้ริการผู้ป่วยทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติจากทั่วโลก มีคู่แข่งขัน 
ในบริเวณใกล้เคียง คือ โรงพยาบาลนครธน และโรงพยาบาลบางมด 

 จากที่ได้กล่าวมาท าให้ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาคุณภาพการให้บรกิารของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 เพื่อน าข้อมูล
จากการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการให้บริการให้มีความเหมาะสม ต่อการให้บริการต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 
 2. เพื่อศึกษาระดับความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 

  3. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
  4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาล      

บางปะกอก 9 
 
กรอบแนวคิด 
 ในการวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยแสดงกรอบแนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีคุณภาพการให้บริการของ Parasuraman, Zeithaml 
and Berry (1988 : 129) มาประยุกต์ใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพการให้บริการ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ความเป็นรูปธรรมของการบริการ  
2) ความเชื่อถือไว้วางใจได้ 3) การตอบสนองต่อลูกค้า 4) การให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า 5) การรู้จักและเข้าใจลูกค้า และทฤษฎี
ความพึงพอใจต่อคุณภาพการบริการของ Millet (1954 : 397-398) ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) การให้บริการอย่างเสมอ
ภาค 2) การให้บริการอย่างทันเวลา 3) การให้บริการอย่างเพียงพอ 4) การให้บริการอย่างต่อเน่ือง 5) การให้บริการที่ก้าวหน้า 
โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากร  
    ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นผู้มารับบริการโรงพยาบาลบางปะกอก 9  
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
    เลือกตัวอย่างจ านวน 400 ราย ใช้การค านวณหากลุ่มตัวอย่าง (Sample size) แบบไม่ทราบจ านวน
ประชากรที่แน่นอน ของ W.G.Cochran ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95% 
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

       เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีผู้ศึกษาใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้ศึกษา 
สร้างขึ้นเองมีขั้นตอนการสร้างดังน้ี 

       2.1 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
         การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ได้สร้างแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงได้ด าเนินการ 

ตามขั้นตอนดังน้ี 
         2.1.1 ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดที่เก่ียวข้องรวมทั้งหลักการ และวิธีการสร้างแบบสอบถามเพื่อการวิจัย

ตลอดจนก าหนดกรอบแนวความคิดการวิจัย โดยได้รับค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. อาชีพ 
4. การศึกษา 
5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
6. ประเภทการรักษา 
7. วิธีการช าระค่าใช้จ่าย 
 

คุณภาพการบริการ 
1. ความเป็นรูปธรรมของการบริการ 
2. ความเชื่อถือไว้วางใจได้ 
3. การตอบสนองต่อลูกค้า 
4. การให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า  
5. การรู้จักและเข้าใจลูกค้า 
 

ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
1. การให้บริการอย่างเสมอภาค 
2. การให้บริการอย่างทันเวลา 
3. การให้บริการอย่างเพียงพอ 
4. การให้บริการอย่างต่อเน่ือง 
5. การให้บริการที่ก้าวหน้า 
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         2.1.2 ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความและผลงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพื่อน ามาใช้เป็นแนวทาง 
ในการสร้างข้อค าถาม 

         2.1.3 ก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ แนวคิดและทฤษฎีที่ใช้
ในงานวิจัย 

         2.1.4 ด าเนินการสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง 
         2.1.5 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอกับอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบและเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อน าไป

ปรับปรุงในส่วนที่ยังไม่สมบูรณ์ 
         2.1.6 ท าการปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ ตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้เสนอแนะ 
         2.1.7 น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรง

ของเน้ือหา (Content Validity) 
         2.1.8 ปรบัปรงุแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อท าการตรวจสอบ 

อีกครั้งแล้วน ามาแก้ไขให้สมบูรณ์ ก่อนน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
         2.1.9 น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขตามที่ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะแล้ว ทดลองใช้ (Try-out)  

ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) กับประชากรที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่มิใช่ 
กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มบุคลากรในโรงพยาบาล และญาติผู้ป่วยที่เข้ามาใชบ้ริการ จ านวน 40 คน ระยะเวลาการเก็บแบบสอบถาม 
ตั้งแต่วันที่ 10-15 มีนาคม 2562  

         2.1.10 น าแบบสอบถามที่ผ่านการวิเคราะห์ จ าแนกแล้วมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability)  
โดยหาสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) 

       2.2 โครงสร้างแบบสอบถามประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 ส่วน ดังน้ี 
         ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการสอบถามในเรื่องเพศ  อายุ  

อาชีพ การศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ประเภทการรักษา วิธีการช าระค่าใช้จ่าย การสร้างลักษณะค าถามเป็นลักษณะนามบัญญัติ  
(Nominal Scale) เป็นการวัดข้อมูลเพื่อจัดแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่ม ๆ ตามคุณสมบัติที่ก าหนด โดยมีค าตอบใหเ้ลือกหลายค าตอบ  
แต่ผู้ตอบสามารถเลือกตอบเพียงข้อเดียว ข้อมูลที่วัดได้ในระดับน้ีใช้สถิติอย่างง่ายในการค านวณ คือ ค่าร้อยละ โดยในส่วนข้อมูล
ส่วนที่ 1 ประกอบด้วยจ านวนค าถามทั้งสิ้น 7 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

         ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพการบริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9  
โดยเป็นลักษณะค าถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับความส าคัญออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ด (Likert) 
แบบสอบถามที่สร้างขึ้นเป็นข้อค าถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วยจ านวนค าถามทั้งสิ้น 25 ข้อ 

         ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9  
โดยเป็นลักษณะค าถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับความพึงพอใจออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ด (Likert) 
แบบสอบถามที่สร้างขึ้นเป็นข้อค าถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วยจ านวนค าถามทั้งสิ้น 18 ข้อ 
    ส่วนที่ 4 เป็นข้อมูลข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบค าถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ 

       2.3 การตรวจแบบสอบถามที่สร้างขึ้นน้ีได้ส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจข้อความเน้ือหา ภาษา ความชัดเจน  
และความถูกต้อง ครบถ้วนตามประเด็นที่ศึกษา แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข ด าเนินการทดสอบกับกลุ่มตัวแทนจ านวน 40 คน  
น าผลมาปรับปรุงอีกครั้งก่อนน าออกใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

       2.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นส าหรับการศึกษาวิจัยไปท าการ
ทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) 
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         2.1.2 ศึกษาข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร บทความและผลงานวิจัยที่เก่ียวข้องเพื่อน ามาใช้เป็นแนวทาง 
ในการสร้างข้อค าถาม 

         2.1.3 ก าหนดประเด็นและขอบเขตของค าถามให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ แนวคิดและทฤษฎีที่ใช้
ในงานวิจัย 

         2.1.4 ด าเนินการสร้างแบบสอบถามฉบับร่าง 
         2.1.5 น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอกับอาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบและเสนอแนะเพิ่มเติมเพื่อน าไป

ปรับปรุงในส่วนที่ยังไม่สมบูรณ์ 
         2.1.6 ท าการปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ ตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาได้เสนอแนะ 
         2.1.7 น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรง

ของเน้ือหา (Content Validity) 
         2.1.8 ปรบัปรงุแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผูเ้ชี่ยวชาญ น าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อท าการตรวจสอบ 

อีกครั้งแล้วน ามาแก้ไขให้สมบูรณ์ ก่อนน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
         2.1.9 น าแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขตามที่ผู้เชี่ยวชาญเสนอแนะแล้ว ทดลองใช้ (Try-out)  

ด้วยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) กับประชากรที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่มิใช่ 
กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มบุคลากรในโรงพยาบาล และญาติผู้ป่วยที่เข้ามาใชบ้ริการ จ านวน 40 คน ระยะเวลาการเก็บแบบสอบถาม 
ตั้งแต่วันที่ 10-15 มีนาคม 2562  

         2.1.10 น าแบบสอบถามที่ผ่านการวิเคราะห์ จ าแนกแล้วมาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability)  
โดยหาสัมประสิทธ์ิอัลฟ่าของครอนบัค (Cronbach’s alpha coefficient) 

       2.2 โครงสร้างแบบสอบถามประกอบด้วยส่วนส าคัญ 3 ส่วน ดังน้ี 
         ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นการสอบถามในเรื่องเพศ  อายุ  

อาชีพ การศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ประเภทการรักษา วิธีการช าระค่าใช้จ่าย การสร้างลักษณะค าถามเป็นลักษณะนามบัญญัติ  
(Nominal Scale) เป็นการวัดข้อมูลเพื่อจัดแบ่งข้อมูลออกเป็นกลุ่ม ๆ ตามคุณสมบัติที่ก าหนด โดยมีค าตอบใหเ้ลือกหลายค าตอบ  
แต่ผู้ตอบสามารถเลือกตอบเพียงข้อเดียว ข้อมูลที่วัดได้ในระดับน้ีใช้สถิติอย่างง่ายในการค านวณ คือ ค่าร้อยละ โดยในส่วนข้อมูล
ส่วนที่ 1 ประกอบด้วยจ านวนค าถามทั้งสิ้น 7 ข้อ มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

         ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพการบริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9  
โดยเป็นลักษณะค าถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับความส าคัญออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ด (Likert) 
แบบสอบถามที่สร้างขึ้นเป็นข้อค าถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วยจ านวนค าถามทั้งสิ้น 25 ข้อ 

         ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9  
โดยเป็นลักษณะค าถามแบบค่าคะแนน แบ่งค่าคะแนนระดับความพึงพอใจออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบลิเคอร์ด (Likert) 
แบบสอบถามที่สร้างขึ้นเป็นข้อค าถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ประกอบด้วยจ านวนค าถามทั้งสิ้น 18 ข้อ 
    ส่วนที่ 4 เป็นข้อมูลข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบค าถามปลายเปิด เพื่อให้ผู้ตอบ
แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ 

       2.3 การตรวจแบบสอบถามที่สร้างขึ้นน้ีได้ส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจข้อความเน้ือหา ภาษา ความชัดเจน  
และความถูกต้อง ครบถ้วนตามประเด็นที่ศึกษา แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข ด าเนินการทดสอบกับกลุ่มตัวแทนจ านวน 40 คน  
น าผลมาปรับปรุงอีกครั้งก่อนน าออกใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

       2.4 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นส าหรับการศึกษาวิจัยไปท าการ
ทดสอบหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อม่ัน (Reliability) 

          2.4.1 การหาค่าความเที่ยงตรง โดยน าแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นไปตรวจสอบความเที่ยงตรง 
ตามเน้ือหาจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน หลังจากน้ันน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence 
Index ; IOC) (ศิริชัย พงษ์วิชัย, 2550 : 142) 
          โดยใช้สูตร     

        เม่ือ IOC  หมายถึง ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of congruence) ข้อค าถามที่มีค่า IOC 0.67-1.00  
มีค่าความเที่ยงตรงน าไปใช้ได้ ข้อค าถามที่มีค่า IOC ต่ ากว่า 0.33-0.66 ต้องปรับปรุงยังใช้ไม่ได้ 
และข้อค าถามที่มีค่า IOC ต่ ากว่า 0.00-0.32 ต้องปรับปรุงตัดทิ้ง 

    R     หมายถึง ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยค่า +1 หมายถึง ข้อค าถามสามารถน าไปวัดได้ 
อย่างแน่นอน ค่า 0 หมายถึงไม่แน่ใจว่าจะวัดได้ และ -1 หมายถึง ข้อค าถามไม่สามารถน าไป 
วัดได้อย่างแน่นอน 

    N    หมายถึง จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
   ทั้งน้ีผู้ศึกษาเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 มาใช้เป็นข้อค าถามจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 3 ท่าน ซ่ึงได้ตรวจสอบ
แบบสอบถามแล้วเห็นว่าแบบสอบถามทุกข้อที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความเที่ยงตรงของเน้ือหาครอบคลุมในแต่ละด้าน และครอบคลุม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย น าแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเพื่อหาค่า Validity และค่า IOC 
จะต้องไม่ต่ ากว่า 0.5 ในแต่ละข้อ ผู้ศึกษาได้น าแบบสอบถามที่ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบและน ามาปรับปรุงแก้ไข ซ่ึงผลการวัด 
ค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ของค าถามมีค่าอยู่ระหว่าง 0.67 ถึง 1.00 ซ่ึงมีค่าความเที่ยงตรงใช้ได้โดยมีค่า IOC เท่ากับ 0.83 
        2.4.2 การหาความเชื่อม่ัน (Reliability) โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปทดสอบ (Pretest) กับประชากร 
ที่มีคุณสมบัติใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่างแต่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มบุคลากรในโรงพยาบาล และญาติผู้ป่วยที่เข้ามาใช้บริการ 
จ านวน 40 คน โดยการน าไปวิเคราะห์หาความเชื่อม่ันเป็นรายข้อ (Item Analysis) หาความเชื่อม่ันรวม โดยใช้วิธีของ 
Cronbach (1984 : 161 อ้างอิงถึงใน กัลยา วานิชย์บัญชา, 2548) เพื่อให้เกิดความชัดเจนของข้อค าถาม โดยใช้เกณฑ์ยอมรับ
ที่ค่ามากกว่า 0.70 เพื่อแสดงว่าแบบสอบถามน้ีมีความเชื่อม่ันเพียงพอ ซ่ึงผลการทดสอบได้ ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับเท่ากับ 0.973 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

      เพื่อให้การศึกษามีความสมบูรณ์ ได้มีวิธีการด าเนินการรวบรวมข้อมูล ดังน้ี 
      3.1 ข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมจากการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งต่าง ๆ ทั้งต ารา เอกสาร และผลการศึกษาวิจัย 

อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 
     3.2 ข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของกลุ่มเป้าหมาย ใช้วิธี โดยแจกแบบสอบถามจ านวน 400 ชุด 
และสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple random sampling) รับกลับคืนมาด้วยตนเองจ านวน 400 ชุด ด าเนินการตรวจสอบ 
ความเรียบร้อย เพื่อให้แน่ใจว่าแบบสอบถามมีความสมบูรณ์ ครบถ้วน และสามารถน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไปได้ 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

      ท าการประมวลผลข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยการหาอัตราส่วนร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
t-test, F-test และการวิเคราะห์สหสัมพันธ์ โดยที่ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์จะมีค่าระหว่าง -1 < r < 1 (กัลยา วานิชย์บัญชา, 
2546 : 351) ค่า r เป็นลบ แสดงว่า x และ y มีความสัมพันธ์กันในทิศทางตรงกันข้าม ค่า r เป็นบวก แสดงว่า x และ y 
มีความสัมพันธ์กันในทิศทางเดียวกัน ค่า r มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่า x และ y มีความสัมพันธ์กันในทิศทางเดียวกันและมี
ความสัมพันธ์กันมาก ค่า r มีค่าเข้าใกล้ -1 แสดงว่า x และ y มีความสัมพันธ์กันในทิศทางตรงกันข้าม และไม่มีความสัมพันธ์ 
กันมาก ค่า r=0 แสดงว่า x และ y ไม่มีความสัมพันธ์กันเลย ค่า r เข้าใกล้ 0 แสดงว่า x และ y ไม่มีความสัมพันธ์เลย  
เกณฑ์การแปลความหมายค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2544 : 316) ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 
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0.80–1.00 แสดงว่ามีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.60–0.79 แสดงว่ามีความสัมพันธ์
ระดับสูง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.40–0.59 แสดงว่ามีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
อยู่ระหว่าง 0.20–0.39 แสดงว่ามีความสัมพันธ์ระดับน้อย ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.01–0.19 แสดงว่ามีความสัมพันธ์
ระดับน้อยมาก ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0 แสดงว่าไม่มีความสัมพันธ์ในเชิงเส้นตรง 
 
สรุปผล 
 การศึกษาเรื่องการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณภาพ
การให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ระดับความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 เปรียบเทียบ
ความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล และหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
การให้บริการกับความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด เป็นเครื่องมือ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลคือร้อยละ ค่าเฉลี่ย การทดสอบสมมติฐานแบบ t-test, F-test  
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ ณ จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถสรุปได้ ดังน้ี 
 1. ข้อมูลส่วนบุคคล 
  การศึกษาเรื่องการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุน้อยกว่า 30 ปี อาชีพรับจ้าง/พนักงานบรษัิท ระดับการศึกษาปริญญาตรี รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 
20,000 บาท ประเภทการรักษาคนไข้นอก (OPD) วิธีการช าระค่าใช้จ่ายช าระเงินเอง (เงินสด/บัตรเครดิต) 
 2. ข้อมูลเก่ียวกับคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 
  จากการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับระดับความส าคัญด้านคุณภาพการให้บริการ พบว่า ด้านความเป็นรูปธรรม 
ของการบริการ ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า ด้านการรู้จัก 
และเข้าใจลูกค้า มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับความส าคัญมาก x = 3.93, S.D. = 0.783 โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
 

ตาราง 1  ภาพรวมคุณภาพการให้บริการ 
 

คุณภาพการให้บริการ x  S.D. ระดับ 
ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ 4.03 0.784 มาก 

ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า 3.97 0.788 มาก 

ด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า 3.92 0.775 มาก 

ด้านความเป็นรูปธรรม 3.88 0.778 มาก 

ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า 3.86 0.792 มาก 

สรุปรวม 3.93 0.783 มาก 
 

  จากตาราง 1 ผลการศึกษาพบว่าภาพรวมคุณภาพการให้บริการ มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับความส าคัญ
มาก โดยมีรายละเอียดดังน้ี ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ( x = 4.03, S.D. = 0.784) ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า  
( x = 3.97, S.D. = 0.788) ด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า ( x = 3.92, S.D. = 0.775) ด้านความเป็นรปูธรรม ( x = 3.88,  
S.D. = 0.778) ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ( x = 3.86, S.D. = 0.792) ตามล าดับ 
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0.80–1.00 แสดงว่ามีความสัมพันธ์ระดับสูงมาก ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.60–0.79 แสดงว่ามีความสัมพันธ์
ระดับสูง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.40–0.59 แสดงว่ามีความสัมพันธ์ระดับปานกลาง ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
อยู่ระหว่าง 0.20–0.39 แสดงว่ามีความสัมพันธ์ระดับน้อย ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0.01–0.19 แสดงว่ามีความสัมพันธ์
ระดับน้อยมาก ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 0 แสดงว่าไม่มีความสัมพันธ์ในเชิงเส้นตรง 
 
สรุปผล 
 การศึกษาเรื่องการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณภาพ
การให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ระดับความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 เปรียบเทียบ
ความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล และหาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพ
การให้บริการกับความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 โดยใช้แบบสอบถาม จ านวน 400 ชุด เป็นเครื่องมือ 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลและใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลคือร้อยละ ค่าเฉลี่ย การทดสอบสมมติฐานแบบ t-test, F-test  
การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ ณ จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลสามารถสรุปได้ ดังน้ี 
 1. ข้อมูลส่วนบุคคล 
  การศึกษาเรื่องการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุน้อยกว่า 30 ปี อาชีพรับจ้าง/พนักงานบรษัิท ระดับการศึกษาปริญญาตรี รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่า 
20,000 บาท ประเภทการรักษาคนไข้นอก (OPD) วิธีการช าระค่าใช้จ่ายช าระเงินเอง (เงินสด/บัตรเครดิต) 
 2. ข้อมูลเก่ียวกับคุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 
  จากการศึกษาข้อมูลเก่ียวกับระดับความส าคัญด้านคุณภาพการให้บริการ พบว่า ด้านความเป็นรูปธรรม 
ของการบริการ ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า ด้านการรู้จัก 
และเข้าใจลูกค้า มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับความส าคัญมาก x = 3.93, S.D. = 0.783 โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
 

ตาราง 1  ภาพรวมคุณภาพการให้บริการ 
 

คุณภาพการให้บริการ x  S.D. ระดับ 
ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ 4.03 0.784 มาก 

ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า 3.97 0.788 มาก 

ด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า 3.92 0.775 มาก 

ด้านความเป็นรูปธรรม 3.88 0.778 มาก 

ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า 3.86 0.792 มาก 

สรุปรวม 3.93 0.783 มาก 
 

  จากตาราง 1 ผลการศึกษาพบว่าภาพรวมคุณภาพการให้บริการ มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับความส าคัญ
มาก โดยมีรายละเอียดดังน้ี ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ( x = 4.03, S.D. = 0.784) ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า  
( x = 3.97, S.D. = 0.788) ด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า ( x = 3.92, S.D. = 0.775) ด้านความเป็นรปูธรรม ( x = 3.88,  
S.D. = 0.778) ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ( x = 3.86, S.D. = 0.792) ตามล าดับ 
 

 3. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้รับบริการโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ตาราง 2 แสดงเปรียบเทียบความพึงพอใจของผู้รับบริการจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 

ข้อมูลส่วนบุคคล 
ความพึงพอใจของผู้รับบริการ 

F ค่า Sig. ผลการทดสอบ 

เพศ 0.044 0.834 ไม่แตกต่าง 

อายุ 0.583 0.675 ไม่แตกต่าง 

อาชีพ 1.356 0.240 ไม่แตกต่าง 

ระดับการศึกษา 2.183 0.114 ไม่แตกต่าง 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 0.467 0.760 ไม่แตกต่าง 

ประเภทการรักษา 0.505 0.478 ไม่แตกต่าง 
วิธีการช าระค่าใช้จ่าย 2.119 0.097 ไม่แตกต่าง 

ภาพรวมเฉลี่ย 
  

ไม่แตกต่าง 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (2-tailed) 
 

  จากตาราง 2 ผลการศึกษาพบว่า ผู้ใช้บริการที่มี เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ประเภทการรักษา และวิธีการช าระค่าใช้จ่ายที่แตกต่างกันมีผลต่อความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 
ไม่แตกต่างกัน  
 4. ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจในการให้บริการ โรงพยาบาลบางปะกอก 9 
 

ตาราง 3  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจ 
 

คุณภาพการให้บริการ 
       ความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการ 

ล าดับ 
   r ค่า Sig    ระดับความสัมพันธ ์

ด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ .759** 0.000 มีความสัมพันธ์สูง 1 

ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ .702** 0.000 มีความสัมพันธ์สูง 4 

ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า .742** 0.000 มีความสัมพันธ์สูง 3 

ด้านความเชื่อม่ันต่อลูกค้า .687** 0.000 มีความสัมพันธ์สูง 5 
ด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า .758** 0.000 มีความสัมพันธ์สูง 2 

ภาพรวมเฉลี่ย .854** 
 

มีความสัมพันธ์สูงมาก   
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (2-tailed) 
  จากตาราง 3 ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพการให้บริการมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการ 
ของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ  ระดับความสัมพันธ์สูงทิศทางเดียวกัน (r) = .759  
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ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ระดับความสัมพันธ์สูงทิศทางเดียวกัน (r) = .702 ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ระดับความสัมพันธ์สูง
ทิศทางเดียวกัน (r) = .742 ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า ระดับความสัมพันธ์สูงทิศทางเดยีวกัน (r) = .687 และด้านการรู้จัก
และเข้าใจลูกค้า ระดบัความสัมพันธ์สูงทิศทางเดยีวกัน (r) = .758 ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการใหบ้ริการ 
ของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ระดับความสัมพันธ์สูงมากทิศทางเดียวกัน (r) = .854 

   
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาการพัฒนาคุณภาพการบริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ผู้ศึกษามีประเด็นที่จะอภิปรายดังน้ี 
 1. คุณภาพการบริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จากการศึกษาปัจจัยด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ 
ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า และด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า 
พบว่าภาพรวมของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 อยู่ในระดับความส าคัญมาก ประกอบด้วย ด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ 
อาคารสถานที่สะอาดสวยงาม เป็นระเบียบ ปลอดโปร่ง มีแสงสว่างเพียงพอ มีที่จอดรถ ร้านค้า ร้านอาหาร และที่น่ังพัก 
ส าหรับผู้มารอรับบริการ ในส่วนห้องน้ ามีความสะอาดและอยู่ในจุดที่อากาศถ่ายเทสะดวก มีป้ายประชาสัมพันธ์แจ้งจุดบริการ
ต่าง ๆ ไว้ให้เห็นอย่างชัดเจน ในส่วนของเครื่องมือและอุปกรณ์มีความพร้อมส าหรับการให้บริการอยู่ตลอดเวลา และผู้ให้บริการ
มีบุคลิกภาพที่ดี การแต่งกายเป็นระเบียบและเหมาะสม ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ จัดเป็นโรงพยาบาลที่ได้รับการรับรอง
คุณภาพด้วยมาตรฐานระดบัสากล (JCI) มีพยาบาลวิชาชีพและเจ้าหน้าที่เฉพาะทางเพื่อให้บริการ พร้อมด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์
ที่มีมาตรฐานและทันสมัย อีกทั้งยังมีการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service) ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า 
สามารถเดินทางเพื่อมารับบริการได้ง่ายและสะดวก ได้รับบริการด้วยความสุภาพอ่อนโยนยิ้มแย้มแจ่มใสและเป็นมิตร มีการ
ต้อนรับดูแลเป็นอย่างดี และมีการแจ้งล าดับขั้นตอนในการให้บริการเพื่อให้ได้รับบริการอย่างรวดเร็ว ด้านการให้ความเชื่อม่ัน
ต่อลูกค้า มีเอกสารรับรองการจัดตั้งสถานพยาบาลจากหน่วยงานที่สามารถตรวจสอบได้ อีกทั้งมีศูนย์ส าหรับการรักษาโรค
เฉพาะทาง และมีการประเมินค่าใช้จ่ายและแจ้งสิทธ์ิต่าง ๆ ให้ผู้รับบริการทราบก่อนการให้บริการจะมีการสอบทานข้อมูล 
ของผู้รับบริการก่อนการรักษา เช่น ชื่อสกุล เพศ เพื่อป้องกันความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นได้ ด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า 
ผู้รับบริการได้รับค าแนะน าเก่ียวกับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆที่เป็นประโยชน์ พร้อมทั้งได้รับการดูแลเอาใจใส่เป็นอย่างดี มีการสอบถาม
ข้อมูลเก่ียวกับโรคประจ าตัวประวัติการแพ้ยาของผู้มารับบริการ และมีการติดตามผลหลังการเข้ารับบริการทุกครั้ง ซ่ึงสอดคล้อง 
กับงานวิจัยของ ทิพย์สุคนธ์ ศรีลาธรรม (2559 : 7) พบว่าคุณภาพบริการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงดาว ภูครองจิตร (2558 : 605) พบว่าความคิดเห็นของผู้รับบริการเก่ียวกับ
คุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 2. ความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จากการศึกษาปัจจัยด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค 
การให้บริการอย่างทันเวลา การให้บริการอย่างเพียงพอ การให้บริการอย่างต่อเน่ือง และการให้บริการที่ก้าวหน้าพบว่าภาพรวม
ของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ประกอบด้วย ด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค  มีการให้บริการ
แก่ผู้รับบริการแบบไม่เลือกปฏิบัติ ผู้รับบริการทุกคนมีความเท่าเทียมกัน โดยจัดล าดับการให้บริการด้วยระบบคิวตามล าดับ
ก่อนหลัง แจ้งจ านวนผู้รอรับบริการก่อนหน้าให้ผู้รับบริการได้ทราบ ด้านการให้บริการอย่างทันเวลา มีแพทย์พร้อมให้การรักษา
ตลอด 24 ชม. เจ้าหน้าที่สามารถให้การรักษาโดยการปฐมพยาบาลเบื้องต้นได้ทันเวลาในกรณีผู้ป่วยฉุกเฉินหรือประสบอุบัติเหตุ 
กรณีที่ต้องมีการนอนพักรักษาที่โรงพยาบาล (Admit) ก็มีความพร้อมส าหรับการจัดเตรียมห้องพักไว้ให้บริการอยู่เสมอ ในส่วน
ของขั้นตอนการเบิกยาและอุปกรณ์ต่าง ๆ หรือการรอรับยา รอช าระเงิน จัดอยู่ในเวลาที่สมควรไม่นานจนเกินไป ด้านการให้บริการ
อย่างเพียงพอ จัดเตรียมความพร้อมส าหรับสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการที่ต้องการอุปกรณ์ช่วยเหลือ เช่น รถเข็น  
เตียงผู้ป่วย ในส่วนของสถานที่จอดรถก็มีให้บริการอย่างเพียงพอ พร้อมมีรถบริการรับส่งจากอาคารไปยังสถานที่จอดรถโดยไม่
ต้องรอนาน ส าหรับห้องน้ าก็มีจ านวนเพียงพอต่อผู้ใช้บริการ ด้านการให้บริการอย่างต่อเน่ือง มีจุดบริการต่าง ๆ ที่พร้อมให้บริการ
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ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ระดับความสัมพันธ์สูงทิศทางเดียวกัน (r) = .702 ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ระดับความสัมพันธ์สูง
ทิศทางเดียวกัน (r) = .742 ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า ระดับความสัมพันธ์สูงทิศทางเดยีวกัน (r) = .687 และด้านการรู้จัก
และเข้าใจลูกค้า ระดบัความสัมพันธ์สูงทิศทางเดยีวกัน (r) = .758 ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการใหบ้ริการ 
ของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ระดับความสัมพันธ์สูงมากทิศทางเดียวกัน (r) = .854 

   
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาการพัฒนาคุณภาพการบริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ผู้ศึกษามีประเด็นที่จะอภิปรายดังน้ี 
 1. คุณภาพการบริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จากการศึกษาปัจจัยด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ 
ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า และด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า 
พบว่าภาพรวมของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 อยู่ในระดับความส าคัญมาก ประกอบด้วย ด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ 
อาคารสถานที่สะอาดสวยงาม เป็นระเบียบ ปลอดโปร่ง มีแสงสว่างเพียงพอ มีที่จอดรถ ร้านค้า ร้านอาหาร และที่น่ังพัก 
ส าหรับผู้มารอรับบริการ ในส่วนห้องน้ ามีความสะอาดและอยู่ในจุดที่อากาศถ่ายเทสะดวก มีป้ายประชาสัมพันธ์แจ้งจุดบริการ
ต่าง ๆ ไว้ให้เห็นอย่างชัดเจน ในส่วนของเครื่องมือและอุปกรณ์มีความพร้อมส าหรับการให้บริการอยู่ตลอดเวลา และผู้ให้บริการ
มีบุคลิกภาพที่ดี การแต่งกายเป็นระเบียบและเหมาะสม ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ จัดเป็นโรงพยาบาลที่ได้รับการรับรอง
คุณภาพด้วยมาตรฐานระดบัสากล (JCI) มีพยาบาลวิชาชีพและเจ้าหน้าที่เฉพาะทางเพื่อให้บริการ พร้อมด้วยเครื่องมือและอุปกรณ์
ที่มีมาตรฐานและทันสมัย อีกทั้งยังมีการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ จุดเดียว (One Stop Service) ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า 
สามารถเดินทางเพื่อมารับบริการได้ง่ายและสะดวก ได้รับบริการด้วยความสุภาพอ่อนโยนยิ้มแย้มแจ่มใสและเป็นมิตร มีการ
ต้อนรับดูแลเป็นอย่างดี และมีการแจ้งล าดับขั้นตอนในการให้บริการเพื่อให้ได้รับบริการอย่างรวดเร็ว ด้านการให้ความเชื่อม่ัน
ต่อลูกค้า มีเอกสารรับรองการจัดตั้งสถานพยาบาลจากหน่วยงานที่สามารถตรวจสอบได้ อีกทั้งมีศูนย์ส าหรับการรักษาโรค
เฉพาะทาง และมีการประเมินค่าใช้จ่ายและแจ้งสิทธ์ิต่าง ๆ ให้ผู้รับบริการทราบก่อนการให้บริการจะมีการสอบทานข้อมูล 
ของผู้รับบริการก่อนการรักษา เช่น ชื่อสกุล เพศ เพื่อป้องกันความผิดพลาดที่อาจเกิดขึ้นได้ ด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า 
ผู้รับบริการได้รับค าแนะน าเก่ียวกับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆที่เป็นประโยชน์ พร้อมทั้งได้รับการดูแลเอาใจใส่เป็นอย่างดี มีการสอบถาม
ข้อมูลเก่ียวกับโรคประจ าตัวประวัติการแพ้ยาของผู้มารับบริการ และมีการติดตามผลหลังการเข้ารับบริการทุกครั้ง ซ่ึงสอดคล้อง 
กับงานวิจัยของ ทิพย์สุคนธ์ ศรีลาธรรม (2559 : 7) พบว่าคุณภาพบริการของโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงดาว ภูครองจิตร (2558 : 605) พบว่าความคิดเห็นของผู้รับบริการเก่ียวกับ
คุณภาพการให้บริการของโรงพยาบาล โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 2. ความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จากการศึกษาปัจจัยด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค 
การให้บริการอย่างทันเวลา การให้บริการอย่างเพียงพอ การให้บริการอย่างต่อเน่ือง และการให้บริการที่ก้าวหน้าพบว่าภาพรวม
ของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก ประกอบด้วย ด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค  มีการให้บริการ
แก่ผู้รับบริการแบบไม่เลือกปฏิบัติ ผู้รับบริการทุกคนมีความเท่าเทียมกัน โดยจัดล าดับการให้บริการด้วยระบบคิวตามล าดับ
ก่อนหลัง แจ้งจ านวนผู้รอรับบริการก่อนหน้าให้ผู้รับบริการได้ทราบ ด้านการให้บริการอย่างทันเวลา มีแพทย์พร้อมให้การรักษา
ตลอด 24 ชม. เจ้าหน้าที่สามารถให้การรักษาโดยการปฐมพยาบาลเบื้องต้นได้ทันเวลาในกรณีผู้ป่วยฉุกเฉินหรือประสบอุบัติเหตุ 
กรณีที่ต้องมีการนอนพักรักษาที่โรงพยาบาล (Admit) ก็มีความพร้อมส าหรับการจัดเตรียมห้องพักไว้ให้บริการอยู่เสมอ ในส่วน
ของขั้นตอนการเบิกยาและอุปกรณ์ต่าง ๆ หรือการรอรับยา รอช าระเงิน จัดอยู่ในเวลาที่สมควรไม่นานจนเกินไป ด้านการให้บริการ
อย่างเพียงพอ จัดเตรียมความพร้อมส าหรับสิ่งอ านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการที่ต้องการอุปกรณ์ช่วยเหลือ เช่น รถเข็น  
เตียงผู้ป่วย ในส่วนของสถานที่จอดรถก็มีให้บริการอย่างเพียงพอ พร้อมมีรถบริการรับส่งจากอาคารไปยังสถานที่จอดรถโดยไม่
ต้องรอนาน ส าหรับห้องน้ าก็มีจ านวนเพียงพอต่อผู้ใช้บริการ ด้านการให้บริการอย่างต่อเน่ือง มีจุดบริการต่าง ๆ ที่พร้อมให้บริการ

ตลอดเวลา เช่น ประชาสัมพันธ์ ฝ่ายบริการลูกค้า การเงินผู้ป่วย พร้อมเจ้าหน้าที่เภสัชกรที่คอยให้ค าแนะน าปรึกษา และมีเจ้าหน้าที่
รักษาความปลอดภัยอยู่ประจ าจุดต่าง ๆ ในส่วนของลิฟท์หรือร้านค้าก็เปิดให้บริการตลอด 24 ชม. ด้านการให้บริการที่ก้าวหน้า 
ในด้านของอาคารสถานทีแ่ละสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ มีการปรบัปรุงดูแลเพื่อเตรยีมความพร้อมส าหรบัการใช้งานอยูเ่สมอ 
และเพิ่มการบริการให้ผู้ใช้บริการสามารถลงทะเบียนการเข้ารับการรักษาและตรวจสอบวันออกตรวจของแพทย์โดยช่องทาง
ออนไลน์ พร้อมรับทราบสิทธิประโยชน์หรือโปรโมชั่นต่าง ๆ ผ่านระบบ QR CODE ได้อีกด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สุวรรณมณี วุฒิ และบุญศร ีกิตติโชติพาณิชย์ (2560 : 48) พบว่าระดับความพึงพอใจต่อการให้บริการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
 3. ข้อมูลด้านเพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ประเภทการรักษา และวิธีการช าระค่าใช้จ่าย  
ที่แตกต่างกัน มีผลต่อระดบัความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ไม่แตกต่างกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ มะลิ ธีรบัณฑิตกุล และสุทธีพร มูลศาสตร์ (2557 : 38) พบว่าคุณภาพบริการพยาบาลแบบเน้นผู้ป่วยเป็นศูนย์กลาง 
ตามการรับรู้ของผู้รับบริการระหว่างกลุ่มที่มีความแตกต่างกันในด้านอายุ ระดับการศึกษา รายได้ และระยะเวลาวันนอน  
ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4. คุณภาพการให้บริการมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 จากการศึกษา
ปัจจัยด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ ด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ 
ด้านความเชื่อม่ันต่อลูกค้า พบว่าภาพรวมมีความสัมพันธ์ระดับสูงมากทิศทางเดียวกัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ นพวรรณ 
จงสง่ากลาง, วรวรรณ สโมสรสุข และธนบรรณ อู่ทองมาก (2559 : 27) พบว่าการรับรู้คุณภาพบริการมิติการสร้างความม่ันใจ 
มีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันระดับสูงมากกับมิติความน่าเชื่อถือและมิติการตอบสนอง และการรับรู้คุณภาพบริการ 
มิติการดูแลเอาใจใส่มีความสัมพันธ์ทางบวก กับมิติการตอบสนองและมิติการสร้างความม่ันใจในระดับสูงมากเช่นกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ผู้ศึกษามีข้อเสนอแนะเพื่อน ามาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงการให้บริการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ดังน้ี  
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 ด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ ควรมีการปรับปรุงสถานที่ในส่วนของสิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
ให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวกสบาย เช่น จัดระเบียบสถานที่จอดรถและเพิ่มปริมาณสถานที่ให้เพียงพอต่อผู้ใช้บริการ  
จัดระเบียบร้านค้าร้านอาหาร และปรับปรุงห้องน้ าให้อยู่ในที่เหมาะสม มีอากาศถ่ายเทสะดวก และสะอาดอยู่เสมอ 
  1.2 ด้านความเชื่อถือไว้วางใจได้ เพิ่มระบบการให้บริการแบบ One Stop Service เพื่อเพิ่มความรวดเร็ว 
และสะดวกสบายให้แก่ผู้รับบริการ  

      1.3 ด้านการตอบสนองต่อลูกค้า ควรจัดระบบการให้บริการที่มีความรวดเร็ว ปรับลดขั้นตอนในการให้บริการ
เพื่ออ านวยความสะดวกในการรับบริการ และแจ้งระยะเวลาในการให้บริการให้ผู้รับบริการทราบ 

      1.4 ด้านการให้ความเชื่อม่ันต่อลูกค้า ผู้บริหารโรงพยาบาลควรให้ความส าคัญกับการบริหารโรงพยาบาล 
ให้ได้รับมาตรฐานการรับรองคุณภาพระดับสากล Joint Commission International (JCI) คือ องค์กรสากลจากประเทศ
สหรัฐอเมริกาที่คอยตรวจสอบมาตรฐานคุณภาพและความปลอดภัย เพื่อให้การรับรองคุณภาพแก่โรงพยาบาลต่าง ๆ ในส่วนของ 
ผู้ให้บริการมีใบประกอบวิชาชีพจากสถาบันที่ตรวจสอบได้ เพื่อสร้างความเชื่อม่ันต่อผู้รับบริการ และมีการประเมินค่าใช้จ่าย
พร้อมแจ้งสิทธ์ิการรักษาต่าง ๆ ให้ผู้รับบริการทราบ 

      1.5 ด้านการรู้จักและเข้าใจลูกค้า บุคลากรและเจ้าหน้าที่มีการดูแลเอาใจใส่ผู้รับบริการอย่างทัดเทียมกัน  
ไม่เลือกปฏิบัติ ให้ค าแนะน าเก่ียวกับข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อผู้รับบริการ รวมทั้งมีการติดตามผล หลังจาก
ให้บริการแล้ว 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
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 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรศึกษาเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของพนักงานระดับปฏิบัติการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 เพื่อเป็นแนวทาง 
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ต่อไป 
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ปัจจัยที่ส่งผลตอ่นิสัยรักการอ่านของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4–6 โรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
การบริหารจัดการพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษาแบบบรูณาการ วังหนิ 1 สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 
Factors Affecting Reading Habit of Grade 4-6 Students in Schools of Integrated 
Educational Developing Management Network, Wang Hin 1 under Sisaket Primary 
Educational Services Area Office 1 
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Supranee Saichuay1, Pakornchai Suphat2, Methee Wisaprom3 and Jittimaporn Sihawong4 
 
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน โดยมีวัตถุประสงค์ดังน้ี 1) เพือ่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน  

2) เพื่อศึกษาสภาพของปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 
จ านวน 362 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย ใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล สถิติที่ใช้คือการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 8 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการสร้าง
และส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของนักเรียน โดยใช้เครื่องมือแบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา 
และพรรณนาผลการค้นพบ ผลการวิจัยพบว่า 

1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ เจตคติต่อการอ่าน สภาพแวดล้อม
การอ่านที่บ้าน และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน สามารถอธิบายความแปรปรวนนิสัยรักการอ่าน ได้ร้อยละ 
40.5 (  =0.405) และ 2) สภาพของปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน มีดังน้ี เจตคติต่อการอ่าน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ การสนับสนุน
การอ่านของผู้ปกครอง สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน การสนับสนุนการอ่านของครู ลักษณะทางกายภาพของห้องสมุด 
และห้องเรียน และความพร้อมด้านสื่อ เทคโนโลยี โดยสรุป พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 4-6 ที่มีความสอดคล้องตรงกันทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ เจตคติต่อการอ่าน สภาพแวดล้อม 
การอ่านที่บ้าน และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน  
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 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  ควรศึกษาเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของพนักงานระดับปฏิบัติการของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 เพื่อเป็นแนวทาง 
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานของโรงพยาบาลบางปะกอก 9 ต่อไป 
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ปัจจัยที่ส่งผลตอ่นิสัยรักการอ่านของนกัเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4–6 โรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
การบริหารจัดการพฒันาคณุภาพการจดัการศกึษาแบบบรูณาการ วังหนิ 1 สังกดัส านกังาน 
เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน โดยมีวัตถุประสงค์ดังน้ี 1) เพือ่ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน  

2) เพื่อศึกษาสภาพของปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 
จ านวน 362 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย ใช้เครื่องมือเป็นแบบสอบถามในการเก็บข้อมูล สถิติที่ใช้คือการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
และผู้ให้ข้อมูลส าคัญ จ านวน 8 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการสร้าง
และส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของนักเรียน โดยใช้เครื่องมือแบบสัมภาษณ์ การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา 
และพรรณนาผลการค้นพบ ผลการวิจัยพบว่า 

1) ปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 คือ เจตคติต่อการอ่าน สภาพแวดล้อม
การอ่านที่บ้าน และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน สามารถอธิบายความแปรปรวนนิสัยรักการอ่าน ได้ร้อยละ 
40.5 (  =0.405) และ 2) สภาพของปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน มีดังน้ี เจตคติต่อการอ่าน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ การสนับสนุน
การอ่านของผู้ปกครอง สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน การสนับสนุนการอ่านของครู ลักษณะทางกายภาพของห้องสมุด 
และห้องเรียน และความพร้อมด้านสื่อ เทคโนโลยี โดยสรุป พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 4-6 ที่มีความสอดคล้องตรงกันทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ เจตคติต่อการอ่าน สภาพแวดล้อม 
การอ่านที่บ้าน และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน  
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Abstract 
This study was mixed method research and the purposes were 1) to study factors affecting reading 

habits and 2) to study the condition of factors affecting reading habits. The sample of this research consisted  
of 362 grade 4-6 students by using simple random sampling. The tool employed for data collection was  
a questionnaire and test statistic was multiple regression analysis. Using purposive random sampling, 8 key 
informants who involved in creating and promoting student reading habits were selected and an interview 
form was used to collect the data. Content analysis was employed to analyze the data and findings were 
presented in description. The results of the study were as follows: 

1) Factors affecting reading habit were statistically significant at .01 level. They were attitude toward 
reading, home reading environment and physical characteristics of library and classroom. These factors 
could explain the variance of student reading habits for 40.5% (  =0.405) and 2) The condition of factors 
affecting reading habits, they were attitude toward reading, motivation for achievement, parent supporting 
reading, home reading environment, teacher supporting reading, physical characteristics of library and classroom, 
and media and technology readiness.  In conclusion, the factors affecting reading habit of grade 4-6 students 
namely, attitude toward reading, home reading environment, and physical characteristics of library and 
classroom, were found both in qualitative and quantitative research of this study.  

 

Keywords  :  Reading Habit, Factors, Mixed Method Research 
 

บทน า 
การอ่านถือเป็นพื้นฐานส าคัญของการเรียนรู้ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ 

และพัฒนาประเทศในระยะยาว ดังน้ันการสร้างวัฒนธรรมการอ่านสู่สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นกลไกหน่ึงในการเพิ่มศักยภาพ 
ของคนให้มีความรู้ ความสามารถและการคิดอย่างสร้างสรรค์จนสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาสังคม 
และประเทศชาติให้มีขีดความสามารถและเตรียมพร้อมรบัสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป (กระทรวงวัฒนธรรม, 2558 : 8) 
ซ่ึงสอดคล้องกับ การอ่าน เป็นวัฒนธรรมในการแสวงหาความรู้ของประชากรทุกคน ปัจจุบันสังคมโลกเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
และการแข่งขัน การอ่านจึงเป็นวิธีการที่จะช่วยให้ประชากรได้รบัความรู้ ข้อมูลข่าวสาร และแนวคิดใหม่ ๆ อันจะเป็นการพัฒนา
ตนเองและรู้จักปรับตัวให้อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ประเทศไทยตระหนักถึงความส าคัญดังกล่าว และ ให้การส่งเสรมิสนับสนุน
มาอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งยังมีหน่วยงานทุกภาคส่วนร่วมกันจัดกิจกรรมและรณรงค์ส่งเสริมการอ่าน กอปรกับรัฐบาลได้ก าหนดนโยบาย
ปฏิรูปการศึกษาทั้งในด้านคุณภาพประสิทธิภาพ มาตรฐานและความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา โดยมุ่งแก้ปัญหาเรื่องคุณภาพ 
โอกาส และประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ โดยให้มีความเชื่อมโยงและส่งผลดี
ต่อการพัฒนาประเทศด้านต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561 : 1)   

นิสัยรักการอ่านเป็นคุณลักษณะ เก่ียวกับการอ่านที่ได้รับการฝึกฝนเป็นเวลานาน จนกระทั่งสภาพจิตใจเกิดความสนใจ
ที่จะอ่านจิตใจจะถูกกระตุ้นให้อยากอ่านชอบที่จะอ่านและแสดงออกให้เห็นทางพฤติกรรม เช่น การใช้เวลาว่างในการอ่าน 
ลักษณะการอ่าน รู้จักเลือกหนังสืออ่าน มีสมาธิในการอ่าน มีทัศนคติที่ดีต่อการอ่าน เป็นต้น (ปราณี รัตนัง, 2541 : 10)  
และเน่ืองจากนิสัยรักการอ่านจะเกิดขึ้นเองในตัวบุคคลยากมาก หากไม่ได้รับการส่งเสริม ปลูกฝังให้รักการอ่านจนเป็นนิสัย 
เพราะการอ่านไม่ใช่ทักษะที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ การอ่านไม่ใช่พรสวรรค์ที่ติดตัวมา โดยเฉพาะส าหรับบางคนและการอ่าน
ไม่ใช่กรรมพันธ์ุ แต่การอ่านเป็นสิ่งที่ต้องฝึกฝนต้องอ่านมาก ๆ จนกระทั่งเกิดนิสัยรักการอ่าน (ถาวร  บุปผาวงษ์, 2546 : 17) 
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Abstract 
This study was mixed method research and the purposes were 1) to study factors affecting reading 

habits and 2) to study the condition of factors affecting reading habits. The sample of this research consisted  
of 362 grade 4-6 students by using simple random sampling. The tool employed for data collection was  
a questionnaire and test statistic was multiple regression analysis. Using purposive random sampling, 8 key 
informants who involved in creating and promoting student reading habits were selected and an interview 
form was used to collect the data. Content analysis was employed to analyze the data and findings were 
presented in description. The results of the study were as follows: 

1) Factors affecting reading habit were statistically significant at .01 level. They were attitude toward 
reading, home reading environment and physical characteristics of library and classroom. These factors 
could explain the variance of student reading habits for 40.5% (  =0.405) and 2) The condition of factors 
affecting reading habits, they were attitude toward reading, motivation for achievement, parent supporting 
reading, home reading environment, teacher supporting reading, physical characteristics of library and classroom, 
and media and technology readiness.  In conclusion, the factors affecting reading habit of grade 4-6 students 
namely, attitude toward reading, home reading environment, and physical characteristics of library and 
classroom, were found both in qualitative and quantitative research of this study.  

 

Keywords  :  Reading Habit, Factors, Mixed Method Research 
 

บทน า 
การอ่านถือเป็นพื้นฐานส าคัญของการเรียนรู้ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาคุณภาพของทรัพยากรมนุษย์ 

และพัฒนาประเทศในระยะยาว ดังน้ันการสร้างวัฒนธรรมการอ่านสู่สังคมแห่งการเรียนรู้เป็นกลไกหน่ึงในการเพิ่มศักยภาพ 
ของคนให้มีความรู้ ความสามารถและการคิดอย่างสร้างสรรค์จนสามารถพัฒนาตนเองให้เป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาสังคม 
และประเทศชาติให้มีขีดความสามารถและเตรียมพร้อมรบัสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงไป (กระทรวงวัฒนธรรม, 2558 : 8) 
ซ่ึงสอดคล้องกับ การอ่าน เป็นวัฒนธรรมในการแสวงหาความรู้ของประชากรทุกคน ปัจจุบันสังคมโลกเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้
และการแข่งขัน การอ่านจึงเป็นวิธีการที่จะช่วยให้ประชากรได้รบัความรู้ ข้อมูลข่าวสาร และแนวคิดใหม่ ๆ อันจะเป็นการพัฒนา
ตนเองและรู้จักปรับตัวให้อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข ประเทศไทยตระหนักถึงความส าคัญดังกล่าว และ ให้การส่งเสรมิสนับสนุน
มาอย่างต่อเน่ือง อีกทั้งยังมีหน่วยงานทุกภาคส่วนร่วมกันจัดกิจกรรมและรณรงค์ส่งเสริมการอ่าน กอปรกับรัฐบาลได้ก าหนดนโยบาย
ปฏิรูปการศึกษาทั้งในด้านคุณภาพประสิทธิภาพ มาตรฐานและความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา โดยมุ่งแก้ปัญหาเรื่องคุณภาพ 
โอกาส และประสิทธิภาพในการจัดการศึกษาเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของประเทศ โดยให้มีความเชื่อมโยงและส่งผลดี
ต่อการพัฒนาประเทศด้านต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง (ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา, 2561 : 1)   

นิสัยรักการอ่านเป็นคุณลักษณะ เก่ียวกับการอ่านที่ได้รับการฝึกฝนเป็นเวลานาน จนกระทั่งสภาพจิตใจเกิดความสนใจ
ที่จะอ่านจิตใจจะถูกกระตุ้นให้อยากอ่านชอบที่จะอ่านและแสดงออกให้เห็นทางพฤติกรรม เช่น การใช้เวลาว่างในการอ่าน 
ลักษณะการอ่าน รู้จักเลือกหนังสืออ่าน มีสมาธิในการอ่าน มีทัศนคติที่ดีต่อการอ่าน เป็นต้น (ปราณี รัตนัง, 2541 : 10)  
และเน่ืองจากนิสัยรักการอ่านจะเกิดขึ้นเองในตัวบุคคลยากมาก หากไม่ได้รับการส่งเสริม ปลูกฝังให้รักการอ่านจนเป็นนิสัย 
เพราะการอ่านไม่ใช่ทักษะที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ การอ่านไม่ใช่พรสวรรค์ที่ติดตัวมา โดยเฉพาะส าหรับบางคนและการอ่าน
ไม่ใช่กรรมพันธ์ุ แต่การอ่านเป็นสิ่งที่ต้องฝึกฝนต้องอ่านมาก ๆ จนกระทั่งเกิดนิสัยรักการอ่าน (ถาวร  บุปผาวงษ์, 2546 : 17) 

 
 

สรุปได้ว่าการอ่านและการมีนิสัยรักการอ่านมีความส าคัญต่อการเรยีนรู้ การพัฒนาตนเอง ตลอดชีวิต ดังค ากล่าวที่ว่า 
แม้โลกก้าวสู่ยุคแห่งการ “หลอมรวมสื่อ” แต่การอ่านยังคงเป็นทักษะส าคัญที่อยู่เบื้องหลังกระบวนการเรียนรู้ และบ่มเพาะคน
ให้ “เต็มคน” ท าให้เกิดศักยภาพในการท าความเข้าใจกับสิ่งที่ซับซ้อนได้  น่ีคือประโยชน์ที่ส าคัญอย่างยิ่งในการด ารงอยู่ในโลก
ยุคศตวรรษที่ 21 ที่เต็มไปด้วยปรากฏการณ์ที่สลับซับซ้อนยิ่งกว่ายุคสมัยใด ๆ ที่ผ่านมา และเป็นสิ่งที่การฟังวิทยุและดูโทรทัศน์
ไม่สามารถเอ้ืออ านวยให้เกิดขึ้นได้ หากมนุษย์ไม่สามารถเข้าใจความซับซ้อนก็จะไม่เข้าใจปัญหาและคิดวิธีแก้ปัญหาได้ตรงจุด 
ท าให้สะสมปัญหาในชีวิตการท างาน และสังคม ส่งผลสู่สภาวะวิกฤตโดยรวมอย่างไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ด้วยเหตุน้ี ในการส่งเสริม
ให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้จึงควรส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมการอ่านควบคู่ไปด้วย จนกล่าวได้ว่า “นิสัยรักการอ่านคือรากฐาน
แห่งสังคมการเรียนรู้” (ส านักงานส่งเสริมสังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน (สสค.), 2557 : 4-5)   

จากการศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้องกับนิสัยรักการอ่านของ สันติกา ดวงจิต (2552 : 125-126) ที่ได้ท าการศึกษา
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในจังหวัดศรีสะเกษ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 มี 9 ตัวแปร ตัวแปรที่ส่งผลในรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุต่อนิสัยรัก
การอ่าน ส่งผลโดยทางตรงอย่างเดียว ได้แก่ ความเชื่อในความสามารถของตน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ และเจตคติต่อการอ่าน    
ตัวแปรที่ส่งผลโดยทางตรงและโดยทางอ้อมได้แก่ การมุ่งอนาคตการควบคุมตน การอบรมเลี้ยงดูแบบประชาธิปไตย การอบรม
เลี้ยงดูแบบเข้มงวดกวดขัน การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง การสนับสนุนการอ่านของครู และการส่งเสริมการอ่านจาก
ห้องสมุดโรงเรียน ซ่ึงจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เก่ียวข้อง ซ่ึงพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนมี
หลายปัจจัย ผู้วิจัยจึงได้สังเคราะห์ตัวแปรที่เก่ียวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน โดยเลือกตัวแปรที่มีผู้ศึกษาวิจัยตั้งแต่ 
8 คนขึ้นไป และมีนัยส าคัญทางสถิติ โดยมี 6 ตัวแปร คือ เจตคติต่อการอ่าน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ การสนับสนุนการอ่านของ
ผู้ปกครอง สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน การสนับสนุนการอ่านของครู และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาว่ามีตัวแปรใดบ้างเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการวังหิน 1 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 โดยใช้การวิจัยแบบผสมผสานเพื่อสนับสนุนเพิ่มเสริมเติมเต็มผลการวิจัยในครั้งน้ี โดยมุ่งหวังว่า
ผลการวิจัย จะเป็นประโยชน์ต่อการปลูกฝังและส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน ของนักเรียนเพื่อให้เป็นนิสัยติดตัวเด็กอย่างถาวรต่อไป 

 
วัตถุประสงค์  

1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
การบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการวังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา    
ศรีสะเกษ เขต 1 

2. เพื่อศึกษาสภาพปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนในกลุ่ม
เครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการวังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 

 
กรอบแนวคดิ 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เก่ียวข้อง ซ่ึงพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนมีหลายปัจจัย 
ผู้วิจัยจึงได้สังเคราะห์ตัวแปรที่เก่ียวข้องกับปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน โดยเลือกตัวแปรที่มีผู้ศึกษาวิจัยตั้งแต่ 8 คนขึ้นไป 
และมีนัยส าคัญทางสถิติ เพื่อน ามาใช้ในการวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 สามารถเขียนกรอบแนวคิดการวิจัยดังภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยครั้งน้ีใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method research) ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผู้วิจัยได้น าการวิจัยแบบผสมผสาน 
แบบแผนสามเส้า (Triangulation Design)  มาใช้ในการด าเนินการวิจัยในครั้งน้ี  โดยแยกกันด าเนินงานและให้ความส าคัญ
ของวิธีการวิจัยทั้งสองอย่างเท่าเทียมกัน ใช้ช่วงระยะเวลาด าเนินการวิจัยในระยะเดียว และด าเนินการวิจัยไปพร้อม ๆ กัน 
ในปัญหาหรือค าถามการวิจัยประเด็นเดียวกัน โดยน าผลวิจัยที่ได้ทั้งสองวิธีมาเปรียบเทียบและเปรียบต่างว่ามีส่วนใดที่ได้ผล
เหมือนกันหรือคล้ายกัน และมีส่วนใดที่ได้ผลแตกต่างกัน ผลการวิจัยแต่ละวิธีการจะเป็นส่วนช่วยขยายหรือเพิ่มเติมเต็ม
ผลการวิจัยระหว่างกัน ซ่ึงประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในแต่ละแบบจะประกอบไปด้วย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจัยเชิงปริมาณ 
1.1 ประชากร 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ในปีการศึกษา 2561 โรงเรียน
ในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการวังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 โรงเรียนจ านวน 19 โรงเรียน จ านวนนักเรียน 737 คน   

ปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน 
1.  เจตคติต่อการอ่าน  (ATD) 
2.  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  (ACM) 
3.  การสนับสนุนด้านการอ่านของผู้ปกครอง  (PAR) 
4.  สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน  (HOM) 
5.  การสนับสนุนด้านการอ่านของครู  (TEC) 
6.  ลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน  (SCE) 

 

 
 
 

นิสัยรักการอ่าน
(REH) 

สภาพปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านตามความเห็นของ 
1. ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 
2. ผู้บริหารสถานศึกษา 
3. ศึกษานิเทศก์ 
4. ครูวิชาการ 
5. ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
6. ครูผู้รับผิดชอบห้องสมุดหรือบรรณารักษ์ 
7. ผู้ปกครอง 
8. นักเรียน 

 
 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4–6 โรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

การบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา                                      
ศรีสะเกษ เขต 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ได้มาจากการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ 
ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 259 คน แต่เน่ืองจากการวิจัยน้ีต้องใช้สถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ต้องใช้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวนมากซ่ึงไม่ควรน้อยกว่า 20 เท่าของตัวแปรอิสระ หรือตัวแปรท านาย 
(ยุทธ ไกรวรรณ์, 2557: 134) จึงเพิ่มจ านวนกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย จากจ านวนนักเรียนของแต่ละโรงเรียนในสัดส่วน
ร้อยละ 50 ได้กลุ่มตัวอย่าง 362 คน   

การวิจัยเชิงคุณภาพ  
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยในครั้งน้ี ได้แก่ ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  

เขต 1 ศึกษานิเทศก์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูหัวหน้างาน
วิชาการ ครูบรรณารักษ์ ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ผู้ปกครอง และนักเรยีน จ านวนด้านละ 1 คน รวมทั้งสิ้น
จ านวน 8 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Random  Sampling) ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา การสร้าง
และส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของนักเรียน โดยเลือกโรงเรียนและนักเรียนที่มีผล O-Net สูงที่สุดในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุม ตรงประเด็น   
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
    เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
โดยยึดตามรูปแบบของ Likert (Summated rating scale) ฉบับที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน  
มีทั้งหมด 6 ตอน ตอนละ 10 ข้อ ได้แก่ แบบสอบถามเจตคติต่อการอ่าน มีค่าอ านาจจ าแนก ถึง ระหว่าง 0.228 ถึง 0.748  
ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.742  แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.295 ถึง 0.672 ค่าความเชื่อม่ัน 
เท่ากับ 0.704 แบบสอบถามการสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง มีคา่อ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.230 ถึง 0.624 ค่าความเชื่อม่ัน 
เท่ากับ 0.758 แบบสอบถามสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.304 ถึง 0.753 ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 
0.829 แบบสอบถามการสนับสนุนการอ่านของครู มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.373 ถึง 0.618 ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.799 
แบบสอบถามลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.356  ถึง 0.741 ค่าความเชื่อม่ัน 
เท่ากับ 0.806 ฉบับที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับนิสัยรักการอ่าน จ านวน 20 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.266 ถึง 0.628 
ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.842  

2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ  
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ประเด็นค าถามเก่ียวกับสภาพปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย โดยการท าหนังสือถึงผู้อ านวยการโรงเรยีนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 19 ฉบบั จากน้ันน าหนังสือส่ง
เพื่อติดต่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 19 โรงเรียนเพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลและนัดหมายก าหนดเวลา 
ในการเก็บข้อมูล จัดเตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 362 ฉบับ 
โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลตั้งแต่ 3 มกราคม 2562 – 26 กุมภาพันธ์ 2562  
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

การด าเนินการวิจัยครั้งน้ีใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method research) ประกอบด้วยการวิจัยเชิงปริมาณ 
(Quantitative Research) และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยผู้วิจัยได้น าการวิจัยแบบผสมผสาน 
แบบแผนสามเส้า (Triangulation Design)  มาใช้ในการด าเนินการวิจัยในครั้งน้ี  โดยแยกกันด าเนินงานและให้ความส าคัญ
ของวิธีการวิจัยทั้งสองอย่างเท่าเทียมกัน ใช้ช่วงระยะเวลาด าเนินการวิจัยในระยะเดียว และด าเนินการวิจัยไปพร้อม ๆ กัน 
ในปัญหาหรือค าถามการวิจัยประเด็นเดียวกัน โดยน าผลวิจัยที่ได้ทั้งสองวิธีมาเปรียบเทียบและเปรียบต่างว่ามีส่วนใดที่ได้ผล
เหมือนกันหรือคล้ายกัน และมีส่วนใดที่ได้ผลแตกต่างกัน ผลการวิจัยแต่ละวิธีการจะเป็นส่วนช่วยขยายหรือเพิ่มเติมเต็ม
ผลการวิจัยระหว่างกัน ซ่ึงประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในแต่ละแบบจะประกอบไปด้วย 
  1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจัยเชิงปริมาณ 
1.1 ประชากร 

  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ในปีการศึกษา 2561 โรงเรียน
ในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการวังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 โรงเรียนจ านวน 19 โรงเรียน จ านวนนักเรียน 737 คน   

ปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน 
1.  เจตคติต่อการอ่าน  (ATD) 
2.  แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ  (ACM) 
3.  การสนับสนุนด้านการอ่านของผู้ปกครอง  (PAR) 
4.  สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน  (HOM) 
5.  การสนับสนุนด้านการอ่านของครู  (TEC) 
6.  ลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน  (SCE) 

 

 
 
 

นิสัยรักการอ่าน
(REH) 

สภาพปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านตามความเห็นของ 
1. ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 
2. ผู้บริหารสถานศึกษา 
3. ศึกษานิเทศก์ 
4. ครูวิชาการ 
5. ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
6. ครูผู้รับผิดชอบห้องสมุดหรือบรรณารักษ์ 
7. ผู้ปกครอง 
8. นักเรียน 

 
 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ีเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4–6 โรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย

การบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา                                      
ศรีสะเกษ เขต 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ได้มาจากการก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ ทาโร ยามาเน่ 
ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 259 คน แต่เน่ืองจากการวิจัยน้ีต้องใช้สถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ต้องใช้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจ านวนมากซ่ึงไม่ควรน้อยกว่า 20 เท่าของตัวแปรอิสระ หรือตัวแปรท านาย 
(ยุทธ ไกรวรรณ์, 2557: 134) จึงเพิ่มจ านวนกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย จากจ านวนนักเรียนของแต่ละโรงเรียนในสัดส่วน
ร้อยละ 50 ได้กลุ่มตัวอย่าง 362 คน   

การวิจัยเชิงคุณภาพ  
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญในการวิจัยในครั้งน้ี ได้แก่ ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  

เขต 1 ศึกษานิเทศก์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 ผู้บริหารสถานศึกษา ครูหัวหน้างาน
วิชาการ ครูบรรณารักษ์ ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ผู้ปกครอง และนักเรยีน จ านวนด้านละ 1 คน รวมทั้งสิ้น
จ านวน 8 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive  Random  Sampling) ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา การสร้าง
และส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของนักเรียน โดยเลือกโรงเรียนและนักเรียนที่มีผล O-Net สูงที่สุดในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุม ตรงประเด็น   
  2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

   2.1 การวิจัยเชิงปริมาณ 
    เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งน้ี มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ  
โดยยึดตามรูปแบบของ Likert (Summated rating scale) ฉบับที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน  
มีทั้งหมด 6 ตอน ตอนละ 10 ข้อ ได้แก่ แบบสอบถามเจตคติต่อการอ่าน มีค่าอ านาจจ าแนก ถึง ระหว่าง 0.228 ถึง 0.748  
ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.742  แบบสอบถามแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.295 ถึง 0.672 ค่าความเชื่อม่ัน 
เท่ากับ 0.704 แบบสอบถามการสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง มีคา่อ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.230 ถึง 0.624 ค่าความเชื่อม่ัน 
เท่ากับ 0.758 แบบสอบถามสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.304 ถึง 0.753 ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 
0.829 แบบสอบถามการสนับสนุนการอ่านของครู มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.373 ถึง 0.618 ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.799 
แบบสอบถามลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.356  ถึง 0.741 ค่าความเชื่อม่ัน 
เท่ากับ 0.806 ฉบับที่ 2 แบบสอบถามเก่ียวกับนิสัยรักการอ่าน จ านวน 20 ข้อ มีค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.266 ถึง 0.628 
ค่าความเชื่อม่ัน เท่ากับ 0.842  

2.2 การวิจัยเชิงคุณภาพ  
  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลใช้แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ประเด็นค าถามเก่ียวกับสภาพปัจจัย 

ที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยติดต่อขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย โดยการท าหนังสือถึงผู้อ านวยการโรงเรยีนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 19 ฉบบั จากน้ันน าหนังสือส่ง
เพื่อติดต่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 19 โรงเรียนเพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลและนัดหมายก าหนดเวลา 
ในการเก็บข้อมูล จัดเตรียมเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 362 ฉบับ 
โดยผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูลตั้งแต่ 3 มกราคม 2562 – 26 กุมภาพันธ์ 2562  
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การเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการวิจัยเชิงคุณภาพ  
และสภาพปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน เพื่อก าหนดกรอบและแนวการสัมภาษณ์อย่างกว้าง ๆ โดยการสัมภาษณ์แบบ 
ก่ึงโครงสร้าง (Semi – Structured  Interview) ต่อความคิด หรือตามแนวคิดของผู้บริหารส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 ศึกษานิเทศก์ซ่ึงเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการอ่านของหน่วยงานต้นสังกัด ผู้บริหารสถานศึกษา  
ครูผู้รับผิดชอบในด้านวิชาการ ครูบรรณารักษ์หรือครูผู้ท าหน้าที่บรรณารักษ์  ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ผู้ปกครอง และนักเรียน จ านวนบุคลากรด้านละ 1 คน รวมทั้งหมด 8 คน ซ่ึงการเตรียมตัวในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยด าเนินการ
ติดต่อล่วงหน้ากับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยการโทรศัพท์ไปยังผู้ให้ข้อมูลเพื่อให้รู้ก าหนด วัน เวลา ในการสัมภาษณ์ เม่ือถึงก าหนด 
เวลานัดจัดเตรียมการสัมภาษณ์และอุปกรณ์ที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง แนวค าถาม 
สมุดบันทึก แฟ้มเก็บรวบรวมข้อมูล และเทปบันทึกเสียง  
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป มีขั้นตอนดังน้ี 
4.1 ทดสอบข้อตกลงเบื้องต้น เป็นการตรวจสอบลักษณะการแจกแจงแบบปกติ (Normality) โดยใช้แผนภาพ

ความน่าจะเปน็ปกติ (Normal Probability Plot) 
4.2 การวิเคราะห์หาค่าสถิติพื้นฐานของปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน และวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์

และการตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน 
4.3 วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณใช้การคัดเลือกแบบล าดับขั้น (Multiple Regression Analysis/Stepwise) 

เพื่อหาความสัมพันธ์และค่าน้ าหนักความส าคัญของปัจจัยแต่ละปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่  4–6 

การวิจัยเชิงคุณภาพใช้วิธีการ การวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) และการพรรณนาผลการค้นพบ 
 
สรุปผล 

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ของตัวแปรที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านดังแสดงในตาราง 1 และตาราง 2 
 
ตาราง 1  ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน  
 

แหล่งความผันแปร SS d MS F 
การถดถอย 157.427 3 52.48 81.372** 
ความคลาดเคลื่อน 230.871 358 0.645  
รวม 388.298     361   

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตาราง 1 พบว่า มี 3 ปัจจัย ได้แก่ เจตคติต่อการอ่าน สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน และลักษณะทางกายภาพ
ของห้องสมุดและห้องเรียน ที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซ่ึงแสดงดังตาราง 2 
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ตาราง 2  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ  
 

ตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน B S.E Beta 
 

R 
 

R2 F 

เจตคติต่อการอ่าน  (ATD)    0.537 0.055 0.439 0.570 0.325 173.685** 
สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน (HOM) 0.229 0.045 0.221 0.61 0.374 107.254** 
ลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน  (SCE) 0.191 0.044 0.186 0.637 0.405 81.372** 
R2=0.405   S.E=0.80305    F=81.372   Sig=0.000   a = -0.016 

**มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตาราง 2 พบว่าตัวแปรปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนในกลุ่ม
เครือข่ายการบรหิารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบรูณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ศรีสะเกษ เขต 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี 3 ตัวแปร โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อย ได้แก่ เจตคติต่อการอ่าน  
(ATD) สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน (HOM) และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน (SCE) ตามล าดับ โดยตัวแปร 
ทั้ง 3 ตัวน้ีร่วมกันพยากรณ์นิสัยรักการอ่าน ได้คิดเป็นร้อยละ 40.5 และสามารถเขียนสมการณ์พยากรณ์ได้ดังน้ี 
 สมการณ์พยากรณ์นิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1   
ในรูปคะแนนดิบได้ดังน้ี 

Y/= -0.016 + 0.537ATD + 0.229HOM + 0.191SCE 
 สมการณ์พยากรณ์นิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1  
ในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดังน้ี 

Z =  0.439ATD  +  0.221HOM  +  0.186SCE 
การวิจัยเชิงคุณภาพผลการค้นพบสภาพปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนในกลุ่ม

เครือข่ายการบรหิารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบรูณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ศรีสะเกษ เขต 1 คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เจตคติต่อการอ่าน การสนับสนุนการอ่านของครู สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน  
และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง และความพร้อมด้านสื่อ เทคโนโลยี 

จากการวิจัยครั้งน้ีพบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ที่มีความสอดคล้อง
ตรงกันทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ เจตคติต่อการอ่าน สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน และลักษณะ 
ทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน  
 
อภิปรายผล 

การศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1  
โดยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียนในกลุ่มเครือข่าย
การบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา   
ศรีสะเกษ เขต 1 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมี 3 ตัวแปร คือ เจตคติต่อการอ่าน (ATD) สภาพแวดล้อมการอ่าน
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ที่บ้าน (HOM) และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน (SCE) ตามล าดับ โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัวน้ีร่วมกันพยากรณ์
นิสัยรักการอ่าน ได้คิดเป็นร้อยละ 40.5 ส่วนอีก 3 ตัวแปร ได้แก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (ACM) การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง 
(PAR) และการสนับสนุนการอ่านของครูห้องเรียน (SCE) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 แต่ไม่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน และสภาพปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียน
ในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เจตคติต่อการอ่าน การสนับสนุนการอ่านของครู สภาพแวดล้อมการอ่าน
ที่บ้าน และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง และความพร้อมด้านสื่อ เทคโนโลยี
น ามาอภิปรายผลได้ดังน้ี 

1. เจตคติต่อการอ่าน ส่งผลทางบวกต่อนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่านักเรียน 
ที่มเีจตคติต่อการอ่านสูง ส่งผลให้มีนิสัยรักการอ่านที่สูงด้วย เพราะเจตคติมีทั้งด้านบวกและด้านลบ ซ่ึงจะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรม
ที่แสดงออกของนักเรียน ถึงความรู้สึกนึกคิดต่อสิ่งที่ตนเองชอบหรือไม่ชอบ ซ่ึงถ้านักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการอ่านก็แสดงออก 
ให้เห็นว่า นักเรียนมีความชอบการอ่าน โดยการบอกกล่าว หรือแสดงท่าทีเก่ียวกับการแสวงหาความรู้ด้วยการอ่าน โดยอ่านเม่ือ
มีเวลาว่างเพื่อความบันเทิง จรรโลงใจ และการชื่นชมคุณค่าของความรู้จากการอ่าน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ล าไย มากเจริญ 
(2556 : 30) พบว่าเจตคติเป็นตัวแรกที่สามารถท านายนิสัยรักการอ่านของนักศึกษา เจตคติเป็นจิตลักษณะประเภทหน่ึง 
ของบุคคลที่แสดงออกมาในรูปของพฤติกรรม โดยที่บุคคลจะมีเจตคติที่ดีหรือไม่ดีต่อสิ่งหน่ึงสิ่งใดหรือสถานการณ์ใดสถานการณ์น้ัน 
เป็นผลมาจากการที่บุคคลได้มีประสบการณ์กับสิ่ง ๆ น้ัน จะเห็นได้ว่าผู้ที่มีเจตคติต่อการอ่านจะเป็นผู้ที่มีความรู้สึกนึกคิดที่ดี 
ต่อการอ่าน ท าให้นักศึกษามีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมรักการอ่าน และส่งผลให้เกิดพฤติกรรมหรือนิสัยรักการอ่าน  
และสอดคล้องกับค ากล่าวของ ฉวีวรรณ  คูหาภินันท์ (2542 : 55-56) กล่าวว่า การสร้างนิสัยรักการอ่านมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการพัฒนาคุณภาพของมนุษย์ ซ่ึงจะต้องเริ่มจากการสร้างความสนใจในการอ่านของเด็ก และส่งเสริมการอ่านตั้งแต่ก่อนเข้า
โรงเรียน การสร้างความสนใจในการอ่านมีความส าคัญมาก ควรเริ่มตั้งแต่ขณะที่เป็นทารกอยู่ในครรภ์ของมารดา จึงจะได้ผลดี
ต่อสมองของเด็กทารก และเม่ือเด็กเติบโตขึ้นมาก็ต้องปลูกฝังและสร้างความสนใจในการอ่านไปเรื่อย ๆ จนกระทั่งมีนิสัยรักการอ่าน 
เม่ือเติบโตเป็นผู้ใหญ่จะท าให้ประสบความส าเร็จในการศึกษาเล่าเรียน ประสบความส าเร็จในชีวิต ในหน้าที่การงาน และมีนิสัย
รักการอ่านไปจนชั่วชีวิต ซ่ึงสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของผู้บริหาร ครูผู้สอนภาษาไทย ครูผู้รับผิดชอบงานห้องสมุด ผู้ปกครอง
และนักเรียน โดยสรุปว่าเด็กที่มีลักษณะนิสัยรักอ่านจะต้องเป็นคนที่ชอบอ่านหนังสือ มีความรู้สึกที่ดีต่อการอ่านและชอบ 
อ่านหนังสือโดยที่ไม่ต้องมีใครบอกหรือไม่ถูกบังคับให้อ่าน 

2. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เป็นตัวแปรที่ค้นพบในการวิจัยเชิงคุณภาพที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนซ่ึงสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ สันติกา ดวงจิต (2552 : 126) พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปที่เป็นสาเหตุโดยทางตรง
ต่อนิสัยรักการอ่าน คือนักเรียนที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงย่อมมีความปรารถนาความต้องการอ่านให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
หรือปรารถนาที่จะได้รับความส าเร็จในการอ่าน  มีความเพียรพยายามที่จะอ่าน โดยไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรค เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายอันสูงสุดที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  Majid and Venus (2007 : 187-189) พบว่านิสัยรักการอ่าน
ของนักเรียนเกิดจากแรงจูงใจในการอ่าน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิโดยมีเป้าหมายเพื่อความส าเร็จของตนเอง รวมถึงค าให้สัมภาษณ์
ของผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ครูผู้สอนภาษาไทย ครูผู้รับผิดชอบงานห้องสมุด และผู้ปกครอง ที่ว่าเด็กที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
จะมีลักษณะที่ต้องใฝ่เรียนรู้ อยากรู้อยากเห็น มุ่งม่ันในการท างาน มีความรับผิดชอบสูง มีความเพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 
มีความกระตือรือร้น ซ่ึงเด็กในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4–6 เป็นวัยเด็กประถมปลายซ่ึงยังความสนุกสนานกับการเล่น  
ดังน้ันนักเรียนจะเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิได้ ต้องได้รับค าแนะน า จากครูและพ่อแม่ผู้ปกครองเป็นผู้คอยชี้แนะ  

3. การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง เป็นตัวแปรที่ค้นพบในการวิจัยเชิงคุณภาพที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน 
ของนักเรียนซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Austin and Casselden (2010 : 113-135) กล่าวว่า ทักษะด้านการอ่าน 

 
 

และการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านจะไม่ประสบผลส าเร็จถ้าพ่อแม่ผู้ปกครองไม่ให้ความส าคัญ รวมทั้งผลการวิจัยของ Bano, Jabeen 
and Qutoshi (2018 : 42-59) พบว่าบทบาทของผู้ปกครองเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาความสนใจในการอ่านของเด็ก เน่ืองจาก
กิจกรรมการอ่านที่ดีสามารถช่วยให้พวกเขาพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ ผลการวิจัยได้รับการยืนยันว่าถ้าพ่อแม่มุ่งเน้นไปที่
การพัฒนาการอ่านหนังสือของเด็กในช่วงวัยเด็กก็จะสามารถพัฒนานิสัยรักการอ่านเป็นกิจกรรมประจ าได้ดีขึ้น โดยแนะน าว่า
พ่อแม่ควรมีบทบาทอย่างยิ่งในการพัฒนาเจตคติต่อการอ่าน ด้วยการจัดเตรียมเอกสารการอ่านและสร้างบรรยากาศที่เป็นมิตร
กับการอ่านที่บ้าน ดังค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 8 คน คือ การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครองเป็นปัจจัยที่ส าคัญ
เพราะเด็กสามารถรับรู้หรือได้รับการพัฒนาตั้งแต่อยู่ในครรภ์จวบจนถึงวัยเด็ก ซ่ึงเขาจะได้รับลักษณะนิสัยรักการอ่านได้เห็น
แบบอย่างที่ดีในการอ่าน ส่วนผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ได้ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยด้านการสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง 
ไม่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนน้ัน อาจมีผลเน่ืองจากนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายการบริหาร
จัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  
เขต 1 ส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับผู้ปกครองโดยคิดเป็นร้อยละ 45.30 ซ่ึงมากกว่าอาศัยอยู่กับพ่อแม่ โดยนักเรียนจะอาศัยอยู่กับปู่ ย่า 
ตา ยาย ที่เป็นกลุ่มผู้สูงอายุ เน่ืองจากพ่อแม่ของนักเรียนเป็นวัยแรงงานต้องไปท างานต่างถิ่น เพราะบริบทเป็นชนบทครอบครัว
มีอาชีพเกษตรกร มีฐานะทางเศรษฐกิจค่อนข้างยากจนเม่ือเสร็จสิ้นฤดูกาลท านา พ่อแม่ก็จะไปท างานในต่างถิ่นและโดยให้ลูก ๆ 
อาศัยอยู่กับปู่ย่า ตายาย จึงท าให้การดูแลเอาใจใส่ในด้านการอ่านหนังสือหรือการปลูกฝังนิสัยรักการอ่านจึงเป็นไปได้ยาก  
ซ่ึงสอดคล้องกับ สันติกา ดวงจิต (2552 : 22) กล่าวว่า อาชีพของบดิามารดา เด็กที่มีสภาพร่างกายปกต ิมีบิดามารดา เป็นแพทย์
พ่อค้า หรือข้าราชการ น่าจะมีความพร้อมในการอ่านเร็วกว่าเด็กที่มีบิดามารดาเป็นชาวสวน ชาวไร่ ชาวนา หรือกรรมกร 
เพราะอาชีพเป็นพื้นฐานทางเศรษฐกิจและพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคลในครอบครัว อันมีส่วนช่วยให้เด็กเกิดความพร้อมได้  
และสอดคล้องกับ ค าให้สัมภาษณ์ของศึกษานิเทศก์ ครูผู้สอนภาษาไทย และผู้ปกครอง จึงส่งผลให้ตัวแปรน้ีมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย
ที่ไม่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียน 

4. สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน ส่งผลทางบวกต่อนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่า 
นักเรียนที่มีสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้านดี ส่งผลให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านดีเช่นกัน ซ่ึงสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน พ่อแม่
หรือผู้ปกครองทางบ้านนับเป็นผู้มีบทบาทต่อการเสริมสร้างนิสัยรักการอ่านของเด็กเป็นอย่างยิ่ง ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ วรรดี นกเกษม (2556 : 115) พบว่าสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับนิสัยรักการอ่านของนักเรยีน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพัฒนาการ
ด้านต่าง ๆ ของบุคคล ซ่ึงพัฒนาการของบุคคลน้ันมาจากปัจจัยส าคัญสองประการคือ พันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม เพราะฉะน้ัน
นิสัยรักการอ่านจะเกิดขึ้นได้ส่วนหน่ึง ย่อมมาจากสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยให้นักเรียนเกิดพฤติกรรมรักการอ่าน และสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ อาทิตยา เผ่าพงษ์คล้าย (2553 : 79) พบว่าสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้านมีความสัมพันธ์กับนิสัยรักการอ่าน
ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่อการอ่านที่บ้าน เป็นสิ่งส าคัญ
ต่อการสร้างนิสัยรักการอ่านในเด็ก โดยครอบครัวต้องจัดสภาพแวดล้อมให้เด็กได้สัมผัสกับอ่านเสมอ โดยเริ่มต้นจากการอ่าน
หนังสือส าหรับเด็ก หรือหนังสือนิทานให้เด็กฟัง ตลอดจนการเตรียมหนังสือที่เด็ก ๆ ชอบวางไว้และหยิบอ่านได้ตลอดเวลา  
ซ่ึงสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนภาษาไทย ครูผู้รับผิดชอบงานห้องสมุด และนักเรียนที่ว่า
สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน เป็นปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน โดยผู้ปกครองจัดหาหรือเอ้ืออ านวยความสะดวก 
ในการอ่าน เช่น มุมหนังสือ โต๊ะอ่านหนังสือ มีบรรยากาศที่เหมาะสมต่อการอ่านของบุตรหลาน 

5. การสนับสนุนการอ่านของครู เป็นตัวแปรที่ค้นพบในการวิจัยเชิงคุณภาพที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียน
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วรรดี นกเกษม (2556 : 115) ที่ว่าการสนับสนุนการอ่านของครู เป็นสิ่งที่ส าคัญในการส่งเสริม
นิสัยรักการอ่านของนักเรียน ทั้งการเป็นแบบอย่างที่ดีในการอ่าน การอบรมส่ังสอน และการให้ค าแนะน าในการอ่าน และสอดคล้อง
กับค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 8 คน ที่กล่าวว่าครูเป็นปัจจัยส าคัญที่สร้างนิสัยรักการอ่านให้กับนักเรียน เป็นผู้คอยแนะน า



229
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 14 No.1 January - April 2020 

 
 

ที่บ้าน (HOM) และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน (SCE) ตามล าดับ โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัวน้ีร่วมกันพยากรณ์
นิสัยรักการอ่าน ได้คิดเป็นร้อยละ 40.5 ส่วนอีก 3 ตัวแปร ได้แก่ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (ACM) การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง 
(PAR) และการสนับสนุนการอ่านของครูห้องเรียน (SCE) มีความสัมพันธ์ทางบวกกับนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 แต่ไม่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน และสภาพปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียน
ในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 คือ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เจตคติต่อการอ่าน การสนับสนุนการอ่านของครู สภาพแวดล้อมการอ่าน
ที่บ้าน และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง และความพร้อมด้านสื่อ เทคโนโลยี
น ามาอภิปรายผลได้ดังน้ี 

1. เจตคติต่อการอ่าน ส่งผลทางบวกต่อนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่านักเรียน 
ที่มเีจตคติต่อการอ่านสูง ส่งผลให้มีนิสัยรักการอ่านที่สูงด้วย เพราะเจตคติมีทั้งด้านบวกและด้านลบ ซ่ึงจะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรม
ที่แสดงออกของนักเรียน ถึงความรู้สึกนึกคิดต่อสิ่งที่ตนเองชอบหรือไม่ชอบ ซ่ึงถ้านักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการอ่านก็แสดงออก 
ให้เห็นว่า นักเรียนมีความชอบการอ่าน โดยการบอกกล่าว หรือแสดงท่าทีเก่ียวกับการแสวงหาความรู้ด้วยการอ่าน โดยอ่านเม่ือ
มีเวลาว่างเพื่อความบันเทิง จรรโลงใจ และการชื่นชมคุณค่าของความรู้จากการอ่าน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ล าไย มากเจริญ 
(2556 : 30) พบว่าเจตคติเป็นตัวแรกที่สามารถท านายนิสัยรักการอ่านของนักศึกษา เจตคติเป็นจิตลักษณะประเภทหน่ึง 
ของบุคคลที่แสดงออกมาในรูปของพฤติกรรม โดยที่บุคคลจะมีเจตคติที่ดีหรือไม่ดีต่อสิ่งหน่ึงสิ่งใดหรือสถานการณ์ใดสถานการณ์น้ัน 
เป็นผลมาจากการที่บุคคลได้มีประสบการณ์กับสิ่ง ๆ น้ัน จะเห็นได้ว่าผู้ที่มีเจตคติต่อการอ่านจะเป็นผู้ที่มีความรู้สึกนึกคิดที่ดี 
ต่อการอ่าน ท าให้นักศึกษามีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมรักการอ่าน และส่งผลให้เกิดพฤติกรรมหรือนิสัยรักการอ่าน  
และสอดคล้องกับค ากล่าวของ ฉวีวรรณ  คูหาภินันท์ (2542 : 55-56) กล่าวว่า การสร้างนิสัยรักการอ่านมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง
ต่อการพัฒนาคุณภาพของมนุษย์ ซ่ึงจะต้องเริ่มจากการสร้างความสนใจในการอ่านของเด็ก และส่งเสริมการอ่านตั้งแต่ก่อนเข้า
โรงเรียน การสร้างความสนใจในการอ่านมีความส าคัญมาก ควรเริ่มตั้งแต่ขณะที่เป็นทารกอยู่ในครรภ์ของมารดา จึงจะได้ผลดี
ต่อสมองของเด็กทารก และเม่ือเด็กเติบโตขึ้นมาก็ต้องปลูกฝังและสร้างความสนใจในการอ่านไปเรื่อย ๆ จนกระทั่งมีนิสัยรักการอ่าน 
เม่ือเติบโตเป็นผู้ใหญ่จะท าให้ประสบความส าเร็จในการศึกษาเล่าเรียน ประสบความส าเร็จในชีวิต ในหน้าที่การงาน และมีนิสัย
รักการอ่านไปจนชั่วชีวิต ซ่ึงสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของผู้บริหาร ครูผู้สอนภาษาไทย ครูผู้รับผิดชอบงานห้องสมุด ผู้ปกครอง
และนักเรียน โดยสรุปว่าเด็กที่มีลักษณะนิสัยรักอ่านจะต้องเป็นคนที่ชอบอ่านหนังสือ มีความรู้สึกที่ดีต่อการอ่านและชอบ 
อ่านหนังสือโดยที่ไม่ต้องมีใครบอกหรือไม่ถูกบังคับให้อ่าน 

2. แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ เป็นตัวแปรที่ค้นพบในการวิจัยเชิงคุณภาพที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนซ่ึงสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ สันติกา ดวงจิต (2552 : 126) พบว่า แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิเป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลในรูปที่เป็นสาเหตุโดยทางตรง
ต่อนิสัยรักการอ่าน คือนักเรียนที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงย่อมมีความปรารถนาความต้องการอ่านให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
หรือปรารถนาที่จะได้รับความส าเร็จในการอ่าน  มีความเพียรพยายามที่จะอ่าน โดยไม่ย่อท้อต่อปัญหาและอุปสรรค เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายอันสูงสุดที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ  Majid and Venus (2007 : 187-189) พบว่านิสัยรักการอ่าน
ของนักเรียนเกิดจากแรงจูงใจในการอ่าน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิโดยมีเป้าหมายเพื่อความส าเร็จของตนเอง รวมถึงค าให้สัมภาษณ์
ของผู้บริหาร ศึกษานิเทศก์ ครูผู้สอนภาษาไทย ครูผู้รับผิดชอบงานห้องสมุด และผู้ปกครอง ที่ว่าเด็กที่มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
จะมีลักษณะที่ต้องใฝ่เรียนรู้ อยากรู้อยากเห็น มุ่งม่ันในการท างาน มีความรับผิดชอบสูง มีความเพียรพยายามท างานให้ส าเร็จ 
มีความกระตือรือร้น ซ่ึงเด็กในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4–6 เป็นวัยเด็กประถมปลายซ่ึงยังความสนุกสนานกับการเล่น  
ดังน้ันนักเรียนจะเกิดแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิได้ ต้องได้รับค าแนะน า จากครูและพ่อแม่ผู้ปกครองเป็นผู้คอยชี้แนะ  

3. การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง เป็นตัวแปรที่ค้นพบในการวิจัยเชิงคุณภาพที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน 
ของนักเรียนซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Austin and Casselden (2010 : 113-135) กล่าวว่า ทักษะด้านการอ่าน 

 
 

และการส่งเสริมนิสัยรักการอ่านจะไม่ประสบผลส าเร็จถ้าพ่อแม่ผู้ปกครองไม่ให้ความส าคัญ รวมทั้งผลการวิจัยของ Bano, Jabeen 
and Qutoshi (2018 : 42-59) พบว่าบทบาทของผู้ปกครองเป็นส่วนส าคัญในการพัฒนาความสนใจในการอ่านของเด็ก เน่ืองจาก
กิจกรรมการอ่านที่ดีสามารถช่วยให้พวกเขาพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ ผลการวิจัยได้รับการยืนยันว่าถ้าพ่อแม่มุ่งเน้นไปที่
การพัฒนาการอ่านหนังสือของเด็กในช่วงวัยเด็กก็จะสามารถพัฒนานิสัยรักการอ่านเป็นกิจกรรมประจ าได้ดีขึ้น โดยแนะน าว่า
พ่อแม่ควรมีบทบาทอย่างยิ่งในการพัฒนาเจตคติต่อการอ่าน ด้วยการจัดเตรียมเอกสารการอ่านและสร้างบรรยากาศที่เป็นมิตร
กับการอ่านที่บ้าน ดังค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 8 คน คือ การสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครองเป็นปัจจัยที่ส าคัญ
เพราะเด็กสามารถรับรู้หรือได้รับการพัฒนาตั้งแต่อยู่ในครรภ์จวบจนถึงวัยเด็ก ซ่ึงเขาจะได้รับลักษณะนิสัยรักการอ่านได้เห็น
แบบอย่างที่ดีในการอ่าน ส่วนผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ได้ค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยด้านการสนับสนุนการอ่านของผู้ปกครอง 
ไม่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนน้ัน อาจมีผลเน่ืองจากนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในโรงเรียน กลุ่มเครือข่ายการบริหาร
จัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ  
เขต 1 ส่วนใหญ่อาศัยอยู่กับผู้ปกครองโดยคิดเป็นร้อยละ 45.30 ซ่ึงมากกว่าอาศัยอยู่กับพ่อแม่ โดยนักเรียนจะอาศัยอยู่กับปู่ ย่า 
ตา ยาย ที่เป็นกลุ่มผู้สูงอายุ เน่ืองจากพ่อแม่ของนักเรียนเป็นวัยแรงงานต้องไปท างานต่างถิ่น เพราะบริบทเป็นชนบทครอบครัว
มีอาชีพเกษตรกร มีฐานะทางเศรษฐกิจค่อนข้างยากจนเม่ือเสร็จสิ้นฤดูกาลท านา พ่อแม่ก็จะไปท างานในต่างถิ่นและโดยให้ลูก ๆ 
อาศัยอยู่กับปู่ย่า ตายาย จึงท าให้การดูแลเอาใจใส่ในด้านการอ่านหนังสือหรือการปลูกฝังนิสัยรักการอ่านจึงเป็นไปได้ยาก  
ซ่ึงสอดคล้องกับ สันติกา ดวงจิต (2552 : 22) กล่าวว่า อาชีพของบดิามารดา เด็กที่มีสภาพร่างกายปกต ิมีบิดามารดา เป็นแพทย์
พ่อค้า หรือข้าราชการ น่าจะมีความพร้อมในการอ่านเร็วกว่าเด็กที่มีบิดามารดาเป็นชาวสวน ชาวไร่ ชาวนา หรือกรรมกร 
เพราะอาชีพเป็นพื้นฐานทางเศรษฐกิจและพฤติกรรมต่าง ๆ ของบุคคลในครอบครัว อันมีส่วนช่วยให้เด็กเกิดความพร้อมได้  
และสอดคล้องกับ ค าให้สัมภาษณ์ของศึกษานิเทศก์ ครูผู้สอนภาษาไทย และผู้ปกครอง จึงส่งผลให้ตัวแปรน้ีมีค่าสัมประสิทธ์ิถดถอย
ที่ไม่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียน 

4. สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน ส่งผลทางบวกต่อนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงว่า 
นักเรียนที่มีสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้านดี ส่งผลให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านดีเช่นกัน ซ่ึงสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน พ่อแม่
หรือผู้ปกครองทางบ้านนับเป็นผู้มีบทบาทต่อการเสริมสร้างนิสัยรักการอ่านของเด็กเป็นอย่างยิ่ง ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ วรรดี นกเกษม (2556 : 115) พบว่าสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับนิสัยรักการอ่านของนักเรยีน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพัฒนาการ
ด้านต่าง ๆ ของบุคคล ซ่ึงพัฒนาการของบุคคลน้ันมาจากปัจจัยส าคัญสองประการคือ พันธุกรรมและสิ่งแวดล้อม เพราะฉะน้ัน
นิสัยรักการอ่านจะเกิดขึ้นได้ส่วนหน่ึง ย่อมมาจากสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยให้นักเรียนเกิดพฤติกรรมรักการอ่าน และสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของ อาทิตยา เผ่าพงษ์คล้าย (2553 : 79) พบว่าสภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้านมีความสัมพันธ์กับนิสัยรักการอ่าน
ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยการจัดสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่อการอ่านที่บ้าน เป็นสิ่งส าคัญ
ต่อการสร้างนิสัยรักการอ่านในเด็ก โดยครอบครัวต้องจัดสภาพแวดล้อมให้เด็กได้สัมผัสกับอ่านเสมอ โดยเริ่มต้นจากการอ่าน
หนังสือส าหรับเด็ก หรือหนังสือนิทานให้เด็กฟัง ตลอดจนการเตรียมหนังสือที่เด็ก ๆ ชอบวางไว้และหยิบอ่านได้ตลอดเวลา  
ซ่ึงสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนภาษาไทย ครูผู้รับผิดชอบงานห้องสมุด และนักเรียนที่ว่า
สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน เป็นปัจจัยหน่ึงที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน โดยผู้ปกครองจัดหาหรือเอ้ืออ านวยความสะดวก 
ในการอ่าน เช่น มุมหนังสือ โต๊ะอ่านหนังสือ มีบรรยากาศที่เหมาะสมต่อการอ่านของบุตรหลาน 

5. การสนับสนุนการอ่านของครู เป็นตัวแปรที่ค้นพบในการวิจัยเชิงคุณภาพที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียน
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ วรรดี นกเกษม (2556 : 115) ที่ว่าการสนับสนุนการอ่านของครู เป็นสิ่งที่ส าคัญในการส่งเสริม
นิสัยรักการอ่านของนักเรียน ทั้งการเป็นแบบอย่างที่ดีในการอ่าน การอบรมส่ังสอน และการให้ค าแนะน าในการอ่าน และสอดคล้อง
กับค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 8 คน ที่กล่าวว่าครูเป็นปัจจัยส าคัญที่สร้างนิสัยรักการอ่านให้กับนักเรียน เป็นผู้คอยแนะน า



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563230

 
 

ก ากับติดตาม สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือหรือให้เด็กอยากอ่านหนังสือ หรือสร้างเจตคติที่ดีต่อการอ่าน และสร้างแรงจูงใจให้กับ
เด็กนักเรียนได้ ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยไม่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านทั้งน้ีเน่ืองมาจากสภาพบริบทของ
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 เป็นโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก ตั้งอยู่ในพื้นที่ชนบทมีปัญหาการขาดแคลนครู 
ครูไม่ครบชั้นเรียน และครูส่วนใหญ่มีชั่วโมงสอนเยอะในแต่ละวัน บางโรงเรยีนต้องควบชั้นเรยีนก็มี รวมทั้งแตล่ะโรงเรยีนจะไม่มี
ครูที่จบเอกบรรณารักษ์โดยตรงซ่ึงเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจการจัดห้องสมุดและกิจกรรมส่งเสริมการอ่านให้เด็กนักเรียน  
มีเพียงครูเอกอ่ืนที่มาท าหน้าที่บรรณารักษ์ ซ่ึงสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของครูวิชาการ ครูผู้สอนภาษาไทย และครูผู้รับผิดชอบ
งานห้องสมุด จึงท าให้การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านของนักเรียนน้ันยังไม่เด่นชัดและท าให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านอยู่ใน
ระดับปานกลาง 

6. ลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน ส่งผลทางบวกต่อนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 แสดงว่าลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียนที่ดี มีความเหมาะสมและเอ้ือต่อการอ่านจะส่งผลให้
นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านที่ดีด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จักรพันธ์ หลงสุข (2561 : 159) กล่าวว่าโรงเรียนจ าเป็น 
ต้องมีห้องสมุดที่น่าสนใจ น่าเข้าไปอ่านหนังสือ ครูและบรรณารักษ์ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านต่าง ๆ ท าให้เด็กอยากเข้าไป
อ่านหนังสือและร่วมกิจกรรมการอ่าน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนเป็นสถาบันการสอนที่มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมพฤติกรรม
การอ่าน ซ่ึงสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 8 คน ที่ว่าลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน  
เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน เพราะห้องสมุดและห้องเรียนถือเป็นแหล่งเรียนรู้หลักของแต่ละโรงเรียน ถ้าห้องสมุด 
และห้องเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ดีเอ้ืออ านวยต่อการอ่านหนังสือ หนังสือที่หลากหลาย เหมาะสมกับวัยของเด็ก จะท าให้สามารถ
ดึงดูดความสนใจ และท าให้นักเรียนอยากเข้าไปอ่านหนังสือ ห้องเรียนก็เช่นกัน เพราะนักเรียนจะใช้เวลาอยู่ที่โรงเรียนเป็นส่วนใหญ่ 
และสามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง  

7. ความพร้อมด้านสื่อ เทคโนโลย ีเช่น คอมพิวเตอร ์สื่อมัลติมีเดีย อุปกรณ์การเรยีนรู้ต่าง ๆ เป็นอีกปัจจัยที่ส่งผลต่อ
นิสัยรักการอ่านของนักเรียนที่ค้นพบในการวิจัยเชิงคุณภาพ เพราะท าให้นักเรียนได้เห็นภาพเคลื่อนไหว เสียง หรือลักษณะ
มัลติมีเดีย ซ่ึงถือเป็นตัวกระตุ้นหรือสิ่งเร้าความสนใจให้กับนักเรียน ท าให้นักเรียนชอบที่จะอ่านและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
สร้างเจตคติที่ดีต่อการอ่าน  สามารถสร้างและส่งเสริมนิสัยรักการอ่านให้กับนักเรียนได้ ซ่ึงในปัจจุบันถือได้ว่าสื่อเทคโนโลยี  
ได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมากสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 8 คน และสอดคล้องกับ
ทฤษฎีการส่งเสริมการอ่านของ กรมวิชาการ (2545 : 78-79) ที่ว่าการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านให้เป็นกิจกรรมที่จูงใจ  
สร้างความประทับใจให้แก่นักเรียนให้เกิดความกระตือรือร้นเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมไปในทางที่ก าหนดไว้ใน
วัตถุประสงค์ ดังเช่น ทฤษฎีเก่ียวกับสุนทรียภาพ การจัดกิจกรรมเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ต้องอาศัยความรู้และความงาม  
(ทั้งในด้านภาพ เสียง และความคิด) ช่วยท าให้น่าดู น่าฟัง เป็นที่ประทับใจดึงดูดให้ชมให้ฟังและจดจ าไว้ได้นาน ก่อให้เกิดจินตนาการ
และจรรโลงใจที่จะอ่าน และสอดคล้องกับค ากล่าวของ ธีรารักษ์  โพธิสุวรรณ (2560 : 2) ที่ว่าสื่อมีอิทธิพลต่อเด็ก ในด้านความรู้ 
โดยการส่งเน้ือหาเก่ียวกับข้อเท็จจริง ความรู้ การศึกษา ข้อคิดเห็น และความบันเทิงส าหรับเด็ก อิทธิพลของสื่อที่มีต่อเด็ก 
ด้านเจตคติ จะให้เด็กมีค่านิยม ความคิด ความเชื่อไปในทางที่เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมก็ได้อิทธิพลของสื่อที่มีต่อเด็ก 
ด้านพฤติกรรม สื่อจึงมีความส าคัญกับการพัฒนาเด็ก ทั้งในด้านการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ การกล้าแสดงออก 
และสื่อเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ เจตคติ ค่านิยม การเป็นต้นแบบ สร้างความเพลิดเพลินใจในการเรียนรู้ 
สามารถเสริมสร้างความเข้าใจในสิ่งที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมได้ และสื่อยังมีความส าคัญต่อเด็กในการสร้างแรงบันดาลใจ
อีกด้วย 

ผลการวิเคราะห์สมการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรยีนในกลุ่ม
เครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

 
 

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบว่าตัวแปรที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
โดยมี 3 ตัวแปร คือ เจตคตติ่อการอ่าน สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน 
โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัวน้ีร่วมกันพยากรณ์นิสัยรักการอ่าน ได้คิดเป็นร้อยละ 40.5  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้ 
จากผลการวิจัยครั้งน้ี พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ที่มีความสอดคล้อง

ตรงกันทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ เจตคติต่อการอ่าน สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน และลักษณะ 
ทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน ดังน้ันผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา ควรน าสารสนเทศเป็นแนวทางในการส่งเสริม 
สนับสนุน และพัฒนาให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน จึงมีข้อเสนอแนะดังน้ี 

1.1 ส าหรับบิดา มารดา หรือผู้ปกครอง ควรเลี้ยงดูด้วยวิธีการต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับพัฒนาการของเด็กในแต่ละ
ช่วงวัย ในแต่ละสถานการณ์แวดล้อมต่อเน่ืองกันตั้งแตเ่กิด เพื่อใหเ้ด็กมีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ด ีและมีนิสัยรักการอ่าน โดยจัด
สภาพแวดล้อมที่บ้านที่เอ้ือต่อการอ่านโดยครอบครัวต้องจัดสภาพแวดล้อมให้เด็กได้สัมผัสกับอ่านเสมอ โดยเริ่มต้นจากการอ่าน
หนังสือส าหรับเด็ก หรือหนังสือนิทานให้เด็กฟัง จัดเตรียมสถานที่ส าหรับการอ่าน ตลอดจนการเตรียมหนังสือที่เด็ก ๆ ชอบวางไว้
และสามารถหยบิอ่านไดต้ลอดเวลา โดยส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการอ่าน ซ่ึงจะส่งผลให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน
ที่ดีเพิ่มขึ้น 

1.2 ส าหรับครูหรือโรงเรียน โรงเรียนควรจัดสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน ห้องสมุดและห้องเรียนมีบรรยากาศ
ที่เอ้ือต่อนิสัยรักการอ่าน ซ่ึงห้องสมุดโรงเรียนที่มีคุณภาพมีบทบาทต่อการสร้างและสนับสนุนนิสัยรักการอ่านของเด็ก ห้องสมุด
ควรมีบรรยากาศที่เป็นมิตรและเชิญชวนให้เด็กเข้าใช้ห้องสมุดเม่ือมีเวลาว่าง นอกจากน้ี การจัดให้เด็กได้เข้าใช้ห้องสมุด  
อย่างสม่ าเสมอ การจัดเวลาส าหรับอ่านหนังสือในห้องเรียน หรือช่วงพักกลางวัน การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ภาพการอ่าน
หนังสือของเด็ก รวมถึงจัดหาสื่อเทคโนโลยี เช่น คอมพิวเตอร์ สื่อมัลติมีเดีย ระบบอินเทอร์เน็ต ให้เด็กได้ ค้นคว้า สืบค้นข้อมูล
ต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว เพื่อเป็นการช่วยกระตุ้นให้เด็กอ่านหนังสือและส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของเด็กได้ดีเพิ่มขึ้น  

1.3 ส าหรับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โรงเรียน หรือหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา สามารถ
น าผลการวิจัยไปใช้วางแผน เพื่อก าหนดนโยบาย หรือให้การสนับสนุนในด้านปัจจัยความพร้อมด้านสื่อ เทคโนโลยี เช่น  คอมพิวเตอร์ 
สือ่มัลติมีเดีย ระบบสัญญาณอินเทอร์เน็ต เป็นต้น เพราะในปัจจุบันสื่อ เทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมาก 
เพื่อเป็นการสนับสนุนส่งเสริมให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน  

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
ในการวิจัยครั้งน้ี เป็นการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียน

ในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 ซ่ึงเป็นการศึกษากลุ่มตัวอย่างในระดับอ าเภอ ดังน้ันในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรท าการศึกษา
วิจัยในลักษณะน้ีโดยขยายกลุ่มประชากรให้ใหญ่ขึ้น เช่น ทั้งระดับจังหวัด หรือระดับภูมิภาค เป็นต้น 
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ก ากับติดตาม สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือหรือให้เด็กอยากอ่านหนังสือ หรือสร้างเจตคติที่ดีต่อการอ่าน และสร้างแรงจูงใจให้กับ
เด็กนักเรียนได้ ส่วนการวิจัยเชิงปริมาณซ่ึงค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยไม่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านทั้งน้ีเน่ืองมาจากสภาพบริบทของ
โรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 เป็นโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็ก ตั้งอยู่ในพื้นที่ชนบทมีปัญหาการขาดแคลนครู 
ครูไม่ครบชั้นเรียน และครูส่วนใหญ่มีชั่วโมงสอนเยอะในแต่ละวัน บางโรงเรยีนต้องควบชั้นเรยีนก็มี รวมทั้งแตล่ะโรงเรยีนจะไม่มี
ครูที่จบเอกบรรณารักษ์โดยตรงซ่ึงเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจการจัดห้องสมุดและกิจกรรมส่งเสริมการอ่านให้เด็กนักเรียน  
มีเพียงครูเอกอ่ืนที่มาท าหน้าที่บรรณารักษ์ ซ่ึงสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของครูวิชาการ ครูผู้สอนภาษาไทย และครูผู้รับผิดชอบ
งานห้องสมุด จึงท าให้การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านของนักเรียนน้ันยังไม่เด่นชัดและท าให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านอยู่ใน
ระดับปานกลาง 

6. ลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน ส่งผลทางบวกต่อนิสัยรักการอ่าน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ 0.01 แสดงว่าลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียนที่ดี มีความเหมาะสมและเอ้ือต่อการอ่านจะส่งผลให้
นักเรียนมีนิสัยรักการอ่านที่ดีด้วย ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจัยของ จักรพันธ์ หลงสุข (2561 : 159) กล่าวว่าโรงเรียนจ าเป็น 
ต้องมีห้องสมุดที่น่าสนใจ น่าเข้าไปอ่านหนังสือ ครูและบรรณารักษ์ควรจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านต่าง ๆ ท าให้เด็กอยากเข้าไป
อ่านหนังสือและร่วมกิจกรรมการอ่าน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนเป็นสถาบันการสอนที่มีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมพฤติกรรม
การอ่าน ซ่ึงสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 8 คน ที่ว่าลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน  
เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่าน เพราะห้องสมุดและห้องเรียนถือเป็นแหล่งเรียนรู้หลักของแต่ละโรงเรียน ถ้าห้องสมุด 
และห้องเรียนมีสภาพแวดล้อมที่ดีเอ้ืออ านวยต่อการอ่านหนังสือ หนังสือที่หลากหลาย เหมาะสมกับวัยของเด็ก จะท าให้สามารถ
ดึงดูดความสนใจ และท าให้นักเรียนอยากเข้าไปอ่านหนังสือ ห้องเรียนก็เช่นกัน เพราะนักเรียนจะใช้เวลาอยู่ที่โรงเรียนเป็นส่วนใหญ่ 
และสามารถแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเอง  

7. ความพร้อมด้านสื่อ เทคโนโลย ีเช่น คอมพิวเตอร ์สื่อมัลติมีเดีย อุปกรณ์การเรยีนรู้ต่าง ๆ เป็นอีกปัจจัยที่ส่งผลต่อ
นิสัยรักการอ่านของนักเรียนที่ค้นพบในการวิจัยเชิงคุณภาพ เพราะท าให้นักเรียนได้เห็นภาพเคลื่อนไหว เสียง หรือลักษณะ
มัลติมีเดีย ซ่ึงถือเป็นตัวกระตุ้นหรือสิ่งเร้าความสนใจให้กับนักเรียน ท าให้นักเรียนชอบที่จะอ่านและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
สร้างเจตคติที่ดีต่อการอ่าน  สามารถสร้างและส่งเสริมนิสัยรักการอ่านให้กับนักเรียนได้ ซ่ึงในปัจจุบันถือได้ว่าสื่อเทคโนโลยี  
ได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมากสอดคล้องกับค าให้สัมภาษณ์ของผู้ให้สัมภาษณ์ทั้ง 8 คน และสอดคล้องกับ
ทฤษฎีการส่งเสริมการอ่านของ กรมวิชาการ (2545 : 78-79) ที่ว่าการจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่านให้เป็นกิจกรรมที่จูงใจ  
สร้างความประทับใจให้แก่นักเรียนให้เกิดความกระตือรือร้นเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมไปในทางที่ก าหนดไว้ใน
วัตถุประสงค์ ดังเช่น ทฤษฎีเก่ียวกับสุนทรียภาพ การจัดกิจกรรมเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ต้องอาศัยความรู้และความงาม  
(ทั้งในด้านภาพ เสียง และความคิด) ช่วยท าให้น่าดู น่าฟัง เป็นที่ประทับใจดึงดูดให้ชมให้ฟังและจดจ าไว้ได้นาน ก่อให้เกิดจินตนาการ
และจรรโลงใจที่จะอ่าน และสอดคล้องกับค ากล่าวของ ธีรารักษ์  โพธิสุวรรณ (2560 : 2) ที่ว่าสื่อมีอิทธิพลต่อเด็ก ในด้านความรู้ 
โดยการส่งเน้ือหาเก่ียวกับข้อเท็จจริง ความรู้ การศึกษา ข้อคิดเห็น และความบันเทิงส าหรับเด็ก อิทธิพลของสื่อที่มีต่อเด็ก 
ด้านเจตคติ จะให้เด็กมีค่านิยม ความคิด ความเชื่อไปในทางที่เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมก็ได้อิทธิพลของสื่อที่มีต่อเด็ก 
ด้านพฤติกรรม สื่อจึงมีความส าคัญกับการพัฒนาเด็ก ทั้งในด้านการส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ การกล้าแสดงออก 
และสื่อเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ เจตคติ ค่านิยม การเป็นต้นแบบ สร้างความเพลิดเพลินใจในการเรียนรู้ 
สามารถเสริมสร้างความเข้าใจในสิ่งที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมได้ และสื่อยังมีความส าคัญต่อเด็กในการสร้างแรงบันดาลใจ
อีกด้วย 

ผลการวิเคราะห์สมการพยากรณ์ปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรยีนในกลุ่ม
เครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

 
 

ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 พบว่าตัวแปรที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
โดยมี 3 ตัวแปร คือ เจตคตติ่อการอ่าน สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน และลักษณะทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน 
โดยตัวแปรทั้ง 3 ตัวน้ีร่วมกันพยากรณ์นิสัยรักการอ่าน ได้คิดเป็นร้อยละ 40.5  
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้ 
จากผลการวิจัยครั้งน้ี พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 ที่มีความสอดคล้อง

ตรงกันทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ เจตคติต่อการอ่าน สภาพแวดล้อมการอ่านที่บ้าน และลักษณะ 
ทางกายภาพของห้องสมุดและห้องเรียน ดังน้ันผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา ควรน าสารสนเทศเป็นแนวทางในการส่งเสริม 
สนับสนุน และพัฒนาให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน จึงมีข้อเสนอแนะดังน้ี 

1.1 ส าหรับบิดา มารดา หรือผู้ปกครอง ควรเลี้ยงดูด้วยวิธีการต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับพัฒนาการของเด็กในแต่ละ
ช่วงวัย ในแต่ละสถานการณ์แวดล้อมต่อเน่ืองกันตั้งแตเ่กิด เพื่อใหเ้ด็กมีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่ด ีและมีนิสัยรักการอ่าน โดยจัด
สภาพแวดล้อมที่บ้านที่เอ้ือต่อการอ่านโดยครอบครัวต้องจัดสภาพแวดล้อมให้เด็กได้สัมผัสกับอ่านเสมอ โดยเริ่มต้นจากการอ่าน
หนังสือส าหรับเด็ก หรือหนังสือนิทานให้เด็กฟัง จัดเตรียมสถานที่ส าหรับการอ่าน ตลอดจนการเตรียมหนังสือที่เด็ก ๆ ชอบวางไว้
และสามารถหยบิอ่านได้ตลอดเวลา โดยส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการอ่าน ซ่ึงจะส่งผลให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน
ที่ดีเพิ่มขึ้น 

1.2 ส าหรับครูหรือโรงเรียน โรงเรียนควรจัดสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน ห้องสมุดและห้องเรียนมีบรรยากาศ
ที่เอ้ือต่อนิสัยรักการอ่าน ซ่ึงห้องสมุดโรงเรียนที่มีคุณภาพมีบทบาทต่อการสร้างและสนับสนุนนิสัยรักการอ่านของเด็ก ห้องสมุด
ควรมีบรรยากาศที่เป็นมิตรและเชิญชวนให้เด็กเข้าใช้ห้องสมุดเม่ือมีเวลาว่าง นอกจากน้ี การจัดให้เด็กได้เข้าใช้ห้องสมุด  
อย่างสม่ าเสมอ การจัดเวลาส าหรับอ่านหนังสือในห้องเรียน หรือช่วงพักกลางวัน การจัดกิจกรรมส่งเสริมการอ่าน ภาพการอ่าน
หนังสือของเด็ก รวมถึงจัดหาสื่อเทคโนโลยี เช่น คอมพิวเตอร์ สื่อมัลติมีเดีย ระบบอินเทอร์เน็ต ให้เด็กได้ ค้นคว้า สืบค้นข้อมูล
ต่าง ๆ ได้อย่างสะดวกรวดเร็ว เพื่อเป็นการช่วยกระตุ้นให้เด็กอ่านหนังสือและส่งเสริมนิสัยรักการอ่านของเด็กได้ดีเพิ่มขึ้น  

1.3 ส าหรับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา โรงเรียน หรือหน่วยงานอ่ืนที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา สามารถ
น าผลการวิจัยไปใช้วางแผน เพื่อก าหนดนโยบาย หรือให้การสนับสนุนในด้านปัจจัยความพร้อมด้านสื่อ เทคโนโลยี เช่น  คอมพิวเตอร์ 
สือ่มัลติมีเดีย ระบบสัญญาณอินเทอร์เน็ต เป็นต้น เพราะในปัจจุบันสื่อ เทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจ าวันเป็นอย่างมาก 
เพื่อเป็นการสนับสนุนส่งเสริมให้นักเรียนมีนิสัยรักการอ่าน  

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
ในการวิจัยครั้งน้ี เป็นการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4-6 โรงเรียน

ในกลุ่มเครือข่ายการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแบบบูรณาการ วังหิน 1 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 ซ่ึงเป็นการศึกษากลุ่มตัวอย่างในระดับอ าเภอ ดังน้ันในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปควรท าการศึกษา
วิจัยในลักษณะน้ีโดยขยายกลุ่มประชากรให้ใหญ่ขึ้น เช่น ทั้งระดับจังหวัด หรือระดับภูมิภาค เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนากลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังน้ี ระยะที ่1  
การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย และระยะที่ 2 การพัฒนากลยุทธ์ กลุ่มเปูาหมายประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน 
และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา จ านวน 18 คน  
ใน 3 โรงเรียน ๆ ละ 6 คน ทั้งสองกลุ่มเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดก่ึงมีโครงสร้าง 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยพบว่า 

กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาฯ มี 4 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านการก าหนดและใช้บทลงโทษ 
อย่างแข็งขัน 2) ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 3) ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม และ 4) ด้านการสร้างจิตส านึก 
และความรับผิดชอบแก่ครู องค์ประกอบของกลยุทธ์มี 5 องค์ประกอบ ดังน้ี วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย วิธีด าเนินการ  
และตัวชี้วัด 

 

ค าส าคัญ  :  กลยุทธ์, การคุกคามทางเพศ, การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน  
 
Abstract 

The purpose of this study was to develop the strategies in sexual harassment prevention of students 
in schools under the secondary educational service area offices in the northeast region of Thailand. The research 
was divided into 2 phases as follows: phase 1 the development of the research’s conceptual framework 
and phase 2 the strategies development. The target group consisted of 5 experts and 18 key informants in 
the multi-case studies of sexual harassment prevention in 3 schools, 6 in each school, both groups were 
chosen by purpose sampling. The research instrument was a semi-structured interview form, using content 
analysis and data analysis.  
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และกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา จ านวน 18 คน  
ใน 3 โรงเรียน ๆ ละ 6 คน ทั้งสองกลุ่มเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดก่ึงมีโครงสร้าง 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหา ผลการวิจัยพบว่า 

กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาฯ มี 4 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านการก าหนดและใช้บทลงโทษ 
อย่างแข็งขัน 2) ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 3) ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม และ 4) ด้านการสร้างจิตส านึก 
และความรับผิดชอบแก่ครู องค์ประกอบของกลยุทธ์มี 5 องค์ประกอบ ดังน้ี วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย วิธีด าเนินการ  
และตัวชี้วัด 

 

ค าส าคัญ  :  กลยุทธ์, การคุกคามทางเพศ, การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน  
 
Abstract 

The purpose of this study was to develop the strategies in sexual harassment prevention of students 
in schools under the secondary educational service area offices in the northeast region of Thailand. The research 
was divided into 2 phases as follows: phase 1 the development of the research’s conceptual framework 
and phase 2 the strategies development. The target group consisted of 5 experts and 18 key informants in 
the multi-case studies of sexual harassment prevention in 3 schools, 6 in each school, both groups were 
chosen by purpose sampling. The research instrument was a semi-structured interview form, using content 
analysis and data analysis.  
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The study found that there were 4 strategies of sexual harassment prevention in schools:  
1) the determination and usage of penalties actively 2) the knowledge management for students  
3) the participatory prevention and 4) the creation of awareness and responsibility for teachers. The components 
of the strategies were vision, mission, goal, implementation and indicator. 

 

Keywords  :  Strategy, Sexual harassment, Sexual harassment prevention of students     
                                
บทน า 

ปัจจุบันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาถือวาเป็นปัญหาส าคัญประการหน่ึง ที่ต้องได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน 
การคุกคามทางเพศจัดเป็นการใช้ความรุนแรงประเภทหน่ึง เพราะเปนการละเมิดสิทธิของนักเรียนในเรื่องเพศ ไมวาจะเปนค าพูด 
สายตา การใชทาที รวมไปถึงการบังคับใหมีเพศสัมพันธและการขมขืน ซ่ึงน าไปสูความสูญเสียแกผูท้ี่ตกเปนเหยื่อของการกระท า
ดังกลาว ทั้งการบาดเจ็บทางร่างกายและสภาพจิตใจ ตลอดจนการด ารงชีวิตอยูในสังคมอยางปกติสุข การคุกคามทางเพศ 
มีหลายลักษณะตามเกณฑ์ที่น ามาใช้ในการพิจารณา การคุกคามทางเพศในสถานศึกษาในงานวิจัยน้ีเน้นที่การกระท าของครู
อาจารย์ต่อนักเรียน ซ่ึงมีทั้งการคุกคามเพื่อแลกกับผลประโยชน์และการสร้างสภาพแวดล้อมที่ไม่พึงประสงค์ โดยการคุกคาม
อาจแสดงออกได้ทั้งทางวาจา ท่าทาง และการสัมผัสร่างกาย ปัญหาการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา ไม่ได้เพิ่งเกิดขึ้นแต่มีมา
ตลอดและไม่เคยถูกหยิบยกขึ้นมาแก้ไขอย่างจริงจัง ท าให้สังคมไทยตกอยู่ในยุคที่เด็กนักเรียนถูกท าร้าย ถูกกระท าทารุณกรรม
ทั้งทางร่างกาย จิตใจ และทางเพศจากผู้ใหญ่หรือผู้ที่มีอ านาจเหนือกว่า (เจนวิทย์ นวลแสง, ภทัราภรณ์ เกษตรสาระ และอชิรญา  
ภู่พงศกร (2559 : 333) แมนั้กเรียนจะได้เรียนรู้วิชาเพศศึกษาแต่แทบไม่มีโอกาสได้เรียนรู้วิธีการปูองกันตนเองจากการถูก
คุกคามทางเพศ โดยเฉพาะนักเรียนหญิง ซ่ึงถือว่าเป็นเพศที่อ่อนแอกว่า ท าให้มีโอกาสที่จะถูกคุกคามทางเพศได้มากกว่า
นักเรียนชาย นักเรียนที่มีอัตราเสี่ยงจะตกเป็นเหยื่อของการถูกคุกคามทางเพศมักจะเป็นเด็กเล็กและเด็กที่มีปัญหาครอบครัว 
เน่ืองจากเด็กเล็กไม่สามารถดูแลตัวเองได้ดี และมักจะเชื่อในค าพูดหรือถ้อยค าหว่านล้อมของผู้ใหญ่ได้ง่าย ส่วนเด็กที่มีปัญหา
ครอบครัวน้ัน ก็ขาดการเอาใจใส่จากพ่อแม่ ผู้ปกครอง หรือผู้ที่เลี้ยงดู และมักมีปัญหาเก่ียวกับพฤติกรรมเป็นพื้นฐานอยู่แล้ว 
โดยส่วนมากเด็กกลุ่มน้ีจะขาดความอบอุ่นท าให้เชื่อคนง่ายเม่ือมีคนอ่ืนเข้ามาท าดีด้วยหรือเสนอสิ่งของให้ ยิ่งไปกว่าน้ันผู้ที่กระท า 
การคุกคามทางทางเพศกว่าร้อยละ 80 เป็นบุคคลที่เด็กเหล่าน้ันรู้จักและใกล้ชิดด้วย เช่น เพื่อนบ้าน ครู หรือแม้กระทั่งบุคคล
ในครอบครัว (อนงค์ลักษณ์รัตนา โพธาชัย, 2552 : 2)  

การคุกคามทางเพศ หมายถึง การกระท าหรือพฤติกรรมที่ส่อไปในทางเพศที่เป็นการบังคับ ใช้อ านาจที่ไม่พึงปรารถนา
ด้วยวาจา ข้อความ ท่าทาง แสดงด้วยเสียง รูปภาพ เอกสารข้อมูลทางอิเลคทรอนิกส์ หรือสิ่งของลามกอนาจารเก่ียวกับเพศ 
หรือการกระท าอย่างอ่ืนในท านองเดียวกัน ท าให้ผู้ที่ถูกคุกคามได้รับความเดือดร้อน ร าคาญ หรืออับอาย รวมทั้งรู้สึกว่า 
ถูกเหยียดหยามและไม่มีความปลอดภัยทางเพศ 

จากสถานการณ์ข้างต้นแสดงให้เห็นว่า ปัญหาเด็กถูกคุกคามทางเพศเป็นปัญหาสังคมที่ส าคัญประการหน่ึง ถึงแม้ว่า
ปัจจุบันจะมีมาตรการทางกฎหมาย ลงโทษผู้กระท าความผิดอย่างรุนแรงก็ตาม แต่เหตุการณ์ดังกล่าวยังคงเกิดขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
และเป็นข่าวที่สร้างความสะเทือนใจต่อผู้คนในสังคมมากขึ้นเรื่อย ๆ การคุกคามทางเพศเป็นความรุนแรงที่ไม่ได้เกิดขึ้นกับเด็กเล็ก
เท่าน้ัน แต่ยังเกิดขึ้นกับวัยรุ่นที่มีอายุระหว่าง 13-19 ปี ซ่ึงส่วนมากก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นมัธยมศึกษา และจากการติดตาม
ข่าวสารจากสื่อต่าง ๆ คนในวัยน้ีไม่ใช่เฉพาะนักเรียนหญิงที่ถูกคุกคามทางเพศในรูปแบบต่าง ๆ แต่สถานการณ์ที่ผ่านมาปรากฏ
ว่ามีนักเรียนชายในวัยน้ีจ านวนไม่น้อยก็ตกเป็นผู้เสียหายจากการถูกคุกคามทางเพศ โดยเฉพาะการคุกคามทางเพศจากบุคคล
ในสถานศึกษา ซ่ึงถือเป็นความรุนแรงรูปแบบหน่ึง เป็นภัยใกล้ตัวที่อาจเกิดขึ้นได้ทุกเวลา และเป็นที่วิพากษ์วิจารณ์อย่างกว้างขวาง
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ทุกครั้งที่เกิดเหตุการณ์ เพราะเกิดขึ้นในสถาบันการศึกษาที่มีหน้าที่บ่มเพาะและถ่ายทอดความรู้ ความเชื่อ ซ่ึงสังคมไว้วางใจว่า
ควรเป็นสถานที่ที่มีความปลอดภัยสูง และปกปูองลูกหลานของประชาชนได้ (สิริลักษณ บัญชาศักดิ์, 2552 : 3) 

ในปัจจุบันเราได้รับทราบข้อมูลจากสื่อหลาย ๆ ทาง ว่ายังมีผู้กระท าการคุกคามทางเพศเด็กในความปกครอง 
อยู่เรื่อย ๆ รวมทั้งการถูกคุกคามทางเพศของนักเรียนจากข้าราชการครูที่เป็นผู้ดูแล โดยอาศัยโอกาสจากการที่ผู้ปกครอง 
และนักเรียนไว้วางใจว่าเป็นครู ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2550 : 1) ได้เปิดเผยสถิตินักเรียนที่ถูกคุกคามทางเพศในช่วงเดือนกุมภาพันธ์ 2549 - มีนาคม 2550 พบว่ามี 66 ราย  
โดยเป็นการกระท าจากผู้บรหิารและข้าราชการครูในโรงเรยีนจ านวน 7 ราย ส่วนที่เหลืออีก 59 ราย เป็นการกระท าจากบุคคล 
ในครอบครัวและคนที่รู้จัก และสถิติการคุกคามทางเพศนักเรียนในปี พ.ศ. 2556 - 2560 จากศูนย์เฉพาะกิจคุ้มครองและช่วยเหลือ
เด็กนักเรียน (สุริยา ฆ้องเสนาะ, 2561 : 2)  ได้สรุปไว้ ดังตาราง 1 

 
ตาราง 1  สถิติการคุกคามทางเพศเด็กนักเรียนระหว่างปี 2556-2560 

 
การถูกคุกคามทางเพศ พ.ศ. 2556 พ.ศ. 2557 พ.ศ. 2558 พ.ศ. 2559 พ.ศ. 2560 

เด็กกับเด็ก 100 93 28 12 10 
ครู/บุคลากรทางการศึกษากับเด็ก 21 7 5 12 8 
บุคคลอ่ืนกับเด็ก 194 54 36 20 33 
บุคคลในครอบครับกับเด็ก - - 38 22 17 
อ่ืน ๆ 4 13 - - - 

รวม 319 167 107 66 68 
 
จากตาราง 1 สถิติการคุกคามทางเพศเด็กนักเรียนระหว่างปี พ.ศ. 2556-2560 จากศูนย์เฉพาะกิจคุ้มครอง 

และช่วยเหลือเด็กนักเรียน ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีเด็กนักเรียนที่ถูกครู/บุคลากรทางการศึกษา  
คุกคามทางเพศ รวมจ านวน 53 ราย ดังน้ี พ.ศ. 2556 จ านวน 21 ราย พ.ศ. 2557 จ านวน 7 ราย พ.ศ. 2558 จ านวน 5 ราย 
พ.ศ. 2559 จ านวน 12 ราย และ พ.ศ. 2560 จ านวน 8 ราย แต่สถิตนัิกเรียนที่ถูกคุกคามทางเพศกับความเป็นจริงอาจจะ
แตกต่างกัน จากการเสวนานักวิชาการ เรื่อง “ปัญหาหรือตัณหา : ธรรมาภิบาลกับเรื่องเพศในโรงเรียนไทย” (ไทยโพสต์, 2561 : 8) 
แสดงให้เห็นว่า จ านวนนักเรียนที่ถูกคุกคามทางเพศมีมากกว่าน้ี และเด็กที่เจอสถานการณ์น้ีส่วนใหญ่ไม่สามารถหันไปพึ่งพาใคร
ได้ ไม่ว่าจะเป็นครูหรือภาครัฐเอง ท าให้ยอดนักเรียนที่ถูกคุกคามทางเพศเพิ่มมากขึ้น นอกจากน้ียังมีการซ้ าเติมจากสังคม ส่งผลให้
ผู้ที่ถูกคุกคามไม่กล้าออกมาเปิดเผยความจริงเพราะอับอาย รวมทั้งความกลัวผู้คุกคามทางเพศที่มีอ านาจสูงกว่า และความรู้สึก
ไม่ได้รับความยุติธรรม ขณะเดียวกันเม่ือเกิดเหตุการณ์ขึ้น คณะผู้บริหารของคุรุสภามักให้มีการตั้งคณะกรรมการสอบสวน 
ซ่ึงเป็นข้าราชการด้วยกัน ขณะที่ผู้เสียหายไม่ได้มีส่วนร่วมในการสอบสวน แต่กลับถูกให้เก็บเรื่องไว้อย่างเงียบ ๆ และไม่มีท่าที
ว่าจะแก้ปัญหาหรือท าให้ข้อเท็จจริงปรากฏขึ้นอย่างจริงจัง ดังน้ันการคุกคามทางเพศนักเรียนจึงถือเป็นปัญหาส าคัญที่สังคม
จะต้องช่วยกันหาวิธีช่วยเหลือ รวมถึงการหามาตรการปูองกันอย่างเร่งด่วน การคุกคามทางเพศในสถานศึกษามีลักษณะที่ครู 
ใช้อ านาจความเป็นครูกับศิษย์ที่เป็นผู้น้อยให้ยินยอมหรือปกปิดเรื่องราว อาศัยความไว้เน้ือเชื่อใจและความไร้เดียงสาของเด็ก
เป็นโอกาสในการเข้าถึงและเกิดการคุกคามทางเพศขึ้น แม้จะดูเหมือนว่ามีลักษณะแลกเปลี่ยนผลประโยชน์ระหว่างกันมากกว่า 
แต่ที่จริงแล้วก็เป็นการใช้อ านาจของความเป็นครูอาจารย์แสวงประโยชน์ทางเพศจากนักเรียน ถึงแม้ว่าจะมีข้อก าหนดด้านจริยธรรม
ทางเพศของครูใน พ.ร.บ. ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 มาตรา 94 หมวด 6 ว่าด้วยวินัย 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563236

 
 

และการรักษาวินัย ระบุว่า “ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่กระท าการล่วงละเมิดทางเพศต่อผู้เรียนหรือนักศึกษา 
ไม่ว่าจะอยู่ในความดูแลรับผิดชอบของตนหรือไม่ เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง” (สารสนเทศสุขภาพไทย, 2555 : 1)  
และประมวลกฎหมายอาญามาตรา 285 ระบุว่า “ถ้าการกระท าผิดตามมาตรา 276 มาตรา 277 ทวิ มาตรา 277 ตรี มาตรา 278 
มาตรา 279 มาตรา 280  มาตรา 282 หรือมาตรา 283 เป็นการกระท าแก่ผู้สืบสันดาน ศิษย์ซ่ึงอยู่ในความดูแล ผู้อยู่ในความควบคุม
ตามหน้าที่ราชการ ผู้กระท าต้องระวางโทษหนักตามที่ระบุไว้ในมาตราน้ัน ๆ หน่ึงในสาม” (สุริยา ฆ้องเสนาะ, 2561 : 6)  
เห็นได้ว่า มีการระบุไว้เพียงว่าต้องไม่กระท าการอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ลวนลาม แทะโลม หรือกระท าการใด
อันไม่เหมาะสมทางเพศต่อผู้เรียน ข้าราชการอ่ืนหรือบุคคลที่มาติดต่อราชการเท่าน้ัน  

เบญจพร ปัญญายง และดวงแข รักไทย (2550 : 6) กล่าวว่า ผลกระทบที่เกิดจากการคุกคามทางเพศในเด็ก
นอกจากผลกระทบทางร่างกาย เช่น การอักเสบในช่องคลอดแล้วยังส่งผลกระทบทางจิตใจ ซ่ึงในระยะแรกเด็กจะมีอาการ
หวาดกลัว ตกใจง่าย เงียบ ซึม นอนไม่หลับ ฝันร้าย ส่วนในระยะยาวจะท าให้เด็กเกิดการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ มีปัญหา 
การปรับตัว ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาบุคลิกภาพและพัฒนาการทางจิตใจ เช่น สูญเสียความไว้วางใจขั้นพื้นฐานต่อบุคคลอ่ืน
และสังคมรอบข้าง สร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนได้ยาก ขาดทักษะทางสังคม มีปัญหาในการแสดงความรักความผูกพัน 
กับผู้อ่ืน ความนับถือตนเองเสียไป รวมทั้งความรู้สึกผิดและความละอายในใจจะน าไปสู่อาการซึมเศร้า บางรายอาจรุนแรง 
ถึงกับพยายามฆ่าตัวตาย หรือบางคนอาจหนีออกจากบ้านแล้วหันมาใช้ยาเสพติด และในบางกรณีอาจเกิดบุคลิกภาพแปรปรวน 
มีพฤติกรรมทางเพศที่ผิดปกต ิโดยมีพฤติกรรมส าส่อนทางเพศ หรือกลายเป็นคนเก็บกด ผลดังกล่าวแม้จะมากหรือน้อยก็ล้วนแต่
เป็นผลเสียต่อเด็กที่ถูกกระท าทั้งสิ้น โดยเฉพาะผลกระทบด้านจิตใจซ่ึงท าให้เด็กมีสภาพจิตใจและบุคลิกภาพที่ผิดปกติ อันจะเป็น
อุปสรรคต่อการด าเนินชีวิตของเด็ก นอกจากน้ี ดวงพร เพชรคง (ม.ป.ป. : 3-4), กุลญาณินทร์ ศรีดาชาติ (2554 : 35-38),  
พรวิภา วิภานราภัย (2554 : 47), Boland (2002 : 16), Anita and Dorothy (2003, : 118-119), และ Dziech et al. 
(2008 : 23) กล่าวถึง ผลกระทบที่เกิดกับเด็กที่ถูกคุกคามทางเพศไวสอดคล้องกันวา ความรุนแรงน้ันจะมากหรือน้อยเพียงใด
ขึ้นอยูกับบุคลิกของเด็ก และประเภทของการถูกกระท า ดังน้ี 1) กรณีที่ไมรุนแรง เชน การใหเด็กดูอวัยวะเพศ ใชค าพูดลามก
เล้าโลม อาจมีผลใหเด็กมีปญหาดานอารมณ และจิตใจชั่วครั้งชั่วคราว ไดแก อาย กลัว สับสนตกใจงาย รูสึกผิด กระวนกระวาย 
กลัวถูกรังเกียจ ระแวงผูใหญและคนแปลกหนา สนใจเรื่องเพศผิดปกติ หรือชอบจับคล าอวัยวะเพศของผูอ่ืน 2) กรณีที่รุนแรง 
หากผลูวงละเมิดทางเพศตอเด็กเปนผู้ปกครอง หรือญาติใกลชิด หรือเม่ือเด็กถูกกระท าโดยวิธีรุนแรง อาจมีผลตอเด็กดานตาง ๆ 
ดังน้ี 2.1) ดานรางกาย เด็กผู้ที่ถูกคุกคามทางเพศ ร่างกายมักจะไดร้ับความกระทบกระเทือน และเกิดอาการบาดเจ็บที่ไม่รุนแรง 
ถึงขั้นรุนแรงมากจากการใช้ก าลังขู่เข็ญ โดยเฉพาะผู้ถูกคุกคามที่เป็นเด็ก บางรายมีร่างกายที่บอบช้ าเน่ืองจากการถูกท าร้าย 
บางรายอาจจะตดิเชื้อจากบาดแผล ปัญหาโรคติดเชื้อทางเพศสัมพันธ์ บางรายอาจถูกท าร้ายอย่างรุนแรงจนเสียชีวิต หรือการตั้งครรภ
2.2) ดานอารมณ เด็กจะสะเทือนจิตใจจนเปนเหตุใหฝนราย ซึมเศรา กังวล กรีดรอง หรือพยายามท ารายตัวเองหรือฆ่าตัวตาย 
หวาดกลัวผูล่วงเกินทางเพศ หรือผูที่มีลักษณะคลายผูลวงเกิน หรือบางกรณีก็อาจคลอเคลียกับบุคคลดังกลาวน้ีมากผิดปกติ 
2.3) ด้านพฤติกรรม บุคคลที่ภายหลังจากการถูกล่วงละเมิดทางเพศ อาจส่งผลให้มีพฤติกรรมและบุคลิกภาพที่เปลี่ยนแปลงไป 
โดยอาจมีการเรียนที่แย่ลง บางคนอาจหนีจากโรงเรียน หนีออกจากบ้าน หรือประชดชีวิตด้วยการหันมาใช้สารเสพติด ขายบริการ
ทางเพศ ถ้าหากเกิดการถูกล่วงละเมิดทางเพศหรือการทารุณทางเพศเป็นประจ า หรือเป็นระยะเวลานานในวัยเด็ก ทั้งน้ีจากการ 
ศึกษาพบว่า เม่ือโตขึ้นพฤติกรรมทางเพศอาจผิดปกติไปด้วย อาจมีแนวโน้มจะเป็นอาชญากร และก่ออาชญากรรมทางเพศได้ 
บางคนอาจกลายเป็นคนที่ลักษณะยั่วยวน มีพฤติกรรมที่ส าส่อนทางเพศหรืออาจกลายเป็นคนที่เก็บกด ซ่ึงเกิดปัญหาต่อตนเอง 
ครอบครัว และสังคม กล่าวได้ว่า ผลกระทบที่เกิดจากการถูกคุกคามทางเพศของนักเรียนประกอบด้วยการมีปัญหาทางการศึกษา 
ปัญหาทางจิตใจ และมีพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงจากกลุ่มคน แม้ว่าจะมีประสบการณ์การคุกคามทางเพศที่มีความรุนแรง
แตกต่างกัน นักเรียนที่ถูกคุกคามทางเพศอย่างรุนแรงจะมีแนวโน้มได้รับผลกระทบหลายประการ และส่งผลให้เกิดการคิด 
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ฆ่าตัวตายในที่สุด ส่วนนักเรียนที่ถูกคุกคามทางเพศที่ไม่รุนแรง ส่วนใหญ่จะมีพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงเพื่อปูองกันการถูกคุกคาม
ทางเพศซ้ า 

จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ถ้าสามารถปูองกันการคุกคามทางเพศ โดยเฉพาะต่อนักเรียนได้แล้วจะท าให้นักเรียน
รอดพ้นจากการตกเป็นเหยื่อของความรุนแรงและใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างปกติสุข การปูองกันปัญหาดังกล่าวจ าเป็นต้อง 
ได้รับความร่วมมือจากหลายฝุาย ทุกสถานศึกษาต้องร่วมกันแก้ไขปัญหาการคุกคามทางเพศ โดยเสริมสร้างวัฒนธรรมไม่ยอมรับ
ความรุนแรงทางเพศทุกรูปแบบ ร่วมสร้างมุมมองใหม่ต่อผู้ถูกกระท าความรุนแรงทางเพศ ไม่ตีตรา และต้องสร้างเสริมพลังอ านาจ
ให้ผู้ถูกกระท าสามารถก้าวผ่านปัญหาไปได้ ขณะเดียวกันก็ต้องสร้างเสริมความเข้าใจทุกระดับถึงสาเหตุและแนวทางการปูองกัน
ตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศ ตลอดจนมีการวางแผนเพื่อก าหนดกลยุทธ์และวิธีด าเนินการที่เหมาะสม กลยุทธ์ในการปูองกัน
การคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาที่ได้ถือว่าเป็นสารสนเทศที่เป็นประโยชน์ส าหรับการจัดท าข้อเสนอเชิงนโยบาย 
ที่เน้นการปฏิบัติที่เป็นไปได้ เพื่อให้ผู้ก าหนดนโยบายใช้ประกอบการตัดสินใจในการแก้ปัญหาเก่ียวกับการคุกคามทางเพศ  
ในสถานศึกษาทุกระดับต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ 

เพื่อพัฒนากลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 
กรอบแนวคดิ 

การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ไว้ดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 

องค์ประกอบของการป้องกันการคุกคาม 
ทางเพศในสถานศึกษาฯ 
1. การก าหนดและใช้บทลงโทษอย่าง แข็งขัน 
2. การจัดการความรู้แก่นักเรียน 
3. การปูองกันแบบมีส่วนร่วม 
4. การสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบ 
    แก่ครู 

องค์ประกอบของกลยุทธ์การป้องกัน 
การคุกคามทางเพศในสถานศึกษาฯ 
1. วิสัยทัศน์ 
2. พันธกิจ 
3. เปูาหมาย 
4. วิธีด าเนินการ 
5. ตัวชี้วัด 

กลยุทธ์การป้องกันการคุกคามทางเพศ 
ในสถานศึกษาฯ 
 1. ด้านการก าหนดและใช้บทลงโทษอย่างแข็งขัน 
 2. ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 
 3. ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม 
 4. ด้านการสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบแก่ครู 
 

 
 

และการรักษาวินัย ระบุว่า “ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่กระท าการล่วงละเมิดทางเพศต่อผู้เรียนหรือนักศึกษา 
ไม่ว่าจะอยู่ในความดูแลรับผิดชอบของตนหรือไม่ เป็นความผิดวินัยอย่างร้ายแรง” (สารสนเทศสุขภาพไทย, 2555 : 1)  
และประมวลกฎหมายอาญามาตรา 285 ระบุว่า “ถ้าการกระท าผิดตามมาตรา 276 มาตรา 277 ทวิ มาตรา 277 ตรี มาตรา 278 
มาตรา 279 มาตรา 280  มาตรา 282 หรือมาตรา 283 เป็นการกระท าแก่ผู้สืบสันดาน ศิษย์ซ่ึงอยู่ในความดูแล ผู้อยู่ในความควบคุม
ตามหน้าที่ราชการ ผู้กระท าต้องระวางโทษหนักตามที่ระบุไว้ในมาตราน้ัน ๆ หน่ึงในสาม” (สุริยา ฆ้องเสนาะ, 2561 : 6)  
เห็นได้ว่า มีการระบุไว้เพียงว่าต้องไม่กระท าการอันเป็นการล่วงละเมิดหรือคุกคามทางเพศ ลวนลาม แทะโลม หรือกระท าการใด
อันไม่เหมาะสมทางเพศต่อผู้เรียน ข้าราชการอ่ืนหรือบุคคลที่มาติดต่อราชการเท่าน้ัน  

เบญจพร ปัญญายง และดวงแข รักไทย (2550 : 6) กล่าวว่า ผลกระทบที่เกิดจากการคุกคามทางเพศในเด็ก
นอกจากผลกระทบทางร่างกาย เช่น การอักเสบในช่องคลอดแล้วยังส่งผลกระทบทางจิตใจ ซ่ึงในระยะแรกเด็กจะมีอาการ
หวาดกลัว ตกใจง่าย เงียบ ซึม นอนไม่หลับ ฝันร้าย ส่วนในระยะยาวจะท าให้เด็กเกิดการเปลี่ยนแปลงทางอารมณ์ มีปัญหา 
การปรับตัว ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาบุคลิกภาพและพัฒนาการทางจิตใจ เช่น สูญเสียความไว้วางใจขั้นพื้นฐานต่อบุคคลอ่ืน
และสังคมรอบข้าง สร้างสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนได้ยาก ขาดทักษะทางสังคม มีปัญหาในการแสดงความรักความผูกพัน 
กับผู้อ่ืน ความนับถือตนเองเสียไป รวมทั้งความรู้สึกผิดและความละอายในใจจะน าไปสู่อาการซึมเศร้า บางรายอาจรุนแรง 
ถึงกับพยายามฆ่าตัวตาย หรือบางคนอาจหนีออกจากบ้านแล้วหันมาใช้ยาเสพติด และในบางกรณีอาจเกิดบุคลิกภาพแปรปรวน 
มีพฤติกรรมทางเพศที่ผิดปกต ิโดยมีพฤติกรรมส าส่อนทางเพศ หรือกลายเป็นคนเก็บกด ผลดังกล่าวแม้จะมากหรือน้อยก็ล้วนแต่
เป็นผลเสียต่อเด็กที่ถูกกระท าทั้งสิ้น โดยเฉพาะผลกระทบด้านจิตใจซ่ึงท าให้เด็กมีสภาพจิตใจและบุคลิกภาพที่ผิดปกติ อันจะเป็น
อุปสรรคต่อการด าเนินชีวิตของเด็ก นอกจากน้ี ดวงพร เพชรคง (ม.ป.ป. : 3-4), กุลญาณินทร์ ศรีดาชาติ (2554 : 35-38),  
พรวิภา วิภานราภัย (2554 : 47), Boland (2002 : 16), Anita and Dorothy (2003, : 118-119), และ Dziech et al. 
(2008 : 23) กล่าวถึง ผลกระทบที่เกิดกับเด็กที่ถูกคุกคามทางเพศไวสอดคล้องกันวา ความรุนแรงน้ันจะมากหรือน้อยเพียงใด
ขึ้นอยูกับบุคลิกของเด็ก และประเภทของการถูกกระท า ดังน้ี 1) กรณีที่ไมรุนแรง เชน การใหเด็กดูอวัยวะเพศ ใชค าพูดลามก
เล้าโลม อาจมีผลใหเด็กมีปญหาดานอารมณ และจิตใจชั่วครั้งชั่วคราว ไดแก อาย กลัว สับสนตกใจงาย รูสึกผิด กระวนกระวาย 
กลัวถูกรังเกียจ ระแวงผูใหญและคนแปลกหนา สนใจเรื่องเพศผิดปกติ หรือชอบจับคล าอวัยวะเพศของผูอ่ืน 2) กรณีที่รุนแรง 
หากผูลวงละเมิดทางเพศตอเด็กเปนผู้ปกครอง หรือญาติใกลชิด หรือเม่ือเด็กถูกกระท าโดยวิธีรุนแรง อาจมีผลตอเด็กดานตาง ๆ 
ดังน้ี 2.1) ดานรางกาย เด็กผู้ที่ถูกคุกคามทางเพศ ร่างกายมักจะไดร้ับความกระทบกระเทือน และเกิดอาการบาดเจ็บที่ไม่รุนแรง 
ถึงขั้นรุนแรงมากจากการใช้ก าลังขู่เข็ญ โดยเฉพาะผู้ถูกคุกคามที่เป็นเด็ก บางรายมีร่างกายที่บอบช้ าเน่ืองจากการถูกท าร้าย 
บางรายอาจจะตดิเชื้อจากบาดแผล ปัญหาโรคติดเชื้อทางเพศสัมพันธ์ บางรายอาจถูกท าร้ายอย่างรุนแรงจนเสียชีวิต หรือการตั้งครรภ
2.2) ดานอารมณ เด็กจะสะเทือนจิตใจจนเปนเหตุใหฝนราย ซึมเศรา กังวล กรีดรอง หรือพยายามท ารายตัวเองหรือฆ่าตัวตาย 
หวาดกลัวผูล่วงเกินทางเพศ หรือผูที่มีลักษณะคลายผูลวงเกิน หรือบางกรณีก็อาจคลอเคลียกับบุคคลดังกลาวน้ีมากผิดปกติ 
2.3) ด้านพฤติกรรม บุคคลที่ภายหลังจากการถูกล่วงละเมิดทางเพศ อาจส่งผลให้มีพฤติกรรมและบุคลิกภาพที่เปลี่ยนแปลงไป 
โดยอาจมีการเรียนที่แย่ลง บางคนอาจหนีจากโรงเรียน หนีออกจากบ้าน หรือประชดชีวิตด้วยการหันมาใช้สารเสพติด ขายบริการ
ทางเพศ ถ้าหากเกิดการถูกล่วงละเมิดทางเพศหรือการทารุณทางเพศเป็นประจ า หรือเป็นระยะเวลานานในวัยเด็ก ทั้งน้ีจากการ 
ศึกษาพบว่า เม่ือโตขึ้นพฤติกรรมทางเพศอาจผิดปกติไปด้วย อาจมีแนวโน้มจะเป็นอาชญากร และก่ออาชญากรรมทางเพศได้ 
บางคนอาจกลายเป็นคนที่ลักษณะยั่วยวน มีพฤติกรรมที่ส าส่อนทางเพศหรืออาจกลายเป็นคนที่เก็บกด ซ่ึงเกิดปัญหาต่อตนเอง 
ครอบครัว และสังคม กล่าวได้ว่า ผลกระทบที่เกิดจากการถูกคุกคามทางเพศของนักเรียนประกอบด้วยการมีปัญหาทางการศึกษา 
ปัญหาทางจิตใจ และมีพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงจากกลุ่มคน แม้ว่าจะมีประสบการณ์การคุกคามทางเพศที่มีความรุนแรง
แตกต่างกัน นักเรียนที่ถูกคุกคามทางเพศอย่างรุนแรงจะมีแนวโน้มได้รับผลกระทบหลายประการ และส่งผลให้เกิดการคิด 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังน้ี ระยะที ่1 การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
และระยะที่ 2 การพัฒนากลยุทธ์ รายละเอียดดังน้ี 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตด้านเน้ือหาการวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 
1) องค์ประกอบของการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ มี 4 ด้าน ประกอบด้วย 1.1) ด้านการก าหนด
และใช้บทลงโทษอย่างแข็งขัน 1.2) ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 1.3) ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม และ 1.4) ด้านการสร้าง
จิตส านึกและความรับผิดชอบแก่ครู และ 2) องค์ประกอบของกลยุทธ์ ประกอบด้วย 2.1) วิสัยทัศน์ 2.2) พันธกิจ 2.3) เปูาหมาย 
2.4) วิธีด าเนินการ และ 2.5) ตัวชี้วัด 

2. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย  
2.1 กลุ่มเปูาหมายผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

โดยการสัมภาษณ์เพื่อให้ข้อมูลในประเด็น ดังน้ี 1) ประเภทของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 2) สถานการณ์/สภาพการณ์
ที่น าไปสู่การคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 3) ลักษณะของนักเรียนที่มักจะเป็นเหยื่อของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา  
4) บคุลากรในโรงเรยีนและบทบาทในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา และ 5) สิ่งที่นักเรียนควรปฏิบัตเิพื่อปูองกัน
ตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศ ประกอบด้วย 1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มีวุฒิปริญญาเอกทางด้านสังคมสงเคราะห์ 
จ านวน 1 คน 2) นักสังคมสงเคราะห์หรือผู้ที่รับผิดชอบเก่ียวกับกิจการเด็ก จ านวน 2 คน และ 3) ผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ 
ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก  
หรือมีวิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน  

2.2 กลุ่มเปูาหมายผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 
โดยการให้สัมภาษณ์ในประเด็น ดังน้ี 1) ประเภทของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 2) สถานการณ์/สภาพการณ์ที่น าไปสู่
การคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 3) ลักษณะของนักเรียนที่มักจะเป็นเหยื่อของการคุกคามทางเพศ 4) บุคลากรในโรงเรียน
และบทบาทในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา และ 5) สิ่งที่นักเรียนควรปฏิบัติเพื่อปูองกันตัวเองจากการถูกคุกคาม
ทางเพศ จ านวน 18 คน ใน 3 โรงเรียน ๆ ละ 6 คน ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 2) รองผู้อ านวยการ
โรงเรียนกลุ่มงานกิจการนักเรียน หรือหัวหน้างานปกครอง จ านวน 1 คน 3) ครูแนะแนว และครูที่ปรึกษา จ านวน 2 คน  
และ 4) ตัวแทนนักเรียน จ านวน 2 คน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่จะใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-structured interview form)  

เพื่อเก็บข้อมูลที่เก่ียวข้อง ซ่ึงจะน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งเป็น 2 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับ
ผู้ให้สัมภาษณ์ ตอนที่ 2 กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยประเด็นในการสัมภาษณ์มีดังน้ี 1) ประเภทของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 
2) สถานการณ์/สภาพการณ์ที่น าไปสู่การคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 3) ลักษณะของนักเรียนที่มักจะเป็นเหยื่อของการคุกคาม
ทางเพศ 4) บุคลากรในโรงเรียนและบทบาทในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา และ 5) สิ่งที่นักเรียนควรปฏิบัติ
เพื่อปูองกันตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศ ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์โดยพัฒนาข้อค าถามจากรายละเอียด  
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เน้ือหา ที่ได้จากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพื่อให้ได้ค าถามที่ครอบคลุมการปูองกันการคุกคามทางเพศ
ของนักเรียนในสถานศึกษา 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มเปูาหมายผู้ทรงคุณวุฒิและกลุ่มเปูาหมายผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบ

การปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา ผู้วิจัยด าเนินการ ดังน้ี 1) ประสานผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ให้ข้อมูลเพื่อสอบถาม 
ความสมัครใจและเต็มใจในการให้ข้อมูลเพื่อการวิจัย 2) ขอหนังสือราชการจากส านักงานบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
สกลนคร ไปยังผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ให้ข้อมูลเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการให้สัมภาษณ์ 3) ส่งแบบสัมภาษณ์ไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
และผู้ให้ข้อมูลทราบล่วงหน้า 4) สัมภาษณ์ตามวัน เวลา และสถานที่ที่นัดหมาย โดยจดบันทึก บันทึกเสียงด้วยเครื่องบันทึกเสียง 
ถ่ายภาพ และรวบรวมเอกสารที่เก่ียวข้อง 5) น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และบันทึกด้วยเครื่องบันทึกเสียงมาถอดค าพูด 
แล้วพิมพ์เป็นเอกสาร  

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์และเอกสารต่าง ๆ มาวิเคราะหเ์น้ือหา (Content analysis) 

และจัดหมวดหมู่ตามประเด็นต่าง ๆ เพื่อน าผลที่ได้มาประกอบการจัดท าร่างกลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรยีน 
ในสถานศึกษา แล้วจัดประชุมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Expert group meeting) จ านวน 9 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมของกลยุทธ์
ต่อไป 
 
สรุปผล 

การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ สรุปผลการวิจัย ดังน้ี  

กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาฯ มี 4 ด้าน ดงัน้ี 1) ด้านการก าหนดและใช้บทลงโทษอย่างแข็งขัน 
2) ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 3) ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม และ 4) ด้านการสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบ 
แก่ครู องค์ประกอบของกลยุทธ์ มี 5 องค์ประกอบ ดังน้ี วิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย วิธีด าเนินการ และตัวชี้วัด เพื่อให้เกิด 
การผสมผสานระหว่างองค์ประกอบของการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาฯ และองค์ประกอบของกลยุทธ์ฯ รวมทั้ง
สนองตอบวัตถุประสงค์การวิจัยในเรื่องน้ีได้อย่างเหมาะสม ผู้วิจัยจึงอธิบายกลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน 
ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้ดังน้ี วิสัยทัศน์ของกลยุทธ์ฯ  
คือ นักเรียนทุกคนต้องได้รับการส่งเสริมและดูแลให้เป็นคนดีมีคุณภาพ 

กลยุทธ์ที่ 1 ด้านการก าหนดและใช้บทลงโทษอย่างแข็งขัน มีพันธกิจซ่ึงระบุขอบเขตการด าเนินงาน ว่าส่งเสริม 
สนับสนุนการเพิ่มหรือใช้บทลงโทษครูที่กระท าการคุกคามทางเพศนักเรียนในสถานศึกษา และเปูาหมายของกลยุทธ์น้ีมุ่งเน้น 
ให้สถานศึกษาทุกแห่งก าหนดขอบเขต ทิศทาง ปรับและใช้หลักสูตรการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา
ให้เกิดความเหมาะสมกับสภาพและบริบทของตัวเอง มีการลงโทษและเพิ่มโทษครูที่ประพฤติผิดทางเพศกับนักเรียนอย่างจริงจัง  
มีการด าเนินการโดยส่งเสริมสนับสนุนให้มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย วิธีด าเนินการ และการบริหารงานที่ชัดเจน 
เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมสรา้งความตระหนักรู้ เข้าใจ ยอมรับและใช้กระบวนการบริหารเชิงบูรณาการในองค์กรการศึกษา 
และสามารถวัดผลการด าเนินงานได้จากตัวชี้วัดของการปฏิบัติในองค์กรการศึกษา ดังน้ี 1) ครูที่กระท าผิดทางเพศในสถานศึกษา
อย่างร้ายแรงต้องได้รับบทลงโทษสถานหนัก และให้ด าเนินการตามกระบวนการของกฎหมายอาญาทันที 2) ในกรณีที่ครู
กระท าความผิดทางเพศไม่ร้ายแรง ผู้บังคับบัญชาต้องด าเนินการทางวินัยและลงโทษการกระท าน้ันอย่างจริงจัง 3) หลักในการ

 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ดังน้ี ระยะที ่1 การก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 
และระยะที่ 2 การพัฒนากลยุทธ์ รายละเอียดดังน้ี 

1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตด้านเน้ือหาการวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังน้ี 
1) องค์ประกอบของการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาฯ มี 4 ด้าน ประกอบด้วย 1.1) ด้านการก าหนด
และใช้บทลงโทษอย่างแข็งขัน 1.2) ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 1.3) ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม และ 1.4) ด้านการสร้าง
จิตส านึกและความรับผิดชอบแก่ครู และ 2) องค์ประกอบของกลยุทธ์ ประกอบด้วย 2.1) วิสัยทัศน์ 2.2) พันธกิจ 2.3) เปูาหมาย 
2.4) วิธีด าเนินการ และ 2.5) ตัวชี้วัด 

2. ขอบเขตด้านกลุ่มเป้าหมาย  
2.1 กลุ่มเปูาหมายผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling)  

โดยการสัมภาษณ์เพื่อให้ข้อมูลในประเด็น ดังน้ี 1) ประเภทของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 2) สถานการณ์/สภาพการณ์
ที่น าไปสู่การคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 3) ลักษณะของนักเรียนที่มักจะเป็นเหยื่อของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา  
4) บคุลากรในโรงเรยีนและบทบาทในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา และ 5) สิ่งที่นักเรียนควรปฏิบัตเิพื่อปูองกัน
ตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศ ประกอบด้วย 1) อาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา มีวุฒิปริญญาเอกทางด้านสังคมสงเคราะห์ 
จ านวน 1 คน 2) นักสังคมสงเคราะห์หรือผู้ที่รับผิดชอบเก่ียวกับกิจการเด็ก จ านวน 2 คน และ 3) ผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ 
ผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาเอก  
หรือมีวิทยฐานะผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ จ านวน 2 คน  

2.2 กลุ่มเปูาหมายผู้ให้ข้อมูลในการศึกษาพหุกรณีโรงเรียนต้นแบบการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 
โดยการให้สัมภาษณ์ในประเด็น ดังน้ี 1) ประเภทของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 2) สถานการณ์/สภาพการณ์ที่น าไปสู่
การคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 3) ลักษณะของนักเรียนที่มักจะเป็นเหยื่อของการคุกคามทางเพศ 4) บุคลากรในโรงเรียน
และบทบาทในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา และ 5) สิ่งที่นักเรียนควรปฏิบัติเพื่อปูองกันตัวเองจากการถูกคุกคาม
ทางเพศ จ านวน 18 คน ใน 3 โรงเรียน ๆ ละ 6 คน ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 2) รองผู้อ านวยการ
โรงเรียนกลุ่มงานกิจการนักเรียน หรือหัวหน้างานปกครอง จ านวน 1 คน 3) ครูแนะแนว และครูที่ปรึกษา จ านวน 2 คน  
และ 4) ตัวแทนนักเรียน จ านวน 2 คน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่จะใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์ชนิดก่ึงมีโครงสร้าง (Semi-structured interview form)  

เพื่อเก็บข้อมูลที่เก่ียวข้อง ซ่ึงจะน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แบ่งเป็น 2 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับ
ผู้ให้สัมภาษณ์ ตอนที่ 2 กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยประเด็นในการสัมภาษณ์มีดังน้ี 1) ประเภทของการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 
2) สถานการณ์/สภาพการณ์ที่น าไปสู่การคุกคามทางเพศในสถานศึกษา 3) ลักษณะของนักเรียนที่มักจะเป็นเหยื่อของการคุกคาม
ทางเพศ 4) บุคลากรในโรงเรียนและบทบาทในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา และ 5) สิ่งที่นักเรียนควรปฏิบัติ
เพื่อปูองกันตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศ ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบสัมภาษณ์โดยพัฒนาข้อค าถามจากรายละเอียด  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563240

 
 

พิจารณาก าหนดโทษต้องค านึงถึง 3.1) หลักนิติธรรม 3.2) หลักมโนธรรม 3.3) หลักความเป็นธรรม และ 3.4) นโยบายของ 
ทางราชการ อย่างเท่าเทียมกันทุกครั้งในทุกปีการศึกษา โดยไม่มุ่งเน้นไปที่หลักใดหลักหน่ึง  

กลยุทธ์ที่ 2 ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน มีพันธกิจซ่ึงระบุขอบเขตการด าเนินงาน ว่าสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาแก่นักเรียน และเปูาหมายของกลยุทธ์น้ีมุ่งเน้นให้นักเรียนทุกคนได้รับการจัดการ
ความรู้ในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม รวมถึงมีการจัดสภาพแวดล้อมภายใน
บริเวณอาคาร สถานที่ต่าง ๆ ให้มีความปลอดภัย นักเรียนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ สอดคล้องกับหลักการปูองกัน 
การคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา มีการด าเนินการโดยส่งเสริมสนับสนุนการให้ความรู้ในการปูองกันตัวเอง 
จากการถูกคุกคามทางเพศที่ถูกต้องแก่นักเรียน โดยมีระบบการท างาน วางแผนงาน และแนวทางในการปูองกันการคุกคาม 
ทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาอย่างครอบคลุมและทั่วถึง และสามารถวัดผลการด าเนินงานได้จากตัวชี้วัดของการปฏิบัติ 
ในองค์กรการศึกษา ดังน้ี 1) ครูทุกคนต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถ สะสมความรู้เก่ียวกับทักษะการปูองกัน 
การคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบอยู่เสมอ 2) ครูทุกคนต้องมีบทบาทในการจัดการความรู้ 
เรื่องการปูองกันการคุกคามทางเพศต่อนักเรียนในสถานศึกษา หรือในชั้นเรียนร่วมกับนักเรียน อย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห์  
3) ครูทุกคนมีกลไกการแนะแนวที่ดี ในการปูองกันการคุกคามทางเพศต่อนักเรียนในสถานศึกษา 1 ครั้ง/สัปดาห์ ในคาบโฮมรูม  

กลยุทธ์ที่ 3 ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม มีพันธกิจซ่ึงระบุขอบเขตการด าเนินงาน ว่าส่งเสริม สนับสนุนหน่วยงาน 
องค์กรภาครัฐ เอกชน ทีมสหวิชาชีพ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และครอบครัว ให้ร่วมปูองกันการคุกคามทางเพศนักเรียน 
ในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และเปูาหมายของกลยุทธ์น้ีมุ่งเน้นให้ผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ที่เก่ียวข้องทุกคนทั้งใน
และนอกสถานศึกษา มีความรู้ความเข้าใจในแนวทางปฏิบัติและมาตรการการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน 
ในสถานศึกษา มีการด าเนินการโดยส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับหน่วยงาน องค์กร ภาครัฐ 
เอกชน ทีมสหวิชาชีพ ครอบครัว ฯลฯ ให้มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา
อย่างเหมาะสม และสามารถวัดผลการด าเนินงานได้จากตัวชี้วัดของการปฏิบัติในองค์กรการศึกษา ดังน้ี 1) ผู้บริหารและคร ู
ทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย เปูาหมาย และวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาในการปูองกันการคุกคามทางเพศ  
ของนักเรียนในสถานศึกษา 2) บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนร่วมกันด าเนินการตามโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
อย่างเป็นระบบ ครบถ้วน และต่อเน่ืองภาคเรียนละ 1 ครั้ง 3) บุคลากรในสถานศึกษาร่วมบูรณาการกับหน่วยงานภายนอก  
เช่น ต ารวจ ทหาร ทีมสหวิชาชีพ เจ้าหน้าที่ปกครอง ในการดูแล พิทักษ์ ปกปูอง และคุ้มครองนักเรียนไม่ให้ถูกคุกคามทางเพศ 
ตลอดปีการศึกษา  

กลยุทธ์ที่ 4 ด้านการสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบแก่ครู มีพันธกิจซ่ึงระบุขอบเขตการด าเนินงาน ว่าพัฒนา
ศักยภาพครู และผู้ที่เก่ียวข้องให้มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการท างานด้านการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน
ในสถานศึกษา และเปูาหมายของกลยุทธ์น้ีมุ่งเน้นให้สถานศึกษาทุกแห่งมีการมอบหมายหน้าที่ให้ครูรับผิดชอบในแต่ละมาตรการ
การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนอย่างชัดเจน มีการด าเนินการโดยส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีการน าผลการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานมาใช้ปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานอย่างต่อเน่ือง และสามารถวัดผลการด าเนินงานได้จากตัวชี้วัดของการปฏิบัติ 
ในองค์กรการศึกษา ดังน้ี 1) ครูทุกคนต้องมีจิตส านึกและความรับผิดชอบในการให้การศึกษา มีการแทรกทักษะการปูองกันตัว
ให้นักเรียนกรณีถูกคุกคามทางเพศอย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห์ 2) ครูทุกคนต้องประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่พึ่งของนักเรียน 
อบรม/ซักถามปัญหาต่าง  ๆจากนักเรียนนอกชั่วโมงเรียน อย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห ์3) ครูทุกคนต้องมีจิตส านึกและความรับผิดชอบ
ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้นักเรียนรู้จักน าทักษะมาใช้ปูองกันตัวเอง จากการถูกคุกคามทางเพศในสถานศึกษา  
ปีการศึกษาละ 1 ครั้ง  

จากที่กล่าวมาข้างต้น กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซ่ึงได้มาจากการสังเคราะห์ข้อค้นพบที่ส าคัญจากการศึกษาเอกสาร 
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และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ และการศึกษาพหุกรณีสถานศึกษาต้นแบบระบบช่วยเหลือนักเรียน 
ด้านการปูองกันการคุกคามทางเพศ ผู้วิจัยน ามาจัดท าร่างข้อเสนอเชิงนโยบายเพื่อความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ในการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย วิธีด าเนินการ และตัวชี้วัด ดังน้ี 1) วิสัยทัศน์ ภายในปี 2565 
นักเรียนทุกคนต้องได้รับการส่งเสริมและดูแลให้เป็นคนดีมีคุณภาพ 2) พันธกิจ ประกอบด้วย 2.1) ส่งเสริม สนับสนุนการเพิ่ม
หรือใช้บทลงโทษครูที่กระท าการคุกคามทางเพศนักเรียนในสถานศึกษา 2.2) สร้างความรู้ความเข้าใจในการปูองกันการคุกคาม
ทางเพศในสถานศึกษาแก่นักเรียน 2.3) ส่งเสริม สนับสนุนหน่วยงาน องค์กรภาครัฐ เอกชน ทีมสหวิชาชีพ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และครอบครัว ให้ร่วมปูองกันการคุกคามทางเพศนักเรียนในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 2.4) พัฒนาศักยภาพครู และผู้ที่
เก่ียวข้องให้มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการท างานด้านการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา  
3. เปูาหมาย ประกอบด้วย 3.1) สถานศึกษาทุกแห่งก าหนดขอบเขต ทิศทาง ปรับและใช้หลักสูตรการปูองกันการคุกคามทางเพศ
ของนักเรียนในสถานศึกษาให้เกิดความเหมาะสมกับสภาพและบริบทของตัวเอง มีการลงโทษและเพิ่มโทษครูที่ประพฤติผิด 
ทางเพศกับนักเรียนอย่างจริงจัง 3.2) นักเรียนทุกคนได้รับการจัดการความรู้ในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษา
ตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม รวมถึงมีการจัดสภาพแวดล้อมภายในบรเิวณอาคาร สถานที่ต่าง ๆ ให้มีความปลอดภัย นักเรียนสามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ สอดคล้องกับหลักการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา 3.3) ผู้บริหาร ครู นักเรียน 
และผู้ที่เก่ียวข้องทุกคนทั้งในและนอกสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในแนวทางปฏิบัติและมาตรการการปูองกันการคุกคามทางเพศ
ของนักเรียนในสถานศึกษา 3.4) สถานศึกษาทุกแห่งมีการมอบหมายหน้าที่ให้ครูรับผิดชอบในแต่ละมาตรการการปูองกัน 
การคุกคามทางเพศของนักเรียนอย่างชัดเจน 4) วิธีด าเนินการ ประกอบด้วย 4.1) ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เปูาหมาย วิธีด าเนินการ และการบริหารงานที่ชัดเจน เน้นกระบวนการมีส่วนร่วมสร้างความตระหนักรู้ เข้าใจ ยอมรับและใช้
กระบวนการบริหารเชิงบูรณาการในองค์กรการศึกษา 4.2) ให้ความรู้ในการปูองกันตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศที่ถูกต้อง
แก่นักเรียน โดยมีระบบการท างาน วางแผนงาน และแนวทางในการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา
อย่างครอบคลุมและทั่วถึง 4.3) ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับหน่วยงาน องค์กร ภาครัฐ เอกชน 
ทีมสหวิชาชีพ ครอบครัว ฯลฯ ให้มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาอย่างเหมาะสม 
4.4) ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีการน าผลการประเมินผลการปฏิบัติงานมาใช้ปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานอย่างต่อเน่ือง 5) ตัวชี้วัด 
ประกอบด้วย 5.1) ครูที่กระท าผิดทางเพศในสถานศึกษาอย่างร้ายแรงต้องได้รับบทลงโทษสถานหนัก และให้ด าเนินการ  
ตามกระบวนการของกฎหมายอาญาทันที 5.2) ในกรณีที่ครูกระท าความผิดทางเพศไม่ร้ายแรง ผู้บังคับบัญชาต้องด าเนินการ 
ทางวินัยและลงโทษการกระท าน้ันอย่างจริงจัง 5.3) หลักในการพิจารณาก าหนดโทษต้องค านึงถึง (1) หลักนิติธรรม (2) หลักมโนธรรม 
(3) หลักความเป็นธรรม และ (4) นโยบายของทางราชการ อย่างเท่าเทียมกันทุกครั้งในทุกปีการศึกษา โดยไม่มุ่งเน้นไปที่หลักใด
หลักหน่ึง 5.4) ครูทุกคนต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถ สะสมความรู้เก่ียวกับทักษะการปูองกันการคุกคามทางเพศ
ของนักเรียนในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบอยู่เสมอ 5.5) ครูทุกคนต้องมีบทบาทในการจัดการความรู้เรื่องการปูองกันการคุกคาม
ทางเพศต่อนักเรียนในสถานศึกษา หรือในชั้นเรียนร่วมกับนักเรียน อย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห์ 5.6) ครูทุกคนมีกลไกการแนะแนว 
ที่ดีในการปูองกันการคุกคามทางเพศต่อนักเรียนในสถานศึกษา 1 ครั้ง/สัปดาห์ ในคาบโฮมรูม 5.7) ผู้บริหารและครูทุกคน 
มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย เปูาหมาย และวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาในการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน 
ในสถานศึกษา 5.8) บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนร่วมกันด าเนินการตามโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ 
ครบถ้วน และต่อเน่ืองภาคเรียนละ 1 ครั้ง 5.9) บุคลากรในสถานศึกษาร่วมบูรณาการกับหน่วยงานภายนอก เช่น ต ารวจ ทหาร 
ทีมสหวิชาชีพ เจ้าหน้าที่ปกครอง ในการดูแล พิทักษ์ ปกปูอง และคุ้มครองนักเรียนไม่ให้ถูกคุกคามทางเพศ ตลอดปีการศึกษา  
5.10) ครูทุกคนต้องมีจิตส านึกและความรับผิดชอบในการให้การศึกษา มีการแทรกทักษะการปูองกันตัวให้นักเรียนกรณีถูกคุกคาม
ทางเพศอย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห์ 5.11) ครูทุกคนต้องประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่พึ่งของนักเรียน อบรม/ซักถาม

 
 

พิจารณาก าหนดโทษต้องค านึงถึง 3.1) หลักนิติธรรม 3.2) หลักมโนธรรม 3.3) หลักความเป็นธรรม และ 3.4) นโยบายของ 
ทางราชการ อย่างเท่าเทียมกันทุกครั้งในทุกปีการศึกษา โดยไม่มุ่งเน้นไปที่หลักใดหลักหน่ึง  

กลยุทธ์ที่ 2 ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน มีพันธกิจซ่ึงระบุขอบเขตการด าเนินงาน ว่าสร้างความรู้ความเข้าใจ
ในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาแก่นักเรียน และเปูาหมายของกลยุทธ์น้ีมุ่งเน้นให้นักเรียนทุกคนได้รับการจัดการ
ความรู้ในการปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาตามขั้นตอนอย่างเหมาะสม รวมถึงมีการจัดสภาพแวดล้อมภายใน
บริเวณอาคาร สถานที่ต่าง ๆ ให้มีความปลอดภัย นักเรียนสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ สอดคล้องกับหลักการปูองกัน 
การคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา มีการด าเนินการโดยส่งเสริมสนับสนุนการให้ความรู้ในการปูองกันตัวเอง 
จากการถูกคุกคามทางเพศที่ถูกต้องแก่นักเรียน โดยมีระบบการท างาน วางแผนงาน และแนวทางในการปูองกันการคุกคาม 
ทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาอย่างครอบคลุมและทั่วถึง และสามารถวัดผลการด าเนินงานได้จากตัวชี้วัดของการปฏิบัติ 
ในองค์กรการศึกษา ดังน้ี 1) ครูทุกคนต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความสามารถ สะสมความรู้เก่ียวกับทักษะการปูองกัน 
การคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาอย่างเป็นระบบอยู่เสมอ 2) ครูทุกคนต้องมีบทบาทในการจัดการความรู้ 
เรื่องการปูองกันการคุกคามทางเพศต่อนักเรียนในสถานศึกษา หรือในชั้นเรียนร่วมกับนักเรียน อย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห์  
3) ครูทุกคนมีกลไกการแนะแนวที่ดี ในการปูองกันการคุกคามทางเพศต่อนักเรียนในสถานศึกษา 1 ครั้ง/สัปดาห์ ในคาบโฮมรูม  

กลยุทธ์ที่ 3 ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม มีพันธกิจซ่ึงระบุขอบเขตการด าเนินงาน ว่าส่งเสริม สนับสนุนหน่วยงาน 
องค์กรภาครัฐ เอกชน ทีมสหวิชาชีพ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และครอบครัว ให้ร่วมปูองกันการคุกคามทางเพศนักเรียน 
ในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ และเปูาหมายของกลยุทธ์น้ีมุ่งเน้นให้ผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ที่เก่ียวข้องทุกคนทั้งใน
และนอกสถานศึกษา มีความรู้ความเข้าใจในแนวทางปฏิบัติและมาตรการการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน 
ในสถานศึกษา มีการด าเนินการโดยส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับหน่วยงาน องค์กร ภาครัฐ 
เอกชน ทีมสหวิชาชีพ ครอบครัว ฯลฯ ให้มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา
อย่างเหมาะสม และสามารถวัดผลการด าเนินงานได้จากตัวชี้วัดของการปฏิบัติในองค์กรการศึกษา ดังน้ี 1) ผู้บริหารและคร ู
ทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย เปูาหมาย และวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาในการปูองกันการคุกคามทางเพศ  
ของนักเรียนในสถานศึกษา 2) บุคลากรในสถานศึกษาทุกคนร่วมกันด าเนินการตามโครงการระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
อย่างเป็นระบบ ครบถ้วน และต่อเน่ืองภาคเรียนละ 1 ครั้ง 3) บุคลากรในสถานศึกษาร่วมบูรณาการกับหน่วยงานภายนอก  
เช่น ต ารวจ ทหาร ทีมสหวิชาชีพ เจ้าหน้าที่ปกครอง ในการดูแล พิทักษ์ ปกปูอง และคุ้มครองนักเรียนไม่ให้ถูกคุกคามทางเพศ 
ตลอดปีการศึกษา  

กลยุทธ์ที่ 4 ด้านการสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบแก่ครู มีพันธกิจซ่ึงระบุขอบเขตการด าเนินงาน ว่าพัฒนา
ศักยภาพครู และผู้ที่เก่ียวข้องให้มีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในการท างานด้านการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน
ในสถานศึกษา และเปูาหมายของกลยุทธ์น้ีมุ่งเน้นให้สถานศึกษาทุกแห่งมีการมอบหมายหน้าที่ให้ครูรับผิดชอบในแต่ละมาตรการ
การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนอย่างชัดเจน มีการด าเนินการโดยส่งเสริมสนับสนุนให้ครูมีการน าผลการประเมิน 
ผลการปฏิบัติงานมาใช้ปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานอย่างต่อเน่ือง และสามารถวัดผลการด าเนินงานได้จากตัวชี้วัดของการปฏิบัติ 
ในองค์กรการศึกษา ดังน้ี 1) ครูทุกคนต้องมีจิตส านึกและความรับผิดชอบในการให้การศึกษา มีการแทรกทักษะการปูองกันตัว
ให้นักเรียนกรณีถูกคุกคามทางเพศอย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห์ 2) ครูทุกคนต้องประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี เป็นที่พึ่งของนักเรียน 
อบรม/ซักถามปัญหาต่าง  ๆจากนักเรียนนอกชั่วโมงเรียน อย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห ์3) ครูทุกคนต้องมีจิตส านึกและความรับผิดชอบ
ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้นักเรียนรู้จักน าทักษะมาใช้ปูองกันตัวเอง จากการถูกคุกคามทางเพศในสถานศึกษา  
ปีการศึกษาละ 1 ครั้ง  

จากที่กล่าวมาข้างต้น กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซ่ึงได้มาจากการสังเคราะห์ข้อค้นพบที่ส าคัญจากการศึกษาเอกสาร 
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ปัญหาต่าง ๆ จากนักเรียนนอกชั่วโมงเรียน อย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห์ 5.12) ครูทุกคนต้องมีจิตส านึกและความรับผิดชอบ 
ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้นักเรียนรู้จักน าทักษะมาใช้ปูองกันตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศในสถานศึกษา  
ปีการศึกษาละ 1 ครั้ง 

 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยเสนอผลการอภิปรายการวิจัย ดังน้ี 

1. กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาฯ มี 4 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านการก าหนดและใช้บทลงโทษ    
อย่างแข็งขัน 2) ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 3) ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม และ 4) ด้านการสร้างจิตส านึก  
และความรับผิดชอบแก่ครู สอดคล้องกับ ก่ิงดาว ศรีวรนันท์ และคณะ (2546 : 34-36), อัมพร ธ ารงลักษณ์ (2552 : 36-55),             
เดชอนันต์ คุนุ (2555 : 108-110), สุริยา ฆ้องเสนาะ, 2561 : 3-6), Balick (2010 : 16-22), และ Hill (2011 : 28-32) ที่
กล่าวถึงกลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาแต่ละด้าน ดังน้ี 1) ด้านการก าหนดและใช้บทลงโทษอย่างแข็งขัน 
เป็นการก าหนดและใช้บทล งโทษแก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เก่ียวกับการคุกคามทางเพศ ในสถานสถานศึกษา 
เป็นการใช้กฎหมายเพื่อให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาย าเกรงและยดึถือปฏิบัต ิเพื่อใหเ้ป็นแบบอย่างที่ดีในการด ารงตน 
รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ที่ดีของตนเองและองค์กร โดยต้องไม่ละเมิดหลักส าคัญทางศีลธรรม ศาสนา และประเพณี ตลอดจน
ไม่กระท าการใดอันอาจเป็นการเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่องค์กรหรือราชการ 2) ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 
ต้องเกิดจากการผสมผสานการท างานของบุคลากรภายในสถานศึกษา กล่าวคือ จะต้องมีความรู้ความเข้าใจ และมุ่งม่ันที่จะพัฒนา
ความรู้เก่ียวกับการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น า 
แห่งการเรียนรู้ พัฒนา และเอ้ืออ านวยให้บุคลากรภายในสถานศึกษาพัฒนากระบวนการจัดการความรู้การปูองกันการคุกคาม
ทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาไปพร้อมกันด้วย นอกจากน้ีกระบวนการในการจัดการและให้ความรู้แก่นักเรียนต้องมี
ขั้นตอนด าเนินงานอย่างเหมาะสม บุคลากรทุกฝุายในสถานศึกษามีความเข้าใจและสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างต่อเน่ือง 
รวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาต้องมีคุณภาพรองรับการจัดการความรู้และการให้ความรู้ได้อย่างเหมาะสม  
และเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้ใช้ระบบสารสนเทศอย่างทั่วถึง เพื่อการให้ความรู้แก่นักเรียนมีประสิทธิภาพ และบรรลุ
เปูาหมายของโรงเรียน 3) ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม เป็นแนวปฏิบัติของผู้บริหารและครูในการปูองกันการคุกคามทางเพศ
ของนักเรียนในสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วม ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องจ าเป็นต้องมีการให้ความรู้ ความเข้าใจ และสร้างความตระหนัก
ในเรื่องเพศแก่นักเรียน โดยผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในสถานศึกษาจะต้องร่วมมือกับผู้ปกครอง เจ้าหน้าที่ มูลนิธิ 
ทีมสหวิชาชีพ และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝุายในการปูองกัน ช่วยสอดส่อง สังเกตว่ามีเหตุการณ์อะไรบ้างที่ส่อแววว่าอาจจะมี
การคุกคามทางเพศขึ้นในสถานศึกษา รวมทั้งการร่วมกันสร้างกลไกการปูองกันเด็กนักเรียนจากการถูกคุกคามทางเพศ  
และ 4) ด้านการสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบแก่ครู การมีจิตส านึกและความรับผิดชอบส าหรับความเป็นครูน้ัน เป็นสิ่งที่
ครูทุกคนควรพึงมีติดตัวอยู่ตลอดเวลา การตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ของครูในการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียน
ในสถานศึกษา ครูและบุคลากรในสถานศึกษาทุกคนควรร่วมกันปฏิบัติด้วยความจริงใจ มีความรับผิดชอบอย่างเต็มความสามารถ 
รวมทั้งการใช้หลักธรรม หลักจรรยาบรรณวิชาชีพครู เพื่อการปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมกับภาพลักษณ์ของความเป็นครูที่ดี  

2. กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาฯ มี 5 องค์ประกอบ ดังน้ี 1) วิสัยทัศน์ 2) พันธกิจ  
3) เปาูหมาย 4) วิธีด าเนินการ และ 5) ตัวชี้วัด ทั้ง 5 องค์ประกอบน้ีมีความเก่ียวข้องกับการท างานให้บรรลุเปูาหมายอย่างมี
ประสิทธิภาพ ในปัจจุบันมักเป็นการท างานอย่างมีกลยุทธ์เพราะกลยุทธ์ หมายถึง แนวทางการด าเนินงานให้บรรลุเปูาประสงค์
ขององค์กรที่ก าหนดไว้ โดยค านึงถึงทรัพยากรที่มีอยู่ และปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมตามบริบทขององค์กร สอดคล้องกับ วิโรจน์ 
สารรัตนะ (2543 : 44), ประชุม รอดประเสริฐ (2547 : 22) และเรืองวิทย์ เกษสุวรรณ (2551 : 103-104) ได้กล่าวถึงความส าคัญ
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ของกลยุทธ์กับการบริหารว่า กลยุทธ์เป็นสิ่งที่มีความส าคัญเพราะเป็นเครื่องมือบ่งชี้ทิศทางในการบริหารองค์กร และเป็นข้อมูล
ที่ผู้บริหารพิจารณาใช้เพื่อการตัดสินใจและสั่งการ ดังน้ัน กลยุทธ์จึงมีความส าคัญต่อการบริหารเพราะ 1) กลยุทธ์จะช่วยท าให้
ผู้บริหารทราบว่าจะท าอะไร ท าอย่างไร และใช้ปัจจัยชนิดใดบ้าง นอกจากน้ีกลยุทธ์จะช่วยให้ผู้บริหารปฏิบัติงานต่าง ๆ อย่างมี
ความม่ันใจ เพราะกลยุทธ์เป็นทั้งแผนงาน เครื่องชี้ทิศทาง และหลักประกันที่ผู้บริหารทุกระดับชั้นจะต้องยึดถือ 2) กลยุทธ์จะช่วย
ให้บุคลากรทุกระดับชั้นในองค์กร ได้เข้าถึงภารกิจของหน่วยงานที่ตนเองสังกัด รวมทั้งวิธีการปฏิบัติภารกิจให้ประสบผลส าเร็จ 
และกลยุทธ์ยังช่วยให้การประสานงานระหว่างหน่วยงานเป็นไปได้ง่ายขึ้น 3) กลยุทธ์ก่อให้เกิดเปูาหมายในการปฏิบัติงาน  
ซ่ึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการบริหารงานทุกชนิด การบริหารงานโดยมีเปูาหมายจะท าให้ประหยัดทั้งการเงิน เวลา  
และบุคลากร รวมถึงพลังความสามารถหรือศักยภาพของบุคลากรในองค์กรด้วย นอกจากน้ียังท าให้การท างานของบุคลากร
เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุถึงเปูาหมายขององค์กรอย่างมีประสิทธิภาพด้วยเช่นกัน 4) กลยุทธ์ที่ดีจะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริม การใช้อ านาจของผู้บริหารให้เป็นไปโดยถูกต้อง มีเหตุผล และมีความยุติธรรม อันจะน ามาซ่ึงความเชื่อถือ ความจงรักภักดี 
และความมีน้ าใจในการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา และ5) กลยุทธ์จะช่วยให้เกิดการพัฒนาทางด้านการบริหาร เพราะกลยุทธ์
จะพัฒนาผู้บริหารงานหรือผู้ใช้ให้มีความสามารถในการแปลความ และสามารถท าให้กลยุทธ์เป็นสิ่งที่ปฏิบัติได้ นอกจากน้ีกลยุทธ์
จะพัฒนาผู้บริหารให้รู้จักคิดท ากลยุทธ์ขึ้น แทนที่จะคิดปฏิบัติตามกลยุทธ์แต่เพียงอย่างเดียว 

กล่าวได้ว่า กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ แต่ละกลยุทธ์ไม่อาจท าได้โดยกลุ่มบุคคลหน่ึงบุคคลใด องค์กรหน่ึงองค์กรใด  
หรือระดับหน่ึงระดับใดเท่าน้ัน แต่ควรเป็นการท างานร่วมกันของทุกฝุายในสังคมที่มีหน้าที่เก่ียวข้องแตกต่างกันไปตามบทบาท
ของตน ดังน้ี 1) ผู้ปกครอง มีส่วนส าคัญในการช่วยปูองกันการคุกคามทางเพศโดยสนับสนุนให้เด็กพูดคุยเก่ียวกับการใช้ชีวิต  
ในโรงเรียน รวมทั้งดูแลสภาวะทางร่างกายและจิตใจที่เด็กได้รับ สร้างความไว้วางใจให้เด็กกล้าที่จะเล่าเรื่องราวต่าง ๆ กับผู้ปกครอง 
และผู้ปกครองควรเป็นตัวอย่างโดยการแสดงพฤติกรรมที่เหมาะสม 2) ครูและเจ้าหน้าที่ของโรงเรียน มีบทบาทในการปูองกัน
การคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาโดยการสร้างหลักสูตรการเรียนการสอนเก่ียวกับการคุกคามทางเพศเชื่อมกับ 
สิทธิมนุษยชน หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ และใช้วิธีการสอนแบบต่าง ๆ เชื่อมโยงกับเรื่องน้ี รวมทั้งควรมีการรวบรวมแหล่งข้อมูลส าหรับ
นักเรียนที่อาจประสบกับการคุกคามทางเพศ เช่น บทความ เว็บไซต ์และสายด่วน ท ารายการและแหล่งข้อมูลที่สามารถเข้าถึงได้ 
ในชั้นเรียนหรือส านักงาน นอกจากน้ีการสร้างสภาพแวดล้อมที่น่าไว้วางใจในชั้นเรยีน ส านักงาน ห้อง หรือมุมต่าง ๆ ในโรงเรียน
เป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการปูองกันการคุกคามทางเพศ หรือนักเรียนจ าเป็นต้องรู้จักบุคคลที่สามารถปรับทุกข์เก่ียวกับการคุกคาม
ทางเพศได ้3) ผู้บรหิารและคณะกรรมการโรงเรยีน สามารถปูองกันการคุกคามทางเพศได้โดยก าหนดนโยบายเก่ียวกับการคุกคาม
ทางเพศที่มีความชัดเจน เข้าใจง่าย และเข้าถึงได้ มีการปิดประกาศนโยบายในสถานที่ที่เข้าถึงได้ในโรงเรียน และพิมพ์ลงในคู่มือ
นักเรียน รวมทั้งควรมีการสนทนา การฝึกอบรม และการประชุมเชิงปฏิบัติการเก่ียวกับนโยบายในการวางแผนและการลงโทษ
ส าหรับการคุกคามทางเพศในโรงเรียน ทั้งน้ีควรมีการจัดอย่างแพร่หลายและเหมาะสมกับผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทุกภาคส่วน  
4) องค์กรและหน่วยงานอ่ืน ๆ เช่น องค์กรต่อต้านการค้ามนุษย์และทารุณกรรมเด็ก มูลนิธิพิทักษ์สิทธิเด็ก ส านักหรือหน่วยงาน
ด้านกฎหมาย ทีมสหวิชาชีพ กระทรวงศึกษาธิการ หรือส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ฯลฯ ควรจัดโครงการ
ฝึกทักษะต่าง ๆ เก่ียวกับการปูองกันการคุกคามทางเพศให้แก่เด็กและเยาวชน รวมถึงมีการพัฒนาโครงการใหค้วามรู้และความเข้าใจ
เก่ียวกับเรื่องเพศศึกษา บทบาททางเพศ ภัยทางเพศ และการปูองกันตนเองจากสถานการณ์ที่เสี่ยงต่อการถูกคุกคามทางเพศ 
และควรพัฒนาโครงการดังกล่าวสู่กลุ่มนักเรียนทุกระดับ เพื่อให้นักเรียนมีแนวทางในการปฏิบัติตนที่เหมาะสม และมีพฤติกรรม
การปูองกันการคุกคามทางเพศได้ก่อนเข้าสู่วัยรุ่น นอกจากน้ีต้องมีกฎหมายและบทลงโทษเก่ียวกับความผิดทางเพศในสถานศึกษา
อย่างชัดเจน โดยบทลงโทษในกฎหมายน้ันคือผลร้ายที่ผู้กระท าผิดต้องได้รับ เน่ืองจากกระท าการที่กฎหมายที่ใช้ขณะน้ัน
บัญญัติว่าเป็นความผิด และผลร้ายที่ผู้กระท าผิดได้รับ คือ โทษที่กฎหมายก าหนดไว้ การลงโทษต้องเป็นการก่อให้เกิดความทุกข์
ทรมานแก่บุคคลผู้ฝุาฝืนกฎหมายและต้องกระท าโดยรัฐเท่าน้ัน 

 
 

ปัญหาต่าง ๆ จากนักเรียนนอกชั่วโมงเรียน อย่างน้อย 1 ครั้ง/สัปดาห์ 5.12) ครูทุกคนต้องมีจิตส านึกและความรับผิดชอบ 
ในการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรให้นักเรียนรู้จักน าทักษะมาใช้ปูองกันตัวเองจากการถูกคุกคามทางเพศในสถานศึกษา  
ปีการศึกษาละ 1 ครั้ง 

 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผู้วิจัยเสนอผลการอภิปรายการวิจัย ดังน้ี 

1. กลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาฯ มี 4 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านการก าหนดและใช้บทลงโทษ    
อย่างแข็งขัน 2) ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 3) ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม และ 4) ด้านการสร้างจิตส านึก  
และความรับผิดชอบแก่ครู สอดคล้องกับ ก่ิงดาว ศรีวรนันท์ และคณะ (2546 : 34-36), อัมพร ธ ารงลักษณ์ (2552 : 36-55),             
เดชอนันต์ คุนุ (2555 : 108-110), สุริยา ฆ้องเสนาะ, 2561 : 3-6), Balick (2010 : 16-22), และ Hill (2011 : 28-32) ที่
กล่าวถึงกลยุทธ์การปูองกันการคุกคามทางเพศในสถานศึกษาแต่ละด้าน ดังน้ี 1) ด้านการก าหนดและใช้บทลงโทษอย่างแข็งขัน 
เป็นการก าหนดและใช้บทล งโทษแก่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เก่ียวกับการคุกคามทางเพศ ในสถานสถานศึกษา 
เป็นการใช้กฎหมายเพื่อให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาย าเกรงและยดึถือปฏิบัต ิเพื่อใหเ้ป็นแบบอย่างที่ดีในการด ารงตน 
รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ที่ดีของตนเองและองค์กร โดยต้องไม่ละเมิดหลักส าคัญทางศีลธรรม ศาสนา และประเพณี ตลอดจน
ไม่กระท าการใดอันอาจเป็นการเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่องค์กรหรือราชการ 2) ด้านการจัดการความรู้แก่นักเรียน 
ต้องเกิดจากการผสมผสานการท างานของบุคลากรภายในสถานศึกษา กล่าวคือ จะต้องมีความรู้ความเข้าใจ และมุ่งม่ันที่จะพัฒนา
ความรู้เก่ียวกับการปูองกันการคุกคามทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษา โดยเฉพาะผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น า 
แห่งการเรียนรู้ พัฒนา และเอ้ืออ านวยให้บุคลากรภายในสถานศึกษาพัฒนากระบวนการจัดการความรู้การปูองกันการคุกคาม
ทางเพศของนักเรียนในสถานศึกษาไปพร้อมกันด้วย นอกจากน้ีกระบวนการในการจัดการและให้ความรู้แก่นักเรียนต้องมี
ขั้นตอนด าเนินงานอย่างเหมาะสม บุคลากรทุกฝุายในสถานศึกษามีความเข้าใจและสามารถเข้าร่วมกิจกรรมได้อย่างต่อเน่ือง 
รวมทั้งเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษาต้องมีคุณภาพรองรับการจัดการความรู้และการให้ความรู้ได้อย่างเหมาะสม  
และเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้ใช้ระบบสารสนเทศอย่างทั่วถึง เพื่อการให้ความรู้แก่นักเรียนมีประสิทธิภาพ และบรรลุ
เปูาหมายของโรงเรียน 3) ด้านการปูองกันแบบมีส่วนร่วม เป็นแนวปฏิบัติของผู้บริหารและครูในการปูองกันการคุกคามทางเพศ
ของนักเรียนในสถานศึกษาแบบมีส่วนร่วม ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องจ าเป็นต้องมีการให้ความรู้ ความเข้าใจ และสร้างความตระหนัก
ในเรื่องเพศแก่นักเรียน โดยผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในสถานศึกษาจะต้องร่วมมือกับผู้ปกครอง เจ้าหน้าที่ มูลนิธิ 
ทีมสหวิชาชีพ และผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝุายในการปูองกัน ช่วยสอดส่อง สังเกตว่ามีเหตุการณ์อะไรบ้างที่ส่อแววว่าอาจจะมี
การคุกคามทางเพศขึ้นในสถานศึกษา รวมทั้งการร่วมกันสร้างกลไกการปูองกันเด็กนักเรียนจากการถูกคุกคามทางเพศ  
และ 4) ด้านการสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบแก่ครู การมีจิตส านึกและความรับผิดชอบส าหรับความเป็นครูน้ัน เป็นสิ่งที่
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บทคัดย่อ 
 บทความน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์ และน าเสนอความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามแนวคิด 
บูรณาการเน้ือหาและภาษา หรือที่เรียกว่า CLIL (Content Language Integrated Learning) เพื่อประโยชน์ต่อครูผู้สอน
ภาษาอังกฤษและครูผู้สอนเน้ือหารายวิชาอ่ืน ๆ ที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางให้นักเรียนเรียนรู้ภาษาตามธรรมชาติ เช่น 
วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ สุขศึกษา ภูมิศาสตร์ และศิลปะ นอกจากน้ีบทความยังเสนอองค์ประกอบ ทั้งสี่ด้าน (4Cs)  
ของ CLILL  อันได้แก่ เน้ือหา (Content) การรู้คิด (Cognitive) การสื่อสาร ด้านภาษา (Communication) และวัฒนธรรม 
(Culture) การจัดสาระการเรียนรู้ในระดับที่เหมาะสม (Hard CLIL หรือ Soft CLIL)  ประโยชน์ของ CLIL ในการจัดการเรียน
การสอน บทบาทครูและบทบาทนักเรียน การประเมินผลการเรียนรู้ อีกประการหน่ึงบทความน้ีน าเสนอตัวอย่างการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ในต่างประเทศ โดยการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิด CLIL น้ี สามารถน ามาประยุกต์ใช้ในการจัด
การศึกษาด้านภาษาอังกฤษที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาผู้เรียนต่อไป 

 

ค าส าคัญ :  แนวการจัดการเรียนการสอน, ภาษาอังกฤษ, การเรียนรู้แบบบูรณาการเน้ือหาและภาษา 
 
Abstract 

The purposes of this article are to synthesize the knowledge and to present the idea based on 
Content and Language Integrated Learning Approach or CLIL with the teachers of English and those who 
teach contents in courses using English as the medium to learn the language naturally such as Sciences, 
Mathematics, Health education, Geography and Arts. Furthermore, this article also present the components  
of 4Cs of CLIL including Content, Cognition, Communication and Culture, the proportion of learning 
management (Hard CLIL or Soft CLIL), the benefits of CLIL, teachers and students’ roles, evaluation and 
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จากลักษณะรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมและยกระดับความสามารถด้านภาษาอังกฤษ
ให้กับให้นักเรียนน้ัน การจัดการเรียนการสอนแบบสองภาษา (EBE) และการเรียนรู้ภาษาอังกฤษแบบบูรณาการ (EIS) น้ัน  
เป็นรูปแบบการพัฒนาที่เหมาะสมส าหรับโรงเรียนที่มีความพร้อมน้อย ซ่ึงมีความคล้ายคลึงกับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด 
CLIL (Content and Language Integrated Learning) ซ่ึงหมายถึง การเรียนรู้แบบบูรณาการเน้ือหา (content) และภาษา 
(Language) เป็นแนวคิดที่ให้ผู้เรียนเรียนเน้ือหาวิชาต่าง ๆ เช่น วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ สุขศึกษา ภูมิศาสตร์ และศิลปะ  
ไปพร้อมกับเรียนรู้ภาษาอังกฤษหรือภาษาต่างประเทศที่เป็นภาษาที่ผู้เรียนสนใจ การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL (Content 
and Language Integrated Learning) ได้รับความนิยมในประเทศต่าง ๆ ในทวีปยุโรปที่จัดการเรียนการสอนด้วยภาษาที่สอง 
(English as a Second Language : ESL) หรือภาษาต่างประเทศที่ 2 (English as a Foreign Language : EFL) ในประเทศ
ที่ไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการ หรือประเทศที่ใช้ภาษาประจ าชาติเป็นของตนเอง (L1) และพบว่าในประเทศอังกฤษ 
ก็มีการใช้ CLIL (Content and Language Integrated Learning) ส าหรับการสอนภาษาต่างประเทศ และการสอนนักเรียน
ที่มาจากประเทศอ่ืน    
 การเรียนการสอนตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้บูรณาการเน้ือหาและภาษา หรือ CLIL (Content and Language 
Integrated Learning) น้ันเป็นแนวคิดที่จะช่วยพัฒนาให้นักเรียนเกิดความสามารถทางด้านภาษาดีขึ้น โดยเป็นแนวคิดในการ
จัดการเรียนการสอนที่สนับสนุนให้ครูใช้ภาษาต่างประเทศเป็นสื่อกลางในการด าเนินการเรียนการสอน ซ่ึงครูสามารถน าเน้ือหา
ที่เก่ียวข้องกับสาระการเรียนรู้อ่ืน และการเรียนภาษาเข้าด้วยกัน ดังน้ันจึงส่งผลให้นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ
ได้อย่างเป็นธรรมชาติ และส่งเสริมให้ครูและนักเรียนสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนสามารถ
ถ่ายโอนความคิดในรูปแบบของภาษา จากการน าเน้ือหาสาระวิชาอ่ืนมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน เพื่อให้เกิดการบรรลุเป้าหมาย
ของการใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสารได้ 
 
วัตถุประสงค์ 

เพื่อสังเคราะห์ และน าเสนอองค์ความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามแนวคิดบูรณาการเน้ือหา 
และภาษา หรือที่เรียกว่า CLIL (Content Language Integrated Learning)  
 
CLIL คืออะไร  
 CLIL เป็นชื่อย่อของ Content Language Integrated Learning โดย David Marsh นักการศึกษาชาวสโลวัค 
เป็นวิธีสอน ได้ชี้ว่าเป้าหมายของวิธีสอน (Methodology) ที่สอนวิชาวิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และศิลปะผ่านภาษาต่างประเทศ 
(Marsh, 2002 : 65) ได้ระบุว่า CLIL เป็นแนวการสอนที่มุ่งเน้นสองทาง อันได้แก่ ความรู้ทางภาษาและความรู้ทางเน้ือหาวิชา 
เป็นการสอนภาษาควบคู่กับการสอนเน้ือหาโดยมุ่งเน้นในเรื่องการสื่อความหมาย การใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือ 
ในการสื่อสาร  ซ่ึง Brown (2015) ได้กล่าวว่าการมีเป้าหมายที่มากกว่าการสอนคือการจัดการเรียนรู้ภาษาอย่างมีความหมาย
อันจะน าไปสู่การเรียนรู้และการจดจ าที่ยาวนาน ส่วน Stevie (2016 : 28) ได้ให้ค าจ ากัดความของ CLIL ว่าเป็นการสอนวิชา
ต่างๆให้กับนักเรียนโดยผ่านการใช้ภาษาที่เป็นภาษาที่ไม่ใช่ภาษาแม่ เช่น ถ้าสอนในห้องเรียนของนักเรียนจีนที่ใช้ภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาที่ 2 (English as a Second Language : ESL) จะต้องสอนภาษาอังกฤษโดยไม่ใช้ภาษาจีนเลย ในการสอนค าศัพท์ 
ไวยากรณ์และความรู้ทางภาษาศาสตร์ให้ใช้ได้แต่ภาษาอังกฤษเท่าน้ัน และต้องช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ภาษาตามแนวธรรมชาติ 
ไม่ใช่สอนแค่เน้ือหาวิชาแต่ต้องสอนให้นักเรียนได้รับความรู้ด้านภาษาด้วย   
 การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดCLIL ได้ใช้อย่างแพร่หลายในยุโรปมาเป็นศตวรรษแล้ว เพื่อเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้
ภาษากับเด็กวัยรุ่นให้จบจากโรงเรียนโดยมีความสามารถในการสื่อสารได้หลายภาษา CLIL เคยถูกใช้พัฒนาทักษะการพูด 
ของนักเรียนที่มีความสามารถเป็นเลิศด้วย (Cimermanova, 2017 : 1) และ Marsh ยังได้กล่าวถึงประโยชน์ของการจัดการ

 
 

assessment. In addition, this article has presented the examples of Content and Language Integrated 
Learning Approach used in many countries that we can apply for English teaching and learning in the 
future. 
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บทน า 
 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายเร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เชื่อมโยงกัน เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา
และพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเสริมสร้างสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษของผู้เรียน ให้ผู้เรียน
สามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและเป็นเครื่องมือในการแสวงหาองค์ความรู้เพื่อพัฒนาตน อันจะน าไปสู่การเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดแนวปฏิบัติในการปฏิรูปการ
เรียนการสอน เพื่อให้ด าเนินการไปสู่เป้าหมาย (สถาบันภาษาอังกฤษ, 2557 : 1) โดยปรับจุดเน้นการเรียนการสอนให้เป็นไป
ตามธรรมชาติของการเรียนรู้โดยเน้นการสื่อสาร(Communicative Language Teaching : CLT) ปรับการเรียนการสอนจาก
การเน้นไวยากรณ์มาเป็นเน้นการสื่อสารที่เริ่มจากการฟัง ตามด้วยการพูด การอ่าน และการเขียนตามล าดับ การจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษให้ค านึงถึงธรรมชาติการเรียนรู้ภาษา กระบวนการเรียนการสอนควรมีลักษณะเป็นการเรียนรู้ตามธรรมชาติ 
ที่ใกล้เคียงกับภาษาแรก (L1) คือภาษาไทย ที่เริ่มเรียนรู้จากการฟัง และเชื่อมโยงเสียงกับภาพเพื่อสร้างความเข้าใจ แล้วจึงน าไปสู่
การเลียนเสียง คือ การพูด และน าไปสู่การอ่านการเขียนในที่สุด การจัดการเรียนการสอนจึงควรเป็นการสอนเพื่อการสื่อสาร
อย่างแท้จริง (สถาบันภาษาอังกฤษ, 2557 : 3) 
 นอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการยังมีนโยบายในเรื่องการยกระดับด้านภาษาอังกฤษของผู้เรียน โดยมีบทบาทส าคัญ
ในการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาผู้เรียนในทุกระดับชั้น โดยจัดให้มีโครงการพิเศษ ห้องเรียนพิเศษและรายวิชาที่เน้นให้ผู้เรียน
มีโอกาสศึกษาเรียนรู้และใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้นอย่างเข้มข้น เพื่อตอบสนองต่อความต้องการและความสนใจของผู้เรียน ชุมชน 
และสังคม อันจะน าไปสู่การสร้างประชากรให้มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเพื่อการศึกษาต่อในระดับ 
ที่สูงขึ้น และการประกอบอาชีพในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยได้ด าเนินการขยายโครงการพิเศษด้านการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษได้แก่ 1) International Program (IP) เป็นการจัดการเรียนการสอนด้วยหลักสูตรนานาชาติ ส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความสามารถ ทางวิชาการสูง มุ่งจัดการเรียนการสอนให้ได้คุณภาพของโรงเรียนนานาชาติ 2) English Program (EP)  
เป็นการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาอังกฤษ โดยจัดการสอนเป็นภาษาอังกฤษในวิชาต่าง ๆ 
สัปดาห์ละไม่น้อยกว่า 18 ชั่วโมง โดยครูชาวต่างชาติเจ้าของภาษา /หรือผู้มีคุณสมบัติเทียบเท่าเป็นผู้สอน ยกเว้นภาษาไทย 
และรายวิชาที่เก่ียวข้องกับความเป็นไทยและศิลปวัฒนธรรมไทย 3) Mini English Program (MEP) เป็นการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาอังกฤษเช่นเดียวกับ EP แต่นักเรียนเรียนวิชาต่าง ๆ เป็นภาษาอังกฤษไม่น้อยกว่า 
15 ชั่วโมง โดยครูชาวต่างชาติเจ้าของภาษา /หรือผู้มีคุณสมบัติเทียบเท่าเป็นผู้สอน ยกเว้นภาษาไทยและรายวิชาที่เก่ียวข้อง  
กับความเป็นไทยและศิลปวัฒนธรรมไทย 4) English Bilingual Education (EBE) เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบสองภาษา 
(ไทย-อังกฤษ) ในวิชาวิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา (ยกเว้นประวัติศาสตร์และศาสนา) และศิลปะ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มโอกาส
และเวลาในการเรียนรู้และใช้ภาษาอังกฤษของนักเรียนในโรงเรียนทั้งขนาดเล็ก และขนาดกลางที่ขาดความพร้อมในการจัดหา
ครูต่างชาติมาสอน  จัดการเรียนการสอนโดยครูไทยที่ได้รับการพัฒนาและเตรียมความพร้อมอย่างเป็นระบบ และ 5) English 
for Integrated Studies (EIS) เป็นรูปแบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อเพิ่มทักษะภาษาของนักเรียน ทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
ด้วยการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นภาษาอังกฤษโดยครูประจ าวิชาที่เป็นครูไทย 
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จากลักษณะรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่หลากหลายเพื่อส่งเสริมและยกระดับความสามารถด้านภาษาอังกฤษ
ให้กับให้นักเรียนน้ัน การจัดการเรียนการสอนแบบสองภาษา (EBE) และการเรียนรู้ภาษาอังกฤษแบบบูรณาการ (EIS) น้ัน  
เป็นรูปแบบการพัฒนาที่เหมาะสมส าหรับโรงเรียนที่มีความพร้อมน้อย ซ่ึงมีความคล้ายคลึงกับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด 
CLIL (Content and Language Integrated Learning) ซ่ึงหมายถึง การเรียนรู้แบบบูรณาการเน้ือหา (content) และภาษา 
(Language) เป็นแนวคิดที่ให้ผู้เรียนเรียนเน้ือหาวิชาต่าง ๆ เช่น วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ สุขศึกษา ภูมิศาสตร์ และศิลปะ  
ไปพร้อมกับเรียนรู้ภาษาอังกฤษหรือภาษาต่างประเทศที่เป็นภาษาที่ผู้เรียนสนใจ การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL (Content 
and Language Integrated Learning) ได้รับความนิยมในประเทศต่าง ๆ ในทวีปยุโรปที่จัดการเรียนการสอนด้วยภาษาที่สอง 
(English as a Second Language : ESL) หรือภาษาต่างประเทศที่ 2 (English as a Foreign Language : EFL) ในประเทศ
ที่ไม่ได้ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาราชการ หรือประเทศที่ใช้ภาษาประจ าชาติเป็นของตนเอง (L1) และพบว่าในประเทศอังกฤษ 
ก็มีการใช้ CLIL (Content and Language Integrated Learning) ส าหรับการสอนภาษาต่างประเทศ และการสอนนักเรียน
ที่มาจากประเทศอ่ืน    
 การเรียนการสอนตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้บูรณาการเน้ือหาและภาษา หรือ CLIL (Content and Language 
Integrated Learning) น้ันเป็นแนวคิดที่จะช่วยพัฒนาให้นักเรียนเกิดความสามารถทางด้านภาษาดีขึ้น โดยเป็นแนวคิดในการ
จัดการเรียนการสอนที่สนับสนุนให้ครูใช้ภาษาต่างประเทศเป็นสื่อกลางในการด าเนินการเรียนการสอน ซ่ึงครูสามารถน าเน้ือหา
ที่เก่ียวข้องกับสาระการเรียนรู้อ่ืน และการเรียนภาษาเข้าด้วยกัน ดังน้ันจึงส่งผลให้นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะด้านภาษาอังกฤษ
ได้อย่างเป็นธรรมชาติ และส่งเสริมให้ครูและนักเรียนสามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการท ากิจกรรมการเรียนรู้ นักเรียนสามารถ
ถ่ายโอนความคิดในรูปแบบของภาษา จากการน าเน้ือหาสาระวิชาอ่ืนมาประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน เพื่อให้เกิดการบรรลุเป้าหมาย
ของการใช้ภาษาต่างประเทศในการสื่อสารได้ 
 
วัตถุประสงค์ 

เพื่อสังเคราะห์ และน าเสนอองค์ความรู้ด้านการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตามแนวคิดบูรณาการเน้ือหา 
และภาษา หรือที่เรียกว่า CLIL (Content Language Integrated Learning)  
 
CLIL คืออะไร  
 CLIL เป็นชื่อย่อของ Content Language Integrated Learning โดย David Marsh นักการศึกษาชาวสโลวัค 
เป็นวิธีสอน ได้ชี้ว่าเป้าหมายของวิธีสอน (Methodology) ที่สอนวิชาวิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ และศิลปะผ่านภาษาต่างประเทศ 
(Marsh, 2002 : 65) ได้ระบุว่า CLIL เป็นแนวการสอนที่มุ่งเน้นสองทาง อันได้แก่ ความรู้ทางภาษาและความรู้ทางเน้ือหาวิชา 
เป็นการสอนภาษาควบคู่กับการสอนเน้ือหาโดยมุ่งเน้นในเรื่องการสื่อความหมาย การใช้ภาษาต่างประเทศเป็นเครื่องมือ 
ในการสื่อสาร  ซ่ึง Brown (2015) ได้กล่าวว่าการมีเป้าหมายที่มากกว่าการสอนคือการจัดการเรียนรู้ภาษาอย่างมีความหมาย
อันจะน าไปสู่การเรียนรู้และการจดจ าที่ยาวนาน ส่วน Stevie (2016 : 28) ได้ให้ค าจ ากัดความของ CLIL ว่าเป็นการสอนวิชา
ต่างๆให้กับนักเรียนโดยผ่านการใช้ภาษาที่เป็นภาษาที่ไม่ใช่ภาษาแม่ เช่น ถ้าสอนในห้องเรียนของนักเรียนจีนที่ใช้ภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาที่ 2 (English as a Second Language : ESL) จะต้องสอนภาษาอังกฤษโดยไม่ใช้ภาษาจีนเลย ในการสอนค าศัพท์ 
ไวยากรณ์และความรู้ทางภาษาศาสตร์ให้ใช้ได้แต่ภาษาอังกฤษเท่าน้ัน และต้องช่วยให้นักเรียนเรียนรู้ภาษาตามแนวธรรมชาติ 
ไม่ใช่สอนแค่เน้ือหาวิชาแต่ต้องสอนให้นักเรียนได้รับความรู้ด้านภาษาด้วย   
 การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดCLIL ได้ใช้อย่างแพร่หลายในยุโรปมาเป็นศตวรรษแล้ว เพื่อเอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้
ภาษากับเด็กวัยรุ่นให้จบจากโรงเรียนโดยมีความสามารถในการสื่อสารได้หลายภาษา CLIL เคยถูกใช้พัฒนาทักษะการพูด 
ของนักเรียนที่มีความสามารถเป็นเลิศด้วย (Cimermanova, 2017 : 1) และ Marsh ยังได้กล่าวถึงประโยชน์ของการจัดการ

 
 

assessment. In addition, this article has presented the examples of Content and Language Integrated 
Learning Approach used in many countries that we can apply for English teaching and learning in the 
future. 
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บทน า 
 กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายเร่งปฏิรูปการเรียนรู้ทั้งระบบให้สัมพันธ์เชื่อมโยงกัน เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษา
และพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเสริมสร้างสมรรถนะและทักษะการใช้ภาษาอังกฤษของผู้เรียน ให้ผู้เรียน
สามารถใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารและเป็นเครื่องมือในการแสวงหาองค์ความรู้เพื่อพัฒนาตน อันจะน าไปสู่การเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้ก าหนดแนวปฏิบัติในการปฏิรูปการ
เรียนการสอน เพื่อให้ด าเนินการไปสู่เป้าหมาย (สถาบันภาษาอังกฤษ, 2557 : 1) โดยปรับจุดเน้นการเรียนการสอนให้เป็นไป
ตามธรรมชาติของการเรียนรู้โดยเน้นการสื่อสาร(Communicative Language Teaching : CLT) ปรับการเรียนการสอนจาก
การเน้นไวยากรณ์มาเป็นเน้นการสื่อสารที่เริ่มจากการฟัง ตามด้วยการพูด การอ่าน และการเขียนตามล าดับ การจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษให้ค านึงถึงธรรมชาติการเรียนรู้ภาษา กระบวนการเรียนการสอนควรมีลักษณะเป็นการเรียนรู้ตามธรรมชาติ 
ที่ใกล้เคียงกับภาษาแรก (L1) คือภาษาไทย ที่เริ่มเรียนรู้จากการฟัง และเชื่อมโยงเสียงกับภาพเพื่อสร้างความเข้าใจ แล้วจึงน าไปสู่
การเลียนเสียง คือ การพูด และน าไปสู่การอ่านการเขียนในที่สุด การจัดการเรียนการสอนจึงควรเป็นการสอนเพื่อการสื่อสาร
อย่างแท้จริง (สถาบันภาษาอังกฤษ, 2557 : 3) 
 นอกจากน้ีกระทรวงศึกษาธิการยังมีนโยบายในเรื่องการยกระดับด้านภาษาอังกฤษของผู้เรียน โดยมีบทบาทส าคัญ
ในการส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาผู้เรียนในทุกระดับชั้น โดยจัดให้มีโครงการพิเศษ ห้องเรียนพิเศษและรายวิชาที่เน้นให้ผู้เรียน
มีโอกาสศึกษาเรียนรู้และใช้ภาษาอังกฤษมากขึ้นอย่างเข้มข้น เพื่อตอบสนองต่อความต้องการและความสนใจของผู้เรียน ชุมชน 
และสังคม อันจะน าไปสู่การสร้างประชากรให้มีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารเพื่อการศึกษาต่อในระดับ 
ที่สูงขึ้น และการประกอบอาชีพในอนาคตได้อย่างมีประสิทธิภาพ  โดยได้ด าเนินการขยายโครงการพิเศษด้านการจัดการเรียน
การสอนภาษาอังกฤษได้แก่ 1) International Program (IP) เป็นการจัดการเรียนการสอนด้วยหลักสูตรนานาชาติ ส าหรับผู้เรียน 
ที่มีความสามารถ ทางวิชาการสูง มุ่งจัดการเรียนการสอนให้ได้คุณภาพของโรงเรียนนานาชาติ 2) English Program (EP)  
เป็นการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาอังกฤษ โดยจัดการสอนเป็นภาษาอังกฤษในวิชาต่าง ๆ 
สัปดาห์ละไม่น้อยกว่า 18 ชั่วโมง โดยครูชาวต่างชาติเจ้าของภาษา /หรือผู้มีคุณสมบัติเทียบเท่าเป็นผู้สอน ยกเว้นภาษาไทย 
และรายวิชาที่เก่ียวข้องกับความเป็นไทยและศิลปวัฒนธรรมไทย 3) Mini English Program (MEP) เป็นการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรกระทรวงศึกษาธิการเป็นภาษาอังกฤษเช่นเดียวกับ EP แต่นักเรียนเรียนวิชาต่าง ๆ เป็นภาษาอังกฤษไม่น้อยกว่า 
15 ชั่วโมง โดยครูชาวต่างชาติเจ้าของภาษา /หรือผู้มีคุณสมบัติเทียบเท่าเป็นผู้สอน ยกเว้นภาษาไทยและรายวิชาที่เก่ียวข้อง  
กับความเป็นไทยและศิลปวัฒนธรรมไทย 4) English Bilingual Education (EBE) เป็นการจัดการเรียนการสอนแบบสองภาษา 
(ไทย-อังกฤษ) ในวิชาวิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา (ยกเว้นประวัติศาสตร์และศาสนา) และศิลปะ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มโอกาส
และเวลาในการเรียนรู้และใช้ภาษาอังกฤษของนักเรียนในโรงเรียนทั้งขนาดเล็ก และขนาดกลางที่ขาดความพร้อมในการจัดหา
ครูต่างชาติมาสอน  จัดการเรียนการสอนโดยครูไทยที่ได้รับการพัฒนาและเตรียมความพร้อมอย่างเป็นระบบ และ 5) English 
for Integrated Studies (EIS) เป็นรูปแบบที่พัฒนาขึ้นเพื่อเพิ่มทักษะภาษาของนักเรียน ทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา 
ด้วยการจัดการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์และเทคโนโลยีเป็นภาษาอังกฤษโดยครูประจ าวิชาที่เป็นครูไทย 
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 3. การสื่อสารด้านภาษา (Communication) หมายถึง การเรียนรู้และการใช้ภาษา (Language Learning and 
Using) ซ่ึงเก่ียวข้องกับบริบทและสิ่งแวดล้อมของนักเรียนที่เก่ียวข้องกับภาษาและบริบททางวัฒนธรรมในสังคมน้ัน  
เน้นการปฏิสัมพันธ์ระหว่างการใช้ภาษาต่างประเทศในบริบทน้ัน ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการเรียนรู้ที่ส่งเสริมต่อประสิทธิภาพ  
การเรียนรู้ของนักเรียนและทักษะการใช้ภาษาของนักเรียน ทั้งการพูดและการเขียน    
 4. วัฒนธรรม (Culture) หมายถึง การส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจในวัฒนธรรมที่หลากหลายและกับผู้อ่ืน 
(Developing intercultural understanding and Global Citizenship) ซ่ึงเป็นปัจจัยหลักในการส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้
ความหลากหลายของวัฒนธรรมและภาษา ส่วนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ตามแนวคิดของ Skeet (2011 : 58)  
ได้เสนอแนวคิดใหม่ของ 4 Cs ดังน้ี 
  4.1 ความร่วมมือ (Collaboration) เป็นความร่วมมือระหว่างครูด้วยกัน ทั้งครูที่เป็นครูที่สอนเน้ือหาและครู 
ที่สอนภาษา และยังเป็นความร่วมมือของผู้เรียนที่เกิดขึ้นในบทเรียน ได้แก่ การท าโครงงาน การแก้ปัญหาร่วมกัน และการท า 
ภาระงานต่าง ๆ เป็นต้น 
  4.2 ทางเลือก (Choices) ได้แก่ การให้ความส าคัญกับบุคลิกลักษณะของผู้เรียน ความแตกต่างของรูปแบบ 
การเรียนรู้ (Learning Style) ของผู้เรียน สมรรถนะทางภาษาที่แตกต่างกัน และการเลือกแนวทางในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  4.3 ความสามารถในการสร้างสรรค ์(Creativity) เป็นสิ่งที่เห็นได้อย่างชดัเจนจากกระบวนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
การจัดการเรียนการสอนต้องเป็นไปในทางสร้างสรรค์และครูต้องสร้างสรรค์วางแผนการจัดการเรียนรู้ ต้องกล้าลองและพร้อม 
ที่จะออกจากแนวการสอนเดิม มีการสังเกตชั้นเรียนอย่างหลากหลาย นอกจากการสังเกตในด้านภาษาและเน้ือหาที่เรียนแล้ว 
แต่ให้สังเกตการเชื่อมโยงความรู้ของนักเรียนแต่ละคน ให้ม่ันใจว่านักเรียนไม่ได้รับเพียงแค่ภาษาแต่เข้าใจเน้ือหาสาระที่เรียนด้วย 
  4.4 การเชื่อมโยง (Connection) ต้องมีการเชื่อมโยงกับความรู้และประสบการณ์เดิมของผู้เรียน สถานการณ์ 
ในชีวิตจริง และเชื่อมโยงกับสื่อต่างๆที่มีอยู่จริงในชีวิตประจ าวัน 
 
การจัดสาระในการจัดการเรียนรู้ Hard CLIL และ Soft CLIL 
 ในการจัดสาระและน้ าหนักของการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL น้ัน ควรค านึงถึงเป้าหมายของการเรียนรู้  
ว่าจะมุ่งไปในด้านเน้ือหา (Hard /Strong CLIL) หรือภาษา (Soft/Weak CLIL) โดย Ball (2009 : 37-38) ได้จ าแนก CLIL 
เป็น 5 ประเภท ได้แก่   
 1) การสอนด้วยภาษาที่สองทั้งหมด (Total Immersion)  
 2) การสอนด้วยภาษาที่สองบางส่วน (Partial Immersion)  
 3) การสอนเป็นรายวิชา (Subject Course)  
 4) การสอนในชั่วโมงภาษาโดยบรูณาการเน้ือหาสาระ (Language classes based on thematic units) 
 5) การสอนในชั่วโมงภาษาโดยเน้นเน้ือหาสาระ (Language class with greater use of content)   
  ส่วน Bentley (2009 : 6) ได้จ าแนก CLIL ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่  
   1) การสอนด้วยภาษาที่สองบางส่วน (Partial Immersion) โดยจัดสอนจ านวนครึ่งหน่ึงของหลักสูตร  
   2) การสอนเป็นหน่วย (Subject-led/modular) 15 ชั่วโมงต่อหน่ึงภาคเรียน  
   3) วิชาละ 45 นาที หน่ึงครั้งต่อสัปดาห์ (Language-led)  
  นอกจากน้ี Dale and Tanner (2012, : 4-5) ได้แบ่ง CLIL เป็น 2 ประเภทคือ  
   1) การสอนเน้ือหาหลักด้วยครูวิชาหลักที่ใช้ภาษาที่ 2 ได้ เช่น สอนเน้ือหาวิชาภูมิศาสตร์โดยครูผู้สอน
ภูมิศาสตร์ที่ใช้ภาษาที่สองได้  มีเป้าหมายให้นักเรียนรู้เน้ือหาเป็นเป้าหมายแรก และเรียนรู้ภาษาเป็นเป้าหมายรอง   

 
 

เรียนรู้ CLIL ว่า เป็นการเปิดโอกาสให้วัยรุ่นใช้ภาษาต่างประเทศอ่ืนๆได้อย่างเป็นธรรมชาติ โดยพวกเขาลืมเก่ียวกับกฎ 
ของการใช้ภาษา แต่ไปมุ่งเน้นที่เน้ือหาวิชาแทน 
 CLIL มีเป้าหมายในการเรียนรู้ภาษาควบคู่กับเน้ือหาวิชา ในส่วนของเน้ือหาวิชาน้ัน มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาความรู้คิด
ของผู้เรยีน ส่วนการเรยีนรูภ้าษาน้ันก็เพื่อพัฒนาสมรรถนะการสื่อสารตามเป้าหมายทางภาษาที่ก าหนดไว้ Pica (2002) กล่าวว่า 
CLIL ไม่ได้มีความหมายแค่การสอนภาษาต่างประเทศ แต่หมายถึงการสอนผ่านภาษา ภาษาที่ต้องการความรู้ในเน้ือหาวิชา 
ด้วยกระบวนการที่ซับซ้อน รวมถึงการพัฒนาความรู้คิด (Cognition) ความตระหนักในด้านวัฒนธรรมและเพิ่มแรงจูงใจให้ผู้เรยีนด้วย 
เพราะว่าแนวการสอนน้ีส่งเสริมการเรียนรู้ตามสภาพจริงและความท้าทายของการเรียนรู้ (Doiz, Lasagabaster & Sierra, 2014; 
Lasagabaster & Linguarum, 2015)  นอกจากน้ี Bailey (2015 : 418) ได้ให้ความคิดเห็นว่า CLIL เก่ียวข้องกับหลักการต่าง ๆ 
ดังน้ี  

  1. ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ตะหนักถึงการสอนหลากหลายวิชาในโรงเรียนผ่านภาษาต่างประเทศ 
หรือสามารถใช้ภาษาต่างประเทศที่ 2 น้ันได้  

  2. เป็นการสอนตามสถานการณ์ที่วิชาหรือส่วนของวิชา ถูกสอนเป็นภาษาต่างประเทศโดยการก าหนดเป้าหมาย 
สองอย่าง คือ การเรียนรู้เน้ือหา (Content) และการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (Language)  

  3. CLIL มักถูกใช้เป็นค าศัพท์ที่ครอบคลุมแนวการสอนที่หลากหลาย เช่น การเรียนสองภาษา การศึกษาหลายภาษา  
แต่สิ่งที่ใหม่ส าหรับ CLIL คือ มีความยืดหยุ่นมากขึ้นในการใช้สองภาษาในห้องเรียนเพื่อช่วยในการสอน 
 
ความหมายของ CLIL ในประเทศต่าง ๆ ในยุโรป 
 CLIL เป็นแนวการจัดการเรียนรู้สองภาษา (Bilingual Education) สภาการศึกษาแห่งยุโรปไดร้ะบุว่า ในการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิด CLIL คือการใช้ภาษาเป็นสื่อกลางในการเรียนรู้เน้ือหาสาระและเน้ือหาสาระที่ถูกใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับ
การเรียนภาษา ในทวีปยุโรปมีการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ในหลายประเทศ โดยมีชื่อเรียกต่างกัน (Umbrella Term) ดังน้ี  

1) ประเทศสวีเดน ใช้ค าว่า Immersion 
2) ประเทศฮังการี่ ใช้ค าว่า Bilingual Education 
3) ประเทศลัตเวีย ใช้ค าว่า Multilingual Education 
4) ประเทศสเปน ใช้ค าว่า Integrated Curriculum 
5) ประเทศออสเตรีย ใช้ค าว่า Language Across the Curriculum 
6) ประเทศฟินแลนด์ ใช้ค าว่า Language-enriched Instruction 

 
องค์ประกอบของ CLIL (The basic components of CLIL) 
 องค์ประกอบของการจัดการเรยีนรู้ตามแนวคดิCLIL หรือที่เรยีกว่า The 4Cs (Coyle, Hood & Marsh, 2010 : 41) น้ัน 
เป็นองค์ประกอบส าคัญของกิจกรรมการเรียนรู้ที่ควรค านึงในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ 
 1. เน้ือหาสาระ (Content) หมายถึง เน้ือหาสาระ (Content Matters) ที่จะน ามาจัดการเรียนรู้ ให้กับนักเรียน 
ไม่ใช่เพียงนักเรียนจะได้ความรู้และทักษะจากเรื่องที่เรียนเท่าน้ัน แต่นักเรียนจะสร้างความรู้ ความเข้าใจได้ด้วยตนเอง พัฒนารูปแบบ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ซ่ึงเน้ือหาที่ครูน ามาน้ันจะต้องเก่ียวข้องกับความรู้และกระบวนการคิด เพื่อให้นักเรียนได้ตีความ วิเคราะห์ 
และเข้าใจเน้ือหา  
 2. การรู้คิด (Cognition) หมายถึง กระบวนการเรียนรู้และทักษะการคิด (Learning and Thinking Process)  
ที่จะท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ ซ่ึงนักเรียนจ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์ภาษาจากภาษาที่สอง มาสู่ภาษาในรูปแบบของตนเอง  
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 3. การสื่อสารด้านภาษา (Communication) หมายถึง การเรียนรู้และการใช้ภาษา (Language Learning and 
Using) ซ่ึงเก่ียวข้องกับบริบทและสิ่งแวดล้อมของนักเรียนที่เก่ียวข้องกับภาษาและบริบททางวัฒนธรรมในสังคมน้ัน  
เน้นการปฏิสัมพันธ์ระหว่างการใช้ภาษาต่างประเทศในบริบทน้ัน ถือว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการเรียนรู้ที่ส่งเสริมต่อประสิทธิภาพ  
การเรียนรู้ของนักเรียนและทักษะการใช้ภาษาของนักเรียน ทั้งการพูดและการเขียน    
 4. วัฒนธรรม (Culture) หมายถึง การส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจในวัฒนธรรมที่หลากหลายและกับผู้อ่ืน 
(Developing intercultural understanding and Global Citizenship) ซ่ึงเป็นปัจจัยหลักในการส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้
ความหลากหลายของวัฒนธรรมและภาษา ส่วนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ตามแนวคิดของ Skeet (2011 : 58)  
ได้เสนอแนวคิดใหม่ของ 4 Cs ดังน้ี 
  4.1 ความร่วมมือ (Collaboration) เป็นความร่วมมือระหว่างครูด้วยกัน ทั้งครูที่เป็นครูที่สอนเน้ือหาและครู 
ที่สอนภาษา และยังเป็นความร่วมมือของผู้เรียนที่เกิดขึ้นในบทเรียน ได้แก่ การท าโครงงาน การแก้ปัญหาร่วมกัน และการท า 
ภาระงานต่าง ๆ เป็นต้น 
  4.2 ทางเลือก (Choices) ได้แก่ การให้ความส าคัญกับบุคลิกลักษณะของผู้เรียน ความแตกต่างของรูปแบบ 
การเรียนรู้ (Learning Style) ของผู้เรียน สมรรถนะทางภาษาที่แตกต่างกัน และการเลือกแนวทางในการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
  4.3 ความสามารถในการสรา้งสรรค ์(Creativity) เป็นสิ่งที่เห็นได้อย่างชดัเจนจากกระบวนการสอนที่มีประสิทธิภาพ 
การจัดการเรียนการสอนต้องเป็นไปในทางสร้างสรรค์และครูต้องสร้างสรรค์วางแผนการจัดการเรียนรู้ ต้องกล้าลองและพร้อม 
ที่จะออกจากแนวการสอนเดิม มีการสังเกตชั้นเรียนอย่างหลากหลาย นอกจากการสังเกตในด้านภาษาและเน้ือหาที่เรียนแล้ว 
แต่ให้สังเกตการเชื่อมโยงความรู้ของนักเรียนแต่ละคน ให้ม่ันใจว่านักเรียนไม่ได้รับเพียงแค่ภาษาแต่เข้าใจเน้ือหาสาระที่เรียนด้วย 
  4.4 การเชื่อมโยง (Connection) ต้องมีการเชื่อมโยงกับความรู้และประสบการณ์เดิมของผู้เรียน สถานการณ์ 
ในชีวิตจริง และเชื่อมโยงกับสื่อต่างๆที่มีอยู่จริงในชีวิตประจ าวัน 
 
การจัดสาระในการจัดการเรียนรู้ Hard CLIL และ Soft CLIL 
 ในการจัดสาระและน้ าหนักของการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL น้ัน ควรค านึงถึงเป้าหมายของการเรียนรู้  
ว่าจะมุ่งไปในด้านเน้ือหา (Hard /Strong CLIL) หรือภาษา (Soft/Weak CLIL) โดย Ball (2009 : 37-38) ได้จ าแนก CLIL 
เป็น 5 ประเภท ได้แก่   
 1) การสอนด้วยภาษาที่สองทั้งหมด (Total Immersion)  
 2) การสอนด้วยภาษาที่สองบางส่วน (Partial Immersion)  
 3) การสอนเป็นรายวิชา (Subject Course)  
 4) การสอนในช่ัวโมงภาษาโดยบูรณาการเน้ือหาสาระ (Language classes based on thematic units) 
 5) การสอนในช่ัวโมงภาษาโดยเน้นเน้ือหาสาระ (Language class with greater use of content)   
  ส่วน Bentley (2009 : 6) ได้จ าแนก CLIL ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่  
   1) การสอนด้วยภาษาที่สองบางส่วน (Partial Immersion) โดยจัดสอนจ านวนครึ่งหน่ึงของหลักสูตร  
   2) การสอนเป็นหน่วย (Subject-led/modular) 15 ชั่วโมงต่อหน่ึงภาคเรียน  
   3) วิชาละ 45 นาที หน่ึงครั้งต่อสัปดาห์ (Language-led)  
  นอกจากน้ี Dale and Tanner (2012, : 4-5) ได้แบ่ง CLIL เป็น 2 ประเภทคือ  
   1) การสอนเน้ือหาหลักด้วยครูวิชาหลักที่ใช้ภาษาที่ 2 ได้ เช่น สอนเน้ือหาวิชาภูมิศาสตร์โดยครูผู้สอน
ภูมิศาสตร์ที่ใช้ภาษาที่สองได้  มีเป้าหมายให้นักเรียนรู้เน้ือหาเป็นเป้าหมายแรก และเรียนรู้ภาษาเป็นเป้าหมายรอง   

 
 

เรียนรู้ CLIL ว่า เป็นการเปิดโอกาสให้วัยรุ่นใช้ภาษาต่างประเทศอ่ืนๆได้อย่างเป็นธรรมชาติ โดยพวกเขาลืมเก่ียวกับกฎ 
ของการใช้ภาษา แต่ไปมุ่งเน้นที่เน้ือหาวิชาแทน 
 CLIL มีเป้าหมายในการเรียนรู้ภาษาควบคู่กับเน้ือหาวิชา ในส่วนของเน้ือหาวิชาน้ัน มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาความรู้คิด
ของผู้เรยีน ส่วนการเรยีนรูภ้าษาน้ันก็เพื่อพัฒนาสมรรถนะการสื่อสารตามเป้าหมายทางภาษาที่ก าหนดไว้ Pica (2002) กล่าวว่า 
CLIL ไม่ได้มีความหมายแค่การสอนภาษาต่างประเทศ แต่หมายถึงการสอนผ่านภาษา ภาษาที่ต้องการความรู้ในเน้ือหาวิชา 
ด้วยกระบวนการที่ซับซ้อน รวมถึงการพัฒนาความรู้คิด (Cognition) ความตระหนักในด้านวัฒนธรรมและเพิ่มแรงจูงใจให้ผู้เรยีนด้วย 
เพราะว่าแนวการสอนน้ีส่งเสริมการเรียนรู้ตามสภาพจริงและความท้าทายของการเรียนรู้ (Doiz, Lasagabaster & Sierra, 2014; 
Lasagabaster & Linguarum, 2015)  นอกจากน้ี Bailey (2015 : 418) ได้ให้ความคิดเห็นว่า CLIL เก่ียวข้องกับหลักการต่าง ๆ 
ดังน้ี  

  1. ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ตะหนักถึงการสอนหลากหลายวิชาในโรงเรียนผ่านภาษาต่างประเทศ 
หรือสามารถใช้ภาษาต่างประเทศที่ 2 น้ันได้  

  2. เป็นการสอนตามสถานการณ์ที่วิชาหรือส่วนของวิชา ถูกสอนเป็นภาษาต่างประเทศโดยการก าหนดเป้าหมาย 
สองอย่าง คือ การเรียนรู้เน้ือหา (Content) และการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ (Language)  

  3. CLIL มักถูกใช้เป็นค าศัพท์ที่ครอบคลุมแนวการสอนที่หลากหลาย เช่น การเรียนสองภาษา การศึกษาหลายภาษา  
แต่สิ่งที่ใหม่ส าหรับ CLIL คือ มีความยืดหยุ่นมากขึ้นในการใช้สองภาษาในห้องเรียนเพื่อช่วยในการสอน 
 
ความหมายของ CLIL ในประเทศต่าง ๆ ในยุโรป 
 CLIL เป็นแนวการจัดการเรียนรู้สองภาษา (Bilingual Education) สภาการศึกษาแห่งยุโรปไดร้ะบุว่า ในการจัดการ
เรียนรู้ตามแนวคิด CLIL คือการใช้ภาษาเป็นสื่อกลางในการเรียนรู้เน้ือหาสาระและเน้ือหาสาระที่ถูกใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ส าหรับ
การเรียนภาษา ในทวีปยุโรปมีการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ในหลายประเทศ โดยมีชื่อเรียกต่างกัน (Umbrella Term) ดังน้ี  

1) ประเทศสวีเดน ใช้ค าว่า Immersion 
2) ประเทศฮังการี่ ใช้ค าว่า Bilingual Education 
3) ประเทศลัตเวีย ใช้ค าว่า Multilingual Education 
4) ประเทศสเปน ใช้ค าว่า Integrated Curriculum 
5) ประเทศออสเตรีย ใช้ค าว่า Language Across the Curriculum 
6) ประเทศฟินแลนด์ ใช้ค าว่า Language-enriched Instruction 

 
องค์ประกอบของ CLIL (The basic components of CLIL) 
 องค์ประกอบของการจัดการเรยีนรู้ตามแนวคดิCLIL หรือที่เรยีกว่า The 4Cs (Coyle, Hood & Marsh, 2010 : 41) น้ัน 
เป็นองค์ประกอบส าคัญของกิจกรรมการเรียนรู้ที่ควรค านึงในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ 
 1. เน้ือหาสาระ (Content) หมายถึง เน้ือหาสาระ (Content Matters) ที่จะน ามาจัดการเรียนรู้ ให้กับนักเรียน 
ไม่ใช่เพียงนักเรียนจะได้ความรู้และทักษะจากเรื่องที่เรียนเท่าน้ัน แต่นักเรียนจะสร้างความรู้ ความเข้าใจได้ด้วยตนเอง พัฒนารูปแบบ
การเรียนรู้ด้วยตนเอง ซ่ึงเน้ือหาที่ครูน ามาน้ันจะต้องเก่ียวข้องกับความรู้และกระบวนการคิด เพื่อให้นักเรียนได้ตีความ วิเคราะห์ 
และเข้าใจเน้ือหา  
 2. การรู้คิด (Cognition) หมายถึง กระบวนการเรียนรู้และทักษะการคิด (Learning and Thinking Process)  
ที่จะท าให้นักเรียนเกิดความเข้าใจ ซ่ึงนักเรียนจ าเป็นต้องมีการวิเคราะห์ภาษาจากภาษาที่สอง มาสู่ภาษาในรูปแบบของตนเอง  
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การน า CLIL ไปใช้อย่างถูกต้องจะน าไปสู่การลดการพูดของครูให้น้อยลง และนักเรียนพูดมากขึ้นเกิดบรรยากาศการจัดการ
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ในส่วนของครูก็จะมีทักษะการป้องกันปัญหาทางภาษาและกระบวนการออกแบบแผน 
การจัดการเรียนรู้ที่ไม่ได้ให้ความรู้สึกว่าเป็นกิจวัตรประจ าวันที่น่าเบื่อ 
บทบาทของครูและนักเรียนตามแนวการสอน CLIL 
 บทบาทของครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL มี 2 บทบาท ได้แก่ 

 1) ครูประจ าวิชาหรือครูที่สอนเน้ือหาวิชา (Content Teacher) โดยน าการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL มาใช้ 
ในการพัฒนาศักยภาพด้วยการสอนเน้ือหาวิชาผ่านภาษาเป็นสิ่งที่ท้าทายที่ครูต้องเผชิญ โดยครูควรใช้พจนานุกรมออนไลน์ 
ในการค้นหาค าศัพท์ ศึกษาหนังสือเก่ียวกับไวยากรณ์ เพื่อฝึกการตั้งค าถามที่เก่ียวข้องกับการคิดขั้นสูง ควรใช้รูปภาพ แผนภูมิ 
และแผนภาพช่วยในการสอน  

 2) ครูที่เป็นครภูาษาและน าเน้ือหาสาระเข้ามาสอน ก็ต้องรู้จักการใช้สื่อออนไลน์ หนังสือเรียนภาษาอังกฤษ หรือหนังสือ
เรียนของภาษาน้ัน ๆ ให้ครูเน้นในเรื่องของค าศัพท์เฉพาะของบทเรียน ใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ที่สนับสนุนและส่งเสริมการคิดขั้นสูง 
และหาค าตอบในค าถามที่คาดว่านักเรียนจะถามเก่ียวกับเรื่องหรือเน้ือหาที่จะสอน  

 ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง CLIL ครูผู้สอนภาษาและครูผู้สอนเน้ือหา ควรท าความเข้าใจซ่ึงกันและกัน  
วางแผนหลักสูตรด้วยกัน จึงจะได้ประโยชน์ทั้งสองฝ่ายในด้านที่ครูแต่ละคนมีความเชี่ยวชาญแตกต่างกัน (Stevie, 2016 : 1) 
 นอกจากน้ี Bentley and Phillips (2007) ได้ศึกษาเก่ียวกับการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่จัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด CLIL พบว่านักเรียนชาวสเปนที่มีอายุ 14-15 ปี ที่เรียนวิชาวิทยาศาสตร์เป็นภาษาอังกฤษ นักเรียนตอบค าถามที่ว่า 
อะไรช่วยให้คุณเรียนวิทยาศาสตร์เป็นภาษาอังกฤษได้ดี  นักเรียนให้ข้อคิดเห็นว่า การให้ค าศัพท์ และแผนภาพในใบความรู้ 
การให้ค าอธิบายมากขึ้น การใช้ค าศัพท์ง่าย ๆ ในการอธิบาย การใช้เกม ในกรณีที่มีค าศัพท์ยากให้ใช้ภาษาสเปนช่วยด้วย  
ให้เขียนค าศัพท์ยากเป็นภาษาสเปนในด้านข้างของใบความรู้ ให้ใช้รูปภาพมากขึ้น เพิ่มรายการค าศัพท์ ในกรณีที่เป็นค าศัพท์
ยากมาก ๆ ควรแปลเป็นภาษาสเปนเลย และนักเรียนยังให้ข้อเสนอและล าดับความส าคัญในการสร้างความเข้าใจในบทเรียน 
ว่าสิ่งที่ท าให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนมากที่สุดคือการอธิบายของครู คิดเป็น 56% รองลงมาคือ การแปล 49% การใช้รูปภาพ 38% 
เพื่อน 36% การใช้แผนภาพและคอมพิวเตอร์ 19% และการใช้รายการค าศัพท์ 18% ตามล าดับ จากผลการศึกษาจะเห็นได้ว่า
ครูยังเป็นส่วนส าคัญในการสร้างความเข้าใจในเน้ือหาบทเรียน และเพื่อนก็เป็นส่วนส าคัญในการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้
ในห้องเรียน 
 
การประเมินผลในการจัดการเรียนรู้ตามแนว CLIL 
 การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL เป็นการสอนที่มุ่งเน้นสองทาง (Dual focus) เป็นการสอนทั้งรายวิชาหรือบางส่วน
ของวิชาด้วยภาษาต่างประเทศ (L2) ที่มีเป้าหมายสองทาง อันได้แก่การสอนเน้ือหาสาระวิชา (Content) และการสอนภาษา 
(Language) (Marsh, 2002 : 231) ดังน้ันการประเมินผล (Assessment) จึงเป็นส่วนส าคัญในกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
เพราะการประเมินผลจะสอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการทราบว่านักเรียนเข้าใจในเน้ือหาสาระในรายวิชาน้ัน ๆ หรือไม่ หรือต้องการ
ประเมินในด้านการใช้ภาษา การประเมินผลตามแนวการจัดการเรียนรู้ CLIL มี 2 ลักษณะ ได้แก่ การประเมินผลด้านภาษา 
(Language assessment) ว่านักเรียนมีคุณภาพอยู่ในระดับใด เน้ือหาทางภาษาที่เรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ 
(Learning assessment) เป็นการประเมินผลกระบวนการจัดการเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ของนักเรียนและการพัฒนาโอกาส
ทางการเรียนรู้ของนักเรียน นอกจากน้ีการประเมินผลยังเน้นไปที่บทบาทของผู้เรียนและการปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน เพื่อครูจะน าไป
พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเองต่อไป 
 การประเมินผลระหว่างเรียน ไม่ได้ดูจากผลความส าเร็จหรือความล้มเหลว แต่ดูจากความตระหนัก ความม่ันใจ  
การเป็นผู้เข้าใจตนเองโดยผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือในการท างาน (Ross, 2005 : 319) สอดคล้องกับ Black and 

 
 

   2) การสอนเน้ือหาบูรณาการโดยครูผู้สอนภาษา มุ่งเน้นให้นักเรียนพัฒนาทักษะทางภาษาโดยใช้เน้ือหา  
มีเป้าหมายให้นักเรียนรู้ภาษาเป็นล าดับแรก และรู้เน้ือหาเป็นเป้าหมายรอง  ในส่วนน้ีจะเก่ียวข้องกับการวัดและประเมินผล
ผู้เรียนว่าจะด าเนินไปในลักษณะใด  
  การจ าแนกประเภทของ CLIL ส่วนใหญ่ นักการศึกษาได้จ าแนกตามสัดส่วนของการเน้นเป้าหมายของการจัด 
การเรียนรู้ ว่าจะเน้นในด้านเน้ือหาหรือภาษาน้ัน ดังที่ Paraja (2014 : 47) ได้ให้สัดส่วนการจัดการเรียนรู้โดยการใช้ภาษาแม่ 
(Mother tongue) หรือ L1 และภาษาที่สองที่ใช้สอน (Target Language) หรือ L2 ว่าให้ใช้ L1/L2 ในอัตราส่วน 75%/25%  
เป็นขั้นเริ่มต้นของการใช้ CLIL ในการจัดการเรียนรู้ แม้ว่าในกรณีน้ีจะมีการใช้ L2 น้อยแต่ถูกมองว่าเป็น “วิธีเพิ่มคุณค่ามากกว่า
การก าหนดบริบทการเรียนรู้” ส่วน Cimermanova (2017 : 3) ได้แบ่งประเภทของ CLIL เป็นสองประเภทใหญ่ ๆ ตามปริมาณ
การใช้ภาษาดังน้ี 
   1. การเพิ่มภาษาเข้าไปในสาระการเรียนรู้/วิชา (Additive) แบ่งออกย่อยเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ระดับต่ า (Low 
exposition) ใช้ภาษาประมาณ 5-15 % และระดับกลาง (Medium exposition) ใช้ภาษาประมาณ (15-50%)   
  2. การใช้ภาษาในการจัดการเรียนรู้ในสาระวิชาน้ัน ๆ (Immerse) ใช้ภาษาในการจัดการเรียนรู้ 50-100% 
   ทั้งน้ีการเลือกใช้ CLIL ในการจัดการเรียนการสอนในแต่ละโรงเรียนต้องค านึงถึงเป้าหมายการจัดการศึกษา 
ของโรงเรียน ความพร้อม ความเหมาะสม และศักยภาพของครูและนักเรียนมาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาด้วย  
 
ประโยชน์ของ CLIL ในวงการศึกษา 
 ในการสอนภาษาที่สอง (ESL)หรือภาษาต่างประเทศที่สอง(EFL) ในโรงเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด 
CLIL น้ัน Cimermanova (2017 : 2) ได้กล่าวถึง มุมมองเชิงบวกและประโยชน์ของ CLIL ดังน้ี 

 1) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดประสบการณ์ในการสื่อสารในภาษาต่างๆ 
 2) เป็นการขยายวงค าศัพท์ และการใช้ภาษาในวิชาต่าง ๆ เช่น วิชาคณิตศาสตร์ ใช้ค าว่า Add (บวก),  

Subtract (ลบ), Multiply (คูณ), Divide (หาร) เป็นต้น 
 3) เป็นการใช้ภาษาที่สองในการท ากิจกรรม 
 4) เป็นการเปลี่ยนทัศนคติของการเรียนภาษา 
 5) เป็นการเพิ่มและเติมเต็มหลักสูตรที่มีอยู่เดิม 
Cimermanova (2017 : 3) ได้ให้มุมในด้านประโยชน์ต่อนักเรียนที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ดังน้ี 
 1) นักเรียนได้เรียนรู้ภาษาตามบริบทของงาน 
 2) ภาษาถูกใช้ในการสื่อความหมายในบริบทและสถานการณ์ที่เป็นธรรมชาติ 
 3) สมาธิของนักเรียนมุ่งไปที่การสนทนาเก่ียวกับเน้ือหาสาระมากกว่าการใช้ภาษา จึงไม่มีความกังวลในการใช้ภาษา  

และมีการปฏิสัมพันธ์ในสถานการณ์จริง 
 4) ความรู้พื้นฐานและประสบการณ์มีความจ าเป็นในการเรียนรู้ 
 5) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาสมรรถนะการสื่อสารภาษาต่างประเทศอ่ืนได้ดี 

  นอกจากน้ีประโยชน์จากการการจัดการเรยีนรู้ตามแนวคิด CLIL ก็คือการเอ้ือให้ผู้เรยีนเรียนรูภ้าษาที่สอง หรือภาษา 
ต่างประเทศได้โดยไม่ต้องเพิ่มเวลาในหลักสูตร แม้ว่าครูต้องปรับรูปแบบการสอนเพื่อจุดประสงค์ในการแก้ไขความขาดแคลน 
ครูเจ้าของภาษา เม่ือเปรียบเทียบกับทักษะของเจ้าของภาษาที่แท้จริง (Bailey, 2015 : 419) ส่วน Graddol (2006 : 118)  
ได้กล่าวถึง CLIL ว่า ครูต้องปรับกระบวนการสอนและวิธีสอนเพื่อให้ม่ันใจว่านักเรียนจะเข้าใจเน้ือหาที่สอนได้ ครูต้องปรับ 
โดยการใช้ส่ือและออกแบบการสอนภาษาให้มากขึ้นเพื่อส่งเสริมและความเหมาะสมกับกระบวนทัศน์ในการสอนนักเรียน 
คละความสามารถ (Mixed-ability) ซ่ึงจะมีความเก่ียวข้องกับภาระงาน ใบความรู้ การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ และการท างานกลุ่ม 
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การน า CLIL ไปใช้อย่างถูกต้องจะน าไปสู่การลดการพูดของครูให้น้อยลง และนักเรียนพูดมากขึ้นเกิดบรรยากาศการจัดการ
เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ในส่วนของครูก็จะมีทักษะการป้องกันปัญหาทางภาษาและกระบวนการออกแบบแผน 
การจัดการเรียนรู้ที่ไม่ได้ให้ความรู้สึกว่าเป็นกิจวัตรประจ าวันที่น่าเบื่อ 
บทบาทของครูและนักเรียนตามแนวการสอน CLIL 
 บทบาทของครูผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL มี 2 บทบาท ได้แก่ 

 1) ครูประจ าวิชาหรือครูที่สอนเน้ือหาวิชา (Content Teacher) โดยน าการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL มาใช้ 
ในการพัฒนาศักยภาพด้วยการสอนเน้ือหาวิชาผ่านภาษาเป็นสิ่งที่ท้าทายที่ครูต้องเผชิญ โดยครูควรใช้พจนานุกรมออนไลน์ 
ในการค้นหาค าศัพท์ ศึกษาหนังสือเก่ียวกับไวยากรณ์ เพื่อฝึกการตั้งค าถามที่เก่ียวข้องกับการคิดขั้นสูง ควรใช้รูปภาพ แผนภูมิ 
และแผนภาพช่วยในการสอน  

 2) ครูที่เป็นครภูาษาและน าเน้ือหาสาระเข้ามาสอน ก็ต้องรู้จักการใช้สื่อออนไลน์ หนังสือเรียนภาษาอังกฤษ หรือหนังสือ
เรียนของภาษาน้ัน ๆ ให้ครูเน้นในเรื่องของค าศัพท์เฉพาะของบทเรียน ใช้สื่อการจัดการเรียนรู้ที่สนับสนุนและส่งเสริมการคิดขั้นสูง 
และหาค าตอบในค าถามที่คาดว่านักเรียนจะถามเก่ียวกับเรื่องหรือเน้ือหาที่จะสอน  

 ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง CLIL ครูผู้สอนภาษาและครูผู้สอนเน้ือหา ควรท าความเข้าใจซ่ึงกันและกัน  
วางแผนหลักสูตรด้วยกัน จึงจะได้ประโยชน์ทั้งสองฝ่ายในด้านที่ครูแต่ละคนมีความเชี่ยวชาญแตกต่างกัน (Stevie, 2016 : 1) 
 นอกจากน้ี Bentley and Phillips (2007) ได้ศึกษาเก่ียวกับการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาที่จัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด CLIL พบว่านักเรียนชาวสเปนที่มีอายุ 14-15 ปี ที่เรียนวิชาวิทยาศาสตร์เป็นภาษาอังกฤษ นักเรียนตอบค าถามที่ว่า 
อะไรช่วยให้คุณเรียนวิทยาศาสตร์เป็นภาษาอังกฤษได้ดี  นักเรียนให้ข้อคิดเห็นว่า การให้ค าศัพท์ และแผนภาพในใบความรู้ 
การให้ค าอธิบายมากขึ้น การใช้ค าศัพท์ง่าย ๆ ในการอธิบาย การใช้เกม ในกรณีที่มีค าศัพท์ยากให้ใช้ภาษาสเปนช่วยด้วย  
ให้เขียนค าศัพท์ยากเป็นภาษาสเปนในด้านข้างของใบความรู้ ให้ใช้รูปภาพมากขึ้น เพิ่มรายการค าศัพท์ ในกรณีที่เป็นค าศัพท์
ยากมาก ๆ ควรแปลเป็นภาษาสเปนเลย และนักเรียนยังให้ข้อเสนอและล าดับความส าคัญในการสร้างความเข้าใจในบทเรียน 
ว่าสิ่งที่ท าให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนมากที่สุดคือการอธิบายของครู คิดเป็น 56% รองลงมาคือ การแปล 49% การใช้รูปภาพ 38% 
เพื่อน 36% การใช้แผนภาพและคอมพิวเตอร์ 19% และการใช้รายการค าศัพท์ 18% ตามล าดับ จากผลการศึกษาจะเห็นได้ว่า
ครูยังเป็นส่วนส าคัญในการสร้างความเข้าใจในเน้ือหาบทเรียน และเพื่อนก็เป็นส่วนส าคัญในการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้
ในห้องเรียน 
 
การประเมินผลในการจัดการเรียนรู้ตามแนว CLIL 
 การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL เป็นการสอนที่มุ่งเน้นสองทาง (Dual focus) เป็นการสอนทั้งรายวิชาหรือบางส่วน
ของวิชาด้วยภาษาต่างประเทศ (L2) ที่มีเป้าหมายสองทาง อันได้แก่การสอนเน้ือหาสาระวิชา (Content) และการสอนภาษา 
(Language) (Marsh, 2002 : 231) ดังน้ันการประเมินผล (Assessment) จึงเป็นส่วนส าคัญในกระบวนการจัดการเรียนรู้ 
เพราะการประเมินผลจะสอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการทราบว่านักเรียนเข้าใจในเน้ือหาสาระในรายวิชาน้ัน ๆ หรือไม่ หรือต้องการ
ประเมินในด้านการใช้ภาษา การประเมินผลตามแนวการจัดการเรียนรู้ CLIL มี 2 ลักษณะ ได้แก่ การประเมินผลด้านภาษา 
(Language assessment) ว่านักเรียนมีคุณภาพอยู่ในระดับใด เน้ือหาทางภาษาที่เรียนรู้ และการประเมินผลการเรียนรู้ 
(Learning assessment) เป็นการประเมินผลกระบวนการจัดการเรียนรู้วิธีการเรียนรู้ของนักเรียนและการพัฒนาโอกาส
ทางการเรียนรู้ของนักเรียน นอกจากน้ีการประเมินผลยังเน้นไปที่บทบาทของผู้เรียนและการปฏิสัมพันธ์ในชั้นเรียน เพื่อครูจะน าไป
พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของตนเองต่อไป 
 การประเมินผลระหว่างเรียน ไม่ได้ดูจากผลความส าเร็จหรือความล้มเหลว แต่ดูจากความตระหนัก ความม่ันใจ  
การเป็นผู้เข้าใจตนเองโดยผ่านกระบวนการเรียนรู้แบบร่วมมือในการท างาน (Ross, 2005 : 319) สอดคล้องกับ Black and 

 
 

   2) การสอนเน้ือหาบูรณาการโดยครูผู้สอนภาษา มุ่งเน้นให้นักเรียนพัฒนาทักษะทางภาษาโดยใช้เน้ือหา  
มีเป้าหมายให้นักเรียนรู้ภาษาเป็นล าดับแรก และรู้เน้ือหาเป็นเป้าหมายรอง  ในส่วนน้ีจะเก่ียวข้องกับการวัดและประเมินผล
ผู้เรียนว่าจะด าเนินไปในลักษณะใด  
  การจ าแนกประเภทของ CLIL ส่วนใหญ่ นักการศึกษาได้จ าแนกตามสัดส่วนของการเน้นเป้าหมายของการจัด 
การเรียนรู้ ว่าจะเน้นในด้านเน้ือหาหรือภาษาน้ัน ดังที่ Paraja (2014 : 47) ได้ให้สัดส่วนการจัดการเรียนรู้โดยการใช้ภาษาแม่ 
(Mother tongue) หรือ L1 และภาษาที่สองที่ใช้สอน (Target Language) หรือ L2 ว่าให้ใช้ L1/L2 ในอัตราส่วน 75%/25%  
เป็นขั้นเริ่มต้นของการใช้ CLIL ในการจัดการเรียนรู้ แม้ว่าในกรณีน้ีจะมีการใช้ L2 น้อยแต่ถูกมองว่าเป็น “วิธีเพิ่มคุณค่ามากกว่า
การก าหนดบริบทการเรียนรู้” ส่วน Cimermanova (2017 : 3) ได้แบ่งประเภทของ CLIL เป็นสองประเภทใหญ่ ๆ ตามปริมาณ
การใช้ภาษาดังน้ี 
   1. การเพิ่มภาษาเข้าไปในสาระการเรียนรู้/วิชา (Additive) แบ่งออกย่อยเป็น 2 ระดับ ได้แก่ ระดับต่ า (Low 
exposition) ใช้ภาษาประมาณ 5-15 % และระดับกลาง (Medium exposition) ใช้ภาษาประมาณ (15-50%)   
  2. การใช้ภาษาในการจัดการเรียนรู้ในสาระวิชาน้ัน ๆ (Immerse) ใช้ภาษาในการจัดการเรียนรู้ 50-100% 
   ทั้งน้ีการเลือกใช้ CLIL ในการจัดการเรียนการสอนในแต่ละโรงเรียนต้องค านึงถึงเป้าหมายการจัดการศึกษา 
ของโรงเรียน ความพร้อม ความเหมาะสม และศักยภาพของครูและนักเรียนมาเป็นเกณฑ์ในการพิจารณาด้วย  
 
ประโยชน์ของ CLIL ในวงการศึกษา 
 ในการสอนภาษาที่สอง (ESL)หรือภาษาต่างประเทศที่สอง(EFL) ในโรงเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด 
CLIL น้ัน Cimermanova (2017 : 2) ได้กล่าวถึง มุมมองเชิงบวกและประโยชน์ของ CLIL ดังน้ี 

 1) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดประสบการณ์ในการสื่อสารในภาษาต่างๆ 
 2) เป็นการขยายวงค าศัพท์ และการใช้ภาษาในวิชาต่าง ๆ เช่น วิชาคณิตศาสตร์ ใช้ค าว่า Add (บวก),  

Subtract (ลบ), Multiply (คูณ), Divide (หาร) เป็นต้น 
 3) เป็นการใช้ภาษาที่สองในการท ากิจกรรม 
 4) เป็นการเปลี่ยนทัศนคติของการเรียนภาษา 
 5) เป็นการเพิ่มและเติมเต็มหลักสูตรที่มีอยู่เดิม 
Cimermanova (2017 : 3) ได้ให้มุมในด้านประโยชน์ต่อนักเรียนที่ได้รับจากการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ดังน้ี 
 1) นักเรียนได้เรียนรู้ภาษาตามบริบทของงาน 
 2) ภาษาถูกใช้ในการสื่อความหมายในบริบทและสถานการณ์ที่เป็นธรรมชาติ 
 3) สมาธิของนักเรียนมุ่งไปที่การสนทนาเก่ียวกับเน้ือหาสาระมากกว่าการใช้ภาษา จึงไม่มีความกังวลในการใช้ภาษา  

และมีการปฏิสัมพันธ์ในสถานการณ์จริง 
 4) ความรู้พื้นฐานและประสบการณ์มีความจ าเป็นในการเรียนรู้ 
 5) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาสมรรถนะการสื่อสารภาษาต่างประเทศอ่ืนได้ดี 

  นอกจากน้ีประโยชน์จากการการจัดการเรยีนรู้ตามแนวคิด CLIL ก็คือการเอ้ือให้ผู้เรยีนเรียนรูภ้าษาที่สอง หรือภาษา 
ต่างประเทศได้โดยไม่ต้องเพิ่มเวลาในหลักสูตร แม้ว่าครูต้องปรับรูปแบบการสอนเพื่อจุดประสงค์ในการแก้ไขความขาดแคลน 
ครูเจ้าของภาษา เม่ือเปรียบเทียบกับทักษะของเจ้าของภาษาที่แท้จริง (Bailey, 2015 : 419) ส่วน Graddol (2006 : 118)  
ได้กล่าวถึง CLIL ว่า ครูต้องปรับกระบวนการสอนและวิธีสอนเพื่อให้ม่ันใจว่านักเรียนจะเข้าใจเน้ือหาที่สอนได้ ครูต้องปรับ 
โดยการใช้ส่ือและออกแบบการสอนภาษาให้มากขึ้นเพื่อส่งเสริมและความเหมาะสมกับกระบวนทัศน์ในการสอนนักเรียน 
คละความสามารถ (Mixed-ability) ซ่ึงจะมีความเก่ียวข้องกับภาระงาน ใบความรู้ การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ และการท างานกลุ่ม 
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William (1998 : 89) ที่กล่าวว่าการประเมินผลคือการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน
ต่อไป นอกจากน้ี Rea-Dickins (2004 : 1) ได้เขียนจากประสบการสอนภาษาในประเทศอังกฤษว่า การสอนมีความเก่ียวข้องกับ
การประเมิน ในการเลือกเน้ือหา การจัดล าดับเน้ือหา การใช้ส่ือการเรียนรู้ และการก าหนดภาระงาน ครูจะต้องค านึงถึง  
จุดแข็ง จุดอ่อนของทางเลือกต่าง ๆ ในการสอนด้วย ครูตัดสินใจในการเลือกสิ่งต่าง ๆ ข้างต้นจากประสบการณ์ ความเข้าใจ 
ในเรื่องการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษา และตัดสินใจว่าสิ่งใดเป็นสิ่งที่ดีที่สุดในการสอน นอกจากน้ีครูจะต้อง
ท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเรื่องของความก้าวหน้าของผู้เรียน  การประเมินตัดสินผลการเรียนตลอดจนพฤติกรรมที่สะท้อน
ให้เห็นในภาพรวม 
 จะเห็นได้ว่าการประเมินผลในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL เน้นการประเมินผลระหว่างเรียน ไม่ได้ประเมิน
เพื่อตัดสินผลการเรียน เป็นการประเมินโดยครูจะได้ทราบความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน การให้ข้อมูลสะท้อนกลับ
เพื่อให้นักเรียนพัฒนาตนเองได้มากยิ่งขึ้น อีกทั้งเป็นการประเมินวิธีสอน และการจัดกิจกรรมการสอนของครูเอง เพื่อครูจะได้
น าไปปรับใช้และพัฒนาด้านการสอนให้ดียิ่งขึ้น 
 
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ในต่างประเทศ 
 การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในทวีปยุโรปโดยสภาการศึกษายุโรป ได้ก าหนด 
5 ทักษะทางภาษาที่จ าเป็นต้องพัฒนาในการสอนภาษาและสามารถใช้ได้ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ได้แก่ การฟัง
เพี่อความเข้าใจ การพูด การอ่าน การเขียน และการปฏิสัมพันธ์และการสื่อสาร ในปี ค.ศ. 2008 มีการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด 
CLIL ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในประเทศเชคเพียง 8% เท่าน้ัน แต่มีอัตราการเพิ่มขึ้นเป็น 24% ในปี ค.ศ. 2011 
ส่วนในสโลวาเกีย CLIL ก็กลายเป็นแนวการจัดการเรียนรู้ที่ได้รับความสนใจอย่างหลากหลาย  คณะรัฐมนตรีและคณะกรรมการ 
ด้านการศึกษาได้พูดถึง CLIL กันมาก แต่แนวคิดถึงความเป็นไปได้ที่จะน า CLIL สู่ห้องเรียนจะต้องวิเคราะห์อย่างลึกซ้ึงว่าจะน าไป
ประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ในประเทศอย่างไร  
 CLIL ในประเทศสโลวาเกีย 

CLIL ได้เริ่มเข้ามาในสโลวาเกีย ในปี 2012 มีการประยุกต์ใช้ CLIL ในโรงเรียน โดยเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ 
และศึกษาความส าเร็จของประเทศที่เคยใช้ CLIL แล้ว และได้สนับสนุนผลการวิจัยของ Lasagabaster and Sierra (2009) 
and Dalton-Puffer (2011 : 183-184) ว่าในการจัดการสอน CLIL น้ันมีการสื่อสารภาษาต่างประเทศ (Target Language)
ในห้องเรียนน้อยกว่า 50% ภาษาที่ถูกบังคับใช้คือ ภาษาอังกฤษ การบูรณาการภาษาแบบ CLIL ยังใช้ไม่แพร่หลาย บทเรียน 
CLIL ถูกจัดลงในตารางสอนรายวิชา เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ศิลปะ พละศึกษา โดยแยกส่วนจากการสอนภาษาเลย  
หลักของการสอน CLILและการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ (EFL) เป็นความเป็นไปได้ในการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์
ด้วยภาษา (L2) น้ันๆ 
 CLIL ในประเทศอติาลี 
  การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ของประเทศอิตาลี ได้เริ่มขึ้นหลังจากมีการเปลี่ยนหลักสูตรการศึกษาแห่งชาติ 
ส าหรับนักเรียนที่มีอายุ 3-14 ปี ในปี ค.ศ. 2013 เป็นแนวทางในการใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่ 2 (ESL) ในชั้นเรียนของประเทศ
อิตาลี โดยเฉพาะในระดับประถมศึกษา โดยมีแนวทางการจัดการศึกษาให้ครูและโรงเรียนให้เอาชนะการแยกส่วนวิชา หรือการจัด
วิชาแยกออกจากกัน โดยการรวมเข้าหรือบูรณาการเข้าด้วยกันและให้ความส าคัญกับการเรียนภาษาและวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
สร้างสถานการณ์ให้นักเรียนใช้ภาษาต่างประเทศที่ 2 และที่ 3 แทนการใช้ภาษาอิตาเลียน นอกจากน้ียังประกาศว่าเป็นหน้าที่
ของครูที่จะช่วยให้นักเรียนรู้และเข้าใจในภาษาแม่ ตลอดจนภาษาถิ่นของประเทศด้วย ในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน
มีหลักการส าคัญที่ครูจะต้องปฏิบัติตาม  ดังน้ี 1) ไม่มีเหตุผลที่ครูจะไม่ใช้ภาษาอังกฤษในห้องเรียน 2) การสอนด้วยภาษาอังกฤษ 

 
 

ในเวลา 10 นาที วันละสามครั้ง มีประสิทธิภาพมากกว่าการสอนหน่ึงชั่วโมง สองถึงสามครั้งต่อสัปดาห์ 3) ภาษาอังกฤษสามารถใช้
ในการทบทวนบทเรียนที่ถูกสอนในแนวทางที่น่าสนใจและสนุกสนาน  
  การจัดการเรียนรู้ตามแนวคดิ CLIL ในชั้นเรียนของประเทศอิตาลี ครูใช้ CLIL ในด้านต่าง ๆ (Bailey, 2015 : 
419-450) ดังน้ี 
   1) การออกค าสั่งในห้องเรียน (Classroom Command) เช่น open your book, please stand up,  
be quiet, listen เป็นต้น  
   2) การปฏิสัมพันธ์ในสังคม (Social Interaction) การทักทาย การขอบคณุ การกล่าวลา เช่น Good morning/ 
afternoon, Thank you, Well done! Have a nice weekend. เป็นต้น 
   3) การถามและตอบค าถามของนักเรียน (Pupils’ answers and questions) ภาษาเพื่อการขออนุญาต
ต่าง ๆ เช่น Can I go to the toilet, please?  Can I give this to…? Can I work with….? เป็นต้น 
   4) การปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียน (Interaction among the pupils) เช่น Can I have that…,please? 
What’s wrong? Is this correct? เป็นต้น 
   5) การอุทานตามธรรมชาติ (Natural Exclamations) เช่น Stop it! Oh,no! Please be quiet! เป็นต้น 
  นอกจากน้ียังพบว่าครูน าการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL มาใช้อย่างหลากหลายในหลาย  ๆวิชา อาทิ คณิตศาสตร์ 
ภูมิศาสตร์ ศิลปะและดนตรี วิทยาศาสตร์ และการใช้สอนบูรณาการกับภาษาอิตาเลียน (Bailey, 2015 : 419-450) 
 CLIL ในประเทศญี่ปุน่ 
   ในประเทศญี่ปุ่นน้ันมีการสอนภาษาอังกฤษที่หลากหลาย ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  
24 แห่ง จัดการสอนตามแนวหลักสูตรนานาชาติ IB (International Baccalaureate) เป็นภาษาอังกฤษ นอกจากน้ีในระดับ 
อุดมศึกษา บางมหาวิทยาลัยได้จัดหลักสูตรอนุปริญญาและปริญญาส าหรับนักศึกษาที่ต้องการเรียนเฉพาะภาษาอังกฤษ 
หลักสูตรเหล่าน้ีมีผู้สอนจ านวนน้อยที่เป็นเจ้าของภาษา ส่วนการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมน้ันเป็นการสอนโดยครู 
ชาวญี่ปุ่นเอง มีความเป็นไปได้น้อยมากที่ครูญี่ปุ่นเหล่าน้ีจะสอนโดยใช้ภาษาอังกฤษ เพราะประสบปัญหาในการใช้ภาษาอังกฤษ 
ครูญี่ปุ่นส่วนใหญ่มีระดับการใช้ภาษาอังกฤษในระดับ A2 คือผู้ใช้ภาษาขั้นเริ่มต้น (Basic User) ตามกรอบมาตรฐานความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษของสหภาพยุโรป (The Common European Framework of Reference for Languages : CEFR)  
เพราะฉะน้ันการสอนโดยใช้ Hard/Strong CLIL เป็นสิ่งที่เป็นไปได้ยากมาก การน า CLIL ไปใช้ได้จริงโดยไม่ท าให้เกิดความยุ่งยาก
คือการใช้ Weak/Soft CLIL  Ikeda (2013 : 12) ได้จัดท าโครงการวิจัยน า CLIL ไปใช้สอนในโรงเรียนมัธยมในเมืองวาโก  
เขตไซตามะ  โรงเรียนได้จัดสอนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาอายุ 16-18 ปี เป็นแผนการเรียนพิเศษ โดยให้นักเรียนมีโอกาส 
ได้เรียนรู้ภาษาต่างประเทศมากขึ้น โดยเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 9 ครั้ง และเพิ่มภาษาฝรั่งเศส เยอรมัน สเปน จีน 2 ครั้ง 
ต่อสัปดาห์ ซ่ึงมากกว่าห้องเรียนปกติที่เรียนภาษาอังกฤษจ านวน 6 ครั้งต่อสัปดาห์ ในการวิจัยครั้งน้ีได้นักวิจัยและครูผู้สอน 
มีการจัดประชุมหลาย ๆ ครั้ง เพื่อพัฒนาหลักสูตร ศึกษาเก่ียวกับหลักการ แผนการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ 
และเทคนิคการสอนในชั้นเรียนร่วมกัน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนสามารถพัฒนาผลงานด้านการเขียนดีขึ้น ทั้งในด้านการใช้
ค าศัพท์ และการใช้ไวยากรณ์ทางภาษาที่ซับซ้อนขึ้น 

 CLIL ในประเทศไทย 
  การจัดการเรียนรูต้ามแนว CLIL ในประเทศไทย มีจัดการศึกษาและวิจัยเก่ียวกับแนวคิดน้ี โดย ปราณภา โหมดหริัญ 
(2559: 144) ได้จัดท าโปรแกรมอบรมครเูพื่อสอนภาษาอังกฤษด้วยเน้ือหาอาเซียนและแนวคดิ CLIL ที่มีต่อเน้ือหาความรู้ทัศนคติ 
และการน าความรู้ไปใช้ในกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษของครูภาษาอังกฤษมัธยมศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
แห่งประเทศไทย ซ่ึงผู้วิจัยได้ท าคู่มือและชุดฝึกอบรมเพื่อน าเสนอการสอนภาษาอังกฤษด้วยเน้ือหาอาเซียนและแนวคิด CLIL 
ซ่ึงเป็นแนวคิดการสอนที่บูรณาการเน้ือหากับภาษา มี 4 องค์ประกอบ คือ เน้ือหา การสื่อสาร ทักษะคดิและวัฒนธรรม (Coyle, 
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William (1998 : 89) ที่กล่าวว่าการประเมินผลคือการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอน
ต่อไป นอกจากน้ี Rea-Dickins (2004 : 1) ได้เขียนจากประสบการสอนภาษาในประเทศอังกฤษว่า การสอนมีความเก่ียวข้องกับ
การประเมิน ในการเลือกเน้ือหา การจัดล าดับเน้ือหา การใช้ส่ือการเรียนรู้ และการก าหนดภาระงาน ครูจะต้องค านึงถึง  
จุดแข็ง จุดอ่อนของทางเลือกต่าง ๆ ในการสอนด้วย ครูตัดสินใจในการเลือกสิ่งต่าง ๆ ข้างต้นจากประสบการณ์ ความเข้าใจ 
ในเรื่องการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาสมรรถนะด้านภาษา และตัดสินใจว่าสิ่งใดเป็นสิ่งที่ดีที่สุดในการสอน นอกจากน้ีครูจะต้อง
ท าความเข้าใจอย่างถ่องแท้ในเรื่องของความก้าวหน้าของผู้เรียน  การประเมินตัดสินผลการเรียนตลอดจนพฤติกรรมที่สะท้อน
ให้เห็นในภาพรวม 
 จะเห็นได้ว่าการประเมินผลในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL เน้นการประเมินผลระหว่างเรียน ไม่ได้ประเมิน
เพื่อตัดสินผลการเรียน เป็นการประเมินโดยครูจะได้ทราบความก้าวหน้าทางการเรียนของนักเรียน การให้ข้อมูลสะท้อนกลับ
เพื่อให้นักเรียนพัฒนาตนเองได้มากยิ่งขึ้น อีกทั้งเป็นการประเมินวิธีสอน และการจัดกิจกรรมการสอนของครูเอง เพื่อครูจะได้
น าไปปรับใช้และพัฒนาด้านการสอนให้ดียิ่งขึ้น 
 
การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ในต่างประเทศ 
 การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายในทวีปยุโรปโดยสภาการศึกษายุโรป ได้ก าหนด 
5 ทักษะทางภาษาที่จ าเป็นต้องพัฒนาในการสอนภาษาและสามารถใช้ได้ในการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ได้แก่ การฟัง
เพี่อความเข้าใจ การพูด การอ่าน การเขียน และการปฏิสัมพันธ์และการสื่อสาร ในปี ค.ศ. 2008 มีการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด 
CLIL ในระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาในประเทศเชคเพียง 8% เท่าน้ัน แต่มีอัตราการเพิ่มขึ้นเป็น 24% ในปี ค.ศ. 2011 
ส่วนในสโลวาเกีย CLIL ก็กลายเป็นแนวการจัดการเรียนรู้ที่ได้รับความสนใจอย่างหลากหลาย  คณะรัฐมนตรีและคณะกรรมการ 
ด้านการศึกษาได้พูดถึง CLIL กันมาก แต่แนวคิดถึงความเป็นไปได้ที่จะน า CLIL สู่ห้องเรียนจะต้องวิเคราะห์อย่างลึกซ้ึงว่าจะน าไป
ประยุกต์ใช้กับสถานการณ์ในประเทศอย่างไร  
 CLIL ในประเทศสโลวาเกีย 

CLIL ได้เริ่มเข้ามาในสโลวาเกีย ในปี 2012 มีการประยุกต์ใช้ CLIL ในโรงเรียน โดยเปรียบเทียบกับประเทศอ่ืน ๆ 
และศึกษาความส าเร็จของประเทศที่เคยใช้ CLIL แล้ว และได้สนับสนุนผลการวิจัยของ Lasagabaster and Sierra (2009) 
and Dalton-Puffer (2011 : 183-184) ว่าในการจัดการสอน CLIL น้ันมีการสื่อสารภาษาต่างประเทศ (Target Language)
ในห้องเรียนน้อยกว่า 50% ภาษาที่ถูกบังคับใช้คือ ภาษาอังกฤษ การบูรณาการภาษาแบบ CLIL ยังใช้ไม่แพร่หลาย บทเรียน 
CLIL ถูกจัดลงในตารางสอนรายวิชา เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ศิลปะ พละศึกษา โดยแยกส่วนจากการสอนภาษาเลย  
หลักของการสอน CLILและการสอนภาษาอังกฤษเป็นภาษาต่างประเทศ (EFL) เป็นความเป็นไปได้ในการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์
ด้วยภาษา (L2) น้ันๆ 
 CLIL ในประเทศอติาลี 
  การจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL ของประเทศอิตาลี ได้เริ่มขึ้นหลังจากมีการเปลี่ยนหลักสูตรการศึกษาแห่งชาติ 
ส าหรับนักเรียนที่มีอายุ 3-14 ปี ในปี ค.ศ. 2013 เป็นแนวทางในการใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่ 2 (ESL) ในชั้นเรียนของประเทศ
อิตาลี โดยเฉพาะในระดับประถมศึกษา โดยมีแนวทางการจัดการศึกษาให้ครูและโรงเรียนให้เอาชนะการแยกส่วนวิชา หรือการจัด
วิชาแยกออกจากกัน โดยการรวมเข้าหรือบูรณาการเข้าด้วยกันและให้ความส าคัญกับการเรียนภาษาและวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
สร้างสถานการณ์ให้นักเรียนใช้ภาษาต่างประเทศที่ 2 และที่ 3 แทนการใช้ภาษาอิตาเลียน นอกจากน้ียังประกาศว่าเป็นหน้าที่
ของครูที่จะช่วยให้นักเรียนรู้และเข้าใจในภาษาแม่ ตลอดจนภาษาถิ่นของประเทศด้วย ในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียน
มีหลักการส าคัญที่ครูจะต้องปฏิบัติตาม  ดังน้ี 1) ไม่มีเหตุผลที่ครูจะไม่ใช้ภาษาอังกฤษในห้องเรียน 2) การสอนด้วยภาษาอังกฤษ 

 
 

ในเวลา 10 นาที วันละสามครั้ง มีประสิทธิภาพมากกว่าการสอนหน่ึงชั่วโมง สองถึงสามครั้งต่อสัปดาห์ 3) ภาษาอังกฤษสามารถใช้
ในการทบทวนบทเรียนที่ถูกสอนในแนวทางที่น่าสนใจและสนุกสนาน  
  การจัดการเรียนรู้ตามแนวคดิ CLIL ในชั้นเรียนของประเทศอิตาลี ครูใช้ CLIL ในด้านต่าง ๆ (Bailey, 2015 : 
419-450) ดังน้ี 
   1) การออกค าสั่งในห้องเรียน (Classroom Command) เช่น open your book, please stand up,  
be quiet, listen เป็นต้น  
   2) การปฏิสัมพันธ์ในสังคม (Social Interaction) การทักทาย การขอบคณุ การกล่าวลา เช่น Good morning/ 
afternoon, Thank you, Well done! Have a nice weekend. เป็นต้น 
   3) การถามและตอบค าถามของนักเรียน (Pupils’ answers and questions) ภาษาเพ่ือการขออนุญาต
ต่าง ๆ เช่น Can I go to the toilet, please?  Can I give this to…? Can I work with….? เป็นต้น 
   4) การปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียน (Interaction among the pupils) เช่น Can I have that…,please? 
What’s wrong? Is this correct? เป็นต้น 
   5) การอุทานตามธรรมชาติ (Natural Exclamations) เช่น Stop it! Oh,no! Please be quiet! เป็นต้น 
  นอกจากน้ียังพบว่าครูน าการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL มาใช้อย่างหลากหลายในหลาย  ๆวิชา อาทิ คณิตศาสตร์ 
ภูมิศาสตร์ ศิลปะและดนตรี วิทยาศาสตร์ และการใช้สอนบูรณาการกับภาษาอิตาเลียน (Bailey, 2015 : 419-450) 
 CLIL ในประเทศญี่ปุน่ 
   ในประเทศญี่ปุ่นน้ันมีการสอนภาษาอังกฤษที่หลากหลาย ในโรงเรียนระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา  
24 แห่ง จัดการสอนตามแนวหลักสูตรนานาชาติ IB (International Baccalaureate) เป็นภาษาอังกฤษ นอกจากน้ีในระดับ 
อุดมศึกษา บางมหาวิทยาลัยได้จัดหลักสูตรอนุปริญญาและปริญญาส าหรับนักศึกษาที่ต้องการเรียนเฉพาะภาษาอังกฤษ 
หลักสูตรเหล่าน้ีมีผู้สอนจ านวนน้อยที่เป็นเจ้าของภาษา ส่วนการสอนภาษาอังกฤษในโรงเรียนมัธยมน้ันเป็นการสอนโดยครู 
ชาวญี่ปุ่นเอง มีความเป็นไปได้น้อยมากที่ครูญี่ปุ่นเหล่าน้ีจะสอนโดยใช้ภาษาอังกฤษ เพราะประสบปัญหาในการใช้ภาษาอังกฤษ 
ครูญี่ปุ่นส่วนใหญ่มีระดับการใช้ภาษาอังกฤษในระดับ A2 คือผู้ใช้ภาษาขั้นเริ่มต้น (Basic User) ตามกรอบมาตรฐานความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษของสหภาพยุโรป (The Common European Framework of Reference for Languages : CEFR)  
เพราะฉะน้ันการสอนโดยใช้ Hard/Strong CLIL เป็นสิ่งที่เป็นไปได้ยากมาก การน า CLIL ไปใช้ได้จริงโดยไม่ท าให้เกิดความยุ่งยาก
คือการใช้ Weak/Soft CLIL  Ikeda (2013 : 12) ได้จัดท าโครงการวิจัยน า CLIL ไปใช้สอนในโรงเรียนมัธยมในเมืองวาโก  
เขตไซตามะ  โรงเรียนได้จัดสอนนักเรียนระดับมัธยมศึกษาอายุ 16-18 ปี เป็นแผนการเรียนพิเศษ โดยให้นักเรียนมีโอกาส 
ได้เรียนรู้ภาษาต่างประเทศมากขึ้น โดยเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 9 ครั้ง และเพิ่มภาษาฝรั่งเศส เยอรมัน สเปน จีน 2 ครั้ง 
ต่อสัปดาห์ ซ่ึงมากกว่าห้องเรียนปกติที่เรียนภาษาอังกฤษจ านวน 6 ครั้งต่อสัปดาห์ ในการวิจัยครั้งน้ีได้นักวิจัยและครูผู้สอน 
มีการจัดประชุมหลาย ๆ ครั้ง เพื่อพัฒนาหลักสูตร ศึกษาเก่ียวกับหลักการ แผนการจัดการเรียนรู้ การพัฒนาสื่อการเรียนรู้ 
และเทคนิคการสอนในชั้นเรียนร่วมกัน ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนสามารถพัฒนาผลงานด้านการเขียนดีขึ้น ทั้งในด้านการใช้
ค าศัพท์ และการใช้ไวยากรณ์ทางภาษาที่ซับซ้อนขึ้น 

 CLIL ในประเทศไทย 
  การจัดการเรียนรูต้ามแนว CLIL ในประเทศไทย มีจัดการศึกษาและวิจัยเก่ียวกับแนวคิดน้ี โดย ปราณภา โหมดหริัญ 
(2559: 144) ได้จัดท าโปรแกรมอบรมครเูพื่อสอนภาษาอังกฤษด้วยเน้ือหาอาเซียนและแนวคดิ CLIL ที่มีต่อเน้ือหาความรู้ทัศนคติ 
และการน าความรู้ไปใช้ในกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษของครูภาษาอังกฤษมัธยมศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
แห่งประเทศไทย ซ่ึงผู้วิจัยได้ท าคู่มือและชุดฝึกอบรมเพื่อน าเสนอการสอนภาษาอังกฤษด้วยเน้ือหาอาเซียนและแนวคิด CLIL 
ซ่ึงเป็นแนวคิดการสอนที่บูรณาการเน้ือหากับภาษา มี 4 องค์ประกอบ คือ เน้ือหา การสื่อสาร ทักษะคดิและวัฒนธรรม (Coyle, 
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Hood & Marsh, 2010) เพื่อน าชุดฝึกและคู่มือครูไปใช้ในการฝึกอบรมครูประจ าการสังกัดองค์กรส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
และท าการวิจัยศึกษาผลของโปรแกรมอบรมครูที่มีต่อความรู้และทัศนคติที่เก่ียวกับเน้ือหาความรู้อาเซียนและแนวคิด CLIL 
และการน าความรู้ไปใช้ในการสอนภาษาอังกฤษของผูเ้ข้าอบรม คู่มือและชุดฝึกที่จัดท าขึ้นประกอบด้วย 4 โมดูล ใชเ้วลาโมดูลละ 
1 ชั่วโมง 30 นาที แต่ละโมดูลเริ่มฝึกอบรมโดยการบรรยาย ตั้งประเด็นให้ผู้เข้าอบรมอภิปรายและน าเสนอ และให้ผู้เข้าอบรม
ร่วมกิจกรรมการสอนภาษาอังกฤษด้วยเน้ือหาอาเซียนและแนวคิด CLIL และการน าความรู้ไปจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในห้องเรียน 
ที่เก่ียวกับการใช้เน้ือหาอาเซียนและแนวคิด CLIL ของครูภาษาอังกฤษมัธยมศึกษา สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
แห่งประเทศไทย  โดยผลการวิจัยที่เป็นผลดีที่เห็นได้ชัดคือ การสร้างทัศนคติที่ดีต่อ การจัดการเรียนการสอนของครู และการสร้าง
ทัศนคติในการเรียนภาษาอังกฤษของผู้เรียน เน่ืองจากมีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย เพื่อให้สามารถบูรณาการความรู้
เน้ือหาอาเซียนเข้าไปพร้อมกับการฝึกทักษะ ท าให้นักเรียนตื่นตัวและมีส่วนร่วมกับกิจกรรมในบทเรียน 
 นอกจากน้ียังมีการใช้แนวคิด CLIL ในการจัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา โดย อาทิตย์ ศรีจันทร์ดร (2560)  
ได้ท าการศึกษาเรื่อง ผลของการสอนตามแนวทฤษฎีบรูณาการเน้ือหาและภาษา (CLIL) ที่มีต่อความสามารถในการฟัง-พูด  
และความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความสามารถ 
ในการฟัง-พูด และความสนใจในการเรียน ภาษาอังกฤษของนักเรียนที่ได้รับการสอนตามแนวทฤษฎีบูรณาการเน้ือหาและภาษา 
(CLIL) กับการสอนแบบเดิม ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการสอนตามแนวทฤษฎีบูรณาการเน้ือหาและภาษากับนักเรียน 
ที่ได้รับการสอนแบบเดิม มีความสามารถในการฟังและพูดแตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีความสนใจ 
ในการเรียนภาษาอังกฤษแตกต่างกันอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) นักเรียนที่ได้รับการสอนตามแนวทฤษฎีบูรณาการ
เน้ือหาและภาษามีความสามารถในการฟัง-พูดหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.05  
และมีความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังพบว่า
การจัดการเรียนรู้ตามแนว CLIL เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่หลากหลาย หลายเปิดโอกาสให้ครูและนักเรียนใช้ภาษาอังกฤษ 
ในการสื่อสาร ท ากิจกรรมการเรียนรู้จากเน้ือหาสาระในวิชาอ่ืน ๆ อย่างหลากหลาย นักเรียนมีโอกาสฝึกทักษะฟัง-พูดภาษาอังกฤษ
ได้มาก ท าให้เกิดการเรียนการเรียนรู้ที่หลากหลายจากประสบการณ์ตรง และสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตนเอง
จนเกิดเป็นทักษะในการสื่อสาร ท าให้เข้าใจความหมายในบทเรียน นักเรียนมีความกล้าแสดงออกมากขึ้น กล้าพูด มีความม่ันใจ
ในการสื่อสารภาษาอังกฤษมากขึ้น 

 
บทสรุป 
 การจัดการเรียนรู้ตามแนว CLIL เป็นการจัดการเรียนรู้ที่บูรณาการเน้ือหา (Content) สาระรายวิชาเข้ากับภาษา
(Language) โดยมีเป้าหมายพัฒนาผู้เรียนให้เรียนรู้ภาษาผ่านเน้ือหาสาระวิชาต่าง ๆ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเผชิญกับสถานการณ์
จริงในการใช้ภาษา เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดประสบการณ์ในการสื่อสารในภาษาต่าง ๆ จากรายวิชาที่หลากหลาย   
ทั้งยังเป็นการขยายวงค าศัพท์ และการใช้ภาษาในวิชาในชีวิตประจ าวัน พัฒนาทักษะทางภาษาด้วยการใช้ภาษาที่สอง หรือภาษา 
ต่างประเทศ เป็นสื่อในการท ากิจกรรมในชั้นเรียน เป็นการเปลี่ยนทัศนคติของการเรียนภาษา เป็นการเพิ่มและเติมเต็มหลักสูตร
เดิมที่มีอยู่แล้ว โดยครูผู้สอนต้องค านึงถึงองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ที่เรียกว่า 4Cs อันได้แก่ เน้ือหาสาระ (Content) 
การรู้คิด (Cognition) การสื่อสารด้านภาษา (Communication) และวัฒนธรรม (Culture) การประเมินผลในการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด CLIL เน้นการประเมินผลระหว่างเรียน ไม่ได้ประเมินเพื่อตัดสินผลการเรียน เป็นการประเมินความก้าวหน้า
ทางการเรียนของนักเรียน และประเมินวิธีสอนและการจัดกิจกรรมการสอนของครู เพื่อครูจะได้น าไปปรับใช้และพัฒนา 
ด้านการสอนให้ดียิ่งขึ้น นอกจากน้ีการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่จะน าการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL มาใช้น้ัน 
จะต้องค านึงถึงเป้าหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียน ความพร้อม ความเหมาะสม และศักยภาพของครูและนักเรียนมาเป็นเกณฑ์
ในการพิจารณาว่าจะจัดแบบใด จะมีการจัดสัดส่วนแบบใด และจะมีการพัฒนาความพร้อมของครูและนักเรียนในด้านใดบ้าง  
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บทสรุป 
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จริงในการใช้ภาษา เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการจัดประสบการณ์ในการสื่อสารในภาษาต่าง ๆ จากรายวิชาที่หลากหลาย   
ทั้งยังเป็นการขยายวงค าศัพท์ และการใช้ภาษาในวิชาในชีวิตประจ าวัน พัฒนาทักษะทางภาษาด้วยการใช้ภาษาที่สอง หรือภาษา 
ต่างประเทศ เป็นสื่อในการท ากิจกรรมในชั้นเรียน เป็นการเปลี่ยนทัศนคติของการเรียนภาษา เป็นการเพิ่มและเติมเต็มหลักสูตร
เดิมที่มีอยู่แล้ว โดยครูผู้สอนต้องค านึงถึงองค์ประกอบของการจัดการเรียนรู้ที่เรียกว่า 4Cs อันได้แก่ เน้ือหาสาระ (Content) 
การรู้คิด (Cognition) การสื่อสารด้านภาษา (Communication) และวัฒนธรรม (Culture) การประเมินผลในการจัดการเรียนรู้
ตามแนวคิด CLIL เน้นการประเมินผลระหว่างเรียน ไม่ได้ประเมินเพื่อตัดสินผลการเรียน เป็นการประเมินความก้าวหน้า
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ด้านการสอนให้ดียิ่งขึ้น นอกจากน้ีการบริหารจัดการของสถานศึกษาที่จะน าการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด CLIL มาใช้น้ัน 
จะต้องค านึงถึงเป้าหมายการจัดการศึกษาของโรงเรียน ความพร้อม ความเหมาะสม และศักยภาพของครูและนักเรียนมาเป็นเกณฑ์
ในการพิจารณาว่าจะจัดแบบใด จะมีการจัดสัดส่วนแบบใด และจะมีการพัฒนาความพร้อมของครูและนักเรียนในด้านใดบ้าง  
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บทคัดย่อ 
  บทความเรื่องการจัดวางความคิดทางการเมืองในเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 เป็นส่วนหน่ึง
ในวิทยานิพนธ์เรื่องเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 โดยมีวัตถุประสงคเ์พื่อท าความเข้าใจความทรงจ าของ
ประชาชนกับสังคม ซึ่งดนตรีเป็นวรรณกรรมชนิดหน่ึงที่มีอิทธิพลอย่างมากในการสร้างความหมายในสังคม  
  ภายหลังจากเหตุการณ์รัฐประหารได้เกิดรัฐบาลใหม่ภายใต้การน าของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี
และหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้มีการก าหนดนโยบายเพื่อเดินหน้าประเทศไทย ซ่ึงมีภารกิจหลัก คือ  
การคืนความสุขให้ประเทศไทย สร้างความสามัคคีเพื่อน าไปสู่ยุทธศาสตร์ชาติ ม่ันคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยบทเพลงได้เข้ามามี
บทบาทในการสื่อสารทางการเมือง เชื่อมโยงกับบริบททางสังคมในแต่ละช่วงเวลา เพื่อให้สอดคล้องกับการด าเนินนโยบาย 
ของรัฐอย่างมีประสิทธิภาพ  
  บทความเรียงน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์และปรากฏการณ์ทางสังคมที่มีต่อดนตรี 
โดยใช้กรอบแนวคิดและทฤษฎีต่าง ๆ โดยใช้ดนตรีในการสื่อความหมายผ่านแนวคิดของการสร้างความหมาย (Semiology 
and Signification) แนวคิดเรื่องการประกอบสร้างความจริงทางสังคม (The Social Construction of Reality) ซ่ึงดนตรี 
ได้เข้าไปมีบทบาทในการประกอบสร้างความจริงอย่างเป็นระบบในการแย่งชิงพื้นที่ทางความทรงจ าของสังคม  
 

ค าส าคัญ :  ดนตรี, การประกอบสร้างความจริง, สังคม 
 
Abstract 
 This article “Political Installation in Nationalism Music after Coup d'état on 22nd May 2014”  
is part of the thesis “Nationalism Music after Coup d'état on 22nd May 2014.” This article aims to study  
the understandings of the Thai people and society on the music as a sort of literary works that has a great 
influence on society’s meanings. 
 After the enforced coup d'état, a new government was formed under Gen. Prayut Chan-o-cha, 
who acted as both the Prime Minister and the Head of National Council for Peace and Order (NCPO).  
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วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563262

ได้เกิดการเผยแพร่บทเพลงชาตินิยม ซึ่งมีเน้ือหาที่สอดคล้องกับนโยบายของฝ่ายรัฐบาล จากการศึกษาจะเห็นได้ว่ามีการน าเอา
อุดมการณ์ ความคิดทางการเมืองน าไปจัดวางไว้ในเพลงชาตินิยม  
 
การจัดวางความคิดทางการเมือง 
  มนุษย์ไม่ได้มีองค์ความรู้หรือความเข้าใจต่อสรรพสิ่งมาตั้งแต่ก าเนิด แต่ความรู้ต่าง ๆ น้ันเกิดขึ้นได้ผ่านประสบการณ์ 
ที่ต้องอาศัยประสาทสัมผัสทั้ง 5 และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนน้ันเป็นการเพิ่มเติมความรู้ให้กับมนุษย์อันตนิโอ กรัมซ่ี (Antonio 
Gramsci) ไม่เชื่อว่าสรรพสิ่งรอบตัวเราน้ันมีอยู่จริง เพราะกรัมซ่ีไม่เชื่อว่าสรรพสิ่งจะมีอยู่จริงอย่างสมบูรณ์ เขามองว่า สรรพสิ่ง
รอบตัวเราน้ันเป็นผลผลิตจากการสร้าง และให้ความหมายโดยสังคม (Socially constructed) (วัชรพล พุทธรักษา, 2561 : 75) 
กรัมซ่ีได้แบ่งชนชั้นในโครงสร้างทางสังคม ออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ชนชั้นผู้ถือครองทรัพย์สินและปัจจัยการผลิต หรือชนชั้นปกครอง 
(Dominant classes) และกลุ่มคนที่ถูกกดขี่ หรือมีสถานะรองโดยเปรียบเทียบกับคนอีกกลุ่มชนชั้นหน่ึง (Subaltern/Subordinate 
classes) (วัชรพล พุทธรักษา, 2561 : 167)  
  โครงสร้างส่วนบนน้ีเป็นกลุ่มชนชั้นปกครองที่มีบทบาทในการก าหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อการด าเนินแนวทาง 
ของประเทศและสังคม ในการก าหนดนโยบายน้ันมีกลไกทางอ านาจต่าง ๆ เพื่อสร้างเครื่องมือ ในการกระท าให้ประชาชน  
และสังคมด าเนินไปให้สอดคล้องกับนโยบายที่โครงสร้างส่วนบนของสังคมได้ก าหนด จะเห็นได้ว่าโครงสร้างส่วนล่างที่มีสถานะ
รองลงมาน้ัน จะต้องด าเนินตามกรอบนโยบายที่ได้ถูกก าหนดไว้ 
  นอกจากน้ีกรัมซ่ียังได้อธิบายถึง วิธีการตีความหรือค้นหาความหมายทางสังคม การเมือง โดยได้อธิบายไว้ผ่านแนวคิด
ทฤษฎี อย่างเช่น การครองอ านาจ (Hegemony) โครงสร้างส่วนบน (Superstructure) สามัญส านึก (Common sense)  
การท าสงครามยึดพื้นที่ความคิด (War of position) กลุ่มประวัติศาสตร์ (Historical bloc) คติชน (Folklore) การสร้างเจตจ านง
ร่วมประชาชาติ (National–popular collective will) เป็นต้น เหล่าน้ีจ าเป็นต้องอาศัยการตีความเฉพาะผ่านบริบท 
และสื่อกลางในการส่งผ่านความหมายทางการเมือง เช่น วรรณคดี บทความ ข้อเขียนในหนังสือพิมพ์ นิตยสาร การศึกษา ภาษา 
เป็นต้น (วัชรพล พุทธรักษา, 2561 : 82) โดยแนวคิดทฤษฎีของกรัมซ่ี มีขึ้นเพื่อพยายามท าความเข้าใจว่าชนชั้นผู้มีอ านาจ  
ได้จัดวางความคิดในเรื่องน้ัน ๆ อย่างไร เช่น ความชอบธรรม ความยุติธรรม ความเสมอภาค เสรีภาพ ฯลฯ เอาไว้ให้กับสังคม
อย่างไร ซ่ึงแนวคิดทฤษฎีของกรัมซ่ีสามารถเผยให้เห็นถึง ความสัมพันธ์ที่สลับซับซ้อนที่ซ่อนอยู่ภายใต้ฉากหน้าของสังคมต่าง ๆ 
เพื่อท าความเข้าใจความสัมพันธ์ทางสังคมที่ถูกออกแบบ และจัดวางโดยชนชั้นปกครองในบริบทประวัติศาสตร์ที่ผ่านมา 
 
การสร้างความหมายในบทเพลง  
  ดนตรีกับมนุษย์เป็นสิ่งที่อยู่ร่วมกันมาตั้งแต่อดีต ดนตรีเกิดจากการสร้างสรรค์ของมนุษย์ ดนตรีเกิดขึ้นจาก 
แรงบันดาลใจของมนุษย์ที่พยายามสะท้อนจินตภาพของตนเอง และสภาพสังคมที่เกิดขึ้นในแต่ละช่วงเวลาออกมา พร้อมกับ
สะท้อนแนวคิด อุดมการณ์ออกมาอย่างต่อเน่ือง โดยในค าร้องของเพลงเต็มไปด้วยวาทกรรม 
  ค าว่า “discourse” ซ่ึงถูกแปลเป็นภาษาไทยใช้อย่างแพร่หลายในวงวิชาการว่า “วาทกรรม” มีความหมายที่เก่ียวข้อง
กับสิ่งที่เรียกว่า “ภาษา” เป็นอย่างมาก โดยในทางภาษาศาสตร์ ค าว่า discourse มีความหมายว่า “การใช้ภาษาในการพูด
หรือเขียนเพื่อที่จะผลิตความหมายหน่ึงๆ ขึ้นมา การให้ความหมายเช่นน้ี ท าให้เห็นว่า ภาษาถูกรับรู้ในฐานะที่เป็นองค์ประธาน
ที่สามารถกระท าการบางอย่างได้ด้วยตัวมันเอง (พงศ์ปรีดา ลิ้มวัฒนะกุล, 2558 : 19) วาทกรรมก็คือภาษาที่สามารถสร้าง
ความหมายให้กับสรรพสิ่งได้น่ันเอง 
  ความรู้ต่าง ๆ ที่เราคิดว่าเป็นธรรมชาติ หรือเป็นสิ่งที่เห็นจริงอยู่แล้ว หรืออยู่ลอย ๆ แต่ในความเป็นจริงแล้วล้วนแต่
มีสถาบันหนุนหลัง เพื่อท าให้ความคิด หรือชุดความรู้เหล่าน้ันกลายเป็นความจริงขึ้นมา โดยวาทกรรมจะท าหน้าที่เชื่อมโยงกับ
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจเสมอ ในความเข้าใจของฟูโกต์ (Michel Foucault) วาทกรรมถือเป็นความรู้ในเรื่องใดเรื่องหน่ึง  

The new government set a new policy for moving Thailand forward. The main mission under the policy 
was to recover happiness for the Thai people and to strengthen the unity of the nation in order to form 
the national strategy, namely stability, prosperity and sustainability. The anthems of that government 
played an important role in political communication. They were linked to the social context in each peri-
od of time in order to correspond to the implementation of the government policy. 
  For this reason, the objective of this article is to identify the relationship between people’s 
memory and social phenomena toward music. Several concepts and theories, especially Semiology  
and Signification and the Social Construction of Reality, are discussed. Songs and music are employed  
to construct such reality systematically in order to catch the memory of the society. 
 

Keywords :  Music, Social Construction of Reality, Society 
 
บทน า    
  เพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 โดยบทเพลงที่ได้ประพันธ์ค าร้องจาก พล.อ.ประยุทธ์ 
จันทร์โอชา มีคุณลักษณะทางดนตรีพิเศษแตกต่างไปจากเพลงชาตินิยมในยุคก่อน กล่าวคือมีคุณลักษณะทางดนตรีที่ไม่ได้
กระตุ้นเร้าอารมณ์ให้รู้สึกฮึกเหิม หรือมีลักษณะของเพลงมาร์ชเหมือนเช่นที่เพลงชาตินิยมหรือเพลงปลุกใจในอดีต โดยพบว่า 
มีคุณลักษณะทางดนตรีที่ร่วมสมัยมากขึ้น อาจเรียกได้ว่ามีคุณลักษณะทางดนตรีในรูปแบบของเพลงสมัยนิยม (popular mu-
sic) มีท านองที่นุ่มนวล อ่อนโยน โรแมนติก แต่ภายในเน้ือหาของบทเพลงยังเป็นไปเพื่อสร้างความรู้สึกที่มีความรักชาติ สามัคค ี
อีกทั้งยังมีเน้ือหาที่สอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่ไดก้ าหนดนโยบายจากรัฐบาลของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา 
อีกด้วย 
  เม่ือดนตรีได้ถูกน าไปจัดวางหรือการน าเสนอดนตรีถูกจัดวางในต าแหน่งที่เหมาะสม ทั้งทางวัฒนธรรมและพื้นที่ 
ทางความคิด เพื่อให้เกิดพลังและอ านาจในการสื่อสารอย่างสมบูรณ์ โดยทั่วไปของการจัดวางของดนตรีดังกล่าว สามารถกระตุ้น
อารมณ์และความรับรู้ของผู้คนได้  และสิ่งที่สลับซับซ้อนอย่างแยบยลภายใต้การจัดวางดนตรีในพื้นที่และเวลาน้ันย่อมมีความหมาย
ในมิติต่าง ๆ  
  วัตถุประสงค์ของบทความฉบับน้ีสะท้อนให้เห็นการจัดวางความคิดทางการเมืองผ่านดนตรี โดยมีเพลงเป็นเครื่องมือ
สื่อสารทางการเมือง ซ่ึงได้เลือกเอาเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ที่ได้ประพันธ์ค าร้องจากฝ่ายรัฐ 
โดยมีเน้ือหาที่มุ่งเน้นไปในทิศทางของลัทธิอนุรักษ์นิยม นอกจากน้ันเพื่อสะท้อนให้เห็นถึงการจัดวางชุดความรู้ที่สอดคล้องกับ
นโยบายจากรัฐที่ถูกจัดวางไว้ในเน้ือหาของเพลง สร้างความหมายให้เกิดขึ้นในส านึกร่วมของสังคม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการบริหารจัดการบ้านเมืองให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐ และเพื่อสนับสนุนรัฐบาล 
 บทความน้ีมุ่งชี้ใหเ้ห็นถึงการท าความเข้าใจแนวคิดต่าง ๆ ที่ว่าด้วยการครอบง าอ านาจ เพื่อท าการศึกษาถึงการก่อร่าง
และการจัดวางวิธีคิด การมองโลก ตลอดจนวัฒนธรรมที่ถูกครอบง าจากอ านาจน า ผ่านการสนับสนุนจากสถาบันต่าง ๆ ของฝ่ายรัฐ 
เพื่อน าไปสู่การท าความเข้าใจการจัดวางอ านาจทางการเมืองในบทเพลงชาตินิยม 
 
กรอบแนวคดิ 
  ดนตรีเป็นผลงานสร้างสรรค์ของมนุษย์ มนุษย์ถูกหล่อหลอมโดยสิ่งแวดล้อม (เฉลิมศักดิ์ พิกุลศรี, 2560 : 60)  
เพลงชาตินิยมถือได้ว่าเป็นเครื่องมือสื่อสารทางการเมืองรูปแบบหน่ึง ซึ่งเน้ือหาของเพลงจะถูกใช้เพื่อสร้างอุดมการณ์ชาตินิยม 
เพื่อเอ้ือประโยชน์ในการบริหารประเทศของฝ่ายรัฐบาล โดยหลังจากการรัฐประหารเม่ือวันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557  
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ได้เกิดการเผยแพร่บทเพลงชาตินิยม ซึ่งมีเน้ือหาที่สอดคล้องกับนโยบายของฝ่ายรัฐบาล จากการศึกษาจะเห็นได้ว่ามีการน าเอา
อุดมการณ์ ความคิดทางการเมืองน าไปจัดวางไว้ในเพลงชาตินิยม  
 
การจัดวางความคิดทางการเมือง 
  มนุษย์ไม่ได้มีองค์ความรู้หรือความเข้าใจต่อสรรพสิ่งมาตั้งแต่ก าเนิด แต่ความรู้ต่าง ๆ น้ันเกิดขึ้นได้ผ่านประสบการณ์ 
ที่ต้องอาศัยประสาทสัมผัสทั้ง 5 และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนน้ันเป็นการเพิ่มเติมความรู้ให้กับมนุษย์อันตนิโอ กรัมซ่ี (Antonio 
Gramsci) ไม่เชื่อว่าสรรพสิ่งรอบตัวเราน้ันมีอยู่จริง เพราะกรัมซ่ีไม่เชื่อว่าสรรพสิ่งจะมีอยู่จริงอย่างสมบูรณ์ เขามองว่า สรรพสิ่ง
รอบตัวเราน้ันเป็นผลผลิตจากการสร้าง และให้ความหมายโดยสังคม (Socially constructed) (วัชรพล พุทธรักษา, 2561 : 75) 
กรัมซ่ีได้แบ่งชนชั้นในโครงสร้างทางสังคม ออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ชนชั้นผู้ถือครองทรัพย์สินและปัจจัยการผลิต หรือชนชั้นปกครอง 
(Dominant classes) และกลุ่มคนที่ถูกกดขี่ หรือมีสถานะรองโดยเปรียบเทียบกับคนอีกกลุ่มชนชั้นหน่ึง (Subaltern/Subordinate 
classes) (วัชรพล พุทธรักษา, 2561 : 167)  
  โครงสร้างส่วนบนน้ีเป็นกลุ่มชนชั้นปกครองที่มีบทบาทในการก าหนดนโยบายต่าง ๆ เพื่อการด าเนินแนวทาง 
ของประเทศและสังคม ในการก าหนดนโยบายน้ันมีกลไกทางอ านาจต่าง ๆ เพื่อสร้างเครื่องมือ ในการกระท าให้ประชาชน  
และสังคมด าเนินไปให้สอดคล้องกับนโยบายที่โครงสร้างส่วนบนของสังคมได้ก าหนด จะเห็นได้ว่าโครงสร้างส่วนล่างที่มีสถานะ
รองลงมาน้ัน จะต้องด าเนินตามกรอบนโยบายที่ได้ถูกก าหนดไว้ 
  นอกจากน้ีกรัมซ่ียังได้อธิบายถึง วิธีการตีความหรือค้นหาความหมายทางสังคม การเมือง โดยได้อธิบายไว้ผ่านแนวคิด
ทฤษฎี อย่างเช่น การครองอ านาจ (Hegemony) โครงสร้างส่วนบน (Superstructure) สามัญส านึก (Common sense)  
การท าสงครามยึดพื้นที่ความคิด (War of position) กลุ่มประวัติศาสตร์ (Historical bloc) คติชน (Folklore) การสร้างเจตจ านง
ร่วมประชาชาติ (National–popular collective will) เป็นต้น เหล่าน้ีจ าเป็นต้องอาศัยการตีความเฉพาะผ่านบริบท 
และสื่อกลางในการส่งผ่านความหมายทางการเมือง เช่น วรรณคดี บทความ ข้อเขียนในหนังสือพิมพ์ นิตยสาร การศึกษา ภาษา 
เป็นต้น (วัชรพล พุทธรักษา, 2561 : 82) โดยแนวคิดทฤษฎีของกรัมซ่ี มีขึ้นเพื่อพยายามท าความเข้าใจว่าชนชั้นผู้มีอ านาจ  
ได้จัดวางความคิดในเรื่องน้ัน ๆ อย่างไร เช่น ความชอบธรรม ความยุติธรรม ความเสมอภาค เสรีภาพ ฯลฯ เอาไว้ให้กับสังคม
อย่างไร ซ่ึงแนวคิดทฤษฎีของกรัมซ่ีสามารถเผยให้เห็นถึง ความสัมพันธ์ที่สลับซับซ้อนที่ซ่อนอยู่ภายใต้ฉากหน้าของสังคมต่าง ๆ 
เพื่อท าความเข้าใจความสัมพันธ์ทางสังคมที่ถูกออกแบบ และจัดวางโดยชนชั้นปกครองในบริบทประวัติศาสตร์ที่ผ่านมา 
 
การสร้างความหมายในบทเพลง  
  ดนตรีกับมนุษย์เป็นสิ่งที่อยู่ร่วมกันมาตั้งแต่อดีต ดนตรีเกิดจากการสร้างสรรค์ของมนุษย์ ดนตรีเกิดขึ้นจาก 
แรงบันดาลใจของมนุษย์ที่พยายามสะท้อนจินตภาพของตนเอง และสภาพสังคมที่เกิดขึ้นในแต่ละช่วงเวลาออกมา พร้อมกับ
สะท้อนแนวคิด อุดมการณ์ออกมาอย่างต่อเน่ือง โดยในค าร้องของเพลงเต็มไปด้วยวาทกรรม 
  ค าว่า “discourse” ซ่ึงถูกแปลเป็นภาษาไทยใช้อย่างแพร่หลายในวงวิชาการว่า “วาทกรรม” มีความหมายที่เก่ียวข้อง
กับสิ่งที่เรียกว่า “ภาษา” เป็นอย่างมาก โดยในทางภาษาศาสตร์ ค าว่า discourse มีความหมายว่า “การใช้ภาษาในการพูด
หรือเขียนเพื่อที่จะผลิตความหมายหน่ึงๆ ขึ้นมา การให้ความหมายเช่นน้ี ท าให้เห็นว่า ภาษาถูกรับรู้ในฐานะที่เป็นองค์ประธาน
ที่สามารถกระท าการบางอย่างได้ด้วยตัวมันเอง (พงศ์ปรีดา ลิ้มวัฒนะกุล, 2558 : 19) วาทกรรมก็คือภาษาที่สามารถสร้าง
ความหมายให้กับสรรพสิ่งได้น่ันเอง 
  ความรู้ต่าง ๆ ที่เราคิดว่าเป็นธรรมชาติ หรือเป็นสิ่งที่เห็นจริงอยู่แล้ว หรืออยู่ลอย ๆ แต่ในความเป็นจริงแล้วล้วนแต่
มีสถาบันหนุนหลัง เพื่อท าให้ความคิด หรือชุดความรู้เหล่าน้ันกลายเป็นความจริงขึ้นมา โดยวาทกรรมจะท าหน้าที่เชื่อมโยงกับ
ความสัมพันธ์เชิงอ านาจเสมอ ในความเข้าใจของฟูโกต์ (Michel Foucault) วาทกรรมถือเป็นความรู้ในเรื่องใดเรื่องหน่ึง  

The new government set a new policy for moving Thailand forward. The main mission under the policy 
was to recover happiness for the Thai people and to strengthen the unity of the nation in order to form 
the national strategy, namely stability, prosperity and sustainability. The anthems of that government 
played an important role in political communication. They were linked to the social context in each peri-
od of time in order to correspond to the implementation of the government policy. 
  For this reason, the objective of this article is to identify the relationship between people’s 
memory and social phenomena toward music. Several concepts and theories, especially Semiology  
and Signification and the Social Construction of Reality, are discussed. Songs and music are employed  
to construct such reality systematically in order to catch the memory of the society. 
 

Keywords :  Music, Social Construction of Reality, Society 
 
บทน า    
  เพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 โดยบทเพลงที่ได้ประพันธ์ค าร้องจาก พล.อ.ประยุทธ์ 
จันทร์โอชา มีคุณลักษณะทางดนตรีพิเศษแตกต่างไปจากเพลงชาตินิยมในยุคก่อน กล่าวคือมีคุณลักษณะทางดนตรีที่ไม่ได้
กระตุ้นเร้าอารมณ์ให้รู้สึกฮึกเหิม หรือมีลักษณะของเพลงมาร์ชเหมือนเช่นที่เพลงชาตินิยมหรือเพลงปลุกใจในอดีต โดยพบว่า 
มีคุณลักษณะทางดนตรีที่ร่วมสมัยมากขึ้น อาจเรียกได้ว่ามีคุณลักษณะทางดนตรีในรูปแบบของเพลงสมัยนิยม (popular mu-
sic) มีท านองที่นุ่มนวล อ่อนโยน โรแมนติก แต่ภายในเน้ือหาของบทเพลงยังเป็นไปเพื่อสร้างความรู้สึกที่มีความรักชาติ สามัคค ี
อีกทั้งยังมีเน้ือหาที่สอดคล้องกับนโยบายยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่ไดก้ าหนดนโยบายจากรัฐบาลของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา 
อีกด้วย 
  เม่ือดนตรีได้ถูกน าไปจัดวางหรือการน าเสนอดนตรีถูกจัดวางในต าแหน่งที่เหมาะสม ทั้งทางวัฒนธรรมและพื้นที่ 
ทางความคิด เพื่อให้เกิดพลังและอ านาจในการสื่อสารอย่างสมบูรณ์ โดยทั่วไปของการจัดวางของดนตรีดังกล่าว สามารถกระตุ้น
อารมณ์และความรับรู้ของผู้คนได้  และสิ่งที่สลับซับซ้อนอย่างแยบยลภายใต้การจัดวางดนตรีในพื้นที่และเวลาน้ันย่อมมีความหมาย
ในมิติต่าง ๆ  
  วัตถุประสงค์ของบทความฉบับน้ีสะท้อนให้เห็นการจัดวางความคิดทางการเมืองผ่านดนตรี โดยมีเพลงเป็นเครื่องมือ
สื่อสารทางการเมือง ซ่ึงได้เลือกเอาเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ที่ได้ประพันธ์ค าร้องจากฝ่ายรัฐ 
โดยมีเน้ือหาที่มุ่งเน้นไปในทิศทางของลัทธิอนุรักษ์นิยม นอกจากน้ันเพื่อสะท้อนให้เห็นถึงการจัดวางชุดความรู้ที่สอดคล้องกับ
นโยบายจากรัฐที่ถูกจัดวางไว้ในเน้ือหาของเพลง สร้างความหมายให้เกิดขึ้นในส านึกร่วมของสังคม เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการบริหารจัดการบ้านเมืองให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐ และเพื่อสนับสนุนรัฐบาล 
 บทความน้ีมุ่งชี้ใหเ้ห็นถึงการท าความเข้าใจแนวคิดต่าง ๆ ที่ว่าด้วยการครอบง าอ านาจ เพื่อท าการศึกษาถึงการก่อร่าง
และการจัดวางวิธีคิด การมองโลก ตลอดจนวัฒนธรรมที่ถูกครอบง าจากอ านาจน า ผ่านการสนับสนุนจากสถาบันต่าง ๆ ของฝ่ายรัฐ 
เพื่อน าไปสู่การท าความเข้าใจการจัดวางอ านาจทางการเมืองในบทเพลงชาตินิยม 
 
กรอบแนวคดิ 
  ดนตรีเป็นผลงานสร้างสรรค์ของมนุษย์ มนุษย์ถูกหล่อหลอมโดยสิ่งแวดล้อม (เฉลิมศักดิ์ พิกุลศรี, 2560 : 60)  
เพลงชาตินิยมถือได้ว่าเป็นเครื่องมือสื่อสารทางการเมืองรูปแบบหน่ึง ซึ่งเน้ือหาของเพลงจะถูกใช้เพื่อสร้างอุดมการณ์ชาตินิยม 
เพื่อเอ้ือประโยชน์ในการบริหารประเทศของฝ่ายรัฐบาล โดยหลังจากการรัฐประหารเม่ือวันที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
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และเข้าใจ โดยชุดความรู้น้ีน้ันไม่จ าเป็นที่ต้องค้นคว้าหาค าตอบ ความทรงจ าชนิดน้ีจะถูกบันทึกซ้ า ๆ ในร่องรอยของพื้นที่ 
แห่งความทรงจ าว่า “มันคือความจริง” 
  ดนตรีได้ถูกสร้างขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือจากชนชั้นปกครอง เพื่อเผยแพร่ถา่ยทอดชุดความรู้ชุดใดชุดหน่ึง  ดนตรีจัดได้ว่า
เป็นความรู้สึกนึกคิดของผู้คนในยุคสมัยน้ัน ๆ ที่บทเพลงได้ดังขึ้นตามจังหวะของวิถีชีวิต กล่าวได้ว่าเม่ือมีการน าดนตรี 
ไปจัดวางไว้ที่ใด ดนตรีจะท าการบันทึกประวัติศาสตร์สังคมไว้ด้วย ดนตรียังมีส่วนอย่างมากในการสร้างวัฒนธรรม พร้อมขับเคลื่อน
วัฒนธรรม ดังน้ันดนตรีจึงจัดได้ว่าเป็นวรรณกรรมประวัติศาสตร์ชนิดหน่ึงที่ควรท าการศึกษาเพื่อเข้าใจสิ่งที่อยู่ภายใต้เสียงน้ัน 
ที่ถูกซ่อนไว้อย่างแยบยล 
  ศีลธรรม ถือได้ว่าเป็นบรรทัดฐานที่ส าคัญทางสังคม โดยศีลธรรมจะยึดโยงกับวัฒนธรรม วัฒนธรรมเป็นตัวก าหนด
บรรทัดฐาน ความดีงาม ซ่ึงเหล่าน้ันจะกลายเป็นศีลธรรมขั้นพื้นฐานของสังคม ศีลธรรมจะถูกใช้เป็นเครื่องมือในการกล่อมเกลา 
ผ่านการสร้างคุณธรรม การเสียสละ ความกล้าหาญ ความรักของคนไทย สิ่งเหล่าน้ีได้ถูกผลิตซ้ าผ่านกลไกทางอ านาจต่าง ๆ 
จากโครงสร้างส่วนบน ทั้งการเป็นเพลงกล่อมเด็กที่ให้ระลึกถึงบุญคุณความดี สร้างแนวคิดเรื่องความกตัญญูกตเวที หรือแม้กระทั่ง
ดนตรีที่พูดถึงการเสียสละของบรรพบุรุษของวีรชนคนกล้า สิ่งเหล่าน้ีจะถูกเชื่อมโยงกันจนถูกบันทึกในความทรงจ า หรือสามัญส านึก
ว่า “คนดี คนที่ชาติบ้านเมืองต้องการ” นอกจากน้ี ยังพบว่ามีการสร้างศัตรูร่วมกันขึ้นมา เพื่อชี้ให้เห็นภัยอันตราย สร้างความ
หวาดกลัว เพื่อกระตุ้นความรักชาติ สิ่งเหล่าน้ีจะไม่มีการถูกวิพากษ์วิจารณ์ หากใครที่ไม่คิดแบบน้ีจะกลายเป็น “คนอ่ืน”  
ในสังคมไทย   
 
ดนตรีในฐานะเครื่องมือสื่อสารทางการเมือง  
  ในประวัติศาสตร์โลกมีการใช้บทเพลงเพื่อการสื่อสารทางการเมืองเกิดขึ้นอยู่ตลอดมา ดนตรีและบทเพลงเป็นส่วนหน่ึง
ของการสื่อสารทางการเมืองที่เราเห็นกันทั่วโลก ทุกฝ่ายใช้เพลงเป็นเครื่องมือทางการเมืองเสมอมา นอกจากน้ียังมีเพลงชาติ 
ที่เป็นการสื่อสารทางการเมืองที่ชัดเจนที่สุดอีกชุดหน่ึง เช่นเพลงชาติในหลายประเทศ ซ่ึงถือเป็นผลพวงของการต่อสู้ทางการเมือง 
ที่เกิดขึ้น  
  ในช่วงปี ค.ศ. 1975 ประเทศลาวได้เกิดเหตุการณ์ส าคัญทางการเมือง ดนตรีได้เข้าไปมีบทบาทส าคัญในการต่อสู้ 
กับภัยคุกคามจากลัทธิล่าอาณานิคมจากประเทศมหาอ านาจ พัฒนาการของดนตรีในช่วงเวลาน้ีได้ปรากฏให้เห็นถึง เพลงที่ใช้
ปลุกระดมที่มีวัตถุประสงค์ในการโฆษณาชวนเชื่อ ให้ประชาชนชาวลาวลุกขึ้นมาต่อสู้ ขับไล่ฝรั่งเศสและอเมริกา พร้อมทั้ง
เผยแพร่แนวคิดการปฏิวัติสังคมตามกรอบคิดของระบอบสังคมนิยม (เฉลิมศักดิ ์พิกุลศรี, 2560 : 67) นอกจากจะเป็นเครื่องมือ
สื่อสารอุดมการณ์ ความเชื่อแล้ว ดนตรียังช่วยบันทึกประวัติศาสตร์สังคมเอาไว้  
  ส าหรับประเทศไทยน้ัน การสื่อสารทางการเมืองของประเทศไทยมักจะนึกถึง เพลงปลุกใจเป็นหลัก และหากมอง
ย้อนกลับไปพบว่า มีหลายช่วงเวลาที่มีการใช้เพลงเป็นเครื่องมือทางการเมืองครั้งส าคัญ เช่น ในยุคของ จอมพล ป. พิบูลสงคราม 
โดยผู้ที่มีบทบาทส าคัญ คือ หลวงวิจิตรวาทการเป็นคนหน่ึงที่ต้องยอมรับถึงความเก่งในการแต่งเพลงปลุกใจในรูปแบบ ต่าง ๆ 
เช่น เพลงต้นตระกูลไทย และอีกหลายบทเพลงของหลวงวิจิตรวาทการที่นิยมเปิดในช่วงเวลารัฐประหาร นอกจากน้ัน ยังปรากฏ
การสื่อสารทางการเมืองที่ใช้บทเพลง เช่น ฝ่ายพรรคคอมมิวนิสต์แห่งประเทศไทย ซ่ึงได้เติบโตอย่างมากหลังจากเหตุการณ์  
6 ตุลาคม พ.ศ. 2519  ได้มีเพลงสหาย เพลงภูพานปฏิวัติ เพลงพรรคคอมมิวนิสต์ที่ยิ่งใหญ่ เป็นต้น หรือในช่วงปี พ.ศ. 2516 – 
พ.ศ. 2519 เป็นช่วงที่กิจกรรมของนักศึกษาเฟื่องฟูก็ปรากฏเพลงที่สื่อสารทางการเมืองอีกชุดหน่ึง คือการสื่อสารผ่านเพลงเพื่อชีวิต 
ดังน้ันเราจึงเห็นบทบาทของเพลงตลอดมา การใช้เพลงเป็นเครื่องมือทางการเมืองจึงไม่ใช่เรื่องแปลกใหม่ในสังคม 
 
 
 

ที่ถูกนิยามว่าเป็นความจริง ภายใต้กรอบความรู้แบบหน่ึงด้วยปฏิบัติการของความสัมพันธ์เชิงอ านาจ ในการนิยามความหมาย 
ทั้งน้ีการนิยามความหมายอาจมีหลายรูปแบบ เช่น การใส่ร้ายป้ายสี  การสร้างชุดความรู้ทางประวัติศาสตร์  เป็นต้น ในการสร้าง
วาทกรรมไม่ใช่เป็นเพียงแค่ค าพูดเท่าน้ัน (อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 57-61) นอกจากน้ันไม่มีความสัมพันธ์เชิงอ านาจใด  
ที่ปราศจากความเชื่อมโยงกับสนามของความรู้ และไม่มีความรู้ใด ที่ไม่ได้ขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์เชิงอ านาจ ในเวลาเดียวกัน 
(อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 27) ฟูโกต์พยายามชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้กับอ านาจ ซ่ึงได้ให้ความส าคัญ 
ในการวิเคราะห์บทบาทของสถาบันทางสังคมต่าง ๆ และบริบททางสังคมที่มีส่วนเก่ียวข้องกับปฏิบัติการของวาทกรรม 
  การก่อรูปของวาทกรรม (Discursive formation) เต็มไปด้วยความสัมพันธ์ระหว่างวาทกรรมกับสิ่งที่อยู่ภายนอก 
จากตัวมัน และยังมีความสัมพันธ์ระหว่างวาทกรรมหน่ึง ๆ กับบริบทหรอืเงื่อนไขของการเมืองและเศรษฐกิจที่ส่งผลให้วาทกรรมน้ัน ๆ 
ก่อรูปขึ้นมาได้ด้วย วัตถุของความรู้จึงเป็นผลผลิตของการบรรจบกันขององค์ประกอบ ทั้งที่อยู่ภายใน และภายนอกที่มาปะทะ
สังสรรค์กัน ในแง่น้ีวัตถุของความรู้จึงเป็นสิ่งประดิษฐ์ที่สร้างไม่ได้มีแก่นสาระโดยธรรมชาตินอกเหนือหรือพ้นไปจากการก่อรูป
ของวาทกรรม แต่มันเป็นผลิตผลของปฏิบัติการจ านวนมาก ฟูโกต์ (Michel Foucault) ให้ความส าคัญกับ “ปฏิบัติการของ 
วาทกรรม” (Discursive practice) โดยชี้ว่า ปฏิบัติการต่าง ๆ ของวาทกรรมก็คือ การแยกตัวออกมาอย่างเป็นเอกเทศของ
สนามวัตถุความรู้ มันคือการนิยามของกฎหรือหลักการที่ชอบธรรมส าหรับตัวตนของความรู้ และมันคือการสถาปนาบรรทัดฐาน
ให้แก่การสร้างมโนทัศน์และทฤษฎีต่าง ๆ กล่าวดังน้ีแล้วปฏิบัติการของวาทกรรมแต่ละปฏิบัติการจะวางอยู่บนการท างาน 
ของกฎที่ก าหนดว่าอะไรจะถูกกันออกไป และอะไรที่ถูกเลือก (เก่งกิจ กิติเรียงลาภ, 2562 : 20 - 21) วาทกรรมจะสามารถ
สร้างความรู้ขึ้นได้จากการผลิตซ้ า จากการสนับสนุนของสถาบันต่าง ๆ ท าการประกอบสร้างเป็น “ความจริง” ในประวัติศาสตร์
ของช่วงเวลาน้ัน ๆ ท าให้มีผลต่อการรับรู้ในมโนทัศน์ของมนุษย์ 
  วาทกรรม คือ กระบวนการผลิตสร้างความหมาย และอัตลักษณ์ให้กับมโนทัศน์ใดมโนทัศน์หน่ึง แล้วใช้อ านาจ 
ในการท าให้ความหมายและอัตลักษณ์ที่สร้างขึ้นมากลายเป็น “ความรู้” และ “ความจริง” โดยมีสถาบันแบบเป็นทางการ 
คอยสนับสนุนรองรับปฏิบัติการของวาทกรรมน้ัน เพื่อให้สังคมรับรู้ยอมรับความหมาย และอัตลักษณ์ดังกล่าวในรูปแบบ 
ของความรู้และความจริง 
  ดังน้ัน บทเพลงหรือดนตรีจึงเป็นสุนทรียศาสตร์ที่เต็มไปด้วยพลังในการสื่อสาร เป็นภาษาแห่งอารมณ์ สามารถสร้าง
ความหมายจากการผลิตวาทกรรมในบทเพลง เพื่อกระตุ้นการรับรู้ของผู้ฟัง บทเพลงยังเป็นสื่อทางความคิดที่มีกระบวนการ 
ทางสุนทรียศาสตร์ที่สร้างความหมายให้เกิดขึ้นในสังคม 
 
ดนตรีมีส่วนต่อความทรงจ าขั้นพื้นฐานของสังคมไทย 
  ความทรงจ าถูกสร้างขึ้นใหม่ด้วยตรรกะที่ร้อยเรียงเข้าด้วยกันอย่างมีเอกภาพ และได้รับความชอบธรรม ด้วยการสนับสนุน
จากข้อเท็จจริงทางประวัติศาสตร์ ความทรงจ าที่ปรากฏอยู่ในสังคมเป็นผลมาจาก การเลือกสรรของผู้มีอ านาจและสร้างกลไก
หรือวิธีการที่ใช้ควบคุมในสังคม ความทรงจ าจึงมิใช่การมีจิตส านึกร่วมทางสังคมของประชาชาติที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติแต่อย่างใด 
หากเป็นพื้นที่ของการต่อสู้ในการนิยามความหมาย และสร้างปฏิบัติการทางสังคมแบบหน่ึงเพื่อค้ าจุนความทรงจ าน้ัน ๆ ให้คงอยู่  
  พื้นที่แห่งความทรงจ ายังได้ครอบคุลมบริบทของพื้นที่และเวลา ทั้งพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ ภูมิทัศน์ พรมแดนของ
ประเทศ บุคคลในประวัติศาสตร์ อนุสาวรีย์ อาคาร ภาษา วรรณกรรม ค าขวัญ พิพิธภัณฑ์ ศิลปะ สัญลักษณ์ ศาสนา ดนตรี ฯลฯ 
เหล่าน้ีได้ประกอบสร้างขึ้นเป็นปฏิบัติการทางความหมาย และได้เกิดการจัดวางในพื้นที่ทางความทรงจ าขึ้นใหม่ ซ่ึงจะเชื่อมโยง
กับพื้นที่ทางความทรงจ าของสมอง และกลายเป็นสามัญส านึก หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นชุดความรู้ที่ครอบง ามนุษย์ภายในสังคม
น้ัน พื้นที่แห่งความทรงจ า ยังท าหน้าที่ในการบรรจุร่องรอย ก่อรูปของส านึกร่วมที่มีเจตจ านงแห่งความทรงจ าชุดเดียวกัน  
ซ่ึงเป็นความทรงจ าที่ผู้มีอ านาจได้เลือกและคัดสรรมา เพื่อสร้างสามัญส านึก หรือความรูปในรูปแบบทั่วไปที่คนในสังคมรับรู้
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และเข้าใจ โดยชุดความรู้น้ีน้ันไม่จ าเป็นที่ต้องค้นคว้าหาค าตอบ ความทรงจ าชนิดน้ีจะถูกบันทึกซ้ า ๆ ในร่องรอยของพื้นที่ 
แห่งความทรงจ าว่า “มันคือความจริง” 
  ดนตรีได้ถูกสร้างขึ้นเพื่อเป็นเครื่องมือจากชนชั้นปกครอง เพื่อเผยแพร่ถา่ยทอดชุดความรู้ชุดใดชุดหน่ึง  ดนตรีจัดได้ว่า
เป็นความรู้สึกนึกคิดของผู้คนในยุคสมัยน้ัน ๆ ที่บทเพลงได้ดังขึ้นตามจังหวะของวิถีชีวิต กล่าวได้ว่าเม่ือมีการน าดนตรี 
ไปจัดวางไว้ที่ใด ดนตรีจะท าการบันทึกประวัติศาสตร์สังคมไว้ด้วย ดนตรียังมีส่วนอย่างมากในการสร้างวัฒนธรรม พร้อมขับเคลื่อน
วัฒนธรรม ดังน้ันดนตรีจึงจัดได้ว่าเป็นวรรณกรรมประวัติศาสตร์ชนิดหน่ึงที่ควรท าการศึกษาเพื่อเข้าใจสิ่งที่อยู่ภายใต้เสียงน้ัน 
ที่ถูกซ่อนไว้อย่างแยบยล 
  ศีลธรรม ถือได้ว่าเป็นบรรทัดฐานที่ส าคัญทางสังคม โดยศีลธรรมจะยึดโยงกับวัฒนธรรม วัฒนธรรมเป็นตัวก าหนด
บรรทัดฐาน ความดีงาม ซ่ึงเหล่าน้ันจะกลายเป็นศีลธรรมขั้นพื้นฐานของสังคม ศีลธรรมจะถูกใช้เป็นเครื่องมือในการกล่อมเกลา 
ผ่านการสร้างคุณธรรม การเสียสละ ความกล้าหาญ ความรักของคนไทย สิ่งเหล่าน้ีได้ถูกผลิตซ้ าผ่านกลไกทางอ านาจต่าง ๆ 
จากโครงสร้างส่วนบน ทั้งการเป็นเพลงกล่อมเด็กที่ให้ระลึกถึงบุญคุณความดี สร้างแนวคิดเรื่องความกตัญญูกตเวที หรือแม้กระทั่ง
ดนตรีที่พูดถึงการเสียสละของบรรพบุรุษของวีรชนคนกล้า สิ่งเหล่าน้ีจะถูกเชื่อมโยงกันจนถูกบันทึกในความทรงจ า หรือสามัญส านึก
ว่า “คนดี คนที่ชาติบ้านเมืองต้องการ” นอกจากน้ี ยังพบว่ามีการสร้างศัตรูร่วมกันขึ้นมา เพื่อชี้ให้เห็นภัยอันตราย สร้างความ
หวาดกลัว เพื่อกระตุ้นความรักชาติ สิ่งเหล่าน้ีจะไม่มีการถูกวิพากษ์วิจารณ์ หากใครที่ไม่คิดแบบน้ีจะกลายเป็น “คนอ่ืน”  
ในสังคมไทย   
 
ดนตรีในฐานะเครื่องมือสื่อสารทางการเมือง  
  ในประวัติศาสตร์โลกมีการใช้บทเพลงเพื่อการสื่อสารทางการเมืองเกิดขึ้นอยู่ตลอดมา ดนตรีและบทเพลงเป็นส่วนหน่ึง
ของการสื่อสารทางการเมืองที่เราเห็นกันทั่วโลก ทุกฝ่ายใช้เพลงเป็นเครื่องมือทางการเมืองเสมอมา นอกจากน้ียังมีเพลงชาติ 
ที่เป็นการสื่อสารทางการเมืองที่ชัดเจนที่สุดอีกชุดหน่ึง เช่นเพลงชาติในหลายประเทศ ซ่ึงถือเป็นผลพวงของการต่อสู้ทางการเมือง 
ที่เกิดขึ้น  
  ในช่วงปี ค.ศ. 1975 ประเทศลาวได้เกิดเหตุการณ์ส าคัญทางการเมือง ดนตรีได้เข้าไปมีบทบาทส าคัญในการต่อสู้ 
กับภัยคุกคามจากลัทธิล่าอาณานิคมจากประเทศมหาอ านาจ พัฒนาการของดนตรีในช่วงเวลาน้ีได้ปรากฏให้เห็นถึง เพลงที่ใช้
ปลุกระดมที่มีวัตถุประสงค์ในการโฆษณาชวนเชื่อ ให้ประชาชนชาวลาวลุกขึ้นมาต่อสู้ ขับไล่ฝรั่งเศสและอเมริกา พร้อมทั้ง
เผยแพร่แนวคิดการปฏิวัติสังคมตามกรอบคิดของระบอบสังคมนิยม (เฉลิมศักดิ ์พิกุลศรี, 2560 : 67) นอกจากจะเป็นเครื่องมือ
สื่อสารอุดมการณ์ ความเชื่อแล้ว ดนตรียังช่วยบันทึกประวัติศาสตร์สังคมเอาไว้  
  ส าหรับประเทศไทยน้ัน การสื่อสารทางการเมืองของประเทศไทยมักจะนึกถึง เพลงปลุกใจเป็นหลัก และหากมอง
ย้อนกลับไปพบว่า มีหลายช่วงเวลาที่มีการใช้เพลงเป็นเครื่องมือทางการเมืองครั้งส าคัญ เช่น ในยุคของ จอมพล ป. พิบูลสงคราม 
โดยผู้ที่มีบทบาทส าคัญ คือ หลวงวิจิตรวาทการเป็นคนหน่ึงที่ต้องยอมรับถึงความเก่งในการแต่งเพลงปลุกใจในรูปแบบ ต่าง ๆ 
เช่น เพลงต้นตระกูลไทย และอีกหลายบทเพลงของหลวงวิจิตรวาทการที่นิยมเปิดในช่วงเวลารัฐประหาร นอกจากน้ัน ยังปรากฏ
การสื่อสารทางการเมืองที่ใช้บทเพลง เช่น ฝ่ายพรรคคอมมิวนิสต์แห่งประเทศไทย ซ่ึงได้เติบโตอย่างมากหลังจากเหตุการณ์  
6 ตุลาคม พ.ศ. 2519  ได้มีเพลงสหาย เพลงภูพานปฏิวัติ เพลงพรรคคอมมิวนิสต์ที่ยิ่งใหญ่ เป็นต้น หรือในช่วงปี พ.ศ. 2516 – 
พ.ศ. 2519 เป็นช่วงที่กิจกรรมของนักศึกษาเฟื่องฟูก็ปรากฏเพลงที่สื่อสารทางการเมืองอีกชุดหน่ึง คือการสื่อสารผ่านเพลงเพื่อชีวิต 
ดังน้ันเราจึงเห็นบทบาทของเพลงตลอดมา การใช้เพลงเป็นเครื่องมือทางการเมืองจึงไม่ใช่เรื่องแปลกใหม่ในสังคม 
 
 
 

ที่ถูกนิยามว่าเป็นความจริง ภายใต้กรอบความรู้แบบหน่ึงด้วยปฏิบัติการของความสัมพันธ์เชิงอ านาจ ในการนิยามความหมาย 
ทั้งน้ีการนิยามความหมายอาจมีหลายรูปแบบ เช่น การใส่ร้ายป้ายสี  การสร้างชุดความรู้ทางประวัติศาสตร์  เป็นต้น ในการสร้าง
วาทกรรมไม่ใช่เป็นเพียงแค่ค าพูดเท่าน้ัน (อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 57-61) นอกจากน้ันไม่มีความสัมพันธ์เชิงอ านาจใด  
ที่ปราศจากความเชื่อมโยงกับสนามของความรู้ และไม่มีความรู้ใด ที่ไม่ได้ขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์เชิงอ านาจ ในเวลาเดียวกัน 
(อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 27) ฟูโกต์พยายามชี้ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างความรู้กับอ านาจ ซ่ึงได้ให้ความส าคัญ 
ในการวิเคราะห์บทบาทของสถาบันทางสังคมต่าง ๆ และบริบททางสังคมที่มีส่วนเก่ียวข้องกับปฏิบัติการของวาทกรรม 
  การก่อรูปของวาทกรรม (Discursive formation) เต็มไปด้วยความสัมพันธ์ระหว่างวาทกรรมกับสิ่งที่อยู่ภายนอก 
จากตัวมัน และยังมีความสัมพันธ์ระหว่างวาทกรรมหน่ึง ๆ กับบริบทหรอืเงื่อนไขของการเมืองและเศรษฐกิจที่ส่งผลให้วาทกรรมน้ัน ๆ 
ก่อรูปขึ้นมาได้ด้วย วัตถุของความรู้จึงเป็นผลผลิตของการบรรจบกันขององค์ประกอบ ทั้งที่อยู่ภายใน และภายนอกที่มาปะทะ
สังสรรค์กัน ในแง่น้ีวัตถุของความรู้จึงเป็นสิ่งประดิษฐ์ที่สร้างไม่ได้มีแก่นสาระโดยธรรมชาตินอกเหนือหรือพ้นไปจากการก่อรูป
ของวาทกรรม แต่มันเป็นผลิตผลของปฏิบัติการจ านวนมาก ฟูโกต์ (Michel Foucault) ให้ความส าคัญกับ “ปฏิบัติการของ 
วาทกรรม” (Discursive practice) โดยชี้ว่า ปฏิบัติการต่าง ๆ ของวาทกรรมก็คือ การแยกตัวออกมาอย่างเป็นเอกเทศของ
สนามวัตถุความรู้ มันคือการนิยามของกฎหรือหลักการที่ชอบธรรมส าหรับตัวตนของความรู้ และมันคือการสถาปนาบรรทัดฐาน
ให้แก่การสร้างมโนทัศน์และทฤษฎีต่าง ๆ กล่าวดังน้ีแล้วปฏิบัติการของวาทกรรมแต่ละปฏิบัติการจะวางอยู่บนการท างาน 
ของกฎที่ก าหนดว่าอะไรจะถูกกันออกไป และอะไรที่ถูกเลือก (เก่งกิจ กิติเรียงลาภ, 2562 : 20 - 21) วาทกรรมจะสามารถ
สร้างความรู้ขึ้นได้จากการผลิตซ้ า จากการสนับสนุนของสถาบันต่าง ๆ ท าการประกอบสร้างเป็น “ความจริง” ในประวัติศาสตร์
ของช่วงเวลาน้ัน ๆ ท าให้มีผลต่อการรับรู้ในมโนทัศน์ของมนุษย์ 
  วาทกรรม คือ กระบวนการผลิตสร้างความหมาย และอัตลักษณ์ให้กับมโนทัศน์ใดมโนทัศน์หน่ึง แล้วใช้อ านาจ 
ในการท าให้ความหมายและอัตลักษณ์ที่สร้างขึ้นมากลายเป็น “ความรู้” และ “ความจริง” โดยมีสถาบันแบบเป็นทางการ 
คอยสนับสนุนรองรับปฏิบัติการของวาทกรรมน้ัน เพื่อให้สังคมรับรู้ยอมรับความหมาย และอัตลักษณ์ดังกล่าวในรูปแบบ 
ของความรู้และความจริง 
  ดังน้ัน บทเพลงหรือดนตรีจึงเป็นสุนทรียศาสตร์ที่เต็มไปด้วยพลังในการสื่อสาร เป็นภาษาแห่งอารมณ์ สามารถสร้าง
ความหมายจากการผลิตวาทกรรมในบทเพลง เพื่อกระตุ้นการรับรู้ของผู้ฟัง บทเพลงยังเป็นสื่อทางความคิดที่มีกระบวนการ 
ทางสุนทรียศาสตร์ที่สร้างความหมายให้เกิดขึ้นในสังคม 
 
ดนตรีมีส่วนต่อความทรงจ าขั้นพื้นฐานของสังคมไทย 
  ความทรงจ าถูกสร้างขึ้นใหม่ด้วยตรรกะที่ร้อยเรียงเข้าด้วยกันอย่างมีเอกภาพ และได้รับความชอบธรรม ด้วยการสนับสนุน
จากข้อเท็จจริงทางประวัติศาสตร์ ความทรงจ าที่ปรากฏอยู่ในสังคมเป็นผลมาจาก การเลือกสรรของผู้มีอ านาจและสร้างกลไก
หรือวิธีการที่ใช้ควบคุมในสังคม ความทรงจ าจึงมิใช่การมีจิตส านึกร่วมทางสังคมของประชาชาติที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติแต่อย่างใด 
หากเป็นพื้นที่ของการต่อสู้ในการนิยามความหมาย และสร้างปฏิบัติการทางสังคมแบบหน่ึงเพื่อค้ าจุนความทรงจ าน้ัน ๆ ให้คงอยู่  
  พื้นที่แห่งความทรงจ ายังได้ครอบคุลมบริบทของพื้นที่และเวลา ทั้งพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ ภูมิทัศน์ พรมแดนของ
ประเทศ บุคคลในประวัติศาสตร์ อนุสาวรีย์ อาคาร ภาษา วรรณกรรม ค าขวัญ พิพิธภัณฑ์ ศิลปะ สัญลักษณ์ ศาสนา ดนตรี ฯลฯ 
เหล่าน้ีได้ประกอบสร้างขึ้นเป็นปฏิบัติการทางความหมาย และได้เกิดการจัดวางในพื้นที่ทางความทรงจ าขึ้นใหม่ ซ่ึงจะเชื่อมโยง
กับพื้นที่ทางความทรงจ าของสมอง และกลายเป็นสามัญส านึก หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นชุดความรู้ที่ครอบง ามนุษย์ภายในสังคม
น้ัน พื้นที่แห่งความทรงจ า ยังท าหน้าที่ในการบรรจุร่องรอย ก่อรูปของส านึกร่วมที่มีเจตจ านงแห่งความทรงจ าชุดเดียวกัน  
ซ่ึงเป็นความทรงจ าที่ผู้มีอ านาจได้เลือกและคัดสรรมา เพื่อสร้างสามัญส านึก หรือความรูปในรูปแบบทั่วไปที่คนในสังคมรับรู้
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ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ในเนื้อหาของเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 
  หลังจากการรัฐประหาร เมื่อวันที ่22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 รัฐบาลโดยการน าของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา  
ได้ก าหนดแผนพัฒนาประเทศหรือแนวทางในการเดินน าประเทศที่เรียกว่ายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ได้เกิดวาทกรรม “ประเทศ
ไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยวาทกรรม
ดังกล่าวน้ันจัดได้ว่าเป็นแผนการพัฒนาประเทศที่ถูกก าหนดวิสัยทัศน์จากรัฐบาล ซ่ึงเม่ือศึกษาเน้ือหาของเพลงชาตินิยม 
หลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ที่ได้ประพันธ์เน้ือร้องจากท่าน พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชาจะพบได้ว่ามีเน้ือหาของเพลง
ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ดังน้ันบทเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 จึงเป็นเครื่องสื่อสาร
ทางการเมืองรูปแบบหน่ึงที่ง่ายในการผลิตซ้ าเพื่อสร้างความหมายในสงัคมไทย และเป็นการสร้างพื้นที่ทางความคิดทางการเมือง 
ให้เกิดในสังคมไทย เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการประเทศ 
 1) การประกอบสร้างความจริงทางสังคมผ่านบทเพลง   
   ความรู้ต่าง ๆ ที่เราคิดว่าเป็นธรรมชาติ หรือเป็นสิ่งที่เห็นจริงอยู่แล้ว หรืออยู่ลอย ๆ แต่ในความเป็นจริงแล้ว
ล้วนแต่มีสถาบันหนุนหลัง (อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 57) เพื่อท าให้ความคิด หรือชุดความรู้เหล่าน้ันกลายเป็นความจริง
ขึ้นมา โดยวาทกรรมจะท าหน้าที่เชื่อมโยงกับความสัมพันธ์เชิงอ านาจเสมอ ค าร้องในบทเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร  
22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 จะพบว่าค าร้องในบทเพลงพบวาทกรรมที่ยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยเฉพาะวิสัยทัศน์ 
และเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 
   การสร้างวาทกรรมยังเป็นปฏิบัติการของการนิยาม ให้ความหมาย ซ่ึงได้จัดจ าแนกคนให้เป็นคนอ่ืน โดยใช้
สถาบันหลักเพื่อมาตอกย้ าแนวคิด อุดมการณ์น้ัน ๆ เพื่อให้เห็นความแตกต่างน้ันชัดเจนขึ้น (อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 61)  
เน้ือหาของเพลงพยายามที่จะตอกย้ าให้เห็นคุณลักษณะของคนดี ที่ได้นิยามไว้ พร้อมทั้งยังได้ยกภาพของผู้ประพันธ์ คือ  
พล.อ.ประยุทธ์ เป็นภาพสะท้อนของวีรบุรุษ หรือเป็นต้นแบบของคนดีตามที่ได้นิยามไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ นอกจากน้ัน 
ยังได้สร้างภาพสะท้อนคู่ตรงข้ามอย่างชัดเจน เพื่อชี้น าให้เห็นศัตรูที่พยายามท าลายประเทศ พร้อมชี้ให้เห็นว่าประเทศชาติมีภัย  
จึงจ าเป็นต้องมีวีรบุรุษเข้ามาแก้ไข ในบทเพลงต่อ ๆ มาน้ันจะยังจะพบได้ว่าเน้ือหาจะตระหนักให้เห็นถึงความยากเย็น 
ในการแก้ไขปัญหา ปัญหาน้ันมีมาก จึงจ าเป็นต้องใช้เวลาในการแก้ไข พร้อมกับขอการสนับสนุนจากประชาชน เพื่อเดินหน้า 
ไปยังแผนที่ได้วางไว้ โดยเน้ือหายังยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
   การก่อรูปของวาทกรรม (Discursive formation) เองก็เต็มไปด้วยความสัมพันธ์ระหว่างวาทกรรมกับสิ่งที่ 
อยู่ภายนอกจากตัวมัน และยังมีความสัมพันธ์ระหว่างวาทกรรมหน่ึงๆ กับบริบทหรือเงื่อนไขของการเมืองและเศรษฐกิจ ที่ส่งผลให้
วาทกรรมน้ัน ๆ ก่อรูปขึ้นมาได้ด้วย (เก่งกิจ กิติเรียงลาภ, 2562 : 20) วาทกรรมจึงเป็นความรู้ในเรื่องใดเรื่องหน่ึง ที่ถูกนิยามว่า
เป็นความจริง ภายใต้กรอบความรู้แบบหน่ึง ด้วยปฏิบัติการของความสัมพันธ์เชิงอ านาจ ในการนิยามความหมาย (อานันท์ 
กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 60) การก่อรูปขึ้นของวาทกรรมน้ัน วาทกรรมจะสามารถสร้างความรู้ขึ้นได้จากการผลิตซ้ า โดยการสนับสนุน
ของสถาบันต่างๆ ประกอบสร้างกลายเป็น “ความจริง” ในประวัติศาสตร์ของช่วงเวลาน้ัน ๆ ท าให้มีผลต่อการรับรู้ในมโนทัศน์
ของมนุษย์ 
   จะเห็นได้ว่าเม่ือบทเพลงได้เกิดขึ้นในช่วงแรก ในขณะที่บริบททางสังคมก าลังถูกให้ความหมายในกระแสหลัก
อีกแบบหน่ึง ได้มีการชี้ให้เห็นถึงภัย และความรุนแรงทางการเมืองที่เกิดขึ้นในประเทศ การเข้ามาของคณะรักษาความสงบ
แห่งชาต ิ(คสช.) สงัคมไดร้ับรูแ้นวคิด อุดมการณ์ ผ่านบทเพลงที่ได้สื่อสารออกมาจากการยืนยันว่า หัวหน้าคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติได้ประพันธ์ขึ้น ขณะน้ันสังคมได้เกิดวาทกรรมที่ก่อรูปขึ้นมาชุดหน่ึง และต่อมาวาทกรรมในบทเพลงถูกให้ความหมาย 
ที่เชื่อมโยงกับบริบททางสังคม ซ่ึงต่อมาจะเห็นได้ว่า ความหมายของวาทกรรมของเพลงไม่สอดคล้องกัน จึงท าให้เพลงต่อ ๆ มา
ได้รับความนิยมน้อยลง และกลายเป็นว่ารัฐบาลได้ใช้เพลงต่อ ๆ มาเพื่อยืดเวลา และต่อรองเวลาในการอยู่ในอ านาจการบริหาร
ประเทศต่อไป 

เพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 
  ในช่วงหลังจากการรัฐประหารปี พ.ศ. 2557 ผู้น าการรัฐประหารได้พยายามสร้างบุคลิกผ่านบทเพลง ซ่ึงต่อมา 
ได้มีการยืนยันจากทางรัฐบาลว่า บทเพลงดังกล่าวได้ถูกประพันธ์เน้ือร้องจาก พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี  
และหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) หลายบทเพลง โดยบทเพลงมีการสื่อความหมายไปในทิศทางเดียวกัน  
ยังพบวาทกรรมในบทเพลงที่สอดคล้องกับนโยบายของฝ่ายรัฐ หรือกล่าวได้ว่าเน้ือหาของบทเพลงถูกจัดวางเน้ือหาของเพลง 
ให้สัมพันธ์กับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่ได้ถูกก าหนดนโยบายจากรัฐบาลเดียวกันน้ี เพื่อเป็นการปรับทัศนคติสังคมไทยให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน  
  หลังจากการรัฐประหารศูนย์รวมอ านาจ อ านาจการปกครองทั้งหมดของประเทศได้ตกอยู่ภายใต้การน าของ  
พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) หลังจากน้ันท่านได้มีการส่งสารไปยังสังคมในรูปแบบ
ต่างๆ ทั้งการประกาศอย่างเป็นทางการ ผ่านช่องทางที่มีการควบคุมสื่อจากฝ่ายคณะรักษาความสงบแห่งชาติ นอกจากน้ี  
พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา ยังได้สื่อสารในรูปแบบของบทเพลง บทเพลงดังกล่าวได้มีการอ้างว่าเป็นบทประพันธ์ค าร้องจาก 
พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา สถานะของท่าน พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา จึงถือได้ว่าได้ท าหน้าที่ผู้ส่งสาร โดยได้มีการน าเอา
ความคิด ความเชื่อ และอุดมการณ์ ของตนเองสื่อสารไปยังกลุ่มประชาชนในประเทศ และสังคม ผ่านบทเพลงที่ทางคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) โดยมีสถาบันหลักทางสังคมคอยสนับสนุนในการเผยแพร่ 
  มนุษย์ไม่ได้มีองค์ความรู้หรือความเข้าใจต่อสรรพสิ่งมาตัง้แต่ก าเนิด แต่ความรู้ต่าง ๆ น้ันเกิดขึ้นได้ผ่านประสบการณ์ 
ที่ต้องอาศัยประสาทสัมผัสทั้ง 5 และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนเป็นการเพิ่มเติมความรู้ให้กับมนุษย์ สรรพสิ่งรอบตัวเราน้ัน 
เป็นผลผลิตจากการสร้างและใหค้วามหมายโดยสังคม (Socially constructed) (วัชรพล พทุธรักษา, 2561 : 75) เน่ืองจากเพลง
เข้าถึงผู้คนได้ง่ายและสามารถเปิดซ้ าได้บ่อยครั้ง และถือว่าเป็นกลวิธีที่ชาญฉลาดที่ใช้เพลงมาน าเสนอเน้ือหาในการสื่อสาร 
ทางการเมือง ซ่ึงการสื่อสารของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา ผ่านบทเพลงของเขามีหลายประเด็นและหลายแง่มุมที่น่าสนใจ
พร้อมการแนบสาระส าคัญไว้อย่างแยบยล  
  หากมองกลับไปในเพลงแรกสุด จะเห็นได้ว่าเพลงคืนความสุขให้ประเทศไทย เป็นเพลงที่ทรงพลังในการสื่อสาร 
มากที่สุด เน่ืองจากมีความแปลกใหม่ แล้วออกมาถูกที่ถูกเวลา ขณะที่เน้ือร้องสัมผัสสวยงามและคุณลักษณะทางดนตรี 
เป็นรูปแบบของดนตรีร่วมสมัย ท าให้สามารถจดจ าได้ง่าย จึงเป็นเพลงที่สังคมให้การตอบรับอย่างดีมาก ท าให้คนจ านวนมาก
คล้อยตามและสามารถร้องตามได้อย่างติดปาก ต้องยอมรับว่าเพลงคืนความสุขให้ประเทศไทย นับว่าเป็นเพลงที่มีกระแสสูงสุด 
อาจเป็นเพราะในช่วงเวลาน้ันประชาชนรู้สึกว่าประเทศแตกแยก พร้อมกับเชื่อว่า พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา จะสามารถเข้ามา
แก้ไขปัญญาความไม่สงบภายในประเทศได้ น าความสุขกลับคืนมาและท่านจะอยู่ในต าแหน่งไม่นาน อีกทั้งบทเพลงดังกล่าว 
ยังสื่อสารได้ตรงกับความคาดหวังของประชาชนต่อการรัฐประหารว่า เข้ามาด้วยความจ าเป็น เพื่อเข้ามาแก้ปัญหาในระยะสั้น ๆ  
แต่หลังจากน้ันสังคมรู้สึกว่าการรัฐประหารของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ไม่ใช่สิ่งที่สังคมอยากเห็นในตอนแรก 
 ในส่วนของเพลงต่อ ๆ มาน้ันประชาชนไม่ได้มองแบบเดิมจึงท าให้เพลงต่อ ๆ มาได้รับความนิยมน้อยลง  
  บทเพลงถัดมา ด้านเน้ือหาของเพลงค่อนข้างซ้ า โดยในภาพรวมกล่าวถึง อดีตที่ขมขื่นและความจ าเป็นที่ต้องเข้ามา
แก้ไขปัญหา ขอเวลาในการท างาน และบ้านเมืองจะดีขึ้นถ้าทุกคนรักชาติ โดยมีศูนย์กลางอยู่ที่ พล.อ.ประยุทธ์ที่เข้ามาเป็นฮีโร่ 
แก้ปัญหา เป็นผู้เสียสละเข้ามาท าให้บ้านเมืองดีขึ้น ถึงแม้ในด้านดนตรีจะมีการสร้างสรรค์ให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมดนตรีร่วม
สมัย โดยการน าเอาคุณลักษณะทางดนตรี (The musical feature) ที่มีลักษณะร่วมสมัยในเวลาน้ัน ๆ เข้ามาใช้ประกอบเพลง 
ก็ยังไม่ค่อยได้รับความนิยมเท่ากับเพลงคืนความสุขให้ประเทศไทย  
 
 
 



267
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 14 No.1 January - April 2020 

ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ีในเนื้อหาของเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 
  หลังจากการรัฐประหาร เมื่อวันที ่22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 รัฐบาลโดยการน าของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา  
ได้ก าหนดแผนพัฒนาประเทศหรือแนวทางในการเดินน าประเทศที่เรียกว่ายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ได้เกิดวาทกรรม “ประเทศ
ไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยวาทกรรม
ดังกล่าวน้ันจัดได้ว่าเป็นแผนการพัฒนาประเทศที่ถูกก าหนดวิสัยทัศน์จากรัฐบาล ซ่ึงเม่ือศึกษาเน้ือหาของเพลงชาตินิยม 
หลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ที่ได้ประพันธ์เน้ือร้องจากท่าน พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชาจะพบได้ว่ามีเน้ือหาของเพลง
ที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ดังน้ันบทเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 จึงเป็นเครื่องสื่อสาร
ทางการเมืองรูปแบบหน่ึงที่ง่ายในการผลิตซ้ าเพื่อสร้างความหมายในสงัคมไทย และเป็นการสร้างพื้นที่ทางความคิดทางการเมือง 
ให้เกิดในสังคมไทย เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการประเทศ 
 1) การประกอบสร้างความจริงทางสังคมผ่านบทเพลง   
   ความรู้ต่าง ๆ ที่เราคิดว่าเป็นธรรมชาติ หรือเป็นสิ่งที่เห็นจริงอยู่แล้ว หรืออยู่ลอย ๆ แต่ในความเป็นจริงแล้ว
ล้วนแต่มีสถาบันหนุนหลัง (อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 57) เพื่อท าให้ความคิด หรือชุดความรู้เหล่าน้ันกลายเป็นความจริง
ขึ้นมา โดยวาทกรรมจะท าหน้าที่เชื่อมโยงกับความสัมพันธ์เชิงอ านาจเสมอ ค าร้องในบทเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร  
22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 จะพบว่าค าร้องในบทเพลงพบวาทกรรมที่ยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยเฉพาะวิสัยทัศน์ 
และเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 
   การสร้างวาทกรรมยังเป็นปฏิบัติการของการนิยาม ให้ความหมาย ซ่ึงได้จัดจ าแนกคนให้เป็นคนอ่ืน โดยใช้
สถาบันหลักเพื่อมาตอกย้ าแนวคิด อุดมการณ์น้ัน ๆ เพื่อให้เห็นความแตกต่างน้ันชัดเจนขึ้น (อานันท์ กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 61)  
เน้ือหาของเพลงพยายามที่จะตอกย้ าให้เห็นคุณลักษณะของคนดี ที่ได้นิยามไว้ พร้อมทั้งยังได้ยกภาพของผู้ประพันธ์ คือ  
พล.อ.ประยุทธ์ เป็นภาพสะท้อนของวีรบุรุษ หรือเป็นต้นแบบของคนดีตามที่ได้นิยามไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ นอกจากน้ัน 
ยังได้สร้างภาพสะท้อนคู่ตรงข้ามอย่างชัดเจน เพื่อชี้น าให้เห็นศัตรูที่พยายามท าลายประเทศ พร้อมชี้ให้เห็นว่าประเทศชาติมีภัย  
จึงจ าเป็นต้องมีวีรบุรุษเข้ามาแก้ไข ในบทเพลงต่อ ๆ มาน้ันจะยังจะพบได้ว่าเน้ือหาจะตระหนักให้เห็นถึงความยากเย็น 
ในการแก้ไขปัญหา ปัญหาน้ันมีมาก จึงจ าเป็นต้องใช้เวลาในการแก้ไข พร้อมกับขอการสนับสนุนจากประชาชน เพื่อเดินหน้า 
ไปยังแผนที่ได้วางไว้ โดยเน้ือหายังยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
   การก่อรูปของวาทกรรม (Discursive formation) เองก็เต็มไปด้วยความสัมพันธ์ระหว่างวาทกรรมกับสิ่งที่ 
อยู่ภายนอกจากตัวมัน และยังมีความสัมพันธ์ระหว่างวาทกรรมหน่ึงๆ กับบริบทหรือเงื่อนไขของการเมืองและเศรษฐกิจ ที่ส่งผลให้
วาทกรรมน้ัน ๆ ก่อรูปขึ้นมาได้ด้วย (เก่งกิจ กิติเรียงลาภ, 2562 : 20) วาทกรรมจึงเป็นความรู้ในเรื่องใดเรื่องหน่ึง ที่ถูกนิยามว่า
เป็นความจริง ภายใต้กรอบความรู้แบบหน่ึง ด้วยปฏิบัติการของความสัมพันธ์เชิงอ านาจ ในการนิยามความหมาย (อานันท์ 
กาญจนพันธ์ุ, 2555 : 60) การก่อรูปขึ้นของวาทกรรมน้ัน วาทกรรมจะสามารถสร้างความรู้ขึ้นได้จากการผลิตซ้ า โดยการสนับสนุน
ของสถาบันต่างๆ ประกอบสร้างกลายเป็น “ความจริง” ในประวัติศาสตร์ของช่วงเวลาน้ัน ๆ ท าให้มีผลต่อการรับรู้ในมโนทัศน์
ของมนุษย์ 
   จะเห็นได้ว่าเม่ือบทเพลงได้เกิดขึ้นในช่วงแรก ในขณะที่บริบททางสังคมก าลังถูกให้ความหมายในกระแสหลัก
อีกแบบหน่ึง ได้มีการชี้ให้เห็นถึงภัย และความรุนแรงทางการเมืองที่เกิดขึ้นในประเทศ การเข้ามาของคณะรักษาความสงบ
แห่งชาต ิ(คสช.) สงัคมไดร้ับรูแ้นวคิด อุดมการณ์ ผ่านบทเพลงที่ได้สื่อสารออกมาจากการยืนยันว่า หัวหน้าคณะรักษาความสงบ
แห่งชาติได้ประพันธ์ขึ้น ขณะน้ันสังคมได้เกิดวาทกรรมที่ก่อรูปขึ้นมาชุดหน่ึง และต่อมาวาทกรรมในบทเพลงถูกให้ความหมาย 
ที่เชื่อมโยงกับบริบททางสังคม ซ่ึงต่อมาจะเห็นได้ว่า ความหมายของวาทกรรมของเพลงไม่สอดคล้องกัน จึงท าให้เพลงต่อ ๆ มา
ได้รับความนิยมน้อยลง และกลายเป็นว่ารัฐบาลได้ใช้เพลงต่อ ๆ มาเพื่อยืดเวลา และต่อรองเวลาในการอยู่ในอ านาจการบริหาร
ประเทศต่อไป 

เพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 
  ในช่วงหลังจากการรัฐประหารปี พ.ศ. 2557 ผู้น าการรัฐประหารได้พยายามสร้างบุคลิกผ่านบทเพลง ซ่ึงต่อมา 
ได้มีการยืนยันจากทางรัฐบาลว่า บทเพลงดังกล่าวได้ถูกประพันธ์เน้ือร้องจาก พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี  
และหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) หลายบทเพลง โดยบทเพลงมีการสื่อความหมายไปในทิศทางเดียวกัน  
ยังพบวาทกรรมในบทเพลงที่สอดคล้องกับนโยบายของฝ่ายรัฐ หรือกล่าวได้ว่าเน้ือหาของบทเพลงถูกจัดวางเน้ือหาของเพลง 
ให้สัมพันธ์กับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่ได้ถูกก าหนดนโยบายจากรัฐบาลเดียวกันน้ี เพื่อเป็นการปรับทัศนคติสังคมไทยให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน  
  หลังจากการรัฐประหารศูนย์รวมอ านาจ อ านาจการปกครองทั้งหมดของประเทศได้ตกอยู่ภายใต้การน าของ  
พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา หัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) หลังจากน้ันท่านได้มีการส่งสารไปยังสังคมในรูปแบบ
ต่างๆ ทั้งการประกาศอย่างเป็นทางการ ผ่านช่องทางที่มีการควบคุมสื่อจากฝ่ายคณะรักษาความสงบแห่งชาติ นอกจากน้ี  
พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา ยังได้สื่อสารในรูปแบบของบทเพลง บทเพลงดังกล่าวได้มีการอ้างว่าเป็นบทประพันธ์ค าร้องจาก 
พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา สถานะของท่าน พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา จึงถือได้ว่าได้ท าหน้าที่ผู้ส่งสาร โดยได้มีการน าเอา
ความคิด ความเชื่อ และอุดมการณ์ ของตนเองสื่อสารไปยังกลุ่มประชาชนในประเทศ และสังคม ผ่านบทเพลงที่ทางคณะรักษา
ความสงบแห่งชาติ (คสช.) โดยมีสถาบันหลักทางสังคมคอยสนับสนุนในการเผยแพร่ 
  มนุษย์ไม่ได้มีองค์ความรู้หรือความเข้าใจต่อสรรพสิ่งมาตัง้แต่ก าเนิด แต่ความรู้ต่าง ๆ น้ันเกิดขึ้นได้ผ่านประสบการณ์ 
ที่ต้องอาศัยประสาทสัมผัสทั้ง 5 และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนเป็นการเพิ่มเติมความรู้ให้กับมนุษย์ สรรพสิ่งรอบตัวเราน้ัน 
เป็นผลผลิตจากการสร้างและใหค้วามหมายโดยสังคม (Socially constructed) (วัชรพล พทุธรักษา, 2561 : 75) เน่ืองจากเพลง
เข้าถึงผู้คนได้ง่ายและสามารถเปิดซ้ าได้บ่อยครั้ง และถือว่าเป็นกลวิธีที่ชาญฉลาดที่ใช้เพลงมาน าเสนอเน้ือหาในการสื่อสาร 
ทางการเมือง ซ่ึงการสื่อสารของ พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา ผ่านบทเพลงของเขามีหลายประเด็นและหลายแง่มุมที่น่าสนใจ
พร้อมการแนบสาระส าคัญไว้อย่างแยบยล  
  หากมองกลับไปในเพลงแรกสุด จะเห็นได้ว่าเพลงคืนความสุขให้ประเทศไทย เป็นเพลงที่ทรงพลังในการสื่อสาร 
มากที่สุด เน่ืองจากมีความแปลกใหม่ แล้วออกมาถูกที่ถูกเวลา ขณะที่เน้ือร้องสัมผัสสวยงามและคุณลักษณะทางดนตรี 
เป็นรูปแบบของดนตรีร่วมสมัย ท าให้สามารถจดจ าได้ง่าย จึงเป็นเพลงที่สังคมให้การตอบรับอย่างดีมาก ท าให้คนจ านวนมาก
คล้อยตามและสามารถร้องตามได้อย่างติดปาก ต้องยอมรับว่าเพลงคืนความสุขให้ประเทศไทย นับว่าเป็นเพลงที่มีกระแสสูงสุด 
อาจเป็นเพราะในช่วงเวลาน้ันประชาชนรู้สึกว่าประเทศแตกแยก พร้อมกับเชื่อว่า พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา จะสามารถเข้ามา
แก้ไขปัญญาความไม่สงบภายในประเทศได้ น าความสุขกลับคืนมาและท่านจะอยู่ในต าแหน่งไม่นาน อีกทั้งบทเพลงดังกล่าว 
ยังสื่อสารได้ตรงกับความคาดหวังของประชาชนต่อการรัฐประหารว่า เข้ามาด้วยความจ าเป็น เพื่อเข้ามาแก้ปัญหาในระยะสั้น ๆ  
แต่หลังจากน้ันสังคมรู้สึกว่าการรัฐประหารของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ไม่ใช่สิ่งที่สังคมอยากเห็นในตอนแรก 
 ในส่วนของเพลงต่อ ๆ มาน้ันประชาชนไม่ได้มองแบบเดิมจึงท าให้เพลงต่อ ๆ มาได้รับความนิยมน้อยลง  
  บทเพลงถัดมา ด้านเน้ือหาของเพลงค่อนข้างซ้ า โดยในภาพรวมกล่าวถึง อดีตที่ขมขื่นและความจ าเป็นที่ต้องเข้ามา
แก้ไขปัญหา ขอเวลาในการท างาน และบ้านเมืองจะดีขึ้นถ้าทุกคนรักชาติ โดยมีศูนย์กลางอยู่ที่ พล.อ.ประยุทธ์ที่เข้ามาเป็นฮีโร่ 
แก้ปัญหา เป็นผู้เสียสละเข้ามาท าให้บ้านเมืองดีขึ้น ถึงแม้ในด้านดนตรีจะมีการสร้างสรรค์ให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมดนตรีร่วม
สมัย โดยการน าเอาคุณลักษณะทางดนตรี (The musical feature) ที่มีลักษณะร่วมสมัยในเวลาน้ัน ๆ เข้ามาใช้ประกอบเพลง 
ก็ยังไม่ค่อยได้รับความนิยมเท่ากับเพลงคืนความสุขให้ประเทศไทย  
 
 
 



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 1 มกราคม - เมษายน 2563268

    จากการวิเคราะห์วาทกรรมในเพลงทั้งหมดน้ัน สิ่งที่ผู้ประพันธ์เพลงก าลังจะสร้างความหมายให้กลายเป็น 
ความจริงน้ัน จะยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงประเทศมีภัยคุกคามภายในประเทศมีความไม่สงบ จ าเป็นต้อง
สร้างความสามัคคี ปรองดองเพื่อคืนความสุขกลับมาอีกครั้ง โดยมีคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เป็นศูนย์กลางของอ านาจ 
ในการจัดการแก้ไขปัญหา ตามวิสัยทัศน์ของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี “ม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเน่ือง” 
   2) ความสัมพันธ์กันระหว่างบทเพลงกับบริบททางสังคม 
   วิธีการอธิบายปรากฏการณ์ทางการเมืองน้ันจ าเป็นต้องให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับมนุษย์ และความสัมพันธ์ 
ทางสังคมในเชิงประวัติศาสตร์ โดยประวัติศาสตร์ไม่ได้หมายถึงเพียงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นไปแล้วในอดีต แต่ประวัติศาสตร ์ 
คือ ชุดของความสัมพันธ์ทางสังคมที่ถูกก าหนดโฉมโดยโครงสร้างทางสังคมในบริบทต่าง ๆ (วัชรพล พุทธรักษา, 2561 : 80) 
บทเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ที่ได้มีการประพันธ์ค าร้องจากท่าน พล.อ.ประยุทธ์ จะสามารถ 
พบได้ว่าเน้ือหาของบทเพลงมีการยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติที่ถือเป็นนโยบายที่ถูกกล่าวถึงอย่างมากจากตัวของท่านนายกรัฐมนตร ี 
และยังพบว่าเน้ือหาของเพลงดังกล่าวสอดคล้องกับบริบททางสังคมในช่วงเวลาที่ได้เผยแพร่บทเพลงน้ัน ๆ อีกด้วย 
    ในการศึกษาจากแนวคิดวาทกรรม ที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นเป็นการแสดงให้เห็นถึงการจัดวางอ านาจทางการเมือง 
จากโครงสร้างส่วนบนที่มีความสัมพันธ์กับชนชั้นผู้มีสถานะรอง ในการปฏิบตัิการทางวาทกรรมเผยให้เห็นความสัมพันธ์ที่ซ่อนอยู่
ภายใต้วาทกรรม ซ่ึงจากแนวคิดดังกล่าวเป็นการเผยให้เห็นว่า โครงสร้างส่วนบนของสังคมเป็นกลุ่มคนที่ใช้การจัดวางอ านาจ
เพื่อครอบง าทางความคิด ในการท าสงครามยึดพื้นที่ทางความคดิ (War of position) ได้ประกอบสร้างจนกลายเป็นสามัญส านึก 
(Common sense) ในสังคม กล่าวได้ว่าเป็นการประกอบสร้างประวัติศาสตร์สังคมในพื้นที่ทางความคิดกระแสหลัก โดยรัฐบาล
ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้เลือกใช้บทเพลงเป็นสื่อกลางในการสื่อความหมายทางการเมืองไปยังสังคม 
และประชาชน  
    ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ยุทธ์ศาสตร์ชาติได้ถูกพูดถึงบ่อยครั้งในยุคของรัฐบาลคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.) จนกระทั้งยุทธศาสตร์ชาติถูกเขียนขึ้นในรัฐธรรมนูญ 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 65 โดยได้บันทึก
เหตุผลประกอบร่างพระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ  
    โดยที่มาตรา 65 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมาย
การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน 
เพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว โดยในการจัดท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย 
และสาระที่พึงมีในยุทธศาสตร์ชาติ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ และกฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เก่ียวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย จังจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัติน้ี  
    วิสัยทัศน์ คือ ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศ คือ ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนา 
อย่างต่อเน่ือง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน พร้อมกับยกระดับศักยภาพของประเทศในหลายมิติ พัฒนาคน 
ในทุกมิติทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต 
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการ
ยุทธศาสตร์ชาติ, 2561 : 2) ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เป็นเสมือนกับภาพฝันในการพัฒนาประเทศที่ได้วางนโยบายจากรัฐบาล 
เพื่อก าหนดกรอบและแนวทางในการพัฒนาหน่วยงานของรัฐที่ต้องท าตามเพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ 

 
 
ภาพประกอบ1 วิสัยทัศน์ประเทศไทย 2580 (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตรช์าติ, 2561 : 3) 
 
  3) ท่อนส าคัญในเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 
   เพลงคืนความสุขให้ประเทศไทย (6 มิถุนายน พ.ศ. 2557) เราจะท าสัญญา ขอเวลาอีกไม่นาน แล้วแผ่นดิน 
ที่งดงามจะคืนกลับมา เราจะท าอย่างซ่ือตรง ขอแค่เธอจงไว้ใจและศรัทธา แผ่นดินจะดีในไม่ช้า ขอคืนความสุขให้เธอประชาชน 
   เพลงเพราะเธอคือประเทศไทย (22 ธันวาคม พ.ศ. 2558) แต่มีเพียงสองมือ กับหน่ึงลมหายใจ พลังคงไม่พอ 
จะสร้างฝันให้เป็นไป แต่หากเราร่วมมือต่อเติมลมหายใจ วันที่หวังน้ันคงไม่ไกลเพื่อประเทศไทยของทุกคน 
   เพลงความหวังความศรัทธา (26 ตุลาคม พ.ศ. 2559) ขอเพียงจริงใจ ขอเพียงสามัคค ีตั้งมั่นในความดีตลอดไป 
ขอเพียงเชื่อม่ัน ขอเพียงมีพลังใจ สิ่งที่หวังไว้ จะกลายเป็นจริง 
   เพลงสะพาน (4 มีนาคม พ.ศ. 2560) ฉันพร้อมจะเป็นสะพาน เพื่อให้เธอข้ามไป ปลายทางที่ฝัน จะพาถึงฝั่ง 
ดั่งที่ตั้งใจ ฉันพร้อมจะเป็นสะพาน เพื่อให้เธอข้าม สู่ความร่มเย็นสดใส วันน้ันอีกไม่ไกล สิ่งที่ฝันไว้จะกลายเป็นจริง 
     เพลงใจเพชร (9 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561) ท าใจให้เป็นเพชรแท้ ไม่แพ้อะไรสักอย่าง วันน้ีมีเราเคียงข้าง อุปสรรค
ก็ไร้ความหมาย บทเรียนสอนไม่เหมือนในวันวาน ความฝันที่ใจของเราต้องการ ต้องสร้างมันด้วยกันจึงยั่งยืน 
   เพลงสู้เพื่อแผ่นดิน (10 เมษายน พ.ศ. 2561) ฉันยังมีความหวัง เชื่อว่าวันพรุ่งน้ีอะไรต้องดีกว่าเดิม สิ่งที่เรา 
มุ่งหมายในวันที่เราริเร่ม จับมือกันเดินข้ามมา มองด้วยใจ ด้วยความจริง จะเห็นว่ามันดีกว่า ไม่ไกลหรอกหนา มองไปข้างหน้า
ทุกวันต้องดีขึ้นไป 
   เพลงในความทรงจ า (10 มกราคม พ.ศ. 2562) ต้องท าอย่างไรเพื่อประเทศไทย ต้องท าอย่างไรไม่ให้ซ้ าเดิม 
ค าตอบอยู่ในใจคิดให้ดี ที่กินที่นอนแผ่นดินของเรา สร้างตัวขึ้นมาก็คือที่น่ี เส้นทางต่อจากน้ีจงตรองดูในดีด้วยหัวใจ 
   เพลงวันใหม่ (4 มีนาคม พ.ศ. 2562) วันใหม่ของไทยก าลังจะมาให้ชื่นใจ ให้เราแก้ไขวันวานที่เคยผิดพลั้ง  
คืนวันที่เราต้องรวมพลัง อย่าให้ใครเข้ามาท าให้ไทยต้องถูกท าร้าย วันใหม่ของไทยจะต้องเรืองรองสดใส เม่ือเราทุกคน 
ได้ท าหน้าที่ที่ภูมิใจ แผ่นดินน้ีบ้านเราน้ี ต้องรักชาติ ต้องรักษากันเอาไว้ ด้วยหัวใจไทยทุกคน 
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    จากการวิเคราะห์วาทกรรมในเพลงทั้งหมดน้ัน สิ่งที่ผู้ประพันธ์เพลงก าลังจะสร้างความหมายให้กลายเป็น 
ความจริงน้ัน จะยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ซ่ึงแสดงให้เห็นถึงประเทศมีภัยคุกคามภายในประเทศมีความไม่สงบ จ าเป็นต้อง
สร้างความสามัคคี ปรองดองเพื่อคืนความสุขกลับมาอีกครั้ง โดยมีคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) เป็นศูนย์กลางของอ านาจ 
ในการจัดการแก้ไขปัญหา ตามวิสัยทัศน์ของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี “ม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนา
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเน่ือง” 
   2) ความสัมพันธ์กันระหว่างบทเพลงกับบริบททางสังคม 
   วิธีการอธิบายปรากฏการณ์ทางการเมืองน้ันจ าเป็นต้องให้ความส าคัญอย่างยิ่งกับมนุษย์ และความสัมพันธ์ 
ทางสังคมในเชิงประวัติศาสตร์ โดยประวัติศาสตร์ไม่ได้หมายถึงเพียงเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นไปแล้วในอดีต แต่ประวัติศาสตร ์ 
คือ ชุดของความสัมพันธ์ทางสังคมที่ถูกก าหนดโฉมโดยโครงสร้างทางสังคมในบริบทต่าง ๆ (วัชรพล พุทธรักษา, 2561 : 80) 
บทเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ที่ได้มีการประพันธ์ค าร้องจากท่าน พล.อ.ประยุทธ์ จะสามารถ 
พบได้ว่าเน้ือหาของบทเพลงมีการยึดโยงกับยุทธศาสตร์ชาติที่ถือเป็นนโยบายที่ถูกกล่าวถึงอย่างมากจากตัวของท่านนายกรัฐมนตร ี 
และยังพบว่าเน้ือหาของเพลงดังกล่าวสอดคล้องกับบริบททางสังคมในช่วงเวลาที่ได้เผยแพร่บทเพลงน้ัน ๆ อีกด้วย 
    ในการศึกษาจากแนวคิดวาทกรรม ที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นเป็นการแสดงให้เห็นถึงการจัดวางอ านาจทางการเมือง 
จากโครงสร้างส่วนบนที่มีความสัมพันธ์กับชนชั้นผู้มีสถานะรอง ในการปฏิบตัิการทางวาทกรรมเผยให้เห็นความสัมพันธ์ที่ซ่อนอยู่
ภายใต้วาทกรรม ซ่ึงจากแนวคิดดังกล่าวเป็นการเผยให้เห็นว่า โครงสร้างส่วนบนของสังคมเป็นกลุ่มคนที่ใช้การจัดวางอ านาจ
เพื่อครอบง าทางความคิด ในการท าสงครามยึดพื้นที่ทางความคดิ (War of position) ได้ประกอบสร้างจนกลายเป็นสามัญส านึก 
(Common sense) ในสังคม กล่าวได้ว่าเป็นการประกอบสร้างประวัติศาสตร์สังคมในพื้นที่ทางความคิดกระแสหลัก โดยรัฐบาล
ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ได้เลือกใช้บทเพลงเป็นสื่อกลางในการสื่อความหมายทางการเมืองไปยังสังคม 
และประชาชน  
    ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ยุทธ์ศาสตร์ชาติได้ถูกพูดถึงบ่อยครั้งในยุคของรัฐบาลคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.) จนกระทั้งยุทธศาสตร์ชาติถูกเขียนขึ้นในรัฐธรรมนูญ 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 65 โดยได้บันทึก
เหตุผลประกอบร่างพระราชบัญญัติการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ  
    โดยที่มาตรา 65 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย บัญญัติให้รัฐพึงจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติเป็นเป้าหมาย
การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนตามหลักธรรมาภิบาล เพื่อใช้เป็นกรอบในการจัดท าแผนต่าง ๆ ให้สอดคล้องและบูรณาการกัน 
เพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดันร่วมกันไปสู่เป้าหมายดังกล่าว โดยในการจัดท า การก าหนดเป้าหมาย ระยะเวลาที่จะบรรลุเป้าหมาย 
และสาระที่พึงมีในยุทธศาสตร์ชาติ ให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่กฎหมายบัญญัติ และกฎหมายดังกล่าวต้องมีบทบัญญัติ
เก่ียวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟังความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วนอย่างทั่วถึงด้วย จังจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัติน้ี  
    วิสัยทัศน์ คือ ประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีเป้าหมายการพัฒนาประเทศ คือ ประเทศชาติม่ันคง ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนา 
อย่างต่อเน่ือง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั่งยืน พร้อมกับยกระดับศักยภาพของประเทศในหลายมิติ พัฒนาคน 
ในทุกมิติทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม สร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต 
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการ
ยุทธศาสตร์ชาติ, 2561 : 2) ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เป็นเสมือนกับภาพฝันในการพัฒนาประเทศที่ได้วางนโยบายจากรัฐบาล 
เพื่อก าหนดกรอบและแนวทางในการพัฒนาหน่วยงานของรัฐที่ต้องท าตามเพื่อให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ 

 
 
ภาพประกอบ1 วิสัยทัศน์ประเทศไทย 2580 (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 2561 : 3) 
 
  3) ท่อนส าคัญในเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 
   เพลงคืนความสุขให้ประเทศไทย (6 มิถุนายน พ.ศ. 2557) เราจะท าสัญญา ขอเวลาอีกไม่นาน แล้วแผ่นดิน 
ที่งดงามจะคืนกลับมา เราจะท าอย่างซ่ือตรง ขอแค่เธอจงไว้ใจและศรัทธา แผ่นดินจะดีในไม่ช้า ขอคืนความสุขให้เธอประชาชน 
   เพลงเพราะเธอคือประเทศไทย (22 ธันวาคม พ.ศ. 2558) แต่มีเพียงสองมือ กับหน่ึงลมหายใจ พลังคงไม่พอ 
จะสร้างฝันให้เป็นไป แต่หากเราร่วมมือต่อเติมลมหายใจ วันที่หวังน้ันคงไม่ไกลเพื่อประเทศไทยของทุกคน 
   เพลงความหวังความศรัทธา (26 ตุลาคม พ.ศ. 2559) ขอเพียงจริงใจ ขอเพียงสามัคค ีตั้งมั่นในความดีตลอดไป 
ขอเพียงเชื่อม่ัน ขอเพียงมีพลังใจ สิ่งที่หวังไว้ จะกลายเป็นจริง 
   เพลงสะพาน (4 มีนาคม พ.ศ. 2560) ฉันพร้อมจะเป็นสะพาน เพื่อให้เธอข้ามไป ปลายทางที่ฝัน จะพาถึงฝั่ง 
ดั่งที่ตั้งใจ ฉันพร้อมจะเป็นสะพาน เพื่อให้เธอข้าม สู่ความร่มเย็นสดใส วันน้ันอีกไม่ไกล สิ่งที่ฝันไว้จะกลายเป็นจริง 
     เพลงใจเพชร (9 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2561) ท าใจให้เป็นเพชรแท้ ไม่แพ้อะไรสักอย่าง วันน้ีมีเราเคียงข้าง อุปสรรค
ก็ไร้ความหมาย บทเรียนสอนไม่เหมือนในวันวาน ความฝันที่ใจของเราต้องการ ต้องสร้างมันด้วยกันจึงยั่งยืน 
   เพลงสู้เพื่อแผ่นดิน (10 เมษายน พ.ศ. 2561) ฉันยังมีความหวัง เชื่อว่าวันพรุ่งน้ีอะไรต้องดีกว่าเดิม สิ่งที่เรา 
มุ่งหมายในวันที่เราริเร่ม จับมือกันเดินข้ามมา มองด้วยใจ ด้วยความจริง จะเห็นว่ามันดีกว่า ไม่ไกลหรอกหนา มองไปข้างหน้า
ทุกวันต้องดีขึ้นไป 
   เพลงในความทรงจ า (10 มกราคม พ.ศ. 2562) ต้องท าอย่างไรเพื่อประเทศไทย ต้องท าอย่างไรไม่ให้ซ้ าเดิม 
ค าตอบอยู่ในใจคิดให้ดี ที่กินที่นอนแผ่นดินของเรา สร้างตัวขึ้นมาก็คือที่น่ี เส้นทางต่อจากน้ีจงตรองดูในดีด้วยหัวใจ 
   เพลงวันใหม่ (4 มีนาคม พ.ศ. 2562) วันใหม่ของไทยก าลังจะมาให้ชื่นใจ ให้เราแก้ไขวันวานที่เคยผิดพลั้ง  
คืนวันที่เราต้องรวมพลัง อย่าให้ใครเข้ามาท าให้ไทยต้องถูกท าร้าย วันใหม่ของไทยจะต้องเรืองรองสดใส เม่ือเราทุกคน 
ได้ท าหน้าที่ที่ภูมิใจ แผ่นดินน้ีบ้านเราน้ี ต้องรักชาติ ต้องรักษากันเอาไว้ ด้วยหัวใจไทยทุกคน 
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   แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์กันระหว่างยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี กับเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2557 ที่ได้ถูกประพันธ์ค าร้องขึ้นโดย พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรีและหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.) ซ่ึงเป็นการสื่อสารทางการเมืองโดยมีบทเพลงเป็นสื่ออีกรูปแบบหน่ึง ที่มีบทบาทในการชี้น าให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการเดินนโยบายจากฝ่ายรัฐ โดยจะเห็นได้ว่ารัฐเป็นโครงสร้างส่วนบนหรือชนชั้นปกครอง มีอ านาจในการจัดวางอ านาจความคิด
ทางการเมือง และประชาชนทุกคนเป็นผู้มีสถานะรองที่ต้องด าเนินตามกรอบเงื่อนไขของนโยบาย 
   ดังน้ันเม่ือน าเอาท่อนส าคัญในบทเพลงแต่ละเพลงมาวิเคราะห์ เปรียบเทียบกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี จะพบได้ว่า 
มีวาทกรรมที่สอดคล้องกัน ดังที่ปรากฏในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่ว่าประเทศไทยมีความม่ันคง ม่ังคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศ
พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประชาชนมีความสุข พัฒนาคนให้เป็นคนด ีเก่ง และมีคุณภาพ  
   วิธีการน าเสนอของเพลง มีการใช้ภาษาและรูปแบบของดนตรีท่ีเรยีบง่าย มีพลัง ไม่ซับซ้อน หรือยากต่อการตีความ
และน าไปบรรเลง โดยรูปแบบของดนตรีก็ใช้รูปแบบของเพลงสมัยนิยม (Popular music) มีลักษณะโครงสร้างเป็นสังคีตลักษณ์
แบบ 2 ตอนย้อนกลับ เช่นเดียวกับรูปแบบของเพลงสมัยนิยม การเคลื่อนที่ของท านองนิยมใช้ทิศทางที่คงที่ โดยเสียงจะเคลื่อนที่
รอบโน้ตหลัก มีการใชเ้สียงประสานและเครื่องดนตรีที่มีคุณลักษณะเสยีงที่เฉพาะเพื่อสร้างสีสันเสียง (Tone Color) ในบทเพลง 
ด้านการใช้เสยีงประสานมีการใชค้อร์ด I – V, V – I เป็นส่วนใหญ่ในการส่งอารมณ์ของเพลงจากวรรคไปยังอีกวรรค นอกจากน้ัน
ยังพบการใช้คอร์ด ii, iii, iv, VI ซ่ึงเป็นคอร์ดที่สื่ออารมณ์ถึงความโรแมนติก อีกทั้งยังน ารูปแบบและลักษณะของเพลงที่ก าลังได้รับ
ความนิยมในช่วงเวลาน้ันเข้ามาใช้ในการประพันธ์เพลง 
 
สรุป 
  มนุษย์ถูกห่อหุ้มด้วยวัฒนธรรม วัฒนธรรมคือความสัมพันธ์ทางสังคมที่ถือปฏิบัติกันสืบต่อมา ได้ส่งผ่านความคิด 
สู่ปฏิบัติการในสิ่งต่าง ๆ ทุกสรรพสิ่งในโลกน้ีไม่ได้มีความหมายในด้านภาษาโดยก าเนิด ทุกสรรพสิ่งได้ถูกก่อร่างจากการ 
ให้ความหมาย จากชุดความรู้ต่างๆ โดยมีสถาบันหนุนหลังเพื่อท าให้ชุดความรูเ้หล่าน้ันกลายเป็นความจริงในประวัติศาสตร์ 
  จากบทความข้างต้นที่ได้กล่าวไว้จะเห็นได้ว่า บทความน้ีได้แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์กันระหว่างบทเพลง 
และนโยบายของรัฐบาลที่มีความยึดโยงกัน เพื่อจัดวางความคิดทางการเมืองผ่านบทเพลง เพื่อสร้างความหมายต่อการรับรู้ 
ของสังคม โดยบทเพลงที่มีการเผยแพร่จากฝ่ายรัฐได้มีการถูกจัดวางชดุความรูท้างการเมืองเข้าไปด้วย ซ่ึงได้ซ่อนรูปอยู่ในรปูแบบ
ของเน้ือหาของบทเพลง ทั้งน้ีบทเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ได้มีการประพันธ์ค าร้องจาก  
พล.อ.ประยุทธ์ จันทร์โอชา มีเน้ือหาที่สอดคล้องกับนโยบายยุทธ์ศาสตร์ชาติ 20 ปี โดยบทเพลงดังกล่าวถูกน าเสนอในรูปแบบ 
ที่เป็นสมัยใหม่ ตามยุคสมัยนิยมในช่วงเวลาที่มีการเผยแพร่ และเพลงที่ได้เผยแพร่จากฝ่ายรัฐยังเป็นชุดความรู้หน่ึงที่เต็มไปด้วย
อุดมการณ์ ความคิดทางการเมืองที่สื่อสารไปยังสังคม เพื่อสร้างความจริงภายใต้กรอบความรู้แบบหน่ึง  
  เม่ือศึกษาวาทกรรมในบทเพลงแล้ว จะเห็นการจัดวางอ านาจความคิดทางการเมืองจากฝ่ายรัฐ หรือชนชั้นปกครอง 
ที่ได้ใช้บทเพลงเป็นอีกหน่ึงส่ือ ในการสื่อสารทางการเมืองในนัยยะต่าง ๆ ในช่วงเวลา และบริบททางสังคมต่างๆ ตามที่ได้มี 
การเผยแพร่บทเพลงออกมา ซ่ึงวาทกรรมในเพลงจะท าหน้าที่เชื่อมโยงกับความสัมพันธ์เชิงอ านาจเสมอ ค าร้องในบทเพลง
ชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 จะพบว่าค าร้องในบทเพลงปรากฏพบวาทกรรมที่ยึดโยงกับยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี โดยเฉพาะวิสัยทัศน์และเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 
  บทเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 จึงถือได้ว่าเป็นการถูกจัดวางอ านาจทางการเมือง 
จากฝ่ายรัฐที่ใช้ความสุนทรีย์ทางดนตรีเข้ามาประกอบสร้างความจริง จากการศึกษาคุณลักษณะทางดนตรจีะพบได้ว่า  
มีการน าเอาแนวคิดทฤษฎีทางดนตรีอย่างวัฒนธรรมดนตรีร่วมสมัย หรือดนตรีสมัยนิยม (Popular music) ในการสร้างสรรค์ 
บทเพลง เพื่อแย่งชิงพื้นที่ทางความคิด สร้างความทรงจ าตามที่รัฐต้องการ  
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สรุป 
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ที่เป็นสมัยใหม่ ตามยุคสมัยนิยมในช่วงเวลาที่มีการเผยแพร่ และเพลงที่ได้เผยแพร่จากฝ่ายรัฐยังเป็นชุดความรู้หน่ึงที่เต็มไปด้วย
อุดมการณ์ ความคิดทางการเมืองที่สื่อสารไปยังสังคม เพื่อสร้างความจริงภายใต้กรอบความรู้แบบหน่ึง  
  เม่ือศึกษาวาทกรรมในบทเพลงแล้ว จะเห็นการจัดวางอ านาจความคิดทางการเมืองจากฝ่ายรัฐ หรือชนชั้นปกครอง 
ที่ได้ใช้บทเพลงเป็นอีกหน่ึงส่ือ ในการสื่อสารทางการเมืองในนัยยะต่าง ๆ ในช่วงเวลา และบริบททางสังคมต่างๆ ตามที่ได้มี 
การเผยแพร่บทเพลงออกมา ซ่ึงวาทกรรมในเพลงจะท าหน้าที่เชื่อมโยงกับความสัมพันธ์เชิงอ านาจเสมอ ค าร้องในบทเพลง
ชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 จะพบว่าค าร้องในบทเพลงปรากฏพบวาทกรรมที่ยึดโยงกับยุทธศาสตร์
ชาติ 20 ปี โดยเฉพาะวิสัยทัศน์และเป้าหมายการพัฒนาประเทศ 
  บทเพลงชาตินิยมหลังรัฐประหาร 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 จึงถือได้ว่าเป็นการถูกจัดวางอ านาจทางการเมือง 
จากฝ่ายรัฐที่ใช้ความสุนทรีย์ทางดนตรีเข้ามาประกอบสร้างความจริง จากการศึกษาคุณลักษณะทางดนตรจีะพบได้ว่า  
มีการน าเอาแนวคิดทฤษฎีทางดนตรีอย่างวัฒนธรรมดนตรีร่วมสมัย หรือดนตรีสมัยนิยม (Popular music) ในการสร้างสรรค์ 
บทเพลง เพื่อแย่งชิงพื้นที่ทางความคิด สร้างความทรงจ าตามที่รัฐต้องการ  
 



.



ภาคผนวก

หลักเกณฑการเสนอบทความ



 
 
 
 
 

หลักเกณฑ์การเสนอบทความ 
เพ่ือลงตีพิมพ์ในวารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 

 
 เอกสารฉบับน้ีจัดท าขึ้นเพื่อเป็นคู่มือในการเขียนบทความส าหรับผู้ที่มีความประสงค์ในการส่งบทความเข้าร่วม
ตีพิมพ์ลงวารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด โดยจะก าหนดทั้งรูปแบบและแนวทางในการพิมพ์บทความ ซ่ึงจะใช้ในการจัดท า
วารสารฯ ในแบบรูปเล่ม ดังน้ัน เพื่อเป็นการควบคุมคุณภาพและเพื่อให้การจัดท าเอกสารเป็นไปอย่างรวดเร็ว ผู้ส่งบทความควร
พิมพ์บทความตามรูปแบบและแนวทางที่ก าหนดอย่างเคร่งครัด โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 
1. ข้อมูลเบื้องต้นของวารสาร 
 1.1 ช่ือวารสาร : วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด  
   Journal of Roi Et Rajabhat University  
 1.2 เลขมาตรฐานสากลประจ าวารสาร (International Standard Serial Number – ISSN) 
  ISSN 1905-6036 (Print) 
   ISSN 2673-0731 (Online) 
            1.3 วัตถุประสงค์ เพื่อส่งเสริมและเผยแพร่ผลงานวิชาการ ผลงานวิจัย บทความทางวิชาการ บทความทั่วไป  
บทวิจารณ์หนังสือ ที่มีคุณค่าต่อการพัฒนาสังคม เป็นสื่อกลางแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเชิงวิชาการของนักวิจัย นักวิชาการ 
นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา บัณฑิตศึกษา 
 1.4 ประเภทผลงานที่ตีพิมพ์ ประกอบด้วย บทความวิชาการ/บทความปริทัศน์ บทความวิจัย 
 1.5 ขอบเขตเนื้อหา ประกอบด้วย สาขาภาษาศาสตร์ ศึกษาศาสตร์ บริหารธุรกิจ การจัดการทั่วไป การตลาด 
นิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ รัฐประศาสนศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ นิเทศศาสตร์ สังคมศาสตร์ ศิลปะ วัฒนธรรม ส่งเสริมการเกษตร 
สิ่งแวดล้อม ศิลปกรรม สารสนเทศศาสตร์ และสาขาที่เก่ียวข้อง ครอบคลุมสหวิทยาการ ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
 1.6 ก าหนดพิมพ์เผยแพร่  ปีละ 3 ฉบับ (มกราคม-เมษายน พฤษภาคม-สิงหาคม และ กันยายน-ธันวาคม) 
2. นโยบายการพิจารณากลั่นกรองบทความ 
 2.1 บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ ต้องไม่เคยตีพิมพ์เผยแพร่ที่ใดมาก่อน และต้องไม่อยู่ในกระบวนการพิจารณาตีพิมพ์ 
ในวารสารหรือสิ่งตีพิมพ์อ่ืนใด 
 2.2 บทความที่ได้รับการตีพิมพ์ ต้องเป็นบทความที่แสดงให้เห็นถึงคุณภาพทางวิชาการ และมีประโยชน์ในเชิงทฤษฎี 
หรือเชิงปฏิบัติ สาระบทความและแนวการเขียนต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของวารสาร โดยผ่านการพิจารณาและให้ความ
เห็นชอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) ที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาน้ัน ๆ จ านวนอย่างน้อย 2 ท่าน ขึ้นไปต่อบทความ 
และเป็นผู้มีผลงานทางวิจัยอย่างต่อเน่ือง โดยใช้การประเมินแบบไม่เห็นกันทั้งสองฝ่ายระหว่างผู้นิพนธ์และผู้ประเมิน (Double-
Blinded) 
 2.3 กองบรรณาธิการอาจส่งผลการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิให้ผู้เขียนแก้ไข เพิ่มเติม หรือพิมพ์ต้นฉบับใหม่แล้วแต่กรณี 
 2.4 กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธ์ิในการตรวจแก้ไขรูปแบบบทความที่ส่งมาตีพิมพ์ 
 2.5 การยอมรับเรื่องที่ตีพิมพ์เป็นสิทธ์ิของกองบรรณาธิการ และกองบรรณาธิการจะไม่รับผิดชอบในเน้ือหา  
หรือความถูกต้องของเรื่องที่ส่งมาตีพิมพ์ทุกเรื่อง 
3. รูปแบบการเขียนบทความผลงานวิจัยฉบับเต็ม (Full Paper) 
  3.1 การเตรียมต้นฉบับ จัดพิมพ์แบบ 1 คอลัมน ์มีรายละเอียดดังน้ี 
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3. รูปแบบการเขียนบทความผลงานวิจัยฉบับเต็ม (Full Paper) 
  3.1 การเตรียมต้นฉบับ จัดพิมพ์แบบ 1 คอลัมน ์มีรายละเอียดดังน้ี 
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     3.1.1 ขนาดของต้นฉบับ พิมพ์หน้าเดียวบนกระดาษสั้นขนาด A4 (8¼   11¾ น้ิว = 21 29.7 ซม.)  
เว้นระยะห่างระหว่างขอบกระดาษด้านบน 3.18 เซนติเมตร  ด้านล่าง ขวามือ และซ้ายมือ 2.5 เซนติเมตร   
   3.1.2 เค้าโครงหน้ากระดาษ ระยะขอบบน ขนาด 3.18 ซม. ระยะขอบซ้าย ขวา ล่าง ขนาด 2.5 ซม. 
  3.1.3 ต าแหน่งของแท็บหยุด ตั้งค่าเริ่มต้นที่ 1.5 เซนติเมตร และตั้งเพิ่มขึ้นจุดละ 0.5 เซนติเมตร 
 3.2 รูปแบบอักษรและการจัดวางต าแหน่ง ใช้รูปแบบอักษร TH Sarabun PSK พิมพ์ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟท์
เวิร์ด ระยะระหว่างบรรทัดเป็นแบบบรรทัดเดี่ยว (Single Space) โดยใช้ขนาด ชนิดของตัวอักษร รวมทั้งการจัดวางต าแหน่ง 
ดังน้ี 
  3.2.1 ชื่อเรื่อง (ภาษาไทย) ขนาด 18 Point ชนิดตัวอักษรตัวหนา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย 
  3.2.2 ชื่อเรื่อง (ภาษาอังกฤษ) ขนาด 16 Point ชนิดตัวอักษรตัวหนา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย 
  3.2.3 ชื่อผู้เขียน (ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ)  ขนาด 12 Point ชนิดตัวอักษรหนา แบบเอียง ต าแหน่ง
ชิดขอบกระดาษซ้ายใต้ชื่อเรื่อง เว้น 1 บรรทดั 
  3.2.4 หัวข้อใหญ่ในบทความ ขนาด 14 ชนิดตัวอักษรหนา ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย ก่อนขึ้นหัวข้อต่อไป 
 เว้น 1 บรรทัด จัดพิมพ์เป็น 1 คอลัมน์ และจัดย่อหน้าเป็นแบบกระจายแบบไทย 
  3.2.5 หัวข้อย่อย เว้นระยะห่างตามล าดับของแท๊บหยุด  ขนาด 16 Point ชนิดตัวอักษรตัวปกติ 
  3.2.6 การอ้างอิงในเนื้อหา ให้จัดพิมพ์ดังนี้ 
   1) การเขียนอ้างอิงโดยระบุ ชื่อผู้แต่งและปีที่พิมพ์ของเอกสาร ไว้หน้าข้อความเพื่อบอกแหล่งที่มา 
    1.1) ภาษาไทย 
      ช่ือ สกุล (พ.ศ. : หน้า)  
     1.2) ภาษาอังกฤษ 
      นามสกุล, อักษรตัวแรกของชื่อต้น. อักษรตัวแรกของชื่อกลาง. (ค.ศ. : หน้า) 
   2) การเขียนอ้างอิงโดยระบุ ชื่อผู้แต่งและปีที่พิมพ์ของเอกสาร ไว้หลังข้อความเพื่อบอกแหล่งที่มา 
    2.1) ภาษาไทย 
      (ชื่อ สกุล, พ.ศ. : หน้า)  
     2.2) ภาษาอังกฤษ 
      (นามสกุล, อักษรตัวแรกของชื่อต้น. อักษรตัวแรกของชื่อกลาง, ค.ศ. : หน้า) 
  3.2.7 ท้ายกระดาษ แทรกอ้างอิงท้ายเรื่อง ประกอบด้วย 
      ข้อมูล สังกัดผู้นิพนธ์ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ ครบถ้วนทุกคน  
   1) นักศึกษาหลักสูตร สาขาวิชา สถาบันการศึกษา อีเมล ขนาด 12 Point ชนิดตัวอักษรธรรมดาแบบเอียง 
ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย (กรณี : นิสิต หรือนักศึกษา) 
   2) ต าแหน่งทางวิชาการ อาจารย์ประจ าหลักสูตร สาขาวิชา สถาบันการศึกษา ขนาด 12 Point  
ชนิดตัวอักษรธรรมดาแบบเอียง  ต าแหน่งชิดขอบกระดาษซ้าย (ข้อมูลที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์) 
  3.3 จ านวนหน้า  ต้นฉบับควรมีความยาวไม่เกิน 10 หน้า 
4. การเรียงล าดับเนื้อหาต้นฉบับ 
 เน้ือหา ภาษาไทยที่มีค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ควรแปลเป็นภาษาไทยให้มากที่สุด (ในกรณีค าศัพท์ภาษาอังกฤษ 
เป็นค าเฉพาะที่แปลไม่ได้หรือแปลแล้วไม่ได้ความหมายชัดเจนให้ทับศัพท์ได้) และควรใช้ภาษาที่ผู้อ่านเข้าใจง่าย ชัดเจน   
หากใช้ค าย่อต้องเขียนค าเต็มไว้ครั้งแรกก่อน เน้ือหาต้องเรียงล าดับดังน้ี 
 4.1 บทความวิจัย 
  บทความวิจัยจัดเป็นเอกสารทางวิชาการประเภทเดียวกับรายงานการวิจัย (Research report) มีสาระ 
และรูปแบบการน าเสนอที่คล้ายคลึงกัน โดยบทความวิจัยเป็นเอกสารทางวิชาการที่นักวิจัยเขียนขึ้นในรูปบทความวิชาการ                 
เพื่อน าเสนอข้อค้นพบ เชิงประจักษ์และหรือนวัตกรรมที่เป็นผลงาน บทความวิจัยมีการเรียงล าดับเน้ือหาที่ส าคัญดังน้ี 
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  4.1.1 ชื่อเรื่อง ควรสั้นและกะทัดรัด ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทย 
และภาษาอังกฤษ โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน 
  4.1.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงาน 
หรือสถาบัน ที่อยู่ หรือ Email ของผูเ้ขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว  
  4.1.3 บทคัดย่อ ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) เขียนสรุปสาระส าคัญของเรื่อง อ่านแล้ว 
เข้าใจง่ายความยาวไม่ควรเกิน 250 ค า หรือ 15 บรรทัด โดยให้น าบทคัดย่อภาษาไทยขึ้นก่อน บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (Abstract)  
โดยเรียงล าดับความส าคัญของเน้ือหา เช่น วัตถุประสงค์ กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล                             
ผลการศึกษา  
  4.1.4 ค าส าคัญ เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ จ านวน 3 ค า โดยให้ค าส าคัญภาษาอังกฤษตรงกับ 
ค าส าคัญภาษาไทย แต่ละค าคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค (comma) 
  4.1.5 บทน า เป็นส่วนของเน้ือหาที่บอกความเป็นมาและเหตุผลน าไปสู่การศึกษาวิจัย ให้ข้อมูลทางวิชาการ
พร้อมทั้งจุดมุ่งหมายที่เก่ียวข้องอย่างคราว ๆ มีวัตถุประสงค์ของการศึกษาและการวิจัยน้ันด้วย และควรอ้างอิงงานวิจัยอ่ืน 
ที่เก่ียวข้องประกอบด้วย 
  4.1.6 วัตถุประสงค์ ใช้ชี้แจงถึงจุดมุ่งหมายของการศึกษา 
  4.1.7 กรอบแนวคิดและสมมติฐาน ระบุ กรอบแนวคิดของงานวิจัย พร้อมทั้งทฤษฎี แนวคิดที่น ามาสร้าง
กรอบแนวคิดและสมมติฐาน(ถ้ามี) 
  4.1.8 วิธีด าเนินการวิจัย ควรอธิบายวิธีด าเนินการวิจัย โดยมีหัวข้อดังน้ี 
   1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง กล่าวถึงกลุ่มประชากร วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง ที่มาของกลุ่มตัวอย่าง  
แหล่งที่มาของข้อมูล   
   2) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   3) การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
  4.1.9 สรุปผล สรุปผลที่ได้จากการวิจัยเป็นล าดับอาจแสดงด้วยตาราง แผนภาพประกอบการอธิบาย ทั้งน้ี 
ถ้าแสดงด้วยตาราง ควรเป็นตารางแบบไม่มีเส้นขอบตารางด้านซ้ายและขวา หัวตารางเป็นแบบธรรมดาไม่มีการระบายส ี 
และขดีเส้นคู ่กรณีตารางยงัไม่สิ้นสุดให้ขดีด้วยเส้นเดีย่ว และเม่ือสิ้นสุดตารางให้ขีดด้วยเส้นคู ่ตารางควรมีเฉพาะที่จ าเป็น ไม่ควร
มีเกิน 5 ตาราง  ส าหรบัรูปภาพประกอบควรเป็นรูปภาพ ขาวด า ที่ชัดเจนและมีค าบรรยายใต้รูป กรณีที่จ าเป็นอาจใช้ภาพสีได้  
  4.1.10 อภิปรายผล การอภิปรายผลการวิจัยว่าเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้หรือไม่เพียงไร และควรอ้างทฤษฎี
หรือเปรียบเทียบการทดลองของผู้อ่ืนที่เก่ียวข้องประกอบ เพื่อให้ผู้อ่านเห็นด้วยตามหลักการหรือคัดค้านทฤษฏีที่มีอยู่เดิม 
  4.1.11 กิตติกรรมประกาศ ระบุสั้นๆ ว่าได้รับการสนับสนุนทุนวิจัย และความช่วยเหลือจากองค์กรใดหรือใครบ้าง  
  4.1.12 ข้อเสนอแนะ   
   1) ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้   
   2) ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
  4.1.13 เอกสารอ้างอิง เป็นการอ้างอิงเอกสารในเน้ือหาให้ใช้ระบบ APA (American Psychological 
Association) ให้เริ่มต้นด้วยเอกสารอ้างอิงภาษาไทยก่อน แล้วตามด้วยเอกสารภาษาต่างประเทศหากผู้เขียนมีมากกว่า 3 คน 
ให้ใสช่ื่อคนแรกแล้วตามด้วย และคณะ หรือ and others (เอกสารอ้างอิงภาษาไทยให้แปลเป็นภาษาอังกฤษ ควบคู่กัน) 
 4.2 บทความวิชาการ 
  บทความวิชาการเป็นการน าเสนอความรู้ ความคิดที่ตั้งอยู่บนพื้นฐานทางวิชาการที่เชื่อถือได้ในเรื่องน้ัน ๆ โดยมี
หลักฐานทางวิชาการอ้างอิง มีการวิเคราะห์ วิจารณ์ ให้ผู้อ่านเห็นประเด็นส าคัญอันเป็นสารประโยชน์ที่ผู้เขยีนต้องการน าเสนอ 
แก่ผู้อ่าน ซ่ึงอาจจ าเป็นต้องใช้ประสบการณ์ส่วนตัว หรือประสบการณ์และผลงานของผู้อ่ืนมาใช้ มีการเรียบเรียงเน้ือหาสาระ
อย่างเหมาะสม เพื่อช่วยให้ผู้อ่านเกิดความกระจ่างในความรู้ความคิดที่น าเสนอ อ้างอิงทางวิชาการและใช้แหล่งอ้างอิง        
ทางวิชาการอย่างถูกต้อง เหมาะสมตามหลักวิชาการ และจรรยาบรรณของนักวิชาการ มีการอภิปรายให้แนวคิด แนวทาง 
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ในการน าความรู้ ความคิดที่น าเสนอไปใช้ให้เป็นประโยชน์ หรือมีประเด็นใหม่ ๆ ที่กระตุ้นให้ผู้อ่านเกิดความต้องการสืบเสาะ 
หาความรู้หรือพัฒนาความคิดในประเด็นน้ัน ๆ ต่อไป บทวิชาการมีการเรียงล าดับเน้ือหาที่ส าคัญดังน้ี 
  4.2.1 ชื่อเรื่อง ควรสั้นและกะทัดรัด ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน 
  4.2.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานหรือ
สถาบัน ที่อยู่ หรือ Email ของผู้เขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว  
  4.2.3 บทคัดย่อ ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) เขียนสรุปสาระส าคัญของเรื่อง อ่านแล้วเข้าใจ
ง่ายความยาวไม่ควรเกิน 250 ค า หรือ 15 บรรทัด โดยให้น าบทคัดยอ่ภาษาไทยขึ้นก่อน บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (Abstract)  
โดยเรียงล าดับความส าคัญของเน้ือหา เช่น วัตถุประสงค์ กรอบแนวคิดและสมมติฐาน(ถ้ามี) กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล ผลการศึกษา  
  4.2.4 ค าส าคัญ เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  จ านวน 3 ค า โดยให้ค าส าคัญภาษาอังกฤษตรงกับค า
ส าคัญภาษาไทย แต่ละค าคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค (comma) 
  4.2.5 บทน า เขียนจูงใจให้ผู้อ่านเกิดความสนใจในเรื่องน้ัน ๆ ซ่ึงสามารถใช้วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ตามแต่
ผู้เขียนจะเห็นสมควร เช่น อาจใช้ภาษาที่กระตุ้น จูงใจผู้อ่านหรือยกปัญหาที่ก าลังเป็นที่สนใจขณะน้ันขึ้นมาอภิปราย หรือตั้ง
ประเด็นค าถามหรือปัญหาที่ท้าทายความคิดของผู้อ่านหรืออาจจะกล่าวถึงประโยชน์ที่ผู้อ่านจะได้รับจากการอ่าน เป็นต้น 
  4.2.6 เนื้อหา การจัดล าดับเน้ือหาสาระ ผู้เขียนควรมีการวางแผนจัดโครงสร้างของเน้ือหาสาระที่จะน าเสนอ 
และจัดล าดับเน้ือหาสาระให้เหมาะสมตามธรรมชาติของเน้ือหาสาระน้ัน การน าเสนอเน้ือหาสาระควรมีความต่อเน่ืองกัน                
เพื่อช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจสาระน้ันได้โดยง่าย 
  4.2.7 สรุปผล ควรมีการสรุปประเด็นส าคัญ ๆ ของบทความน้ัน ๆ ซ่ึงอาจท าในลักษณะที่เป็นการย่อ คือ                     
การเลือกเก็บประเด็นส าคัญๆ ของบทความน้ันๆ มาเขียนรวมกันไว้อย่างสั้น ๆ ท้ายบท    
  4.2.8 เอกสารอ้างอิง บทความทางวิชาการ เป็นงานที่เขียนขึ้นบนพื้นฐานของวิชาการที่ได้มีการศึกษา ค้นคว้า 
วิจัยกันมาแล้ว และการวิเคราะห์ วิจารณ์อาจมีการเชื่อมโยงกับผลงานของผู้อ่ืนจึงจ าเป็นต้องมีการอ้างอิงเมื่อน าข้อความหรือ
ผลงานของผู้อ่ืนมาใช้ โดยการระบุให้ชัดเจนว่าเป็นงานของใคร ท าเม่ือไร และน ามาจากไหน เป็นการให้เกียรติเจ้าของงาน                   
การอ้างอิงเอกสารในเน้ือหาให้ใช้ระบบ APA (American Psychological Association)  ให้เริ่มต้นด้วยเอกสารอ้างอิง
ภาษาไทยก่อน แล้วตามด้วยเอกสารภาษาต่างประเทศหากผู้เขียนมีมากกว่า 3 คน ให้ใส่ช่ือคนแรกแล้วตามด้วย และคณะหรือ 
and others 
 4.3 บทวิจารณ์หนังสือ 

  บทวิจารณ์หนังสือ เป็นการพิจารณาหนังสือเรื่องน้ันๆ โดยละเอียดเพื่อประเมินคุณค่า ออกมาเป็นข้อเขียน เป็น 
บทความท่ีวิพากษ์วิจารณ์เน้ือหาสาระ คุณค่าและคุณูปการของหนังสือ บทความ โดยบทวิจารณ์หนังสือจะต้องบอก
รายละเอียดของหนังสือ ได้แก่ ชื่อหนังสือ ชื่อผู้แต่ง ปีที่พิมพ์ ส านักพิมพ์ ครั้งที่พิมพ์ จ านวนหน้าและเลข ISBN ให้ชัดเจนด้วย 
โดยใช้หลักวิชาการและดุลพินิจอันเหมาะสม บทวิจารณ์หนังสือ ประกอบด้วย  
  4.3.1 ชื่อเรื่อง ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน ควรตั้งชื่อเรื่องที่
เรียกร้องความสนใจของผู้อ่าน และสื่อ ความหมายได้ชัดเจน เช่น ตั้งชื่อตามชื่อหนังสือที่ต้องการวิจารณ์ ตั้งชื่อตามจุดมุ่งหมาย
ของเรื่อง ตั้งชื่อ ด้วยการให้ประเด็นชวนคิด ชวนสงสัย 

  4.3.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานหรือ
สถาบัน (ภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัย) ที่อยู่ หรือ E-mail ของผู้เขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว 

  4.3.2 บทน า เป็นการเขียนน าเก่ียวกับเรื่องที่จะวิจารณ์ เช่น ถ้าเป็นการวิจารณ์วรรณคดีต้อง บอก ชื่อวรรณคดี  
ผู้แต่ง ประเภท ความเป็นมาของเรื่อง และอาจเขียนอธิบายและจูงใจที่ท าให้ผู้วิจารณ์ สนใจวรรณคดีเรื่องน้ี  

  4.3.3 เนื้อเรื่อง เป็นส่วนแสดงความคิดเห็นและรายละเอียดในการวิจารณ์ โดยน าเสนอจุดเด่น และจุดบกพร่อง
ของเรื่องอย่างมีหลักเกณฑ์และมีเหตุผล หากต้องการเล่าเรื่องย่อของวรรณคดี หรือ วรรณกรรม ที่น ามาวิจารณ์ควรเขียนเล่า



279
Journal of Roi Et Rajabhat University
Volume 14 No.1 January - April 2020 

 
 
ในการน าความรู้ ความคิดที่น าเสนอไปใช้ให้เป็นประโยชน์ หรือมีประเด็นใหม่ ๆ ที่กระตุ้นให้ผู้อ่านเกิดความต้องการสืบเสาะ 
หาความรู้หรือพัฒนาความคิดในประเด็นน้ัน ๆ ต่อไป บทวิชาการมีการเรียงล าดับเน้ือหาที่ส าคัญดังน้ี 
  4.2.1 ชื่อเรื่อง ควรสั้นและกะทัดรัด ความยาวไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร ชื่อเรื่องต้องมีทั้งภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ  โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน 
  4.2.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานหรือ
สถาบัน ที่อยู่ หรือ Email ของผู้เขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว  
  4.2.3 บทคัดย่อ ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (Abstract) เขียนสรุปสาระส าคัญของเรื่อง อ่านแล้วเข้าใจ
ง่ายความยาวไม่ควรเกิน 250 ค า หรือ 15 บรรทัด โดยให้น าบทคัดยอ่ภาษาไทยขึ้นก่อน บทคัดย่อภาษาอังกฤษ (Abstract)  
โดยเรียงล าดับความส าคัญของเน้ือหา เช่น วัตถุประสงค์ กรอบแนวคิดและสมมติฐาน(ถ้ามี) กลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล ผลการศึกษา  
  4.2.4 ค าส าคัญ เขียนทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  จ านวน 3 ค า โดยให้ค าส าคัญภาษาอังกฤษตรงกับค า
ส าคัญภาษาไทย แต่ละค าคั่นด้วยเครื่องหมายจุลภาค (comma) 
  4.2.5 บทน า เขียนจูงใจให้ผู้อ่านเกิดความสนใจในเรื่องน้ัน ๆ ซ่ึงสามารถใช้วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ตามแต่
ผู้เขียนจะเห็นสมควร เช่น อาจใช้ภาษาที่กระตุ้น จูงใจผู้อ่านหรือยกปัญหาที่ก าลังเป็นที่สนใจขณะน้ันขึ้นมาอภิปราย หรือตั้ง
ประเด็นค าถามหรือปัญหาที่ท้าทายความคิดของผู้อ่านหรืออาจจะกล่าวถึงประโยชน์ที่ผู้อ่านจะได้รับจากการอ่าน เป็นต้น 
  4.2.6 เนื้อหา การจัดล าดับเน้ือหาสาระ ผู้เขียนควรมีการวางแผนจัดโครงสร้างของเน้ือหาสาระที่จะน าเสนอ 
และจัดล าดับเน้ือหาสาระให้เหมาะสมตามธรรมชาติของเน้ือหาสาระน้ัน การน าเสนอเน้ือหาสาระควรมีความต่อเน่ืองกัน                
เพื่อช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจสาระน้ันได้โดยง่าย 
  4.2.7 สรุปผล ควรมีการสรุปประเด็นส าคัญ ๆ ของบทความน้ัน ๆ ซ่ึงอาจท าในลักษณะที่เป็นการย่อ คือ                     
การเลือกเก็บประเด็นส าคัญๆ ของบทความน้ันๆ มาเขียนรวมกันไว้อย่างสั้น ๆ ท้ายบท    
  4.2.8 เอกสารอ้างอิง บทความทางวิชาการ เป็นงานที่เขียนขึ้นบนพื้นฐานของวิชาการที่ได้มีการศึกษา ค้นคว้า 
วิจัยกันมาแล้ว และการวิเคราะห์ วิจารณ์อาจมีการเชื่อมโยงกับผลงานของผู้อ่ืนจึงจ าเป็นต้องมีการอ้างอิงเมื่อน าข้อความหรือ
ผลงานของผู้อ่ืนมาใช้ โดยการระบุให้ชัดเจนว่าเป็นงานของใคร ท าเม่ือไร และน ามาจากไหน เป็นการให้เกียรติเจ้าของงาน                   
การอ้างอิงเอกสารในเน้ือหาให้ใช้ระบบ APA (American Psychological Association)  ให้เริ่มต้นด้วยเอกสารอ้างอิง
ภาษาไทยก่อน แล้วตามด้วยเอกสารภาษาต่างประเทศหากผู้เขียนมีมากกว่า 3 คน ให้ใส่ช่ือคนแรกแล้วตามด้วย และคณะหรือ 
and others 
 4.3 บทวิจารณ์หนังสือ 

  บทวิจารณ์หนังสือ เป็นการพิจารณาหนังสือเรื่องน้ันๆ โดยละเอียดเพื่อประเมินคุณค่า ออกมาเป็นข้อเขียน เป็น 
บทความท่ีวิพากษ์วิจารณ์เน้ือหาสาระ คุณค่าและคุณูปการของหนังสือ บทความ โดยบทวิจารณ์หนังสือจะต้องบอก
รายละเอียดของหนังสือ ได้แก่ ชื่อหนังสือ ชื่อผู้แต่ง ปีที่พิมพ์ ส านักพิมพ์ ครั้งที่พิมพ์ จ านวนหน้าและเลข ISBN ให้ชัดเจนด้วย 
โดยใช้หลักวิชาการและดุลพินิจอันเหมาะสม บทวิจารณ์หนังสือ ประกอบด้วย  
  4.3.1 ชื่อเรื่อง ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน ควรตั้งชื่อเรื่องที่
เรียกร้องความสนใจของผู้อ่าน และสื่อ ความหมายได้ชัดเจน เช่น ตั้งชื่อตามชื่อหนังสือที่ต้องการวิจารณ์ ตั้งชื่อตามจุดมุ่งหมาย
ของเรื่อง ตั้งชื่อ ด้วยการให้ประเด็นชวนคิด ชวนสงสัย 

  4.3.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานหรือ
สถาบัน (ภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัย) ที่อยู่ หรือ E-mail ของผู้เขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว 

  4.3.2 บทน า เป็นการเขียนน าเก่ียวกับเรื่องที่จะวิจารณ์ เช่น ถ้าเป็นการวิจารณ์วรรณคดีต้อง บอก ชื่อวรรณคดี  
ผู้แต่ง ประเภท ความเป็นมาของเรื่อง และอาจเขียนอธิบายและจูงใจที่ท าให้ผู้วิจารณ์ สนใจวรรณคดีเรื่องน้ี  

  4.3.3 เนื้อเรื่อง เป็นส่วนแสดงความคิดเห็นและรายละเอียดในการวิจารณ์ โดยน าเสนอจุดเด่น และจุดบกพร่อง
ของเรื่องอย่างมีหลักเกณฑ์และมีเหตุผล หากต้องการเล่าเรื่องย่อของวรรณคดี หรือ วรรณกรรม ที่น ามาวิจารณ์ควรเขียนเล่า

เรื่องอย่างสั้นๆ เพราะการวิจารณ์ไม่ใช่การสรุปเรื่อง แต่เป็นการแสดงความคิดเห็นของผู้วิจารณ์ที่มีต่อวรรณคดีหรือวรรณกรรม
เรื่องน้ัน ผู้เขียนต้องการสื่อความหมายอะไร  มายังผู้อ่านหนังสือและส่ือให้ชัดเจนหรือไม่อย่างไร ถ้าประเด็นในการวิจารณ์มี
หลายประเด็น ควรน าเสนอ ตามล าดับ เพื่อให้ผู้อ่านบทวิจารณ์เข้าใจง่ายไม่สับสน ในกรณีที่วรรณคดีหรือวรรณกรรมเรื่องน้ันมี
จุดเด่น และจุดด้อย ควรเขียนถึงจุดเด่นก่อนแล้วจึงกล่าวถึงจุดด้อย เพื่อให้เกียรติผู้เขียน และแสดงให้เห็นว่าการ  วิจารณ์คือ   
การสร้างสรรค์ไม่ใช่การท าลาย  

  4.3.4 บทสรุป เป็นย่อหน้าสุดท้ายของบทวิจารณ์ เป็นการเขียนสรุปความคิดท้ังหมดท่ีวิจารณ์  และให้แง่คิด
หรือข้อสังเกตท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่าน นอกจากน้ีบทสรุปยังช่วยให้ผู้อ่านได้ทบทวนประเด็น  ส าคัญของเรื่องและความคิด
ส าคัญของผู้วิจารณ์แม้ว่าผู้อ่านอาจจะไม่ได้อ่านบทวิจารณ์ท้ังบท แต่ได้อ่าน  บทสรุปก็สามารถทราบเรื่องของวรรณคดีหรือ
วรรณกรรมที่น ามาวิจารณ์รวมทั้งความคิดเห็นของผู้วิจารณ์ ที่มีต่อวรรณคดีหรือวรรณกรรมเรื่องน้ันได 
 4.4 บทความปริทัศน ์
  เป็นงานทางวิชาการที่ประเมินสถานะล่าสุดทางวิชาการเฉพาะทางที่มีการศึกษาค้นคว้า มีการวิเคราะห์องค์
ความรู้ทั้งทางกว้างและทางลึกอย่างทันสมัย โดยให้ข้อมูลวิพากษ์ที่ให้เห็นแนวโน้มที่ควรศึกษาและพัฒนาต่อไป ผู้เขียนควร
ตรวจสอบเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับบทความที่น าเสนออย่างละเอียด โดยเฉพาะอย่างยิ่งเน้ือหาที่ใหม่ที่สุด บทความปริทัศน์ต้อง
น าเสนอพัฒนาการของเรื่องที่น่าสนใจ ข้อมูลที่น าเสนอจะต้องไม่จ าเพาะเจาะจงเฉพาะผู้ที่อ่านที่อยู่ในสาขาของบทความ
เท่าน้ัน แต่ต้องน าเสนอข้อมูลที่ผู้อ่านในสาขาอ่ืนๆ หรือนิสิตนักศึกษาในระดับสูงสามารถเข้าใจได้ บทความปริทัศน์เป็นการ
น าเสนอภาพรวมของเรื่องที่น่าสนใจโดยในหน้าแรกของบทความปริทัศน์จะประกอบด้วย 
  4.4.1 ชื่อเรื่อง ต้องมีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  โดยให้น าชื่อเรื่องภาษาไทยขึ้นก่อน ควรตั้งชื่อเรื่องที่
เรียกร้องความสนใจของผู้อ่าน และสื่อ ความหมายได้ชัดเจน 
  4.4.2 ชื่อผู้เขียนและที่อยู่ ให้มีทั้งภาษาไทย และภาษาอังกฤษ และระบุต าแหน่งทางวิชาการ หน่วยงานหรือ
สถาบัน (ภาควิชา คณะ มหาวิทยาลัย) ที่อยู่ หรือ E-mail ของผู้เขียน เพื่อใช้ติดต่อเก่ียวกับต้นฉบับและบทความที่ตีพิมพ์แล้ว
  4.4.2 ค าส าคัญ ระบุความส าคัญของเรื่อง (keywords) จ านวนไม่เกิน 5 ค า 
  4.4.3 ส่วนของเนื้อหาของบทความ ต้องมีบทน า (introduction) เพื่อกล่าวถึงความน่าสนใจ ของเรื่องที่
น าเสนอก่อนเข้าสู่เน้ือหาในแต่ละประเด็น  
  4.4.4 บทสรุป (conclusion) เพื่อเป็นการสรุปเรื่องโดยย่อให้เข้าใจว่า เรื่องที่ได้น าเสนอมีความน่าสนใจและ
ความเป็นมาอย่างไร พร้อมขมวดปมเรื่องที่น าเสนอ พร้อมข้อเสนอแนะจากผู้นิพนธ์เก่ียวกับเรื่องดังกล่าว ส าหรับให้ผู้อ่านได้
พิจารณาประเด็นที่ น่าสนใจต่อไป ผู้นิพนธ์ควรตรวจสอบเน้ือหาที่เก่ียวข้องกับบทความที่น าเสนออย่างละเอียด โดยเฉพาะ 
อย่างยิ่งเน้ือหาที่ใหม่ที่สุด บทความปริทัศน์ต้องน าเสนอพัฒนาการของเรื่องที่น่าสนใจ ข้อมูลที่น าเสนอ จะต้องไม่จ าเพาะ
เจาะจงเฉพาะผู้อ่านที่อยู่ในสาขาของบทความเท่าน้ัน แต่ต้องน าเสนอข้อมูลที่ซ่ึงผู้อ่าน ในสาขาอ่ืนหรือนิสิตนักศึกษาใน
ระดับสูงสามารถเข้าใจได 
5. การส่งบทความ  
 ก าหนดการรับบทความ  สามารถส่งบทความถึงกองบรรณาธิการ ได้ตั้งแต่บัดน้ีเป็นต้นไป ผ่านระบบลงทะเบียน
ออนไลน์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/reru   
6. ติดต่อสอบถามข้อมูล 
 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด อาคารเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 ชั้น 7  
  113 หมู่ 12 ต าบลเกาะแก้ว อ าเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด 45120  
  เบอร์โทรศัพท์ 0 4355 6231, 0 4355 6001-8 ต่อ 1027  โทรสาร 0 4355 6231, 0 4355 6009 
 เว็บไซต์  https://www.tci-thaijo.org/index.php/reru   Email : reru.journal101@gmail.com 
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