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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา และ 
2) ศึกษาแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา โดยใช้การวิจัยแบบผสานวิธี กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ผู้บริหารและครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ านวน 302 คน และผู้ให้ข้อมูลส าคญั
ในการสนทนากลุ่ม จ านวน 8 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า มีค่าความเช่ือมั่น .98 
สถิติพื้นฐานในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  ผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรูยุ้คดิจิทัลในสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่าด้านการส่งเสริมการบูรณาการ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา คือ ด้านการส่งเสริมการพัฒนาตนเอง ด้านการส่งเสริม
วิธีการสอน และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านการส่งเสริมทักษะการคิด และ 2) แนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้
ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา ได้แก ่ด้านการส่งเสริมวิธีการสอน คือ การส่งเสริมวิธีการจัดการเรียนรู้สอดคล้องกับความต้องการของ
ครูร่วมกับเทคโนโลยี ด้านการส่งเสริมการพัฒนาตนเอง คือ ส่งเสริมให้มีการประเมินผลกิจกรรมในการพัฒนาตนเองในด้านเทคโนโลยี 
ด้านการส่งเสริมทักษะการคิด คือ ส่งเสริมให้มีกระบวนการในการค้นหาค าตอบอย่างเป็นระบบ และด้านการส่งเสริมการบูรณาการ 
คือ ส่งเสริมการใช้ประสบการณ์ ความรู้ ทักษะ เข้ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
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Abstract  

  This research aimed to: 1) study the level of managing learning technology in the digital age in schools, 
and 2) investigate guidelines for managing learning technology in the digital age in schools. A mixed-methods 
research approach was employed. The samples were 302 school administrators and teachers from schools 
under the Secondary Educational Service Area Office Chachoengsao, and 8 key informants who participated 
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in a focus group discussion. The research instrument was a 5-point Likert scale questionnaire with a reliability 
coefficient of 0.98. Basic statistics used for data analysis included frequency, mean, and standard deviation. 

 The research findings were as follows: 
  1) The overall level of managing learning technology in the digital age in schools was high. Considering 
each aspect separately, it was found that the promotion of integration had the highest mean, followed by 
the promotion of self-development, the promotion of teaching methods, and the promotion of thinking skills, 
respectively, with the latter having the lowest mean. 2)  Guidelines for managing learning technology in the 
digital age in schools included: Promoting teaching methods by aligning learning management techniques with 
teachers’ needs and integrating technology; Promoting self-development by encouraging evaluations of activities 
related to technological self-improvement; Promoting thinking skills by fostering systematic processes for 
inquiry and innovative problem-solving; and Promoting integration by applying experiences, knowledge, and skills 
to learning management. 
 
Keywords: Guidelines, Managing learning technology, Digital age 
 
บทน า 
 ยุคดิจิทัลเป็นยุคของเทคโนโลยีที่เกิดการเปลี่ยนแปลงของโลกในหลาย ๆ ด้าน ทั้งด้านเศรษฐกิจและสังคมอันน าไปสู่
การปรับตัวของฐานความรู้ เพื่อให้เกิดความสามารถในการแข่งขันท่ามกลางกระแสโลกาภิวัตน์จะให้ความส าคัญต่อการใช้ความรู้
และนวัตกรรมของความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ท าให้ได้รับข้อมูลข่าวสารและความรู้ประกอบกันเป็นสารสนเทศมีความสะดวก
รวดเร็วและน าไปประยุกต์ได้อย่างกว้างขวาง ตั้งแต่ระดับบุคคลจนถึงระดับองค์กรต่าง ๆ ในระดับประเทศและระหว่างประเทศ
ในภาวะไร้พรหมแดน การก้าวกระโดดของเทคโนโลยีน าไปสู่การเป็นสังคมดิจิทัลเข้ามามีบทบาทส าคัญในทุกสิ่งทุกอย่าง เนื่องจาก
การพัฒนาอุปกรณ์ต่าง ๆ  ผ่านโปรแกรม แอปพลิเคชันใช้งานร่วมกับเครื่องคอมพิวเตอร์ และสามารถเคลื่อนที่ไปพร้อมกับผู้ใช้งาน
ได้ตลอดเวลา ในการประมวลข้อมูลและแสดงผลข้อมูลได้อย่างรวดเร็วส่งผลให้ผู้ใช้งานสามารถเข้าถึงข้อมูลขององค์ความรู้  
ได้อย่างไร้ขีดจ ากัด (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และการสื่อสารที่ก้าวหน้าไป
อย่างไม่หยุดยั้งเป็นยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นหลายด้าน รวมไปถึงด้านการศึกษา ซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนา
ประเทศเนื่องจากการศึกษาเป็นพื้นฐานในการพัฒนาคน เป็นปัจจัยที่ส าคัญในการส่งเสริมกระบวนการคิด ปรับตัวให้ทันกับ
เหตุการณ์หรือสิ่งใหม่ ๆ (นวรัตน์ ไวชมภู, 2560) ซึ่งการเรียนรู้โลกแห่งยุคดิจิทัลเป็นการสร้างองค์ความรู้ผ่านลงไป 
ในเครือข่ายออนไลน์ ที่เกิดจากการสร้างเนื้อหาร่วมกัน  โดยมีการแบ่งปันความรู้ปรับปรุงและขยายเนื้อหา จนเป็นนวัตกรรม
เนื้อหาการจัดการเรียนรู้แบ่งปันไปทั่วโลก จะช่วยฝึกฝนเด็กรุ่นใหม่ให้รู้จักค้นคว้าพร้อมกับการท างานร่วมกันผ่านเครือข่ายทั่วโลก 
โดยข่าวสารที่มีการถ่ายทอดเช่ือมโยงถึงกันได้อย่างกว้างขวาง ครูเป็นเพียงผู้คอยเฝ้ามอง และแก้ไขข้อผิดพลาดไม่ให้ผู้เรียน  
ออกนอกลู่นอกทาง สามารถเรียนรู้ผ่านเครือข่ายออนไลน์ที่เช่ือมโยงเข้าหากันเป็นการเปิดกว้างส าหรับทุกคนในโลกไม่เฉพาะแต่ 
ในห้องเรียน (อติพร เกิดเรือง, 2560) 
  การจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลจึงต้องมีหลักสูตรที่แตกต่างจากเดิม เพราะความก้าวหน้ายุคดิจิทัลและแนวคิดทักษะ 
ในศตวรรษที่ 21 ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงด้านความรู้ผ่านข้อมูลสารสนเทศส าหรับคนยุคใหม่ โดยมีวิธีการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ
ได้หลากหลายอย่างรวดเร็ว หลักสูตรยุคใหม่ จึงเน้นการพัฒนาให้ผู้เรียนมีทักษะการเข้าถึง มีการสืบค้นข้อมูลสารสนเทศผ่านระบบ
ออนไลน์ด้วยทักษะการคิดที่ซับซ้อนจะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล มากกว่าการเน้นการเรียนรู้
ในเนื้อหา ซึ่งสามารถสืบค้นผ่านเครื่องมือเทคโนโลยีได้ด้วยตนเองจากเครือข่ายออนไลน์ Higgins (2018, อ้างถึงใน จิติมา วรรณศร,ี 
2564) กระทรวงศึกษาธิการได้มีการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี  เพื่อการศึกษา 
ในการส่งเสริม จัดท า และสนับสนุนการศึกษาตามแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ที่เน้นให้ความส าคัญของ
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน เพื่อให้เกิดการสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ การยอมรับแนวทางตามนโยบายการจัดท าแผนการศึกษา
แหง่ชาติ และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ นอกจากนี้ความส าคัญของเทคโนโลยีเพื่อการศึกษายังน าไปสู่การพัฒนาในเรื่อง
ของปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาของไทยว่าจุดอ่อนยังคงเป็นเรือ่งการพัฒนาบุคลากรทางด้านวิทยาศาสตร ์ภาษาอังกฤษ และรวมไปถงึ
เทคโนโลยี (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) อีกท้ังทิศทางของแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ยังต้องการ 
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ให้หน่วยงานมุ่งเน้นการประกันโอกาส ความเสมอภาคทางการศึกษา การพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา การมีงานท า
เพื่อสร้างผลงานภายใต้บริบทเศรษฐกิจ สังคมของประเทศและของโลก ที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งมี
ความเป็นพลวัตภายใต้สังคมแห่งปัญญา สังคมแห่งการเรียนรู้ เพื่อให้พลเมืองสามารถแสวงหาความรู้และเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ประเทศไทยสามารถก้าวข้ามจากประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่พัฒนาแล้วในอีก 15 ปีข้างหน้า 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2562)  
  ทักษะการใช้เทคโนโลยีของครูมีความจ าเป็นส าหรับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยที่ผู้บริหารเล็งเห็นถึง
ความส าคัญในการส่งเสริมครูให้มีความรู้และเข้าใจในด้านต่าง ๆ ในยุคของการน าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
เช่น การอบรม การนิเทศ การให้ค าแนะน า และการพัฒนาการใช้ทักษะเทคโนโลยี เพื่อน าไปสอนผู้เรียนให้เกิดความเข้าใจ  
ในเนื้อหา สามารถใช้ชีวิตได้อย่างเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี  ได้อย่างรวดเร็ว อีกทั้งครูยุคปัจจุบัน 
สามารถค้นคว้าหาความรู้ในด้านการสื่อสาร ปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน เพื่อใช้พัฒนากระบวนการท างาน หรือระบบงาน 
ในองค์การให้มีความทันสมัย และมีประสิทธิภาพ ซึ่งครอบคลุมความสามารถท้ัง 4 มิติ ได้แก่ การใช้ เข้าใจ การสร้าง รวมไปถึง 
การเข้าถึงเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ (อัญสุชา บุญขันตินาถ, 2561) การด ารงชีวิตภายใต้สภาพแวดล้อมที่เต็มไปด้วย
เทคโนโลยีน ามาสู่การเกิดความเสี่ยงในการใช้ชีวิตกับภัยคุกคามที่แฝงมาบนโลกออนไลน์  ถือเป็นการเปิดโอกาสที่ท าให้เกิด 
การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่ อันมีผลต่อสังคมในการสร้างโอกาสการเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ เกิดความคิดสร้างสรรค์ 
และการสร้างนวัตกรรม ดังนั้นการเตรียมความพร้อมสู่การเป็นพลเมืองที่ดีในโลกยุคดิจิทัล ควรมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
ได้อย่างปลอดภัยทั้งตนเองและสังคม (นิตยา วงศ์ใหญ่, 2560) ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูถ่ายทอดการใช้เทคโนโลยีต่อผู้เรียน เพื่อเป็น
การเตรียมความพร้อมสามารถใช้เทคโนโลยีให้มีประโยชน์ ผ่านช่องทางสื่อสารผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และโลกออนไลน์ ทีส่่งผล
ต่อการจัดการเรียนรู้ในยุคสมัยปัจจุบันและในอนาคต จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับแนวทางในการปรบัเปลีย่นวิธีการรปูแบบ
การจัดการเรียนรู้ รวมไปถึงการปรับตัวและส่งเสริมครูให้เหมาะสมตามรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนและท าความเข้าใจ
นวัตกรรมใหม่ ๆ และสร้างเสริมทักษะเทคโนโลยี สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการด ารงชีวิตอยู่ในยุคดิจิทัลนั่นเอง ดังนั้นการพัฒนา
ครูทุกระดับให้มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี และการสื่อสารเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง เพื่อเป็นก าลังและเป็นรากฐานในการ
พัฒนาผู้เรียนให้เกิดความรู้ความสามารถทางด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร (วินิตา แซ่ลิ้ม, 2563)  
  การบริหารของสถานศึกษาในยุคดิจิทัลที่เทคโนโลยีได้เข้ามามีบทบาทส าคัญเป็นอย่างมาก โดยมีหน้าที่รับผิดชอบ
ในการสร้างและพัฒนาคุณภาพของครูในการให้ความส าคัญในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ มีการปฏิบัติหน้าที่  
ในการบริหารงานเทคโนโลยีของสถานศึกษา โดยเฉพาะการน าเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีการสื่อสาร  
มีการพัฒนาการน าเทคโนโลยีมาช่วยในการบริหารงานในการจัดการเรียนรู้เพื่อให้สถานศึกษาพัฒนาก้าวทันเทคโนโลยีอย่างมี
ประสิทธิภาพ ท าให้สถานศึกษามีการปรับเปลี่ยนวิธีการใหม่ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงโดยที่ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่
จะต้องให้ความส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล โดยเฉพาะอย่างยิ่งเรื่องของการจัดการเรียนรู้ของครู ถือเป็นหัวใจส าคัญ
ในการจัดการศึกษาในสถานศึกษา เพื่อให้ผู้บริหารมีแนวทางการบริหารงานเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ของครู (ขวัญสิริ  
กะสินรัมย์, 2560) ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องบริหารการศึกษาให้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงในยุคโลกาภิวัตน์ เพื่อให้ผู้เรียน
สามารถน าองค์ความรู้ที่มีอยู่ทุกหนทุกแห่งบนโลกนี้ มาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ และสามารถด าเนินชีวิตได้ในอนาค ต  
ที่มีความเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาตลอดจนขับเคลื่อนพัฒนาหรือยกระดับคุณภาพการศึกษามีปัจจัยหรือตัวแปรที่ส าคัญที่สุด
คือ ครู เนื่องจากครูเป็นผู้ขับเคลื่อนและน านโยบายไปปฏิบัติในสถานศึกษา สถานศึกษาต้องมีครูรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน
ราชการให้เป็นไปตามนโยบายแนวทางและแผนการปฏิบัติราชการกระทรวงศึกษาธิการ ครูท าให้การจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพในระดับสูง ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน มีแนวทางในการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
ของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล โดยให้ทุกส่วนราชการหน่วยงานของรัฐ องค์กรกลาง
บริหารงานบุคคล โดยที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการน าแนวทางการพัฒนาทักษะดิจิทัลไปปรับใช้ในการพัฒนาเสริมสร้างก าลังคน
เพื่อให้ข้าราชการ และบุคลากรภาครัฐ เร่งพัฒนาตนเองและสนับสนุนการพัฒนาผู้อื่นอย่างต่อเนื่อง (สุรวุฒิ ยัญญลักษณ์, 2560)  
  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรายังพบปัญหาของครูผู้สอนยังขาดสื่อและวัสดุอุปกรณ์ ส าหรับ
การจัดท าสื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ ซึ่งครูผู้สอนบางส่วนไม่สามารถออกแบบสื่อดิจิทัลที่มีนวัตกรรมใหม่ค่อนข้างน้อย
ส าหรับการจัดการเรียนรู้ แสดงให้เห็นว่าการใช้เทคโนโลยี มีความส าคัญอย่างยิ่งกับการจัดการเรียนรู้ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้
ของผู้เรียน ตลอดจนประสิทธิภาพและประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยเฉพาะอย่างยิ่ง การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีของครู  
เพื่อการจัดการเรียนรู้เป็นไปตามหลักการที่เหมาะสม และปรับตัวให้ เท่าทันการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ส านักงานเขตพื้นที่
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การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา จึงมีข้อเสนอแนะในการพัฒนาสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
ฉะเชิงเทรา ว่าให้พัฒนาครูโดยการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูมีความรู้ความสามารถในด้านเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา, 2565) 
 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการบริหาร
เทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา เพื่อน าผลที่ได้
ไปเป็นแนวทางในการเสริมสร้างและพัฒนาการบริหารเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลของครูภายในสถานศึกษา  
ให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นอันจะส่งผลให้การพัฒนาผู้เรียน มีคุณภาพสูงสุดต่อไป 
  
วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 
กรอบแนวคิด 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาและสังเคราะห์แนวคิดจากนักวิชาการเป็นกรอบแนวคิดแนวทางการบริหารเทคโนโลยี
การจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา ผู้วิจัยท าการสังเคราะห์จากหลักการ แนวคิด และทฤษฎีของ Hall, Hodges and Haydu 
(2015), Higgins (2018), Robbins & Coulter (2018), จิณณวัตร ปะโคทัง (2561), ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา (2555), 
ธีระ รุญเจริญ (2562), ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2564), จิติมา วรรณศรี (2564), วิชัย วงษ์ใหญ่ และมารุต พัฒผล (2564), สินาภรณ์ 
บุญเลิศฤทธ์ิ (2565) โดยเลือกด้านที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ระดับ 6 ขึ้นไป มาเป็นกรอบแนวคิด โดยการสังเคราะห์ พบว่า การบริหาร
เทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษาประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก ่1) การส่งเสริมวิธีการสอน 2) การส่งเสริมการพัฒนา
ตนเอง 3) การส่งเสริมทักษะการคิด 4) การส่งเสริมการบูรณาการ ผู้วิจัยได้ศึกษาเรื่องแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการ
เรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพันธ์
ระหว่าง ตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 
                           

การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล 
ในสถานศกึษา 4 ด้าน  

1. ด้านการส่งเสริมวิธีการสอน 
2. ด้านการส่งเสรมิการพัฒนาตนเอง 
3.  ด้านการส่งเสรมิทักษะการคดิ 
4.  ด้านการส่งเสรมิการบรูณาการ          
 

 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดแนวทางการบรหิารเทคโนโลยีการจดัการเรียนรู้ยุคดิจทิัลในสถานศึกษา                     
    สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 
 
 
 
 
 
 

แนวทางการบริหารเทคโนโลยี                 
การจัดการเรยีนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา                      

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร  
   ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ไดแ้ก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา ปีการศึกษา 2566 จ านวน 29 สถานศึกษา จ านวนท้ังสิ้น 1,377 คน  
          1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
       1.2.1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 15 คน ครูในสถานศึกษา จ านวน 287 คน รวมทั้งสิ้น 
จ านวน 302 คน ก าหนดขนาดตัวอย่างโดยการเปิดตารางของ Krejcie and Morgan (1970) และการได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง 
โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน  
   วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง 
     ขั้นที่ 1 จ าแนกกลุ่มตัวอย่างเป็น 4 สหวิทยาเขต ได้แก่ สหวิทยาเขตเบญจมราชรังสฤษฎิ์ สหวิทยาเขต
ดัดดรุณี สหวิทยาเขตพนมสารคาม (พนมอดุลวิทยา) และสหวิทยาเขตแก้วโกวิท 
     ขั้นที่ 2 ค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างแต่ละสหวิทยาเขต โดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ์ ตามอัตราส่วนประชากร
และกลุ่มตัวอย่าง 1,377: 302 
     ขั้นที่ 3 สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Sample Random Sampling) จ าแนกตามสหวิทยาเขต ของสถานศึกษา
จนได้กลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นตัวแทนทั้งหมด 302 คน 

 
ตาราง 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 

 
สหวิทยาเขต 

จ านวน 
สถานศึกษา 

จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้บริหาร

สถานศึกษา 
ครู ผู้บริหาร

สถานศึกษา 
ครู 

1. เบญจมราชรังสฤษฎิ ์ 7 19 395 4 87 
2. ดัดดรณุ ี 7 14 270 3 59 
3. พนมสารคาม (พนมอดุลวิทยา) 8 21 347 5 76 
4. แก้วโกวิท 7 14 297 3 65 

รวม 29 68 1,309 15 287 
 

   1.2.2 ผู้ให้ข้อมูลส าคญัในการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมผีู้ให้ข้อมูล ดังนี ้
         1.2.2.1 ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ านวน 1 คน ซึ่งเป็นผู้มีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ในการบริหารการศึกษาระดับมัธยมศึกษา ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
     1.2.2.2 ศึกษานิเทศก์ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา จ านวน 1 คน ซึ่งเป็น
ผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
     1.2.2.3 ผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 4 คน ซึ่งเป็นผู้มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ ในการบริหาร
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ไม่น้อยกว่า 3 ปี  
     1.2.2.4 หัวหน้างานเทคโนโลยีสารสนเทศ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
จ านวน 2 คน ที่มีประสบการณ์สอนในสถานศึกษามัธยมศึกษาไม่น้อยกว่า 3 ปี 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งแบ่งเป็น 2 ตอน ตอนที่ 1 แบบสอบถาม
เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับแนวทางการบริหารเทคโนโลยี
การจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทราลักษณะแบบสอบถาม 
เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ ของ Likert (1967) 
   5 หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับมาก 
   3 หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับน้อย 
   1 หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  
  2.1 ศึกษา ค้นคว้าเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้
ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา รวบรวมข้อมูลมาใช้เป็นกรอบ หรือเป็นแนวทาง
ในการสร้างแบบสอบถาม 
  2.2 สร้างแบบสอบถามให้ครอบคลุมจุดมุ่งหมายของการวิจัยและตัวแปรทุกตัว ตามกรอบแนวคิดและขอบเขต
ของการวิจัย 
  2.3 เสนอแบบสอบถามฉบับร่างต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง และความครอบคลุม
ด้านเนื้อหาที่ต้องการวัด 
  2.4 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว และข้อค าถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน 
พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยใช้วิธีหาดัชนีความสอดคล้องระหว่าง ข้อค าถามกับนิยามศัพท์เฉพาะ 
(IOC: index of item-objective congruence) แล้วเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ปรับปรุงข้อค าถามตามค าแนะน า
ของผู้เชี่ยวชาญ  
  2.5 น าแบบสอบถามที่ตรวจสอบแก้ไขแล้วตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
แล้วจึงน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับบุคคลที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
และครูในสถานศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient Method) ของ Cronbach (1990) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ .98  
  2.6 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้ว ไปด าเนินการเก็บข้อมูลกับผู้บริหารสถานศึกษา  และครูในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทราที่เป็นกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการ 2 ขั้นตอน ดังนี ้
  3.1 ตอนท่ี 1 ผู้วิจัยได้ด าเนินการแจกแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง และเก็บรวบรวมข้อมูล จ านวน 302 คน 
โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้  
   3.1.1 เขียนค าร้องต่อบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ ออกหนังสือขอความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถามถึงผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  
   3.1.2 ติดต่อประสานงานกับสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้บริหารสถานศึกษา
และครูทางระบบออนไลน์ เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามจัดส่งแบบสอบถามที่ตอบแล้วส่งคืนให้ผู้วิจัยทางระบบออนไลน์
เช่นเดียวกัน และสามารถเก็บข้อมูลคืนมาได้ 302 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 
   3.1.3 น าแบบสอบถามที่ได้รับคืน มาตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ก่อนน าไปประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูล
ในล าดับต่อไป 
  3.2 ตอนที่ 2 ศึกษาแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยการสนทนากลุ่ม 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ได้รับกลับมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์และน ามาด าเนินการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี ้
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  4.1 วิเคราะห์ข้อมลูเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติค่าความถี่ และค่าร้อยละ 
  4.2 วิเคราะห์ข้อมูลแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา โดยวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ซึ่งแปลค่าเฉลี่ยที่ได้ตามเกณฑ์การประเมินตามแนวคิดของชูศรี วงศ์รัตนะ (2564) ดังนี้ 
   4.51-5.00  หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรยีนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับมากท่ีสดุ 
   3.51-4.50  หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรยีนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับมาก 
   2.51-3.50  หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรยีนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับปานกลาง 
   1.51-2.50  หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรยีนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับน้อย 
   1.00-1.50  หมายถึง การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรยีนรู้ยุคดิจิทัล อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  
  4.3 ผู้วิจัยด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลการสนทนากลุ่ม (Focus group) เกี่ยวกับแนวทางการบริหารเทคโนโลยี
การจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยการวิเคราะห์ข้อมูล
และน าเสนอในรูปความเรียง 
 
สรุปผล 
 1. ผลการศึกษาระดับการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 
ตาราง 2  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับการบรหิารเทคโนโลยกีารจัดการเรยีนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา  
  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 
 

แนวทางการบริหารเทคโนโลยี 
การจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา 

n = 302 ระดับ อันดับ 
 x̅ S.D. 

1. ด้านการส่งเสริมวิธีการสอน 
2. ด้านการส่งเสริมการพัฒนาตนเอง 
3. ด้านการส่งเสริมทักษะการคิด 
4. ด้านการส่งเสริมการบูรณาการ 

4.31 
4.32 
4.29 
4.33 

0.87 
0.86 
0.89 
0.86 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

3 
2 
4 
1 

รวม 4.31 0.87 มาก  
 
 จากตาราง 2 พบว่า ระดับของการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา ทั้ง 4 ด้าน มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.31, S.D. = 0.87) เรียงล าดับจากมาก
ไปหาน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการส่งเสริมการบูรณาการ (x̅ = 4.33, S.D. = 0.86) มากที่สุด รองลงมา คือ การส่งเสริม
การพัฒนาตนเอง (x̅ = 4.32, S.D. = 0.86) ด้านการส่งเสริมวิธีการสอน (x̅ = 4.31, S.D. = 0.87) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
อันดับสุดท้าย ได้แก่ ด้านการส่งเสริมทักษะการคิด (x̅ = 4.29, S.D. = 0.89) 
 2. ผลการศึกษาแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา 4 ด้าน โดยมีผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่ม ได้แก่ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
1 คน ศึกษานิเทศก์ 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา 4 คน และหัวหน้างานเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 คน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา รวมทั้งสิ้น จ านวน 8 คน สรุปได้ดังนี้ 
  ด้านการส่งเสริมวิธีการสอน ผลการวิจัยพบว่า สถานศึกษาควรมีการด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร ปรับเปลี่ยน
การจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับยุคดิจิทัล มีการจัดซื้อ ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ให้มีความพร้อมเพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน 
มีการส่งเสริมครูให้ใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน สถานศึกษา  มีการสร้างแพลตฟอร์มต่าง ๆ เพื่อให้ครู 
มีทางเลือกในการใช้งาน มีการนิเทศ ติดตามดูสภาพจริงการใช้เทคโนโลยี   ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อน าค าติชมไปใช้ใน
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน มีตัวอย่างแผน ตัวอย่างสื่อด้านเทคโนโลยีให้ครูได้เห็นในการจัดการเรียนการสอน ว่ามีการใช้
เทคโนโลยีอย่างไร มีตัวอย่างแผน ตัวอย่างสื่อ ด้านเทคโนโลยีครอบคลุมทุกกลุ่มสาระ เพื่อครูจะน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการ
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เรียนการสอนได้ มีการท ากระบวนการชุมชนแห่งการเรียนรู้การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนร่วมงานเพื่อน าไปปรับปรุง
การสอนให้ดียิ่งข้ึน 
  ด้านการส่งเสริมการพัฒนาตนเอง ผลการวิจัยพบว่า สถานศึกษาควรมีส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรม ด้วยวิธี
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นออนไลน์ ออนไซต์ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้ พัฒนาทักษะ เมื่อมีความรู้แล้วต้อง
มีทักษะในการน าความรู้เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการใช้งานอย่างปลอดภัย มีการส่งครู และบุคลากรเข้ารับการอบรมและ
บุคลากรยังต้องศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง จากหนังสือ บทความต่าง ๆ มีการส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครู 
สู่ผู้เรียน เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่ครูต้องเรียนรู้เพื่อให้สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ครูและบุคลากร
มีการประเมินตนเอง ว่าอยู่ในระดับใด เพื่อน าไปพัฒนาตนเองในด้านเทคโนโลยีดิจิทัลต่อไป  
  ด้านการส่งเสริมทักษะการคิด ผลการวิจัยพบว่า สถานศึกษาควรมีส่งเสริมการน าเทคโนโลยี มาออกแบบกิจกรรม 
ผ่านรายวิชาโครงงาน รายวิชาวิทยาการค านวณ เพื่อออกแบบใหผู้้เรียนได้ฝึกคิดวิเคราะห์ และฝึกแก้ปัญหา ส่งเสริมการบริหาร
เทคโนโลยีด้านทักษะการคิดโดยการแชร์ความรู้ผ่านพื้นท่ีออนไลน์ ส่งเสริมการท างานร่วมกันบนพื้นที่ออนไลน์ ส่งเสริมทักษะ
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ ส่งเสริมให้มีความมุ่งมั่น ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีไปใช้กับงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ส่งเสริม
กระบวนการคิดเชิงสร้างสรรค์ กระบวนการคิดนอกกรอบ เน้นสร้างสรรค์ผลงานใหม ่ๆ และยังส่งเสริมทักษะการคิดโดยการท างาน 
ท ากิจกรรมที่ได้รับมอบหมายเป็นทีมเพื่อฝึกการแก้ปัญหาร่วมกัน 
  ด้านการส่งเสริมการบูรณาการ ผลการวิจัยพบว่า สถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูและบุคลากร บูรณาการโดยใช้
เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการจัดกระบวนการเรียนรู้ หรือน าเทคโนโลยีมาใช้ควบคู่ไปกับการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน ส่งเสริมให้
ครูและบุคลากรแชร์ข้อมูลกันผ่านประสบการณ์ ทักษะ และความรู้เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา
ต่าง ๆ สถานศึกษามีการจัดอบรมเพื่อเผยแพร่ความรู้ด้านเทคโนโลยี ส่งเสริมให้ครูบูรณาการเนื้อหาเพื่อน ามาใช้ในกิจกรรม 
การจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน สถานศึกษามีการจัดท าโปรแกรมเพื่อให้ครู นักเรียนสามารถแบ่งปันความรู้ และแชร์ข้อมูลกัน 
บนพื้นที่ออนไลน ์มีการส่งเสริมการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาบูรณาการในการจัดการเรียนรู้ในห้องเรียน สถานศึกษามีการน าเทคโนโลยี
มาบูรณาการในการวัดผล ประเมินผล 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา ได้ผลของการวิจัยน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา โดยรวมพบว่า การบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล โดยรวมพบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดประชุมและวางแผนในการบริหารเทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้
ยุคดิจิทัล มีการด าเนินการปรับปรุงหลักสูตร ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้ ให้สอดคล้องกับยุคดิจิทัล เพื่อพัฒนาศักยภาพของ
ครูเป็นหลัก มีการจัดการอบรมด้วยวิธีต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นออนไลน์ ออนไซต์ ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา และเพิ่มทักษะ
ในด้านของการส่งเสริมวิธีการสอน การพัฒนาตนเอง การส่งเสริมทักษะการคิด และการบูรณาการให้มากขึ้น จะเห็นได้ว่าการใช้
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลสอดคล้องกับแนวคิดของ วิภา เจริญภัณฑารักษ์ (2560) ได้กล่าวว่า ในการใช้
เทคโนโลยีผสมผสานระหว่างเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีอื่น ๆ ช่วยในการตัดสินใจด าเนินการ ควบคุม ติดตามผล 
และวิเคราะห์ผลงานของผู้บริหาร อีกทั้งสอดคล้องกับแนวคิดของ กลมพันธ์ แก้วโชติ (2561) ได้กล่าวไว้ว่า การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในเรื่องความถูกต้องความแม่นย า และความรวดเร็ว ให้ทันต่อการน าไปใช้
ประโยชน์ และสอดคล้องกับแนวคิดของไพบูลย์ เกียรติโกมล (2551) ได้กล่าวว่า การใช้เทคโนโลยี เป็นการปฏิบัติงาน 
ด้านสารสนเทศที่มีการวางแผนจัดการและใช้งานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผลการวิจัยยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ภูเบศ นิราศภัย กิติวัชร ถ้วยงาม และวินิรณี ทัศนะเทพ (2563) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง สภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การบริหารงานของผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 33 ผลการวิจัยพบว่า 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารงานของผู้บริหารของโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 2. แนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา พบว่ามี 4 ด้าน ประกอบด้วย  
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  2.1 ด้านการส่งเสริมวิธีการสอน พบว่า สถานศึกษาควรมีการปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับยุคดิจิทัล มีการจัดซื้อ
ฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ ให้มีความพร้อม เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน ปรับเปลี่ยนการจัดการเรียนรู้ โดยส่งเสริมครูให้ใช้สื่อ
เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน สถานศึกษา สร้างแพลตฟอร์มต่าง ๆ เพื่อให้ครูมีทางเลือกในการใช้งานในการจัดการ
เรียนการสอน มีการนิเทศ ติดตามดูสภาพจริงการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนเพื่อน าค าติชมไปใช้ในการพัฒนา 
มีตัวอย่างแผน ตัวอย่างสื่อด้านเทคโนโลยีให้ครูได้เห็นในการจัดการเรียนการสอน ว่ามีการใช้เทคโนโลยีอย่างไร ถ้ามีตัวอย่างแผน 
ตัวอย่างสื่อด้านเทคโนโลยีครอบคลุมทุกกลุ่มสาระ ครูจะน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนได้ มีการท ากระบวนการ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับเพื่อนร่วมงานเพื่อน าไปปรับปรุงการสอนให้ดียิ่งขึ้น  ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจาก
ผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมครูให้ใช้สื่อเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน มีการปรับปรุงหลักสูตรให้สอดคล้องกับ  
ยุคดิจิทัล และมีการนิเทศ ติดตามดูสภาพจริงการใช้เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนเพื่อน าค าติชมไปใช้ในการพัฒนา 
สอดคล้องกับงานวิจัยของประดิภา แก้วบุญมา (2565) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่องแนวทางการบริหารการจัดการเรียนการสอน 
ด้วยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุตรดิตถ์ เขต 2 ที่กล่าวว่า 
แนวทางการบริหารการจัดการเรียนการสอน ด้วยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล คือการวางแผน ควรวางแผนการจัดช้ันเรียน 
การนิเทศ สร้างความรู้ด้านนโยบาย ครูวางแผนการจัดท าแผนการเรียนรู้ใบงาน สื่อต่าง ๆ และการปฏิบัติตามแผน ซึ่งผู้บริหาร
ด าเนินการตามแผนด าเนินงาน ในการสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครู เพื่อสร้างขวัญก าลังใจ อีกทั้งมีการยกย่อง 
ช่ืนชมครูและครูมีใบงาน แบบฝึกหัด สื่อในการสอนท่ีครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล โดยที่
ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศ ติดตาม และตรวจสอบความพร้อมของครูในด้านต่าง ๆ อยู่เสมอ และรายงานผลการเรียนให้
ผู้ปกครองได้รับทราบ และการพัฒนา ควรสรุปผลการนิเทศ ติดตาม และน าผลไปพัฒนา ปรับปรุงกระบวนการนิเทศและร่วมกัน
สร้างองค์ความรู้ร่วมกัน สรุปผลการด าเนินงานร่วมกัน 
  2.2 ด้านการส่งเสริมการพัฒนาตนเอง พบว่า สถานศึกษาควรมีการส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรมด้วยวิธีต่าง ๆ 
ไม่ว่าจะเป็นออนไลน์ ออนไซต์ ได้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้ พัฒนาทักษะ เมื่อมีความรู้แล้วต้องมีทักษะ
ในการน าความรู้เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการใช้งานอย่างปลอดภัย นอกจากเข้ารับการอบรมยังต้องศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง 
จากหนังสือ บทความต่าง ๆ ครูและบุคลากรมีการประเมินตนเองว่าเราอยู่ในระดับใด เพื่อน าไปพัฒนาตนเองในด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัลต่อไป ส่งเสริมการพัฒนาสมรรถนะเทคโนโลยีดิจิทัลของครูสู่ผู้เรียน เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่เราต้องเรียนรู้
เพื่อให้สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามกีารส่งเสริมให้ครูเข้ารับการอบรม
ด้วยวิธีต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นออนไลน์ ออนไซต์ ได้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้ พัฒนาทักษะในการน าความรู้
เทคโนโลยีมาเป็นเครื่องมือในการใช้งานอย่างปลอดภัย สอดคล้องกับงานวิจัยของ กู้เกียรติ แดงสีดา (2563) ได้ศึกษางานวิจัย 
เรื่อง แนวทางการบริหารแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 
ที่กล่าวว่า การส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ ให้มีทักษะของการใช้เทคโนโลยีในยุคดิจิทัล และแนวทาง
การบริหารแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษาไปปฏิบัติตามกระบวนการบริหารแหล่งเรียนรู้ภายในสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 1 ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิชวรรณ นิลสุข (2563) 
ได้ศึกษางานวิจัย เรื่อง ความสามารถด้านดิจิทัลของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดชุมพร สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ที่กล่าวว่า การอบรมทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับครู การเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วม 
ในการสร้างกรอบการด าเนินงานเพื่อพัฒนาโรงเรียนให้เป็นองค์กรดิจิทัล การส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการจัดท าซอฟต์แวร์เพื่อยกระดับ
การปฏิบัติงานด้านดิจิทัลของโรงเรียน ให้ทันสมัย การจัดเวทเีสวนาด้านดิจิทัล และการเปิดช่องทางในการรับฟังความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะจากครูเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้านดิจิทัล 
  2.3 ด้านการส่งเสริมทักษะการคิด พบว่า สถานศึกษาควรมีการน าเทคโนโลยีมาออกแบบกิจกรรม เช่น โครงงาน 
วิทยาการค านวณ ออกแบบให้เด็กคิดวิเคราะห์ และฝึกแก้ปัญหา ส่งเสริมการบริหารเทคโนโลยี ด้านทักษะการคิดโดยการแชร์ 
ท างานร่วมกันบนพื้นที่ออนไลน์ ส่งเสริมทักษะอย่างมีวิจารณญาณ ส่งเสริมให้มีความมุ่งมั่น ส่งเสริมการน าไปใช้กับงานเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ ส่งเสริมกระบวนการคิดเชิงสร้างสรรค์ กระบวนการคิดนอกกรอบ เน้นสร้างสรรค์ผลงานใหม่ ๆ นอกจากนี้
ยังส่งเสริมทักษะการคิดโดยการท างานเป็นทีมท ากิจกรรมที่ได้รับมอบหมาย เพื่อฝึกการแก้ปัญหา ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหาร
สถานศึกษามีการส่งเสริมการบริหารเทคโนโลยีด้านทักษะการคิดโดยการแชร์ มีการท างานร่วมกันบนพื้นที่ออนไลน์ มีการส่งเสริม
กระบวนการคิดเชิงสร้างสรรค์ มีการส่งเสริมทักษะการคิดโดยการท างานเป็นทีม สอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรณนภา จ าเนียรพืช 
(2564) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่องภาวะผู้น าทางเทคโนโลยีของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อทักษะครูในศตวรรษที่ 21 ของสถานศึกษา 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ที่กล่าวว่า ในการด าเนินการใช้เทคโนโลยีให้กับครู 
จะส่งผลให้ครูได้เพิ่มทักษะในด้านความคิดสร้างสรรค์ เพื่อส่งผลดีและผู้เรียนมากขึ้น และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤษฎา บัวดก 
(2564) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่องสภาพการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษายุคดิจิทัลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 3 ที่กล่าวว่า การเสริมสร้างเจตคติที่ดีของบุคลากรเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ควรสร้าง
แรงบันดาลใจให้บุคลากรเป็นแบบอย่างที่ดีในการน าเทคโนโลยีมาใช้ 
  2.4 ด้านการส่งเสริมการบูรณาการ พบว่า สถานศึกษาควรมีการน าเทคโนโลยีมาใช้ควบคู่ไปกับการจัดการเรียนรู้
ให้กับผู้เรียน ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรแชร์ข้อมูลกันผ่านประสบการณ์ ทักษะ และความรู้เพื่อน ามาประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ มีการจัดอบรมเพื่อเผยแพร่ความรู้ด้านเทคโนโลยี แล้วน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
จัดท าโปรแกรมเพื่อให้ครู นักเรียนแบ่งปันความรู้ และแชร์ข้อมูลกัน มีการส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่นมาบูรณาการในการจัดการ
เรียนรู้ในห้องเรียน นอกจากน าเทคโนโลยีมาบูรณาการในการจัดเรียนการสอนและยังน าเทคโนโลยีมาบูรณาการในการวัดผล 
ประเมินผล ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษามีการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรแชร์ข้อมูลกันผ่านประสบการณ์ ทักษะ 
และความรู้ เพื่อน ามาประยุกต์ ใช้ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ มีการจัดอบรมเพื่อเผยแพร่ความรู้ด้านเทคโนโลยี 
แล้วน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนรู้ ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปานเรขา เนื้อไม้ (2566) ได้ศึกษางานวิจัย 
เรื่องแนวทางการส่งเสริมการรู้ดิจิทัลส าหรับครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพิจิตร เขต 1 ที่กล่าวว่า การเข้าถึง
เทคโนโลยีดิจิทัล มีความเข้าใจเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถออกแบบสร้างสรรค์เทคโนโลยีดิจิทัล จึงจัดอบรมให้ความรู้และทักษะ
ที่จ าเป็นให้กับครูมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร จัดการประกวดผลงาน และมีการสร้างเครือข่ายครูแกนน าผู้บริหารสถานศึกษา
ส่งเสริมสนับสนุนการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้  มีระบบฐานข้อมูลหลักของโรงเรียน และจัดหาสื่อดิจิทัลให้กับครูในโรงเรียน 
รวมถึงการสร้างบรรยากาศ และการติดต่อสื่อสารโดยการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลภายในองค์กร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ปริวัตร ศรสุรินทร์ (2565) ได้ศึกษางานวิจัย เรื่องการศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศของสถานศึกษา 
ยุคดิจิทัลในสหวิทยาเขตทุ่งหินเทิน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครสวรรค์ ที่กล่าวว่าในการจัดการเรียนการสอน
ควรมีการจัดท าแผนการเรียนรู้และหลักสูตรแบบบูรณาการ เพื่อให้มีทักษะดิจิทัลแบบผสมออนไลน์ ออนไซต์ และออนดีมานด์ 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
   1.1 จากการวิจัยพบว่าแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
มากที่สุด คือ ด้านการส่งเสรมิทักษะการบูรณาการ ดังนั้นผู้บรหิารสถานศึกษาควรจัดกิจกรรมส่งเสริมให้ครูมีการน าเทคโนโลยี
มาบรูณาการใช้ควบคูไ่ปกบัการจดัการเรยีนรู้ให้กับผู้เรียน และมนีโยบายที่ชัดเจนในการพัฒนาครูดา้นการสง่เสรมิทักษะการบรูณาการ
เกี่ยวกับทางการบริหารเทคโนโลยกีารจัดการเรยีนรู้ยุคดิจิทัล ให้เป็นรูปธรรมและมีการก ากับติดตาม ประเมินผลการพัฒนาครู
อย่างต่อเนื่อง 
  1.2 จากการวิจัยพบว่า แนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ล าดับที่สาม คือ ด้านการส่งเสรมิวธิีการสอน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรที่จะมีการส่งเสริมและสนบัสนุนให้ครูสร้างเครือข่าย
ดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนยุคดิจิทัลจะต้องส่งเสริมสมรรถนะด้านเทคโนโลยีเข้าไปในกิจกรรมการเรียนการสอน 
โดยผู้บริหารของสถานศึกษาควรมสี่วนร่วมในการออกแบบการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ เพื่อพัฒนาครูได้เกิดการพัฒนาการสอน
และสามารถน าไปพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผูเ้รียนต่อไป 
  1.3 จากการวิจัยพบว่าแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา พบว่าข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านการส่งเสริมทักษะการคิด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูมีทักษะการคิดที่ซับซ้อน  
ในการเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ควรมีการอบรมและฝึกกระบวนการคิดที่มีความซับซ้อนเพื่อให้สอดคล้องกับหลักสูตร 
สถานศึกษา และทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในยุคดิจิทัลให้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ผลการวิจัยได้ทราบถึงแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรูยุ้คดิจิทลัในสถานศึกษา ดังนั้นควรมี
การศึกษาวิจัยแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจดัการเรียนรู้ยุคดิจทิัลทั้งสถานศึกษาของรัฐ และสถานศึกษาเอกชน 
  2.2 ควรศึกษาปัจจัยที่เป็นแนวทางการบริหารเทคโนโลยี การจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาฉะเชิงเทรา เพื่อจะได้เข้าใจถึงปัจจัยส าคัญที่ท าใหส้ถานศึกษาประสบผลส าเร็จ 
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   2.3 ควรศึกษาแนวทางการบริหารเทคโนโลยีการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัล จากสถานศึกษาที่มีการบริหารเทคโนโลยี
การจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลที่เป็นประโยชน์ และมีความเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา  
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