
 
 

167 
วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอ้ยเอ็ด 

ปีที่ 17 ฉบับที่ 2  พฤษภาคม – สิงหาคม  2566 

การเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย เพื่อแก้ไขปัญหาการท างานผิดกฎหมาย 
ของแรงงานต่างด้าว ในจังหวัดสมุทรสงคราม 
Increasing the Efficiency of Law Enforcement to Solve the Problem of Illegal Working of 
Migrant Workers in Samut Songkhram Province 
 
ณัฐพล บ ำรุงรำชภักด1ีและ เสกสัณ เครือค ำ2  
Natthaphon Bumrungratchapakdee1 and Seksan Khrukham2  

 
บทคัดย่อ  
 การวิจัยในครั้งน้ีมีวตัถุประสงค์เพือ่ 1) ศึกษาสภาพปัญหาการบังคับใช้กฎหมาย ในการแก้ไขปญัหาการท างาน 
ผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว ในจังหวัดสมุทรสงคราม 2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคในการบังคับใช้กฎหมาย ในการแก้ไขปญัหา  
การท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว 3) เสนอแนะแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย ในการแกไ้ข
ปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว โดยการศึกษานี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ ที่มีการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์
จากผู้ให้ข้อมูลส าคญัที่เป็นเจ้าหนา้ที่ในจังหวัดสมุทรสงคราม รวมจ านวน 15 คน ผลการวิจัยที่ส าคัญพบว่า สภาพปัญหา
เกี่ยวกับการท างานผดิกฎหมายของแรงงานต่างด้าว ได้แก่ ปัญหาดา้นสังคม ปัญหาด้านความเป็นอยู่ ปัญหาด้านสาธารณสุข 
ปัญหาด้านการละเมดิสิทธิ ปัญหาการจัดระเบียบแรงงานข้ามชาติ และปัญหาด้านนโยบายและกฎหมาย และ 2) ปัญหา
อุปสรรคในการบังคับใช้กฎหมายทั้งในด้านกระบวนการปฏิบัติตามนโยบาย ด้านการบรหิารจดัการแรงงานต่างด้าว  
และด้านเศรษฐกิจ โดยมีข้อเสนอแนะที่ส าคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายประกอบด้วย ผู้บังคับใช้กฎหมาย 
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องควรมีการด าเนินการบังคับใช้กฎหมายอย่างเขม้งวดจริงจัง และควรมีการฝึกอบรมเพิ่มพูนทักษะให้กับ
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงาน รวมทั้งควรจะต้องบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้อง และควรตัง้องค์กรด้านการจ้าง
แรงงานต่างด้าวร่วมกันระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชน  
 
ค าส าคัญ: การเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย, การท างานผิดกฎหมาย, แรงงานต่างด้าว      
 
Abstract  
 The objectives of this research were 1) to investigate the problem of illegal working of migrant 
workers 2) to study the obstacles in law enforcement for solving the problem of illegal working of migrant 
workers 3) to suggest the ways to increase the efficiency of law enforcement to solve the problem of 
illegal working of migrant workers. This study was qualitative research that collected data by using 
interview form. The 15 key informants who were officials in Samut Songkhram. The important research 
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findings found that 1) the problems related to illegal working among migrant workers including social 
problems, livelihood problems, public health problems, rights violations problems, migrant workers' 
organization problems, and policy and law problems, 2) the obstacles in law enforcement in terms of 
policy compliance processes, migrant worker management, and the economy. The key recommendations 
for enhancing law enforcement efficiency including law enforcement officers involved should have strict 
enforcement and enhancing the operators’ skills training should be provided.  All relevant sectors, both 
public and private, should integrate cooperation and establish the organization for co-employing migrant 
workers.   
 
Keywords : Law enforcement enhancement, Illegal working, Migrant workers 
 
บทน า 
 ประเทศไทย นับเป็นประเทศปลายทางที่มีแรงงานข้ามชาติเข้ามาท างานจ านวนมากโดยเฉพาะแรงงานข้ามชาติ 
จากประเทศเพื่อนบ้าน ข้อมูลส านกับริหารแรงงานต่างด้าว พุทธศักราช 2563 แสดงให้เห็นว่า ประเทศไทยมีแรงงานข้ามชาต ิ
ที่ได้รับอนญุาตเข้ามาท างานท่ัวราชอาณาจักรจ านวนทั้งสิ้น 2,531,309 คน โดย 91% เป็นแรงงานข้ามชาติจากประเทศ 
เพื่อนบ้านใน 4 ประเทศ ได้แก่ เมยีนมา ลาว กัมพูชา และเวียดนาม เนื่องด้วยสถานการณ์การขาดแคลนแรงงานในระดบัล่าง 
และการแข่งขันทางการค้าที่สูงขึ้น ท าให้ประเทศไทยต้องการแรงงานราคาถูกเพื่อลดต้นทุนในการผลิต (พิริยะ ผลพิรุฬห์, 2552) 
เนื่องจากประเทศไทยมีการขยายตัวทางด้านเศรษฐกิจ ในภาคธุรกิจอุตสาหกรรมมากขึ้น จึงส่งผลต่อความจ าเป็นในการใช้ก าลัง
แรงงานสูงขึ้นทุกปี เกิดปัญหาขาดแคลนแรงงาน เพราะแรงงานท่ีจบการศึกษาใหม่ ส่วนมากเป็นแรงงานฝีมือ ซึ่งเรียนตาม 
สายงานที่ตนถนัด ส่งผลต่อการคดัเลือกงานท่ีมีค่าจ้างสูงและมสีวัสดกิารมั่นคง ในขณะที่ประชากรสูงอายุในประเทศไทย 
มีแนวโน้มที่สูงข้ึน ส่งผลต่อการขาดแคลนแรงงานท่ีตรงตามความต้องการของนายจ้าง ในภาคธุรกิจอุตสาหกรรม เมื่อนายจ้าง 
มีความต้องการจ้างแรงงานที่ไม่จ าเป็นต้องมีฝีมือและไม่ต้องการแรงงานที่มีการศึกษาสูง ท าให้หันมาใช้แรงงานต่างด้าวที่ย้ายเข้ามา
ท างานมากขึ้น เพราะแรงงานต่างด้าวควบคุมง่าย ไม่เป็นภาระนายจ้าง อีกทั้งยังท างานให้นายจ้างได้คุ้มค่ากว่าแรงงานไทย 
(อาภาศิริ สุวรรณานนท์ และรัตนา บรรณาธรรม, 2550) แม้การจ้างแรงงานต่างด้าวของนายจ้างน้ัน ประเทศไทยถูกมองว่า
ละเมิดสิทธิแรงงาน เกิดการแทรกแซงในบางประเทศจากฝั่งตะวันตก ท าให้การส่งออกสินค้าบางประเภทหยุดชะงัก เกิดความ
เสียหายต่อประเทศตามมา แต่เมือ่มองถึงโครงสร้างในการผลติหรือความคุ้มค่า นายจ้างก็มีความจ าเป็นต้องเลือกจ้างแรงงาน
ต่างด้าว ให้ตรงตามความต้องการของตน 
 การเข้ามาของแรงงานข้ามชาตดิังกล่าว ได้ก่อให้เกดิผลกระทบท้ังเชิงบวกและเชิงลบต่อประเทศไทย ผลกระทบ 
เชิงบวก ได้แก่ ท าให้เกิดความสัมพันธ์อันดีกับประเทศปลายทาง ท าให้เศรษฐกิจเติบโตอย่างต่อเนื่องไม่หยดุชะงักจากการ 
ขาดแคลนแรงงาน แรงงานข้ามชาติส่งผลดีต่อผู้ประกอบการ อาทิ ท าให้เกิดเสถียรภาพต่อตลาดแรงงาน ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ 
การผลิตหากเข้ามาร่วมกับแรงงานไทย สรา้งความได้เปรยีบด้านต้นทุนแรงงาน ช่วยเพิ่มอุปทานแรงงานเมื่อเกิดการขาดแคลน
แรงงานในประเทศ (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2553) ส่วนผลกระทบเชิงลบ อาทิ แรงงานข้ามชาติก่อให้เกิด
ผลกระทบด้านเศรษฐกิจ เช่น ท าให้แรงงานไทยระดับล่างมีโอกาสท างานน้อยลง ผลกระทบทางด้านสงัคมและวัฒนธรรม  
เช่น แรงงานข้ามชาติก่อให้เกิดปญัหาสังคม อาทิ ท าให้เกิดอาชญากรรมเพิม่ขึ้น มีปัญหาสาธารณสุข การน าสิ่งผดิกฎหมาย 
เข้ามา ท าให้เกิดชุมชนแออัด ท าให้เกิดการกลืนกลายวัฒนธรรม ผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม อาทิ แรงงานข้ามชาติท าให้เกิด
ปัญหาสิ่งแวดล้อม ขยะ น้ าเสีย ผลกระทบทางการเมือง เช่น ปัญหาการละเมดิสิทธิมนุษยชน ปัญหาการลักลอบเข้ามา 
อย่างผิดกฎหมายของแรงงานข้ามชาติ (พิทักษ์พงศ์ กางการ, 2560) ด้วยทัศนะเชิงลบท่ีมีต่อแรงงานข้ามชาติ โดยเฉพาะปญัหา
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ด้านความมั่นคง ท าให้ประเทศไทยด าเนินนโยบายที่เน้นไปในเรื่องของความมั่นคงของประเทศ โดยมองว่าการเข้ามาของแรงงาน
ข้ามชาติส่งผลกระทบต่อความมั่นคงของชาติ และความสงบเรียบร้อยของสังคม (ภัคสริิ แอนิหน, 2561: 117) เนื่องด้วย
คุณลักษณะของแรงงานข้ามชาติเองที่อดทน ขยัน สามารถท างานท่ีคนไทยท าไม่ได้ มีจ านวนแรงงานมาก รวมถึงมีต้นทุน 
ในการจ้างงานต่ า ซึ่งถือเป็นจุดเดน่ของการใช้แรงงานข้ามชาติในภาคการผลิตของประเทศไทย แต่การใช้แรงงานข้ามชาติใน
อุตสาหกรรมหรือธุรกิจก็ยังพบว่า สภาพปัญหาในการบังคับใช้กฎหมายแรงงานต่างด้าว มีหลายประการโดยประการที่ส าคญั 
ได้แก่ (1) ปัญหาด้านตัวแรงงานข้ามชาติ (2) ปัญหาด้านนายจ้าง (3) ปัญหาด้านการขึ้นทะเบียนแรงงานข้ามชาติ (4) ปัญหา
ด้านนโยบาย/กฎระเบียบ/กฎหมาย เป็นต้น (กรมการจัดหางาน กระทรวงแรงงาน, 2551) หากปล่อยให้แรงงานต่างด้าว 
เข้ามาท างานในประเทศอย่างผิดกฎหมายย่อมท าให้เกิดปัญหาอาชญากรรมและการละเมิดสิทธิมนุษยชน ซึ่งแนวความคิดเกี่ยวกับ
การควบคุมแรงงานท่ีเข้าเมืองที่ส าคัญนั้นคือ แนวความคิดด้านความมั่นคงแห่งชาติหรือชาตินิยม (National Security)  
เป็นแนวความคิดของราชการส่วนใหญ่ โดยเฉพาะกลไกของรัฐในส่วนความมั่นคงและการปกครอง ซึ่งเน้นการควบคุม 
ก าจัดสิทธิในการท างานโดยมองวา่ คนกลุ่มนี้เป็นอาชญากรรมเป็นผูท้ี่หลบหนีเข้าเมืองแต่ไม่ได้ มองว่าเขาเหลา่นั้นเป็นผู้ใช้
แรงงาน จึงต้องจับกุมตัวส่งออกนอกประเทศ หรือนายจ้างต้องมาประกันตัวเพื่อขอผ่อนผันขอใบอนุญาต ท างานแก่แรงงาน 
ต่างด้าวนั้นช่ัวคราวตามกฎหมาย (เมตตา สุขสมรุ่งเรือง, 2563) จ าเป็นต้องมีมาตรการควบคมุแรงงานต่างด้าว ท้ังในเรื่องของ
จ านวนแรงงานท่ีเข้ามาท างาน เนือ่งจากการมีแรงงานต่างด้าวมากเกินไปและสามารถท างานได้อย่างอิสระเกินไปย่อมส่งผลต่อ
ความมั่นคงของประเทศ จึงจ าเป็นต้องมีกฎหมายและการบังคับใช้แรงงานอย่างจริงจัง 
 จะเห็นได้ว่าประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวของประเทศไทยในปัจจุบัน ยังอยู่ในระดับต่ า 
เนื่องจากสาเหตุที่กล่าวมาข้างต้น ท้ังจากตัวแรงงาน ตัวนายจ้าง ตัวกฎหมาย รวมถึงองค์กรหรือเจา้หน้าท่ีต่าง ๆ ที่ท าหน้าท่ี
เกี่ยวกับแรงงานต่างด้าวยังมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานไม่มากพอ จึงท าให้ปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว 
ยังคงเป็นปัญหาส าคัญของประเทศ ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพการบงัคับใช้กฎหมาย เพื่อแก้ไข
ปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว ในจังหวัดสมุทรสงคราม โดยเฉพาะการด าเนินการผ่านทางนโยบายต่าง ๆ 
ทั้งนโยบายในรูปแบบของกฎระเบยีบ ข้อบังคับ และการไม่ปฏิบตัิตามกฎหมาย ซึ่งไม่ควรเป็นเพียงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับ 
การควบคุมแรงงานต่างด้าวเท่านัน้ แต่ยังควรครอบคลุมทั้งการใช้แรงงานต่างด้าว การด าเนินชีวิตของแรงงานต่างด้าว สุขภาพ
ของแรงงานต่างด้าว การป้องกันปัญหาความรุนแรง และการละเมิดสิทธิของแรงงานต่างด้าว เป็นต้น 
 
วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบังคับใช้กฎหมาย ในการแก้ไขปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว             
ในจังหวัดสมุทรสงคราม  
 2. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคในการบังคับใช้กฎหมาย ในการแก้ไขปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงาน         
ต่างด้าว  
 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย ในการแก้ไขปัญหาการท างานผิดกฎหมาย
ของแรงงานต่างด้าว 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากร 
   ประชากรใช้ในการวิจัยประกอบดว้ย 1) เจ้าหน้าท่ีแรงงานจังหวัดสมุทรสงคราม จ านวน 2 คน 2) เจ้าหน้าท่ี
ส านักงานจัดหางานจังหวดัสมุทรสงคราม จ านวน 2 คน 3) ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัดสมุทรสงคราม 
จ านวน 2 คน 4) เจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัดสมุทรสงคราม (ตม.) จ านวน 2 คน 5) เจ้าหน้าที่ต ารวจท้องที่ จ านวน 2 คน 
6) เจ้าหน้าท่ีฝ่ายปกครอง จ านวน 2 คน และ 7) ผู้ประกอบการที่จ้างแรงงานต่างด้าว จ านวน 3 คน ซึ่งถูกคัดเลือกตามสะดวก 
(Convenient Sampling Method)   
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  ในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) โดยใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In–depth 
interview) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มลีักษณะเป็นการสัมภาษณ์แบบปลายเปดิ ซึ่งเป็นกระบวนการวิจัยที่มีความยดืหยุ่น 
และเปดิกว้าง โดยค าถามต่าง ๆ ได้ถูกก าหนดเป็นแบบสัมภาษณ์ขึ้น ซึ่งแบบสัมภาษณ์จะแบ่งเป็น 3 กลุ่มส าหรับข้อค าถาม 
ในแต่ละประเด็นที่ต่างกันออกไปของผู้ให้สัมภาษณ์ คือ 
  2.1 กลุ่มเจ้าหน้าท่ีแรงงาน สัมภาษณเ์กี่ยวกับการกระท าผิดของแรงงานต่างด้าว ท างานผิดกฎหมายประเภทใด 
ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรคการบังคับใช้กฎหมาย รวมถึงแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย 
  2.2 กลุ่มเจ้าหน้าท่ีทางกฎหมาย สัมภาษณ์เกี่ยวกับการกระท าผิดของแรงงานต่างด้าว ท างานผิดกฎหมาย       
ประเภทใด ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรคการบังคับใช้กฎหมาย รวมถึงแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การบังคับใช้กฎหมาย 
  2.3 กลุ่มผู้ประกอบการ สัมภาษณเ์กี่ยวกับการจ้างแรงงานต่างด้าว ความจ าเป็นในการจา้ง การบริหารจัดการ
การท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว รวมถึงมุมมองของปัญหาอุปสรรคและวิธีการจัดการหรือแก้ไข 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative research) โดยการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร (Documentary 
Study) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In–depth interview) ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีลักษณะเป็นการสมัภาษณ์แบบปลายเปิด  
ซึ่งเป็นกระบวนการวิจัยที่มีความยืดหยุ่นและเปิดกว้าง โดยค าถามต่าง ๆ ได้ถูกก าหนดเป็นแบบสัมภาษณ์ขึ้นเพื่อใช้ประกอบการ
สัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า เป็นโครงค าถามที่มีความยืดหยุ่น โครงสร้างของแบบสัมภาษณ์ของแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกัน ตามลักษณะ
ตามกลุม่ของผู้ตอบแบบสัมภาษณ ์
  3.1 การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร (Documentary Study) เป็นการเก็บข้อมูลในลักษณะข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary 
Data) จากหนังสือและเอกสารงานวิชาการต่างๆ ทั้งที่เป็นหนังสือและสื่อสิ่งพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ ได้แก ่ผลงานวิจัย วิทยานิพนธ์ 
งานเขียนทางวิชาการ บทความทางวิชาการ ตลอดจนหนังสือพิมพ์ วารสาร นิตยสาร สื่อสิ่งพิมพ์ประเภทต่างๆ ในการนี้ผู้วิจัย
จะเลือกเฉพาะในส่วนที่เช่ือมโยง หรือที่มีส่วนสัมพันธ์กับเนื้อหาสาระ และกรอบแนวคิดในการวิจัย และเป็นข้อมูลที่มีส่วนสัมพันธ์
กับบทสัมภาษณ ์
  3.2 การสัมภาษณ์ (Interview) เมื่อผู้ศึกษาได้สร้างแบบสัมภาษณ์และท าการทดสอบแบบสัมภาษณ์เสร็จเรียบร้อย 
จะน าแบบสัมภาษณ์ดังกล่าวไปสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง โดยจะขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลหลักบนัทึกเทปในการสัมภาษณ์ 
และน าเทปค าสัมภาษณม์าถอดความ เพื่อน าข้อมูลค าตอบท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์ดังกล่าวไปวิเคราะห์หาข้อมูลทางขั้นตอน 
เชิงคุณภาพต่อไป ดังนี ้
   3.2.1 เริ่มการสัมภาษณ์ โดยการสร้างสัมพันธภาพ และสร้างบรรยากาศของความเป็นกันเองเพราะจะท าให้
ข้อมูลมีความนา่เชื่อถือ ผู้วิจัยสามารถกระท าได้ด้วยการแนะน าตนเองช้ีแจงวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ สิทธิของผู้ให้ 
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 ผู้วิจัยต้องแสดงความใส่ใจและสนใจผู้ให้ข้อมูล ไม่ตัดสินคณุค่าของผู้ให้ข้อมูล ในกรณีที่ต้องมีการบันทึกการสัมภาษณ์ 
ทั้งการบันทึกเสียง และการจดบันทึก ผู้วิจัยจะต้องขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลก่อนเมื่อผู้ให้ข้อมูลอนุญาตจึงท าการบันทึก 
   3.2.2 ด าเนินการสมัภาษณ์ ขณะด าเนินการสัมภาษณผ์ู้วิจัยจะต้องท าตัวตามสบายเป็นธรรมชาติเพื่อให้ 
ผู้ให้ข้อมูลไม่รูส้ึกกังวล เมื่อผู้วิจัยได้ข้อมูลที่ลึกตามต้องการแล้วก่อนท าการยุติการสมัภาษณ์เชิงลึกผู้วจิัยควรสนทนาในประเด็น
ที่ไม่ลึก ตอบได้ง่ายซึ่งจะท าให้ความรู้สึกและอารมณ์ของผู้ให้ข้อมูลกลับเป็นปกตริวมทั้งเปิดโอกาสใหผู้ใ้ห้ข้อมูลถามผู้วจิัย 
หรือให้โอกาสผู้ให้ข้อมูลทบทวนเพิ่มเติมข้อมลู 
   3.2.3 สิ้นสุดการสัมภาษณ์ การสัมภาษณ์ในวิจัยเชิงคุณภาพนั้นอาจจะต้องกระท าหลายครั้ง ท้ังนี้ข้ึนอยู่กับ
ความอิ่มตัวของข้อมูล การสัมภาษณ์แตล่ะครั้งใช้ระยะเวลาไม่เกิน 1 ช่ัวโมง เมื่อสิ้นสดุการสัมภาษณ์แต่ละครั้งผู้วิจัยต้องแจ้งให้
ผู้ให้ข้อมูลทราบถึงระบบการรักษาความลับท่ีเชื่อถือได้ และกล่าวค าขอบคุณ ในกรณีที่การสมัภาษณน์ั้นยังไม่ใช่ครั้งสุดท้าย 
ผู้วิจัยต้องขออนุญาตผู้ให้ข้อมูลในการกลับมาสัมภาษณ์หรือเก็บข้อมลูเพิ่มเติม 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมลู ผู้วิจัยเริ่มวเิคราะห์ข้อมลูในขณะเก็บข้อมูลและภายหลังเก็บข้อมูลในขณะเก็บข้อมูลนั้น
ผู้วิจัยจะตรวจสอบข้อมูลไปด้วยโดยการวิเคราะห์ค้นหาความหมายขอ้มูลที่ไดร้ับไปเรื่อย ๆ ซึ่งจะท าใหผู้้วิจัยทราบว่าข้อมลูที่ได้
นั้นหลากหลาย อ่ิมตัว และตอบค าถามการวิจัยได้หรือไม่ ภายหลังการเก็บรวบรวมข้อมลูผู้วิจยัจะวิเคราะห์ข้อมลูเพิ่มเติม
เพื่อให้ได้ค าอธิบาย และข้อสรุปทีชั่ดเจน (ศิริพร จิรวัฒน์กุล, 2548) การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นขั้นตอนท่ีส าคัญในกระบวนการ 
วิจัยเชิงคุณภาพ โดยเฉพาะวิธีการหลักท่ีใช้ในการวิเคราะห์นั้นเป็นวธิีการสรา้งข้อสรุปจากข้อมลูจ านวนหนึ่ง มักไม่ใช้สถิติ 
ช่วยในการวิเคราะห์หรือถ้าใช้สถิตกิ็ไม่ได้ใช้เป็นวิธีวิเคราะห์หลัก แตใ่ช้เป็นข้อมูลเสริม ดังน้ัน การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
ประกอบด้วย สถิติเชิงพรรณนา วธิีการวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) โดยน าข้อมูลมาเรยีบเรียงและจ าแนก 
อย่างเป็นระบบ จากน้ันน ามาตีความหมายเชื่อมโยงความสัมพันธ์ และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลต่าง ๆ ที่รวบรวมได้ 
 
สรุปผล 
 จากการศึกษา การเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย เพื่อแก้ไขปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงาน 
ต่างด้าว ในจังหวัดสมุทรสงคราม สามารถสรปุผลได้ดังนี ้
  1. สภาพปัญหาการท างานผดิกฎหมายของแรงงานต่างด้าว ในจังหวัดสมุทรสงคราม 
  1.1 ปัญหาด้านสังคม ความเป็นอยู่ และสาธารณสุข พบว่า แรงงานต่างด้าวมีการแย่งงานกันเองระหว่างแรงงาน 
ต่างด้าวผดิกฎหมาย เนื่องจากมีแรงงานต่างด้าวผดิกฎหมายจ านวนมาก แรงงานต่างด้าวบางส่วนว่างงานจึงเป็นเหตุให้เกดิ 
การลักทรัพยเ์กิดขึ้นในชุมชนที่มีแรงงานต่างด้าวผดิกฎหมายอาศัยอยู่จ านวนมาก บ่อยครั้งมีการทะเลาะวิวาทจากการดืม่สรุา  
มีการลักทรัพย์จากรา้นค้าและชุมชนไทย มีปัญหาการลักลอบเข้ามาในพื้นที่โดยผิดกฎหมายท าให้เกิดเป็นแรงงานเถื่อน 
แรงงานต่างด้าวท างานไม่ตรงกับลักษณะงานที่ข้ึนทะเบียน ซึ่งแรงงานต่างด้าวที่ก่อปัญหาอาชญากรรมนั้นส่วนใหญ่มักเป็นแรงงาน
ที่ลักลอบเข้าเมืองโดยผิดกฎหมายและไม่ได้ขึ้นทะเบียน ซึ่งภายหลังก่อเหตุแล้วก็มักใช้วิธีการหลบไปท างานกับคนชาติเดียวกัน
ภายในสถานประกอบกิจการ มีการใช้ชีวิต ณ ถิ่นปลายทางของแรงงานต่างด้าว เจอกับปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ทั้งปัญหาที่เกิดขึ้น 
กับตัวเอง ครอบครัว และนายจ้าง ส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาด้านการสือ่สารกับแรงงานต่างด้าวที่มีความหลากหลายชาติพันธุ์ 
ที่สื่อสารกันไม่เขา้ใจ ซึ่งเป็นอุปสรรคส าคญัในการท างาน ปัญหาเรื่องความมั่นคง ความปลอดภัยในทรพัย์สิน และปญัหา 
ด้านสาธารณสุขของแรงงานต่างดา้วผิดกฎหมายได้เพิม่มากข้ึน ประกอบกับแรงงานต่างด้าวบางส่วนม ีการตรวจสุขภาพ 
หรือประกันสุขภาพให้เป็นไปตามความสมคัรใจ ส่วนปญัหาดา้นสุขภาพจะพบปัญหาในการใช้บริการ ปัญหาในการให้บริการ 
ปัญหาขาดแคลนบุคลากรผู้ให้บริการ ปัญหาด้านองค์กรผู้ให้บริการ มีปัญหาระดับนโยบาย ควรก าหนดกฎระเบียบที่ให ้
มีการตรวจคัดกรองสุขภาพจติเพิ่มขึ้นนอกเหนือจากการตรวจสุขภาพกาย ซึ่งมีแนวโน้มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี 
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  1.2 ปัญหาด้านการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย พบว่า แรงงานต่างด้าวท างานไม่ตรงกับที่ข้ึนทะเบียนไว้และย้ายสถานที่
ท างานบ่อย รวมถึงยังมีข้อมูลว่านายจ้างมักให้แรงงานต่างด้าวท่ีขึ้นทะเบียนในงานกรรมกรท างานประจ าหน้ารา้น โดยที่ยัง 
ไม่ขออนุญาตเปลีย่นแปลงประเภทงานเป็นการท างานนอกเหนือสิทธิ์ และแรงงานต่างด้าวกม็ีการว่าจา้งคนไทยรับเป็นนายหน้า
เพื่อการขึ้นทะเบียนขอรับใบอนุญาตการท างานเองจะประกอบอาชีพขายสินค้าหรือตั้งแผงขายสินค้าเอง เมื่อเจ้าหน้าที่ตรวจพบ 
ก็จะมีนายจา้งตามที่ข้ึนทะเบยีนรบั สมอ้างเพื่อให้แรงงานต่างด้าวพ้นผิด และแรงงานต่างด้าวมีการท างานประเภทต้องห้าม
หรือท างานผิดกฎหมาย ซึ่งปญัหาที่เกิดขึ้นถือเป็นปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว ในจังหวัดสมุทรสงคราม  
ที่ควรไดร้ับการแกไ้ข  
 2. ปัญหาอุปสรรคในการบังคับใช้กฎหมายในการแกไ้ขปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว  
ในจังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า  มีบทบัญญัติการบริหารจดัการท างานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2560 ไม่ครอบคลุมการบรหิาร
จัดการการท างานของคนต่างด้าวทั้งระบบ กล่าวคือ ยังมีการก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของนายจ้างและผู้ได้รับ
ใบอนุญาตน าคนต่างดา้วมาท างานในประเทศไทยไม่ชัดเจน และไมค่รอบคลมุความเสียหายที่เกิดจากการไม่ปฏิบัติหนา้ที่ 
และความรับผดิชอบดังกล่าว ขาดกลไกการร้องทุกข์ให้แก่คนต่างด้าวและผูเ้กี่ยวข้องที่ไม่ได้รับความเปน็ธรรม ขาดมาตรการ
ทางปกครองเพื่อก าหนดโทษทางปกครองแก่นายจ้างท่ีฝ่าฝืนหรือไมป่ฏิบัติตามพระราชก าหนด ไม่มีบทบัญญัตริองรับ 
การขึ้นทะเบียนตัวแทนนายจ้างและตัวแทนคนต่างด้าว เพ่ือควบคุมผู้ประกอบอาชีพในการด าเนินการยื่นค าขอและเอกสาร
แทนนายจ้างและคนต่างด้าว ไม่มบีทก าหนดโทษส าหรับบุคคลที่ยึดใบอนุญาตท างานหรือเอกสารส าคญัประจ าตัวของ 
คนต่างด้าวไว้ ปญัหาเกี่ยวกับสิทธิในการท างานของคนต่างด้าว ซึ่งกฎหมายได้ก าหนดให้คนต่างด้าวสามารถท่ีจะท างาน 
ในประเทศได้เพียงบางประเภทเท่านั้น และปัญหาแรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้ามาท างาน ในจังหวัดสมทุรสงคราม 
แบบผิดกฎหมายเป็นจ านวนมาก โดยที่ไม่สามารถทราบจ านวนที่แท้จริงและไม่สามารถตรวจสอบควบคุมแรงงานต่างด้าว
เหล่านีไ้ด้ ท าให้ไม่สามารถแก้ไขปญัหาแรงงานต่างด้าวได้อยา่งมีประสิทธิภาพ 
 3. การเสนอแนะแนวทาง 
  เพื่อให้สามารถท าการจัดระเบียบการป้องกัน การคุ้มครอง การเยียวยา และการใช้บังคับกฎหมาย รวมทั้ง 
การส่งเสริมความร่วมมือกับภาคสว่นท่ีเกี่ยวข้องในการบริหารจดัการการท างานของคนต่างด้าวได้ทั้งระบบ อันจะเป็นการสร้าง
ความมั่นคงทางด้านแรงงาน เศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ ซึ่งเป็นกรณีฉุกเฉินที่มีความจ าเป็นรีบด่วนที่ไม่อาจจะหลีกเลี่ยงได้ 
เพื่อประโยชน์ในอันท่ีจะรักษาความมั่นคงในทางเศรษฐกิจของประเทศ และมีการแก้ไขปัญหาโดยมีนโยบายในการท าให้
แรงงานต่างด้าวเป็นแรงงานท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายและเข้าสูร่ะบบสากล เป็นแนวทางที่ต้องการด าเนินต่อไปแต่จ าเป็นที่จะต้อง
ทบทวนนโยบายและยุทธศาสตร์ โดยพิจารณาดา้นความมั่นคงของชาติควบคู่ไปด้วย ซึ่งการที่จะท าให้แรงงานต่างด้าว 
ที่หลบหนีเข้ามาท างานอยู่ในปัจจบุันเผยตัวขึ้นมาเป็นแรงงานต่างดา้วท่ีถูกต้องตามกฎหมายหรือระเบียบปฏิบัติที่ทางราชการ
ก าหนดเพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ (ทะเบียนบุคคล) และสามารถควบคุมได้ โดยที่ข้อมลูทะเบียนบคุคลของหน่วยงานต่าง ๆ
ต้องเช่ือมโยงกัน และนายจ้างควรจะต้องมีส่วนเกี่ยวข้องและรับผิดชอบมากขึ้น การบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจังกับผู้ที่เกี่ยวข้อง
ซึ่งจะท าให้ทราบจ านวนแรงงานต่างด้าวที่แท้จริง สามารถน าไปวางแผนบริหารจัดการทั้งในด้านสวัสดิการสังคม ด้านสาธารณสุข 
ความมั่นคง รวมทั้งใช้เป็นข้อมูลประกอบการรายได้ส่งกลับได้อย่างมปีระสิทธิภาพกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน แต่เมื่อแรงงานต่างด้าว
ได้ปรับสถานะเป็นแรงงานท่ีถูกต้องเปิดเผยและควบคุมได้แล้ว แต่อาจจะยังมีแรงงานต่างด้าวผดิกฎหมายที่เป็นส่วนเกิน  
ไม่เป็นท่ียอมรับหรือเข้ามาด้วยวัตถุประสงค์อื่น สามารถใหเ้จ้าหน้าที่และหน่วยงานราชการที่เกี่ยวข้องเข้าปราบปราม จับกุม 
ควบคุมการบังคับใช้กฎหมายที่มีความเด็ดขาดและรุนแรงมากขึ้น รวมทั้งประชาสัมพันธ์เชิงรุกให้นายจา้งและแรงงานต่างด้าว
ทราบถึงการปฏิบตัิตามกฎหมายอย่างเคร่งครดั 
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อภิปรายผล 
 จากการศึกษา การเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย เพื่อแก้ไขปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว 
ในจังหวัดสมุทรสงคราม สามารถอภิปรายผลการศึกษา ได้ดังนี ้
 1. สภาพปัญหาการท างานผดิกฎหมายของแรงงานต่างด้าว ในจังหวัดสมุทรสงคราม 
  สภาพปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว ในจังหวัดสมุทรสงคราม คือ ปญัหาด้านสังคม  
ปัญหาด้านความเป็นอยู่ ปัญหาด้านสาธารณสุข ปัญหาด้านการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย การมีอาชญากรรมที่เกิดจากสภาพแวดล้อม
ทางสังคมที่สร้างความกดดันให้แกบุ่คคลในสังคม ท าให้บุคคลต้องมกีารปรับตัวเพื่อความอยู่รอดหรืออาจกล่าวได้ว่าโครงสร้าง
ทางสังคมมีส่วนกระตุ้นหรือผลักดนัให้บุคคลบางกลุม่มีพฤติกรรมทีไ่ม่เป็นท่ียอมรับของคนในสังคม สอดคล้องกับงานวิจัยของ
ทรงชัย ทองปาน (2563) ที่ได้ศึกษาสภาพปัญหา และข้อเสนอเชิงนโยบายที่เกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติในประเทศไทยพบว่า 
ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับแรงงานข้ามชาติมี 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการใช้แรงงานข้ามชาติ ด้านความเป็นอยู่ของแรงงานข้ามชาติ  
ด้านสุขภาพของแรงงานข้ามชาติ ด้านปัญหาความรุนแรง การละเมดิสิทธิ ผลกระทบ และการจัดระเบียบแรงงานข้ามชาติ 
ดังนั้นการก าหนดนโยบายที่เกีย่วข้องกับแรงงานข้ามชาติ จึงควรที่จะครอบคลุมประเด็นดังกล่าว 
  2. ปัญหาอุปสรรคในการบังคับใช้กฎหมายในการแก้ไขปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว ในจังหวัด
สมุทรสงคราม 
  ปัญหาอุปสรรคในการบังคับใช้กฎหมายในการแก้ไขปัญหาการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว ในจังหวัด
สมุทรสงคราม คือ มีปญัหาอุปสรรคในการบรหิารจดัการการท างานของคนต่างด้าวไม่ครอบคลมุการท างานของคนต่างด้าว 
ทั้งระบบ ปัญหาเกี่ยวกับสิทธิในการท างานของคนต่างด้าว แรงงานต่างด้าวหลบหนีเข้าเมืองโดยผิดกฎหมาย และไม่ทราบจ านวน
ที่แน่ชัด การรักษาความมั่นคงในทางเศรษฐกิจ ทั้งนีก้ารแก้ไขปญัหาที่เกิดจากการน าคนต่างด้าวมาเข้ามาท างานกับนายจ้าง 
ในประเทศ และแก้ไขปญัหาการจดัระเบียบการท างานของคนต่างดา้วในประเทศไทยที่อาจน าไปสู่การกระท าท่ีอาจสุ่มเสี่ยง 
ต่อการปฏิบตัิ ผิดมาตรฐานสากล ซึ่งส่งผลกระทบโดยตรง (วรรณวนชั สว่างแจ้ง, 2560) และเนื่องจากสถานการณ์เศรษฐกิจ
ของประเทศในปัจจุบันถือว่ามีแนวโน้มฟื้นตัวข้ึนบ้างเล็กน้อยทั้งจากภาคอุตสาหกรรมและการท่องเที่ยว รวมไปถึงมาตรการ
กระตุ้นเศรษฐกิจในหลาย ๆ ด้านของภาครัฐท่ีเป็นตัวขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจของประเทศให้เดินหนา้ต่อไป โดยภาครัฐ 
ได้ออกนโยบายการส่งเสริมการลงทุนซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ต้องใช้ก าลังแรงงานมากขึ้น (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนา 
การเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัคสิริ แอนิหน (2561) ที่ได้ศึกษาแรงงานต่างด้าว: การบริหาร
และการจัดการในประเทศไทย พบว่า ปัญหาแรงงานต่างด้าวมีสาเหตุหลักจากสภาวะเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองที่มีผลมาจาก
การเปลีย่นแปลงภายในประเทศไทยส่งผลใหเ้กิดความต้องการแรงงานจ านวนมาก ประกอบกับการด าเนินงานของภาครัฐ 
ที่มีจุดอ่อนในเรื่องการด าเนินคดี และการปราบปรามปญัหาแรงงานต่างด้าวผดิกฎหมาย กระทบต่อความมั่นคงของชาติ 
และความสงบสุขเรียบร้อยของสังคม แต่ในอีกด้านหนึ่งปัญหานี้กส็ะท้อนให้เห็นถึงความส าคญัของแรงงานต่างด้าวท่ีมีต่อ
เศรษฐกิจไทยอย่างไม่อาจปฏิเสธได้ ดังนั้นควรให้ความส าคัญกับความเป็นอยู่ของพวกเขา ทั้งในเรื่องคุณภาพชีวิต ชีวิตครอบครัว 
สวัสดิการในอาชีพ และสังคม สุขภาพ สภาพการท างาน การศึกษา รวมถึงการแก้ไขปญัหาความรุนแรง การละเมิดสิทธิ  
การลดความแปลกแยกของแรงงานต่างด้าวกับชุมชน 
  3. การเสนอแนะแนวทาง 
   การเสนอแนะแนวทาง คือ การเสนอแนะด้านการจัดระเบียบ การป้องกัน การคุ้มครอง การเยียวยา และการบังคับ
ใช้กฎหมาย รวมทั้งการส่งเสริมความร่วมมือกับภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องในการบริหารจัดการการท างานของคนต่างด้าว เนื่องจาก
การก้าวข้ามปัญหาแรงงานต่างด้าวไม่ใช่เรื่องง่าย และการแก้ไขปญัหาแรงงานต่างด้าวนั้นไม่ใช่เพียงแต่มุ่งเน้นการจดัการกับ
แรงงานต่างด้าวหรือการก าหนดบทลงโทษเท่านั้น แต่ควรต้องใช้วิธีการจัดการแรงงานท้ังระบบ โดยรฐับาลต้องวางแผน 
ทั้งในระยะสั้นและระยะยาวให้สอดคล้องกันไม่ว่าจะเป็นการจัดการและดูแลแรงงานต่างดา้วท่ีเข้ามาให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม
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และเพียงพอ สอดคล้องกับงานวิจัยของนิตยา คงคุ้ม (2562) ศึกษาเรื่องมาตรการในการป้องกันและปราบปราม แรงงานต่างด้าว
ลักลอบเข้าเมืองในจังหวัดขอนแก่น ผลการศึกษาพบว่า มีใช้มาตรการหลากหลายในการป้องกันและปราบปรามแรงงานต่างด้าว 
ที่ลักลอบเข้าเมืองผิดกฎหมาย โดยมาตรการป้องกันแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้าเมืองในจังหวัดขอนแก่น ได้แก่ การออกตรวจ 
การให้ความรู้แก่นายจ้าง มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจ้างแรงงาน และมาตรการปราบปรามแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้าเมือง 
ดังนั้นแนวทางการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวจะต้องอาศัยปจัจัยที่เกี่ยวข้องหลายประการ ตลอดจนความร่วมมือทุกภาคส่วน
ไม่ใช่แค่ระดับภาครัฐเพื่ออย่างเดยีวเท่าน้ัน ต้องอาศัยภาคเอกชน ประชาชนในพ้ืนท่ีในการร่วมมือจัดการวางแผน เพื่อรับมือ
ปัญหาในด้านตา่ง ๆ ของแรงงานต่างด้าวท่ีทะลักเขา้มาในพ้ืนท่ีประเทศไทย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 หน่วยงานภาครัฐ และผู้ที่มีส่วนเกีย่วข้องทุกส่วนเกี่ยวกับแรงงานต่างด้าว ควรมีการด าเนินการบังคับใช้
กฎหมายอย่างเข้มงวดจริงจัง และควรมีการฝึกอบรมเพิ่มพูนทักษะให้กับเจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบัติงานเนื่องจากแต่ละหน่วยงาน 
อาจมีการสับเปลี่ยนโยกย้ายหรือบรรจุใหม่ จึงควรพัฒนาเจ้าหน้าท่ีผูป้ฏิบัติงานให้มีความรู้ด้านกฎหมายอย่างต่อเนื่อง 
  1.2 เจ้าหน้าท่ีจากหน่วยงานภาครัฐ ควรจัดให้มีการอบรมส าหรับนายจ้างที่จะจ้างแรงงานต่างด้าว เพื่อรับทราบ
ข้อปฏิบัติ และข้อกฎหมายของการจ้างแรงงานต่างด้าว และควรมีประกาศและให้ความรู้กับต่างด้าวที่เข้ามาท างานในประเทศไทย
ได้รู้ถึงเอกสารของตนเองและปฏบิัติตนในประเทศไทย เพื่อลดปญัหาการท างานผดิกฎหมายของแรงงานต่างด้าว 
  1.3 ในด้านของนโยบายภาครัฐ ควรมกีารปรับปรุงกฎหมายและข้อจ ากัดในการน าแรงงานต่างด้าวเข้าสูร่ะบบ
โดยการลดขั้นตอนในการน าเข้าแรงงานต่างด้าวอย่างถูกกฎหมาย และสามารถแจ้งความต้องการแรงงานต่างด้าวไปให้ทางการ
ของประเทศนั้น ๆ ได้โดยตรง 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  ผู้ศึกษาควรท าการศึกษาเปรียบเทยีบเกี่ยวกับสภาพปัญหาในการบังคับใช้กฎหมาย ในการท างานผดิกฎหมาย
ของแรงงานต่างด้าว ในเขตพื้นท่ีภาคเหนือ ภาคกลาง ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และภาคใต้ เพื่อศึกษาถึงสภาพปัญหาทีเ่กิดขึ้น
ในแต่ละท้องที่ ทราบถึงความแตกต่างต่างของปัญหาที่เกิดขึ้น และน าปัญหาดังกล่าวมาเป็นแนวทางในการแก้ไขปรับปรุง
กฎหมายเกี่ยวกับการท างานผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าวต่อไป
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