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บทคัดย่อ  

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อจัดกลุม่วัตถุดิบในร้านกาแฟ AAA ให้มคีวามเหมาะสมต่อปรมิาณการใช้ จัดพื้นที่ผลติ
และการวางผังการจัดเก็บวัตถุดิบให้มีความเหมาะสม และก าหนดแนวทางในการตรวจนับสต็อกให้มีประสิทธิภาพ กลุ่มตัวอย่าง 
ที่ใช้ในงานวิจัยนี้ คือ ร้านกาแฟ AAA โดยใช้ข้อมูลเครื่องดืม่ตามรายการ มูลค่าวตัถุดิบโดยเฉลี่ยที่ค านวณจากปรมิาณการใช้
วัตถุดิบของเครื่องดื่มแต่ละชนิด และราคาต่อหน่วยของวัตถุดิบ ในการจัดกลุ่มวัตถดุิบด้วยเทคนคิการวิเคราะหจ์ัดกลุ่ม 
ด้วยระบบเอบีซี (ABC classification analysis) เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยนี้ คือ โปรแกรมส าเร็จรูปไมโครซอฟท์ เอกซ์เซล 2016 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าร้อยละ ผลการศึกษาพบว่า สามารถแบ่งกลุ่มวัตถุดิบ
จ านวน 25 รายการ ออกเป็น 3 กลุ่ม ตามมูลค่าวัตถุดิบ คือ กลุม่ A เป็นกลุ่มวตัถุดิบที่มีมลูค่าสูงสุด คดิเป็น 20% กลุ่ม B  
มีมูลค่าปานกลาง คิดเป็น 32% และกลุม่ C มีมูลค่าต่ าสุด คิดเป็น 48% วัตถุดิบในแตล่ะกลุ่มได้น ามาประยุกตร์่วมกับแนวคดิ
การเก็บสินค้าตามความต้องการ  ในการจัดพื้นที่ผลิต จัดเก็บและวางแนวทางในการควบคุมวัตถุดิบ โดยกลุ่ม A วางไว้ใกล้พื้นท่ี
ผลิตมากที่สดุ ตรวจนับ 1 สัปดาหต์่อครั้ง กลุ่ม B วางไว้ตรงกลางระหว่างกลุ่ม A และกลุ่ม C ตรวจนับ 2 สัปดาห์ต่อครั้ง  
และกลุม่ C วางไว้ด้านในสุดของพืน้ท่ี ตรวจนับ 1 เดือนต่อครั้ง 

 
ค าส าคัญ : ปริมาณการขาย, เทคนิคการวเิคราะห์จัดกลุ่มด้วยระบบเอบีซี, แนวคิดการเก็บสินค้าตามความต้องการ 
 
Abstract  
 The objective of the research was to categorize the raw materials of AAA coffee shop for organizing 
the process area and to determine the guideline for efficient stocktaking. The samples in this research was 
the drinks which were sold in each menu. The raw materials value was calculated from the average of raw 
materials consumption for each menu, and unit price of raw materials. Then, the ABC classification analysis 
technique was applied for group organizing of the raw materials. The research method for data analysis was  
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the Microsoft Excel 2016. The statistics analysis was the descriptive statistics which average, standard deviation, 
and percentage. The result showed that the raw materials about 25 items were classified into the 3 groups 
as the raw materials value. Group A was the highest value as 20 percent. Group B was the moderate value, 
which indicated 32 percent and group C as the lowest value, it was equal to 48 percent. The raw materials in 
each group were applied with the volume-based storage concept for arranging production area and storing 
raw materials, including the guideline for controlling raw materials stock. Group A was allocated the nearest 
the production area, inventory checking once a week. Group B was assigned to place between group A 
and C, stock counting twice a week. Group C was positioned in the innermost area and stock counting 
once a month. 
  
Keywords  : Sales volume, ABC classification analysis technique, Volume-based storage  
 
บทน า 

ธุรกิจกาแฟในประเทศไทยมีแนวโน้มในการเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยมูลค่าตลาดของร้านกาแฟในปี พ.ศ. 2559  
มีมูลค่าตลาดประมาณ 19,000 ล้านบาท และเพิ่มขึ้นจนกระทั่งในป ีพ.ศ. 2561 มีมูลค่าตลาดเท่ากับ 23,470 ล้านบาท 
(ไทยรัฐออนไลน์, 2561 : ออนไลน์ ; ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2561 : ออนไลน)์ ปัจจัยส าคัญทีม่ีผลต่อการเติบโตนี้เนื่องมาจากอัตรา
การบริโภคกาแฟสดโดยเฉลี่ยของชาวไทย (ประมาณ 1.2 กิโลกรัมต่อคนต่อปี) มีค่าต่ ากว่าผู้บริโภคชาวยุโรป (ประมาณ 4-5 กิโลกรัม
ต่อคนต่อปี) และผู้บรโิภคชาวญี่ปุน่ (ประมาณ 3 กิโลกรมัต่อคนต่อปี) โดยมีรายได้และจ านวนชนช้ันกลางท่ีเพิ่มขึ้น 
เป็นปัจจัยรองที่ส่งผลต่อการขยายตัวของธุรกิจกาแฟ (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2561 : ออนไลน์, ศูนย์ความเป็นเลิศด้านการค้า 
ธนาคารเพื่อการส่งออกและน าเข้าแห่งประเทศไทย, 2563 : ออนไลน์) ธุรกิจร้านกาแฟมีรายการเครื่องดื่มกาแฟที่หลากหลาย 
ยกตัวอย่างเช่น อเมริกาโน่ ลาเต้ คาปูชิโน มอคค่า เอสเพรสโซ่ เป็นต้น และมีการเสรมิรายการเครื่องดื่มอื่น ๆ ด้วย  
เช่น ชาชนิดต่าง ๆ เครื่องดื่มผสมโซดา รายการเครื่องดื่มต่าง ๆ ที่หลากหลายเหล่านี้ท าให้ผู้ประกอบการร้านกาแฟจ าเป็นต้องมี 
การบริหารการจัดการวัตถุดิบ และจัดพื้นที่การจัดวางวัตถุดิบให้มีความเหมาะสม เนื่องจากธุรกิจร้านกาแฟมีวัตถุดิบหลักไม่กี่ชนิด 
เช่น นมสด กาแฟ น้ าตาล นมข้นหวาน แต่มีวัตถุดิบรองในจ านวนมาก เช่น ไซรัปรสต่าง ๆ ชาชนิดต่าง ๆ ท าให้การจัดวางวัตถุดิบ
ในพื้นที่ปรุงกาแฟปะปนกัน ส่งผลให้ใช้เวลาในการหาวตัถุดิบนานหรือไม่พบวัตถุดิบ ทั้งพบปัญหาการหยิบวัตถุดิบผิด หรือวัตถุดิบ
ที่เก็บไว้หมดอายุการใช้งาน ปัญหาดังกล่าวส่งผลต่อเนื่องให้เกิดปัญหาด้านการสั่งซื้อวัตถุดิบ หากร้านกาแฟไม่มีการบริหารจัดการ
วัตถุดิบที่ด ีเช่นเดียวกับร้านกาแฟ AAA ซึ่งเป็นร้านกาแฟที่ตั้งในพืน้ท่ีอ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา ที่ประสบปญัหาดังกลา่ว 
โดยรา้นกาแฟ AAA ประสบปัญหาวัตถุดิบขาดมือ ไมส่ามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ การจัดเก็บวัตถุดิบไม่เป็น
ระเบียบและไมม่ีความเหมาะสม ปัญหาดังกลา่วเป็นการสูญเสียทีเ่กดิจากการรอคอยหรือความล่าช้าในการซื้อวัตถุดิบทีไ่ม่ได้
วางแผนล่วงหน้า และเกิดจากการเก็บวัตถุดิบที่ไม่จ าเป็นนานเกินไป การสูญเสียนีส้่งผลให้เกิดความเสียหายขึ้นประมาณ 5-10% 
ของยอดขายเนื่องจากสูญเสียโอกาสในการขายสินค้า นอกจากน้ีการบริหารจัดการวัตถุดิบท่ีไม่ดีของรา้นยังเสี่ยงต่อการเกิด
ความผิดพลาด และเกิดความยุ่งยากในการปฏิบัติงาน จากปัญหาทีเ่กิดขึ้นเหล่านี้จึงมีการประยุกต์ใช้เทคนิค ABC classification 
analysis และแนวคิดการเก็บสินค้าตามความต้องการ (Volume-based storage) (De Koster, Le-Duc & Roodbergen, 
2007 : 9, Kuisrikul, Saengpetch & Hirunlabh, 2019 : 3) เพื่อแก้ปัญหาดังกลา่วและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการสินค้าคงคลัง 

เทคนิค ABC classification analysis เป็นการใช้มูลค่าต่อหน่วยของสินค้าเป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจ 
และจัดหมวดหมู่สินคา้ เทคนิคนี้เป็นแนวคิดที่ประยุกต์จากหลักการของนักเศรษฐศาสตร์ชาวอิตาลี วลิเฟรโดร พาเรโต 
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(Vilfredo Pareto) สินค้าส่วนใหญ่แบ่งออกเป็น 3 ระดับ คือ A B และ C โดยสินค้ากลุ่ม A เป็นสินค้าคงคลังที่มีมูลค่าในการสั่งซื้อสูง
หรือหมุนเวียนสูงสุด เป็นสินค้าที่มีการเคลื่อนไหวเร็วเนื่องจากเป็นที่ต้องการของลูกค้า จ านวนสินค้าโดยทั่วไปในกลุ่มนี้มีประมาณ 
10-20% ของจ านวนสินค้าคงคลังทั้งหมด สินค้ากลุ่ม B เป็นสินคา้คงคลังที่มีมูลค่าในการสั่งซื้อหรือหมุนเวียนปานกลาง 
โดยทั่วไปจ านวนสินค้าในกลุ่มนี้มปีระมาณ 30-40% ของจ านวนสินค้าคงคลังทั้งหมด ขณะที่สินค้ากลุม่ C เป็นสินค้าคงคลัง 
ที่มีมูลค่าในการสั่งซื้อหรือหมุนเวียนต่ าที่สุด เป็นสินค้าท่ีมรีาคาต่ าแตม่ีจ านวนมากท้ังรายการ (item) และจ านวน (quantity) 
เพราะเป็นสินค้าท่ีขายไม่ออกหรือหมดความนยิมในตลาด กลุ่มนี้มีจ านวนสินค้าประมาณ 40 - 50% ของจ านวนสินค้าคงคลัง
ทั้งหมด (ภัสฐนันท์ ชาติมนตรี, 2559 : 23, อมรรัตน์ จันลา และสิทธิโชค สินรัตน์, 2560 : 151, Eraslan & Tansel, 2019 : 1) 
การก าหนดกลุ่มสินค้าคงคลังมเีป้าหมายเพื่อจัดกลุ่มดูแลสินค้า โดยสนิค้าท่ีมีมูลคา่สูงต้องมีการจัดการและควบคมุอย่างใกล้ชิด 
การแบ่งกลุ่มนี้ช่วยให้เกดิการบริหารงาน เวลาที่ใช้ และค่าใช้จ่ายไดอ้ย่างที่มีประสิทธิภาพ (ณัฐพงศ์ เต็งทอง, 2561 : 24) 
อย่างไรก็ตาม เทคนิค ABC classification analysis มีความเหมาะสมต่อสินค้าคงคลังที่มลีักษณะทางพัสดุที่สม่ าเสมอ 
(homogenous) (มณธิรา นุชภู่, 2549 : 31) ทั้งนี้ การบริหารจดัการคลังสินค้าด้วยเทคนิค ABC classification analysis 
สามารถช่วยลดต้นทุนในการด าเนนิงานท้ังทางตรงและทางอ้อมอย่างชัดเจน ยกตัวอย่างเช่น สามารถลดต้นทุนรวม 
ของการบริหารจดัการสินค้าคงคลงัต่อปีของธุรกิจผลิตยางผสมได้ 22.43% (734,597.78 บาท) และลดจ านวนครั้งท่ีซื้อต่อปลีง 
798 ครั้ง หรือ 40.26% (เนตรนภา เสียงประเสริฐ, 2558 : 4) เช่นเดียวกับการลดลงของต้นทุนรวมในการจัดการสินค้าคงคลัง
ของธุรกิจเบเกอรี่ที่ลดลงได้ 76.40% (787,328.92 บาท) และลดมูลค่าสินค้าคงคลังเฉลี่ย 6.10% (512,158.08 บาท) (ชมพูนุช 
เกษมเศรษฐ์, ศิวัช ปริญญาเมธี และธีรโชติ สกุลศึกษาดี, 2557 : 12) สามารถลดปัญหาการปฏิบัติและด าเนินงานในคลังอะไหล่
ซ่อมบ ารุง (คอมเพรสเซอร์ ดิจิตอลคอนโทรลเลอร์ และสายไฟและหลอดไฟ) ซึ่งปัญหาการหาอะไหลไ่ม่พบลดลง 60%  
ปัญหาการหยิบอะไหลผ่ิดลดลง 100% ปัญหาการเก็บอะไหล่ชนิดเดียวกันหลายต าแหน่งลดลงและปัญหาการใช้เวลาในการหยิบ
อะไหล่ 66.67% และปัญหาอะไหล่ช ารุดเสียหายลดลง 100% (อมรรัตน์ จันลา และสิทธิโชค สินรัตน์, 2560 : 157) และสามารถ
ลดระยะทางการเคลื่อนที่ของสินค้าคงคลังกลุ่มผลติภณัฑ์เม็ดพลาสตกิได้ 51.89% หรือ 8,662,705 เมตร เมื่อเปรียบเทียบกับ
การจัดสินค้าในพ้ืนท่ีคลังสินคา้แบบเดิม (ไชยพร ปรีชาวงษ์, 2556 : 4) การบริหารจดัการคลังสินค้าด้วยเทคนิค ABC 
classification analysis มีการน ามาใช้ในกลุ่มสินค้าและบริการหลายประเภท ยกตัวอย่างเช่น สินค้าที่ใช้ในธุรกิจโรงแรม 
เครื่องปรุงรสและอาหารแห้ง อุตสาหกรรมยานยนต์ อะไหล่ส ารองมอเตอร์ไซด์ เป็นต้น (วรพล อารีย,์ วัชริยา แช่มเมืองปัก, ภคพล 
แซ่ลิ่ม และนันทวัฒน์ สาวิสิทธิ์, 2563 : ออนไลน์, Kumar & Soni, 2017 : 1, Nallusamy, Balaji, & Sundar, 2017 : 165, 
Hanafi, Mardin, Asmal, Setiawan & Wijaya, 2019 : 1) 

แนวคิดการเก็บสินค้าตามความตอ้งการเป็นแนวคิดที่น ามาประยุกต์ใช้ร่วมกับเทคนิค ABC classification 
analysis แนวคิดนี้เป็นวิธีจัดการสนิค้าจากคลังสินค้าที่ง่ายที่สุด โดยให้มีการจัดเก็บสินคา้ที่มีความต้องการสูงไว้อยู่ใกล้กับ
ประตเูข้าออกเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการปฏิบตัิงาน จากการจัดกลุ่มสินค้าเทคนิค ABC classification 
analysis ท าให้สินค้ากลุ่ม A ควรอยู่ในพ้ืนท่ีดังกล่าวนี้ สินค้าท่ีมีมลูค่ารองลงมาจะวางต่อจากพ้ืนท่ีดังกล่าว และสินค้าท่ีมลูค่า
ต่ าสุดจะวางไวด้้านในสุดของคลังสินค้า (Petersen & Schmenner, 1999 : 482, Kuisrikul, Saengpetch, & Hirunlabh, 
2019 : 3) การวิจัยครั้งนี้จึงเล็งเหน็ถึงความส าคัญของการบริหารจดัการวัตถุดบิ โดยใช้เทคนิค ABC classification analysis 
ร่วมกับแนวคิดการเก็บสินค้าตามความต้องการ เพื่อจัดกลุ่มความส าคัญของวัตถุดิบตามมลูค่าและจัดพื้นที่จัดวางวัตถุดิบในแต่
ละกลุม่ให้มีความเหมาะสม การจดักลุ่มความส าคัญของสินค้านีส้ามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการสั่งซื้อวัตถดุิบ
โดยให้คลังสินค้ามปีริมาณวัตถดุิบต่ าที่สุด เป็นการลดระดับการลงทนุในคลังสินค้า กิจกรรมเหล่านีเ้ปน็การลดต้นทุนการผลติ
อีกทางหนึ่ง 
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วัตถุประสงค ์
1. เพื่อจัดกลุ่มวัตถดุิบในร้านกาแฟ AAA ให้มีความเหมาะสมกับปรมิาณการใช้   
2. เพื่อจัดพื้นที่ผลิตและจดัเก็บวัตถุดิบให้มีความเหมาะสม  
3. เพื่อก าหนดแนวทางในการหยบิวัตถุดิบและตรวจนับสต็อกให้มีประสิทธิภาพ 

 
กรอบแนวคิด 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักการ ABC classification analysis ของ       
Vilfredo Pareto (1895, อ้างถึงใน Eraslan and Tansel, 2019 : 1) และแนวคดิการเก็บสินค้าตามความต้องการของ  
Petersen and Schmenner (1999, อ้างถึงใน Kuisrikul, Saengpetch and Hirunlabh (2019 : 3) มาประยุกต ์
จัดกลุ่มวตัถุดิบในร้านกาแฟ AAA โดยแสดงการเชื่อมโยงความสัมพนัธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 
 
         ตัวแปรต้น                                       ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด การบริหารจัดการวตัถุดิบและจัดพื้นที่ผลิตร้านกาแฟด้วยเทคนิค ABC classification  
    analysis และแนวคิดการเก็บสินค้าตามความต้องการ : กรณีศึกษา ร้านกาแฟ AAA 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 

1.1 ประชากร 
     ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ร้านกาแฟที่มีขนาดกลางถึงขนาดเล็ก จ าหน่ายกาแฟชง และเครื่องดื่ม
ชนิดอื่น ๆ เป็นร้านกาแฟท่ีด าเนินธุรกิจโดยเจ้าของธุรกิจ 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มตัวอย่าง คือ ร้านกาแฟ AAA เป็นร้านกาแฟแห่งหนึ่งที่ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีอ าเภอเมือง จงัหวัดนครราชสีมา 
การเลือกกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยนี้ เนื่องจากร้านกาแฟ AAA มีพื้นที่ตั้งอยู่ในพื้นที่ชุมชนใกล้กับพื้นที่เขตมหาวิทยาลัย ระยะทาง
ประมาณ 1 กิโลเมตร การให้บริการผู้บริโภคเป็นการเข้ามาสั่งซื้อเครื่องดื่มโดยการตัดสินใจของผู้บริโภคเอง ร้านไม่ได้ตั้งอยู่ใน
พื้นที่ผูกขาดการขายหรือตั้งอยู่พื้นที่เฉพาะ มีรายการเครื่องดื่มหลายประเภท ไม่เน้นเครื่องดืม่จากกาแฟประเภทเดียว ดังนั้น
ร้านกาแฟ AAA จึงมีความเหมาะสมในการเป็นตัวแทนการวิจยัเพื่อการบริหารจัดการวัตถุดิบ การจัดพื้นที่ผลิตและจดัเก็บ
วัตถุดิบในธุรกิจร้านกาแฟที่มีขนาดกลางถึงขนาดเล็ก 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  โปรแกรมส าเร็จรูป Microsoft Excel 2016 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.1 ปริมาณการขายเครื่องดืม่ 

1) รายการวัตถุดิบ 
2) ราคาวตัถุดิบ 
3) ปริมาณการสั่งซื้อเครื่องดื่มแตล่ะรายการ 

1) กลุ่มวตัถุดิบที่แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
2) พื้นที่การจัดวางวัตถุดบิตามกลุม่วัตถุดิบ 
3) ผังจัดวางและแนวทางการควบคุมวัตถุดิบ 



177
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 16 No.1 January - April 2022
 

 

ปริมาณวัตถุดิบต่อหน่วยท่ีใช้ทั้งหมด = 

ปริมาณวัตถุดิบต่อหน่วยท่ีใช้ทั้งหมด (จากข้อ 1.1) = 

3.2 รายการเครื่องดื่มของร้านกาแฟ AAA มีจ านวน 32 รายการ ได้แก่ อเมริกาโน เอสเพรสโซ ลาเต้ คาปูชิโน 
มอคคา กาแฟวินเทจ คาราเมลมัคคีอาโต้ โกโก้ ชาไทย ชาเขยีว ชาด า ชากุหลาบ ชาอัญชัน ชาเบอร์รี่ ชามะนาว นมสด  
นมคาราเมล นมวนลิา นมชมพู นมเขียว แดงโซดา เขียวโซดา แอปเปิ้ลโซดา โซดาลิ้นจี่ บลูเบอรร์ี่โซดา สับปะรดโซดา  
น้ าผึ้งมะนาว น้ าผึ้งมะนาวโซดา บลูฮาวายโซดา สตอเบอร์รีโ่ซดา สตอเบอร์รีส่มตูตี้ บลเูบอร์รีส่มตูตี้ 

3.3 ปริมาณการใช้วัตถุดิบในการปรุงเครื่องดื่มแตล่ะชนิดโดยเฉลี่ย 
3.4 ราคาต่อหน่วยของวัตถุดิบแต่ละชนิด 
3.5 ข้อมูลการใช้พื้นที่ส าหรับการจดัเกบ็วัตถุดิบ 

 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
4.1 ค านวณปรมิาณการใช้วัตถุดิบในช่วงเวลาที่เก็บข้อมูล หาร 13 สัปดาห์ (จ านวนสัปดาห์ในช่วงเวลาทีเ่ก็บ

ข้อมูล ช่วงวันท่ี 1 เมษายน 2562 ถึง 30 มิถุนายน 2562) เนื่องจากการไปซื้อวัตถดุิบโดยส่วนใหญ่จะไปซื้อสัปดาหล์ะครั้ง  
จากข้อมูลที่เก็บรวบรวม ดังนี ้

4.1.1 การค านวณปริมาณวัตถดุิบที่ใช้ทั้งหมด ค านวณจากสตูร 
ปริมาณวัตถุดิบที่ใช้ทั้งหมด  ยอดขายเครื่องดื่มแตล่ะประเภท  ปริมาณการใช้วัตถุดิบ 
ยกตัวอย่างเช่น ร้านกาแฟ AAA ขายชาเขียวได้ 270 แก้วในช่วงเวลาที่เก็บตัวอย่าง (13 สัปดาห์)  

ซึ่งชาเขียวมีส่วนผสม คือ ผงชาเขยีว 14 กรัม/แก้ว ดังนั้นปริมาณการใช้ผงชาเขียวในช่วงเวลาที่เก็บตวัอย่างมีประมาณเท่าใด 
แทนค่าให้สูตร 

ปริมาณวัตถุดิบที่ใช้ทั้งหมด  270  14  3,780 กรัม 
4.1.2 การค านวณปริมาณวัตถดุิบต่อหน่วยท่ีใช้ทั้งหมดตามระยะเวลาที่เกบ็ข้อมูล ค านวณจากสตูร 

                                                                                  ปริมาณวัตถดุิบที่ใช้ทั้งหมด 
                                                             ปริมาณวัตถุดิบในหนึ่งหน่วย 

จากการรวบรวมข้อมลู ชาเขียว 1 ถุงมีปริมาณสุทธิ 500 กรัม ดังนั้นปริมาณการใช้ผงชาเขียว 
ต่อหน่วยในช่วงเวลาที่เก็บตัวอย่างมีประมาณเท่าใด แทนค่าใหสู้ตร 

  3,780 กรัม 
                                                                            500 กรัม 
   = 7.56 หรือ 8 ถุง 

4.1.3 การค านวณมูลคา่วัตถุดิบ ค านวณจากสูตร 
     มูลค่าวัตถดุิบ  = จ านวนที่ใช้  ตน้ทุนต่อหน่วย 

    มูลค่าวัตถดุิบแสดงตัวอย่างดังตาราง 1 
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ร้อยละมูลคา่ผลิตภณัฑ์ =  100 

ตาราง 1  ตัวอย่างการค านวณมูลค่าวัตถุดิบ 
 

รายการ จ านวนที่ใช ้ ต้นทุนต่อหน่วย (บาท) มูลค่าวัตถุดิบ (บาท) 
นมขน้จืด (385 มิลลิลติร/กระป๋อง) 167.13 20 3,343.00 
เมลด็กาแฟคั่ว (500 กรัม/ถุง) 12.38 240 2,971.00 
ผงชาเขียว (500 กรัม/ถุง) 7.56 300 2,268.00 
นมข้นหวาน (2 ลิตร/ถุง) 14.93 115 1,717.00 
นมพาสเจอรไรส์ (2 ลิตร/แกลลอน) 12.9 89 1,148.00 
: : : : 
: : : : 
: : : : 

รวม   15,324.00 
 

4.2 จัดกลุ่มวตัถุดิบด้วยเทคนิค ABC classification analysis จากมูลค่าวัตถุดิบที่ค านวณไดด้ังนี้ 
4.2.1 เรียงล าดับข้อมูลมูลคา่วัตถุดิบจากตาราง 1 จากมากไปน้อย 
4.2.2 ค านวณค่าร้อยละของมูลค่าผลติภณัฑ ์จากสูตร 

                                                 มูลค่ารวมของวัตถุดิบชนิดนั้น ๆ 
                                                     ผลรวมของมูลค่าทั้งหมด 

4.2.3 แบ่งกลุ่มสินค้า โดยก าหนดให้เรียงล าดับวัตถุดิบจากมากไปน้อย และรวมมูลค่าของวัตถุดิบเข้าด้วยกัน 
เมื่อเรียงล าดับผลรวมของวัตถุดิบและมีมูลค่าสูงเกิน 70-80% เป็นกลุ่ม A รายการวัตถุดิบที่เหลือเมื่อน ามารวมกันแล้วมีมูลค่าสินค้า
ประมาณ 15-30% จัดเป็นกลุ่ม B และรายการสินค้าท่ีเหลือท่ีมีมลูคา่สินค้ารวมประมาณ 5-10% จัดเป็นกลุ่ม C แสดงตัวอย่าง
ดังตาราง 2 และ 3 

 
ตาราง 2  ตัวอย่างการค านวณมูลค่าวัตถุดิบรวมเพื่อจัดกลุ่ม 
 

รายการ มูลค่าวัตถุดิบ 
(บาท) 

มูลค่าวัตถุดิบ
รวมสะสม 

ร้อยละมูลค่า
วัตถุดิบ 

ร้อยละ
สะสม 

กลุ่ม 

นมข้นจืด (385 มิลลิลติร/กระป๋อง) 3,343.00 3,343.00 21.82 21.82 A 
เมลด็กาแฟคั่ว (500 กรัม/ถุง) 2,971.00 6,314.00 19.39 41.20 A 
ผงชาเขียว (500 กรัม/ถุง) 2,268.00 8,582.00 14.80 56.00 A 
นมข้นหวาน (2 ลิตร/ถุง) 1,717.00 10,299.00 11.20 67.21 A 
นมพาสเจอรไรส์ (2 ลิตร/แกลลอน) 1,148.00 11,447.00 7.49 74.70 A 
: : : : : : 
: : : : : : 

รวม 15,324.00 15,324.00 100 100.00  
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ตาราง 3  ตัวอย่างการค านวณมูลค่าวัตถุดิบรวมเพื่อจัดกลุ่ม 
 

รายการ มูลค่าวัตถุดิบ 
(บาท) 

มูลค่าวัตถุดิบ
รวมสะสม 

ร้อยละมูลค่า
วัตถุดิบ 

ร้อยละ
สะสม 

กลุ่ม 

ผงชาอัญชัน (500 กรัม/ถุง) 162.00 14,158.00 1.06 93.36 B 
ไซรัปน้ าแดง (710 มิลลิลติร/ขวด) 148.00 14,306.00 0.97 94.33 B 
น้ าเชื่อม (850 มิลลลิิตร/ขวด) 126.00 14,432.00 0.82 95.16 C 
ไซรัปสตอเบอร์รี่ (750 มิลลลิิตร/ขวด) 103.00 14,535.00 0.67 95.83 C 
ไซรัปน้ าผึ้งมะนาว  (750 มิลลลิิตร/ขวด) 100.00 14,635.00 0.65 96.48 C 
: : : : : : 
: : : : : : 

รวม 15,324.00 15,324.00 100 100.00  
 
4.3 วางแผนจัดพื้นที่และแนวทางในการจัดเก็บวตัถุดิบจากข้อมลูการจัดกลุ่มวัตถุดิบด้วยเทคนิค ABC 

classification analysis ในข้อ 2 ร่วมกับแนวคิดการเก็บสินค้าตามความต้องการ 
4.4 สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถติิเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และร้อยละ 
 

สรุปผล 
  1. การแบ่งกลุ่มวัตถุดิบด้วยเทคนิค ABC classification analysis 

ผลการจัดล าดับความส าคัญของกลุ่มวัตถุดบิจ านวน 25 รายการ จากมูลค่าวัตถดุิบของร้านกาแฟ AAA  
จากยอดขายเครื่องดื่ม 32 รายการ ในระยะเวลาที่เก็บตัวอย่าง มูลค่าวัตถุดิบรวมที่ได้จากการค านวณมีค่าเท่ากับ 15,324.00 บาท 
เมื่อน ายอดขายแต่ละรายการมาจดักลุ่มสินค้าด้วยเทคนิค ABC classification analysis สามารถแบง่กลุ่มวัตถุดิบได้ 3 กลุ่ม 
คือ กลุ่ม A B และ C โดยวตัถุดิบกลุ่ม A มีรายการวตัถุดิบจ านวน 5 รายการ ได้แก่ นมข้นจืด กาแฟคั่ว ชาเขียว นมข้นหวาน 
และนมพาสเจอร์ไรส์ คิดเป็น 20% ขณะที่รายการวัตถุดิบของกลุ่ม B มีจ านวนเท่ากับ 8 รายการ ได้แก่ ชาไทย โกโก้ ไซรัปคาราเมล 
โซดา ไซรัปวนิลา ชาอัญชัน ไซรัปน้ าแดง และน้ าเช่ือม คดิเป็น 32% และกลุ่ม C มีจ านวนวัตถุดิบ 12 รายการ ได้แก่ ไซรัป
สตอเบอร์รี่ ไซรัปน้ าผึ้งมะนาว ไซรัปโยเกิร์ต ชากุหลาบ มะนาว ไซรัปบลูเบอร์รี่ ไซรัปลิ้นจี่ ไซรัปบลูฮาวาย ชาเบอร์รี่ ไซรัปน้ าเขียว 
ไซรัปสับปะรด คิดเป็น 48% แสดงดังตาราง 4 และสามารถแสดงความสัมพันธ์ระหว่างมลูค่าวัตถุดบิและร้อยละสะสม 
ของมูลค่าวัตถุดิบเพื่อจัดกลุม่วัตถดุิบดังภาพประกอบ 2 
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ตาราง 4  การแบ่งกลุ่มวัตถดุิบจากยอดขายรายการเครื่องดื่มร้านกาแฟ AAA 
 

รายการ จ านวนที่ใช ้ ต้นทุนต่อหน่วย 
(บาท) 

มูลค่าวัตถุดิบ 
(บาท) 

กลุ่ม 

นมข้นจืด (385 มิลลิลติร/กระป๋อง) 167.13 20.00 3,343.00 A 
เมลด็กาแฟคั่ว (500 กรัม/ถุง) 12.38 240.00 2,971.00 A 
ผงชาเขียว (500 กรัม/ถุง) 7.56 300.00 2,268.00 A 
นมข้นหวาน (2 ลิตร/ถุง) 14.93 115.00 1,717.00 A 
นมพาสเจอรไรส์ (2 ลิตร/แกลลอน) 12.90 89.00 1,148.00 A 
ผงชาไทย (500 กรัม/ถุง) 4.06 200.00 812.00 B 
ผงโกโก้ (500 กรัม/ถุง) 7.56 125.00 720.00 B 
ไซรัปคาราเมล (740 มิลลลิิตร/ขวด) 2.73 182.00 497.00 B 
โซดา (325 มิลลลิิตร/ขวด) 41.54 10.00 415.00 B 
ไซรัปวนิลา (740 มิลลลิิตร/ขวด) 1.40 182.00 255.00 B 
ผงชาอัญชัน (500 กรัม/ถุง) 0.81 200.00 162.00 B 
ไซรัปน้ าแดง (710 มิลลิลติร/ขวด) 3.45 43.00 148.00 B 
น้ าเชื่อม (850 มิลลลิิตร/ขวด) 3.32 38.00 126.00 B 
ไซรัปสตอเบอร์รี่ (750 มิลลลิิตร/ขวด) 1.59 65.00 103.00 C 
ไซรัปน้ าผึ้งมะนาว (750 มิลลลิิตร/ขวด) 1.53 65.00 100.00 C 
ไซรัปโยเกริ์ต (750 มิลลลิิตร/ขวด) 1.04 87.00 90.00 C 
ผงชากุหลาบ (500 กรัม/ถุง) 0.45 200.00 90.00 C 
มะนาว (ผล) 74.00 1.10 81.40 C 
ไซรัปบลูเบอรร์ี่ (750 มิลลลิิตร/ขวด) 1.23 65.00 80.00 C 
ไซรัปลิ้นจี่ (750 มิลลลิิตร/ขวด) 0.80 65.00 52.00 C 
ไซรัปบลูวาย (750 มิลลลิิตร/ขวด) 0.73 65.00 48.00 C 
ไซรัปแอปเปิ้ล (750 มิลลลิิตร/ขวด) 0.60 65.00 39.00 C 
ผงชาเบอร์รี่ (500 กรัม/ถุง) 0.11 200.00 22.00 C 
ไซรัปน้ าเขียว (710 มิลลิลติร/ขวด) 0.46 43.00 20.00 C 
ไซรัปสับปะรด (750 มิลลลิิตร/ขวด) 0.27 65.00 17.00 C 

รวม   15,324.00  
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ภาพประกอบ 2  การจัดล าดับความส าคัญวัตถดุิบของร้านกาแฟ AAA ด้วยเทคนิค ABC classification analysis 

 
  2. การจัดพื้นที่และแนวทางการควบคุมเก็บวัตถุดิบตามแนวคดิการเก็บสินค้าตามความต้องการ 

ร้านกาแฟ AAA มีพื้นท่ีร้าน 4.50 X 6.00 เมตร รวมขนาด 27 ตารางเมตร (100%) แบ่งเป็นพื้นที่ผลิต  
1.44 ตารางเมตร คิดเป็น 5.33% ของพื้นที่ท้ังหมด พื้นที่จัดวางวัตถุดิบเท่ากับ 1.07 ตารางเมตร คิดเป็น 3.96% ของพื้นที่ท้ังหมด 
ดังภาพประกอบ 3 ที่แสดงพืน้ที่การจัดเก็บวตัถุดิบก่อนการจดัล าดบัความส าคญั พื้นที่ในการจดัวางวัตถดุิบแตล่ะกลุม่เป็นการจัดพื้นที่
จากเคาน์เตอร์ของร้านกาแฟ AAA ที่ใช้ในการผลิตกาแฟ ก่อนการจดักลุ่มวตัถุดิบจากล าดับความส าคญัผู้ปฏบิัติงานวางวัตถุดิบ
ปนรวมกันท าให้หาวัตถุดิบที่จะใช้ในการผลิตเครื่องดื่มไม่พบ ท าให้มีการสั่งซื้อวัตถุดิบที่ยังเหลือใช้อยู่เกินความจ าเป็น เมื่อน าเทคนิค 
ABC classification analysis มาจัดล าดับความส าคัญของกลุม่วัตถดุิบร่วมกับแนวคดิการเก็บสินค้าตามความต้องการท าให้
สามารถก าหนดพื้นท่ีการจัดวางวัตถุดิบได้โดยพื้นท่ีของวัตถุดิบกลุ่ม A เท่ากับ 0.18 ตารางเมตร (0.67% ของพื้นที่ท้ังหมด) 
พื้นที่ของวัตถุดิบกลุ่ม B เท่ากับ 0.37 ตารางเมตร (1.37% ของพื้นที่ท้ังหมด) และพื้นที่ของวัตถุดิบกลุ่ม C เท่ากับ 0.52 ตารางเมตร 
(1.93% ของพื้นที่ท้ังหมด) ดังภาพประกอบ 4  

ทั้งนี้ แนวคิดการเก็บสินค้าตามความต้องการ (volume-based storage) ของ Petersen and Schmenner, 
(1999 : 482) ก าหนดวิธีการจัดเกบ็วัตถุดิบในแต่ละกลุม่ โดยวตัถุดบิกลุ่ม A เป็นวัตถุดิบที่มีมลูค่าในการสั่งซื้อสูงหรือหมุนเวยีน
สูงสุด ให้เก็บไว้ใกล้กับประตูทางเข้าออก เพื่อให้เกิดความง่ายในการปฏิบัติงาน เป็นการลดเวลาและระยะทางในการหยิบสินค้า 
วัตถุดิบกลุ่ม B เป็นวัตถุดิบที่ส าคญัรองลงมาจากกลุ่ม A ควรจัดเกบ็ในพ้ืนท่ีที่สามารถหยิบได้ สะดวกและง่ายต่อการตรวจเช็ค 
อาจวางในพื้นที่ต่อจากวัตถุดิบกลุม่ A ขณะที่วัตถดุิบกลุ่ม C ให้วางในพ้ืนท่ีด้านในสุด ไม่ควรจดัเก็บวัตถุดิบกลุ่มนีไ้ว้ใกล้พื้นท่ี
การด าเนินงาน จากการจัดกลุ่มวัตถุดิบตามล าดับความส าคัญของร้านกาแฟ AAA สามารถก าหนดการจัดวางวัตถุดิบกลุม่ A,  
B และ C ที่มีจ านวนวัตถุดิบ ดังนี้ 20%, 32% และ 48% ของจ านวนวัตถุดิบทั้งหมด ตามล าดับ ดังนั้น วัตถุดิบกลุ่ม A สามารถวาง
รวมกับกลุ่ม B ได้ แต่ต้องเป็นพื้นที่ที่อยู่ใกล้ผู้ปฏิบัติมากที่สดุ ขณะที่กลุ่ม B และ C วางอยู่ใกล้กันได้เช่นกัน แต่กลุ่ม C จะอยู่ห่าง
จากผู้ปฏิบตัิงานมากท่ีสดุ เพราะเป็นวัตถุดิบที่หยิบใช้ไม่บ่อย  
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ภาพประกอบ 3  ผังร้านกาแฟ AAA ก่อนจัดพืน้ท่ีวางวัตถุดิบก่อนจัด 

 

 
 
ภาพประกอบ 4  ผังร้านกาแฟ AAA หลังจัดพื้นท่ีวางวัตถุดิบก่อนจัด 

 
  3. การก าหนดแนวทางในการตรวจนับสต็อกให้มีประสิทธิภาพ 

 จากการแบ่งกลุ่มวัตถุดิบของร้านกาแฟ AAA ด้วยเทคนิค ABC classification analysis สามารถแบ่งกลุ่มวัตถุดิบ
ได้ 3 กลุ่ม โดยวัตถุดบิกลุ่ม A เปน็วัตถุดิบท่ีมีการหมุนเวียนสูงสุดก าหนดให้มีการบันทึกข้อมูลบ่อยครัง้และเข้มงวดเพื่อป้องกัน
วัตถุดิบขาดมือและไมส่ามารถตอบสนองความต้องการลูกค้าได้ โดยก าหนดความถี่ในการตรวจสอบมากกว่าวัตถุดิบกลุ่มอื่น ๆ 
ขณะที่ก าหนดให้วตัถุดิบกลุม่ B มกีารบันทึกข้อมูลทุกครั้งท่ีตรวจเช็ค โดยก าหนดความถี่ในการตรวจสอบที่น้อยกว่ากลุ่ม A 
และการควบคมุวัตถุดิบกลุ่ม C อาจบันทึกข้อมูลบ้างหรืออาจไม่บันทึกเลยก็ได้ เนื่องจากมีมูลค่าต่ า และมีปริมาณการใช้งานน้อย 



183
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 16 No.1 January - April 2022
 

 

ความถี่ในการตรวจนับจึงใช้เวลาประมาณเดือนละครั้ง ท้ังนี้สามารถสรุปแนวการควบคุมวัตถดุิบในแตล่ะกลุม่ได้ดังตาราง 5 
ทั้งนี้การก าหนดความถี่ในการตรวจสอบสินค้า ก าหนดตามเวลาที่ออกไปซื้อวัตถุดิบโดยส่วนใหญ่จะไปซื้อสัปดาหล์ะครั้ง 

 
ตาราง 5  ก าหนดพื้นที่การจัดวางและควบคมุกลุ่มวัตถดุิบตามแนวคิดการเก็บสินค้าตามความต้องการ 
 

กลุ่มวตัถุดิบ พ้ืนที่การจัดวาง การควบคุมสินค้า 
A จัดวางไว้ใกล้พื้นที่ผลิตมากที่สุด  1. บันทึกข้อมูลบ่อยครั้งและเข้มงวด  

2. ก าหนดความถี่ในการตรวจสอบ 1 สัปดาห์/ครั้ง 
B จัดวางในพ้ืนท่ีตรงกลางระหว่าง

ทางเข้าออกและด้านในสดุ  
1. บันทึกข้อมูลทุกครั้งท่ีตรวจเช็ค  
2. ก าหนดความถี่ในการตรวจสอบ 2 สัปดาห์/ครั้ง 

C จัดวางไว้ท้ายสุดของของพื้นที่ 1. บันทึกข้อมูลเพียงเล็กน้อยหรือไม่จ าเป็นต้องจดบันทึก  
    เพราะเป็นวัตถุดิบที่มมีูลคา่ต่ า 
2. ก าหนดความถี่ในการตรวจสอบ 1 เดือน/ครั้ง 

 
อภิปรายผล 
  1. การแบ่งกลุ่มวัตถุดิบของร้านกาแฟ AAA ด้วยเทคนิค ABC classification analysis 

จากมูลค่าสินค้าสามารถแบ่งวัตถุดิบออกเป็นกลุ่ม A B และ C แต่ละกลุ่มมีจ านวนเท่ากับ 20%, 32% และ 48% 
ของวัตถุดิบทั้งหมด ตามล าดับ ท้ังนี้ วัตถุดิบกลุ่ม A ได้แก่ นมข้นจดื กาแฟคั่ว ชาเขียว นมข้นหวาน และนมพาสเจอรไ์รส์  
เป็นวัตถุดิบหลักพ้ืนฐานที่ใช้ในรายการเครื่องดื่มในร้านกาแฟท่ัวไปเช่นกัน วัตถุดิบเหล่านีเ้ป็นวัตถุดิบที่มีการเคลื่อนไหวเร็ว
เนื่องจากเป็นวัตถุดิบหลักท่ีน ามาใช้ในรายการเครื่องดื่มส่วนใหญ่ ทั้งนี้การจัดล าดับความส าคัญของวัตถุดิบด้วยเทคนิค ABC 
classification analysis สอดคลอ้งกับงานวิจัยของวรพล อารีย์, วัชริยา แช่มเมืองปัก, ภคพล แซล่ิ่ม และนันทวัฒน์ สาวิสิทธิ์ 
(2563 : ออนไลน์) ที่จัดกลุ่มสินค้าคงคลังกลุ่มสินค้าเครื่องปรุงรสและอาหารแห้งในห้างสรรพสินค้าแหง่หนึ่ง โดยสินค้ากลุ่ม A, 
B และ C มีจ านวนสินค้าเท่ากับ 6.60%, 15.09% และ 78.30% ของจ านวนสินค้าท้ังหมด ตามล าดับ ขณะที ่Nallusamy, 
Balaji and Sundar (2017 : 168) จัดกลุ่มวัตถดุิบอุตสาหกรรมยานยนต์เพื่อก าหนดนโยบายการจัดการคลังสินค้า  
พบว่าสินค้ากลุม่ A มีจ านวน 5.6% ของจ านวนสินค้าท้ังหมด, กลุ่ม B มีจ านวน 12.22% ของจ านวนสินค้าทั้งหมด และกลุม่ C 
มีจ านวน 82.22% ของจ านวนสินค้าท้ังหมด เช่นเดียวกับ Wang (2019) ที่จัดล าดับความส าคัญของอะไหล่ส ารอง 
ในอุตสาหกรรมเดียวกัน พบว่าสินค้า A, B และ C ได้เท่ากับ 14.33%, 24.34% และ 61.33% ของจ านวนสินค้าทั้งหมดตามล าดับ 
นอกจากน้ี Rofiudin, Riyadi, and Purba (2018 : 10) จัดล าดับความส าคญัของอะไหล่ส ารองของโรงงานอิเล็กทรอนิกส์ 
เพื่อลดปริมาณวัตถดุิบที่เกินความจ าเป็นสามารถจัดกลุม่สินค้า A ไดเ้ท่ากับ 9%, กลุ่ม B เท่ากับ 30% และกลุ่ม C เท่ากับ 61% 
ของจ านวนวัตถุดิบทั้งหมด จ านวนสินค้าหรือวัตถุดิบที่ได้จากการจัดกลุ่มวัตถุดิบหรือสินค้าด้วยเทคนิค ABC classification analysis 
ในแต่ละกลุ่มเป็นไปตามหลักการของเทคนิค ที่ก าหนดให้จ านวนสินค้ากลุ่ม A มีจ านวนประมาณ 10-20% ของจ านวนสินค้า 
คงคลังทั้งหมด และกลุ่ม B มีจ านวนประมาณ 30-40% ของจ านวนสินค้าคงคลังทั้งหมด ขณะทีส่ินค้ากลุ่ม C มีจ านวนสินค้า
ประมาณ 40-50% ของจ านวนสินค้าคงคลังทั้งหมด (ภสัฐนันท์ ชาติมนตรี, 2559 : 23, อมรรตัน์ จันลา และสิทธิโชค สินรัตน,์ 
2560 : 3) อย่างไรก็ตาม จ านวนสินค้าหรือวัตถุดิบในแต่ละกลุ่มอาจมีมากหรือน้อยกว่าเกณฑ์ของหลักการ เนื่องจากประเภทของ
ธุรกิจหรืออุตสาหกรรมมีความแตกต่างกัน จึงส่งผลให้มูลค่าของสินค้าหรือวัตถุดิบ หรือความต้องการสินค้าหรือวัตถุดิบในแต่ละชนิด
แตกต่างกัน 
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จากปัญหาการบริหารจัดการวัตถดุิบของร้านกาแฟ AAA ที่ไม่มีประสิทธิภาพส่งผลให้เกดิการสูญเสียโอกาส 
ในการขาย และเกิดจากการเก็บวัตถุดิบที่ไมจ่ าเป็นนานเกินไป ประมาณ 5-10% ของยอดขาย ซึ่งร้านกาแฟ AAA สามารถลด
ต้นทุนค่าเสยีโอกาสส่วนน้ีได้หมด เนื่องจากร้านกาแฟ AAA เป็นธุรกจิขนาดเล็ก มีวัตถุดิบเพยีง 25 รายการ โดยแต่ละรายการ
ตรวจสอบง่าย เพราะเป็นของที่ผูป้ฏิบัติงานต้องหยิบมาใช้เป็นส่วนผสมในการผลิตเครื่องดื่ม ดังนั้น การใช้เทคนิค ABC 
classification analysis จึงท าให้สามารถลดต้นทุนค่าเสียโอกาสในการขายเครื่องดื่มได้ 100% ซึ่งโดยทั่วไป ต้นทุนสินค้า 
คงคลังของธุรกิจมีค่าประมาณ 9-50% ของมูลค่าสินค้าคงคลังเฉลี่ยทั้งปี (ศิริกานดา ค าภูษา, 2559 : 22) ทั้งนี้ การบริหาร
จัดการคลังสินค้าที่ดีและมีประสิทธิภาพสามารถลดค่าใช้จ่ายจากการสูญเสียนี้ท้ังหมด การจัดล าดับความส าคัญของสินค้าคงคลัง
โดยประยุกต์ใช้เทคนิค ABC classification analysis ของบริษัทผลิตรถจักรยานยนต์สามารถลดต้นทุนสินค้าคงคลังได้ 
80.18% จากมูลค่าสินค้าคงคลังทัง้หมด (ศิริกานดา ค าภูษา, 2559 : 4) และสามารถลดต้นทุนสินคา้คงคลังของบริษัทติดตั้ง
และจ าหน่ายสินค้าระบบดับเพลิง 38% (อร่าม พิมพ์ผกา และคณะ, 2557 : 2) ขณะที่ ปวีณา ภูเขม่า (2557 : 3) รายงานการใช้
เทคนิค ABC classification analysis สามารถลดต้นทุนสินค้าคงคลังประเภทสายพานได้ 20%  
  2. การประยุกต์ใช้แนวคิดการเก็บสินค้าตามความต้องการ  

จากการจัดพื้นทีผ่ลติการผลติเครือ่งดื่มในร้านกาแฟ AAA ที่มีพ้ืนท่ีรวมขนาด 27 ตารางเมตร (100%)  
แบ่งเป็นพื้นที่ผลิต 1.44 ตารางเมตร (5.33% ของพื้นที่ท้ังหมด) พื้นที่จัดวางวัตถุดิบเท่ากับ 1.07 ตารางเมตร คดิเป็น (3.96% 
ของพื้นที่ท้ังหมด) การวางวัตถุดิบก่อนการจัดกลุม่ตามล าดับความส าคัญมีการวางกระจดักระจาย และเมื่อจัดล าดบัความส าคัญ
ด้วยเทคนิค ABC classification analysis ร่วมกับแนวคิดการเก็บสนิค้าตามความต้องการสามารถแบง่พื้นที่ของวัตถุดิบกลุ่ม A 
เท่ากับ 0.18 ตารางเมตร (16.82% ของพื้นที่จัดเก็บ) พื้นที่ของวัตถุดิบกลุ่ม B เท่ากับ 0.37 ตารางเมตร (34.58% ของพื้นที่
จัดเก็บ) และพื้นที่ของวัตถุดิบกลุ่ม C เท่ากับ 0.52 ตารางเมตร (46.73% ของพื้นที่จัดเก็บ) ผลการจัดพื้นที่ผลิตร้านกาแฟ AAA 
ด้วยเทคนิค ABC classification analysis ร่วมกับแนวคิดการเก็บสนิค้าตามความต้องการ ท าให้สามารถก าหนดพื้นท่ี 
และการจัดวางวัตถุในแตล่ะกลุม่ได้อย่างชัดเจน และสามารถวางนโยบายการควบคมุและดูแลสินค้าได้อย่างเหมาะสม  
ซึ่ง Habazin, Glasnovic and Bajor (2017 : 57) ได้ใช้แนวคิดเดยีวกันนี้ในการจัดการคลังสินค้าของโรงงานนมในโครเอเชีย 
เพื่อก าหนดปริมาณการสั่งซื้อสินคา้คงคลังหรือวัตถุดิบให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม และปรับเปลี่ยนพื้นทีก่ารจัดวางสินค้าคงคลัง
หรือวัตถุดิบให้เกิดประสิทธิภาพในกระบวนการท างานมากที่สุด ขณะที่ Petersen and Schmenner (1999 : 482) เป็นผู้คิดค้น
แนวคิดการหยิบสินค้าตามใบสั่ง (order picking) และการเก็บสินค้าตามความต้องการ (volume-based storage) ได้น าแนวคิด
ดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ร่วมกับเทคนิค ABC classification analysis ในการประเมินนโยบายการก าหนดเส้นทางและการจัดเก็บสินค้า 
และ Petersen and Aase (2017 : 95) ได้น าแนวคิดทั้งสองร่วมกับเทคนิค ABC classification analysis ในการปรับปรุงนโยบาย
การจัดเก็บสินค้าและวางผังการใช้ทางเดินในพ้ืนท่ีคลังสินค้าด้วยเช่นกัน  

   ดังนั้น การใช้เทคนิค ABC classification analysis ร่วมกับแนวคิดการเก็บสินค้าตามความต้องการในการจัด
พื้นที่ผลิตและจัดเก็บวัตถุดิบของร้านกาแฟ AAA จึงเป็นตัวอย่างการบริหารจัดการวัตถุดิบและจัดพื้นที่ผลิตในธุรกิจขนาดเล็กได้ 
สามารถวางแผนการจัดซื้อวัตถุดิบ ก าหนดต าแหน่งการจัดวางวัตถุดิบหรือสินค้าในพื้นที่ท่ีจ ากัด และก าหนดนโยบายการควบคุม
และดูแลวัตถุดิบหรือสินค้าให้มีความเหมาะสม กิจกรรมเหล่านี้ล้วนเป็นการจัดการและปรับปรุงกระบวนการท างานให้มีประสิทธิภาพ
เพิ่มมากข้ึน 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
  1.1 งานวิจัยนี้สามารถน าไปก าหนดวัตถุดิบขั้นต่ า (minimum stock) ได้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการสั่งซือ้ 
ของร้านกาแฟ โดยที่ผู้ประกอบการไมต่้องกังวลถึงปริมาณวัตถุดิบไมเ่พียงพอ หรือมีวัตถุดิบคงคลังมากเกินไป โดยค านวณจาก
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ปริมาณการใช้วัตถุดิบในช่วงเวลาที่เก็บข้อมูล หาร 13 สัปดาห์ (จ านวนสัปดาห์ในช่วงเวลาที่เก็บข้อมลู) เนื่องจากการไปซื้อ
วัตถุดิบโดยส่วนใหญจ่ะไปซื้อสัปดาห์ละครั้ง 
  1.2 งานวิจัยนี้สามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดกลุ่มวตัถุดิบในร้านคา้ปลีกหรือรา้นอาหารขนาดเล็ก 
ที่ใช้วัตถุดิบหลายชนิดได ้

2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  งานวิจัยนี้สามารถศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช้เทคนิค ABC classification analysis ประยุกตร์่วมกบัเทคนิค
อื่น ๆ ยกตัวอย่างเช่น เทคนิค EOQ Model เทคนิค Silver-Meal เป็นต้น เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพ ข้อดี และข้อเสีย 
ของแต่ละวิธ ี
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