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บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงปฏบิัติการในช้ันเรียนมีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปญัหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL ให้มีคะแนนอย่างน้อย 
ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนสารคามพิทยาคม ภาคเรียนท่ี 2  
ปีการศึกษา 2562 จ านวน 26 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรยีนรู ้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานและแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL แบบละ 3 แผน แบบทดสอบ 
วัดกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 2 ชุด และแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนคณติศาสตร์ โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ กระบวนทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังจากจบวงจรปฏิบัติการที่ 2 ทุกคนมีคะแนน 
ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม เมื่อพิจารณาในแต่ละวงจรปฏิบัติการ พบว่า 
              วงจรปฏิบัติการที่ 1 ใช้การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่า นักเรียนมีคะแนนกระบวนการทางคณิตศาสตร์
ที่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 92.31 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 22.92 
 วงจรปฏิบัติการที่ 2 ใช้การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัเทคนิค KWDL พบว่า นักเรียนมคีะแนน
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่ผ่านเกณฑ์ จ านวน 26 คน คิดเป็นรอ้ยละ 100 มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 24.42 
 

ค าส าคัญ  : การจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน, การจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปญัหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL,  
   กระบวนการทางคณิตศาสตร ์ 
 
Abstract  
 The purpose of this action research was to develop the mathematical processes for 
Mathayomsuksa 5 students by using Problem-based learning cooperated with KWDL technique to gain the 
score not less than 70 percent of the full score. The target group of this research was 26 Mathayomsuksa 
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5 in the second semester of the 2019 academic years of Sarakhampittayakhom school by using purposive 
sampling technique. The instruments consisted of 3 lesson plans of Problem-based learning management 
and 3 lesson plans of Problem-based learning management with KWDL technique, 2 sets of mathematical 
process tests and the Mathematics learning behavior observation form. The data were analyzed using 
mean, percentage and standard deviation. 
          The results of this research were as follows: after accomplished with 2 cycles of action research, 
the mathematical processes of all students in the target group had a score higher than the 70 percent  
of the full score, that showed in each cycle; 
          The first cycle using Problem-based learning; there were 24 (92.31%) students passed 70 percent  
of full score, and an average score was 22.92.  
           The second cycle using the Problem-based learning with KWDL technique; all, showed the target 
group (26 students (100.00%)) passed 70 percent of the full score, and those students had an average 
score with 24.42. 
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บทน า 
 คณิตศาสตร์มีบทบาทส าคัญยิ่งต่อความส าเร็จในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากคณติศาสตร์ช่วยให้มนุษย ์
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค ์คิดอย่างมีเหตุผลเป็นระบบมีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปญัหาหรือสถานการณไ์ด้อย่างรอบคอบ
และถี่ถ้วน ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และสามารถน าไปใช้ในชีวิตจริง 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สถาบันสง่เสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.), 2560 : 15) การที่บุคคลจะมีศักยภาพ
ดังกล่าวข้างต้นนั้น ต้องเป็นผู้มีความรู้ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์และสามารถใช้ความรู้คณิตศาสตร์เป็นเครื่องมือส าคัญ 
ในการด าเนินชีวิต ทุกประเทศจึงมคีวามจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีประชากรที่รู้เรื่องคณิตศาสตร์เพื่อให้สามารถจัดการ 
กับการเปลีย่นแปลงท่ีเกดิขึ้นอย่างรวดเร็วและซบัซ้อนของสังคม (สุนยี์ คล้ายนลิ, 2549 : 13) แสดงให้เห็นว่าคณิตศาสตร ์
มีความส าคัญอย่างยิ่งในศตวรรษที่ 21 เพราะเป็นพ้ืนฐานที่สามารถต่อยอดกับศาสตร์อื่น ๆ ได้ แต่การเรียนการสอน 
วิชาคณิตศาสตร์ในประเทศไทยยังไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควรและมผีลการทดสอบโครงการประเมินผลนักเรียนร่วมกับ
นานาชาติ (PISA) ที่ยังตามหลังต่างประเทศอยู ่ 
 เนื่องจาก PISA (Programme for International Student Assessment) เป็นโครงการประเมินผลนกัเรียน
ร่วมกับนานาชาติริเริ่มโดยองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (Organization for Economic Co-operation 
and Development หรือ OECD) มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินคณุภาพของระบบการศึกษาในการเตรยีมความพร้อม 
ให้ประชาชนมีศักยภาพหรือความสามารถพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตในโลกท่ีมีการเปลีย่นแปลง โดยการประเมิน  
“การรู้เรื่องคณิตศาสตร์” จะประเมินความรู้และทักษะทางคณิตศาสตร์ของ PISA จะเน้นการน าคณติศาสตร์ทีไ่ดเ้รียนมาใช้ 
ในสถานการณ์ของชีวิตจริง โดยนกัเรียนจะต้องขยายความรู้จากท่ีเรยีนมาประยุกต์ใช้กับสถานการณจ์ริงในบริบทต่าง ๆ  
ที่หลากหลาย ซึ่งมีกรอบโครงสร้างการประเมินการรู้เรื่องคณิตศาสตร์ 3 ด้าน ได้แก่ 1) กระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
(Mathematical processes) ที่อธิบายสิ่งท่ีแต่ละคนท าเพื่อเชื่อมโยงบริบทของปัญหากับคณติศาสตรแ์ล้วน าไปสู่การแก้ปญัหา 
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2) เนื้อหาคณิตศาสตร์ (Mathematical content knowledge) ที่ต้องน ามาใช้ในการแกป้ัญหา 3) สถานการณ์ หรือบริบท 
(Contexts) (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.), 2558 : 220) ซึ่งทักษะกระบวนการคิด 
ทางคณิตศาสตร ์เป็นกระบวนการที่ส าคัญในการน าไปใช้แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ เช่น คณิตศาสตร์เข้าไปมีบทบาทต่อวงการ 
ด้านเศรษฐกิจ ส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการเก็บรวบรวมข้อมลูและการหาข้อสรุปหาข้อมลูจ าเป็นต้องอาศัยหลักวิชาทางคณิตศาสตร์
ไปใช้ทั้งทางตรงและทางอ้อมเพื่อใช้ในการตัดสินใจและวางแผนให้บรรลุถึงจุดประสงค์ (ภัทรกุล จริยวิทยานนท,์ 2533 : 10-13)  
จึงท าให้ทักษะกระบวนการคิดทางคณิตศาสตร์เป็นจุดเน้นของการทดสอบ “การรู้เรื่องคณิตศาสตร์ (mathematical literacy)” 
(ฉวีวรรณ แก้วไทรฮะ, 2559 : 8)  
 ดังนั้นกระบวนการทางคณิตศาสตร์จึงไม่จ าเป็นที่จะต้องเน้นกับผู้เรียนเฉพาะในวัย 15 ปีท่ีมีการทดสอบ PISA  
แต่เด็กไทยในทุกระดับการศึกษาควรมีการพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์อย่างต่อเนื่อง โดยผลการทดสอบ PISA  
ลดลงจากปี 2012 ซึ่งมีคะแนน 427 ลดลงมาเป็น 415 สะท้อนให้เห็นถึงว่าการปฏิรูปการเรียนรูต้ลอด 2 ปีท่ีผ่านมา 
ท าไม่ส าเร็จ (สมพงษ์ จิตระดับ, 2559 : 2) เมื่อจ าแนกผลการประเมินตามกระบวนการทางคณิตศาสตร์ใน PISA 2015  
ยึดตามกรอบการประเมิน PISA 2012 โดยประกอบด้วย 3 กระบวนการ คือ การคิดสถานการณ์ของปัญหาในเชิงคณิตศาสตร์ 
(Formulating situations mathematically) 21.6% การใช้หลักการและกระบวนการทางคณติศาสตร์ในการแก้ปัญหา 
(Employing mathematical concepts, facts, procedures and reasoning) 34.5% และการตคีวามและประเมินผลลัพธ์
ทางคณิตศาสตร์ (Interpreting, applying and evaluating mathematical outcomes) 40.3% เมื่อเปรียบเทียบกับ PISA 
2012 พบว่า ในทกุกระบวนการทางคณิตศาสตร์สดัส่วนนักเรียนท่ีตอบถูกใน PISA 2015 มีสัดส่วนท่ีนอ้ยลง สถาบันส่งเสรมิ
การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.), 2560 : 16) จากข้อมูลข้างต้นแสดงให้เห็นถึงการเรียนการสอนในวิชา
คณิตศาสตร์ที่ต่ าลงในทุก ๆ ปี ซึ่งเหตุผลอาจมหีลายประการ เช่น จากการสมัภาษณ์นักเรยีนโรงเรียนสารคามพิทยาคม 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 กล่าวว่าไม่ชอบวิชาคณิตศาสตร์เนื่องจากเป็นวิชาที่ยากเกินไป ไม่สามารถน าไปใช้แบบรูปธรรม 
ในชีวิตประจ าวันได้ ดังนั้นบทเรียนและกิจกรรมการเรยีนการสอนตอ้งส่งเสริมประสบการณ์ดา้นการคดิวิเคราะห์แก้ปัญหา 
จากการเช่ือมโยงสถานการณ์ของปัญหาในชีวิตจริงกับความรู้ทางคณิตศาสตร์ แล้วใช้กระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
ในการแก้ปัญหาและแปลผลค าตอบทางคณิตศาสตร์ไปสู่การแก้ปญัหาในชีวิตจริง (วิจารณ์ พานิช, 2556 : 136) และผู้วิจัย 
ได้ทดลองใช้แบบทดสอบวัดกระบวนการทางคณิตศาสตร์ตามแนว PISA โดยผ่านการหาคณุภาพกับผูเ้ชี่ยวชาญ 3 ท่าน  
ซึ่งนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 5 โรงเรียนสารคามพิทยาคม จังหวัดมหาสารคาม จ านวน 131 คน มีนักเรียนทีผ่่าน 
การทดสอบจ านวน 23 คน คิดเป็นเพียงร้อยละ 17.56 เท่าน้ัน โดยส่วนใหญ่นักเรียนไม่สามารถระบุปญัหาที่โจทยต์้องการได้ 
จึงส่งผลใหไ้มส่ามารถแปลงข้อมูลที่ได้จากปญัหาให้อยู่ในรูปทางคณติศาสตร์ จนน าไปสู่การหาผลลัพธ์ที่อาจไม่ถูกต้อง 
หรือการให้เหตุผลทางคณติศาสตร์ที่คลาดเคลื่อน ซึ่งสะท้อนถึงการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตรท์ี่ยังไม่ได้เน้นการใช้
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ให้ดีเท่าท่ีควร โดยปัจจบุันมีรูปแบบการจัดการเรยีนการสอนหลากหลายรูปแบบ ที่เน้นการใช้
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ มีการคิดเป็นล าดับขั้นตอนและสามารถแก้ไขปัญหาในชีวิตประจ าวันได ้
 ผู้วิจัยได้ศึกษารูปแบบวิธีการสอนแบบแผนที่น่าสนใจ เพื่อให้แนวทางในการแก้ไขปัญหากระบวนการ 
ทางคณิตศาสตร์และมีการจดัการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซึ่งพบว่าการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เป็นรูปแบบการสอนที่เน้นการแก้ไขปัญหาจากชีวิตประจ าวันหรือเปน็เรื่องที่เกี่ยวข้องกับผู้เรยีนซึ่งเป็นวิธีการเรียนรู้ที่แตกต่าง
ไปจากวิธีดั้งเดมิที่เน้นตัวสาระความรู้ และมุ่งเน้นท่ีผูส้อนเป็นส าคัญแต่ที่ต่างออกไป การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานนั้น  
ใช้นักเรียนเป็นส าคัญ (พวงรัตน บุญญานุรักษ,์ 2554) รวมทั้งวิธีการแก้ปัญหาการเรียนรู้แบบนี้มุ่งเน้นพัฒนาผู้เรียนในด้าน
ทักษะและกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาผู้เรียนใหส้ามารถเรียนรูโ้ดยการชี้น าตนเองซึ่งผูเ้รียนจะได้ฝึกฝน การสร้างองค์ความรู้
โดยผ่านกระบวนการคิดด้วยการแก้ปัญหาอย่างมีความหมาย (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550 : 2-3)  
โดยกระบวนการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ประกอบด้วย 6 ขั้น 1) ก าหนดปัญหา 2) ท าความเข้าใจกับปัญหา 3) ด าเนินการศึกษา
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ค้นคว้า 4) สังเคราะห์ความรู้ 5) สรุปและประเมินค่าของค าตอบ 6) น าเสนอและประเมินผลงาน ซึ่งมีเทคนิคการสอนที่เน้นให้
นักเรียนฝึกการคดิเป็นล าดับขั้นตอนและตอบปญัหาได้ว่าสถานการณ์ต่าง ๆ ที่ได้มานั้นต้องการอะไร ดังนั้น การเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานจะช่วยพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรยีนตั้งแต่ได้ปัญหาสถานการณ์ มาจนได้วิธีท่ีจะต้อง
ด าเนินการแกไ้ขแล้วน าผลลัพธ์ที่ได้แปลงไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้อย่างเหมาะสม ซึ่งในแต่ละขั้นตอนด าเนินการจะต้องให้
นักเรียนฝึกการคดิอย่างเป็นข้ันตอนมากขึ้น เพื่อความละเอียดรอบคอบที่จะน าผลลัพธ์นั้นไปใช้ จึงจ าเป็นต้องมีเทคนิค 
การจัดการเรยีนการสอนที่เน้นการด าเนินการเป็นข้ันตอนมาร่วมกับการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน 
 จากการศึกษาผลงานวิจัยท่ีเกีย่วข้องด้านเทคนิค KWDL เป็นเทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ที่พัฒนาจากเทคนิค 
KWL ของ Ogle (1986, 564–570) ที่ต้องอาศัยทักษะการอ่านเป็นพื้นฐาน คือ นักเรียนต้องมีความสามารถทางการอ่านก่อน
จึงจะสามารถพัฒนาทักษะการอ่านให้มีคุณภาพได้ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นที่ 1 K : เรารู้อะไร (What we know) 
หรือโจทย์บอกอะไรเราบ้าง ข้ันท่ี 2 W : เราต้องการรู้อะไร (What we want to know) โจทย์ให้อะไรหรือโจทยบ์อกอะไรบ้าง 
ขั้นที่ 3 D : เราท าอะไรอย่างไร (What we do) และหาค าตอบหรอืเรามีวิธีการอย่างไรบ้าง ข้ันท่ี 4 L : เราเรียนรู้อะไร  
จากการด าเนินการ ขั้นที่ 3 (What we learned) ซึ่งคือค าตอบสาระความรู้และวิธีการศึกษาค าตอบ (วัชรา เล่าเรียนด,ี 2556 : 
130) ซึ่งการสอนโดยใช้เทคนิค KWDL จะฝึกให้นักเรยีนคิดวิเคราะห์โจทย์ปัญหาอย่างเป็นขั้นตอนละเอียดถี่ถ้วน ท าให้นักเรียน
เข้าใจโจทย์ปัญหาได้อย่างชัดเจน ส่งผลใหส้ามารถแสดงวิธีท าเพื่อหาค าตอบและสรุปค าตอบตามขั้นตอนในการแก้ปัญหา 
ได้อย่างถูกต้อง (เสาวนีย์ บญุแก้ว, 2554 : 3) จากขั้นตอนดังกล่าว จะเห็นได้ว่านักเรียนต้องฝึกการคดิอย่างเป็นข้ันตอน  
เข้าใจว่าปัญหาหรือสถานการณต์อ้งการอะไร แล้วสามารถหาผลลัพธ์นั้นได้อย่างถูกต้องพร้อมท้ังอธิบายเหตผุลของการใช้
คณิตศาสตร์ได ้ 
 ผู้วิจยัจึงสนใจท่ีจะน าการจดัการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับการสอนเทคนิค KWDL มาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อศึกษากระบวนการทางคณิตศาสตร์ เพื่อใหนักเรียนสามารถแก้ปัญหาในสถานการณท์ี่ปรากฎใน
ชีวิตประจ าวันได้ สามารถท าใหนักเรียนมเีหตผุลในการตัดสินใจ พรอ้มท้ังเข้าใจปัญหาได้อย่างชัดเจนมีความละเอียดรอบคอบ
ในการคิดแก้ไขปญัหาในแต่ขั้นตอน ประเมินความถูกต้องของผลลัพธ์และสามารถน าผลลัพธ์นั้นไปประยุกต์ใช้ในโลกชีวิตจริง 
ตลอดจนส่งเสริมให้นักเรียนได้มโีอกาสพัฒนาศักยภาพของตนเอง มหีลักการคดิวิเคราะหไ์ดด้ียิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค ์
 เพื่อพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ท่ีได้รับการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา
เป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL ให้มีคะแนนอย่างน้อยร้อยละ 70  
 
กรอบแนวคิด 
   ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานของส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2550 : 2-3) และการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ของ วัชรา เล่าเรียนดี (2556 : 130)  
มาประยุกต์ใช้เป็นช่ือต้นตัวแปรตน้ 2 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  2) ด้านการจดัการเรียนรู ้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนคิ KWDL และช่ือต้นตัวแปรต้น ได้แก่ ด้านกระบวนการทางคณติศาสตร์  โดยแสดง 
การเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 ดังนี้  
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ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิดการวิจยั การพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5  
    ที่ได้รับการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปญัหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้  
 1. กลุม่เป้าหมาย 
   นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนสารคามพิทยาคม ส านักงาน 
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 26 จ านวน 26 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง 
 2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบไปด้วย  
  2.1 แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จ านวน 3 แผน  
  2.2 แผนการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จ านวน 3 แผน  

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
  1) การคิดสถานการณ์ของปัญหา 
ในเชิงคณิตศาสตร์  
  2) การใช้หลักการและกระบวนการ 
ทางคณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหา 
  3) การตีความและประเมินผลลพัธ์ 
ทางคณิตศาสตร์  
 

วงจรปฏิบัติการที่ 1 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
  ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหา  
  ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจกับปัญหา  
  ขั้นที่ 3 ด าเนินการศึกษาค้นคว้า  
  ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู ้ 
  ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของค าตอบ  
  ขั้นที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน  

วงจรปฏิบัติการที่ 2 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับเทคนิค KWDL 
  ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหา ร่วมกับ K = What we 
know (เรารู้อะไร) และ W = What we want to 
know (เราต้องการรู้อะไร)  
  ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจกับปัญหา  
  ขั้นที่ 3 ด าเนินการศึกษาค้นคว้า ร่วมกับ  
D = What we do to find out (เราท าอะไร 
อย่างไรเพื่อหาค าตอบ) 
  ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู ้ร่วมกบั  
L = What we learned (เราไดเ้รียนรู้อะไร) 
  ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของค าตอบ  
  ขั้นที่ 6 น าเสนอและประเมินผลงาน  

พัฒนา 

ปรับปรุง 

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
  1) การคิดสถานการณ์ของปัญหา 
ในเชิงคณิตศาสตร์  
  2) การใช้หลักการและกระบวนการ 
ทางคณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหา 
  3) การตีความและประเมินผลลพัธ์ 
ทางคณิตศาสตร์  
 

พัฒนา 

สะท้อนผล 
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  2.3 แบบทดสอบวัดกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง ความน่าจะเป็น ประเภทอัตนัย จ านวน 2 ชุด ๆ ละ  
10 ข้อ  
  2.4 แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร์ จ านวน 6 ข้อ 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัด าเนินการตามกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 4 ข้ันตอน คือ ขั้นวางแผน (Planning) 
ขั้นปฏิบัติการ (Action) ขั้นสังเกตการณ์ (Observation) และขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติการ (Reflection) โดยด าเนินการทั้งสิ้น 
2 วงจรปฏิบัติการ  
  3.1 ขั้นวางแผน (Planning)  
   3.1.1 ส ารวจและสังเกตสภาพปญัหาของนักเรียน 
   3.1.2 ศึกษาและวเิคราะห์หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง  
พ.ศ. 2560) และผลการเรียนรู้ที่คาดหวังรายวิชาคณิตศาสตร์ของโรงเรียนสารคามพิทยาคม  
   3.1.3 ด าเนินการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมลู ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู ้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน แผนการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL แบบทดสอบวัดกระบวนการ 
ทางคณิตศาสตร์ และแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร์ 
   3.1.4 น าเครื่องมือที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพื่อรับค าปรึกษา ค าแนะน า 
และพร้อมแกไ้ข 
   3.1.5 น าเครื่องมือเสนอผูเ้ชี่ยวชาญ 5 ท่าน เพื่อประเมินความสอดคล้องและความถูกต้อง เหมาะสม 
ของผลการเรียนรู ้ค าแนะน า และพร้อมแก้ไข 
   3.1.6 จัดพิมพ์แผนการจดัการเรียนรู้ แบบทดสอบวัดกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เพื่อน าไปใช้ 
กับกลุ่มเป้าหมายต่อไป 
  3.2 ขั้นปฏิบัติการ (Action)  
   ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 น าแผนการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานท่ีพัฒนาขึ้น น าไปใช้กับนักเรียน
กลุ่มเป้าหมาย และในวงจรปฏิบตักิารที่ 2 ใช้แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนคิ KWDL ที่พัฒนา 
จากการสะท้อนในวงจรปฏิบัติการที่ 1 ไปใช้กับนักเรียนกลุ่มเปา้หมายเพื่อพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
โดยในท้ายแต่วงจรปฏิบัติการจะมกีารทดสอบวัดกระบวนการทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
  3.3 ขั้นสังเกตการณ์ (Observation)  
   3.3.1 สังเกตสถานการณ์การจัดเรยีนรู้และพฤติกรรมการเรียนของนกัเรียนระหว่างการเรียนแต่ละแผน 
   3.3.2 บันทึกผลหลังการจดัการเรยีนรู้โดยผู้วิจยัและผู้ร่วมวิจัยบันทกึเหตุการณ์ตา่ง ๆ ท่ีเกิดขึ้นระหว่าง 
ด าเนินกิจกรรมตามกระบวนการจดัการเรียนรู้ทั้งที่เป็นส่วนดีและส่วนท่ีควรปรับปรุงแก้ไขเมื่อสิ้นสุดการจัดการเรยีนรู้แตล่ะครั้ง  
   3.3.3 ตรวจและบันทึกผลการท าใบงานและแบบฝึกทักษะของนักเรยีน  
   3.3.4 ประเมินผลโดยใช้แบบทดสอบกระบวนการทางคณิตศาสตร์ หลังการจดัการเรียนรู้แต่ละวงรอบ 
  3.4 ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติการ (Reflection)  
   3.4.1 น าข้อมูลที่ได้จากการสังเกตและแบบบันทึกผลการเรยีน มาอภิปรายวเิคราะห์วิจารณ์ เพื่อน าไป
พัฒนาการจัดการเรยีนรู้ที่มีประสทิธิภาพมากขึ้น  
   3.4.2 น าข้อสรุปทีไ่ด้มาปรับปรุงแผนการจดัการเรียนรู้ใหม่ ทั้งแผนที่จัดกิจกรรมผ่านไปแล้ว และแผนที ่
จะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในครั้งถัดไป  
   3.4.3 สรุปผลการวิจัยน าผลที่ได้จากการปฏิบตัิทั้งหมดมาสรุปและปรับปรุงการจดัการเรียนรู้ 
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 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยได้ท าการวเิคราะห์ข้อมูลแบง่ออกเป็น 2 ประเภท  
  4.1 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงปริมาณ เป็นการน าขอ้มูลทีไ่ด้รวบรวมโดยใช้แบบทดสอบวัดกระบวนการ 
ทางคณิตศาสตรซ์ึ่งวิเคราะห์โดยสถิติพื้นฐาน คือ ค่าเฉลี่ย ( ) ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าไป 
เทียบเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม  
  4.2 การวิเคราะห์ข้อมลูเชิงคุณภาพ การน าข้อมูลทีไ่ด้จากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร ์
ของนักเรียนท่ีแสดงออกในช้ันเรียน ได้แก่ ความมรีะเบียบวินัยในหอ้งเรียน การส่งภาระงานท่ีตนเองได้รับมอบหมาย  
การท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม การท างานหรือกิจกรรมตามที่ไดร้ับมอบหมาย การแสดงความคิดเห็นแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้อื่น  
และการอภิปรายซักถามกับครูผูส้อน จากการเก็บข้อมูลจากแบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนคณติศาสตร์น ามาวเิคราะห์  
ตีความและสรุปในรูปของการบรรยาย 
   
สรุปผล 
 ผลการพัฒนากระบวนการทางคณติศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ที่ได้รบัการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหา
เป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL มดีังนี้ 
 วงจรปฏิบัติการที่ 1 ด าเนินการจดัการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยใช้รูปแบบการวิจยัเชิงปฏิบัติการ ขั้นท่ี 1 
การวางแผน จากการส ารวจปัญหาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 โดยการท าแบบทดสอบวัดกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
จ านวน 45 คน พบว่านักเรียนมีปญัหาในด้านกระบวนการทางคณิตศาสตร์ จ านวน 26 คน ซึ่งผู้วิจัยเลือกใช้การจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พร้อมกับสรา้งแบบสังเกตพฤติกรรมการเรยีนคณิตศาสตร์ เพื่อเป็นข้อมลูในการวิเคราะห์ ปรับปรุง 
ในวงจรปฏิบัติการต่อไป และสร้างแบบทดสอบวัดกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เพื่อใช้วัดนของนักเรียนหลังจากเสร็จสิ้น 
การจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน ขั้นที่ 2 การปฏิบัติการ ในการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน มี 6 ข้ันดังน้ี  
1) ก าหนดปัญหา 2) ท าความเข้าใจกับ 3) ด าเนินการศึกษาค้นคว้า 4) สังเคราะห์ความรู้ 5) สรุปและประเมินค่าของค าตอบ  
6) น าเสนอและประเมินผลงาน หลังเสร็จสิ้นวงจรผู้วิจัยได้วดักระบวนการทางคณิตศาสตร์ โดยนักเรยีนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
22.92 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 76.41 โดยกลุม่เป้าหมายทั้งหมด 26 คน มีคะแนนแบบทดสอบวัด
กระบวนการทางคณิตศาสตร์สูงกว่าเกณฑร์้อยละ 70 จ านวน 24 คน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 92.31 ขั้นที่ 3 สังเกตการณ์  
นักเรียนแสดงพฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร์โดยแบ่งระดับเป็น สูง กลาง ต่ า มีนักเรยีน 18 คนอยู่ในระดับสูง และ 8 คน 
อยู่ในระดับกลาง ซึ่งพิจารณาพฤตกิรรม 1) มีระเบียบวินัยในห้องเรียน 2) การส่งภาระงานท่ีตนเองไดร้บัมอบหมาย  
3) การท างานร่วมกันเป็นกลุม่ 4) ท างานหรือกิจกรรมตามทีไ่ดร้ับมอบหมาย 5) แสดงความคดิเห็นแลกเปลีย่นเรยีนรู้กับผู้อื่น 
6) อภิปรายซักถามกับครูผูส้อน ขั้นที่ 4 สะท้อนผลการปฏิบัติการ จากการวิเคราะห์ พฤติกรรมการเรยีนคณิตศาสตร์ ผู้วิจยั 
จะปรับปรุงการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานในวงจรปฏบิัติการ ต่อไปจะต้องเน้นให้นักเรยีนมสี่วนร่วมในการท ากิจกรรม
กลุ่ม ให้มีการอภิปรายแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนและครูผูส้อนให้มาขึ้นเพื่อจะไดล้งมือท ากิจกรรมได้ดขีึ้น กล้าถามในสิ่งตนเอง
สงสัยหรือท าไมไ่ด้ โดยเฉพาะการดึงข้อมูลจากสถานการณ์มาใช้ด าเนินการหาค าตอบ ซึ่งนักเรียนส่วนใหญ่ยังไมส่ามารถ 
ดึงประเด็นที่ส าคญัไปสร้างตารางหรือแผนภาพเพื่อมาใช้ในการหาค าตอบได้ และครูผูส้อนจะใช้การจดัการเรียนรูด้้วยเทคนิค 
KWDL มาร่วมกับการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งเทคนิค KWDL ที่จะช่วยให้นักเรียนสามารถแก้ไขปัญหา 
ทางคณิตศาสตรไ์ด้อยา่งถูกต้อง โดยจะฝึกให้นักเรยีนมีการคิดวิเคราะห์เกี่ยวกับปญัหาสถานการณ์ที่ได้มาอย่างเป็นขั้นเป็นตอน 
และสามารถใหผ้ลลัพธ์ได้อย่างเหมาะสมพร้อมทั้งสามารถให้เหตผุลประกอบได้ พร้อมท้ังเน้นการเรียนการสอนที่เน้น 
การอภิปรายร่วมกันระหว่างนักเรยีนกับนักเรียน และนักเรียนกับครผูู้สอนเพื่อให้พฤติกรรมการเรยีนคณิตศาสตร์ 
มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
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 วงจรปฏิบัติการที่ 2 ด าเนินการจดัการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL โดยใช้รูปแบบการวิจัย
เชิงปฏิบัติการ ขั้นที่ 1 การวางแผน หลังจากท่ีทราบปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดการเรียนรู้ในวงจรปฏบิัติการที่ 1  
ผู้วิจัยได้ด าเนินการปรุงปรับการจดัการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 โดยใช้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับการจดัการเรียนรู้ด้วยเทคนิค KWDL ขั้นที่ 2 การปฏิบัติการ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ร่วมกับเทคนิค KWDL มี 6 ข้ันดังนี้ 1) ก าหนดปัญหา ร่วมกับ K = What we know (เรารู้อะไร) และ W = What we want 
to know (เราต้องการรู้อะไร) 2) ท าความเข้าใจกับปัญหา 3) ด าเนินการศึกษาค้นคว้า ร่วมกับ D = What we do to find out 
(เราท าอะไร อย่างไรเพื่อหาค าตอบ) 4) สังเคราะห์ความรู้ ร่วมกับ L = What we learned (เราได้เรยีนรู้อะไร) 5) สรุป 
และประเมินค่าของค าตอบ 6) น าเสนอและประเมินผลงาน หลังเสรจ็สิ้นวงจรผู้วจิัยได้วัดกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
โดยนักเรียนมีคะแนนแบบทดสอบวัดกระบวนการทางคณิตศาสตร์ โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 24.42 คิดเป็นร้อยละ 81.41 นั่นคือ 
มีคะแนนกระบวนการทางคณิตศาสตรผ์่านเกณฑร์้อยละ 70 จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 100 ขั้นที่ 3 สังเกตการณ ์ 
นักเรียนกลุม่เป้าหมายมีระดับพฤติกรรมการเรียนคณิตศาสตร์อยู่ในระดับสูง 24 คน และระดับกลาง 2 คน จะเห็นว่า 
ในวงจรปฏิบัติการที่ 2 นี้ มีนักเรียนท่ีมีระดับของพฤติกรรมการเรยีนคณิตศาสตร์อยู่ในระดับกลาง ลดลงจาก 8 คนเป็น 2 คน 
ขั้นที่ 4 สะท้อนผลการปฏิบัติการ กลุ่มเป้าหมายทั้งหมด 26 คน ผ่านเกณฑร์้อยละ 70 ทุกคน โดยปัญหาที่พบคือนักเรียน 
ท ากิจกรรมไม่ทันเวลาที่ก าหนด ซึง่ครูจะต้องกระชับเวลาในการเรียนการสอนให้มากขึ้น หรือสรา้งกิจกรรมทีไ่ม่ซับซ้อน
จนเกินไป และนักเรยีนไม่แสดงความคิดเห็นท่ีเป็นของตนเอง เพราะฉะนั้นครูจะกระตุ้นให้นักเรียนมีการพูดคุยกันในกลุม่ 
มากขึ้น แต่การเสรมิแรงโดยให้คะแนนเพิ่ม 
 
อภิปรายผล 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ที่ได้รับ 
การจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน เรื่องความน่าจะเป็น พบว่านักเรียนมีคะแนนกระบวนการทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ์
ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม ในวงจรปฏิบตัิการที่ 2 ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัเทคนิค 
KWDL ซึ่งประกอบด้วย 6 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 ก าหนดปัญหา ขั้นที่ 2 ท าความเข้าใจกับปัญหา ขั้นที่ 3 ด าเนินการศึกษาค้นคว้า 
ขั้นที่ 4 สังเคราะห์ความรู ้ขั้นที่ 5 สรุปและประเมินค่าของค าตอบ ขั้นท่ี 6 น าเสนอและประเมินผลงาน  
 ในแต่ละขั้นตอนมุ่งเน้นให้นักเรียนสามารถแก้ปัญหาจากสถานการณใ์นชีวิตจริงได้ จะต้องไดร้ับการเรียนรู้จาก 
การลงมือปฏิบตัิจริงและมีปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผู้เรียนในกลุม่หรือระหว่างกลุ่ม จนน าไปสู่การค้นคว้าหาค าตอบ และกระบวนการ
แก้ไขปัญหาทีไ่ด้มาซึ่งค าตอบ เช่ือมโยงทางคณิตศาสตร์ พร้อมทั้งอธิบายเหตผุลในการน ากลับไปใช้ในชีวิตจริงได้ โดยขั้นตอน 
ที่ 1 นักเรียนก าหนดปัญหาที่ไดจ้ากสถานการณ์ได้ถูกต้องตรงกับหลกัการของบาโรว์ (Barrows, 1996 : 3-12) ที่ว่านักเรียน 
จะระบสุิ่งที่ตนต้องการรู้เพื่อความเข้าใจท่ีดีขึ้น และส่วนใหญส่ามารถดึงข้อมูลที่ส าคญัจากสถานการณ์ เขียนออกมาเป็น
รายการได้ จดัหมวดหมู่ของข้อมูลเหล่านั้น ช่วยอธิบายความเข้าใจทีอ่าจคลาดเคลื่อน หรือช่วยอธิบายให้ชัดเจนยิ่งขึ้น  
(Show, et al, 1997 : 482) ซึ่งจากการใช้เทคนิค K และ W ที่นักเรียนเข้าใจในล าดับขั้นท่ีจะท ามากข้ึน ในขั้นตอนท่ี 2  
จากท่ีนักเรียนบางส่วนไมส่ามารถดึงข้อมูลจากสถานการณ์มาสร้างตารางหรือแผนภาพได้ แต่นักเรียนจะมีข้อมูลทีไ่ด้ในข้ัน  
K จึงสามารถน าเอาข้อมูลนั้นมาสร้างเป็นตารางหรือแผนภาพได้แลว้ จะสามารถน าเอาข้อมลูไปใช้ในการแก้ปัญหาไดด้ีขึ้น  
ในขั้นตอนท่ี 3 นักเรียนส่วนใหญ่สามารถด าเนินการหาค าตอบที่ถูกตอ้งได้ และฝึกกระบวนการคิดวเิคราะห์ปัญหา แก้ปญัหา
ร่วมกันเป็นกลุ่ม ได้ เห็นทางเลือกและวิธีการหลากหลายในการแก้ปญัหานั้น รวมทั้งช่วยให้นักเรียนเกดิความใฝรู่้ เกิดทักษะ
กระบวนการคดิและกระบวนการแก้ปัญหาต่าง ๆ (ทิศนา แขมมณ,ี 2555 : 137-138) ซึ่งในข้ัน D นักเรียนจะสามารถ
ตรวจสอบว่าวิธีการด าเนินงานของตนเองมีความถูกต้องหรือไม่ หรอืควรจะแก้ไขในข้ันตอนใด ขั้นตอนท่ี 4 นักเรียนอภิปราย
ค าตอบร่วมกันในกลุม่แล้วสร้างเปน็องค์ความรู้เป็นของตนเอง โดยสร้างความรู้จากกระบวนการท างานกลุ่มเพื่อแก้ปัญหา 
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หรือสถานการณ์ที่เกีย่วข้องกับชีวิตประจ าวันได้ (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2550 : 2-3) ในขั้นที่ 5 นักเรียนสามารถ
ให้เหตุผลที่ได้จากการอภิปรายร่วมกัน และค้นพบหนทางหรือเหตผุลด้วยตนเอง เป็นเทคนิคส าคัญที่ท าให้นักเรียนสามารถ
เรียนรู้ มีทักษะในการคิดเชิงเหตผุลด้วยตนเอง (วัลลี สตัยาศัย, 2547 : 16) พร้อมกับตรวจสอบความถูกต้องของค าตอบท่ีได้
จากสถานการณไ์ด้ ซึ่งนักเรยีนก็สามารถท าแบบฝึกหัดที่ได้จากเนื้อหาที่เรียนในห้องเรยีนให้มีความถกูต้องมากยิ่งข้ึน ในขั้นที่ 6 
นักเรียนออกมาน าเสนอในกิจกรรมที่ตนเองท าพร้อมกับอธิบายให้เพื่อนในกลุ่มอื่นเข้าใจในปัญหาที่ตนก าหนดได้ดีขึ้น  
 เมื่อพิจารณาในแตล่ะวงจรปฏิบัตกิาร พบว่าการพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์ในวงจรปฏิบตัิการที่ 1  
ผู้เรยีนไดเ้รียนรู้โดยการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน พบว่ามีนักเรียนท่ีมีคะแนนกระบวนการทางคณิตศาสตร ์ 
ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม จ านวน 24 คนจากนักเรยีนทั้งหมด 26 คน โดยคิดเป็นร้อยละ 92.31 นักเรียนส่วนใหญ่
มีกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ท้ัง 3 ด้าน แต่คะแนนต่ าในตัวช้ีวัด 1.2) ท าสถานการณ์หรือปัญหาใหอ้ยู่ในรูปอย่างง่าย 
เพื่อท าให้การวิเคราะห์ทางคณติศาสตร์ง่ายขึ้น 2.2) ใช้เครื่องมือทางคณิตศาสตร์เพื่อช่วยหาวิธีแก้ปัญหาที่ถูกต้องหรือเหมาะสม 
ซึ่งการจัดการเรยีนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ซึ่งผู้ที่ผ่านเกณฑร์อ้ยละ 70 ในวงจรปฏิบัติการที่ 1 ส่วนใหญ่จะเป็นนักเรยีน
ที่มีความกระตือรือร้น เอาใจใส่ในการเรยีน สงสัยในข้ันตอนใดจะมกีารซักถามครูผูส้อน มีการแก้ปญัหาของสถานการณ์ร่วมกัน
ภายในกลุ่มจนท าให้หาวิธีด าเนินการไดเ้หมาะสม ส่วนผู้ทีไ่มผ่่านเกณฑ์ร้อยละ 70 นักเรียนมีปัญหาในการเขียนอธิบายค าตอบ
โดยจะเขียนอธิบายไม่ตรงกับโจทย์ที่ตั้งไว้พร้อมทั้งยังให้เหตผุลทีย่ังไม่เหมาะสมเท่าท่ีควร อีกทั้งในการท ากิจกรรมในช้ันเรียน
นักเรียนจะสงสยัในตัวกิจกรรมที่ครูผูส้อนให้ท า จะรอใหเ้พื่อนภายในกลุ่มเป็นคนคิดแก้ปัญหาแล้วค่อยมาฟังอธิบายในภายหลัง 
ซึ่งผิดจากการเรยีนจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานทีผู่้เรยีนต้องเป็นผู้รู้จดัการเรียนรู้น าตนเอง และสร้างความรู้ด้วยตนเอง
ผ่านปัญหาทีเ่ป็นตัวกระตุ้นส าคัญให้เกิดความงอกงามทางปัญญา (ประสาท เนืองเฉลิม, 2557 : 25) ถ้านักเรียนสามารถ 
สร้างความรู้ด้วยตนเองก็จะสามารถพัฒนากระบวนการคดิให้ดีขึ้น ผู้เรียนจึงต้องวางแผนการเรยีนรู้ด้วยตนเอง บริหารเวลาเอง 
คัดเลือกวิธีการเรียนรู้และประสบการณ์การเรยีนรู้ รวมทั้งประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเอง (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 
2550 : 2-3) แต่พบว่านักเรียนกลุม่นี้ยังมีปัญหาในด้านกระบวนการทางคณิตศาสตรซ์ึ่งจะก าหนดปัญหาที่ได้จากสถานการณ์ 
แต่ไมส่ามารถน าข้อมูลทีไ่ด้จากสถานการณไ์ปสร้างเป็นตารางหรือแผนภาพ เพื่อจะน าไปด าเนินการหาผลลัพธ์ไม่ถูกต้อง  
ทั้งนี้อธิบายได้ว่า 
 1) การจัดการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานในขั้น ก าหนดปัญหา นักเรียนจะต้องท าความกระจ่างในค าศัพท์ 
และความคิด ระบุปัญหาทีไ่ด้จากสถานการณ ์วิเคราะห์ปญัหา และตั้งสมมตุิฐาน (อุดม รตันอัมพรโสภณ, 2545 : 35) แต่ผู้วิจัย
ขาดการให้นักเรียนเน้นในเรื่องการเขียนประเด็นปญัหาทีส่ าคัญหรือเขียนข้อมูลที่มีในสถานการณ์ จึงท าให้นักเรียนไม่สามารถ
น าข้อมูลมาสร้างเป็นตารางหรือแผนภาพได้ ดังนั้นผู้วิจยัจึงเน้นให้นกัเรียนเขียนข้อมลูที่ได้จากสถานการณ์ออกมาเป็นประเด็น
เพื่อให้ง่ายต่อการน าไปสรา้งแผนภาพหรือตาราง โดยใช้เทคนิค KWDL เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เป็นการใช้ค าถาม 
เพื่อน าไปสู่การแก้โจทย์ปญัหา เนน้ให้นักเรียนได้ฝึกการคิดวเิคราะห์โจทย์ปัญหาคณติศาสตรต์ามขั้นตอนและสามารถ 
หาวิธีแก้โจทย์ปัญหาที่ดีที่สดุ KWDL ที่สามารถให้นักเรยีนวิเคราะหส์ถานการณ์ว่ามีข้อมลูใดท่ีส าคัญแล้วจะมีวิธีการด าเนินการ
หาค าตอบในลักษณะใด (ปรียา สถิิระบุตร, 2558 : 41-49) ผู้วิจัยจงึให้นักเรียนวิเคราะหส์ถานการณว์่ามีข้อมูลใดท่ีสามารถ
น ามาใช้การด าเนินการหาค าตอบได้ถูกต้องและเหมาะสม 
 2) นักเรียนในกลุ่มที่มีพฤติกรรมการเรยีนคณติศาสตร์ในระดับกลาง มีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผู้อื่น
อยู่บา้ง ซึ่งถ้านักเรียนในกลุ่มนีม้ีการพูดคุยกับเพื่อนให้มากข้ึนก็จะเป็นประโยชน์ในการค้นหาความรู้ ฝึกให้นักเรียนมีทักษะ 
ในการรับส่งข้อมลูเรยีนรู้เกีย่วกับความแตกต่างระหว่างบุคคล และฝึกการจดัระบบตนเอง เพื่อพัฒนาความสามารถในการ
ท างานร่วมกันเป็นกลุม่ องค์ความรู้จะผ่านการวิเคราะห์โดยนักเรยีน มีการสังเคราะห์ และตัดสินใจร่วมกัน (ส านักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2550 : 5) จึงจะส่งผลให้มีการเรียนคณิตศาสตร์ที่ดีขึ้นเพื่อให้กระบวนการทางคณิตศาสตรม์ีการพัฒนา
มากกว่าเดิม  ซึ่งการเรียนเป็นกลุม่ย่อย ผู้เรียนจะต้องมีทักษะการท างานกลุ่ม และความสามารถในการติดต่อสื่อสารกับคนอื่น
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ในกลุ่ม จะท าให้การเรียนรู้ร่วมกันของสมาชิกในกลุ่มประสบผลส าเรจ็ได้ดยีิ่งข้ึน (ประพันธ์ศิริ สเุลารัจ, 2541 : 52) ดังนั้น 
ผู้วิจัยจึงควรเน้นให้มีการอภิปรายแลกเปลีย่นเรยีนรู้กับผู้อื่นให้มากข้ึน ท าให้การพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
ในด้านการคิดสถานการณ์ของปัญหาในเชิงคณิตศาสตร์ ตัวชี้วัด 1.2 ท าสถานการณ์หรือปัญหาให้อยู่ในรูปอย่างง่ายเพื่อท าให้
การวิเคราะห์ทางคณติศาสตร์ง่ายขึ้น นักเรียนจะสามารถสร้างตาราง หรือแผนภาพ ไปใช้ในการด าเนนิการหาค าตอบไดด้ีขึ้น 
จนน าไปสู่การใช้ข้อมูลจากการสรา้งตาราง หรือแผนภาพในการด าเนินการให้ค าตอบได้ดีขึ้นส่งผลใหพ้ัฒนาในตัวช้ีวัด 2.2  
ใช้เครื่องมือทางคณิตศาสตร์เพื่อช่วยหาวิธีแก้ปัญหาที่ถูกต้องหรือเหมาะสมได้ดี 
 วงจรปฏิบัติที่ 2 ผู้วิจัยไดด้ าเนินการปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรยีนทุกคนในกลุ่มไดม้ีการอภปิรายร่วมกัน
มากขึ้น และใช้การจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนคิ KWDL โดยให้นักเรยีนแตล่ะกลุม่แก้ปัญหาที่ได้ 
จากสถานการณ์ที่ก าหนดได้อย่างเป็นล าดับขั้นตอนมากยิ่งข้ึน รู้ว่าควรน าหลักการใดมาใช้ประกอบการให้เหตผุล เพื่อท่ีจะ 
น ากลับมาใช้ชีวิตจริงได้ ซึ่งนักเรียนมีค่าเฉลีย่เท่ากับ 24.42 คิดเป็นร้อยละ 81.41 เมื่อน าคะแนนท่ีคดิเป็นร้อยละของ
กลุ่มเป้าหมายเทียบกับเกณฑ์ ให้มคีะแนนอย่างน้อยร้อยละ 70 โดยมจี านวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ ์ทั้งหมด 26 คน คิดเป็นร้อยละ 
100.00 พบว่า นักเรียนส่วนใหญม่ีกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่สงูขึ้น แต่ยังมีนักเรียนจ านวน 5 คนที่ได้คะแนนลดลงแต่มี
คะแนนผ่านเกณฑร์้อยละ 70 เนื่องจากนักเรียนกลุม่นี้ยังมีความเข้าใจในพื้นฐานการด าเนินการทางคณติศาสตร์ แต่ยังม ี
ความละเอียดรอบคอบไมด่ีเท่าท่ีควร และมีนักเรียนทีม่ีกระบวนการทางคณิตศาสตรไ์มผ่่านเกณฑร์้อยละ 70 ลดลงจาก 
วงจรปฏิบัติการที่ 1 ทั้งนี้ อธิบายได้ว่าการจดัการเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นร่วมกับเทคนิค KWDL จะเนน้ให้นักเรียนคิดอย่าง 
เป็นระบบ มลี าดบัขั้นตอนการด าเนินการที่ชัดเจน และให้นักเรยีนสามารถอธิบายเหตผุลที่ได้จากการหาผลลัพธ์ออกมาได้ดีขึ้น 
ซึ่งท าให้นักเรียนมีการพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตรไ์ด้ดีขึ้นสอดคล้องกับเพ็ญนิตย์ เมตตา (2553 : 73) ที่กล่าวว่าเทคนิค 
KWDL ช่วยให้ผู้เรียนสามารถแก้โจทย์ปัญหาคณิตศาสตร์ได้ และยังช่วยส่งเสรมิให้ผูเ้รียนมีความสามารถในการอ่านและทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่ดีขึน้ ซึ่งถ้านักเรียนขาดความสามารถในการใช้คณิตศาสตร์อย่างสมเหตุสมผล อาจท าใหเ้กิด 
การตัดสินใจที่ผดิพลาดหรือสบัสนในชีวิตการท างานและชีวิตส่วนตัว เฉกเช่นผู้ตัดสินใจอย่างไร้ข้อมูลขา่วสาร (สุนีย์ คล้ายนลิ, 
2549 : 15) ผู้วิจัยจึงพัฒนาให้นักเรียนมีการด าเนินการหาค าตอบจากบริบทจริง และใหเ้หตผุลประกอบให้มีความเหมาะสม
และมีวิจารณญาณให้มากท่ีสุด 
 จากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า การจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับเทคนิค KWDL เป็นการจัดกจิกรรม 
การเรยีนรู้ที่มุ่งเน้นพัฒนาให้นักเรยีนได้มองเห็นถึงปัญหา แล้วมีความสงสัยที่จะแก้ปัญหานั้น โดยจะใช้กระบวนการ 
ทางคณิตศาสตรไ์ปใช้ในการแก้ปญัหาที่ตนเองสนใจ สามารถตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหาด้วยตนเอง พร้อมทั้งให้เหตุผลได้
เมื่อหาค าตอบจากสถานการณ์นั้นได้แล้ว และสามารถท างานร่วมกบัผู้อื่นในกลุ่มได้ โดยขั้นตอนของรปูแบบการจัดการเรียนรู้ 
ช่วยส่งเสรมิกระบวนการทางคณติศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลกานต์ ศรีธ ิ
(2561 : 105-118) ได้ท าการพัฒนาการรู้เรื่องคณติศาสตร์ทีไ่ด้รับการจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องภาคตดักรวย 
โดยผลการวิจัยการรู้เรื่องคณิตศาสตร์ ของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 4 จ านวน 40 คน ผ่านเกณฑร์้อยละ 60 ขึ้นไป  
และสอดคล้องกับ Shaw, et all. (1997 : 482) ได้ท าการศึกษาการรวมกลุม่แก้ปัญหาคณิตศาสตร์โดยใช้เทคนิค KWDL  
ของนักเรียนเกรด 4 โดยกลุม่ทดลองใช้การร่วมกลุ่มเพื่อแก้โจทยปัญหาโดยใช้เทคนิค KWDL กลุ่มควบคุมท างานกลุ่ม 
เป็นครั้งคราว ปรากฏผลว่านักเรียนท่ีเรียนรวมกลุ่มโดยใชเทคนิค KWDL มีเจตคตดิ้านบวกและผลสมัฤทธิ์ในการแก 
โจทย์ปัญหาสูงกว่าการสอนปกต ิ 
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ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้ 
  1.1 ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้สอนควรเข้าใจหลักการส าคัญของรูปแบบการจัดการเรียน 
การสอน เนื่องจากเป็นการจัดกิจกรรมที่เน้นใหผู้้เรียนด าเนินการของค าตอบเองจากปัญหาที่ตนเองสงสัย ซึ่งครูจะมีบทบาท
เพียงแค่ให้ค าแนะน า และใหค้ าปรึกษาในสิ่งท่ีตนเองสงสยั อ านวยความสะดวกให้กับนักเรยีนในการจัดการเรียนการสอน  
และสามารถท างานร่วมกับผู้อื่นได ้ 
  1.2 ควรน าสถานการณ์ทีม่าครอบคลุมและเหมาะสมมาใช้กับเนื้อหาที่เรยีน และหาสถานการณ์ที่เป็นปัจจบุัน
ใกล้ตัวกับนักเรยีน มาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้พื่อดึงดูดความสนใจของนักเรียน  
  1.3 เนื่องจากการจัดกิจกรรมนั้นเป็นกจิกรรมที่ใหม่กับนักเรียน ในช่วงแรกครผูู้สอนควรใหส้ถานการณ ์
ที่ไม่ซับซ้อน เพื่อที่จะง่ายต่อการด าเนินการหาค าตอบและง่ายต่อการท าความเข้าใจของนักเรยีน ท าให้นักเรียนไมส่ับสน 
กับการจัดการเรยีนการสอน อยากท่ีจะแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่อ ๆ ไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ที่พัฒนาความสามารถหรือทักษะในด้านอื่น ๆ 
เช่น การคิดเช่ือมโยงทางคณิตศาสตร์ การให้เหตผุลทางคณิตศาสตร ์การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เปน็ต้น  
  2.2 ควรศึกษารูปแบบการวิจัยนี้ในเนื้อหาคณิตศาสตร์อื่น ๆ สามารถพัฒนากระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
ได้ครอบคลุมในทุกเนื้อหาหรือไม่ เช่น เวกเตอร์ใน 3 มิติ ตรีโกณมติิ จ านวนเชิงซ้อน เมทริกซ์ เป็นต้น  
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