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การพัฒนาบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เร่ืองคอมพิวเตอร์สร้างชิ้นงานส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
The development of web-based lessons incorporating infographic media based  
on problem-based concepts in Computer-Assisted Workpieces for Sixth Grade Students  
 
จิรพนธ์ ลีสา1 และ เหมมญิช ์ธนปัทม์มมีณี 2  

Jirapon Leesa1 and Hemmin Thanapatmeemamee2  
 
บทคัดย่อ 
  การพัฒนาบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน ความมุ่งหมายของการวิจัย  
1) เพื่อพัฒนาบทเรียนบนเว็บ ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหา ก่อนเรียน 
และหลังเรียนจากบทเรียน 3) เพื่อเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนจากบทเรียน 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจ
ของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรยีน กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองสองห้อง
หนองดงหนองหิน ได้มาการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่มกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เป็นจ านวน 30 คน เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัย 1) แผนการจัดการเรียนรู้ของบทเรียน 2) บทเรียนบนเวบ็ผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ ตามแนวคิดการใช้ปัญหา 
เป็นฐาน 3) แบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหา 4) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 5) แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียน 
ที่มีต่อการพัฒนาบทเรยีน การใช้ปัญหาเป็นฐาน ผลการวิจัยปรากฎดังนี้ 1) การพัฒนาบทเรียนมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์
ก าหนดไว ้E1/E2 = 80/80 มีค่าประสิทธิภาพ 89.07/81.50 2) ผลการเปรยีบเทียบทักษะการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยก่อนเรยีน 
7.67 และหลังเรยีน 12.93 และมคี่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ก่อนเรยีน 1.82 หลังเรียน 2.19 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .01 3) ผลเพื่อเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน มคี่าเฉลี่ยก่อนเรียน 7.90 
ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 16.30 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานก่อนเรียน 2.42 หลังเรียน 1.46 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติทีร่ะดับ .01 4) ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
ค าส าคัญ  :  ทักษะการแก้ปัญหา, การเรียนการสอนแบบผสมผสาน, สื่อการสอนแบบอินโฟกราฟิกส ์
 
Abstract  
 The purposes of the research were 1) to develop web-based lessons to meet the specified efficiency 
of 80/80, 2) to compare problem solving skills before and after studying the developed web-based lessons,  
3) to compare the test scores before and after studying the developed web-based lessons, and 4) to study 
students' satisfaction of the developed web-based lessons. The samples were 30 Grade 6 students  
at Ban Nong Song Hong Nong Dong Nong Hin School who were selected from cluster random sampling.  
The research instruments included 1) lesson learning management plans, 2) web-based lessons incorporating 
infographic media based on problem-based concepts, 3) problem-solving skills tests, 4) learning achievement 
tests, and 5) a satisfaction questionnaire. The results of the research were as follows: 1) the developed 
web-based lessons had an efficiency of 89.07/81.50, which was higher than 80/80, (2) the problem solving 
skills before learning had an average score of 7.67 (S.D. = 1.82) and after learning of 12.93 (S.D. = 2.19), 
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which was higher than before learning at a statistical significance level of .01, 3) the learning achievement 
test score before learning had an average score of 7.90 (S.D. = 2.42) and after learning of 16.30 (S.D. = 1.46), 
which was higher than before learning at a statistical significance level of .01, and (4) the students had  
the whole satisfaction of the developed web-based lessons at the highest level. 
 
Keywords  :  problem solving skills, blended learning, infographic teaching media 
 
บทน า 
  จากการพัฒนาการศึกษาของประเทศที่ผ่านมา คุณภาพของการศึกษาในประเทศได้มีการพัฒนาที่ลดลงอย่างเห็นได้ชัด 
โดยจากผลการศึกษา พัฒนาการของเด็กแรกเกิด ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ความสามารถในการเรียนรู้
ของผู้เรียนที่น้อยลง ทักษะการเรียนรู้และการใฝ่หาความรู้ที่เพิ่มขึ้นแต่ยังขาดความสามารถในการจัดการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ 
ประสิทธิภาพการจดัการเรียนการสอน สัดส่วนจ านวนนักเรียนต่อหอ้งเรียนต่ ากว่าเกณฑม์าตรฐาน จ านวนนักเรียนต่อคณุครู 
ต่ ากว่าเกณฑ์ โดยเฉพาะในโรงเรียนขนาดเล็ก คณุครเูกินและขาดแคลนบางสาขาวิชา จากปัญหาข้างตน้บางส่วนจึงท าให้ 
เกิดแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของการพัฒนาประเทศใหไ้ปในทิศทางที่ดีขึ้น  
การด าเนินการจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติ ได้ให้ความส าคญักับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อสร้างการรับรู้ ความเข้าใจ 
การยอมรับ และเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการจัดท าแผนฯ เพื่อให้สามารถขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
โดยได้ศึกษาสภาวการณ์และบริบทแวดล้อมทีม่ีผลกระทบต่อการพัฒนาการศึกษาของประเทศ ทั้งด้านความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
ดิจิทัลแบบก้าวกระโดด ที่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และโลก การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร
ไปสูส่ังคมสูงวัย และทักษะของประชากรในศตวรรษที่ 21 ที่ท่ัวโลกต่างต้องเผชิญกับความท้าทายและมุ่งพัฒนาประเทศ 
ไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมยุค 4.0 ซึ่งครอบคลุมประเด็นท่ีเกี่ยวกับบริบทการจดัการศึกษา โอกาสทางการศึกษา 
คุณภาพการศึกษา ประสิทธิภาพการจัดการเรยีนการสอน การบรหิารจัดการสถานศึกษา และการใช้จา่ยงบประมาณ 
รวมทั้งการพัฒนาการศึกษากับขดีความสามารถในการแข่งขันของประเทศ นอกจากนี้ ยังได้ศึกษาปัญหาและความท้าทาย 
ของระบบการศึกษา ทั้งที่เกิดจากปัญหาของระบบการศึกษา และจากสภาวการณ์ของโลกที่ประเทศต้องเผชิญ เพื่อน ามาก าหนด
แนวคิดของการจัดการศึกษา วิสัยทัศน์วัตถุประสงค์ เป้าหมายการพฒันาการศึกษา บทบาทของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ยุทธศาสตร์ 
เป้าหมายตัวช้ีวัด และแนวทางการพัฒนา รวมทั้งโครงการเร่งด่วนที่ส าคัญ และการขับเคลื่อนแผนการศกึษาแห่งชาติสู่การปฏิบัติ 
แผนการศกึษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 ในสว่นของโครงการส าคญัเร่งด่วนของปีงบประมาณ 2560–2561 ทางกระทรวงศึกษาธิการ 
ได้มีการด าเนินการในระยะเร่งด่วน ว่าด้วยเรื่องของการจัดท าฐานข้อมูลผู้เรียนรายบุคคลที่สามารถเช่ือมโยง แลกเปลี่ยน 
และใช้ประโยชน์ร่วมกันระหว่างกระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานอื่น การขยายการบริการอินเทอรเ์นต็ความเร็วสูง และการใช้
ประโยชน์จาก DLIT, DLTV การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์แก้ปัญหา การปรับระบบการสอบ O-Net ให้เป็นท่ียอมรับ 
(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560 : 90) 
  สภาพปัญหาปัจจุบันของนักเรยีนโรงเรียนบ้านสองห้องหนองดงหนองหิน จากข้อมูลประจ าปีการศึกษา 2560 
การวัดและประเมินผลของผูเ้รียนและผลการทดสอบระดับชาติ O-Net ของปีการศึกษา 2560 ลดต่ าลง 2% จากค่าเฉลี่ย 
จากปีการศึกษา 2559 ท าให้โรงเรยีนต้องการนวัตกรรมและสื่อการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาและแกไ้ขจุดบกพร่องให้กับผู้เรียน 
โดยเฉพาะการใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนอินเตอรเ์น็ตสืบค้นข้อมูลความรู้ และการให้ความช่วยเหลือด้านวิทยากร 
ที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ท่ีโรงเรยีนขาดแคลน (โรงเรียนบ้านสองห้องหนองดงหนองหิน, 2560 : 10)  
  บทเรียนบนเว็บเป็นการผสมผสานกันระหว่างเทคโนโลยปีัจจุบัน กับกระบวนการออกแบบระบบการเรยีนการสอน
เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพดา้นการเรียนรู้ และแก้ปญัหาในด้านข้อจ ากดัของสถานท่ีและเวลา ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2546 : 65) 
ส าหรับบทเรียนบนระบบเครือข่าย (Web–based Instruction : WBI) เป็นการเรียนการสอนที่ประยุกต์ใช้โปรแกรมสื่อหลายมิติ 
ที่อาศัยประโยชน์จากคุณลักษณะของอินเทอร์เน็ต โดยการน าเอาทรัพยากรที่มีอยู่ในเวลิดไ์วด์เว็บ (World Wide Web)  
มาออกแบบเป็นเว็บเพื่อการเรียนการสอนสนบัสนุนและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ในรปูแบบต่าง ๆ ที่มปีระสิทธิภาพเชื่อมโยง
เป็นเครือข่ายทีส่ามารถเรยีนได้ทุกท่ีทุกเวลา โดยผู้สอนและผู้เรยีนมปีฏิสัมพันธ์กันผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ที่เช่ือมโยง 
ซึ่งกันและกัน สุรเดช มูลจันที (2550 : 90-91) กล่าวว่าบทเรียนบนเว็บแบบเว็บเควสท์ เป็นนวัตกรรมการจัดกิจกรรมการเรียน 
ในลักษณะที่นักเรียนใช้แหล่งเรียนรู้ส่วนใหญ่ หรือทั้งหมดจากแหล่งเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ให้การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 
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ที่ช่วยให้นักเรียนใช้เวลาในการสืบค้นและเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพท่ีสุด ท าให้นักเรียนได้ใช้แหล่งขอ้มูล ใช้การคิดวิเคราะห์ 
ใช้การจัดการกับข้อมูล ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาได้ จากการศึกษาวิจัยของนักการศึกษาหลายท่าน 
ล้วนสนับสนุนว่าบทเรยีนบนเว็บสามารถน าไปใช้เป็นสื่อการเรียนของนักเรียนได้ 
  จากการศึกษาการเรียนบนเว็บที่ใช้แนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน
พร้อมท้ังส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้ความสามารถอย่างเตม็ที่ และเป็นการกระตุ้นให้นักเรยีนเกิดการตื่นตวัในเรื่องการคิดวิเคราะห์
ทักษะในการแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น เพราะในชีวิตประจ าวันนักเรียนจะต้องเผชิญกับอุปสรรคและจะต้อง 
ใช้องค์ความรู้ไม่เฉพาะแต่วิชาชีพของตัวเองเท่านั้น ยังต้องรวมศาสตร์อื่น ๆ เข้ามาประยุกต์ใช้ เพื่อเปน็แนวทางที่จะน าไปสู่
เป้าหมายของชีวิตอีกด้วย นับว่าเป็นรูปแบบการเรียนการสอนทีส่อดคล้องกับกับสภาพของสังคมในปจัจุบัน ซึ่งมีการแข่งขัน 
กันสูงมาก ไมเ่ฉพาะแตเ่รื่องการเรยีนเท่านั้น ตลอดจนการท างานในทุกสาขาอาชีพ เมื่อนักศึกษาผ่านกระบวนการเรียนรู้ 
แบบการใช้ปัญหาเป็นฐานแล้ว ผู้วจิัยคาดหวังเป็นอย่างยิ่งว่านักศึกษาจะสามารถคดิวิเคราะห์และแก้ปญัหาในชีวิตประจ าวันได้
อย่างสมเหตุสมผล อย่างที่ตัวเองได้ฝึกฝนมาและสามารถน าไปพัฒนาในการจัดการเรียนการสอนในเรื่องอื่น ๆ ส าหรับผู้ที่สนใจต่อไป 
ไพศาล สุวรรณน้อย (2558 : 138) ได้อธิบายว่าการเรียนโดยใช้แนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้เรียนจะมีทักษะในการตั้งสมมติฐาน
และการให้เหตุผลดีขึ้น สามารถพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ท างานเป็นกลุ่มและสื่อสารกับผู้อื่นได้ดีขึ้นและมีประสิทธิภาพ 
ความคงอยู่ของความรู้นานกว่าการเรียนแบบบรรยาย นอกจากน้ัน บรรยากาศการเรียนรู้มีชีวิตชีวา จูงใจให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้
มากขึ้น และยังส่งเสริมความร่วมมือและการท างานร่วมกัน 
  การใช้รูปภาพเพื่อน าเสนอข้อมูลอินโฟกราฟิกมีต้นก าเนิดมาจากการใช้รูปภาพเพื่อการสื่อสาร ในอดีตมีวิวัฒนาการ
และเปลี่ยนค านยิามจนเป็นค าว่า “อินโฟกราฟิก” ที่หมายถึงรูปแบบการเรยีนรู้จากการมอง ช่วยเพิ่มความสนใจของผู้รับสาร 
และลดระยะเวลาในการท าความเข้าใจเนื้อหา หลักการจัดท าอินโฟกราฟิกประกอบด้วยทักษะ 3 ประการ คือ วิเคราะห์  
เรียบเรียง และออกแบบ การจัดท าจะเริม่จากการแปลงใจความส าคญัของเนื้อหาเป็นรูปภาพ โดยรูปภาพน่ันต้องอธิบายเนื้อหา
ได้ครบถ้วนเข้าใจง่าย มีสถติิและเอกสารอ้างอิงประกอบ เพื่อเพ่ิมความน่าสนใจและน่าเช่ือถือ การจดัท าสื่ออินโฟกราฟิก 
จะใช้เครื่องมือในการพัฒนารูปภาพ เนื่องจากความต้องการเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร ความง่ายในการเผยแพร่ผลงาน 
ได้หลายช่องทาง และความสามารถของวิธีสื่อสารที่ช่วยเพิ่มความตั้งใจ เปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือพฤตกิรรมของผูร้ับสาร  
ซึง่เป็นประโยชน์ที่ส าคัญและจ าเปน็ หากต้องการสร้างอินโฟกราฟิกที่ดีและมปีระสิทธิภาพ ควรยึดตามหลักการจัดท าสื่อ  
ดังท่ีเสนอไปข้างต้น นอกจากน้ีควรประเมินปัจจยัที่มีผลกระทบด้วย (จงกลณี จงพรชัย, กฤตติกา ตญัญะแสนสุข, ลาวลัย์ 
ศรัทธาพุทธ, 2559 : 98) 
  จากประเด็นความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงต้องการพัฒนารูปแบบการสอนและการถ่ายทอดความรู้ โดยใช้การพัฒนา
บทเรียนบนเว็บ ซึ่งเป็นสื่อท่ีเน้นการเรยีนแบบเอกัตบุคคล เพื่อแก้ปญัหาผูเ้รียนที่เรียนช้าสามารถเรียนไปตามความสามารถ
ของตน โดยผู้วิจัยสนใจที่จะพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์แกผู่้เรยีน เพื่อใช้เป็นสื่อการเรยีนการสอน 
ผ่านโปรแกรมบทเรียนบนเว็บ โดยผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกที่มีประสิทธิภาพ ให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจและสร้างแรงจูงใจ 
แก่ผู้เรยีน ซึ่งสามารถเรยีนซ้ าหรือทบทวนได้ด้วยตนเอง  
 
วัตถุประสงค์  
  1. เพื่อพัฒนาบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อส่งเสริมทักษะ 
การแก้ปัญหา เรื่องคอมพิวเตอรส์ร้างช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
  2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการแกป้ัญหา ก่อนเรียนและหลังเรียนจากบทเรียนบนเว็บ ผสมผสานสื่ออนิโฟกราฟิกส์
ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหา เรื่องคอมพิวเตอรส์ร้างช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
  3. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน จากบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ 
ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหา เรื่องคอมพิวเตอรส์ร้างช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
  4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนบนเว็บ ผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคิดการใช้ปัญหา
เป็นฐานเพื่อส่งเสริมทักษะการแกป้ัญหา เรื่อง คอมพิวเตอร์สร้างช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
 



79
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 14 No.2 May - August 2020 

 
 

ที่ช่วยให้นักเรียนใช้เวลาในการสืบค้นและเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพท่ีสุด ท าให้นักเรียนได้ใช้แหล่งขอ้มูล ใช้การคิดวิเคราะห์ 
ใช้การจัดการกับข้อมูล ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาได้ จากการศึกษาวิจัยของนักการศึกษาหลายท่าน 
ล้วนสนับสนุนว่าบทเรยีนบนเว็บสามารถน าไปใช้เป็นสื่อการเรียนของนักเรียนได้ 
  จากการศึกษาการเรียนบนเว็บที่ใช้แนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้วิจัยเล็งเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อการเรียนการสอน
พร้อมท้ังส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้ความสามารถอย่างเตม็ที่ และเป็นการกระตุ้นให้นักเรยีนเกิดการตื่นตวัในเรื่องการคิดวิเคราะห์
ทักษะในการแก้ปัญหา และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น เพราะในชีวิตประจ าวันนักเรียนจะต้องเผชิญกับอุปสรรคและจะต้อง 
ใช้องค์ความรู้ไม่เฉพาะแต่วิชาชีพของตัวเองเท่านั้น ยังต้องรวมศาสตร์อื่น ๆ เข้ามาประยุกต์ใช้ เพื่อเปน็แนวทางที่จะน าไปสู่
เป้าหมายของชีวิตอีกด้วย นับว่าเป็นรูปแบบการเรียนการสอนทีส่อดคล้องกับกับสภาพของสังคมในปจัจุบัน ซึ่งมีการแข่งขัน 
กันสูงมาก ไมเ่ฉพาะแตเ่รื่องการเรยีนเท่านั้น ตลอดจนการท างานในทุกสาขาอาชีพ เมื่อนักศึกษาผ่านกระบวนการเรียนรู้ 
แบบการใช้ปัญหาเป็นฐานแล้ว ผู้วจิัยคาดหวังเป็นอย่างยิ่งว่านักศึกษาจะสามารถคดิวิเคราะห์และแก้ปญัหาในชีวิตประจ าวันได้
อย่างสมเหตุสมผล อย่างที่ตัวเองได้ฝึกฝนมาและสามารถน าไปพัฒนาในการจัดการเรียนการสอนในเรื่องอื่น ๆ ส าหรับผู้ที่สนใจต่อไป 
ไพศาล สุวรรณน้อย (2558 : 138) ได้อธิบายว่าการเรียนโดยใช้แนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน ผู้เรียนจะมีทักษะในการตั้งสมมติฐาน
และการให้เหตุผลดีขึ้น สามารถพัฒนาทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ท างานเป็นกลุ่มและสื่อสารกับผู้อื่นได้ดีขึ้นและมีประสิทธิภาพ 
ความคงอยู่ของความรู้นานกว่าการเรียนแบบบรรยาย นอกจากน้ัน บรรยากาศการเรียนรู้มีชีวิตชีวา จูงใจให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้
มากขึ้น และยังส่งเสริมความร่วมมือและการท างานร่วมกัน 
  การใช้รูปภาพเพื่อน าเสนอข้อมูลอินโฟกราฟิกมีต้นก าเนิดมาจากการใช้รูปภาพเพื่อการสื่อสาร ในอดีตมีวิวัฒนาการ
และเปลี่ยนค านยิามจนเป็นค าว่า “อินโฟกราฟิก” ที่หมายถึงรูปแบบการเรยีนรู้จากการมอง ช่วยเพิ่มความสนใจของผู้รับสาร 
และลดระยะเวลาในการท าความเข้าใจเนื้อหา หลักการจัดท าอินโฟกราฟิกประกอบด้วยทักษะ 3 ประการ คือ วิเคราะห์  
เรียบเรียง และออกแบบ การจัดท าจะเริม่จากการแปลงใจความส าคญัของเนื้อหาเป็นรูปภาพ โดยรูปภาพน่ันต้องอธิบายเนื้อหา
ได้ครบถ้วนเข้าใจง่าย มีสถติิและเอกสารอ้างอิงประกอบ เพื่อเพ่ิมความน่าสนใจและน่าเช่ือถือ การจดัท าสื่ออินโฟกราฟิก 
จะใช้เครื่องมือในการพัฒนารูปภาพ เนื่องจากความต้องการเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร ความง่ายในการเผยแพร่ผลงาน 
ได้หลายช่องทาง และความสามารถของวิธีสื่อสารที่ช่วยเพิ่มความตั้งใจ เปลี่ยนแปลงทัศนคติหรือพฤตกิรรมของผูร้ับสาร  
ซึง่เป็นประโยชน์ที่ส าคัญและจ าเปน็ หากต้องการสร้างอินโฟกราฟิกที่ดีและมปีระสิทธิภาพ ควรยึดตามหลักการจัดท าสื่อ  
ดังท่ีเสนอไปข้างต้น นอกจากน้ีควรประเมินปัจจยัที่มีผลกระทบด้วย (จงกลณี จงพรชัย, กฤตติกา ตญัญะแสนสุข, ลาวลัย์ 
ศรัทธาพุทธ, 2559 : 98) 
  จากประเด็นความส าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงต้องการพัฒนารูปแบบการสอนและการถ่ายทอดความรู้ โดยใช้การพัฒนา
บทเรียนบนเว็บ ซึ่งเป็นสื่อท่ีเน้นการเรยีนแบบเอกัตบุคคล เพื่อแก้ปญัหาผูเ้รียนที่เรียนช้าสามารถเรียนไปตามความสามารถ
ของตน โดยผู้วิจัยสนใจที่จะพัฒนาการจัดการเรยีนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์แกผู่้เรยีน เพื่อใช้เป็นสื่อการเรยีนการสอน 
ผ่านโปรแกรมบทเรียนบนเว็บ โดยผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกที่มีประสิทธิภาพ ให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจและสร้างแรงจูงใจ 
แก่ผู้เรยีน ซึ่งสามารถเรยีนซ้ าหรือทบทวนได้ด้วยตนเอง  
 
วัตถุประสงค์  
  1. เพื่อพัฒนาบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อส่งเสริมทักษะ 
การแก้ปัญหา เรื่องคอมพิวเตอรส์ร้างช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 80/80 
  2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการแกป้ัญหา ก่อนเรียนและหลังเรียนจากบทเรียนบนเว็บ ผสมผสานสื่ออนิโฟกราฟิกส์
ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหา เรื่องคอมพิวเตอรส์ร้างช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
  3. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน จากบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ 
ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหา เรื่องคอมพิวเตอรส์ร้างช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
  4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนบนเว็บ ผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคิดการใช้ปัญหา
เป็นฐานเพื่อส่งเสริมทักษะการแกป้ัญหา เรื่อง คอมพิวเตอร์สร้างช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
 

 
 

กรอบแนวคิดและสมมติฐาน 
  ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัแสดงกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎี การใช้ปญัหาเป็นฐานของมณัฑรา ธรรมบศุย (2545 : 5) 
มาประยุกต์ใช้เป็นช่ือต้นตัวแปรต้น 1 ด้าน คือ ด้านการบทเรียนบนเว็บที่ผสมผสานอินโฟกราฟิกส์ ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
และช่ือตน้ตัวแปรตาม 3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน  2) ดา้นทักษะการแก้ปญัหา 3) ด้านความพึงพอใจ  โดยแสดง 
การเช่ือมโยงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรต่าง ๆ ดังภาพประกอบ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                             
                                                         
 
 
 
 
 
 
                        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1  กรอบแนวคิด  

บทเรียนบนเว็บ หลักการออกแบบบทเรียนบนเว็บ 
1.  การสร้างแรงจูงใจให้กับผูเ้รียน  
2.  บอกวัตถุประสงค์ของการเรยีน  
3.  ทบทวนความรู้เดิม  
4.  ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้  
5.  ให้ค าแนะน าและให้ข้อมลูย้อนกลับ  
6.  ทดสอบความรู้  
7.  การน าความรูไ้ปใช้ 
 
การเรยีนรู้แบบการใช้ปัญหาเป็นฐาน  
(Problem-Based Learning) 
1. ก าหนดปัญหา 
2. ท าความเข้าใจปัญหา 
3. ด าเนินการศึกษาค้นคว้า 
4. สังเคราะหค์วามรู ้
5. สรุปและประเมินค่าของค าตอบ 
6. น าเสนอและประเมินผลงาน     

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ทักษะการแก้ปัญหา 
ความพึงพอใจ 

อินโฟกราฟิกส์  
การสร้างอินโฟกราฟิกให้มีประสิทธิภาพ  
1. เน้นท่ีหัวข้อหลักหัวข้อเดียว 
2. ออกแบบให้เข้าใจง่าย  
3. ข้อมูลเป็นสิ่งส าคัญ  
4. แน่ใจว่าข้อเท็จจริงถูกต้อง  
5. ให้อินโฟกราฟิกเป็นตัวเล่าเรื่อง 
6. การออกแบบที่ดีท าให้มีประสิทธิภาพ  
7. ใช้สีที่ดึงดูดความสนใจ 
8. ใช้ค าพูดที่กระชับ 
9. ตรวจสอบตัวเลขข้อมลู  
10. ท าไฟล์อินโฟกราฟิกให้เล็ก 

บทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟ
กราฟิกส์ตามแนวคิดการใช้ปัญหา
เป็นฐานเพื่อส่งเสริมทักษะการ
แก้ปัญหา เรื่องคอมพิวเตอรส์ร้าง
ช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

การสอนแบบผสมผสาน โดยใช้การจัดการเรยีนการสอน  
เป็นร้อยละ 70 : 30 แบ่งเป็นการเรียนในช้ันเรียน 
เป็นร้อยละ 70 การเรียนบนเว็บเป็นร้อยละ 30  



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 14 ฉบับที่ 2 พฤษภาคม - สิงหาคม 256380

 
 

  สมมติฐาน 
   1. นักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหามผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
   2. นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกสต์ามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหา มทีักษะการแก้ปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
    1.1 ประชากร 
       ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปทีี่ 6 โรงเรียนบ้านหนองสองห้อง 
หนองดงหนองหิน จ านวนทั้งหมดเป็น 65 คน  
    1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองสองห้อง
หนองดงหนองหิน ได้มาจากการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่มกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เป็นจ านวน 30 คน 
  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 5 ชนิด ประกอบด้วย  
   2.1 แผนการจัดการเรยีนรู้ของบทเรียน 16 ช่ัวโมง   
   2.2 บทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน  
   2.3 แบบทดสอบวัดทักษะการแกป้ัญหา เป็นแบบปรนัย  4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
   2.4 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
   2.5 แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการพัฒนา แบ่งระดับความพึงพอใจออกเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 แผนการจัดการเรยีนรู้ของบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคดิการใช้ปัญหาเปน็ฐาน 
     3.1.1 ศึกษาโครงสร้างเนื้อหาตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  
     3.1.2 ศึกษาหลักการ ทฤษฎี และเทคนิคการจดัการเรียนรู้ของแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อใช้ใน
แผนการจดัการเรียนรู้ ตามแนวคดิการใช้ปัญหาเป็นฐานโดยให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 4 ท่าน  
     3.1.3 จัดท าแผนการจัดการเรียนรูโ้ดยน าเนื้อหาที่วิเคราะห์ได้มาเขียนเป็นแผนการจัดการเรยีนรู้ 
     3.1.4 จัดท าแผนการจัดการเรียนรูต้ามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยมีวิธีการจัดการเรียนการสอน 
ตามแนวคิด  6 ข้ันตอน 
     3.1.5 น าแผนการจัดการเรยีนรู้ที่เขียนเสรจ็เรยีบร้อยแล้วให้ประธาน คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
และผูเ้ชี่ยวชาญด้านการจัดท าแผนการจัดการเรยีนรู้ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม  
     3.1.6 น าแผนการจัดการเรยีนรู้ที่ได้ท าการแก้ไขปรับปรุงแล้ว ไปท าการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญประเมนิผล
ตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งหนึง่  
     3.1.7 น าแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนบนเว็บ รวมทั้งสื่อและอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในกระบวนการจัดกิจกรรม
การเรยีนรู้ที่ผ่านการประเมิน และแก้ไขปรับปรุงแล้วน าไปใช้ 
    3.2 บทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
     3.2.1 ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลยีช่วงช้ันท่ี 2 (ป.4–ป.6) วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่องคอมพิวเตอร์สร้างช้ินงาน แล้วรวบรวมเอกสาร 
ที่เกี่ยวข้องเนื้อหา 
      3.2.2 ก าหนดรูปแบบการน าเสนอเนื้อหาบทเรียนโดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 5 จ านวนหน่วย 
 



81
Journal of Roi Et Rajabhat University

Volume 14 No.2 May - August 2020 

 
 

  สมมติฐาน 
   1. นักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหามผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
   2. นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกสต์ามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหา มทีักษะการแก้ปัญหาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
  1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
    1.1 ประชากร 
       ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปทีี่ 6 โรงเรียนบ้านหนองสองห้อง 
หนองดงหนองหิน จ านวนทั้งหมดเป็น 65 คน  
    1.2 กลุ่มตัวอย่าง  
      กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนบ้านหนองสองห้อง
หนองดงหนองหิน ได้มาจากการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสุ่มกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เป็นจ านวน 30 คน 
  2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 5 ชนิด ประกอบด้วย  
   2.1 แผนการจัดการเรยีนรู้ของบทเรียน 16 ช่ัวโมง   
   2.2 บทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน  
   2.3 แบบทดสอบวัดทักษะการแกป้ัญหา เป็นแบบปรนัย  4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
   2.4 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 20 ข้อ 
   2.5 แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการพัฒนา แบ่งระดับความพึงพอใจออกเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   3.1 แผนการจัดการเรยีนรู้ของบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคดิการใช้ปัญหาเปน็ฐาน 
     3.1.1 ศึกษาโครงสร้างเนื้อหาตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551  
     3.1.2 ศึกษาหลักการ ทฤษฎี และเทคนิคการจดัการเรียนรู้ของแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อใช้ใน
แผนการจดัการเรียนรู้ ตามแนวคดิการใช้ปัญหาเป็นฐานโดยให้ผู้เช่ียวชาญ จ านวน 4 ท่าน  
     3.1.3 จัดท าแผนการจัดการเรียนรูโ้ดยน าเนื้อหาที่วิเคราะห์ได้มาเขียนเป็นแผนการจัดการเรยีนรู้ 
     3.1.4 จัดท าแผนการจัดการเรียนรูต้ามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน โดยมีวิธีการจัดการเรียนการสอน 
ตามแนวคิด  6 ข้ันตอน 
     3.1.5 น าแผนการจัดการเรยีนรู้ที่เขียนเสรจ็เรยีบร้อยแล้วให้ประธาน คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ 
และผูเ้ชี่ยวชาญด้านการจัดท าแผนการจัดการเรยีนรู้ พิจารณาตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม  
     3.1.6 น าแผนการจัดการเรยีนรู้ที่ได้ท าการแก้ไขปรับปรุงแล้ว ไปท าการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญประเมนิผล
ตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งหนึง่  
     3.1.7 น าแผนการจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนบนเว็บ รวมทั้งสื่อและอุปกรณ์ที่ต้องใช้ในกระบวนการจัดกิจกรรม
การเรยีนรู้ที่ผ่านการประเมิน และแก้ไขปรับปรุงแล้วน าไปใช้ 
    3.2 บทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
     3.2.1 ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลยีช่วงช้ันท่ี 2 (ป.4–ป.6) วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่องคอมพิวเตอร์สร้างช้ินงาน แล้วรวบรวมเอกสาร 
ที่เกี่ยวข้องเนื้อหา 
      3.2.2 ก าหนดรูปแบบการน าเสนอเนื้อหาบทเรียนโดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 5 จ านวนหน่วย 
 

 
 

 
   3.2.3 วิเคราะห์เนื้อหาวิชาและจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรมเพื่อแสดงความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหากับจดุประสงค์
เชิงพฤติกรรม โดยให้ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นเนื้อหาตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาความถูกต้อง โดยมผีู้เช่ียวชาญ 
ทั้ง 3 ท่าน ที่สร้างขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับดี มีค่าเท่ากับ 3.94 
    3.2.4 น าไปทดลองใช้ การทดลองแบบกลุ่มเล็ก (Small Group Evaluation) ได้ค่าเท่ากับ 87.20/80.67  
    3.2.5 น าบทเรียนบนเว็บไปทดลองใช้และน าไปประเมินโดยการขอค าแนะน าจากประธานกรรมการควบคุม
วิทยานิพนธ ์และผู้มปีระสบการณ ์โดยแตล่ะชุดจะมีการก าหนดสถานการณ์และมคี าตอบให้ผูเ้รียนเลือกตอบตามล าดับ 
การแก้ไขสถานการณ์จ านวน 20 ข้อ  
  3.3 แบบทดสอบทักษะการแก้ปัญหา 
   3.3.1 ศึกษาเนื้อหาและวิเคราะหร์ายละเอียด เรื่องคอมพิวเตอร์ในการสร้างช้ินงาน วิชาการงานอาชีพ 
และเทคโนโลยี กลุ่มสาระการงานและพื้นฐานอาชีพ ของกระทรวงศึกษาธิการ 
    3.3.2 ศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับวิธีการสร้างแบบวัดทักษะการแกป้ัญหา 
    3.3.3 ศึกษาค้นคว้าและรวบรวมขอ้มูลเกี่ยวกับทักษะการแก้ปัญหาจากเอกสารและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
   3.3.4 สร้างแบบทดสอบทักษะการแก้ปัญหาเป็นแบบทดสอบปรนัย 4 ตัวเลือก ซึ่งผู้วิจัยดดัแปลงมาจากแนวคิด
กระบวนการแก้ปัญหาทางวิทยาศาสตร์และทางเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ร่วมกัน โดยแต่ละชุดจะมีการก าหนดสถานการณ์
และมีค าตอบให้ผู้เรียนเลือกตอบ 4 ข้อตามล าดับ โดยสร้างไว้ 30 ข้อ ให้ครอบคลุมเนื้อหาที่ก าหนดตามค าแนะน าที่ให้ออกข้อสอบ
เกินจ านวนท่ีต้องการจริงไม่ต่ ากว่าร้อยละ 25 (บุญชม ศรสีะอาด, 2545 : 75-76)  ซึ่งข้อสอบที่ต้องการจริงในการเก็บข้อมลู
ของวิจัยครั้งนี้คือ 20 ข้อ 
    3.3.5 น าแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาไปให้ผูเ้ชี่ยวชาญตรวจสอบ เพื่อหาค่าดัชนีความสอดคลอ้งระหว่าง
ข้อสอบกับจุดประสงค์ (IOC) ค่าทีผู่้วิจัยได้เท่ากับ 0.67–1 มาใช้เป็นแบบทดสอบ 
    3.3.6 น าแบบทดสอบที่ได้รับการปรับปรุงจากค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญและมคี่า (IOC) ทดสอบกับนักเรียน 
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน 
    3.3.7 น าแบบทดสอบที่นักเรียนท าแล้วมาตรวจให้คะแนนโดยให้คะแนนข้อที่ถูกต้องข้อละ 1 คะแนนแล้วน าไป
วิเคราะหร์ายข้อเพื่อหาระดับความยากง่าย (P) มีค่าความยากระหวา่ง 0.53-0.8 และค่าอ านาจแนก (r) มีค่าอ านาจจ าแนก
ระหว่าง 0.20–0.67  
    3.3.8 การวิเคราะห์หาความเช่ือมั่นของข้อสอบ โดยใช้สูตร KR–20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson)  
ใช้นักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน ได้ค่าเท่ากับ 0.79  
    3.3.9 น าแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาฉบับสมบรูณ์ จ านวน 20 ข้อใช้กับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 
  3.4 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 
    3.4.1 วิเคราะห์และศึกษาหลักกา สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อเป็นแนวทางในการสรา้ง
แบบทดสอบ 
   3.4.2 ศึกษาการสร้างแบบทดสอบชนิดเลือกตอบ เพื่อเป็นแนวการสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน 
   3.4.3 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของเนื้อหาสาระ ตัวช้ีวัด มาตรฐานการเรียนรู้ เพื่อสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนแบบอิงเกณฑ์ ชนิดปรนัยเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ เพื่อคัดเลือกไว้ 20 ข้อ  
    3.4.4 สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตามที่ก าหนดไว้ในตารางวิเคราะห์ข้อสอบแล้วน าแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเสนอคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ให้ผู้เช่ียวชาญ โดยก าหนดผู้เชี่ยวชาญ ทั้งหมด 3 ท่าน  
เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม 
    3.4.5 น าข้อมูลที่ได้มาหาค่าความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ได้ค่าเท่ากับ 0.67-1 ผลการพิจารณา
ความสอดคล้องระหวา่งเนื้อหากับจุดประสงค์การเรียนรู้โดยผูเ้ชี่ยวชาญทั้ง 3 ผู้วิจัยได้ปรับปรุงแกไ้ขให้มีความเหมาะสมของ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญท าการเลือกข้อสอบจ านวน 20 ข้อเพื่อใช้ในการทดลอง 
   3.4.6 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีผา่นการพิจารณาจากผู้เช่ียวชาญแล้วน าไปทดลองใช้ 
กับกลุ่มทดลองแบบกลุ่มใหญ่ จ านวน 30 คน ที่ใกล้เคียงกันกับกลุ่มทดลองจริง 
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    3.4.7 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีตรวจสอบแกไ้ขข้อบกพร่องแล้วมาวิเคราะหร์ายข้อ  
ค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้สูตร B-Index ค่าที่ไดเ้ท่ากับ 0.2–0.6 และหาค่าความยาก (P) ควรมคี่าความยากระหว่าง 0.2-0.8 
ค่าที่ได้เท่ากับ 0.5–0.7 (สมบัติ ท้ายเรือค า, 2553 : 92-93) น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผ่านตรวจสอบแก้ไข
ข้อบกพร่องแล้วน าไปจัดพมิพ์เพื่อใช้ในการเก็บข้อมูล 
   3.4.8 การวิเคราะห์หาความเช่ือมั่นของข้อสอบ โดยใช้สูตร KR–20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) 
ใช้นักเรียนที่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน ได้ค่าเท่ากับ 0.79 จากนั้นคัดเลือกข้อสอบให้ได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนดแก้ไขข้อบกพร่อง  
    3.4.9 น าแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาฉบับสมบรูณ์ จ านวน 20 ข้อใช้กับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 
  3.5 แบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียน 
     3.5.1 ศึกษาตารางและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับความพึงพอใจแนวคิดทฤษฎีความพึงพอใจการวัดประเมินผล 
ความพึงพอใจ 
     3.5.2 สร้างแบบวัดความพึงพอใจจ านวน 25 ข้อต้องการใช้จริงจ านวน 20 ข้อเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) โดยผู้ศึกษาค้นคว้าได้ศึกษาวิธีสร้างแบบวัดความพึงพอใจจากหนังสือการวัดผลการศึกษาของ (สมนึก ภัททิยธนี, 
2546 : 200) ก าหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดับตามวิธีของลเิคิร์ท (Likert) และก าหนดเกณฑ์การตรวจให้คะแนน 5 ระดับ 
    3.5.3 น าแบบวัดความพึงพอใจท่ีสร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความชัดเจนทางภาษา 
และความถูกต้องตามเนื้อหา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาให้ปรับการใช้ภาษาให้เหมาะสมกับนักเรียน  
    3.5.4 น าแบบวัดความพึงพอใจท่ีปรับปรุงแล้วใหผู้้เชี่ยวชาญดา้นเนือ้หา และการวดัผลการประเมินแบบวัด 
ความพึงพอใจก าหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดับตามวิธีของลเิคิร์ท (Likert) และก าหนดเกณฑ์การให้ คะแนน 5 ระดับ ผลจาก
การตรวจพิจารณาของผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา และการวัดผลแบบวัดความพึงพอใจที่สร้างขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
    3.5.5 น าแบบวัดความพึงพอใจให้ผู้เช่ียวชาญหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างบทเรียนที่สร้างขึ้น ไปให้ผู้เช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่านตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหา มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ค่าท่ีได้เท่ากับ 0.67–1 และข้อที่ปรับปรุงแก้ไข
แล้วคัดเลือกให้เหลือจ านวน 20 ข้อ  
    3.5.6 ปรับปรุงแบบวัดความพึงพอใจตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญ แล้วน าไปทดลองใช้ (Try out) กบัประชากร 
ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกโดยวธิี Item Total Correlation ค่าทีไ่ด้เท่ากับ 0.2-0.47 
    3.5.7 หาค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
ได้ค่าเท่ากับ 0.77และพิมพ์แบบวัดความพึงพอใจฉบับจริง เพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไปขั้นตอนแบบแผนที่ใช้ในการศึกษา
ค้นคว้า การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศกึษากึ่งทดลอง (Quasi-Experiment) แบบ One Group Pre-test Post-Design (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2545 : 109)    
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยวิเคราะหห์าคุณภาพของเครือ่งมือ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการด าเนินการ ดังนี้ 
  4.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยโปรแกรมบทเรียน หาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ E1/E2 = 
80/80 โดยใช้สูตรในการค านวณ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2551 : 139) 
    4.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหา ของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
   4.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนท่ีเรยีนด้วยบทเรียน ก่อนเรียนและหลังเรยีน 
   4.4 วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเรยีนด้วยบทเรียน ตามสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
     1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
      1.1 หาดัชนีความสอดคล้องระหวา่งข้อสอบกับจุดประสงค์เชิงพฤตกิรรมจากความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ  
      1.2 การหาค่าความยากของแบบทดสอบ  
     1.3 การหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ  
      1.4 การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ  
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    3.4.7 น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีตรวจสอบแกไ้ขข้อบกพร่องแล้วมาวิเคราะหร์ายข้อ  
ค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้สูตร B-Index ค่าที่ไดเ้ท่ากับ 0.2–0.6 และหาค่าความยาก (P) ควรมคี่าความยากระหว่าง 0.2-0.8 
ค่าที่ได้เท่ากับ 0.5–0.7 (สมบัติ ท้ายเรือค า, 2553 : 92-93) น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีผ่านตรวจสอบแก้ไข
ข้อบกพร่องแล้วน าไปจัดพมิพ์เพื่อใช้ในการเก็บข้อมูล 
   3.4.8 การวิเคราะห์หาความเช่ือมั่นของข้อสอบ โดยใช้สูตร KR–20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) 
ใช้นักเรียนที่ไม่ใช้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน ได้ค่าเท่ากับ 0.79 จากนั้นคัดเลือกข้อสอบให้ได้ตามเกณฑ์ที่ก าหนดแก้ไขข้อบกพร่อง  
    3.4.9 น าแบบทดสอบวัดทักษะการแก้ปัญหาฉบับสมบรูณ์ จ านวน 20 ข้อใช้กับกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยต่อไป 
  3.5 แบบวัดความพึงพอใจต่อการเรียน 
     3.5.1 ศึกษาตารางและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับความพึงพอใจแนวคิดทฤษฎีความพึงพอใจการวัดประเมินผล 
ความพึงพอใจ 
     3.5.2 สร้างแบบวัดความพึงพอใจจ านวน 25 ข้อต้องการใช้จริงจ านวน 20 ข้อเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) โดยผู้ศึกษาค้นคว้าได้ศึกษาวิธีสร้างแบบวัดความพึงพอใจจากหนังสือการวัดผลการศึกษาของ (สมนึก ภัททิยธนี, 
2546 : 200) ก าหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดับตามวิธีของลเิคิร์ท (Likert) และก าหนดเกณฑ์การตรวจให้คะแนน 5 ระดับ 
    3.5.3 น าแบบวัดความพึงพอใจท่ีสร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ตรวจสอบความชัดเจนทางภาษา 
และความถูกต้องตามเนื้อหา โดยอาจารย์ที่ปรึกษาให้ปรับการใช้ภาษาให้เหมาะสมกับนักเรียน  
    3.5.4 น าแบบวัดความพึงพอใจท่ีปรับปรุงแล้วใหผู้้เชี่ยวชาญดา้นเนือ้หา และการวดัผลการประเมินแบบวัด 
ความพึงพอใจก าหนดค่าคะแนนเป็น 5 ระดับตามวิธีของลเิคิร์ท (Likert) และก าหนดเกณฑ์การให้ คะแนน 5 ระดับ ผลจาก
การตรวจพิจารณาของผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา และการวัดผลแบบวัดความพึงพอใจที่สร้างขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก  
    3.5.5 น าแบบวัดความพึงพอใจให้ผู้เช่ียวชาญหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างบทเรียนที่สร้างขึ้น ไปให้ผู้เช่ียวชาญ 
จ านวน 3 ท่านตรวจสอบความเทีย่งตรงเชิงเนื้อหา มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ค่าท่ีได้เท่ากับ 0.67–1 และข้อที่ปรับปรุงแก้ไข
แล้วคัดเลือกให้เหลือจ านวน 20 ข้อ  
    3.5.6 ปรับปรุงแบบวัดความพึงพอใจตามค าแนะน าของผู้เช่ียวชาญ แล้วน าไปทดลองใช้ (Try out) กบัประชากร 
ที่ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย จ านวน 30 คน เพื่อหาค่าอ านาจจ าแนกโดยวธิี Item Total Correlation ค่าทีไ่ด้เท่ากับ 0.2-0.47 
    3.5.7 หาค่าความเช่ือมั่นทั้งฉบับด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) 
ได้ค่าเท่ากับ 0.77และพิมพ์แบบวัดความพึงพอใจฉบับจริง เพื่อน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไปขั้นตอนแบบแผนที่ใช้ในการศึกษา
ค้นคว้า การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศกึษากึ่งทดลอง (Quasi-Experiment) แบบ One Group Pre-test Post-Design (บุญชม  
ศรีสะอาด, 2545 : 109)    
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยวิเคราะหห์าคุณภาพของเครือ่งมือ โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการด าเนินการ ดังนี้ 
  4.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยโปรแกรมบทเรียน หาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ E1/E2 = 
80/80 โดยใช้สูตรในการค านวณ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์, 2551 : 139) 
    4.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบทักษะการแก้ปัญหา ของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
   4.3 วิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนท่ีเรยีนด้วยบทเรียน ก่อนเรียนและหลังเรยีน 
   4.4 วิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเรยีนด้วยบทเรียน ตามสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลู 
 
   สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
     1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
      1.1 หาดัชนีความสอดคล้องระหวา่งข้อสอบกับจุดประสงค์เชิงพฤตกิรรมจากความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ  
      1.2 การหาค่าความยากของแบบทดสอบ  
     1.3 การหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบ  
      1.4 การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ  

 
 

     1.5 การหาค่าคุณภาพของโปรแกรมบทเรียนวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของโปรแกรมบทเรียนใช้วิธีการหา
ประสิทธิภาพ 
     1.6 หาค่าความเช่ือมั่นของแบบประเมินความพึงพอใจท้ังฉบับโดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  
     1.7 ค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบโดยใช้ดัชนีบี (B-index) 
    2. สถิติพ้ืนฐาน 
      2.1 ร้อยละ 
      2.2 ค่าเฉลี่ย  
     2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
    3. สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน 
      ทดสอบความแตกต่างระหวา่งคะแนนทดสอบก่อนเรยีนและหลังเรยีน โดยใช้ t-test (dependent Samples) 
 
สรุปผล    
  ผู้วิจัยได้น าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลตามล าดับขั้นตอน ดังต่อไปนี ้
  ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพ (𝐸𝐸𝐸𝐸1/𝐸𝐸𝐸𝐸2) การพัฒนาบทเรียน ประสิทธิภาพ 80/80 
    ผลวิเคราะหห์าประสิทธิภาพของจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกสต์ามแนวคดิการใช้
ปัญหาเป็นฐาน ตามเกณฑ์ 80/80 รายหน่วยการเรียน ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  ผลวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ 
  ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 

ผลการเรียน คะแนนเต็ม  S.D. ร้อยละของคะแนนเฉลี่ย 
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (𝐸𝐸𝐸𝐸1) 50 44.53 2.06 89.07 
ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (𝐸𝐸𝐸𝐸2) 20 16.30 1.47 81.50 
 
  ตอนท่ี 2 ผลการเปรียบเทยีบคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนจากบทเรียนบนเว็บผสมผสานสือ่อินโกราฟิกส์ 
ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน 
 
ตาราง 2  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จ านวนนักเรียน  S.D. t Sig. 
ก่อนเรียน 30 7.90 2.42 16.510 .000** หลังเรียน 30 16.30 1.46 

** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
 
  จากตาราง 2 แสดงว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จากบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกสต์ามแนวคิด 
การใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา เรื่องคอมพิวเตอร์สร้างช้ินงาน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังเรียนสูงกว่า 
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
  ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทยีบทักษะการแก้ปัญหา ก่อนเรียนและหลงัเรียนจากบทเรียนบนเว็บผสมผสาน 
สื่ออินโฟกราฟิกส์ ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อส่งเสรมิทักษะการแก้ปัญหา เรื่องคอมพิวเตอรส์ร้างช้ินงาน  
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
 
 

X
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ตาราง 3  ทักษะการแก้ปัญหา 
 

แบบวัดทักษะการแก้ปัญหา จ านวนนักเรียน  S.D. t Sig. 
ก่อนเรียน 30 7.67 1.82 12.28 .000** หลังเรียน 30 12.93 2.19 

** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
 
    ตอนท่ี 4 ผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมตี่อบทเรียน มคี่าเฉลี่ยความพึงพอใจ ( = 4.56, S.D. = 0.64) 
โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ความพึงพอใจด้านเนื้อหา ( = 4.55, S.D. = 1.60) อยู่ในระดับมากที่สดุ ความพึงพอใจ 
ด้านความสวยงาม ( = 4.58, S.D. = 1.69) อยู่ในระดับมากท่ีสุด ความพึงพอใจด้านโปรแกรม ( = 4.55, S.D. = 1.68)  
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
อภิปรายผล 
  1. การพัฒนาบทเรียนบนเว็บที่พัฒนาขึ้น พบว่าบทเรียนบนเว็บมีประสิทธิภาพ 89.07/81.50 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์  
80/80 ท่ีตั้งไว้ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของสร้อยระย้า เขตต์ครี ี(2557 : 68) ศึกษาผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพ 
ของบทเรียนบนเว็บ เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาส าหรับนสิิตระดับปริญญาตรี เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย โดยพบว่า 
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.75/85.67 สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ได้ตั้งไวท้ี่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากการพฒันาบทเรียน ได้ผ่าน
ขั้นตอนจากการจัดท าอย่างมีระบบ และมีวิธีการเขียนแผนการเรียนรู้ที่เหมาะสม โดยศึกษาจากหลักสูตรคู่มือครู เนื้อหา เทคนิค  
วิธีการจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพือ่เป็นแนวทางน าไปสู่การจัดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งเป็นประโยชน์ในการพัฒนาการสอน 
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผู้ศึกษาค้นคว้ายังได้วิเคราะห์เนื้อหาอย่างละเอียด โดยแบ่งเนื้อหา เรื่องเกี่ยวกับ 
การพัฒนาบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกสต์ามแนวคดิการใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมทกัษะการแก้ปัญหา 
และได้ผา่นการตรวจสอบ แกไ้ขข้อบกพร่องตามข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษา และผ่านการตรวจสอบและประเมิน 
ความถูกต้องจากผู้เช่ียวชาญ ผ่านการทดลองปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้จริง ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนา 
โดยยดึแบบสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตามองค์ประกอบของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคญั   
  2. ทักษะการแก้ปัญหาของนักเรียนจากการใช้บทเรียนที่พัฒนาขึ้น พบว่าจากคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
ทักษะการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 7.67 ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 12.93 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าและพัฒนาการทางการเรียน 
จึงท าให้ประสบผลส าเร็จทางการเรียนจากบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน  
เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหา สอดคล้องกับผลการศึกษา พรรณพร นามโนรินทร (2555 : 87) เรื่องการจัดการเรยีนรู ้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ร้อยละ 81.25 ของกลุ่มเป้าหมาย ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีนที่เรียนจากการจัดการเรยีนรู้ 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ร้อยละ 87.50 ของกลุ่มเป้าหมาย แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าและพัฒนาการทางการเรียนจึงท าให้
ประสบผลส าเร็จทางการเรียน แผนการจัดการเรยีนรู้ การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียน 
มีโอกาสเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้ปัญหาเป็นเครื่องกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความต้องการที่จะศึกษาหาความรู้และค าตอบด้วยตนเอง 
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาที่ช่วยให้นักเรียนคดิเป็นท าเป็นและแกป้ัญหาเป็น มีการตดัสินใจที่ดีและสามารถเรียนรู้การท างาน
เป็นทีม รวมทั้งการน าทักษะที่ได้ในการแก้ปัญหาไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ โดยมีครูเป็นผู้ให้การสนับสนนุและอ านวยความสะดวก
ในการเรียนรู้  
  3. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน จากบทเรยีนท าให้ผูเ้รยีนมีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 7.90 ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 
16.30 และมีค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานก่อนเรียน 2.42 หลังเรียน 1.46 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลของภาวิดา สายโอภาส (2557 : 5) ผลของการเปรยีบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียน กับคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่านักเรียนที่เรียนจากบทเรียนบนเว็บ เรื่องการรู้เรื่องวิทยาศาสตร์ ตามโปรแกรมประเมินผลนักเรียน
นานาชาติ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าการเรียนจากบทเรียนบนเว็บท าให้กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้นกว่าเดิม 
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ตาราง 3  ทักษะการแก้ปัญหา 
 

แบบวัดทักษะการแก้ปัญหา จ านวนนักเรียน  S.D. t Sig. 
ก่อนเรียน 30 7.67 1.82 12.28 .000** หลังเรียน 30 12.93 2.19 

** มีนัยส าคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
 
    ตอนท่ี 4 ผลความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมตี่อบทเรียน มคี่าเฉลี่ยความพึงพอใจ ( = 4.56, S.D. = 0.64) 
โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ความพึงพอใจด้านเนื้อหา ( = 4.55, S.D. = 1.60) อยู่ในระดับมากที่สดุ ความพึงพอใจ 
ด้านความสวยงาม ( = 4.58, S.D. = 1.69) อยู่ในระดับมากท่ีสุด ความพึงพอใจด้านโปรแกรม ( = 4.55, S.D. = 1.68)  
อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 
อภิปรายผล 
  1. การพัฒนาบทเรียนบนเว็บที่พัฒนาขึ้น พบว่าบทเรียนบนเว็บมีประสิทธิภาพ 89.07/81.50 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์  
80/80 ท่ีตั้งไว้ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของสร้อยระย้า เขตต์ครี ี(2557 : 68) ศึกษาผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพ 
ของบทเรียนบนเว็บ เรื่องการประกันคุณภาพการศึกษาส าหรับนสิิตระดับปริญญาตรี เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย โดยพบว่า 
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 80.75/85.67 สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ได้ตั้งไวท้ี่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากการพฒันาบทเรียน ได้ผ่าน
ขั้นตอนจากการจัดท าอย่างมีระบบ และมีวิธีการเขียนแผนการเรียนรู้ที่เหมาะสม โดยศึกษาจากหลักสูตรคู่มือครู เนื้อหา เทคนิค  
วิธีการจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพือ่เป็นแนวทางน าไปสู่การจัดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งเป็นประโยชน์ในการพัฒนาการสอน 
ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผู้ศึกษาค้นคว้ายังได้วิเคราะห์เนื้อหาอย่างละเอียด โดยแบ่งเนื้อหา เรื่องเกี่ยวกับ 
การพัฒนาบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกสต์ามแนวคดิการใช้ปัญหาเป็นฐาน เพื่อส่งเสริมทกัษะการแก้ปัญหา 
และได้ผา่นการตรวจสอบ แกไ้ขข้อบกพร่องตามข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษา และผ่านการตรวจสอบและประเมิน 
ความถูกต้องจากผู้เช่ียวชาญ ผ่านการทดลองปรับปรุงให้มีความสมบูรณ์ก่อนน าไปใช้จริง ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนา 
โดยยดึแบบสร้างแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตามองค์ประกอบของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคญั   
  2. ทักษะการแก้ปัญหาของนักเรียนจากการใช้บทเรียนที่พัฒนาขึ้น พบว่าจากคะแนนทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน 
ทักษะการแก้ปัญหา มีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 7.67 ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 12.93 แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าและพัฒนาการทางการเรียน 
จึงท าให้ประสบผลส าเร็จทางการเรียนจากบทเรียนบนเว็บผสมผสานสื่ออินโฟกราฟิกส์ ตามแนวคิดการใช้ปัญหาเป็นฐาน  
เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปญัหา สอดคล้องกับผลการศึกษา พรรณพร นามโนรินทร (2555 : 87) เรื่องการจัดการเรยีนรู ้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ร้อยละ 81.25 ของกลุ่มเป้าหมาย ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีนที่เรียนจากการจัดการเรยีนรู้ 
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ร้อยละ 87.50 ของกลุ่มเป้าหมาย แสดงว่านักเรียนมีความก้าวหน้าและพัฒนาการทางการเรียนจึงท าให้
ประสบผลส าเร็จทางการเรียน แผนการจัดการเรยีนรู้ การเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียน 
มีโอกาสเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยใช้ปัญหาเป็นเครื่องกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความต้องการที่จะศึกษาหาความรู้และค าตอบด้วยตนเอง 
โดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาที่ช่วยให้นักเรียนคดิเป็นท าเป็นและแกป้ัญหาเป็น มีการตดัสินใจที่ดีและสามารถเรียนรู้การท างาน
เป็นทีม รวมทั้งการน าทักษะที่ได้ในการแก้ปัญหาไปใช้ในชีวิตประจ าวันได้ โดยมีครูเป็นผู้ให้การสนับสนนุและอ านวยความสะดวก
ในการเรียนรู้  
  3. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน จากบทเรยีนท าให้ผูเ้รยีนมีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 7.90 ค่าเฉลี่ยหลังเรียน 
16.30 และมีค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานก่อนเรียน 2.42 หลังเรียน 1.46 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ 
ที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลของภาวิดา สายโอภาส (2557 : 5) ผลของการเปรยีบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรียน กับคะแนน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบว่านักเรียนที่เรียนจากบทเรียนบนเว็บ เรื่องการรู้เรื่องวิทยาศาสตร์ ตามโปรแกรมประเมินผลนักเรียน
นานาชาติ ส าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าการเรียนจากบทเรียนบนเว็บท าให้กลุ่มตัวอย่างมีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหามากขึ้นกว่าเดิม 
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และบทเรียนบนเว็บทีผู่้วิจัยสร้างขึน้มีการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นให้นักเรียนคิดวเิคราะห์จากสถานการณ์ตัวอย่าง 
ที่ผู้วิจัยก าหนดขึ้น ซึ่งแตล่ะสถานการณ์เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับชีวิตประจ าวันของนักเรียน ให้นักเรียนได้แสวงหาความรูจ้ากเว็บไซต์
ต่าง ๆ ที่คัดเลือกมาให้ ซึ่งแต่ละเวบ็ไซตม์ีการแสดงเนื้อหาหลากหลาย ท้ังข้อความ ภาพน่ิงและไฟล์วิดโีอ ช่วยกระตุ้นนักเรียน
ให้เกิดความสนใจ มีแรงจูงใจในการเรียน คณุสมบัติของการเรียนแบบผสมผสานเป็นการเรยีนที่ช่วยให้ผู้เรยีนไดร้ับความรู้ 
ความเข้าใจ และทักษะปฏิบัตไิดด้ขีึ้น ช่วยลดการเรียนลง และรองรบัต่อความหลากหลายของผู้เรยีน รวมไปถึงคณุประโยชน์
ของเว็บที่เข้ามาช่วยปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนอย่างหลากหลาย ขยายการเรียนรูไ้ด้กว้างขึ้น และเพิ่มโอกาส
เข้าถึงสื่อและเนื้อหาบนเว็บได้ทุกเวลา 
 4. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียน พบว่าความพึงพอใจของนักเรียนโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 
ในเรื่องเนื้อหาบทเรียนบนเว็บและกิจกรรมเรียนรู้ในห้องเรียน ท าใหรู้้ถึงความพึงพอใจของนักเรียนของการเรียนการสอน  
ความสนใจ ความอยากรู้อยากเหน็ในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกิดานันท์ มลิทอง (2543 : 198)  
ที่กล่าวว่า นวัตกรรมคอมพิวเตอรช่์วยเป็นแรงจูงใจในการเรียนรู้ เนือ่งจากเป็นประสบการณ์ที่แปลกและใหม่ เปดิโอกาสให้
เรียนรู้บทเรียนกิจกรรมได้ด้วยตนเอง และผู้ที่ศึกษาเนื้อหาไม่เข้าใจสามารถทบทวนบทเรียนไดต้ลอดเวลา ด้านท่ีนักเรียน 
มีความพึงพอใจเป็นอันดับที่ 2 คือ ด้านรูปแบบ/ลักษณะของสื่อการเรียนการสอน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโดยด้านรูปแบบ/ลักษณะ
ของสื่อการเรียนการสอน ประกอบด้วยตัวอักษรอ่านง่ายชัดเจน รูปแบบสวยงาม ท าให้บรรยากาศในห้องเรียนดีขึ้น  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของจตรุงค์ ตรีรตัน์ (2554 : 108-110) ศึกษาความคิดเห็นต่อการศึกษาด้วยบทเรียน บนเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต อยู่ในระดับเห็นด้วยอย่างมากกับการใช้บทเรียนบนเครือข่ายอินเทอร์เนต็ โดยสามารถเรียนรู้โดยไม่จ ากดัเวลา 
และสถานท่ี เพราะหากมีเครือข่ายคอมพิวเตอร์กส็ามารถศึกษาบทเรียนได้ ด้านที่นักเรยีนมีความพึงพอใจเป็นอันดับสุดท้าย 
คือ ด้านเนื้อหา ท้ังนี้อาจเป็นเพราะค าอธิบายเนื้อหาแต่ละหน่วยมีความชัดเจน การจดัล าดับเนื้อหาในแต่ละบทเรียนมีความ
เหมาะสม ความยากง่ายของเนื้อหามีความเหมาะสม เนื้อหาในบทเรียนสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ แบบทดสอบมีความสอดคล้อง
และเหมาะสมกับเนื้อหา ปริมาณเนื้อหาในแต่ละหน่วยเหมาะสมกับเวลาเรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ข้อเสนอแนะในการน าไปใช ้
        1.1 ในการจัดการเรียนการสอน พบวา่ครูควรมีการจดัการระยะเวลาให้เหมาะสมกับกิจกรรมแต่ละกิจกรรม
เพื่อให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ที่เหมาะสม กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ท าให้ผู้เรยีน สามารถน าทักษะการแก้ปัญหาที่ได้ 
จากการเรียนรูไ้ปปรับใช้ในการจดัการปัญหาสิ่งต่าง ๆ ทีเ่ป็นอุปสรรคของผู้เรียนในชีวิตประจ าวัน 
       1.2 การจัดการเรียนการสอน ครูควรเน้นในกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ละขั้นตอน การสร้างสถานการณ์
เพื่อจะท าให้ผู้เรียนเกดิทักษะการแก้ปัญหา มีสื่อและกระบวนการทีช่่วยให้ผู้เรียนเกิดความสนใจที่อยากจะเรยีนรู้ เข้าใจง่าย 
ช่วยกระตุ้นนักเรียนให้เกดิความสนใจ มีแรงจูงใจในการเรียน คณุสมบัติของการเรยีนแบบผสมผสานไว้ว่าเป็นการเรียนท่ีช่วยให้
ผู้เรยีนไดร้ับความรู้ความเข้าใจ และการแก้ปญัหาไดด้ีขึ้น ช่วยลดการเรยีนลง 
  1.3 โรงเรียนควรสนับสนุนสื่อการเรียนการสอนในด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เนต็ที่พร้อมใช้งาน
สามารถจัดการเรยีนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อช่วยให้ครผูู้สอนจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมได้อย่างเต็มที่  
  2. ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใช้ปัญหาเป็นฐานประกอบ 
สื่ออินโฟกราฟิกส์ เพื่อส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหา ควรมีการวิจัยปญัหาและผลกระทบจากการเรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ 
ของผู้เรียน เพื่อการแกไ้ขปัญหาและพัฒนาบทเรยีน การปรับตัวของผู้เรียนกับสถานการณ์การแก้ปัญหาในแต่ละครั้ง 
ความสามารถของผู้เรียนแตล่ะบุคคลที่มีความแตกต่างกัน เพื่อให้มีความเหมาะสมต่อผูเ้รียน 
   2.2 ควรศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการน าผลการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ประกอบสื่ออินโฟกราฟิกส์ เพื่อส่งเสรมิทักษะการแก้ปญัหา สามารถศึกษาตัวแปรตามเพิ่มเติม เช่น ทักษะปฏิบัติ ความคงทน
ในการเรียนรู้  
   2.3 สามารถน าการใช้ปัญหาเป็นฐานประกอบสื่ออินโฟกราฟิกส์ ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบอืน่ ๆ เช่น 
สื่อท่ีสามารถใช้ได้ในโทรศัพท์ในรูปแบบแอปพลิเคชัน ที่สามารถท าให้ผู้เรียนมีการเรียนรู้ที่ไหนกไ็ด้ เวลาใดก็ได้ ท าให้ผู้เรียน 
ได้สร้างองค์ความรูไ้ดเ้ต็มตามศักยภาพของผู้เรียน 
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