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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) พัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 2) เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชา
ภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ก่อนเรียนและหลังเรียน จํานวน 121 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
คือ แผนการจัดการเรียนรู้ตามรายละเอียดของรายวิชา มคอ. 3 และแบบประเมินทักษะในศตวรรษที่ 21 รายวิชาการจัดชั้นเรียน
และสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ผลการวิจัยพบว่า  
 1) ผลการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิง่แวดล้อมเพื่อการเรียนรู้
ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถมากข้ึน และสามารถนําทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
เข้ามาปรับใช้ในการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยเป็นอย่างดี 2) ผลการเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อม เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย เพ่ือเปรยีบเทียบก่อนเรียน 
และหลังเรียน พบว่าหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน โดยผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ก่อนเรียน อยู่ใน
ค่าเฉลี่ย 2.70 ระดับปานกลาง และหลังเรียน มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในค่าเฉลี่ย 4.36 อยู่ในระดับมาก   
 

คําสําคัญ  :  การพัฒนา, ทักษะการเรียนรู้, ศตวรรษท่ี 21 
 
Abstract 
 This research aimed 1) to develop 21st century learning skills, and 2) to compare pretest and 
posttest scores in 21st century learning skills of fourth year students enrolled in Class and Environment 
Management for Thai Language Learning course, Faculty of Education, Roi Et Rajabhat University. Data 
were collected from 121 fourth year, Thai major students. The research tools comprised lesson plans and 
the 21st century learning competency assessment for the course “Class and Environment Management for 
Thai Language Learning”. Results of the study were as follows: 
 1) Enhancing 21st century learning skills in the fourth year Thai major students showed that they 
were more knowledgeable and able to apply the 21st century learning skills for class and environment 
management for Thai language learning. 2) Comparing the 21st century learning skills of students,  
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it revealed that all students’ post-test scores were higher than their pre-test. The pretest average score of 
students in 21st century learning skills  was 2.70  which was at a moderate level and the posttest was 4.36 
at a high level.  
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บทนํา 
 การจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย เป็นวิชาท่ีนักศึกษาวิชาชีพครู สาขาวิชาภาษาไทย                   
ชั้นปีท่ี 4  ทุกคนควรจะสนใจและตระหนักถึงความสําคัญเพราะการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเป็นปัญหาท่ีจะส่งผลกระทบ
ระดับประเทศ ระดับกลุ่มชน และระดับบุคคล เพราะฉะนั้นการบริหารการจัดการชั้นเรียนเพ่ือแก้ปัญหาดังกล่าวข้างต้น              
เป็นความท้าทายของครูผู้สอน เนื่องจากต้องจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยที่ดี จะช่วยเตรียมความพร้อม
ให้ผู้เรียนมีทักษะให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 โดยทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 (21st Century Skills)              
ท่ีสําคัญที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) ดังท่ี วิจารณ ์พานิช (2555 : 16-21) ได้กล่าวถึงการเรียนรู้ในศตวรรษ ท่ี 21 
โดยสรุปได้ว่าควรเป็นการเรียนจากการค้นคว้าเองของศิษย์ โดยครูช่วยแนะนําและช่วยออกแบบกิจกรรมท่ีช่วยให้ผู้เรียนแต่ละคน
สามารถประเมินความกา้วหน้าของการเรียนรู้ของตนเองได้ ซ่ึงสาระวิชาก็มีความสําคญัแต่ไม่เพียงพอสาํหรับการเรียนรู้ เพ่ือมีชีวิต 
ในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 สอดคล้องกับ ประไพ สิทธิเลิศ (2542 : 3) กล่าวถึงครูผู้สอนว่าเป็นผู้จัดประสบการณ์เพ่ือให้เกิดการ
เรียนรู้แก่ผู้เรียน ประพฤติตนเปน็ผู้กํากับการชีแ้นะสาระที่ท้าทายและหลักความรู้ท่ีทําให้ผู้เรียนสามารถศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง 
ปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรม ตลอดจนประพฤติและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีท้ังด้านวิทยาการสมัยใหม่และวิถกีารดําเนินชีวิต 
 การจัดการเรียนการสอนโดยให้ผู้เรียนได้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญ องค์ประกอบ                  
และหลักการบริหารจัดการชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อม มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดบรรยากาศในชั้นเรียนท่ีส่งเสริม 
การเรียนรู้ทางภาษาไทย มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะชั้นเรียนท่ีพึงประสงค์ มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างวินัย
ในชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมในชั้นเรียน มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการสร้างแรงจงูใจในชั้นเรียน มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้เรียน การปรับพฤติกรรมผู้เรียน และมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาประชาธิปไตยในชั้นเรียน 
สามารถจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมภายในชั้นเรียนได้ดี เพ่ือเชื่อมโยงกับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 จึงเป็น
การส่งเสริมให้ผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ได้ลงมือปฏิบัติจริงในการจัดชั้นเรียน 
และสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยอย่างแท้จริง โดยใช้แนวคิดของปรียาภรณ์ ต้ังคุณานันต์ 2557 : 4-5) กล่าวว่า 
ผู้เก่ียวข้องจึงควรให้ความสําคัญในเร่ืองการจัดการชั้นเรียนและแหล่งเรียนรู้ เพ่ือจะได้ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
สร้างความสุขในชั้นเรียน ส่งเสริมบรรยากาศการเรียนรู้และช่วยลดปัญหาการออกกลางคันของผู้เรยีนได้ในระดับหนึ่ง 
 การวิจัยในคร้ังนี้ได้ใช้แนวคิดแบบ Active Learning และการเรียนการสอนทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 เข้ามาใช้
ในการวิจัยในครั้งนี้ เพ่ือให้สอดคล้องกับรายวิชาและสามารถจัดการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ในแต่ละสัปดาห์ 
 จากความสําคญัและความเป็นมาของรูปแบบวิธีการสอนแบบเน้นทักษะในศตวรรษท่ี 21 ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีแนวคิด 
ท่ีจะพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 โดยจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสําคัญด้วยวิธีการสอนท่ีหลากหลาย 
ในรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย เพ่ือพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัด 
ชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย และมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้วย 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม                   
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ก่อนเรียนและหลังเรียน  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21  ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัย  
ตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากร ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด   
จํานวน 121 คน ภาคเรียนท่ี 1/2561  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจยั 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ (รายละเอียดของรายวิชา มคอ. 3) รายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม 
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย โดยกําหนดหัวข้อการจัดการเรียนการสอน ดังนี้     
  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยในศตวรรษท่ี 21 บทบาทของ
ครูในการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยในศตวรรษท่ี 21 การจัดบรรยากาศในชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยอย่างมีความสุข เทคนิควิธีและกระบวนการจัดการชั้นเรียนเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยในศตวรรษที่ 21
การปฏิรูปตนเองสู่การเป็นครูภาษาไทยมืออาชีพในศตวรรษท่ี 21 การจัดชั้นเรียนและการสอนภาษาไทยในศตวรรษที่ 21  
การจัดกิจกรรมในการแก้ปัญหาชั้นเรียนวิชาภาษาไทยในศตวรรษท่ี 21 การพัฒนาประชาธิปไตยในชั้นเรียนในศตวรรษท่ี 21 
และการปฏิบัติการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้เรียนกับการจัดชั้นเรียนท่ีเหมาะสม   
  2.2 แบบประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้
ภาษาไทย สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด   
 3. วิธีดําเนินการวิจัย 
  3.1 แผนการจัดการเรียนรู้ (รายละเอียดของรายวิชา มคอ. 3) รายวิชาวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม             
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย 
   3.1.1 ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรและคําอธิบายรายวิชา 
   3.1.2 ศึกษาเอกสารวิชาการและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรายวิชา 
   3.1.3 ศึกษาเอกสารวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และกรอบมาตรฐาน 
การเรียนรู้ (TQF) 
   3.1.4 ศึกษาและเชื่อมโยงทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กับกรอบมาตรฐานการเรียนรู้ (TQF)  
จากนั้นกําหนดพฤติกรรมท่ีคาดหวังเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21  
   3.1.5 ออกแบบการเรียนรู้และงานเขียนรายละเอียดรายวิชาโดยระบุกิจกรรมการเรียนการสอน 
ท่ีดําเนินการเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนอย่างละเอียด   
  3.2 แบบประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้
ภาษาไทย ดําเนินการสร้างแบบประเมิน ดังน้ี 
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วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อม                   
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ก่อนเรียนและหลังเรียน  
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้เป็นวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21  ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ผู้วิจัยได้ดําเนินการวิจัย  
ตามขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากร ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด   
จํานวน 121 คน ภาคเรียนท่ี 1/2561  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  2.1 แผนการจัดการเรียนรู้ (รายละเอียดของรายวิชา มคอ. 3) รายวิชาการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อม 
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย โดยกําหนดหัวข้อการจัดการเรียนการสอน ดังน้ี     
  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพื่อการเรียนรู้ภาษาไทยในศตวรรษท่ี 21 บทบาทของ
ครูในการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยในศตวรรษท่ี 21 การจัดบรรยากาศในชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยอย่างมีความสุข เทคนิควิธีและกระบวนการจัดการชั้นเรียนเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยในศตวรรษที่ 21
การปฏิรูปตนเองสู่การเป็นครูภาษาไทยมืออาชีพในศตวรรษท่ี 21 การจัดชั้นเรียนและการสอนภาษาไทยในศตวรรษที่ 21  
การจัดกิจกรรมในการแก้ปัญหาชั้นเรียนวิชาภาษาไทยในศตวรรษท่ี 21 การพัฒนาประชาธิปไตยในชั้นเรียนในศตวรรษท่ี 21 
และการปฏิบัติการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้เรียนกับการจัดชั้นเรียนท่ีเหมาะสม   
  2.2 แบบประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้
ภาษาไทย สาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด   
 3. วิธีดําเนินการวิจัย 
  3.1 แผนการจัดการเรียนรู้ (รายละเอียดของรายวิชา มคอ. 3) รายวิชาวิชาการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อม             
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย 
   3.1.1 ศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรและคําอธิบายรายวิชา 
   3.1.2 ศึกษาเอกสารวิชาการและเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรายวิชา 
   3.1.3 ศึกษาเอกสารวิชาการที่เกี่ยวข้องกับทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 และกรอบมาตรฐาน 
การเรียนรู้ (TQF) 
   3.1.4 ศึกษาและเชื่อมโยงทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 กับกรอบมาตรฐานการเรียนรู้ (TQF)  
จากนั้นกําหนดพฤติกรรมท่ีคาดหวังเกี่ยวกับทักษะในศตวรรษท่ี 21  
   3.1.5 ออกแบบการเรียนรู้และงานเขียนรายละเอียดรายวิชาโดยระบุกิจกรรมการเรียนการสอน 
ท่ีดําเนินการเพื่อพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนอย่างละเอียด   
  3.2 แบบประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้
ภาษาไทย ดําเนินการสร้างแบบประเมิน ดังนี้ 

 
 

    3.2.1 ศึกษาวิธีการสร้างแบบประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน  
    3.2.2 สรา้งแบบประเมินแบบสอบถามทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียน แบบประเมินมีลักษณะท่ีเกี่ยวข้อง
ทักษะในศตวรรษท่ี 21 และเกี่ยวกับการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย โดยกําหนดพฤติกรรมที่ต้องการวัด  
จํานวน 15 ข้อ โดยผู้วิจัยนําแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 คน ตรวจสอบเรียบร้อยแล้วและผ่านการตรวจสอบ 
เชิงเนื้อหา และมีค่าความเชื่อม่ัน .06 ครอบคลุมทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท้ัง 3 ด้าน คือ 
    1) กลุ่มทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ได้แก่ 1) การคิดเชิงวิพากษ์และการแก้ปญัหา (Critical Thinking 
and Problem Solving) 2) นวัตกรรมและการสร้างสรรค์ (Innovation and Creativity) 3) การส่ือสารและการร่วมมือกัน 
(Communication and Collaboration) 
    2) กลุ่มทักษะสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี (Information Media and Technology Skills) 
ประกอบด้วยการรับรู้สารสนเทศ (Information Literacy) การรู้สื่อ (Media Literacy) และการรู้ ICT (ICT Literacy) 
    3) กลุ่มทักษะและอาชีพ (Life and Career Skills) ประกอบด้วย ความสามารถในการปรับตัว 
และยืดหยุ่น (adaptability and flexibility) ความคิดริเร่ิมและการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง (initiative and self direction) 
ปฏิสัมพันธ์ ทางสังคมและข้ามวัฒนธรรม (social and cross-cultural interaction) ความรับผิดชอบและความสามารถ 
ผลิตผลงาน (accountability and productivity) ความเป็นผู้นําและรับผิดชอบต่อสังคม (leadership and social 
responsibility) 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยจะดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
  4.1 ก่อนดําเนินการวิจัยอธิบายถึงจุดประสงค์และจุดมุ่งหมายในการวิจัย ให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างเข้าใจถึง
วัตถุประสงค์เพ่ือให้การเรียนการสอนได้ดําเนินไปตามปกติเหมือนท่ีเคยปฏิบัติมา 
  4.2 ให้ผู้เรียนประเมินทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของตนเองโดยตัวผู้เรียนเอง ซ่ึงเป็นการประเมิน 
ก่อนผ่านกระบวนการ 
  4.3 ผู้วิจัยดําเนินการวิเคราะห์แบบประเมินผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ตามแบบประเมินนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง                     
โดยใช้การจัดการเรียนการสอนตาม มคอ. 3 ท่ีได้จัดทําไว้ 
  4.4 เม่ือดําเนินการสอนตามแผนท่ีกําหนดไว้ท้ังรายวิชา จึงให้ผู้เรียนประเมินทักษะ เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของตนเองโดยตัวผู้เรียนเอง ซ่ึงเป็นการประเมินหลังผ่านกระบวนการ 
  4.5 ผู้สอนประเมินทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
  4.6 แบบประเมินมาวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้ค่าเฉล่ีย 
 5. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิเคราะห์ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนก่อนเรียนและหลังเรียน และวิเคราะห์ทักษะการเรียนรู้
ในศตวรรษท่ี 21 โดยใช้ค่าเฉลี่ย 
 
สรุปผล 
 การวิจัย เรื่อง การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรยีนและสิ่งแวดล้อม     
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ผลการวิจัยพบว่า 
 1. การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 สามารถนําความรู้                 
ด้านการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย และทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไปใช้ในการเรียนการสอน                
โดยผ่านการประเมินของผู้สอนทุกคน ร้อยละ 60 ขึ้นไป และปรบัประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันได้ โดยการพัฒนาทักษะ         



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 13 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 256224

 
 

การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิง่แวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ภาษาไทย ผลการเปรียบเทียบทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 โดยผู้สอนพบว่า หลังเรียนมีค่าเฉล่ียสูงกว่าก่อนเรียนทุกคน เป็นร้อยละ 60 ขึ้นไป เนื่องจากในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนตลอดรายวิชาได้เน้นการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ทีมเป็นฐานค้นคว้า ลงพ้ืนท่ีจริง แหล่งการเรียนรู้ต่างๆ 
วิเคราะห์สรุปเป็นองค์ความรู้แลกเปล่ียนความรู้ภายในกลุ่ม และภายในห้องเรียน  
 2. การเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิง่แวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้
ภาษาไทย พบว่า หลังเรียนมีค่าเฉล่ียสูงกว่าก่อนเรียนทุกคน โดยภาพรวมก่อนเรียน ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
อยู่ในค่าเฉลี่ย 2.70 ระดับปานกลาง และหลังเรียนผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในค่าเฉลี่ย 4.36 อยู่ในระดับมาก 
เม่ือผู้สอนได้ใช้แบบประเมินสมรรถนะที่สําคัญของผู้เรียน (ทักษะในศตวรรษที่ 21) โดยผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ชัน้ปีท่ี 4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัร้อยเอ็ด แล้วนํามาเปรียบเทียบผลก่อนเรียนและหลังเรียน 
ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  การเปรียบเทียบผลก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

ลําดับ รายการประเมิน 

ก่อนเรียน หลังเรียน 

ค่าเฉล่ีย
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การ
แปลผล

ค่าเฉล่ีย 
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การ
แปล
ผล 

1 

นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความหมาย ความสําคัญ องค์ประกอบ 
ปรัชญา แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การจัดชั้นเรียนฯ 

2.72 0.53 
ปาน
กลาง 

4.21 0.67 มาก 

2 

นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน 
และสิ่งแวดล้อมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ 
ศตวรรษที่ 21 

2.92 0.66 
ปาน
กลาง 

4.42 0.67 มาก 

3 
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ลักษณะชั้นเรียนท่ีพึงประสงค์ 
ในการเรียนรู้ 

2.84 0.74 
ปาน
กลาง 

4.44 0.67 มาก 

4 
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ               
สร้างวินัยในชั้นเรียนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ภาษาไทย 

2.85 0.63 
ปาน
กลาง 

4.36 0.68 มาก 

5 
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การสร้างแรงจงูใจ 

2.66 0.66 
ปาน
กลาง 

4.38 0.65 มาก 

7 
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การพัฒนาประชาธิปไตย 

2.80 0.62 
ปาน
กลาง 

4.33 0.71 มาก 

8 
นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับบทบาท 
ของครูภาษาไทยในการจัดขั้นเรียนฯ 

2.69 0.65 
ปาน
กลาง 

4.47 0.68 มาก 
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การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิง่แวดลอ้มเพื่อการเรียนรู้ภาษาไทย ผลการเปรียบเทียบทักษะ
ในศตวรรษท่ี 21 โดยผู้สอนพบว่า หลังเรียนมีค่าเฉล่ียสูงกว่าก่อนเรียนทุกคน เป็นร้อยละ 60 ขึ้นไป เนื่องจากในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนตลอดรายวิชาได้เน้นการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ทีมเป็นฐานค้นคว้า ลงพ้ืนท่ีจริง แหล่งการเรียนรู้ต่างๆ 
วิเคราะห์สรุปเป็นองค์ความรู้แลกเปล่ียนความรู้ภายในกลุ่ม และภายในห้องเรียน  
 2. การเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิง่แวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้
ภาษาไทย พบว่า หลังเรียนมีค่าเฉล่ียสูงกว่าก่อนเรียนทุกคน โดยภาพรวมก่อนเรียน ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
อยู่ในค่าเฉลี่ย 2.70 ระดับปานกลาง และหลังเรียนผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในค่าเฉลี่ย 4.36 อยู่ในระดับมาก 
เม่ือผู้สอนได้ใช้แบบประเมินสมรรถนะท่ีสําคัญของผู้เรียน (ทักษะในศตวรรษที่ 21) โดยผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ชัน้ปีท่ี 4 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัร้อยเอ็ด แล้วนํามาเปรียบเทียบผลก่อนเรียนและหลังเรียน 
ดังตาราง 1 
 
ตาราง 1  การเปรียบเทียบผลก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

ลําดับ รายการประเมิน 

ก่อนเรียน หลังเรียน 

ค่าเฉล่ีย
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การ
แปลผล

ค่าเฉล่ีย 
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การ
แปล
ผล 

1 

นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ความหมาย ความสําคัญ องค์ประกอบ 
ปรัชญา แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การจัดชั้นเรียนฯ 

2.72 0.53 
ปาน
กลาง 

4.21 0.67 มาก 

2 

นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การจัดบรรยากาศในชั้นเรียน 
และสิ่งแวดล้อมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ 
ศตวรรษที่ 21 

2.92 0.66 
ปาน
กลาง 

4.42 0.67 มาก 

3 
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ลักษณะชั้นเรียนท่ีพึงประสงค์ 
ในการเรียนรู้ 

2.84 0.74 
ปาน
กลาง 

4.44 0.67 มาก 

4 
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ               
สร้างวินัยในชั้นเรียนท่ีส่งเสริมการเรียนรู้
ภาษาไทย 

2.85 0.63 
ปาน
กลาง 

4.36 0.68 มาก 

5 
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การสร้างแรงจงูใจ 

2.66 0.66 
ปาน
กลาง 

4.38 0.65 มาก 

7 
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การพัฒนาประชาธิปไตย 

2.80 0.62 
ปาน
กลาง 

4.33 0.71 มาก 

8 
นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับบทบาท 
ของครูภาษาไทยในการจัดขั้นเรียนฯ 

2.69 0.65 
ปาน
กลาง 

4.47 0.68 มาก 

 
 

ตาราง 1  (ต่อ) 
 

ลําดับ รายการประเมิน 

ก่อนเรียน หลังเรียน 

ค่าเฉล่ีย
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การ
แปลผล

ค่าเฉล่ีย 
ค่า

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

การ
แปล
ผล 

9 นักศึกษาสามารถจัดบรรยากาศ
สภาพแวดล้อมของห้องเรียนทางด้าน
สังคมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยได้ 

2.61 0.65 ปาน
กลาง 

4.31 0.63 มาก

10 นักศึกษาสามารถการจัดการชั้นเรียน
และสิ่งแวดล้อมทางด้านจิตวิทยาได้ 

2.44 0.53 น้อย 4.23 0.67 มาก

11 นักศึกษาสามารถนํานวัตกรรมมาใช้ใน
การบริหารจัดการในชั้นเรียนและ
สิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยได้ 

2.54 0.55 ปาน
กลาง 

4.40 0.72 มาก

12 นักศึกษามีเทคนิควิธีและกระบวนการ
จัดการชั้นเรียนเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย
เป็นอย่างดี 

2.60 0.63 ปาน
กลาง 

4.37 0.68 มาก

13 นักศึกษาสามารถจัดกิจกรรม 
ในการแก้ปัญหาชั้นเรียนฯ 

2.65 0.66 ปาน
กลาง 

4.39 0.65 มาก

14 นักศึกษาเม่ือเรียนวิชานี้แล้วสามารถ  
จัดชั้นเรียน และสิ่งแวดล้อมเพ่ือการ
เรียนรู้ภาษาไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2.81 0.67 ปาน
กลาง 

4.45 0.70 มาก

รวม 2.70 0.64 ปาน
กลาง 

4.36 0.68 มาก

  
 จากตาราง 1 พบว่า ผลการเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียน                  
และสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย โดยผู้เรียนจําแนกตามรายการประเมินหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าทุกรายการ 
โดยภาพรวมก่อนเรียน ผู้เรียนมีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับปานกลาง (ค่าเฉลี่ย = 2.70) หลังเรียนผู้เรียน                       
มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย = 4.36) 
 นอกจากน้ีข้อรายการประเมินท่ีมีคะแนนมากท่ีสุด คือ ข้อ 8 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับบทบาทของครูภาษาไทย                  
ในการจัดขั้นเรียนและส่ิงแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย มีค่าเฉลี่ย 4.47 รองลงมา คือ ข้อ 15 นักศึกษาเม่ือเรียนวิชานี้แล้ว
สามารถจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลี่ย 4.45 และ ข้อ 3 นักศึกษา               
มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับลักษณะชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมท่ีพึงประสงค์ในการเรียนรู้ภาษาไทย มีค่าเฉลี่ย 4.44 ตามลําดับ 
  
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดช้ันเรียนและสิ่งแวดล้อม            
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ผู้วิจัยจะนําเสนอการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้   



วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด
ปที่ 13 ฉบับที่ 3 กันยายน - ธันวาคม 256226

 
 

 1. การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 นอกเหนือจากการเรียนรู้ในเนื้อหาสาระวิชาเอก 
เนื้อหาด้านวิชาชีพครู ท่ีจะทําให้เกิดทักษะพื้นฐานของการเป็นครูมืออาชีพแล้ว จําเป็นต้องมีการพัฒนาทักษะด้านความรู้
เก่ียวกับเหตุการณ์โลกปจัจุบนั เหตุการณค์วามเคล่ือนไหวทางสังคม เพ่ือการดํารงชีวิตอยู่ในอนาคตได้อย่างเหมาะสมและรู้เท่าทัน 
สามารถพัฒนาตนเองให้เรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือไปพัฒนาเยาวชนและนักเรียนให้มีคุณภาพ อีกทั้งทักษะการเรียนรู้และด้านนวัตกรรม
ก็มีส่วนสําคัญสําหรับครูภาษาไทย คือต้องสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ขึ้นมาใช้ภายในบทเรียนหรือเนื้อหาท่ีตนเองสอน 
สามารถเลือกใช้สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใช้ในการเรียนการสอน สามารถสอนให้นักเรียนได้เรียนรู้
ทักษะชีวิตและการทํางาน  มีความเป็นผู้นําและรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือความสําเร็จท้ังการเป็นครูภาษาไทยและการดําเนินชีวิต
อย่างมีความสุข  สอดคล้องกับ ณิรดา เวชญาลักษณ (2559 : 16) กล่าววา่ การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) 
ไม่สามารถแยกจากหน้าท่ีการสอนของครู เม่ือทําการวางแผนการสอนก็หมายถึง การที่ครูกําลังวางแผนการบริหารจัดการ 
ชั้นเรียนให้เกิดเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ แต่ในความหมายโดยท่ัวไป คือ การจัดสภาพในช้ันเรียนซ่ึงส่วนใหญ่เข้าใจกันว่า 
เป็นการจัดตกแต่งห้องเรียนทางวัตถุหรือทางกายภาพให้มีบรรยากาศน่าเรียน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเท่านั้น แต่เม่ือ
พิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบจะเห็นว่าการบริหารจัดการชั้นเรียนนั้น ครูจะต้องมีภาระหน้าท่ีหลายด้านตั้งแต่การบริหาร
จัดการตนเองในการพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีเพ่ิมขึ้น การจัดกิจกรรมหรือวางแผนการสอนให้เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ
วิชาการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน การคิดหาวิธีการประเมินผลการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน นอกจากน้ีสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ มารศรี แนวจําปา และคณะ (2561 : 109) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี พบว่า 1) การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท้ัง 5 ด้าน คือ ความคิดสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
การแก้ปัญหาการสื่อสาร และการร่วมมือทํางานของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
(ร้อยละ 56.67) และด้านที่มีการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สูงสุดอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
และด้านการสื่อสาร ส่วนด้านที่มีการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต่ําสุดอยู่ในระดับน้อย คือ ด้านการแก้ปัญหา 2) แนวทางการพัฒนา 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านการแก้ปัญหาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ีจะต้องพัฒนาใน 6 ด้านต่อไปน้ี 
คือ ด้านผูส้อน ด้านวิธีสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการวัดผลและการประเมินผล ด้านผู้เรียน ด้านบรรยากาศ 
ในการจัดการเรียนการสอน  
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชา                
การจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ตามรายการแบบสอบถามผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดชั้นเรียน
และสิ่งแวดล้อมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ทางภาษาไทยในศตวรรษที่ 21 มีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 2.70 และหลังเรียน มีค่าเฉลี่ย 4.36  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วาสนา กีรติจําเริญ และคณะ (2559 : 9) ได้ศึกษาการศึกษาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของนักศึกษารายวิชาการออกแบบและการจัดการเรียนรู้จากการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ Big Five Learning ผลการวิจัย 
พบว่า 1) ความสามารถในการทํางานเป็นทีมและให้ความร่วมมือของนักศึกษาจากการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ Big Five 
Learning ของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ความสามารถในการสื่อสาร 
และการนําเสนอของนักศึกษาจากการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ Big Five Learning ของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ Big Five Learning 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั .05  
 จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ผลการประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยผู้เรียน พบว่าหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนทุกคน 
เนื่องจากในกระบวนการจัดการเรียนการสอนตลอดรายวิชาได้เน้นการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ทีมเป็นฐาน ศึกษาค้นคว้า  
ลงพ้ืนท่ีจริงในการสัมภาษณ์ครูประจําการ ท่ีมีประสบการณ์ในการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมในชั้นเรียนและศึกษาเรียนรู้ 
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 1. การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปีท่ี 4 คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด เพ่ือเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 นอกเหนือจากการเรียนรู้ในเนื้อหาสาระวิชาเอก 
เนื้อหาด้านวิชาชีพครู ท่ีจะทําให้เกิดทักษะพื้นฐานของการเป็นครูมืออาชีพแล้ว จําเป็นต้องมีการพัฒนาทักษะด้านความรู้
เกี่ยวกับเหตุการณ์โลกปจัจุบนั เหตุการณค์วามเคล่ือนไหวทางสังคม เพ่ือการดํารงชีวิตอยู่ในอนาคตได้อย่างเหมาะสมและรู้เท่าทัน 
สามารถพัฒนาตนเองให้เรียนรู้ตลอดชีวิต เพ่ือไปพัฒนาเยาวชนและนักเรียนให้มีคุณภาพ อีกทั้งทักษะการเรียนรู้และด้านนวัตกรรม
ก็มีส่วนสําคัญสําหรับครูภาษาไทย คือต้องสามารถสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ ขึ้นมาใช้ภายในบทเรียนหรือเนื้อหาท่ีตนเองสอน 
สามารถเลือกใช้สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยมาใช้ในการเรียนการสอน สามารถสอนให้นักเรียนได้เรียนรู้
ทักษะชีวิตและการทํางาน  มีความเป็นผู้นําและรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือความสําเร็จท้ังการเป็นครูภาษาไทยและการดําเนินชีวิต
อย่างมีความสุข  สอดคล้องกับ ณิรดา เวชญาลักษณ (2559 : 16) กลา่วว่า การบริหารจัดการชั้นเรียน (Classroom Management) 
ไม่สามารถแยกจากหน้าท่ีการสอนของครู เม่ือทําการวางแผนการสอนก็หมายถึง การที่ครูกําลังวางแผนการบริหารจัดการ 
ชั้นเรียนให้เกิดเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ แต่ในความหมายโดยท่ัวไป คือ การจัดสภาพในช้ันเรียนซ่ึงส่วนใหญ่เข้าใจกันว่า 
เป็นการจัดตกแต่งห้องเรียนทางวัตถุหรือทางกายภาพให้มีบรรยากาศน่าเรียน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียนเท่านั้น แต่เม่ือ
พิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบจะเห็นว่าการบริหารจัดการชั้นเรียนนั้น ครูจะต้องมีภาระหน้าท่ีหลายด้านตั้งแต่การบริหาร
จัดการตนเองในการพัฒนาความรู้ด้านเทคโนโลยีเพ่ิมขึ้น การจัดกิจกรรมหรือวางแผนการสอนให้เหมาะสมกับเนื้อหาสาระ
วิชาการจัดบรรยากาศในชั้นเรียน การคิดหาวิธีการประเมินผลการเรียนการสอนที่เหมาะสมกับผู้เรียน นอกจากน้ีสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ มารศรี แนวจําปา และคณะ (2561 : 109) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี พบว่า 1) การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ท้ัง 5 ด้าน คือ ความคิดสร้างสรรค์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ 
การแก้ปัญหาการสื่อสาร และการร่วมมือทํางานของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
(ร้อยละ 56.67) และด้านที่มีการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สูงสุดอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ  
และด้านการสื่อสาร ส่วนด้านท่ีมีการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ต่ําสุดอยู่ในระดับน้อย คือ ด้านการแก้ปัญหา 2) แนวทางการพัฒนา 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ด้านการแก้ปัญหาของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธาน ีจะต้องพัฒนาใน 6 ด้านต่อไปน้ี 
คือ ด้านผูส้อน ด้านวิธีสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ด้านการวัดผลและการประเมินผล ด้านผู้เรียน ด้านบรรยากาศ 
ในการจัดการเรียนการสอน  
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชา                
การจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ตามรายการแบบสอบถามผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดชั้นเรียน
และสิ่งแวดล้อมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ทางภาษาไทยในศตวรรษที่ 21 มีค่าเฉลี่ยก่อนเรียน 2.70 และหลังเรียน มีค่าเฉลี่ย 4.36  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วาสนา กีรติจําเริญ และคณะ (2559 : 9) ได้ศึกษาการศึกษาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
ของนักศึกษารายวิชาการออกแบบและการจัดการเรียนรู้จากการจัดการเรียนรู้ตามรปูแบบ Big Five Learning ผลการวิจัย 
พบว่า 1) ความสามารถในการทํางานเป็นทีมและให้ความร่วมมือของนักศึกษาจากการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ Big Five 
Learning ของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) ความสามารถในการสื่อสาร 
และการนําเสนอของนักศึกษาจากการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ Big Five Learning ของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) ความพึงพอใจของนักศึกษาต่อการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ Big Five Learning 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดบั .05  
 จากผลการวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของผู้เรียนรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย ผลการประเมินทักษะในศตวรรษท่ี 21 โดยผู้เรียน พบว่าหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนทุกคน 
เนื่องจากในกระบวนการจัดการเรียนการสอนตลอดรายวิชาได้เน้นการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ทีมเป็นฐาน ศึกษาค้นคว้า  
ลงพ้ืนท่ีจริงในการสัมภาษณ์ครูประจําการ ท่ีมีประสบการณ์ในการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อมในชั้นเรียนและศึกษาเรียนรู้ 

 
 

จากแหล่งการเรียนรู้ต่าง ๆ เช่น จากสื่ออินเทอร์เน็ต สื่อวิดีโอ วิเคราะห์และสังเคราะห์ และสามารถสรุปเป็นองค์ความรู้  
แลกเปลี่ยนความรู้ภายในกลุ่มและภายในห้องเรียน แล้วออกมานําเสนอหน้าชั้นเรียน ร่วมแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกับผู้สอน  
ในรายวิชาการจัดชั้นเรียนและส่ิงแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทย หลังจากนั้นสื่อวิดีโอท่ีนักศึกษาได้รายงานในแต่ละกลุ่ม  
ได้อัพโหลดไฟล์ไปอยู่ในสื่อโซเซียลเน็ตเวิร์ก เพ่ือเผยแผ่ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้
ภาษาไทยต่อไป สอดคล้องกับ ณิรดา เวชญาลักษณ (2559 : 11) กล่าวว่าการบริหารจัดการชั้นเรียนเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ความเปลี่ยนแปลงด้านการศึกษาและวิธีการในการบริหารจัดการชั้นเรียน  
เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ซ่ึงครูควรปรับบทบาทจากครูผู้สอนมาเป็นโค้ช (Coach) และเป็นผู้อํานวยความสะดวก 
ให้คําแนะนําให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้โดยการค้นคว้าอย่างอิสระในการเรียนรู้แบบ PBL (Problem-Based Learning) เน้นให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองโดยใช้แนวคิดการเรียนการสอนแบบ Teach Less, Learn More และทฤษฎีการเรียนรู้ 
แบบสร้างสรรค์นยิม (Constructivist Learning) ท่ีกระตุ้นให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ ท่ีเป็นของตนเองข้ึนมาจากความรู้ 
ท่ีมีอยู่เดิม หรือจากความรู้ท่ีได้รับเข้ามาใหม่ จึงควรบูรณาการการเรยีนรู้ในลักษณะองค์รวมด้วยรปูแบบ หรือวิธีการท่ีหลากหลาย   
เน้นการจัดการเรียนการสอนตามสภาพจริง การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้ร่วมกัน การเรียนรู้จากธรรมชาติ การเรียนรู้ 
จากการปฏิบัติจริง รวมถึงการประเมินผลการเรียนรู้จากการปฏิบตัิตามสภาพความเป็นจริงอย่างเป็นข้ันตอน ประกอบด้วย  
1) ขั้นวางแผน ครูผู้สอนวิเคราะห์ผู้เรียนและเนื้อหาวิชาท่ีสอนเพ่ือจะเลือกรูปแบบการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
หรือบูรณาการการเรียนรู้โดยใช้สถานท่ีภายนอกห้องเรียน 2) ขั้นดําเนินการสอน ครูผู้สอนชี้แจงกระบวนการเรียนรู้ โดยครู 
เป็นผู้ชี้แจงกติกาการเรียนรู้ร่วมกัน เป็นผู้คอยชี้แนะและควบคุมชั้นเรียน ซ่ึงการชี้แจงกฎ กตกิา และเป้าหมายปลายทาง   
3) ขั้นสรุปบทเรียน ครูผู้สอนต้ังคาํถามให้ผู้เรียนสะท้อนบทเรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้นําเสนอ สิ่งท่ีได้ค้นคว้าตามท่ีได้เรียนรู้
จากสภาพความเป็นจริง 4) ขั้นประเมินผล ครูผู้สอนทําการทดสอบหลังเรียนพร้อมท้ังแจ้งผลการทดสอบให้ทุกคนทราบ 
 นอกจากน้ีผู้สอนจัดการเรียนการสอนแบบการมีส่วนร่วมของนักศึกษา โดยการเน้นให้ปฏิบัติจริงในห้องเรียน                
มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล แสดงความคิดเห็น และอภิปรายผล บอกข้อดีข้อเสียในการจัดการชั้นเรียนแบบต่าง ๆ โดยมีครูผู้สอน
เป็นผู้แนะนํา จึงทําให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน มีการเรียนรู้ด้วยตนเองด้วยการศึกษาหาข้อมูล
เพ่ิมเติมจากสื่อต่าง ๆ ส่งผลให้ผู้เรียนในรายวิชาการจัดชั้นเรียนและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการเรียนรู้ภาษาไทยได้มีการพัฒนาทักษะ
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 สอดคล้องกับสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2557: 304) ท่ีระบุว่าทักษะที่จําเป็นสําหรับ 
การเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 คือ การรู้วิชาเพียงอย่างเดียวในศตวรรษท่ี 21 จะไม่เพียงพอ นอกจากนี้หากมองถึงการใช้ชีวิตแล้ว  
ชีวิตคนเราไม่ได้มีเพียงมิติเดียว ดังน้ันนอกจากการศึกษาควรจะต้องเป็นกลไกในการสร้างเสริมองค์ความรู้แล้ว ยังจะต้อง 
ให้ความสําคญักบัเร่ืองการสร้างเสริมทักษะชีวิต และทักษะอาชีพด้วย (Life and Career Skills) เช่น ทักษะการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล ซ่ึงต้องมีท้ังศาสตร์และศิลป์ ทักษะทางสังคม การมองโลกในแง่ดี การควบคุมอารมณ์ ทําประโยชน์เพ่ือผู้อ่ืน  
มีภาวะผู้นํา รูจ้ักการให้ทําดีโดยไม่หวังผลตอบแทน นอกจากนีผ้ลการวิจัยนี้ยังสอดคล้องกับ ฤตินันท์ สมัทร์ทัย (2561 : ออนไลน์) 
ท่ีได้นําร่องการพัฒนาหลักสูตรผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 ไปพัฒนาทดลองใช้ในการจัดการเรียนการสอนกับนักศึกษา 
แล้วพบว่า ผลการนําแนวคิดหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษที่ 21 สามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะตามองค์ประกอบ
ของหลักสูตรการผลิตครูสําหรับศตวรรษท่ี 21 ได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับ วิจารณ์ พานิช (2555 : 16-21) ได้กล่าวถึงการเรียนรู้ 
ในศตวรรษท่ี 21 โดยสรุปได้ว่าควรเป็นการเรียน จากการค้นคว้าเองของศิษย์ โดยครูช่วยแนะนําและช่วยออกแบบกิจกรรม 
ท่ีช่วยให้ผู้เรียนแต่ละคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเองได้ ซ่ึงสาระวิชาก็มีความสําคัญแต่ไม่เพียงพอ
สําหรับการเรียนรู้เพ่ือมีชีวิต ในโลกยุคศตวรรษท่ี 21 ปัจจุบันการเรียนรู้สาระวชิาหลัก (Core Subjects) ประกอบด้วย ภาษาแม่ 
และภาษาสําคัญของโลก ศิลปะ คณิตศาสตร์ การปกครองและหน้าท่ีพลเมือง เศรษฐศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ 
โดยวิชาแกนหลักนี้จะนํามาสู่การกําหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์สําคัญต่อการจัดการเรียนรู้ในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ 
(Interdisciplinary) หรือหัวข้อสําหรับศตวรรษที่ 21 โดยการส่งเสริมความเข้าใจในเน้ือหาวิชาแกนหลักและสอดแทรกทักษะ
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แห่งศตวรรษที่ 21 ต่อไป และยังสอดคล้องกับ สํานักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (2551 : 12) 
กล่าวว่า การเรียนรู้ในสาระทักษะการเรียนรู้ เป็นสาระเกี่ยวกับรายวิชาการเรียนรู้ด้วยตนเอง รายวิชาการใช้แหล่งเรียนรู้ 
รายวิชาการจัดการความรู้ รายวิชาการคิดเป็น และรายวิชาการวิจัยอย่างง่าย ในส่วนของรายวิชาการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นสาระ
การเรียนรู้เกี่ยวกับการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ ในด้านการเรียนรู้ด้วยตนเอง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ศึกษาค้นคว้า ฝึกทักษะ 
ในการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพ่ือมุ่งเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีนิสัยรักการเรียนรู้ ซ่ึงเป็นทักษะพื้นฐานของบุคคลแห่งการเรียนรู้ท่ีย่ังยืน 
เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการชี้นําตนเองในการเรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนําไปใช้ 
  1.1 ครูผู้สอนทุกรายวิชาสามารถนํากระบวนการสอนที่เน้นทักษะในศตวรรษท่ี 21 ไปใช้ให้เหมาะสมกับ
รายวิชาอ่ืน ๆ 
  1.2 ครูผู้สอนสามารถนําทักษะการทํางานเป็นทีม ฝึกปฏิบัติ ค้นคว้า สรุปองค์ความรู้ และนําเสนอผลงาน 
ผ่านสื่อออนไลน์ เพ่ือช่วยกระต้นให้นักศึกษามีความสนใจในการเรียนและไม่เบื่อหน่าย 
  1.3 ครูผู้สอนควรใช้วิธีการที่หลากหลาย โดยตั้งพฤติกรรมท่ีคาดหวังให้ชัดเจน เพ่ือผู้สอนจะได้ออกแบบ                
การจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสมและทันสมัย 
 2. ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรมีการศึกษาทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 ในทุกรายวิชา 
  2.2 ควรศึกษาด้านทักษะด้านอ่ืน ๆ เช่น ด้านคุณธรรมจริยธรรม ด้านมนุษย์สมพันธ์ ฯลฯ 
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