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Abstract   
Background and Aims: Competition in Thailand’s textile and garment industry relies on 
cultural value creation and innovation to showcase product uniqueness and enhance 
international competitiveness. This research aims to examine the influence of 
entrepreneurship, marketing capability, and business innovation on soft power 
competitive advantage in Thailand’s textile and garment industry. 
Methodology: This study employs a quantitative research approach, collecting data from 
655 entrepreneurs in the textile and garment industry through questionnaires. The data 
were analyzed using Structural Equation Modeling (SEM) to examine the causal 
relationships among the studied variables. 
Results: The analysis results indicate that entrepreneurship significantly influences 

marketing capability (β = 0.744, p < 0.05) and business innovation (β = 0.728, p < 0.05). 

Marketing capability positively impacts soft power competitive advantage (β = 0.702, p 

< 0.05) and business innovation (β = 0.753, p < 0.05), while business innovation also 

significantly affects soft power competitive advantage (β = 0.616, p < 0.05). All research 
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hypotheses were supported. The model demonstrated a good fit with empirical data, as 
indicated by the following statistical indices: chi-square = 242, df = 152, p-value = 0.176, 
GFI = 0.917, AGFI = 0.908, SRMR = 0.020, CFI = 0.906, NFI = 0.916, IFI = 0.904, RFI = 0.904, 
and RMSEA = 0.037. 
Conclusion: The findings suggest that fostering entrepreneurship and marketing capability 
can drive business innovation, leading to soft power competitive advantage in Thailand’s 
textile industry. Developing innovation-driven strategies alongside the application of soft 
power to promote Thailand’s cultural identity will enable entrepreneurs to achieve 
sustainable global competitiveness. This study also provides policy recommendations to 
enhance the textile industry’s economic potential and create new opportunities                    
for Thailand in the international market. 
Keywords: Entrepreneurship; Marketing Capability; Business Innovation; Soft Power 
Competitive Advantage; Textile and Garment Industry 
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อิทธิพลของความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด และนวัตกรรมทาง
ธุรกิจที่ส่งผลต่อความได้เปรียบการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ในอุตสาหกรรมสิ่งทอ

และเคร่ืองนุ่งห่มในประเทศไทย 
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บทคัดย่อ  
ภูมิหลังและวัตถุประสงค์: การแข่งขันในอุตสาหกรรมอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศ
ไทยต้องพึ่งพาการสร้างคุณค่าเชิงวัฒนธรรมและนวัตกรรมเพื่อนำเสนอเอกลักษณ์ของผลิตภัณฑ์และ
สร้างความสามารถในการแข่งขันในระดับนานาชาติ บทความวิจัยนี ้มุ่งศึกษาอิทธิพลของความเป็น
ผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด และนวัตกรรมทางธุรกิจที ่ส่งผลต่อความได้เปรียบการ
แข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย 
ระเบียบวิธีการวิจัย: การศึกษาน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ประกอบการ
ในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มจำนวน 655 รายผ่านแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โมเดลสมการโครงสร้าง (SEM) เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรที่ศึกษา 
ผลการวิจัย: ผลการวิเคราะห์r[;jkว่า ความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อความสามารถทางการตลาด 

(β = 0.744, p < 0.05) และนว ัตกรรมทางธ ุ รก ิ จ  (β = 0.728, p < 0.05) อย ่ า งม ีน ั ยสำคัญ 

ความสามารถทางการตลาดส่งผลต่อความได้เปรียบเชิงซอฟต์พาวเวอร์ (β = 0.702, p < 0.05) และ

นวัตกรรมทางธุรกิจ (β = 0.753, p < 0.05) ในขณะที่นวัตกรรมทางธุรกิจมีอิทธิพลต่อความได้เปรียบ

เชิงซอฟต์พาวเวอร์ (β = 0.616, p < 0.05) ซึ่งสนับสนุนสมมุติฐานทั้งหมดของงานวิจัย โดยแบบจำลอง
มีความเหมาะสมและมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยได้ค่าสถิติคือ chi-square = 242, df = 
152, p-value = 0.176, GFI = 0.917, AGFI = 0.908, SRMR = 0.020, CFI = 0.906, NFI = 0.16, IFI 
= 0.904, RFI = 0.904, RMSEA = 0.037 

mailto:phithagorn.ncu@gmail.com


       Journal for Developing the Social and Community, 12 (1), 175-198 : January-April 2025 
(สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม) 

 

[178] 
 

สรุปผล: ผลการวิจัยสะท้อนให้เห็นว่าการเสริมสร้างความเป็นผู้ประกอบการและความสามารถทางการ
ตลาดสามารถกระตุ้นนวัตกรรมทางธุรกิจ ซึ่งนำไปสู่ความได้เปรียบเชิงซอฟต์พาวเวอร์ในอุตสาหกรรมสิ่ง
ทอไทย การพัฒนากลยุทธ์ที่เน้นนวัตกรรมเชิงสร้างสรรค์ควบคู่กับการใช้ซอฟต์พาวเวอร์เพื่อส่งเสริม             
อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของไทยจะช่วยให้ผู้ประกอบการสามารถแข่งขันได้อย่างยั่งยืนในตลาดโลก 
งานวิจัยนี้ยังเสนอแนวทางเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอให้สามารถขยายศักยภาพทาง
เศรษฐกิจและสร้างโอกาสใหม่ให้กับประเทศไทยในระดับสากล 
คำสำคัญ :ความเป็นผู้ประกอบการ; ความสามารถทางการตลาด; นวัตกรรมทางธุรกิจ; ความได้เปรียบ
การแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์; อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม 
 
บทนำ  
 ซอฟต์พาวเวอร์ (Soft Power) คือความสามารถในการดึงดูดและชักจูงให้ผู้อื ่นเห็นด้วยและ
ปฏิบัติตาม โดยไม่ต้องใช้การบังคับหรือการขู่เข็ญ ผ่านองค์ประกอบหลักสามประการ ได้แก่ วัฒนธรรม 
ค่านิยมทางการเมือง และนโยบายต่างประเทศ ซอฟต์พาวเวอร์มีบทบาทสำคัญในการสร้างอิทธิพลและ
ความสัมพันธ์ที่ดีในระดับนานาชาติผ่านการนำเสนอคุณค่าและวัฒนธรรมของประเทศอย่างเป็นมิตรและ
สร้างสรรค์ ซึ่งส่งผลให้เกิดความร่วมมือและความไว้วางใจจากนานาชาติได้มากขึ้น  (Nye, 2021) ใน
บริบทของประเทศไทย ซอฟต์พาวเวอร์สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ในหลายรูปแบบ เช่น การส่งออก
วัฒนธรรมไทยผ่านอาหารไทย มวยไทย และประเพณีต่าง ๆ ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว การส่งเสริมให้โลก
รู้จักและเข้าใจในความเป็นไทยมากขึ้นจะช่วยสร้างภาพลักษณ์ที่ดีและเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหวา่ง
ประเทศได้เป็นอย่างดี การส่งเสริมอาหารไทย เช่น ต้มยำกุ้ง ส้มตำ และผัดไทย ให้เป็นที่รู้จักในระดับ
นานาชาติ (เขมนิจ มาลาเว, 2567) นอกจากนั้น ซอฟต์พาวเวอร์ยังสามารถส่งเสริมความได้เปรียบใน
การแข่งขันเชิงเศรษฐกิจให้กับประเทศผ่านการใช้วัฒนธรรมและคุณค่าทางสังคมในการสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์สิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว เช่น การนำลวดลายผ้าทอพ้ืนเมืองของไทยมา
ออกแบบเป็นผลิตภัณฑ์แฟชั่นและเครื่องนุ่งห่มที่สะท้อนถึงความเป็นไทยในระดับสากลซึ่งสามารถสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์และดึงดูดความสนใจจากผู ้บริโภคทั่วโลกได้ (Ahumada, and Polanco, 
2022) 
 อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื ่องนุ ่งห่มของประเทศไทยถือเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมสำคัญที่มี
บทบาทอย่างมากต่อการขับเคลื ่อนเศรษฐกิจของประเทศ โดยมีส่วนในการสร้างมูลค่าเพิ ่มให้กับ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ (GDP) และสนับสนุนการจ้างงานในภาคการผลิตและบริการที่เกี่ยวข้อง 
อย่างไรก็ตาม ข้อมูลสถิติระหว่างปี พ.ศ. 2561 ถึง พ.ศ. 2566 แสดงให้เห็นถึงความท้าทายที่
อุตสาหกรรมนี้ต้องเผชิญทั้งจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจระดับโลกและสถานการณ์ในประเทศที่
ส่งผลกระทบต่อศักยภาพในการผลิตและการเติบโตของอุตสาหกรรม (สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 
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2567) โดย GDP ในสาขาการผลิตสิ่งทอมีแนวโน้มลดลงจาก 166,387 ล้านบาทในปี พ.ศ. 2561 เป็น 
125,229 ลา้นบาทในปี พ.ศ. 2564 ก่อนท่ีจะฟ้ืนตัวเลก็น้อยในปี พ.ศ. 2565 ท่ีระดับ 126,226 ลา้นบาท 
(สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 2567ค) การเปลี่ยนแปลงดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความจำเป็นใน
การปรับตัวของอุตสาหกรรมเพื่อรักษาความสามารถในการแข่งขันและตอบสนองต่อความต้องการใน
ตลาดโลกที่มีพลวัตสูง (Srikhamhaeng, Thanitbenjasith and Kamkankaew, 2024) นอกเหนือจาก
ประเด็นด้านการผลิตแล้ว การนำเข้าและส่งออกของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มไทยยังแสดงถึง
การเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ์เศรษฐกิจโลกในช่วงปี พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ. 2566 โดยการนำเข้าเส้นใย
และสิ่งทอมีมูลค่าที่ผันผวน โดยเฉพาะในช่วงวิกฤติโควิด-19 ที่ส่งผลให้มูลค่าการนำเข้าลดลงอย่างมี
นัยสำคัญ อย่างไรก็ตาม อุตสาหกรรมนี้เริ่มฟื้นตัวในปี พ.ศ. 2565 และมีแนวโน้มการพัฒนาที่ดีขึ้นใน
บางส่วน เช่น การเน้นผลิตเสื้อผ้าสำเร็จรูปมากข้ึนเพ่ือเพ่ิมมูลค่าของสินค้าและตอบโจทย์ตลาดที่มีความ
ต้องการเปลี ่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การเปลี ่ยนแปลงน้ีอาจเกิดจากการพัฒนาความสามารถด้าน
นวัตกรรม เทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย และการสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศเพื่อเพิ่มศักยภาพ
ของอุตสาหกรรม ในขณะเดียวกันโครงสร้างของอุตสาหกรรมสิ่งทอไทยในปี พ.ศ. 2566 ซึ่งมีโรงงาน
ทั้งหมด 2,607 โรงงาน (สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 2567) แสดงถึงความหลากหลายและความ
ยืดหยุ่นในกระบวนการผลิต ตั้งแต่การผลิตเส้นใยประดิษฐ์ การปั่นด้าย การทอผ้าไปจนถึงการผลิต
เสื้อผ้าสำเร็จรูป โรงงานเหล่านี้ไม่เพียงแต่ตอบสนองความต้องการของตลาดในประเทศเท่านั้น แต่ยัง
ส่งเสริมศักยภาพการแข่งขันในตลาดโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนานวัตกรรมในกระบวนการผลิต
และการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในระดับสากลที่ช่วยเสริมความสามารถในการแข่งขันเชิงซอฟต์พาว
เวอร์ (สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 2567) 
 ความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด และนวัตกรรมทางธุรกิจในอุตสาหกรรม
สิ่งทอไทยจะช่วยสร้างความเข้าใจในปัจจัยสำคัญที่มีผลต่อการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน และ
นำไปสู่การพัฒนากลยุทธ์ที่ยั่งยืนในอนาคตโดยเฉพาะการนำเสนอซอฟต์พาวเวอร์ที่สะท้อนเอกลักษณ์
ทางศิลปวัฒนธรรมไทยผ่านผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพและความโดดเด่น (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัย, 2560) ความพยายามในการผสมผสานองค์ประกอบเหล่าน้ีเข้าด้วยกัน ไม่เพียงแต่จะช่วยเพ่ิมมูลค่า
ให้กับผลิตภัณฑ์ไทยเท่าน้ัน แต่ยังสร้างความย่ังยืนในการแข่งขันในระยะยาว ส่งเสริมให้อุตสาหกรรมสิ่ง
ทอไทยสามารถเป็นผู้นำในตลาดโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทั้งนี้การบูรณาการซอฟต์พาว
เวอร์ในระดับอุตสาหกรรมจึงถือเป็นกลยุทธ์ที่สำคัญและจำเป็นสำหรับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยในยุค
ปัจจุบัน (คณะทำงานพิจารณายกร่างแผนกลยุทธ์การใช้ซอฟต์พาวเวอร์แห่งชาติฯ, 2567) 
 ในบริบทของการแข่งขันที่เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศ
ไทย ความได้เปรียบทางการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ได้รับการยอมรับว่าเป็นเครื่องมือสำคัญที่ช่วย
เสริมสร้างศักยภาพขององค์กรในเวทีโลก (Promsa-ad, 2024) ความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถ
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ทางการตลาด และนวัตกรรมทางธุรกิจถือเป็นองค์ประกอบสำคัญที่มีบทบาทในการสร้างความได้เปรียบ
ดังกล่าว โดยเฉพาะในอุตสาหกรรมที่เผชิญกับความท้าทายจากข้อจำกัดด้านทรัพยากร การเข้าถึงตลาด 
และการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วของเทคโนโลยีและพฤติกรรมผู้บริโภค ความเป็นผู้ประกอบการส่งเสริมให้
เกิดความคิดสร้างสรรค์และความกล้าในการริเริ่มสิ่งใหม่ (Cui and Song, 2022) ขณะที่ความสามารถ
ทางการตลาดช่วยให้องค์กรเข้าใจและตอบสนองความต้องการของตลาดได้อย่างรวดเร ็วและมี
ประสิทธิภาพ (Dahmiri et.al., 2024) รวมถึงการนำนวัตกรรมเข้ามาเป็นตัวขับเคลื่อนในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์และตรงกับแนวโน้มตลาดโลก การผสานองค์ประกอบเหล่านี ้เข้ากับการใช้
ซอฟต์พาวเวอร์ เช่น การส่งเสริมวัฒนธรรมไทยในกระบวนการผลิต การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่สะทอ้น  
อัตลักษณ์ของชาติ หรือการใช้วัสดุที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ไม่เพียงแต่ช่วยเพ่ิมคุณค่าให้กับผลิตภัณฑ์ 
แต่ยังสร้างความแตกต่างและเสริมสร้างภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับประเทศในระดับสากล (Azeem 
et.al., 2021; Kamkankaew et.al., 2024) อย่างไรก็ตามการศึกษาความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ
เหล่านี้และบทบาทของซอฟต์พาวเวอร์ในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มของไทยยังคงมีข้อจำกัด 
ซึ่งการวิจัยเพิ่มเติมเพื่อพัฒนากลยุทธ์ที่เป็นรูปธรรมและยั่งยืนสำหรับการสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขันของอุตสาหกรรมน้ีในระยะยาว 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นนั้นอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มของประเทศไทยถือเป็นหนึ ่งใน
อุตสาหกรรมสำคัญที่มีบทบาทในการสร้างรายได้และผลักดันเศรษฐกิจของประเทศ โดยเฉพาะในด้าน
การส่งออกสินค้าท่ีสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจให้แก่ประเทศอย่างมหาศาล (Kamkankaew et.al., 2022) 
อย่างไรก็ตามอุตสาหกรรมน้ียังคงเผชิญกับปัญหาและความท้าทายหลายประการ อาทิ การแข่งขันที่สูง
จากประเทศคู่แข่งในภูมิภาคเดียวกัน การเปลี ่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่รวดเร็ว ความผันผวนของ
ตลาดโลก รวมถึงปัญหาด้านทรัพยากรมนุษย์และแรงงานที่มีทักษะ ซึ ่งล้วนแต่ส่งผลกระทบต่อ
ความสามารถในการแข่งขันในระดับสากล (Maneechote et.al., 2023) นอกจากนี้อุตสาหกรรมน้ียัง
ต้องเผชิญกับการปรับตัวต่อแนวโน้มใหม่ๆ ในการดำเนินธุรกิจ เช่น การพัฒนาธุรกิจที่คำนึงถึงความ
ย่ังยืนและความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) และการนำเศรษฐกิจสร้างสรรค์มาใช้ในการเพ่ิมมูลค่าให้กับ
สินค้า ซึ่งการพัฒนาองค์ประกอบดังกล่าวจำเป็นต้องอาศัยการวางแผนกลยุทธ์ที่มีความซับซ้อนและ
ยืดหยุ ่น เพื ่อให้สามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี ่ยนแปลงของตลาดโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
(Kamkankaew et.al., 2024b) ทั ้งน้ีการพัฒนาความสามารถในการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ใน
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ ่งห่มของไทยจำเป็นต้องมุ ่งเน้นที่การเพิ่มศักยภาพในด้านความเป็น
ผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด และนวัตกรรมทางธุรกิจ ซึ่งสามารถช่วยเพ่ิมความได้เปรียบ
ในการแข่งขันให้แก่อุตสาหกรรม การศึกษาที ่ผ ่านมา เช ่น Sakolnakorn, Aim-Im-Tham and 
Khamanarong (2009) และ Zhou (2020) ได้ชี้ให้เห็นถึงความสำคัญของปัจจัยต่างๆ เช่น การจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์ การพัฒนาห่วงโซ่อุปทาน และการจัดการนวัตกรรมในการเสริมสร้างประสิทธิภาพการ
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ดำเนินธุรกิจ นอกจากนี้ งานวิจัยของ Sawatenarakul and Roopsing (2021) และ Lalaeng and 
Hongsakul (2024) ยังได้วิเคราะห์ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จของ SMEs ในอุตสาหกรรมน้ี 
โดยเฉพาะการใช้เศรษฐกิจสร้างสรรค์และการจัดการที่ยืดหยุ่นเพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขันใน
ระยะยาว อย่างไรก็ตาม ยังขาดการศึกษาที่เน้นถึงบทบาทของความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถ
ทางการตลาด และนวัตกรรมในฐานะปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความได้เปรียบเชิงซอฟต์พาวเวอร์ใน
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มของประเทศไทย งานวิจัยน้ีจึงมุ่งหวังที่จะเติมเต็มช่องว่างทางความรู้
ดังกล่าวเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนานโยบายและกลยุทธ์ที่เหมาะสมในอนาคต 
 จากสภาพปัญหาที่อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มของประเทศไทยต้องเผชิญกับความท้า
ทายในการแข่งขันในตลาดโลก ทั้งจากการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภค การพัฒนาเทคโนโลยีที่
ก้าวหน้า และการเพิ ่มขึ้นของคู่แข่งในตลาด ทำให้เกิดความจำเป็นที่ผู้ประกอบการจะต้องพัฒนา
ศักยภาพและกลยุทธ์ในการแข่งขันเพื่อรักษาความยั่งยืนและความสำเร็จของธุรกิจ การศึกษานี้มุ่งเน้น
การสำรวจความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด และ
นวัตกรรมทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความได้เปรียบการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ของอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย โดยมุ่งเน้นการใช้ซอฟต์พาวเวอร์ในการส่งเสริมเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม
ไทย เพ่ือสร้างความแตกต่างและเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าไทยจากมุมมองของผู้บริโภคทั่วโลก ผลการวิจัยน้ี
คาดว่าจะให้ข้อเสนอแนะที่สำคัญแก่ผู้ประกอบการในการพัฒนากลยุทธ์ที่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของตลาดโลก ตลอดจนเป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและกลยุทธ์การพัฒนาอุตสาหกรรมให้
สามารถแข่งขันในระดับนานาชาติ ซึ่งไม่เพียงแต่ส่งเสริมการเติบโตของเศรษฐกิจไทยเท่าน้ัน แต่ยังช่วย
สร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับประเทศในเวทีโลกอย่างย่ังยืนในระยะยาว 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย    
 เพ่ือศึกษาอิทธิพลของความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด และนวัตกรรมทาง
ธุรกิจที่ส่งผลต่อความได้เปรียบการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มใน
ประเทศไทย 
 
สมมติฐานการวิจัย   
 H 1 ความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อความสามารถทางการตลาดของอุตสาหกรรมสิ่งทอ
และเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย 
 H 2 ความเป็นผู ้ประกอบการมีอิทธิพลต่อนวัตกรรมทางธุรกิจของอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย 
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 H 3 ความสามารถทางการตลาดมีอิทธิพลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์
ของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย 
 H 4 ความสามารถทางการตลาดมีอิทธิพลต่อนวัตกรรมทางธุรกิจของอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย 
 H 5 นวัตกรรมทางธุรกิจมีอิทธิพลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ของ
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

ขอบเขตการวิจัย  
1. ประชากร ได้แก่ ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย  
2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ คัดเลือกกลุ ่มตัวอย่างจากประชากรผู ้ประกอบการอุตสาหกรรมและ

เครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย ท่ีเป็นสมาชิกของสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ 
3. ตัวแปร โดยตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาคือ ความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด 

และนวัตกรรมทางธุรกิจและความได้เปรียบในการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ 
4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเพื่อใช้ในการสำรวจ โดยสร้างและพัฒนาจาก

ทฤษฎีแนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 

ความเป็น
ผู้ประกอบการ 

ความสามารถทาง
การตลาด 

นวัตกรรมทาง
ธุรกิจ 

ความได้เปรียบใน
การแข่งขันเชิง
ซอฟต์พาวเวอร์ 

H1 

H2 

H3 

H4 

H5 
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ระเบียบวิธีวิจัย  
 การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ มีรายละเอียดระเบียบวิธีการวิจัยดังน้ี 

1. ประชากรและขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งหม่ใน
ประเทศไทย โดยเฉพาะกลุ่มผู้ประกอบการที่เป็นสมาชิกของสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ จำนวน 
2,607 กิจการ (สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 2567)  
 การวิจัยครั้งน้ีใช้การวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน และ
การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจซึ่งขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงมีความสำคัญ ซึ่งหากกลุ่มตัวอย่างมี
ขนาดเล็กอาจะทำให้ค่าสัมประสิทธ์มีความคลาดเคลื่อนสูง ดังนั้นจึงต้องมีการกำหนดขนาดตัวอย่างที่
ขนาดใหญ่เพื่อให้การประมาณค่าพารามิเตอร์มีความคงเส้นคงวา (Ullman and Bentler, 2012)  ซึ่ง 
Westland (2010) กล่าวว่าการพิจารณาจำนวนพารามิเตอร์ต่อจำนวนกลุ่มตัวอย่างยังไม่ได้ยืนยันถึง
ความคงที่ของขนาดตัวอย่างที่เหมาะสม ทั้งนี้จากการคำนวณได้ขนาดตัวอย่างเท่ากับ 1,454 ตัวอย่าง 
อย่างไรก็ตามจากการรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนมิถุนายนถึงพฤศจิกายน พ.ศ. 2564 น้ันมีกลุ่มตัวอย่าง
ตอบแบบสอบถามมาจำนวน  655 ตัวอย่าง ซึ่งคิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 45.05 ซึ่งอยู่เกณฑ์
อัตราการตอบกลับที่มากกว่าร้อยละ 20 (Kumar et.al., 2018) ดังนั้นการวิจัยนี้จึงใช้ขนาดตัวอย่าง
จำนวน 655 ตัวอย่างในการคำนวณค่าสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 สำหรับการสุ่มสถานประกอบการเพื ่อเป็นตัวอย่างนั ้น คณะผู้วิจัยทำการคำนวณหาช่วงห่าง
ระหว่างหมายเลขตามการสุ ่มต ัวอย ่างม ีระบบ (Systematic sampling) เพ ื ่อหากำหนดสถาน
ประกอบการที่จะใช้เป็นตัวอย่างโดยพิจารณาจากช่วงห่างระหว่างหมายเลขของรายชื ่อสถาน
ประกอบการที่ได้จากสถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอจนครบตามจำนวนที่กำหนดไว้  

2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีคือแบบสอบถามท่ีถูกพัฒนาและปรับปรุงจากทฤษฎีและแนวคิดที่

เกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด และนวัตกรรมทางธุรกิจ
และความได้เปรียบในการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ โดยแบบสอบถามจะประกอบด้วยคำถามใน
ลักษณะของมาตรประมาณค่า (Likert Scale) 6 ระดับที่เพ่ือประเมินระดับความเห็นและประสบการณ์
ของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยคะแนน 6 เท่ากับ เห็นด้วยมากท่ีสุด 5 เท่ากับ ค่อนข้างเห็นด้วย 4 เท่ากับ 
เห็นด้วย 3 เท่ากับ เฉยๆ 2 เท่ากับ เห็นด้วยน้อย และคะแนน 1 เท่ากับ เห็นด้วยน้อยที่สุด (Chomeya, 
2010) 

สำหรับการตรวจสอบความตรงเชิงเนื ้อหา (content validity) เพื ่อพิจารณาดัชนีความ
สอดคล้องระหว่างข้อคำถามและวัตถุประสงค์ ( Item-Objective Congruence Index: IOC) จาก
ผู ้เชี ่ยวชาญรวม 5 ท่าน ซึ ่งประกอบด้วยผู ้เชี ่ยวชาญที่เป็นนักวิชาการทางการบริหารธุรกิจและ
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ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู ้ประกอบการในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ ่งห่มของประเทศไทยโดยผลการ
วิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหามีค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและวัตถุประสงค์อยู่ระหว่าง 
0.7 – 1.0 ซึ่งทั้งค่าดัชนี IOC ที่ได้ไม่น้อยกว่า 0.5 จึงผ่านเกณฑ์และทำการปรับปรุงก่อนนำไปทดลองใช้
จร ิง (Try out) (Turner and Carlson, 2003) เมื ่อปรับปรุงแบบสอบถามแล้วไปทดลองใช้จริง         
(Try out) กับกลุ่มผู้ประกอบการที่ไม่ใช่กลุ ่มตัวอย่างจริงจำนวน 30 ชุด เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างที่มี
ล ักษณะใกล้เค ียงกับกลุ ่มตัวอย่างจริงจำนวน 30 รายจะถูกอนุโลมว่ามีการแจกแจงแบบปกติ 
(Malhotra, Nunan and Birks, 2020) โดยนำแบบสอบถามที่ทดลองใช้จริงมาวิเคราะห์หาค่าความ
เที ่ยง (Reliability) ด้วยการหาค่าความสอดคล้องภายในผ่านการพิจารณาค่าสัมประสิทธิ ์แอลฟา        

(α-Coefficient) ของครอนบาค ซึ่งต้องมากกว่า 0.60 (Nikolaou et.al., 2023) ซึ่งผลการวิเคราะห์ค่า
ความเที่ยงของแบบสอบถามมค่าสัมประสิทธิ์ของครอนบาค รวมทั้งฉบับอยู่ที่ 0.920 โดยอยู่ระหว่าง 
0.712 ถึง 0.963 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 คณะผู้วิจัยได้ทำการติดต่อทางโทรศัพท์ไปยังสถานประกอบการที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพื่อแนะนำ
ตนเองและชี้แจงข้อมูลเก่ียวกับการวิจัยครั้งน้ี รวมถึงการยืนยันที่อยู่ในการจัดส่งจดหมายไปรษณีย์ (Mail 
Survey) และเข้าเก็บข้อมูลด้วยตนเอง (face to face) รวมทั้งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic 
Mail) ไปยังสถานประกอบการที่อนุญาตให้คณะผู้วิจัยเข้าทำการเก็บข้อมูล โดยจากการรวบรวมข้อมูล
ระหว่างเดือนมิถุนายนถึงพฤศจิกายน พ.ศ. 2564 น้ันมีกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามมาจำนวน  655 
ตัวอย่าง ซึ่งคิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 45.05 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งน้ีใช้ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความโด่งและค่าความเบ้
จะถูกนำมาวิเคราะห์ลักษณะข้อมูลทั่วไปและการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของข้อมูล สำหรับการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงของตัวแปร โดยใช้วิธีการตรวจ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัวแปร (Bivariate Relationship) ด้วยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) โดยใช้การวิเคราะห์
โมเดลสมการโครงสร้าง (Structural Equation Modeling: SEM) ในการทดสอบสมมุติฐานการวิจัย 
 
ผลการวิจัย  
 จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยครั ้งนี ้คือ เพื ่อศ ึกษาอิทธิพลของความเป็นผู ้ประกอบการ 
ความสามารถทางการตลาด และนวัตกรรมทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความได้เปรียบการแข่งขันเชิงซอฟต์พาว
เวอร์ในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย น้ันการนำเสนอผลการวิจัยมีรายละเอียดดังน้ี 
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1. ผลการการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของข้อมูล 
 ผลการการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของข้อมูลพบว่าทุกตัวแปรมีค่าเฉลี่ยระหว่าง 5.39 
ถึง 5.76 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระหว่าง 0.662 ถึง 0.897 ความความโด่งระหว่าง 4.070 ถึง 6.683 
และค่าความเบ้ระหว่าง -3.706 ถึง -1.519 ทั ้งนี ้จากการพิจารณาตารางที ่ 1 แสดงให้เห็นว่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานของทุกตัวแปรมีค่าไม่เกิน 1 แสดงข้อมูลมีการกระจายปานกลาง (Hair, Bush and 
Ortinau, 2003) รวมถึงการพิจารณาค่าความเบ้ซึ่งไม่เกิน 2 และค่าความโด่งซึ่งไม่เกิน 10 จึงถือว่า
ข้อมูลตัวแปรสังเกตได้อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ (Kline, 2005) 
 
ตารางที่ 1 ผลการการตรวจสอบการแจกแจงแบบปกติของข้อมูล 
 

ตัวแปร 
 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วน

เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ค่า
ความ
โด่ง 

ค่าความ
เบ ้

ความเป็นผู้ประกอบการ (ENP) 5.76 0.662 6.683 -3.706 
ความสามารถทางการตลาด(MKA) 5.59 0.783 6.353 -2.305 

นวัตกรรมทางธุรกิจ(INB) 5.39 0.897 4.070 -1.519 
ความได้เปรียบการแข่งขันเชิง 

ซอฟต์พาวเวอร์ (CMS) 
5.61 0.763 6.468 -2.600 

 
2. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร 

 ในการตรวจสอบค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรเพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นตรง โดยใช้
วิธีการตรวจสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสองตัวแปร (Bivariate Relationship) ด้วยการวิเคราะห์
หาค่าสัมประสิทธ์ิของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) ดังตารางที่ 2 
น้ัน พบว่าตัวแปรแต่ละคู่มีความสัมพันธ์ทางบวก โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (r) อยู่ระหว่าง 0.656 
ถึง 0.753 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธ์เชิงตรง 
เมื่อพิจารณาพบว่าบางค่าตัวแปรมีความสัมพันธ์สูงเกิน 0.70 ซึ่งอาจทำให้เกิดปัญหาความสัมพันธ์ร่วม
เชิงพหุเส้นตรง (Multicollinearity) (Shrestha, 2020) ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงทำการวิเคราะห์ ค่า VIF 
(Variance Inflation Factor) และค่า Tolerance โดยผลการวิเคราะห์พบค่า VIF อยู่ระหว่าง 1.554        
ถึง 1.759 ซึ่งไม่เข้าใกล้ 10 สำหรับค่า Tolerance อยู่ระหว่าง 0.391 ถึง 0.572 ซึ่งมากกว่า 0.01 แสดง
ให้เห็นว่าตัวแปรทั้งหมดไม่ก่อให้เกิดปัญหาร่วมเชิงพหุเส้นตรง และตัวแปรทั้งหมดมีความเหมาะสมที่จะ
นำไปวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างต่อไป (Hair, Bush and Ortinau, 2003) 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร 
 CMS ENP MKA INB VIF Tolerance 

CMS 1.000    - - 
ENP 0.673** 1.000   1.759 0.569 
MKA 0.714** 0.656** 1.000  1.554 0.391 
INB 0.705** 0.709** 0.753** 1.000 1.747 0.572 

** มีนัยระดับสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

3. ผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัย 
 ผลการทดสอบเพ่ือศึกษาอิทธิพลของความเป็นผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด และ
นวัตกรรมทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความได้เปรียบการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ในอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เครื่องนุ่งห่มในประเทศไทยพบค่าดัชนีทางสถิติคือ chi-square = 242, df = 152, p-value = 0.176, 
GFI = 0.917, AGFI = 0.908, SRMR = 0.020, CFI = 0.906, NFI = 0.16, IFI = 0.904, RFI = 0.904, 
RMSEA = 0.037 โดยแบบจำลองมีความเหมาะสมและมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (De 
Carvalho and Chima, 2014; Hair, Gabriel and Patel, 2014; Dash and Paul, 2021) (ภาพที่ 2 
และตารางที่ 3)  สำหรับผลการวิเคราะห์ยังพบว่ากลุ่มตัวแปรมีค่า AVE อยู่ระหว่าง 0.584 ถึง 0.620 ซึ่ง
มีค่ามากกว่า 0.50 สำหรับค่า CR อยู่ระหว่าง 0.848 ถึง 0.865 ซึ่งมีค่าสูงกว่า 0.50 ทุกกลุ่มตัวแปร จึง
แสดงให้เห็นว่าความเที ่ยงตรงเช ิงโครงสร้างของตัวแปรในแบบจำลองอิทธิพลของความเป็น
ผู้ประกอบการ ความสามารถทางการตลาด และนวัตกรรมทางธุรกิจที ่ส่งผลต่อความได้เปรียบการ
แข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย อยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้
(Farrell and Rudd 2009) 
 จากการวิเคราะห์เส้นทางสัมประสิทธิ ์เส้นทางของอิทธิพลในแบบจำลองพบว่า ความเป็น
ผู ้ประกอบการมีอิทธิพลต่อความสามารถทางการตลาดของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื ่องนุ่งห่มใน

ประเทศไทย โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.744 ( = 0.744, p < 0.05) จึงยอมรับสมมติุฐาน 
H1 โดยความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อนวัตกรรมทางธุรกิจของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม

ในประเทศไทย โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพลเท่ากับ 0.728 ( = 0.728, p < 0.05) จึงยอมรับสมมุติฐาน 
H2 ทั้งน้ีความสามารถทางการตลาดมีอิทธิพลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ของ

อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 0.702 ( = 
0.702, p < 0.05) จึงยอมรับสมมุติฐาน H3 อีกทั้งความสามารถทางการตลาดมีอิทธิพลต่อนวัตกรรม
ทางธุรกิจของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย โดยมีค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพลเท่ากับ 
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0.753 ( = 0.753, p < 0.05) จึงยอมรับสมมุติฐาน H4 และนวัตกรรมทางธุรกิจมีอิทธิพลต่อความ
ได้เปรียบในการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย โดยมี

ค่าสัมประสิทธิ ์อิทธิพลเท่ากับ 0.616 ( = 0.616, p < 0.05) จึงยอมรับสมมุติฐาน H5 สำหรับ         
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เชิงพหุยกกำลังสองของตัวแปร พบว่า ตัวแปรความสามารถทางการตลาดมี   
ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์เชิงพหุยกกำลังสอง  (R2) เท่ากับ 0.553 ตัวแปรนวัตกรรมทางธุรกิจมี           
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เชิงพหุยกกำลังสอง  (R2) เท่ากับ 0.673 ในขณะที่ตัวแปรความได้เปรียบใน   
การแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เชิงพหุยกกำลังสอง (R2) เท่ากับ 0.717 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2 แบบจำลองผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัย 
 
ตารางที่ 3 ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้างของตัวแปรในแบบจำลอง 

ตัวแปร Factor Loading AVE CR 
ENP    
ENP1 0.819* 0.607 0.861 
ENP2 0.816*   
ENP3 0.756*   
ENP4 0.722*   
MKA    

ความสามารถทาง
การตลาด 

ความเป็น
ผู้ประกอบการ 

ความได้เปรียบใน
การแข่งขันเชิง
ซอฟต์พาวเวอร์ 

H1 
H3 

H4 

นวัตกรรมทาง
ธุรกิจ 

H5 

 = 0.744* 

 = 0.728* 

 = 0.753* 

 = 0.616* 

 = 0.702* 

R2 = 0.553 

R2 = 0.673 

R2 = 0.717 

H2 

chi-square = 242, df = 152, p-value = 0.176, GFI = 0.917, AGFI = 0.908, SRMR = 0.020, CFI 
= 0.906, NFI = 0.16, IFI = 0.904, RFI = 0.904, RMSEA = 0.037 

* มีนัยระดับสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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MKA1 0.869* 0.620 0.865 
MKA2 0.856*   
MKA3 0.781*   
MKA4 0.617*   
INB    
INB1 0.837* 0.585 0.849 
INB2 0.781*   
INB3 0.729*   
INB4 0.705*   
CMS    
CMS1 0.848* 0.584 0.848 
CMS2 0.749*   
CMS3 0.736*   
CMS4 0.716*   

chi-square = 242, df = 152, p-value = 0.176, GFI = 0.917, AGFI = 0.908, SRMR = 0.020, 
CFI = 0.906, NFI = 0.16, IFI = 0.904, RFI = 0.904, RMSEA = 0.037 

* มีนัยระดับสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 4 สรุปผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัย 

 

สมมุติฐานการวิจัย 

 

β 

Standard 

error 

T-

statistic 

Hypothesis 

test 

results 

H 1 ความเป ็นผ ู ้ประกอบการมี

อ ิทธ ิพลต ่อความสามารถทาง

การตลาดของอุตสาหกรรมสิ ่งทอ

และเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย 

 

0.744* 

 

0.068 

 

1.270 

 

สนับสนุน 

H 2 ความเป ็นผ ู ้ประกอบการมี

อิทธิพลต่อนวัตกรรมทางธุรกิจของ

 

0.728* 

 

0.032 

 

1.449 

 

สนับสนุน 
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อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม

ในประเทศไทย 

H 3 ความสามารถทางการตลาดมี

อิทธิพลต่อความได้เปร ียบในการ

แข่งข ันเช ิงซอฟต์พาวเวอร ์ของ

อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม

ในประเทศไทย 

 

0.702* 

 

0.051 

 

1.171 

 

สนับสนุน 

H 4 ความสามารถทางการตลาดมี

อิทธิพลต่อนวัตกรรมทางธุรกิจของ

อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม

ในประเทศไทย 

 

0.753* 

 

0.056 

 

1.172 

 

สนับสนุน 

H 5 นวัตกรรมทางธุรกิจมีอิทธิพล

ต่อความได้เปรียบในการแข่งขันเชิง

ซอฟต์พาวเวอร์ของอุตสาหกรรมสิ่ง

ทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย 

 

0.616* 

 

0.045 

 

1.967 

 

สนับสนุน 

* มีนัยระดับสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 จากผลการวิจัยที่นำเสนอข้างต้นสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังน้ี 
 จากสมมุติฐานที่ 1 (H1) ความเป็นผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อความสามารถทางการตลาดของ
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย สามารถอธิบายได้ว่า ผู้ประกอบการที่มีแนวโน้มเชิง
ความเป็นผู้ประกอบการสูงสามารถพัฒนาความสามารถทางการตลาดได้ผ่านการสร้างเครือข่ายธุรกิจที่
แข็งแกร่งซึ่งเป็นกลไกสำคัญในการเข้าถึงทรัพยากรสำคัญ เช่น ข้อมูลตลาด ความรู้จากผู้มีส่วนได้สว่น
เสียและชื่อเสียงทางธุรกิจ การค้นพบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Gliga and Evers (2023) ที่ระบุว่า
ความเป็นผู ้ประกอบการช่วยให้ผู้ประกอบการในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) สามารถ
ปรับตัวต่อสภาพแวดล้อมการแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ Hasyim and Yohanes 
(2018) ยังเน้นถึงบทบาทของเครือข่ายที ่มีความได้เปรียบทางการแข่งขันซึ ่งเช ื ่อมโยงความเป็น
ผู้ประกอบการกับการเพิ่มขีดความสามารถทางการตลาดและการขยายตลาดระหว่างประเทศอย่างมี
นัยสำคัญ ในบริบทที่ใกล้เคียงกัน Syhachack, Siriyota and Thangchan (2024) ที ่ได้ชี ้ให้เห็นว่า
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ความสามารถทางการประกอบการช่วยเสริมสร้างความสามารถทางการตลาดแบบพลวัตที่สนับสนุนการ
ปรับตัวและการสร้างนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการตลาดของ SMEs ในประเทศลาว นอกจากน้ี 
Zahara et al. (2023) ที่ได้อธิบายว่าการตลาดเชิงผู ้ประกอบการมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริม
ความสามารถทางการตลาดดิจิทัลในช่วงฟื้นฟูหลังวิกฤตโควิด-19 รวมถึงการบูรณาการนวัตกรรมทาง
ธุรกิจและการตลาดดิจิทัลเพ่ือสร้างความได้เปรียบในระยะยาวซึ่งจะช่วยเพ่ิมศักยภาพของอุตสาหกรรม
ให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของตลาดโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 จากสมมุติฐานที่ 2 (H2) ความเป็นผู ้ประกอบการมีอิทธิพลต่อนวัตกรรมทางธุรกิจของ
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย สามารถอธิบายได้ว่า ความเป็นผู้ประกอบการเป็น
ตัวเร่งปฏิกิริยาท่ีสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมซึ่งมีผลต่อการเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์
ในอุตสาหกรรมนี้ โดยความสามารถของผู้ประกอบการในการริเริ่ม สร้างสรรค์และปรับตัวต่อการ
เปลี ่ยนแปลงเป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยส่งเสริมการสร้างนวัตกรรม ทั ้งนี ้ Ferreira et al. (2017) และ 
Hermawan et al. (2021) ที่เน้นว่าผู้ประกอบการที่สามารถพัฒนาความรู้ การเข้าถึงแหล่งข้อมลูและ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการสร้างนวัตกรรมจะสามารถสร้างผลติภัณฑ์และกระบวนการที่
มีความเป็นเอกลักษณ์และยากต่อการเลียนแบบได้ นอกจากนี้ Cui and Song (2022) ชี ้ให้เห็นถึง
ความสำคัญของการพัฒนาสภาพแวดล้อมที ่ส ่งเสริมการนวัตกรรมภายในองค์กรซึ ่งเป็นผลจาก
ความสามารถเชิงพลวัตของผู้ประกอบการที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการสร้างสรรค์ซึ่งจะช่วยขับเคลื่อน
ธุรกิจให้ก ้าวสู ่การพัฒนาอย่างยั ่งยืน รวมทั ้ง Wen et al. (2024) ได้กล่าวว่าการส่งเสร ิมให้
ผู้ประกอบการมีความสามารถในการบริหารจัดการโอกาส ความคิดสร้างสรรค์และการสร้างเครือข่าย
ความรู้ทั้งภายในและภายนอกถือเป็นกลยุทธ์สำคัญที่ไม่เพียงแต่เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันแต่ยัง
สร้างความได้เปรียบเชิงซอฟต์พาวเวอร์ที่สนับสนุนการเติบโตของอุตสาหกรรมในระยะยาว 
 จากสมมุติฐานที่ 3 (H3) ความสามารถทางการตลาดมีอิทธิพลต่อความได้เปรียบในการแขง่ขัน
เชิงซอฟต์พาวเวอร์ของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื ่องนุ ่งห่มในประเทศไทย  สามารถอธิบายได้ว่า 
ความสามารถทางการตลาดมีอิทธิพลอย่างสำคัญต่อความได้เปรียบในการแข่งขันเชิงซอฟต์พาวเวอร์ใน
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มของประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างย่ิงในด้านการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
การพัฒนาแบรนด์และการบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Alves and 
Costa (2020) ที่ชี้ให้เห็นว่าความสามารถทางการตลาดสามารถเพ่ิมประสบการณ์เชิงบวกแก่ลูกค้าและ
สร้างความได้เปรียบที่ยั ่งยืนในระดับองค์กร ทั้งนี้ความสามารถทางการตลาดช่วยให้ผู้ประกอบการ
สามารถวิเคราะห์และตอบสนองต่อความต้องการของตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญใน
การสร้างความแตกต่างในตลาดที่มีการแข่งขันสูง นอกจากน้ีงานวิจัยของ Piedrahita et al. (2020) ยัง
ชี้ให้เห็นว่าความสามารถทางการตลาดที่มีลักษณะยืดหยุ่นและปรับตัวได้ช่วยส่งเสริมการบริหารจัดการ
ทรัพยากรและการกำหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมในภาวะเศรษฐกิจที่ผันผวนซึ่งย่ิงเน้นให้เห็นถึงความสำคัญ
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ของการพัฒนาความสามารถทางการตลาดที่สามารถเชื่อมโยงกับคุณค่าทางความสามารถทางการตลาด
และความย่ังยืนของอุตสาหกรรม ผลการศึกษายังสอดคล้องกับงานของ Dahmiri et al. (2024) ที่ระบุ
ว่าความสามารถทางการตลาดช่วยส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างความได้เปรียบในการแข่งขันและผล
การดำเนินงานเชิงกลยุทธ์ได้อย่างชัดเจน โดยเฉพาะในธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมซึ่งสามารถใช้
ความสามารถทางการตลาดเป็นตัวขับเคลื่อนในการสร้างความย่ังยืนและการเจริญเติบโตในระยะยาว 
 จากสมมุติฐานที่ 4 (H4) ความสามารถทางการตลาดมีอิทธิพลต่อนวัตกรรมทางธุรกิจของ
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย สามารถอธิรายได้ว่าความสามารถทางการตลาด
บทบาทสำคัญต่อการพัฒนานวัตกรรมทางธุรกิจในอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มของประเทศไทย 
โดยความสามารถทางการตลาดไม่ได้เป็นเพียงกลไกในการสร้างความเข้าใจในตลาดและผู้บริโภคเท่าน้ัน 
แต่ยังเป็นเครื่องมือสำคัญในการเชื่อมโยงระหว่างการวิเคราะห์ความต้องการของตลาดและการนำ
นวัตกรรมมาใช้ในกระบวนการผลิตและการตลาดเพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Distanont and Khongmalai (2020) ที ่ระบุว่าปัจจัยความสามารถทาง
การตลาดในระดับจุลภาค เช่น การปฏิสัมพันธ์กับลูกค้าและซัพพลายเออร์ ช่วยส่งเสริมการพัฒนา
นว ัตกรรมซ ึ ่งนำไปสู่ การสร ้างนว ัตกรรมขององค์กร เช ่นเด ียวก ับ Elidemir, Ozturen and 
Bayighomog (2020) ที่ชี้ว่าการบูรณาการระหว่างความสามารถทางการตลาดมีบทบาทสำคัญในการ
สร้างนวัตกรรมที่ส่งผลต่อความสำเร็จของธุรกิจอย่างยั่งยืนซึ่งความสามารถทางการตลาดช่วยเพิ่มขีด
ความสามารถในการพัฒนานวัตกรรมที ่สามารถสะท้อนถึงเอกลักษณ์และคุณค่าของผลิตภัณฑ์ 
นอกจากนี้งานวิจัยของ Azeem et al. (2021) ยังสนับสนุนว่าความสามารถทางการตลาดขององคก์ร
เป็นปัจจัยขับเคลื่อนการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ ๆ ในอุตสาหกรรมทีส่ามารถเกิดข้ึนได้จากการแบ่งปัน
ความรู้และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่สนับสนุนการพัฒนา ความสามารถทางการตลาดจึงถือเป็น
ทรัพยากรเชิงกลยุทธ์ที่สำคัญที่สามารถเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันและสร้างมูลค่าใหม่ให้กับธุรกิจ 
โดยเฉพาะเมื่อธุรกิจเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและการแข่งขันระดับโลกอย่างต่อเน่ือง  
 จากสมมุติฐานที่ 5 (H5) นวัตกรรมทางธุรกิจมีอิทธิพลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันเชิงซอฟต์
พาวเวอร์ของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย สามารถอธิบายได้ว่า นวัตกรรมทาง
ธุรกิจเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งเสริมความได้เปรียบในการแข่งขันในบริบทของอุตสาหกรรมสิ่งทอและ
เครื่องนุ่งห่มในประเทศไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคที่การเปลี ่ยนแปลงของตลาดโลกต้องการการ
ตอบสนองที่รวดเร็วและการสร้างมูลค่าเพิ่มที่ยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับ Liao, Hu and Ding (2017) ที่
ชี้ให้เห็นว่าการสร้างนวัตกรรมผ่านความร่วมมือในห่วงโซ่อุปทานสามารถเพิ่มความสามารถในการ
ตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและช่วยสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันอย่างมีนัยสำคัญ 
นอกจากนี ้ผลการศึกษาของ Azmi, Lubis and Sembiring (2019) ยังช ี ้ให้เห็นว่านวัตกรรมทาง
การตลาดช่วยเสริมสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน โดยเฉพาะการตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของ
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ตลาดในอุตสาหกรรมอาหารซึ่งสามารถเปรียบเทียบได้กับอุตสาหกรรมสิ่งทอที่ต้องปรับตัวต่อแนวโน้ม
ของตลาดโลก อีกท้ัง Canbul and Çemberci (2023) ยังกล่าวว่าการบูรณาการนวัตกรรมในทุกระดับ
สามารถช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิต ลดต้นทุนและสร้างผลิตภัณฑ์ที่ตอบสนองต่อความต้องการของ
ลูกค้าได้ดีย่ิงข้ึน ในทำนองเดียวกัน Dhameria et al. (2021) ชี้ให้เห็นว่านวัตกรรมทางธุรกิจควบคู่กับ
การตลาดเชิงผู้ประกอบการและเครือข่ายทางธุรกิจมีบทบาทสำคัญต่อการสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมได้อย่างย่ังยืน รวมทั้ง Muis, Adhi and Kamalia (2024) 
ได้กล่าวถึง ช่วยเพิ่มความสามารถในการแข่งขันและประสิทธิภาพการตลาดในธุรกิจขนาดย่อม ซึ่ง
ชี้ให้เห็นถึงโอกาสที่ผู้ประกอบการไทยสามารถนำนวัตกรรมดิจิทัลมาผสมผสานกับกลยุทธ์ดั้งเดิมเพ่ือ
สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ย่ังยืนในระยะยาว 
 
ข้อเสนอแนะ    
 จากผลการวิจัยสามารถนำเสนอข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติสำหรับอุตสาหกรรม ข้อเสนอแนะเชิง
นโยบายและข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคตดังน้ี 
 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติสำหรับอุตสาหกรรม 

1. ผู้ประกอบการควรให้ความสำคัญกับการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อความคิดสร้างสรรคแ์ละ
นวัตกรรมในองค์กร โดยการสนับสนุนพนักงานให้มีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เช่น 
การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่มีอัตลักษณ์วัฒนธรรมไทย หรือใช้วัสดุที่มีความเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม การ
สร้างแรงจูงใจผ่านโปรแกรมรางวัล หรือการสนับสนุนการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานวัตกรรมใน
อุตสาหกรรม จะช่วยเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันในตลาดโลกได้อย่างมีนัยสำคัญ 

2. ผู้ประกอบการควรมุ่งเน้นการวิเคราะห์และปรับตัวต่อความต้องการของตลาดอย่างรวดเร็ว 
เช่น การใช้เทคโนโลยีการตลาดดิจิทัล (Digital Marketing) เพ่ือเข้าถึงผู้บริโภคเป้าหมาย รวมถึงการนำ
ข้อมูลจากการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคมาปรับใช้ในการพัฒนากลยุทธ์การสื่อสารที่เหมาะสม ทั้งน้ี
การสร้างเครือข่ายพันธมิตรทางการตลาดจะช่วยให้ธุรกิจสามารถขยายฐานลูกค้าและเพิ่มศักยภาพใน
การแข่งขันได้ดีย่ิงข้ึน 

3. ผู้ประกอบการควรลงทุนในเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย เช่น การใช้เครื่องจักรอัตโนมัติหรือ
ระบบดิจิทัลในกระบวนการผลิต รวมถึงการนำมาตรฐานการจัดการคุณภาพ (Quality Management 
Systems) มาใช้ในทุกระดับของการดำเนินงาน เพ่ือสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้บริโภคและเพ่ิมมูลค่าให้กับ
ผลิตภัณฑ์ในสายตาตลาดโลก 

4. ผู้ประกอบการควรผสมผสานเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมไทย เช่น ลวดลายผ้าท่ีสะท้อนความ
เป็นไทย หรือการส่งเสริมแนวคิดความยั ่งยืนในผลิตภัณฑ์ผ่านการใช้วัสดุท้องถิ ่นที ่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างความแตกต่างและเสริมสร้างแบรนด์ในตลาดโลก การส่งเสริมซอฟต์พาวเวอร์ยัง
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สามารถช่วยเพิ่มการยอมรับในผลิตภัณฑ์จากผู ้บริโภคต่างชาติ และช่วยสร้างภาพลักษณ์ที ่ดีให้แก่
ประเทศในระยะยาว 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. ภาครัฐควรสนับสนุนการใช้ซอฟต์พาวเวอร์ในการเพ่ิมมูลค่าของสินค้าและสร้างภาพลักษณ์
ของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มไทยในตลาดโลก โดยควรเน้นการนำเสนอผลิตภัณฑ์ที่สะท้อนอัต
ลักษณ์ทางวัฒนธรรมไทย เช่น การออกแบบลวดลายที่สะท้อนความเป็นไทย การเลือกใช้วัตถุดิบใน
ท้องถ่ิน และการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รัฐบาลยังควรสนับสนุนการจัดกิจกรรมส่งเสริมสินค้าไทย
ในต่างประเทศผ่านงานแสดงสินค้านานาชาติ การจัดแสดงนิทรรศการออนไลน์ และการสร้างเครือข่าย
ผู้ประกอบการในตลาดโลก ท้ังน้ีเพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจของสินค้าไทยและส่งเสริมศักยภาพในการแข่งขัน
ของอุตสาหกรรมในระยะยาว 

2. ภาครัฐควรสนับสนุนการพัฒนากรอบนโยบายที่สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมทางธุรกิจใน
อุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม โดยเน้นการวิเคราะห์แนวปฏิบัติที่ดีที่สุดจากต่างประเทศและความ
เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย เช่น การส่งเสริมการวิจัยและพัฒนา (RandD) และการลงทุนใน
เทคโนโลยีขั้นสูง รวมถึงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผู้ประกอบการ หน่วยงานภาครัฐ และ
สถาบันการศึกษา การศึกษานี้จะช่วยสร้างฐานข้อมูลและแนวทางที่ชัดเจนสำหรับผู้กำหนดนโยบายใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมด้วยนวัตกรรมที่ย่ังยืน 
 ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคต 

1. นักวิชาการที่สนใจในประเด็นซอฟต์พาวเวอร์สามารถทำการศึกษาการบูรณาการซอฟต์พาว
เวอร์ในกลยุทธ์การตลาดของอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม โดยเฉพาะการใช้วัฒนธรรมไทยเป็น
เครื่องมือในการสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ เช่น การนำลวดลายพื้นเมืองหรือวัสดุธรรมชาติที่
สะท้อนเอกลักษณ์ไทยมาสร้างมูลค่าเพ่ิม โดยการศึกษาน้ีควรเน้นวิเคราะห์ความเชื่อมโยงระหว่างซอฟต์
พาวเวอร์กับความสามารถทางการตลาดและผลกระทบที่มีต่อความได้เปรียบในการแข่งขันระดับโลก ซึ่ง
สามารถช่วยพัฒนาความรู้ใหม่สำหรับนักการตลาดและผู้ประกอบการในการปรับใช้ซอฟต์พาวเวอร์เป็น
กลยุทธ์การตลาดในระยะยาวได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. นักวิชาการที่สนใจในประเด็นซอฟต์พาวเวอร์สามารถศึกษาการพัฒนากลยุทธ์ที่ช่วยเพ่ิม
ความสามารถทางการตลาดในระดับสากล เช่น การใช้ข้อมูลตลาดเพื่อวิเคราะห์แนวโน้มผู้บริโภคใน
ต่างประเทศและการสร้างเครือข่ายธุรกิจระหว่างประเทศ โดยการวิจัยควรเจาะลึกในประเด็นของการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการส่งเสริมการตลาดและการสร้างแบรนด์ที่มีความเป็นเอกลักษณ์ เพื่อช่วยให้
ผู้ประกอบการสามารถปรับตัวและแข่งขันในตลาดโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วและหลากหลายได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
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