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Abstract  

This research aims to 1) develop Chinese listening skills using role playing. For 
students in Mathayom 1 and 2) develop Chinese speaking skills using role playing. For 
students in Mathayom 1 The target audience is 22 students in Mathayom Suksa 1/1 Are 
studying in the academic year 2020, NongPhuengWittayakarn School Kaset Wisai District 
Roi Et Province. 
  The researcher has conducted an action research model because it is suitable 
for the context of the research. The learning management using role-playing consists of 
5 steps: 1) Teaching preparation, 2) Teaching and selecting actors, 3) Staging and preparing 
observers, 4) Performance, and 5) Discussion, Evaluation, Experience sharing and learning 
results. The research instruments were 5 role-playing learning plans, 2 hours each, 10 
hours in total. Listening test and speaking test. The researcher collected the data for 
analysis using basic statistics, mean percentage, and then compared the percentage 
results with the specified criteria. The results showed that 1) Mathayom Suksa 1/1 
students had an increase in Chinese listening skills by using role-playing. The average 
score was 25.55 out of a full score of 30, accounting for 85% of the criteria set, ie passing 
70% and above. In the third cycle, students were found to pass the assessment criteria 
for all speaking skills, accounting for 100% of the total number. Or have better Chinese 
speaking skills. 
 
Keyword : Chinese listening skills development , Chinese speaking skills development , 
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การพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
สำหรับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

 พรประภา แก้วสุด2 และสัจธรรม พรทวีกุล3 
บทคัดย่อ  
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาทักษะการฟังภาษาจีนโดยใช้การแสดงบทบาท
สมมติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และ 2) เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาจีนโดยใช้การแสดง
บทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มเป้าหมายคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 
จำนวน 22 คน ที่กำลังศึกษาในปีการศึกษา 2563 โรงเรียนหนองผึ้งวิทยาคาร อำเภอเกษตรวิสัย จังหวัด
ร้อยเอ็ด 
  ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เนื่องจากว่ามี
ความเหมาะสมกับบริบทของการดำเนินการวิจัย การจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังน้ี 1) ขั้นเตรียมการสอน 2) ขั้นดำเนินการสอนและเลือกผู้แสดง 3) ขั ้นจัด
ฉากและเตรียมผู้สังเกตการณ์ 4) ขั้นการแสดง และ 5) ขั้นอภิปราย ประเมินผลแลกเปลี่ยนประสบการณ์
และสรุปผลการเรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ
จำนวน 5 แผน แผนละ 2 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 10 ชั่วโมง แบบทดสอบทักษะการฟังและแบบประเมิน
ทักษะการพูด ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติพื้นฐาน ค่าเฉลี่ย ร้อยละแล้วนำผลที่
ได้มาเทียบผลร้อยละกับเกณฑ์ที่กำหนด 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 มีผลการพัฒนาทักษะด้านการฟังภาษาจีน
โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติเพิ่มขึ้น โดยมีคะแนนเฉลี่ยที่ 25.55 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็น
ร้อยละ 85 จากเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ ผ่านร้อยละ 70 ขึ้นไป และ 2) นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 มี
ผลการพัฒนาทักษะด้านการพูดภาษาจีนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ จากวงรอบที่ 1 ถึง 3 เพิ่มขึ้น
เรื่อย ๆ ในวงรอบที่ 3 พบว่านักเรียนผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดทุกคนคิดเป็นอัตราร้อยละ 
100 จากอัตราของจำนวนทั้งหมด หรือมีทักษะด้านการพูดภาษาจีนในระดับดีขึ้นไปทุกคน 
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สมมติ, การวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
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บทนำ  
 สาธารณรัฐประชาชนจีนมีบทบาทสำคัญต่อสังคมโลกเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ด้าน จากการ
ขยายตัวทางด้านเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีและวัฒนธรรมส่งผลทำให้สาธารณรัฐประชาชนจีนมี
บทบาททั้งต่อภูมิภาคเอเชียอาคเนย์และต่อภูมิภาคอ่ืน ๆ ของโลก การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นกลไก
ที่สำคัญยิ่งในการนำประเทศเข้าสู ่งสังคมโลกในศตวรรษที่ 21และเป็นประเด็นหลักที่กำหนดไว้ใน
ยุทธศาสตร์ชาติและยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0 การเตรียมความพร้อมกำลังคนทั้งด้านความรู้ ทักษะ 
สมรรถนะที่จำเป็นให้สามารถปรับตัวและรู้เท่าทันต่อกระแสความเปลี่ยนแปลงของโลกที่มีพลวัตและ
การแข่งขันอย่างเสรีและไร้พรมแดนจึงเป็นความสำคัญจำเป็นเร่งด่วนที่ประเทศต้องเร่งดำเนินการเพื่อ
สร้างขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ จากนโยบายแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 – 
2579) ยุทธศาสตร์ที่ 2 “การผลิตและพัฒนากำลังคน การวิจัย และนวัตกรรมเพื่อสร้างขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของประเทศ” ดังน้ัน เพื่อการผลิตกำลังคนที่ตรงกับความต้องการของตลาดงานและการ
พัฒนาประเทศจึงได้พัฒนาหลักสูตรการศึกษาในระดับต่าง ๆ ที่สามารถสร้างเสริมทักษะสำคัญใน
ศตวรรษที่ 21 (แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579,ออนไลน์) ดังจะเห็นได้จากการที่องค์การ
สหประชาชาติได้จัดให้ภาษาจีนกลางเป็นหนึ่งในห้าภาษาหลักที่ใช้ในการติดต่อสื่อสารขององค์การ
สหประชาชาติ และด้วยความสำคัญของภาษาจีนกลางในเวทีโลกนี้เอง ที่ส่งผลให้ภาษาจีนกลางเป็น
ภาษาต่างประเทศในอันดับต้น ๆ สำหรับการศึกษาภาษาต่างประเทศในประเทศไทยนั้น สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้ตระหนักถึงความสำคัญและความจำเป็น
ของการส่งเสริมและสนับสนุนในการเรียนระบบการศึกษาไทย ตลอดจนยกระดับให้ภาษาจีนเป็น
ภาษาต่างประเทศที่สำคัญเป็นภาษาหนึ่งจึงได้บรรจุให้ภาษาจีนอยู่ในหลักสูตรการเรียนการสอน ทั้งน้ี
เพื่อเป็นการเพิ่มขีดความสามารถต่อการแข่งขันในอนาคต 

จึงได้กำหนดรายวิชาภาษาจีนเพิ่มเติมในวิชาเรียนให้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้นและ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย แต่ด้วยสถานที่ตั้งของโรงเรียนไม่ได้ตั้งอยู่สภาพแวดล้อมที่ส่งเสริม
และสนับสนุนการฟังและการพูดภาษาจีนเท่าที่ควร โรงเรียนตั้งอยู่ในเขตพื้นที่ชนบท ดังน้ันจึงส่งผลให้
เกิดข้อจำกัดต่อทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนของนักเรียน และจากการสังเกตของผู้วิจัย จากการ
สอบถาม สอบสัมภาษณ์นักเรียนเบื้องต้น พบว่า นักเรียนไม่สามารถพูดหรือฟังภาษาจีนได้เลยหรือไม่มี
ทักษะในการสื่อสารเบื้องต้น และค่อนข้างเบื่อหน่ายกับการเรียนแบบเดิม ๆ ทำให้การจัดการเรียนการ
สอนในชั้นเรียนไม่น่าสนใจส่งผลให้เกิดปัญหาต่อวิชาเรียน นักเรียนไม่สามารถสื่อสารโดยใช้ภาษาจีนได้
ตามที่หลักสูตรกำหนดจากผลการบันทึกผลคะแนนด้านทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนของนักเรียน
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 พบว่า มีผลคะแนนทักษะการฟังและการพูด ร้อย
ละ 33 และ 30 ตามลำดับ ซ่ึงต่ำกว่าที่กำหนดร้อยละ 50 ซ่ึงไม่เป็นที่น่าพอใจ ดังน้ัน ผู้วิจัยจึงหารูปแบบ



วารสารสถาบนัวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม  
วารสารสถาบนัวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม, 10 (1) : มกราคม-เมษายน 2566 

Journal of Research and Development Institute, Rajabhat Maha Sarakham University, 10 (1) : January-Apirl 2023 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[500] 
 

การจัดการเรียนการสอนแบบใหม่เพื่อพัฒนาทักษะการพูดและการฟังภาษาจีนและให้ใกล้ตัวกับผู้เรียน
มากขึ้น ทันสมัยต่อการเรียนรู้ของผู้เร ียน เพื่อเป็นการกระตุ้นให้ผู ้เรียนเกิดความอยากเรี ยนร ู้และ
สามารถนำภาษาจีนไปใช้ในชีวิตประจำวันหรือในอนาคตต่อไปได้ ผู้วิจัยจึงต้องการพัฒนาทักษะการพูด
และการฟังภาษาจีนของผู้เรียน ผู้วิจัยทำการศึกษาเอกสารหาวิธีการสอนที่สอดคล้องกับการพัฒนา
ทักษะการพูดและการฟังภาษาจีนซึ่งสามารถไปบูรณาการกับชีวิตประจำวันของนักเรียนได้มากที่สุด 
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทักษะทางภาษาจีนพบว่าวิธีการสอนแบบ
การแสดงบทบาทสมมติ สามารถพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนได้และสามารถสร ้าง
สถานการณ์ให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาจีนได้ใกล้เคียงกับสถานการณ์จริงมากที่สุด 
จากเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง  

จากการศึกษผลงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์สืบเสาะที่ผ่านมา พบว่ามี
นักวิชาการและนักวิจัยหลาย ๆ ท่าน ได้พัฒนาทักษะการฟังและการพูดโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
ดังเช่นงานของ Chuasuwan, N. (2008) ; Kanpirom, K. (2013) ; Praisri, C. et al. ; Buphachat, N. 
(2018); Islam P. & Islam T. (2012); Sumpana. (2010) & Sunardi. (2013) ได้ดำเนินวิจัยเพื่อ
พัฒนาทักษะการฟังและการพูดโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติพบว่าทักษะการฟังและการพูดมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ผู้เรียนสามารเรียนรู้คำศัพท์ได้ดียิ่งขึ้นและยังส่งเสริมให้ผู้เรียนมีเจตคติ
สูงขึ้นและยังสามารถสร้างสถานการณ์ได้ใกล้เคียงกับชีวิตประจำวันได้ดีเพื่อเป็นการแก้ปั ญหาจาก
สถานการณ์ที่พบเจอจริง ๆ ส่งผลให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมทักษะการฟังและการพูดได้ดีมากขึ้น ดังน้ันผู้วิจัย
จึงสรุปได้ว่าการใช้การแสดงบทบาทสมมติเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะการฟังและการพูดได้
เป็นอย่างดี 

จากความเป็นมาและรายงานการวิจัยที่ผ่านมาดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติสามารถพัฒนาทักษะการฟังและการพูดของนักเรียนได้เป็นอยา่งดี 
อีกทั้งยังช่วยเสริมสร้างประสบการณ์โดยตรงให้กับนักเรียนจากการสามารถแก้ปัญหาได้เมื่อเจอใน
สถานการณ์จริง งานวิจัยนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ ซึ่งเป็นวิธีการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผู้เรียนมี
ความเข้าใจความรู้สึกนึกคิดของบทบาทที่ได้รับมอบหมาย ผู้เรียนเกิดทักษะกระบวนการทำงานกลุ่ม มี
ความรับผิดชอบ และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีการจัดกิจกรรมฝึกปฏิบัติซึ่งส่งผลให้เกิดทักษะการฟัง
และการพูดตลอด ดังนั ้น เพื ่อพัฒนาทักษะด้านการฟังและการพูดภาษาจีน สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้วิจัยจึงเลือกการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
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วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื ่อพัฒนาทักษะการฟังภาษาจีนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเร ียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 
 2. เพื ่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาจีนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 
 
ขอบเขตการวิจัย  
 1. กลุ่มเป้าหมาย 
กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 ได้มาโดยวิธีการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 2. ตัวแปรที่ศึกษา 
  ตัวแปรต้น (Independent Variable) คือ วิธีการสอนแบบการแสดงบทบาทสมมติ 
  ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ ทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 
 3. ขอบเขตด้านเน้ือหา  
   เน้ือหารายวิชาภาษาจีนเพิ่มเติม ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 2551 กลุ่มสาระภาษาต่างประเทศ สาระที่ 1 ภาษาเพื่อการสื่อสาร มาตรฐานที่ ต 1.2 มี
ทักษะการสื่อสารทางภาษาในการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร แสดงความรู้สึกและความคิดเห็นอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

   เรื่องที่ 1 你好！(สวัสดี!)  จำนวน 2 ชั่วโมง 

   เรื่องที่ 2 这是我爸爸。 (น่ีคือคุณพ่อของฉัน) จำนวน 2 ชั่วโมง 

   เรื่องที่ 3 我家在北京。(บ้านของฉันอยู่ที่กรุงปักก่ิง) จำนวน 2 ชั่วโมง 

   เรื่องที่ 4 我喜欢红色。(ฉันชอบสีแดง) จำนวน 2 ชั่วโมง 

   เรื่องที่ 5 介绍自己。(แนะนำตนเอง) จำนวน 2 ชั่วโมง 
  รวมเป็น จำนวน 5 แผนการจัดการเรียนรู้ 
 
ระเบียบวิธีวิจัย  
 การวิจัยในครั้งน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ตามแนวคิดของ Kemmis 
and McTaggart (1988 : 11) โดยมีกระบวนการหลักอยู่ 4 ขั้นตอน คือ ขั้นการวางแผนเพื่อไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น (Planning) ขั้นลงมือปฏิบัติการตามแผม (Action) ขั้นสังเกตการณ์ (Observation) 
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ขั้นสะท้อนกลับ (Reflection) ซึ่งกระบวนการและผลของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นสามารถปรับปรุง
แผนการปฏิบัติงาน (Re - planning) โดยดำเนินการเช่นน้ีต่อไปเรื่อย ๆ ในแต่ละขั้นตอนจะดำเนินการ
ต่อเน่ืองกันไปเป็นวงจรที่เรียนว่า PAOR แบ่งเป็น 3 วงรอบ  
 
กลุ่มเป้าหมาย 

กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1/1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 ได้มา
โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  
 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามขั้นตอนการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ เน้ือหาดังน้ี เรื่องที่ 1 你好！(สวัสดี!)  จำนวน 2 ชั่วโมง เรื่อง

ที่ 2 这是我爸爸。 (นี่คือคุณพ่อของฉัน) จำนวน 2 ชั่วโมง เรื่องที่ 3  你家在北京。(

บ้านของฉันอยู่ที่กรุงปักก่ิง) จำนวน 2 ชั่วโมง เรื่องที่ 4 我喜欢红色。(ฉันชอบสีแดง) จำนวน 2 

ชั่วโมงและเรื่องที่ 5 介绍自己。(แนะนำตนเอง) จำนวน 2 ชั่วโมง โดยผู้วิจัยสร้างขึ้น จำนวน 5 
แผนการจัดการเรียนรู้ ระยะเวลา 10 ชั่วโมง แผนการจัดการเรียนรู้ได้ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ 5 
ท่านและมีค่าความเหมาะสมอยู่ระหว่าง 3.51 ขึ้นไป ถือว่าเกณฑ์ในการให้คะแนนมีความเหมาะสมอยู่
ในระดับมาก 
 2. แบบทดสอบทักษะการฟัง หลังจากได้รับการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติใช้เป็นแบบ
ปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ มีเน้ือหาจากเรื่องที่ 1 ถึงเรื่องที่ 5 โดยหาค่าความสอดคล้องเชิงเน้ือหา 
อยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 จากผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน 
 3. แบบประเมินทักษะการพูด จำนวน 1 ชุด เป็นแบบ Rubric Score มี 4 ระดับ โดยหาค่า
ความสอดคล้องระหว่างเกณฑ์กับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยใช้ค่า IOC ซ่ึงกำหนดให้คะแนนร้อยละ 
70 ขึ้นไปจึงจะถือว่าผ่านเกณฑ์ 
 
การเก็บรวมรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัยได้ดำเนินและเก็บรวบรวมข้อมูลในเดือนมีนาคม 
ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 กับกลุ่มเป้าหมาย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จำนวน 22 คน 
โดยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นระยะ ๆ ซ่ึงมีขั้นตอนดำเนินการตามวงจรปฏิบัติการของ เคมมีสและแม็
คทาคการ์ท (Kemmis & McTaggart) มาเป็นแนวทางในการดำเนินการวิจัย กระทำซ้ำตามวงรอบ ซ่ึงมี 
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3 วงรอบ จนกว่านักเรียนจะเกิดการพัฒนาทักษะการฟังและทักษะการพูดหรือสิ้นสุดของวงรอบการ
ปฏิบัติการ 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมมาวิเคราะห์โดยใช้วิธีของการวิจัยเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังต่อไปน้ี 
 3.6.1. ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ คะแนนแบบทดสอบ 
1.แผนการจัดการเรียนรู้หาค่าความเหมาะสมของเนื้อหา การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ วิธีการวัดและ
ประเมินผลซึ่งผู้วิจัยใช้เกณฑ์ประเมินเครื่องมือเป็นการประเมินแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating 
Scale) ของ Srisa-ard, B. (2002)  
 2. วิเคราะห์ผลทักษะการฟังภาษาจีนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่า
ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
 3. วิเคราะห์ผลทักษะการพูดภาษาจีนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่า
ร้อยละ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3.6.2. ข้อมูลเชิงคุณภาพ คือ ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) เป็นการนำเอา
ข้อมูลที่ได้จากการค้นคว้าวิจัย มาจัดกระทำให้เป็นระบบและหาความหมาย แยกแยะองค์ประกอบ โดย
การจัดกลุ่มเรียบเรียง สรุป ตีความและให้ความหมายจากข้อมูลที่ได้ทำการวิจัยรวมทั้งเชื่อมโยงและหา
ความสัมพันธ์ของข้อมูล เพื่อให้สามารถนำไปสู่ความเข้าใจต่อการดำรงอยู่และการเปลี่ยนแปลงของ
ปรากฏการณ์ที่ศึกษาเพื่อแก้ไขปรับปรุงข้อบกพร่องและเป็นแนวทางในการทำการวิจัยในครั้งต่อไป 
 
ผลการวิจัย  
 จากการดำเนินการวิจัยโดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ จำนวน 3 วงรอบ ดำเนินการวิจัย
เชิงปฏิบัติการตามกระบวนการแนวคิดของ Kemmis & McTaggart สามารถพัฒนาทักษะการฟังและ
การพูดภาษาจีนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ได้ผล ดังน้ี  
 1. การแสดงบทบาทสมมติสามารถพัฒนาทักษะการฟังภาษาจีนได้ จากการทดสอบทักษะการ
ฟัง ท้ายวงรอบแล้วนั้น พบว่า นักเรียนผ่านเกณฑ์การทดสอบทุกคนโดยมีคะแนนเฉลี่ยที่  25.55 จาก
คะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 85 จากเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ ผ่านร้อยละ 70 ขึ้นไป  
 2. การแสดงบทบาทสมมติสามารถพัฒนาทักษะการพูดภาษาจีนได้ จากการประเมินทักษะการ
พูดผ่านแบบประเมินซ่ึงต้องผ่านระดับดีขึ้นไปในขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้น้ัน พบว่า วงรอบที่ 1 
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นักเรียนทั้งหมด 22 คน มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดจำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.91 นักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดจำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 59.09 วงรอบที่ 
2 นักเรียนทั้งหมด 22 คน มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดจำนวน 16 คน คิดเป็นร้อย
ละ 72.73 นักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดจำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 27.27 และ
วงรอบที่ 3 นักเรียนทั้งหมด 22 คน มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดจำนวน 22 คน คิด
เป็นร้อยละ 100 คิดจากอัตราจำนวนทั้งหมด จากผลคะแนนประเมินทั้ง 3 วงรอบ พบว่านักเรียนมี
คะแนนดีขึ้นเรื่อย ๆ หรือมีทักษะการพูดภาษาจีนในระดับดีขึ้นไป ตามลำดับ  
 

 
 
ภาพที่ 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจำนวนคนผ่านเกณฑ์ในด้านทักษะการฟังและการพูดภาษาจีน 
เปรียบเทียบทั้ง 3 วงรอบ  
 
 
 
 
 
ตารางที่ 1 
คะแนนการพัฒนาทักษะด้านการฟังภาษาจีนและจำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์และไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 
70 ของคะแนนเต็ม โดยใช้การจัดการเรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติในแต่ละวงรอบปฏิบัติการ 



วารสารสถาบนัวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม  
วารสารสถาบนัวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภฏัมหาสารคาม, 10 (1) : มกราคม-เมษายน 2566 

Journal of Research and Development Institute, Rajabhat Maha Sarakham University, 10 (1) : January-Apirl 2023 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[505] 
 

การเก็บข้อมูล 
ค ะ แ น น
เฉลี่ย 

S.D. 
ร้อยละ 
ค ะ แ น น
เฉลี่ย 

จำนวนนักเรียน (คน) 

ผ่าน % 
ไ ม่
ผ่าน 

% 

วงรอบที่ 1 5.36 0.48 53.64 5 22.73 17 77.27 

วงรอบที่ 2 5.89 0.49 58.86 7 31.82 15 68.18 

วงรอบที่ 3 8.77 0.28 87.73 22 100 0 0 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติสามารถพัฒนาทักษะการ
ฟังภาษาจีนของนักเรียนได้ซ่ึงมีคะแนนเฉลี่ย 5.36 คะแนน จากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
53.64 ของคะแนนเต็มซ่ึงมีจำนวนนักเรียนผ่านเกณฑ์เพียง 5 คน ในการปฏิบัติการวงรอบที่ 1 ในปฏิบัติ
ติการวงรอบที่ 2 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 5.89 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 58.86 ของคะแนนเต็ม และใน
ปฏิบัตติิการวงรอบที่ 3 นักเรียนมีคะแนนเฉี่ย 8.77 คะแนนจากคะแนนเต็ม 10 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
87.73 ของคะแนนเต็ม จะเห็นได้ว่านักเรียนมีการพัฒนาในด้านทักษะการฟังภาษาจีนเฉลี ่ยสูงขึ้น
ตามลำดับ ดังภาพที่ 2 

 
 
ภาพที่ 2. ร้อยละของค่าเฉลี่ยคะแนนด้านการฟังภาษาจีนจากการจัดการเรียนโดยใช้การแสดงบทบาท
สมมติในแต่ละวงปฏิบัติการ 
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 การพัฒนาทักษะด้านการพูดโดยใช้การจัดการเรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติโดยมีผลคะแนน
เฉลี่ยสูงขึ้นตามลำดับเช่นกัน ดังตารางที่ 2  
ตารางที่ 2 
คะแนนการพัฒนาทักษะด้านการพูดภาษาจีนและจำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์และไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ  
70 ของคะแนนเต็ม โดยใช้การจัดการเรียนรู้การแสดงบทบาทสมมติในแต่ละวงรอบปฏิบัติการ 

การเก็บข้อมูล 
ค ะ แ น น
เฉลี่ย 

S.D. 
ร้อยละ 
คะแนนเฉลี่ย 

จำนวนนักเรียน (คน) 

ผ่าน % ไม่ผ่าน % 

วงรอบที่ 1 
 (คะแนนเต็ม 16 ) 

9.96 0.17 62.23 9 40.91 13 59.09 

วงรอบที่ 2  
(คะแนนเต็ม 16 ) 

11.87 0.24 74.18 16 72.73 6 27.27 

วงรอบที่ 3 
(คะแนนเต็ม 16 ) 

14.74 0.21 92.12 22 100 0 0 

 จากตารางที่ 2 พบว่า การจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติสามารถพัฒนาทักษะการ
พูดภาษาจีนของนักเรียนได้ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ย 9.96 คะแนน จากคะแนนเต็ม 16 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
62.23 ในปฏิบัติติการวงรอบที่ 2 นักเรียนมีคะแนนเฉี่ย 11.87 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 74.18 ของ
คะแนนเต็ม และในปฏิบัตติิการวงรอบที่ 3 นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 14.74 คะแนนจากคะแนนเต็ม คิด
เป็นร้อยละ 92.12 ของคะแนนเต็ม จะเห็นได้ว่านักเรียนมีการพัฒนาในด้านทักษะการพูดภาษาจีนเฉลี่ย
สูงขึ้นตามลำดับ ดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 23 ร้อยละของค่าเฉลี่ยคะแนนด้านการพูดภาษาจีนจากการจัดการเรียนโดยใช้การแสดงบทบาท
สมมติในแต่ละวงปฏิบัติการ 
 จากการปฏิบัติการวิจัยพบว่าการพัฒนาทักษะด้านการฟังและการพูดภาษาจีนโดยใช้การแสดง
บทบาทสมมติสามารถเพิ่มทักษะให้กับนักเรียนได้เป็นอย่าสูงซ่ึงจากการวิจับทั้ง 3 วงรอบการปฏิบัติการ
นั้นพบว่าคะแนนเฉลี่ยของทั้ง 2 ด้านเพิ่มสงขึ้นตามลำดับ และจากการสัมภาษณ์นักเรียนหลังจากการ
วิจัยแล้วผู้วิจัยได้นำความรู้หรือผลที่ได้ไปปรับให้สอดคล้องกับการวิจัยในครั้งต่อไปได้เป็นอย่างดี จึงทำ
ให้นักเรียนสามารถเรียนรู ้และเข้าใจวิธีการเรียนได้ ง่ายขึ ้นจึงส่งผลให้นักเรียนสามารถทำตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

 จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาท
สมมติและขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ การนำรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ
มาพัฒนาทักษะการฟังและการพูดภาษาจีนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาขึ้น 
ผู้วิจัยได้ทำการสังเคราะห์เอกสารต่าง ๆ หลังจากดำเนินการวิจัยแล้วได้ข้อค้นพบ เทคนิค วิธีการ ที่
สามารถนำมาพัฒนาทักษะการฟังและทักษะการพูดได้ ดังน้ันผู้วิจัยจึงขอนำเสนออภิปรายผลตามลำดับ
ต่อไปน้ี 

 
 1. ผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
 การพัฒนาทักษะการฟังภาษาจีนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 1 จากการดำเนินการวิจัยผู้วิจัยได้ปฏิบัติตามขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ PAOR ผู้วิจัยได้
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ศึกษาเอกสารหลักสูตรตัวชี้วัดจุดประสงค์การเรียนรู้และเอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาทักษะ
การฟังและขั ้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติพบว่าการแสดงบทบาทสมมติ
สามารถพัฒนาทักษะการฟังได้จากการดำเนินการวิจัย อภิปรายผลได้ดังน้ี 

 วงรอบปฏิบัติการที่ 1 จากการดำเนินการวิจัยพบว่า นักเรียนทั้งหมด 22 คน มีนักเรียนที่ทำ
แบบทดสอบด้านทักษะการฟังผ่านเกณฑ์ที่กำหนด 5 คน คิดเป็นร้อยละ 22.73 นักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์
จำนวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 77.27 จาการสัมภาษณ์ สังเกต และบันทึกภาคสนามพบว่านักเรียนส่วน
ใหญ่ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การทดสอบและประเมินน้ันเกิดจากระยะเวลาไม่เพียงพอต่อการเรียนรู้ รองลงมาคือ
ปัญหาของสภาพอากาศ บรรยากาศในชั้นเรียน ซึ่งอาจเกิดจากมีเนื้อหามากจนเกินไปจึงทำให้เวลาไม่
เพียงพอ ดังน้ันผู้วิจัยจึงนำปัญหาที่เกิดขึ้นน้ีไปปรับในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงรอบปฏิบัติการที่ 2 

 วงรอบปฏิบัติการที่ 2 จากการดำเนินการพบว่า นักเรียนทั ้งหมด 22 คน มีนักเรียนที ่ทำ
แบบทดสอบด้านทักษะการฟังผ่านเกณฑ์ที่กำหนด 7 คน คิดเป็นร้อยละ 31.82 นักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์
จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 68.18 และนักเรียนทั้งหมด 22 คน จากผลคะแนนวงรอบปฏิบัติการที่ 2 
พบว่านักเรียนที่ผ่านการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นน้ันมีการพัฒนาขึ้น จากการสังเกต สัมภาษณ์ หรือ
การพูดคุยกันในขั้นตอนการอภิปรายนักเรียนสามารถระบุความหมายของคำศัพท์จากที ่ได้ยินและ
สามารถใช้คำศัพท์ภาษาจีนไปสร้างประโยคสนทนาตามหลักของไวยากรณ์จีนได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสมและมีนักเรียนบางคนที่ยังเรียนไม่ทันเพื่อนในห้อง จากการสัมภาษณ์ สังเกต บันทึกภาคสนาม 
พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การทดสอบเกิดคือนักเรียนไม่ตั้งใจเรียน พูดคุยกัน หยอกล่อ
เพื่อนในกลุ่ม ต่อมาคือปัญหาของสภาพอากาศ บรรยากาศในชั้นเรียนและความไม่พร้อมต่อการเรียนรู้
ในเรื่องของอุปกรณ์การเรียน เช่น ใบความรู้ที่ครูแจกแล้วนักเรียนไม่เตรียมมาด้วยจึงทำให้เป็นอุปสรรค
ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  

 วงรอบปฏิบัติการที่ 3 จากการดำเนินการพบว่า นักเรียนทั ้งหมด 22 คน มีนักเรียนที ่ทำ
แบบทดสอบด้านทักษะการฟังผ่านเกณฑ์ที่กำหนด 22 คน คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 ของจำนวนทั้งหมด
และนักเรียนผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดจำนวน 22 คน คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 ของจำนวน
ทั้งหมด  

 ผลการทดสอบทักษะการฟังจากข้อสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ พบว่านักเรียนผ่าน
เกณฑ์การประเมินทุกคนซึ ่งผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ขึ้นไป โดยมีนักเรียนที ่ได้คะแนนสูงสุดคือ 100 
คะแนน เป็นร้อยละ 100 จำนวน 2 คน จากอัตราของจำนวนนักเรียนทั้งหมด 22 ซ่ึงมีการพัฒนาขึ้นใน
ทุก ๆ วงรอบ ซ่ึงสอดคล้องกับ Chuasuwan, N. (2008) พบว่า นักเรียนที่สอนด้วยวิธีการแสดงบทบาท
สมมติมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านความสามารถในการฟัง - พูดวิชาภาษาอังกฤษ สูงกว่านักเรียนที่
เรียนด้วยวิธีสอนแบบปกติและยังส่งผลให้นักเรียนมีเจตคติต่อวิชาภาษาอังกฤษสูงกว่านักเรียนที่เรียน
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ด้วยวิธีสอนแบบปกติ สอดคล้องกับ Buphachat, N. (2018) ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
หลังเรียนโดยใช้กิจกรรมบทบาทสมมติสูงกว่าก่อนเรียน  

  การพัฒนาทักษะการพูดภาษาจีนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ สำหรับนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 จากการดำเนินการวิจัยผู้วิจัยได้ปฏิบัติตามขั้นตอนของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ PAOR 
ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารหลักสูตร ตัวชี้วัด จุดประสงค์การเรียนรู้และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
พัฒนาทักษะการฟังและขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ เนื่องจากว่ากิจกรรม 
พบว่า การแสดงบทบาทสมมติ สามารถพัฒนาทักษะการพูดได้ จากการดำเนินการวิจัย อภิปรายผลได้
ดังน้ี 

 วงรอบปฏิบัติการที่ 1 จากการดำเนินการวิจัยพบว่า ผลการประเมินทักษะการพูดนักเรียน
ทั้งหมด 22 คน มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดจำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 40.91 
นักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดจำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 59.09 จาการสัมภาษณ์ 
สังเกต และบันทึกภาคสนามพบว่านักเรียนส่วนใหญ่ที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินน้ันเกิดจากระยะเวลาไม่
เพียงพอต่อการเรียนรู้รองลงมาคือปัญหาของสภาพอากาศ บรรยากาศในชั้นเรียน ซึ่งอาจเกิดจากมี
เนื้อหามากจนเกินไปจึงทำให้เวลาไม่เพียงพอดังนั้นผู้วิจัยจึงนำปัญหาที่เกิดขึ้นนี ้ไปปรับในการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในวงรอบปฏิบัติการที่ 2 

 วงรอบปฏิบัติการที่ 2 จากการดำเนินการพบว่านักเรียนทั้งหมด 22 คน มีนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์
การประเมินทักษะการพูดจำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 72.73 นักเรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมิน
ทักษะการพูดจำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 27.27 จากผลคะแนนวงรอบปฏิบัติการที่ 2 พบว่านักเรียนที่
ผ่านการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นน้ันมีการพัฒนาขึ้น จากการสังเกต สัมภาษณ์ หรือการพูดคุยกันใน
ขั้นตอนการอภิปราย นักเรียนสามารถระบุความหมายของคำศัพท์จากที่ได้ยินและสามารถใช้คำศัพท์
ภาษาจีนไปสร้างประโยคสนทนาตามหลักของไวยากรณ์จีนได้อย่างถูกต้องและเหมาะสมและมีนักเรียน
บางคนที่ยังเรียนไม่ทันเพื่อนในห้อง จากการสัมภาษณ์ สังเกต บันทึกภาคสนาม พบว่า นักเรียนส่วน
ใหญ่ที่ไม่ผ่านประเมินนั้นเกิดจากระยะเวลาไม่เพียงพอต่อการฝึกซ้อมรองลงมาคือปัญหาของสภาพ
อากาศ บรรยากาศในชั้นเรียนและความไม่พร้อมต่อการเรียนรู้ 

 วงรอบปฏิบัติการที่ 3 จากการดำเนินการพบว่า นักเรียนทั ้งหมด 22 คนผ่านเกณฑ์การ
ประเมินทักษะการพูดจำนวน 22 คน คิดเป็นอัตราร้อยละ 100 ของจำนวนทั้งหมด  

 ผลการทดสอบทักษะการฟังจากข้อสอบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ พบว่านักเรียนผ่าน
เกณฑ์การประเมินทุกคนซึ ่งผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70 ขึ้นไป โดยมีนักเรียนที ่ได้คะแนนสูงสุดคือ 100 
คะแนน เป็นร้อยละ 100 จำนวน 2 คน จากอัตราของจำนวนนักเรียนทั ้งหมด 22 คน และจากผล
จำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์การประเมินทักษะการพูดพบว่ามีการพัฒนาขึ้นในทุกๆวงรอบซ่ึงสอดคล้อง
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กับChuasuwan, N. (2008) พบว่า นักเรียนที่สอนด้วยวิธีการแสดงบทบาทสมมติมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนด้านความสามารถในการฟัง - พูดวิชาภาษาอังกฤษ สูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยวิธีสอนแบบปกติ
และยังส่งผลให้นักเรียนมีเจตคติต่อวิชาภาษาอังกฤษสูงกว่านักเรียนที ่เร ียนด้วยวิธีสอนแบบปกติ  
สอดคล้องกับ Buphachat, N. (2018) ทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื ่อการสื ่อสารหลังเรียนโดยใช้
กิจกรรมบทบาทสมมติสูงกว่าก่อนเรียน สอดคล้องกับ Suparat, N. (2019) ความสามารถในการพูด
ภาษาญี่ปุ่นหลังได้รับการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติหลังเรียนมีผลคะแนนสูงกว่าก่อนเรียน
สอดคล้องกับ Islam P. & Islam T. (2012) พบว่าการใช้การแสดงบทบาทสมมติทำให้นักเร ียนมี
พัฒนาการด้านทักษะการพูดมากขึ้น 

 2. การแสดงบทบาทสมมติ 
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติเป็นวิธีการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียน

ได้แสดงออกทางการสื่อสาร ทั้งการพูด การฟังและการแสดงออกทางท่าทางจากความรู้สึกนึกคิดและ
ประสบการณ์ของผู้เรียนเองโดยมีครูเป็นผู้กำหนดหัวข้อ เน้ือหา สถานการณ์และบทบาทซ่ึงใกล้เคียงกับ
ความจริงและมีการอภิปรายเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ วิธีการสอนโดยใช้การแสดงบทบาท
สมมติเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พัฒนาการเรียนรู้ของตนเองจากสถานการณ์ที่สมมติขึ้นซ่ึงจะต้องใกล้เคียง
กับชีวิตจริง เช่น เรื่องการทักทาย การแนะนำตัวบุคคล การทำความรู้จักกับบุคคลอ่ืน การแนะนำตนเอง 
เป็นต้น ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kaewphanchuang, S. (2007) กล่าวว่า การใช้กิจกรรมบทบาท
สมมติเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พัฒนาการเรียนรู้ของตนเองได้ตามศักยภาพควรจะเริ่มต้นจากการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เป็นรูปธรรมและเน้นการฝึกปฏิบัติการใช้ภาษาในสถานการณ์ที่ใกล้เคียงกับ
ชีวิตจริงให้มากขึ้นโดยนักเรียนควรจะได้รับบทบาทสมมติแบบมีบทและได้ทำการฝึกซ้อมจนเกิดความ
มั่นใจ นักเรียนได้ลองแสดงจริงมีประสบการณ์ตรงในการแสดงออกทางภาษา มีความรู้ ความเข้าใจใน
ภาษาและการแสดงออกทางท่าทางที่ถูกต้อง กล่าวคือ เม่ือนักเรียนเข้าใจความหมายของเน้ือหาในการ
สื่อสารแล้วนักเรียนจะสามารถใช้ภาษาได้อย่างคล่องแคล่วและถู กต้องมากขึ ้น สอดคล้องกับ เมนต์ 
(Ments. 1983 : 16) กล่าวว่า บทบาทสมมติคือการให้ผู้เรียนจินตนาการว่าตนเป็นบุคคลในสถานการณ์
สมมติจากนั้นทำการแสดงตามบทบาทสมมติ สอดคล้องกับ Kunarak ,K. (2015) กล่าวว่า การแสดง
บทบาทสมมติเป็นกิจกรรมสนับสนุนการเรียนรู้ที่เป็นการแสดงที่สวมบทบาทเสมือนชีวิตจริง จะทำให้
นักเรียนเข้าใจบทบาทของชีวิตจริงและนักเรียนสามารถแสดงการตอบสนองทางอารมณ์และพฤติกรรม
และเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อการพัฒนาทักษะการฟังและทักษะการพูดอย่างมีประสิทธิภาพอีกด้วย 

 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ 
จากการศึกษาขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติ  พบว่า ขั้นตอนการ

จัดการเรียนรู้แบบใช้การแสดงบทบาทสมมติ Suparat, N. et al. (2020) ได้ศึกษาขั้นตอนการพัฒนา
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ทักษะการฟังและการพูดโดยใช้กิจกรรมบทบาทสมมติ มีขั้นตอน 5 ขั้น ดังน้ี 1) นำเข้าสู่บทเรียนและ
แจ้งจุดประสงค์การเรียนรู้ 2) นำเสนอความรู้และสถานการณ์ 3) จับคู่แต่งบทสนทนาและกำหนดผู้
สังเกตการณ์ 4) ดำเนินการแสดงและประเมินผล 5) อภิปรายเก่ียวกับความคิด ความรู้สึก พฤติกรรมที่
แสดงออกและสรุปความรู้ ซ่ึงสอดคล้องกับ Sawangtriphop, C. and In Had Kruat, N. (2017) กล่าว
ว่า มี 3 ขั้นตอน ดังน้ี 1) กำหนดบทบาทและรูปภาพในสถานการณ์ต่าง ๆ 2) นักเรียนแสดงบทบาท
สมมติ บทบาทและรูปภาพรูปภาพในสถานการณ์ต่าง ๆ 3) ประเมินทักษะการพูดภาษาจีนของนักเรียน 
จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบการแสดงบทบาทสมมติมีฐาน
แนวคิดและขั้นตอนที่คล้ายคลึงกันซ่ึงส่งผลให้เกิดการพัฒนาทักษะรวมทั้งการประเมินผลทักษะว่ามีการ
พัฒนาหรือไม่ เพื่อนำไปสู่การพัฒนาขั้นตอนต่อไป จากการศึกษาผู้วิจัยได้ทำตารางสังเคราะห์ขั้นตอน
ของการจัดการเรียนรู้ได้ทั้งหมด 5 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นที่ 1 ขั้นเตรียมการสอน คือ ครูผู้สอนกำหนดจุดประสงค์ให้ชัดเจน เตรียมสถานการณ์ให้
ใกล้ตัวมากที่สุดเพื่อโยงกับประสบการณ์ของผู้เรียนและครูเตรียมเอกสารการเรียนรู้ให้  

ขั้นที่ 2 ขั้นดำเนินการสอนและเลือกผู้แสดง คือ ครูผู้สอนเล่าเรื่องสถานการณ์ที่เตรียมไว้และ
กำหนดสถานการ์ขึ้นมาเพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้การแสดงบทบาทสมมติ เลือกผู้แสดงโดยให้อาสาสมัคร 

 ขั้นที่ 3 ขั้นจัดฉากและเตรียมผู้สังเกตการณ์ คือ การสร้างบรรยากาศต่อการจัดการเรียนรู้โดย
การจำลองสถานการณ์ขึ้นมา วัสดุอุปกรณ์ตามที่เหมาะสมโดยครูผู้สอนเป็นผู้จัดหาให้และอำนวยความ
สะดวก ผู้สังเกตการณ์ คือ ครูผู้สอนทำความเข้าใจกับผู้สังเกตการณ์ว่าควรสังเกตอะไรบ้าง โดยครูผู้สอน
จะกำหนดหัวข้อในแบบประเมินให้ผู้สังเกตประเมิน  

 ขั้นที่ 4 ขั้นการแสดง คือ เมื่อผู้แสดงและผู้ชมพร้อมแล้วผู้แสดงก็เริ่มแสดงได้ตามบทบาทที่
ได้รับ  

ขั้นที่ 5 ขั้นอภิปราย ประเมินผล แลกเปลี่ยนประสบการณ์และสรุปผลการเรียนรู้ คือ เม่ือทำ
การแสดงเสร็จสิ้นแล้ว ครูผู้สอนให้ผู้แสดงได้อภิปรายเก่ียวกับความรู้สึกของตนเองตามบทบาทที่ได้รับ 
และให้ผู้สังเกตการณ์ร่วมอภิปรายผลที่ได้ และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ต่าง ๆ และครูผู้สอนร่วม
อภิปรายสรุปประเด็นให้ตรงกับวัตถุประสงค์ของการแสดงที่กำหนดไว้ 

ทั้งน้ีการจัดกิจกรรมควรมีการกำหนดเวลาให้ชัดเจน มีการปรับกิจกรรมให้ยืดหยุ่นได้ตามความ
เหมาะสมของธรรมชาติและบริบทของพื้นที่หรือรายวิชานั้น ๆ การจัดกการเรียนการสอนเพื่อพัฒนา
ทักษะการฟังและทักษะการพูด ต้องใช้วิธีการสอนที่เน้นการฝึกปฏิบัติ ดังน้ัน จึงควรให้ความสำคัญด้าน
การจัดการเรียนรู้ในส่วนของเวลาในการจัดกิจกรรม ด้านครูผู้สอนควรนำเสนอสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริง 
สามารถนำไปใช้ได้จริงและใกล้ตัวกับผู้เรียนให้มากที่สุด ด้านนักเรียน ครูควรใช้ทฤษฎีการเรีนรู้ จิตวิทยา
การเรียนรู้เข้ามาช่วยส่งเสริมหรือกระตุ้นผู้เรียนบ่อย ๆ ด้านสื่อและแหล่งเรียนรู้ จากการดำเนินการวิจัย 
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พบว่าจุดที่ควรพัฒนาคือ ควรมีสื่อที่ทันสมัย ดึงดูดความสนใจและเหมาะสมกับวัยของผู้เรียน ด้าน
บรรยากาศในชั้นเรียน คือ ครูควรสร้างบรรยากาศให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งสิ่งแวดล้อม 
บรรยากาศ ห้องเรียน หรือสถานที ่เอื ้ออำนวยต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้เพื ่อส่งผลให้ผู ้เร ียน
สะดวกสบายต่อทำกิจกรรมร่วมกัน  

  
 3. ระเบียบวิธีการวิจัย 
 การดำเนินการวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการตามแนวคิดของ Kemmis & McTaggart 

ซึ่งเห็นว่ากระบวนการสำคัญที ่อยู่ในวงจรของการวิจัยเชิงปฏิบัติการคือ  เกลียวของการสะท้อนผล 
(Reflection) ซึ่งเป็นขั้นตอนที่แสดงการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น ขั้นตอนดังกล่าวซ้อนอยู่กับการวางแผน
และการปฏิบัติตามแผนตามด้วยการสะท้อนผลของการปฏิบัติโดยตรงมีขั้นตอน 4 ขั้นตอน ดังน้ี  

  1. การวางแผนเพื่อไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น (Planning) 
  2. ลงมือปฏิบัติตามแผน (Action) 
  3. สังเกตการณ์ (Observation) 
  4. สะท้อนกลับ (Reflection) กระบวนการและผลของการเปลี ่ยนแปลงที่เกิดขึ้น

และปรับปรุงแผนการปฏิบัติงาน (re - planning) โดยดำเนินการเช่นน้ีต่อไปเรื่อย ๆ งานวิจัยของผู้วิจัย
นั้นเป็นการพัฒนาทักษะการฟังและทักษะการพูดซึ่งจะต้องใช้เวลาและฝึกฝนต่อไปเรื่อย  ๆ  สังเกตผล
เรื่อย ๆ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูลในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2563 จากการสร้าง
แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบวัดทักษะการฟังและแบบประเมินทักษะการพูด การสังเกต การ
บันทึกภาคสนามแล้วนำข้อมูลมาวิเคราะห์เป็นข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยการหาค่าเฉลี่ย  ค่า
ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานส่วนข้อมูลเชิงคุณภาพผู้วิจัยนำผลที่ได้มาเรียงเรียงเป็นความเรียง  ซ่ึง
สอดคล้องกับ Pongboriboon, Y. (1994:12) , Naiyapat, A. (2005 : 335) , Srisa-ard, B. (2002 : 
70-) กล่าวว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นการวิจัยลักษณะการแก้ปัญหาซึ่งมีแบบมีส่วนร่วมและมีการ
ร่วมมือโดยใช้การทำงานเป็นกลุ่ม ผู้ร่วมวิจัยทุกคนมีส่วนสำคัญและมีบทบาทเท่าเที่ยมกันรวมทั้งความ
เป็นอิสระและความเสมอภาคในการแสดงความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาคุณภาพ
การปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับสภาวะการณ์หรือสถานการณ์นั ้น  ๆ และเกิดความเหมาะสมทำให้
สามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ จากการศึกษาหลักการแนวคิดพบว่า การวิจัยเชิงปฏิบัติการมีขั้นตอนที่
ส่งผลต่อบริบทและธรรมชาติของผู้เรียนและครูผู้สอนซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของระเบียบวิธีวิจัยที่ใช้ใน
การศึกษาจะเป็นการวิจัยแนวทางผสมผสานทั้งข้อมูลเชิงคุณภาพและปริมาณ ส่วนใหญ่เป็นการวิจัยเชิง
ทดลองและกึ่งทดลอง ได้แก่งานวิจัยของ Chuasuwan, N. (2008), Kanthajai, T. (2016), Suparat, 
N. et al. (Alwahibee, 2004 อ้างใน Suparat, N. et al., 2020) ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยดังกล่าว 
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การเก็บรวมรวมข้อมูลส่วนใหญ่เป็นการสังเกต การทดสอบ การจดบันทึกและเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ส่วนใหญ่เป็นแผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นกิจกรรมการแสดงบทบาทสมมติ แบบทดสอบวัดความสามารถ
ด้านการฟังและการพูดก่อนและหลังการทดลองและแบบประเมิน  

 จากลักษณะของการวิจัยข้างต้นมีความเหมาะสมกับบริบทของผู้วิจัย ดังนั้นผู้วิจัยจึงเลือก
รูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการในแนวคิดของ Kemmis & McTaggart 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์เป็นฐาน เพื่อส่งเสริม
ความสามารถในการสร้างนวัตกรรม สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
  1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
  1.1 การจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติต้องใช้เวลาค่อนข้างมากเนื่องจากเป็น
การปฏิบัติฝึกฝนทักษะควรมีการบริหารปรับกิจกรรมและเวลาให้มีความยืดหยุ่นและเหมาะสม  
  1.2 การจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติในครั้งแรกซ่ึงผู้เรียนยังไม่เคยเรียนรู้มา
ก่อน เพื่อไม่ให้สับสนรูปแบบของแต่ละขั้นตอน ครูผู้สอนควรมีการอธิบายซ้ำ ๆ หรือมีการแสดงตัวอย่าง
ให้ผู้เรียนรับรู้ถึงขั้นตอนก่อน เช่น การเปิดคลิปวิดีโอตัวอย่าง เป็นต้น เพื่อใน้ผู้เรียนเข้าใจเพื่อจะได้
ปฏิบัติกิจกรรมได้อย่างถูกต้อง 
  1.3 การจัดการเรียนรู้โดยใช้การแสดงบทบาทสมมติเป็นการจัดกิจกรรมกระบวนการกลุ่ม 
ดังน้ันครูผู้สอนจึงควรเน้นให้ผู้เรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติหน้าที่ของตนที่ ได้รับมอบหมายในการ
ทำกิจกรรมและสร้างบรรยากาศในห้องเรียนให้เหมาะสมต่อการทำกิจกรรม เช่น การจัดห้องโต๊ะเรียนให้
เอ้ือต่อการแสดงบทบาทสมมติหรือเปลี่ยนสถานที่จากห้องเรียนเป็นพื้นที่บริเวรกว้าง ๆ  
  1.4 เน้ือหาในการจัดการเรียนรู้น้ันต้องไม่มากจนเกินไปเพราะต้องใช้เวลานานในการอธิบาย
ให้นักเรียนเข้าใจและพิจารณาเน้ือหาที่มีความยากง่ายเหมาะสมกับระดับและวัยของผู้เรียน 
  1.5 การพัฒนาทักษะการพูดควรเริ่มจากการฝึกซ้อมจากบทสนทนาง่าย ๆ เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอย่างอิสระ  
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรทำการวิจัยและติดตามเก่ียวกับทักษะการฟังและการพูดในการจัดการเรียนการสอน
ในกลุ่มสาระภาษาต่างประเทศหรือในรายวิชาอื่น ๆ ตามธรรมชาติและบริบทของรายวิชานั้น ๆ เช่น 
วิชาภาษาไทย สังคมศึกษา 
  2.2 ควรศึกษาวิจัยให้ครบให้ครบทั้ง 4 ทักษะ คือ ทักษะการฟัง ทักษะการพูด ทักษะการ
อ่าน และทักษะการเขียน 
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  2.3 จากการวิจัยการใช้วิธีการสอนโดยใช้การแสดงบทบาทสมมติเพื่อพัฒนาทักษะการฟัง
และการพูดนั้น พบว่า ผู้เรียนมีการพัฒนาที่ดีขึ้น นอกจากนี้ครูผู้สอนยังสามารถประเมินทักษะการ
ทำงานกระบวนการกลุ่มได้และสามารถประเมินพฤติกรรมการทำงานร่วมกับผู้อื่นและสามารถทำการ
วิจัยกับนักเรียนระดับต่าง ๆ ได้ 
  2.4 การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นวิธีการวิจัยที่สามารถพัฒนาผู้เรียนได้ในทุกขั้นตอน เป็นวิธีที่มี
การทำการวิจัยได้ตลอดเวลาทุกขั้นตอนมีการจดบันทึก สิ่งที่ค้นพบ ปัญหาหรือข้อแตกต่างอย่างอ่ืน 
เพราะสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการให้สอดคล้องกับบริบทหรือสามารถแก้ไขปัญหาได้ก่อนการทำวิจัยใน
ครั้งถัดไปได้เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ 
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