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Abstract 

The purpose of this research study of the role of private detectives to support the work of police 
metropolitan police headquarters, guidelines promoting the role of private detectives to support the work 
of police metropolitan police headquarters.  

The research method was structured in-depth interview as a research tool. The population group 
were lawyers, police policy officer in the investigation and private investigators, totaling 15 people. Analyze 
data by analyzing the content, then presented with a descriptive narrative. 

The results of the study revealed that the role of private detectives to support the work of police 
metropolitan police headquarters by working with the police and help the arrest of the accused person 
under an arrest warrant to submit to court, behave as a good private detective having professional ethics, 
understanding of the work to be traced, to solve immediate problems, have patience, information search 
in good faith, transparency, verifiable, and social responsibility. The guidelines for promoting the role of 
private investigators there should be legislation establishing clear measures, procedures and duties. 
Suggestions from the research results: 

1. There should be a specific law on private detective business for to help supervise including 
setting guidelines for private detective business operators. 

2. There should be given to private detectives to help assist police find information and facts. 
3. There should be training for private investigators to understand the role, code of conduct, access 
and dissemination of information without violating other persons.  
4. There should be private detectives encouraged to volunteer to help inform news of crimes. 
5. There should be establish an association or a private detective entrepreneurship council to raise 

the standard of occupation. 
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แนวทางการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงาน 

ของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล 
อำนวยพร มณีวรรณ2์ 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ ศึกษาบทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของ

ตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล และศึกษาแนวทางในการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อ
สนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล 

วิธีการวิจัย ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้างเป็นเครื่องมือการวิจัย โดยกลุ่มประชากร คือ นัก
กฎหมาย, เจ้าหน้าที่ตำรวจระดับนโยบายด้านงานสืบสวนสอบสวน และนักสืบเอกชน รวมจำนวน 15 คน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา แล้วนำเสนอด้วยการบรรยายเชิงพรรณนา 

ผลการวิจัย พบว่า บทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการ
ตำรวจนครบาล โดยทำงานร่วมกับตำรวจ และช่วยการจับกุมผู้ต้องหาบุคคลตามหมายจับเพื่อส่งศาล, ปฏิบัติ
ตนเป็นนักสืบเอกชนที่ดี มีจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ, มีความเข้าใจเนื้องานที่จะสืบ, สามารถแก้ปัญหา
เฉพาะหน้าได้อย่างดี, มีความอดทน, การสืบค้นข้อมูลจะต้องเป็นไปด้วยความสจุริตโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
และมีความรับผิดชอบต่อสังคม ส่วนแนวทางที่ส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชน ควรมีการออกกฎหมาย 
กำหนดมาตรการ วิธีการ และหน้าที่ในการทำงานท่ีชัดเจน 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
1. ควรมีกฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับธุรกิจนักสืบเอกชนเพื่อช่วยกำกับดูแลรวมถึงกำหนดแนว

ปฏิบัติสำหรับผู้ประกอบธุรกิจนักสืบเอกชนท่ีชัดเจน 
2. ควรเปิดโอกาสให้นักสืบเอกชนเป็นผู้ช่วยตำรวจ เพื่อช่วยค้นหาข้อมูลข้อเท็จจริงต่าง ๆ  
3. ควรจัดให้มีการฝึกอบรมนักสืบเอกชนให้เข้าใจถึงบทบาทหน้าท่ี, จรรยาบรรณ, การเข้าถึง

และการเผยแพร่ข้อมูลโดยไมล่ะเมิดบุคคลอื่น 
4. ควรมีการส่งเสริมนักสืบเอกชนให้มีจิตอาสาช่วยแจ้งข่าวอาชญากรรม  
5. ควรจัดตั้งสมาคม หรือสภาผู้ประกอบการธุรกิจนักสืบเอกชนเพื่อยกระดับมาตรฐานของอาชีพ 
 

คำสำคัญ: แนวทาง, การส่งเสริม, บทบาท, นักสืบเอกชน, การสนับสนุนการทำงาน  
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บทนำ 
 สำนักงานตำรวจแห่งชาติเป็นส่วนราชการมีฐานะเป็นนิติบุคคล มีอำนาจหน้าที่และภารกิจหลัก
ในการรักษาความมั่นคงของประเทศชาติและราชบัลลังก์ ความสงบเรียบร้อยของสังคมและบ้านเมือง  
การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน การอำนวยความยุติธรรมและการจัดการ
จราจร  

กองบัญชาการตำรวจนครบาล (บช.น.) มีหน่วยงานกองบังคับการตำรวจนครบาล 9 นครบาล สถานี
ตำรวจ จำนวนรวม 88 สถานี มีกำลังพลจำนวน 20,000 นาย ซึ่งกองบังคับการตำรวจนครบาลทั้ง 9 นครบาล 
เป็นหน่วยงานระดับปฏิบัติการที่สำคัญหน่วยงานหนึ่งของสำนักงานตำรวจแห่งชาติในการที่จะปฏิบัติภารกิจ
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย ความรับผิดชอบเกี่ยวกับการสืบสวนคดีต่าง ๆ  ตามประมวลผลกฎหมาย 
สืบสวนอาชญากรรมที่เกี่ยวกับทรัพย์ ชีวิต ร่างกาย เสรีภาพ ชื่อเสียง สืบสวนความผิดเกี่ยวกับความสงบ
เรียบร้อยของประชาชน ดำเนินการสืบสวนปราบปรามการโจรกรรมยานพาหนะ ดำเนินการสืบสวนติดตาม
จับกุมผู้ต้องหาตามหมายจับค้างเก่า ดำเนินการสืบสวนปราบปรามบ่อนการพนัน สถานบริการ และแหล่ง
อบายมุขที่ผิดกฎหมาย ดำเนินการสืบสวนปราบปราม การลักลอบตัดไม้ทำลายป่าและทรัพยากรธรรมชาติ 
ดำเนินการสืบสวนปราบปรามยาเสพติด ดำเนินการสืบสวนติดตามคดีสำคัญตามที ่ได้ร ับมอบหมาย 
(Metropolitan Police Division, 2019) 

งานสืบสวนจับกุมเป็นหน้าที่สำคัญอย่างหนึ่งของเจ้าหน้าที่ตำรวจซึ่งตามประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญา พ.ศ. 2478 ได้กำหนดขอบเขตของการสืบสวนจับกุมไว้อย่างชัดเจน การสืบสวนจับกุม
จึงเป็นเครื่องมือหลักในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมและควบคุมทางสังคมให้อยู่ได้อย่างปกติสุข 
ขั้นตอนในการปฏิบัติหน้าที่ของการสืบสวน เป็นการทำงานที่ต้องเกี่ยวพัน และกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของ
บุคคล เช่น การตรวจค้นจับกุม คุมขัง เป็นต้น (Office of the Council of State, 1935) 

กองบัญชาการตำรวจนครบาล ได้บันทึกสถิติคดีอาญาเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มฐานความผิด
เกี่ยวกับเพศ ความผิดเกี่ยวกับทรัพย์ ความผิดพิเศษ ความผิดที่รัฐเป็นผู้เสียหาย โดยสถิติตั้งแต่วันที่ 1 
มกราคม พ.ศ. 2562 ถึงวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2562 จำนวนรับคำร้องทุกข์ 58,944 คดี จับกุมได้ 
53,737 คดี ประชาชนที่อยู่ภายใต้การดูแลของสถานีตำรวจนครบาล มีจำนวนมากถึง 5,692,284 คน 
และคดีความผิดที่เกิดขึ้นนั้นไม่สามารถที่จะดำเนินการให้ประสบผลสำเร็จได้ทั้งหมด  (Metropolitan 
Police Division 1-9, 2019) 

โลกยุคโลกาภิวัฒน์มีการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ อย่างรวดเร็ว ทั้งด้านวัตถุ  เทคโนโลยี วัฒนธรรม
และมนุษยชาติ ทำให้ทุกภาคส่วนบนโลกนี้ต้องมีการปรับตัว เพื ่อให้สามารถก้าวตามทันกับความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และในส่วนต่าง ๆ ที่มีการเปลี่ยนแปลงนี้ส่วนที่มีการเปลี่ยนแปลงมากที่สุด  เพื่อ
รองรับวิวัฒนาการและความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี คือ มนุษย์ ทั้งทางด้านปริมาณ และวิถีการ
ดำรงชีวิต ทำให้เกิดอาชีพใหม่ ๆ ขึ้นเป็นจำนวนมาก 

http://metro.police.go.th/
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อาชีพนักสืบเป็นอาชีพหนึ่งที่เข้ามามีบทบาทในการดำรงชีวิตของมนุษย์ แต่มักไม่ปรากฏข้อมูล
การทำงานของอาชีพน้ีมากนัก อาจเป็นเพราะอาชีพของนักสืบเป็นอาชีพท่ีต้องเป็นผู้สืบหาข้อมูลอันเป็น
ความลับของผู้อื่น เพื่อจะนำมาใช้ประโยชน์ส่วนตัวของผู้ว่าจ้าง หรือใช้เป็นข้อมูล ข้อเท็จจริงสำหรับเป็น
พยานหลักฐานต่อศาล และในขณะเดียวกันยังรวมไปถึง การสืบหา ค้นหาข้อมูลหลักฐาน เพื่อใช้ในการ
พิสูจน์ความจริงในกระบวนการยุติธรรม คู่ขนานไปกับการทำงานของ เจ้าหน้าท่ีตำรวจ เจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
หรือเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองได้อีกด้วย 
จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาแนวทางการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนนุ
การทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล โดยการรวบรวมบทบาทหน้าที่, ปัญหาต่าง ๆ ใน
การทำงานด้านการสืบสวนที่มีอยู่ในปัจจุบันของนักสืบ และเจ้าหน้าที่ตำรวจ, แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับ
การสืบสวนสอบสวน ตลอดจนทางการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของ
ตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล อันจะช่วยให้ เจ้าหน้าท่ีตำรวจและเจ้าหน้าท่ีของรัฐ นำข้อมูลไปใช้
ในกระบวนการยุติธรรมให้เกิดขึ้นกับประชาชนได้ต่อไป 

  
วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาบทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการ
ตำรวจนครบาล 

2. เพื่อศึกษาแนวทางในการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของ
ตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล 

 
ระเบียบวิธวีิจัย 

การวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของตำรวจ
ของกองบัญชาการตำรวจนครบาล เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) เพื่อให้ดำเนินการ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ที่กำหนดไว้ผู้วิจัยได้กำหนดการดำเนินการ ดังนี ้
1. ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดผู้ให้ข้อมูลสำคัญสำหรับการวิจัย เป็นผู้ที่มีความ
เกี่ยวข้องกับการสืบสวนสอบสวนและการทำงานของนักสืบเอกชน ประกอบไปด้วย 1) นักกฎหมายทีม่ี
ความรู้ด้านอาชญาวิทยาและการสืบสวนสอบสวน จำนวน 5 คน 2) เจ้าหน้าท่ีตำรวจระดับนโยบาย และ
เจ้าหน้าท่ีตำรวจของกองบัญชาการตำรวจนครบาล ที่รับผดิชอบและปฏิบัติหนา้ที่เกี่ยวกับงานสืบสวน
สอบสวน จำนวน 5 คน และ3) นักสืบเอกชนของสำนักงานนักสืบเอกชนต่าง ๆ จำนวน 5 คน รวม
จำนวนผู้ให้ข้อมูลสำคญัทั้งสิ้น 15 คน 
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2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง จำนวน 1 ฉบับ 

แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
ส่วนที่ 2 ประเด็นการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 3 ประเด็นหลัก คือ 1)แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับ

บทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล 2) แบบ
สัมภาษณ์เกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของตำรวจ
กองบัญชาการตำรวจนครบาล และ 3) ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เกี่ยวกับแนวทางการส่งเสริมบทบาทของ
นักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล 

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี ้ผู้วจิัยดำเนินการเกบ็รวบรวมข้อมลูจากประชากรที่ใช้ในการวิจัยซึ่งผู้ให้ข้อมลู
สำคัญ โดยมีขั้นตอนดังน้ี  

1. ขอหนังสือจากส่วนบัณฑติศึกษา โรงเรียนเสนาธิการทหารบก ถึงผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการวิจัย 
เพื่อขอความอนุเคราะห์สมัภาษณ ์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการทำวจิัย  

2. ผู้วิจัยนำแบบสมัภาษณ์ไปสัมภาษณ์ประชากรที่ใช้ในการวิจัยซึ่งผูใ้ห้ข้อมูลสำคญั ระหว่างวันท่ี 
25 กุมภาพันธ์ 2563 ถึงวันท่ี 5 มีนาคม 2563  

3. นำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ มาสรุปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี ้
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี ่ยวกับสถานภาพผู ้ตอบแบบสัมภาษณ์ ด้วยสถิติพื ้นฐาน ความถี่ 

(Frequency) และร้อยละ (Percentages) 
2. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ที่ได้เก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทของนักสืบเอกชนใน

การสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล และแนวทางการส่งเสริมบทบาทของ
นักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของตำรวจนครบาล โดยการวิเคราะห์เนื้อหาและประเด็นต่าง ๆ 
แล้วสรุปผลของการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อนำเสนอด้วยการบรรยายเชิงพรรณนา 
 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) เพื่อใช้อธิบายถึงรายละเอียดของ

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
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ผลการวิจัย  
การวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของ

ตำรวจของกองบัญชาการตำรวจนครบาล มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาบทบาทของนักสืบเอกชนในการ
สนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจ นครบาล และเพื่อศึกษาแนวทางในการส่งเสริม
บทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล โดยใช้แบบ
สัมภาษณ์เป็นเครื่องมือการเก็บรวบรวมข้อมูล จากกลุ่มประชากร จำนวน 15 คน ซึ่งผู้วิจัยได้นำเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสัมภาษณ์  
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์บทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจ

กองบัญชาการตำรวจนครบาล 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางในการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการ

ทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล 
 
ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 
66.67 และเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 33.33 มีอายุ ระหว่าง 41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 60 รองลงมา
เป็นอายุ มากกว่า 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 26.67 และอายุ 30 – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 13.33 มีการศึกษา
ในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 53.33 รองลงมาเป็นระดับปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 40.00 และ
ระดับปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 6.67 มีอาชีพเป็นตำรวจ คิดเป็นร้อยละ 46.66 รองลงมาเป็นนักสืบ
เอกชน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และนักกฎหมาย อาจารย์มหาวิทยาลัย สมาชิกวุฒิสภา (สว.)  จำนวน
เท่ากันคิดเป็นร้อยละ 6.67 รายละเอียด ตามตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลผู้ตอบแบบสัมภาษณ ์

 
ลักษณะส่วนบุคคล 

 
จำนวน (15 คน) ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
10 
5 

 
66.67 
33.33 

รวม 15 100.00 
อาย ุ

30 – 40 ปี 
 
2 

 
13.33 
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41 – 50 ปี 
มากกว่า 50 ปี 

9 
4 

60.00 
26.67 

รวม 15 100.00 
 
ตารางที่ 1 (ต่อ) 

 
ลักษณะส่วนบุคคล 

 
จำนวน (15 คน) ร้อยละ 

ระดับการศึกษา 
ปริญญาตร ี
ปริญญาโท 
ปริญญาเอก 

 
8 
6 
1 

 
53.33 
40.00 
6.67 

รวม 15 100.00 
อาชีพ 
ตำรวจ 

นักกฎหมาย 
นักสืบเอกชน 

อาจารย์มหาวิทยาลยั 
ข้าราชการการเมือง 

 
7 
1 
5 
1 
1 

 
46.66 
6.67 
33.33 
6.67 
6.67 

รวม 15 100.00 
 
ตอนที ่ 2 ผลการวิเคราะห์บทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจ
กองบัญชาการตำรวจนครบาล 

1. บทบาทหน้าท่ีของนักสืบเอกชนตามกฎหมาย สรุปได้ดังนี้ 
1.1 จากการวิเคราะห์กฎ ระเบียบ หรือกฎหมายต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับนักสืบเอกชนนั้นยังไม่มี

กฎหมายเฉพาะในส่วนของวิชาชีพนักสืบเอกชน แต่มีเพียงแนวปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
ปฏิบัติตามกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 
     

1.2 ควรจะมีการออกกฎหมายควบคุมนักสืบเอกชน ที่ชัดเจน หรือ พระราชบัญญัติมาตรการควบคุม
การทำงานของนักสืบเอกชน และมีโทษบังคับได้ทางแพ่งและทางอาญา มีกฎระเบียบ บทลงโทษที่ชัดเจน 
  1.3 แนวทางในการกำหนดกฎ ระเบียบ กฎหมายต่าง ๆ และจรรยาบรรณวิชาชีพนักสืบเอกชนตาม
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บทบาทที่ถูกกำหนด สามารดำเนินการได้โดยการยกระดับอาชีพนักสืบเอกชนเป็นวิชาชีพนักสืบเอกชน โดย
จัดตั้งสมาคมหรือสภาผู้ประกอบการธุรกิจนักสืบเอกชน รัฐต้องมอบหมายให้มีองค์กรกลาง ให้องค์กรกลาง
เสนอร่าง พ.ร.บ.หรือกฎหมายต่าง ๆ และร่างจรรยาบรรณวิชาชีพนักสืบเอกชน ออกบังคับใช้ให้ถือปฏิบัติ 
ออกเป็นพระราชบัญญัติ มีการฝึกอบรมวิชาชีพ กับผู้มีประสบการณ์งานด้านสืบสวนจากตำรวจผู้เชี่ยวชาญ 
จากนักสืบเอกชนที่มีประสบการณ์ ฝึกอบรมทางด้านกฎหมายเบื้องต้น ต้องจดทะเบียนเป็นในรูปของนิติ
บุคคลเท่านั้น ต้องมีการขึ้นทะเบียน ออกบัตรทำงานให้กับนักสืบเอกชน 

2. การปฏิบัติหน้าท่ีของนักสืบเอกชนตามสภาพความเป็นจริง สรุปได้ดังนี้ 
  2.1 นักสืบเอกชนมีการปฏิบัติหน้าที่ในการค้นหาหรือเสาะแสวงหาข้อเท็จจริง พยานหลักฐาน 
ตลอดจนข้อมูลต่าง ๆ เพื่อยืนยันให้ทราบถึงความจริงในเรื่องราวต่าง ๆ ตามแต่ผู้ว่าจ้างจะต้องการให้ไป
สืบค้นภายในกรอบของกฎหมาย ติดตามพฤติกรรมคดีต่าง ๆ เพื่อหาพยานหลักฐานในการฟ้องคดีในทางศาล 
หรือ เป็นการข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ให้พนักงานสอบสวน สืบหาบุคคลที่มีหมายจับของศาล ผู้เสียหายในคดี
นั้นจะจ้างนักสืบเอกชน ติดตามหาตัวบุคคลตามหมายจับนั้น เมื่อพบตัวบุคคลตามหมายจับแล้ว นักสืบ
เอกชนก็จะทำการช้ีตัวให้ตำรวจทำการจับกุมตัวส่งศาลต่อไป 
 2.2 ความรับผิดชอบที่ต่อภารกิจหรือการปฏิบัติหน้าที่ของนักสืบเอกชน ต้องทำงานตามความ
ประสงค์ของผู้ว่าจ้าง ทำรายงานตามความคืบหน้าของงาน บางครั้งต้องมีการประสานงานกับตำรวจ ทำงาน
ร่วมกับตำรวจ และจัดทำบันทึกการจับกุมผู้ต้องหาบุคคลตามหมายจับ และนักสืบเอกชนไม่สามารถเข้าถึง
ข้อมูลที่ส่วนบุคคลได้ต้องประสานงานกับเจ้าหน้าที่เพื่อการสืบค้นหาข้อมูล ความรับผิดระหว่างผู้ว่าจ้างและ
นักสืบเอกชนตามประมวลกฎหมายแพ่งพาณิชย์ ในเรื่องจ้างทำของ (มาตรา 587 -607) ต้องร่วมรับผิดชอบ
กับการกระทำของนักสืบเอกชนที่ได้กระทำต่อบุคคลภายนอกในการงานที่ได้สั่งให้ทำไปนั้นด้วยทั้งแพ่ง
และอาญา (ประมวลกฎหมายแพ่ง มาตรา 428) (ประมวลกฎหมายอาญา เรื ่องตัวการ ผู ้ใช้ และ
ผู้สนับสนุน มาตรา 83-86) 
 2.3 ปัจจุบันยังไม่มาตรการที่ชัดแจนที่จะควบคุมนักสืบเอกชน แต่นักสืบเอกชนที่ดี ต้องมี
จรรยาบรรณ ต่อลูกค้า ไม่รับงานสองฝ่าย ทำงานของนายจ้าง และนำข้อมูลของอีกฝ่ายไปขายให้กับ
เป้าหมายหรือคนที่ถูกติดตาม ซื่อสัตย์ต่อองค์ ไม่นำทรัพย์สินของนายจ้างหรือองค์กร ไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว รายงานข้อมูลตามความเป็นจริงไม่โกหก 
 2.4 การปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบของนักสืบเอกชนที่มีต่อองค์กรที่สังกัดจำเป็นต้อง
ปฏิบัติหน้าที่ให้ได้มาซึ่งความจริง ความถูกต้องแม่นยำ ความรอบคอบและเคารพกฎหมาย เพื่อปกป้อง
ชื่อเสียงขององค์กร ต้องเข้าใจเนื้องานที่จะสืบ สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างรวดเร็ว มีความ
อดทน ทำงานไม่เป็นเวลา เตรียมพร้อมตลอด รักษาความลับของลูกค้า มีความคล่องตัวสูง รับงานสืบ
ต้องสอบให้ละเอียดทำงานต้องทำให้ตรงกับความต้องการของผู้ว่าจ้าง 
 2.5 สภาพการปฏิบัติหน้าที่และความรับผิดชอบของนักสืบเอกชนที่มีต่อสังคมและประเทศชาติ
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นั้น ควรให้นักสืบเอกชนมีส่วนร่วมกับการทำงานของเจ้าหน้าท่ีรัฐได้ นักสืบต้องไม่ให้ข้อมูลหรือความลับ
ที่นักสืบรู ้กับฝ่ายที่ก่อความไม่สงบต่อสังคม ต่อบ้านเมือง และประเทศชาติ ไม่เป็นสายลับให้กับ
ผู้ก่อการร้าย ไม่เข้ากับกลุ่มกระบวนการทำลายประเทศชาติ เมื่อพบเห็นผู้กระทำความผิดหรือพบ
เบาะแสการกระทำความผิดต้องติดต่อประสานกับเจ้าหน้าที่ตำรวจหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทันที และ
ให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี เป็นสายข่าวให้กับตำรวจในการจับกุมคนร้าย การสืบค้นข้อมูลจะต้องเป็นไป
ด้วยความสุจริตโปร่งใสตรวจสอบได้ที่สำคัญต้องเป็นมาตรฐานสากล มีการกำหนดขอบเขตอำนาจหน้าที่
ของนักสืบให้ชัดเจน บริษัทนักสืบเอกชนจะต้องมีนโยบายดำเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม มี
เจตนารมณ์ที่จะทำงานร่วมกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยมุ่งสร้างความสัมพันธ์อันดีที่เกิดจากการยอมรับ
และไว้วางใจซึ่งกันและกัน คำนึงถึงผลกระทบที่อาจจะมีต่อผู้มีส่วนได้เสีย 
 3. การปฏิบัติหน้าท่ีของนักสืบเอกชนตามสภาพความคาดหวัง สรุปได้ดังนี้ 
 3.1 บทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบที่ควรจะมีต่อจรรยาบรรณวิชาชีพนักสืบเอกชนนั้น นักสืบ
ต้องซื่อสัตย์ต่อตนเอง ซื่อสัตย์ต่อนายจ้าง ไม่ทุจริต ยักยอกทรัพย์ ลักทรัพย์นายจ้าง ฉ้อโกงนายจ้าง 
โกหกให้ข้อมูลอันเป็นเท็จ รายงานเท็จ เอาทรัพย์สินขององค์กรไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว ไม่ทำให้นายจ้าง
หรือองค์กรเสียหาย ไม่ว่าจะทางแพ่งและทางอาญา ซื่อสัตย์ต่อลูกค้า ค้นหาหรือเสาะแสวงหาข้อเท็จจรงิ 
พยานหลักฐาน ตลอดจนข้อมูลต่าง ๆ ตามความเป็นจริงและอยู่ในกรอบของกฎหมาย ไม่ล่วงล้ำสิทธิ
เสรีภาพของบุคคลเกินควร 

3.2 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบการปฏิบัติภารกิจในการสืบหาข้อเท็จจริงตามความ
ต้องการของผู้ว่าจ้างนั้น นักสืบเอกชนต้องปฏิบัติหน้าที่ให้ได้มาซึ่งความจริง ความถูกต้องแม่นยำ ความ
รอบคอบและอยู่ในกรอบของกฎหมาย ต้องสอบถามความประสงค์ของผู้ว่าจ้าง ว่าต้องการหลักฐาน
อะไร และนำไปใช้ประโยชน์อะไร แจ้งให้ผู้ว่าจ้างทราบ ว่าสิ่งใดที่นักสืบเอกชนทำได้ และข้อจำกัดของ
นักสืบเอกขนที่สามารถหาข้อมูลได้ แจ้งผู้ว่าจ้าง หลักฐานอะไรที่ใช้เป็นพยานหลักฐานในชั้นพนักงาน
สอบสวน และเป็นหลักฐานที ่ใช้พยานในชั ้นศาลได้ แจ้งข้อมูลที่ เป็นประโยชน์ต่อผู ้ว ่าจ้าง หรือ
แหล่งข้อมูลที่นักสืบได้ข้อมูลมา 
 3.3 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจนครบาลด้านการ
สืบสวนสอบสวนโดยการให้ข้อมูลข่าวสารเพื่อการป้องกันปราบปรามอาชญากรรมที่ถูกต้องและรักษา
ความลับของทางราชการ สืบหาข้อมูล ของตำรวจด้วยวิธีการต้มสังเกต ค้นหาข้อมูลจากกล้องวงจรปิด และ
ค้นหาข้อมูลระดับพื้นบ้านเชิงลึกเพื่อนำข้อมูลให้กับตำรวจเป็นผู้สอบสวนต่อไป เป็นสายข่าวให้กับตำรวจ 
เป็นสายลับให้กับตำรวจ เป็นผู้ช่วยตำรวจการสืบหาบุคคลที่มีหมายจับตามทางคดีอาญา โดยส่วนมากจะเป็น
คดีอาญาในความผิดอันยอมความได้เป็นผู้ช่วยเจ้าพนักงานตำรวจกรณีสืบหาคนร้ายในคดีอาญาที่เป็นอาญา
แผ่นดิน 
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3.4 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่นักสืบเอกชนควรจะมีต่อองค์กรที่สังกัดนักสืบต้องปฏิบัติ
หน้าที่ให้ได้มาซึ่งความจริง ความถูกต้องแม่นยำ ความรอบคอบและเคารพกฎหมาย เพื่อปกป้องชื่อเสียงของ
องค์กร ต้องทำงานตามคำสั่งของหัวหน้างานหรือองค์กรที่นักสืบเอกชนสังกัด ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ มีความอดทน 
ทำงานไม่เป็นเวลา ความเตรียมพร้อมอยู่เสมอ รักษาความลับของลูกค้า ต้องมีความรับผิดชอบต่อองค์กรของ
ชาติ ไม่นำความลับทางราชการไปเปิดเผยต่อองค์กรขา้มชาติ 

3.5 บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบที่นักสืบเอกชนควรจะมีต่อสังคมและประเทศชาตินั้น
นักสืบต้องให้ความร่วมมือสนับสนุนและมีส่วนร่วมในการทำงานของเจ้าหน้าที่รัฐเพื่อความสงบสุขของ
สังคมในกรอบของกฎหมาย ไม่กระทำการผิดกฎหมายทั ้งทางอาญาและทางแพ่ง ไม่ทำให้สังคม
เดือดร้อน ไม่เข้ากระบวนการยั่วยุ ส่งเสริมการกระทำที่ผิดกฎหมาย เมื่อพบเห็นการกระทำความผิด 
ต้องเก็บหลักฐาน และแจ้งกับเจ้าหน้าที่ตำรวจทันที เมื่อรู้แหล่งการกระทำความผิด ต้องแจ้งเบาะแสกับ
เจ้าหน้าที่ตำรวจ และให้ความร่วมมือกับตำรวจเป็นอย่างดี นักสืบไม่ควรรับงานที่สร้ างความขัดแย้งใน
สังคม ไม่นำข้อมูลสำคัญของชาติไปเปิดเผยกับฝ่ายตรงข้าม ไม่รายงานข้อมูลที่แสดงความแตก แยกใน
สังคมและประเทศชาติ และปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความไม่ประมาทมีคุณธรรมและจริยธรรม 

4. การมีส่วนร่วมในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจนครบาลด้านการสืบสวนสอบสวนของ
นักสืบเอกชนในการเป็นสายข่าว ให้กับตำรวจ เป็นสายลับให้กับตำรวจ เป็นผู้ช่วยตำรวจการสืบหา
บุคคลที่มีหมายจับตามทางคดีอาญา เป็นผู้ช่วยเจ้าพนักงานตำรวจกรณีสืบหาคนร้ายในคดีอาญาที่เป็น
อาญาแผ่นดิน สามารถให้ข้อมูลได้ถูกต้อง มีความชัดเจนในเนื้องานท่ีต้องการ ช่วยสืบหาข้อมูลเชิงลึก ใน
ชุมชน ช่วยสืบหาข้อมูลจากหน่วยงานองค์การท้องถิ่นการสื่อสารข้อมูล มีแนวทางต่างจากเจ้าหน้าที่รัฐ 
ดังนั้นตำรวจได้ตั้งนักสืบเอกชนเป็นอาสาสมัครเรียกว่าเป็น ผู้ช่วยเจ้าพนักงาน 

4.1 แนวทางในการทำงานร่วมกันด้านการสืบสวนสอบสวนระหว่างนักสืบเอกชน กับเจ้าหน้าที่
ตำรวจนครบาลควรมีการประสานกับตำรวจ ช่วยแชร์ข้อมูลซึ่งกันและกัน ขอความร่วมมือกันได้ นักสืบ
เอกชนไม่สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลส่วนบุคคลได้ แต่นักสืบมีความเช่ียวชาญในการหาข่าว การสะกด การฝ้า
จุด การทำงานก็จะเอื้อประโยชน์ต่อกันได้ ทำให้งานสำเร็จลุล่วงได้เร็ว ก็ลดปัญหาอาชญากรได้ ซึ่งปัจจุบัน
เจ้าหน้าที่ตำรวจนครบาลก็มีปริมาณไม่เพียงพอที่จะติดตามจับคนร้ายได้ เนื่องจากคนร้ายหรือคนที่ก่อ
คดีอาญามีปริมาณเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ เอกชนจึงเข้ามามีบทบาทในการช่วยเหลือรัฐให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
ดังนั้น แนวทางการทำงานร่วมกันจึงควรมีลักษณะให้เอกชนเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าพนักงานของรัฐเพื่อเป็นการ
เพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของรัฐและเป็นการควบคุมกลั่นกรองการทำงานของเอกชนให้อยู่ในกรอบของ
กฎหมาย ทำงานร่วมกันได้โดยร่วมงานเป็นทีมเดียวกันหรือแยกทีมกันขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของข้อมูล
หรือวัตถุประสงค์ที่ได้รับมอบหมาย 

4.2 ประโยชน์ท่ีเกิดจากการที่นักสืบเอกชนได้มีส่วนสนับสนุนการทำงานของตำรวจนครบาลด้านการ
สืบสวนสอบสวนนั้นช่วยให้ปริมาณงานของตำรวจด้านการงานสืบสวนลด ช่วยให้สามารถจับกุมคนร้ายที่ก่อ
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คดีอาญาได้มากขึ้น ช่วยให้ความร่วมมือในด้านงานสืบสวน การหาข่าว แหล่งข่าว การแจ้งเบาะแส ตำรวจก็
ทำง่ายขึ้น ลดงานของตำรวจในการสืบสวนได้มาก ช่วยให้ตำรวจมีบุคคลากรช่วยงานมากขึ้น ลดปัญหา
อาชญากร และประเทศชาติมีความมั่นคง สามารถเข้าถึงข้อมูลได้หลากหลาย ทำให้งานละเอียด และสำเร็จ
เร็วขึน้ 

5. ข้อจำกัดหรือปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในการทำงานร่วมกันระหว่างนักสืบเอกชนกับตำรวจนคร
บาลบาล ด้านการสืบสวนสอบสวน คือ ยังไม่มีการไว้ใจการระหว่างนักสืบเอกชนกับเจ้าหน้าที่ตำรวจ 
เนื่องจากมีผลประโยชน์เข้ามาเกี่ยวข้อง ด้านเงินค่าตอบแทน, เงินรางวัลที่จะได้จากการทำงาน การแบ่ง
ผลประโยชน์ไม่ลงตัว การแย่งงาน แบ่งทีมงาน นักสืบเอกชนคนที่มีความสามารถในการสืบสวนเก่ง ๆ 
อาจถูกดึงตัวไปให้ช่วยอีกหน่วย หรือทีมงานอื่น ก็อาจทำให้เกิดความไม่พอใจกันหน่วยงานของตำรวจ 
การตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีปัญหา การเปิดเผยข้อมูล ของตำรวจหรือนั กสืบเอกชน ในการ
แสวงหาผลประโยชน์ อาจทำบุคคลอื่นได้รับความเสียหายได้ 

6. แนวทางในการแก้ไขข้อจำกัดหรือปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นจากการทำงานร่วมกันระหว่าง
นักสืบเอกชนกับตำรวจ นครบาลด้านการสืบสวนสอบสวนสามารถดำเนินการได้โดยการแต่งตั้งนักสืบ
เอกชนเพื่อเข้ามาทำงานร่วมกับตำรวจให้ชัดเจน ยกระดับนักสืบเอกชนให้มีความเชื่อถือมากขึ้น ข้อมูล
หรือพยานหลักฐานที่นักสืบเอกชน ได้มาสามารถนำไปเป็นพยานหลักฐานในการสืบสวนหรือฟ้องศาลได้ 
นักสืบเอกชนสามารถเปิดเผยตัวและเป็นยอมรับของหน่วยงานภาพรัฐ สามารถเป็นพยานในชั้นศาลได้ 
โดยการมีมาตรการควบคุมการทำงานหน่วยงานภาครัฐ มีกฎหมายรองรับการทำงานของนักสืบเอกชน 
เพื่อสามารถช่วยเหลือตำรวจได้อย่างเต็มที่ เหมือนกับต่างประเทศ ควรจัดตั้งสมาคมหรือสภาประกอบ
วิชาชีพนักสืบเอกชนโดยมีเจ้าหน้าท่ีตำรวจนครบาลเป็นท่ีปรึกษา เพื่อสามารถเปิดเวทีหารือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เพื่อกำหนด นิยาม คุณสมบัติ ข้อกำหนดการทำงานและจรรยาบรรณวิชาชีพนักสืบ
เอกชน ได้อย่างเป็นรูปธรรม และควรมีกฎหมายเรื่องธุรกิจนักสืบเอกชนโดยเฉพาะ 

 
ตอนที ่ 3 แนวทางการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื ่อสนับสนุนการทำงานของตำรวจ
กองบัญชาการตำรวจนครบาล  

ในการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการ
ตำรวจนครบาลนั้น ควรมีการออกกฎหมาย กำหนดมาตรการการทำงานของนักสืบเอกชน กำหนด
วิธีการทำงานขอบเขตการทำงานของนักสืบเอกชน กำหนดหน้าที่ให้ชัดเจน ว่านักสืบเอกชนสามารถทำ
หน้าที่อะไรได้บ้าง กำหนดการทำงาน การช่วยเหลืองานตำรวจอย่างไรบ้าง ทำงานร่วมทีมงานของ
เจ้าหน้าท่ีตำรวจในการสืบสวนข้อพยานหลักฐาน หาข้อเท็จจริง ยกระดับอาชีพนักสืบเอกชนเป็นวิชาชีพ
นักสืบเอกชน โดยจัดตั้งสมาคมหรือสภาผู้ประกอบการธุรกิจนักสืบเอกชน แต่งตั้งให้เป็นผู้ช่วยเจ้า
พนักงานมีการสอบใบอนุญาตขึ้น ระเบียบทุกคนควรผ่านการทดสอบ ภาค ทฤษฎี และปฏิบัติมอบหมาย
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ให้ กองบังคับการสืบสวนตำรวจนครบาลเป็นองค์กรกลาง เพื่อรับผิดชอบเป็นกลไกควบคุมดูแล และ
ตรวจสอบการทำงานของธุรกิจนักสืบเอกชน ให้กองบังคับการสืบสวนตำรวจนครบาลกำหนดแนวทาง
ปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างตำรวจนครบาลและธุรกิจนักสืบเอกชน และร่างจรรยาบรรณวิชาชีพนักสืบ
เอกชนให้ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและ แสวงหาจุดร่วมของทั้งเจ้าหนา้ที่ 
และนักสืบเอกชนเพือ่ก่อให้เกิดความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของแต่ละองค์กร 
 
ข้อเสนอแนะอื่น ๆ    

เกี ่ยวกับแนวทางการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของตำรวจ
กองบัญชาการตำรวจนครบาล คือ ให้นักสืบเอกชนมีสิทธิได้รับรางวัลต่าง ๆ อันเนื่องจากการดำเนินการ
ที่เป็นประโยชน์ต่อทางราชการของตำรวจนครบาลถ้าหากนักสืบเอกชนมีการยกระดับ ได้รับการยอมรับ
เป็นวิชาชีพ เหมือนกับต่างประเทศ ออกกฎหมายเป็นพระราชบัญญัติ มาควบคุมกำกับดูแลการทำงาน
ของนัก สืบเอกชน และทำงานร่วมมือกับตำรวจ หรือได้รับการว่าจ้างจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ ก็เชื่อว่าช่วย
ตำรวจในการสืบหาคนร้ายหรือบุคคลตามหมายจับ ชี้เบาะแสให้ตำรวจจับกุมคนร้ายได้มาก คนร้า ย
ลดลง ความมั่งคงของประเทศชาติก็มากขึ้น การส่งเสริมนักสืบเอกชนมี 2 อย่าง คือ 1) เรื่องธุรกิจใครจะ
ทำอะไรก็แต่งตั้งเป็นเรื่องมีกฎหมายรองรับ 2) เป็นสายสืบที่เป็นจิตใจสาธารณะจิตอาสาช่วยแจ้งข่าว
อาชญากรรม ในงานท่ีเป็นจิตอาสาก็ต้องมีกฎหมายรองรับด้วยเพราะคนที่มาช่วยตำรวจเค้าเรียกว่าเป็น
ผู้ช่วยเจ้าพนักงานมีมาตรการดีกว่า และควรให้มีการฝึกอบรมนักสืบเอกชนให้เข้าใจถึงบทบาทหน้าที่
จรรยาบรรณ และขอบเขตของการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งการนำข้อมูลข่าวสารไปเผยแพร่ให้อยู่
ภายใต้กฎระเบียบไม่ละเมิดบุคคลภายนอกให้เสียหาย มีการพบปะให้ความรู้และความเข้าใจในบทบาท
หน้าที่ การแลกเปลี่ยนข้อมูลข้อเท็จจริง เปิดโอกาสให้มีการแสดงความคิดเห็น บูรณาการข้อมูลร่วมกัน
ในกรณีที่สำคัญ ส่งเสริมให้นักสืบเอกชนเข้ามามีบทบาทเป็นผู้ช่วยเจ้าหน้าที่เพื่อให้เกิดความเข้าใจ
ร่วมกัน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยทำให้ทราบ บทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจ
กองบัญชาการตำรวจนครบาล และทราบแนวทางในการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการ
ทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล รวมถึง หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถนำผลของการวิจัยครั้งนี้
ไปใช้เป็นแนวทางในการให้นักสืบเอกชนมีส่วนสนับสนุนการทำงานของตำรวจได้ สามารถนำมาอภิปรายผลได้
ดังนี ้

1. ผลการวิเคราะห์บทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการ
ตำรวจนครบาลตามบทบาทที่กำหนด พบว่า ยังไม่มีกฎหมายเฉพาะในส่วนของวิชาชีพนักสืบเอกชน แต่มี
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เพียงแนวปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ปฏิบัติตามกฎหมายอาญา ประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ดังนั้น ควรจะมีการออกกฎหมายควบคุมนักสืบเอกชน ที่
ชัดเจน หรือ พระราชบัญญัติมาตรการควบคุมการทำงานของนักสืบเอกชน และมีโทษบังคับได้ทางแพ่งและ
ทางอาญา มีกฎระเบียบ บทลงโทษที่ชัดเจนสามารดำเนินการได้โดยการยกระดับอาชีพนักสืบเอกชนเป็น
วิชาชีพนักสืบเอกชน โดยจัดตั้งสมาคมหรือสภาผู้ประกอบการธุรกิจนักสืบเอกชน รัฐต้องมอบหมายให้มี
องค์กรกลาง ให้องค์กรกลางเสนอร่าง พ.ร.บ.หรือกฎหมายต่าง ๆ และร่างจรรยาบรรณวิชาชีพนักสืบเอกชน 
ออกบังคับใช้ให้ถือปฏิบัติ ออกเป็นพระราชบัญญัติ มีการฝึกอบรมวิชาชีพ กับผู้มีประสบการณ์งานด้าน
สืบสวนจากตำรวจผู้เช่ียวชาญ จากนักสืบเอกชนที่มีประสบการณ์ ฝึกอบรมทางด้านกฎหมายเบื้องต้น ต้องจด
ทะเบียนเป็นในรูปของนิติบุคคลเท่านั้น ต้องมีการขึ้นทะเบียน ออกบัตรทำงานให้กับนักสืบเอกชน ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากว่า สืบเอกชนเป็นบุคคลที่ทำหน้าที่ในการสืบสวน หรือมีส่วนร่วมในการสืบหาข้อเท็จจริง 
ตรวจสอบข้อมูล และข้อมูลต่าง ๆ โดยเฉพาะที่จะเป็นเรื่องของคดี อาญา เพื่อยืนยันให้ทราบถึงความจริงใน
เรื่องราวต่าง ๆ  ตามแต่ผู้ว่าจ้างจะต้องการให้ไปสืบค้นภายในกรอบของกฎหมาย ในต่างประเทศมีกฎหมายที่
ให้การคุ้มครองผู้ประกอบวิชาชีพนักสืบเอกชน และควบคุมกำกับการประกอบวิชาชีพ เพื่อปกป้องประชาชน
ผู้ได้รับผลกระทบจากการปฏิบัติงานของนักสืบเอกชน แต่ในประเทศไทยอาชีพนักสืบเอกชนยังไม่เป็นท่ี
ยอมรับจึงยังไม่มีมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมกำกับดูแลมีเพียงกฎหมายที่ปรับใช้กับการควบคุม
กำกับการประกอบอาชีพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Wongtharathorn, S., 2012) ได้สรุปเกี่ยวกับคำว่า 
นักสืบเอกชน หมายถึง ผู้ชำนาญในการแสวงหาข้อเท็จจริงโดยผู้ที่ไม่ใช่เจ้าหน้าที่ของรัฐ และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (Chanruechai, T., 2010) ได้สรุปว่า บทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของ
ตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาลตามบทบาทที่กำหนด เพื่อให้การดำเนินธุรกิจนี้มีความชัดเจน เป็น
ระเบียบ และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงควรให้มีการตรากฎหมายเฉพาะว่าด้วยการประกอบธุรกิจนักสืบ
เอกชนทำนองเดียวกับต่างประเทศ และมีโทษบังคับได้ทางแพ่งและทางอาญา มีกฎระเบียบ บทลงโทษท่ี
ชัดเจนสามารดำเนินการได้โดยการยกระดับอาชีพนักสืบเอกชนเป็นวิชาชีพนักสืบเอกชน 

2. ผลการวิเคราะห์บทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการ
ตำรวจนครบาลตามตามสภาพความเป็นจริง พบว่า มีการค้นหาหรือเสาะแสวงหาข้อเท็จจริง พยานหลักฐาน 
ตลอดจนข้อมูลต่าง ๆ ภายในกรอบของกฎหมาย ติดตามพฤติกรรมคดีต่าง ๆ เพื่อหาพยานหลักฐานในการ
ฟ้องคดีในทางศาล หรือ เป็นการข้อมูลที่เป็นประโยชน์ ให้พนักงานสอบสวน สืบหาบุคคลที่มีหมายจับของ
ศาล ติดตามหาตัวบุคคลตามหมายจับนั้น เมื่อพบตัวบคุคลตามหมายจับแล้ว นักสืบเอกชนก็จะทำการช้ีตัวให้
ตำรวจทำการจับกุมตัวส่งศาลต่อไป ทำงานร่วมกับตำรวจ และจัดทำบันทึกการจับกุมผู้ต้องหาบุคคลตาม
หมายจับ ปฏิบัติตนเป็นนักสืบเอกชนที่ดี มีจรรยาบรรณต่อวิชาชีพ ซื่อสัตย์ต่อตนเอง ผู้อื่น และองค์กร 
ต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้ได้มาซึ่งความจริง ความถูกต้องแม่นยำ ความรอบคอบ มีความเข้าใจเนื้องานท่ีจะสืบ 
สามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าได้อย่างรวดเร็ว มีความอดทน ทำงานไม่เป็นเวลา เมื่อพบเห็นผู้กระทำ



วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, 8 (1): มกราคม-มิถุนายน 2564 
Journal of Research and Development Institute, Rajabhat Maha Sarakham University, 8 (1): January- June 2021 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

[172] 
 

ความผิด ติดต่อประสานกับเจ้าหน้าท่ีตำรวจหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทันที เป็นสายข่าวให้กับตำรวจใน
การจับกุมคนร้าย การสืบค้นข้อมูลจะต้องเป็นไปด้วยความสุจริตโปร่งใส ตรวจสอบได้ ดำเนินธุรกิจตาม
หลักธรรมาภิบาลและมีความรับผิดชอบต่อสังคม เคารพสิทธิและให้ความเป็นธรรมแก่ผู้มีส่วนได้เสียทุก
กลุ่ม สนับสนุนกิจกรรมเพื่อสาธารณประโยชน์ ทั้งนี้อาจเนื่องจากว่า อาชีพนักสืบเอกชนต้องมีความกล้าใน
การตัดสินใจว่าจะดำเนินการหรือไม่ดำเนินการสิ่งใด นักสืบที่ดีต้องมีการวิเคราะห์และการประเมินเหตุการณ์
อย่างรอบคอบ และสามารถตัดสินใจในเหตุการณ์เฉพาะหน้านั้น ๆ ได้เป็นอย่างดี ต้องรู้จักการรอคอย ต้อง
พูดความจริง ต้องสามารถยอมรับความผิดพลาดได้ ต้องสามารถประเมินความน่าเช่ือถือของแหล่งข่าวได้ ควร
จะสอดส่อง เมื่อพบเห็นผู้กระทำความผิด ติดต่อประสานกับเจ้าหน้าที่ตำรวจหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ทันที เมื่อมีเบาะแส หรือแหล่งที่ทำผิดกฎหมาย ต้องแจ้งเบาะแสกับเจ้าหน้าที่ตำรวจหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี เป็นสายข่าวให้กับตำรวจในการจับกุมคนร้าย การสืบค้นข้อมูล
จะต้องเป็นไปด้วยความสุจริตโปร่งใสตรวจสอบได้ ซึ่งสอดคล้องกับ (Qualities of a good detective, 
2019) กล่าวว่านักสืบทุกคนต้องมีคุณสมบัติความกล้าในการตัดสินใจว่าจะดำเนินการ รู้จักการรอคอย 
พูดความจริง สามารถยอมรับความผิดพลาดได้ สามารถประเมินความน่าเชื่อถือของแหล่งข่าวได้ ต้องไม่
ประมาทในการปฏิบัติหน้าที่ ต้องไม่ทำตัวให้เป็นจุดสนใจของใคร ต้องนึกเสมอว่าไม่มีนักสืบที่เก่ง มีแต่
นักสืบที่ขยันเท่านั้น งานของนักสืบเป็นการสืบหาข้อเท็จจริงเพื่อให้บรรลุเป้าหมายในการสืบสวน ต้องทำ
ความรู้จักกับเป้าหมายให้ดีที่สุด ก่อนลงมือปฏิบัติงาน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Ratchakaew, W., 
2015) ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานควรมีการประสานงานกับบริษัท
นักสืบเอกชนเพื่อให้การสืบสวนมีความคืบหน้าสามารถปิดคดีได้เร็วขึ้น รวมทั้งการทำงานก็จะเอื้อประโยชน์
ต่อกันได้ ทำให้งานสำเร็จลุล่วงได้เร็ว ก็ลดปัญหาอาชญากรได้ จึงควรมีลักษณะให้เอกชนเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้า
พนักงานของรัฐเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของตำรวจฝ่ายสืบสวน กองกำกับการสืบสวน
ตำรวจภูธรจังหวัดร้อยเอ็ดได้ 

3. ผลการวิเคราะห์บทบาทของนักสืบเอกชนในการสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการ
ตำรวจนครบาลตามตามสภาพที่คาดหวัง พบว่า นักสืบต้องซื่อสัตย์ต่อตนเอง ซื่อสัตย์ต่อนายจ้าง ไม่ทุจริต 
ยักยอกทรัพย์ ลักทรัพย์นายจ้าง ฉ้อโกงนายจ้าง โกหกให้ข้อมูลอันเป็นเท็จ รายงานเท็จ เอาทรัพย์สิน
ขององค์กรไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว ไม่ทำให้นายจ้างหรือองค์กรเสียหาย ไม่ว่าจะทางแพ่งและทางอาญา 
ซื่อสัตย์ต่อลูกค้า ค้นหาหรือเสาะแสวงหาข้อเท็จจริง พยานหลักฐาน ตลอดจนข้อมูลต่าง ๆ ตามความ
เป็นจริงและอยู่ในกรอบของกฎหมาย ไม่ล่วงล้ำสิทธิเสรีภาพของบุคคลเกินควร ต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้ไดม้า
ซึ ่งความจริง ความถูกต้องแม่นยำ ความรอบคอบและอยู่ในกรอบของกฎหมาย แจ้งข้อมูลที ่เป็น
ประโยชน์ต่อผู้ว่าจ้าง หรือแหล่งข้อมูลที่นักสืบได้ข้อมูลมาให้ข้อมูลข่าวสารเพื่อการป้องกันปราบปราม
อาชญากรรมที่ถูกต้องและรักษาความลับของทางราชการ เป็นสายข่าวให้กับตำรวจ เป็นสายลับให้กับตำรวจ 
เป็นผู้ช่วยตำรวจการสืบหาบุคคลที่มีหมายจับตามทางคดีอาญา ทั้งนี้อาจเนื่องจากว่า ในอนาคตที่มีเกิดการ
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เปลี่ยนแปลงและปัญหาเศรษฐกิจที่รุนแรงขึ้นส่งผลให้การก่ออาชญากรรมมีมากขึ้น อาชีพนักสืบเอกชนจะ
เป็นอาชีพที่จำเป็นและต้องเป็นผู้ที่มีจรรยาบรรณต่อวิชาชีพสูง มีคุณธรรม จริยธรรมในการสืบค้นหาข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ ข้อมูลมีความถูกต้องแม่นยำ ความรอบคอบและเคารพกฎหมาย เพื่อปกป้องชื่อเสียงของ
องค์กร ต้องทำงานตามคำสั่งของหัวหน้างานหรือองค์กรที่นักสืบเอกชนสังกัด ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่ มีความอดทน 
ทำงานไม่เป็นเวลา ความเตรียมพร้อมอยู่เสมอ รักษาความลับของลูกค้า ต้องมีความรับผิดชอบต่อองค์กรของ
ชาติ ไม่นำความลับทางราชการไปเปิดเผยต่อองค์กรข้ามชาติ นักสืบต้องให้ความร่วมมือสนับสนุนและมี
ส่วนร่วมในการทำงานของเจ้าหน้าที่รัฐเพื่อความสงบสุขของสังคมในกรอบของกฎหมาย ไม่กระทำการ
ผิดกฎหมายทั้งทางอาญาและทางแพ่ง ไม่ทำให้สังคมเดือดร้อน ไม่เข้ากระบวนการยั่วยุ ส่งเสริมการ
กระทำที่ผิดกฎหมาย เมื่อพบเห็นการกระทำความผิด ต้องเก็บหลักฐาน และแจ้งกับเจ้าหน้าที่ตำรวจ
ทันที เมื่อรู้แหล่งการกระทำความผดิ ต้องแจ้งเบาะแสกับเจ้าหน้าท่ีตำรวจ และให้ความร่วมมือกับตำรวจ
เป็นอย่างดี นักสืบไม่ควรรับงานที่สร้างความขัดแย้งในสังคม ไม่นำข้อมูลสำคัญของชาติไปเปิดเผยกับ
ฝ่ายตรงข้าม ไม่รายงานข้อมูลที่แสดงความแตก แยกในสังคมและประเทศชาติ และปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความไม่ประมาทมีคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
(Chanruechai, T., 2010) พบว่า หน้าที่และภารงานที่เป็นความรับผิดชอบของ นักสืบเอกชน ควร
เป็นไปตามสัญญาว่าจ้างทำของโดยสัญญาจ้างทำของไม่จำเป็นต้องเป็นการจ้างให้ทำสิ่งของที่เป็นรูปร่าง
เท่านั้น ทั้งนี้เพื่อให้การดำเนินธุรกิจนี้มีความชัดเจน เป็นระเบียบ และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงควรให้มี
การตรากฎหมายเฉพาะว่าด้วยการประกอบธุรกิจนักสืบเอกชนทำนองเดียวกับต่างประเทศ เช่น ประเทศ
ไอร์แลนด์, สาธารณรับฝรั่งเศส เพื่อที่จะช่วยกำกับดูแล รวมถึงกำหนดแนวทางปฏิบัติให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจ
นักสืบเอกชน ซึ่งจะเป็นผลดีกับการเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐที่มีความเข้าใจในการทำงานของ
นักสืบเอกชนและเล็งเห็นถึงความสำคัญของนักสืบเอกชนที่จะสามารถเข้ามาเป็นผู้ช่วยเหลือการทำงานของ
พนักงานเจ้าหน้าที่ได้ สำหรับประชาชนทั่วไปก็มีความอุ่นใจว่านักสืบนักสืบเอกชนไม่ใช่ธุรกิจที่ไม่มีกฎหมาย
รองรับ เพราะการประกอบธุรกิจนี้จะต้องอยู่ภายใต้กฎหมายโดยนักสืบเอกชนมิได้มีสิทธิพิเศษในการทำงาน 
ไม่อาจจะล่วงละเมิดสิทธิส่วนบุคคลได้ ส่วนผู้ว่าจ้างก็มั่นใจในมาตรฐานการทำงานของนักสืบเอกชน ซึ่งก็จะ
ส่งผลดีต่อการประกอบธุรกิจเอกชน กล้าที่จะว่าจ้างให้สืบหาข้อมูลที่จำเป็นต้องใช้โดยไม่ต้องกลัวว่าจะถูก
หลอกลวง ซึ่งก็จะส่งผลดีต่อการประกอบธุรกิจเอกชนเองที่จะได้รับการจ้างงานมากขึ้น สามารถทำงานได้
สะดวกขึ้นและไม่ถูกกีดกันอย่างที่ผ่านมา 

4. ผลการวิเคราะห์แนวทางในการทำงานร่วมกันด้านการสืบสวนสอบสวนระหว่างนักสืบเอกชน กับ
เจ้าหน้าที่ตำรวจนครบาล พบว่า นักสืบเอกชนมีส่วนร่วมในการเป็นสายข่าว ให้กับตำรวจ เป็นสายลับให้กับ
ตำรวจ เป็นผู้ช่วยตำรวจการสืบหาบุคคลที่มีหมายจับตามทางคดีอาญา เป็นผู้ช่วยเจ้าพนักงานตำรวจกรณีสืบ
หาคนร้ายในคดีอาญาที่เป็นอาญาแผ่นดิน สามารถให้ข้อมูลได้ถูกต้อง มีความชัดเจนในเนื้องานที่ต้องการ 
ช่วยสืบหาข้อมูลเชิงลึก ในชุมชน ช่วยสืบหาข้อมูลจากหน่วยงานองค์การท้องถิ่น ทั้งนี้อาจเนื่องจากว่า นักสืบ
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เอกชนมักร่วมเป็นสายข่าวให้กับตำรวจ เพราะบางสถานการณ์ตำรวจอาจเข้าไม่ถึงแหล่งข้อมูล เนื่องจาก
บุคลิกภาพของตำรวจที่มีความเป็นพิเศษ ที่บ่งบอกถึงอาชีพ เนื่องจากมีการฝึกฝน ตำรวจก็จะติดภาพลักษณ์
ในของตำรวจเอง บุคคลทั่วไปสังเกตง่าย หรือทรงผมที่ถูกบังคับเปลี่ยนให้ตัดแบบสั้น ประชาชนทั่วไปพบเห็น
ก็รู้ว่าเป็นเจ้าหน้าที่ตำรวจ ทำให้ไม่สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้ หรือการแต่งกายบ่งบอกมีสัญลักษณ์ ถ้า
นักสืบเอกชนเข้ามามีบทบาทในการช่วยงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจฝ่ายสืบสวนแล้ว จะให้มีการจับคนร้ายได้
ปริมาณมากขึ้น ทำให้แบ่งเบาภาระงานของตำรวจสืบสวนได้ จับคนได้ได้เร็ว ก็ทำให้คนที่เคยก่อคดี และกำลัง
จะก่อคดีซ้ำอีก นักสืบเอกชนช่วยตำรวจในการให้จับกุมคนร้ายได้มาก ก็จะลดอาชญากรลง จะนำไปสู่ความ
มั่งคงประเทศชาติได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Chanruechai, T., 2010) พบว่า เพื่อให้การดำเนินธุรกิจนี้
มีความชัดเจน เป็นระเบียบ และเป็นไปในทิศทางเดียวกัน จึงควรให้มีการตรากฎหมายเฉพาะว่าด้วยการ
ประกอบธุรกิจนักสืบเอกชนทำนองเดียวกับต่างประเทศ เช่น ประเทศไอร์แลนด์, สาธารณรับฝรั่งเศส เพื่อที่จะ
ช่วยกำกับดูแล รวมถึงกำหนดแนวทางปฏิบัติให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจนักสืบเอกชน ซึ่งจะเป็นผลดีกับการ
เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐที่มีความเข้าใจในการทำงานของนักสืบเอกชนและเล็งเห็นถึงความสำคัญ
ของนักสืบเอกชนที่จะสามารถเข้ามาเป็นผู้ช่วยเหลือการทำงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ได้ สำหรับประชาชน
ทั่วไปก็มีความอุ่นใจว่านักสืบนักสืบเอกชนไม่ใช่ธุรกิจที่ไม่มีกฎหมายรองรับ เพราะการประกอบธุรกิจนี้
จะต้องอยู่ภายใต้กฎหมายโดยนักสืบเอกชนมิได้มีสิทธิพิเศษในการทำงาน ไม่อาจจะล่วงละเมิดสิทธิส่วนบุคคล
ได้ ส่วนผู้ว่าจ้างก็มั่นใจในมาตรฐานการทำงานของนักสืบเอกชน ซึ่งก็จะส่งผลดีต่อการประกอบธุรกิจเอกชน 
กล้าที่จะว่าจ้างให้สืบหาข้อมูลที่จำเป็นต้องใช้โดยไม่ต้องกลัวว่าจะถูกหลอกลวง ซึ่งก็จะส่งผลดีต่อการ
ประกอบธุรกิจเอกชนเองที่จะได้รับการจ้างงานมากขึ้น สามารถทำงานได้สะดวกขึ้นและไม่ถูกกีดกันอย่างที่
ผ่านมา 

 5. ผลการวิเคราะห์แนวทางในการทำงานร่วมกันด้านการสืบสวนสอบสวนระหว่างนักสืบเอกชน 
กับเจ้าหน้าที่ตำรวจนครบาล พบว่า ควรมีการประสานกับตำรวจ ช่วยแชร์ข้อมูลซึ่งกันและกัน ขอความ
ร่วมมือกันได้ นักสืบเอกชนไม่สามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลส่วนบุคคลได้ แต่นักสืบมีความเชี่ยวชาญในการหา
ข่าว การสะกด การเฝ้าจุด การทำงานก็จะเอื้อประโยชน์ต่อกันได้ ทำให้งานสำเร็จลุล่วงได้เร็ว ก็ลดปัญหา
อาชญากรได้ ซึ่งปัจจุบันเจ้าหน้าที่ตำรวจนครบาลก็มีปริมาณไม่เพียงพอที่จะติดตามจับคนร้ายได้ เนื่องจาก
คนร้ายหรือคนที่ก่อคดีอาญามีปริมาณเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ เอกชนจึงเข้ามามีบทบาทในการช่วยเหลือรัฐให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนั้น แนวทางการทำงานร่วมกันจึงควรมีลักษณะให้เอกชนเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้า
พนักงานของรัฐเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของรัฐและเป็นการควบคุมกลั่นกรองการทำงานของ
เอกชนให้อยู่ในกรอบของกฎหมาย ทำงานร่วมกันได้โดยร่วมงานเป็นทีมเดียวกันหรือแยกทีมกันขึ้นอยู่กับ
ความเหมาะสมของข้อมูลหรือวัตถุประสงค์ที่ได้รับมอบหมาย ทั้งนี้อาจเนื่องจากว่า ปัจจุบันสังคมมีการ
พัฒนามีขนาดใหญ่ขึ้นและมีความสลับซับซ้อนมากขึ้นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีหน้าที่ในการเสาะแสวงหา
ข้อเท็จจริงต่างๆมีไม่เพียงพอกับปริมาณงานที่มากขึ้นทุกวัน เอกชนจึงเข้ามามีบทบาทในการช่วยเหลือ
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รัฐให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ ้น ดังนั ้นแนวทางการทำงานร่วมกันจึงควรมีลักษณะให้เอกชนเป็นผู้
ช่วยเหลือเจ้าพนักงานของรัฐเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของรัฐและเป็นการควบคุม
กลั่นกรองการทำงานของเอกชนให้อยู่ในกรอบของกฎหมาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Ratchakaew, 
W., 2015) ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานควรมีการประสานงานกับ
บริษัทนักสืบเอกชนเพื่อให้การสืบสวนมีความคืบหน้าสามารถปิดคดีได้เร็วขึ้น รวมทั้งการทำงานก็จะเอื้อ
ประโยชน์ต่อกันได้ ทำให้งานสำเร็จลุล่วงได้เร็ว ก็ลดปัญหาอาชญากรได้ จึงควรมีลักษณะให้เอกชนเป็นผู้
ช่วยเหลือเจ้าพนักงานของรัฐเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของตำรวจฝ่ายสืบสวน กองกำกับการ
สืบสวนตำรวจภูธรจังหวัดร้อยเอ็ดได้ 

6. ผลการวิเคราะห์ประโยชน์ที่เกิดจากการที่นักสืบเอกชนได้มีส่วนสนับสนุนการทำงานของตำรวจ
นครบาลด้านการสืบสวนสอบสวน พบว่า นักสืบเอกชนช่วยให้ปริมาณงานของตำรวจด้านการงานสืบสวน
ลดลง ช่วยให้สามารถจับกุมคนร้ายที่ก่อคดีอาญาได้มากขึ้น ช่วยให้ความร่วมมือในด้านงานสืบสวน การหา
ข่าว แหล่งข่าว การแจ้งเบาะแส ตำรวจก็ทำง่ายขึ้น ลดงานของตำรวจในการสืบสวนได้มาก ช่วยให้ตำรวจมี
บุคคลากรช่วยงานมากขึ้น ลดปัญหาอาชญากร และประเทศชาติมีความมั่นคง สามารถเข้าถึงข้อมูลได้
หลากหลาย ทำให้งานละเอียด และสำเร็จเร็วขึ ้น ทั ้งนี ้อาจเนื ่องจากว่า นักสืบเอกชนสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลได้หลากหลาย และใกล้ชิดกับแหล่งข้อมูลมากให้งานสำเร็จเร็วขึ้นเพราะทีมสืบเอกชน สามารถ 
คัดสรรบุคคลที่มีความชำนาญเฉพาะด้าน มาทำงานได้โดยไม่ต้อง ผ่านขั้นตอนที่ซับซ้อน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (Ratchakaew, W., 2015) ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ควรมีการประสานงานกับบริษัทนักสืบเอกชนเพื่อให้การสืบสวนมีความคืบหน้าสามารถปิดคดีได้เร็วขึ้น 
รวมทั้งการทำงานก็จะเอื้อประโยชน์ต่อกันได้ ทำให้งานสำเร็จลุล่วงได้เร็ว ก็ลดปัญหาอาชญากรได้ จึงควรมี
ลักษณะให้เอกชนเป็นผู้ช่วยเหลือเจ้าพนักงานของรัฐเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของตำรวจฝ่าย
สืบสวน กองกำกับการสืบสวนตำรวจภูธรจังหวัดร้อยเอ็ดได้ 

7. ผลการวิเคราะห์ข้อจำกัดหรือปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในการทำงานร่วมกันระหว่างนักสืบเอกชนกับ
ตำรวจนครบาลบาลด้านการสืบสวนสอบสวน พบว่า ยังไม่มีการไว้ใจการระหว่างนักสืบเอกชนกับเจ้าหน้าที่
ตำรวจ เนื่องจากมีผลประโยชน์เข้ามาเกี่ยวข้อง ด้านเงินค่าตอบแทน, เงินรางวัลที่จะได้จากการทำงาน การ
แบ่งผลประโยชน์ไม่ลงตัว การแย่งงาน แบ่งทีมงาน นักสืบเอกชนคนที่มีความสามารถในการสืบสวนเก่ง ๆ 
อาจถูกดึงตัวไปให้ช่วยอีกหน่วย หรือทีมงานอื่น ก็อาจทำให้เกิดความไม่พอใจกันหน่วยงานของตำรวจ การ
ตรวจสอบข้อมูลส่วนบุคคลอาจมีปัญหา การเปิดเผยข้อมูล ของตำรวจหรือนักสืบเอกชน ในการแสวงหา
ผลประโยชน์ อาจทำบุคคลอื่นได้รับความเสียหายได้ ทั้งนี้อาจเนื่องจากว่า อำนาจหน้าที่ตามกฎหมายและการ
ควบคุม ไม่ให้ดำเนินการไม่กระทบต่อสิทธิเสรีภาพของประชาชนทั่วไป ยังไม่มีกฎหมายทางวิชาชีพนักสืบที่
ชัดเจน ทำให้เกิดข้อขัดแย้งและความไม่ไว้วางใจระหว่างนักสืบเอกชนกับเจ้าหน้าที่ตำรวจ หรือนักสืบเอกชน
กับผู้ว่าจ้าง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Wongtharathorn, S., 2012) ผลการวิจัยพบว่า ปัจจุบันการ
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ปฏิบัติงานของนักสืบเอกชนยังไม่มีกฎหมายรองรับการประกอบอาชีพเหมือนต่างประเทศ และจากการที่
ประเทศไทยไม่มีกฎหมายรับรองการประกอบอาชีพนักสืบเอกชน ทำให้การปฏิบัติหน้าที่ของนักสืบเอกชน
เกิดปัญหาตามมามากมาย เช่น ปัญหาการละเมิดสิทธิและกลไกกำกับดูแลหรือควบคุมการทำงานของนักสืบ
เอกชน การรับฟังพยานหลักฐานที่ได้จากการปฏิบัติงานของนักสืบเอกชน การควบคุมการปฏิบัติงานของ
นักสืบเอกชน และความน่าเชื่อถือในวิชาชีพนักสืบเอกชน ซึ่งผลกระทบต่อการประกอบอาชีพนักสืบเอกชน 
รวมทั้งการคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนที่อาจได้รับผลกระทบจากการปฏิบัติงานของนักสืบเอกชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับมาตรการการควบคุมกำกับดูแลการประกอบอาชีพนักสืบเอกชนของ
ต่างประเทศ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Phromtem, P., 2014) ผลการวิจัยพบว่า ปัญหา และอุปสรรค
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจฝ่ายสืบสวนสถานีตำรวจนครบาลมีนบุรีมาจากงบประมาณ ด้านวัสดุ
เครื่องมืออุปกรณ์ ด้านระบบงาน ด้านการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานอื่น ด้านบุคลากร ด้านการได้รับ
ความร่วมมือจากประชาชน ด้านความร่วมมือจากนักสืบเอกชน และด้านการได้รับความร่วมมือจากประชาชน 

8. ผลการวิเคราะห์แนวทางในการแก้ไขข้อจำกัดหรือปัญหาที่อาจจะเกิดขึ ้นจากการทำงาน
ร่วมกันระหว่างนักสืบเอกชนกับตำรวจนครบาลบาลด้านการสืบสวนสอบสวนสามารถดำเนินการไดโ้ดย
การแต่งตั้งนักสืบเอกชนเพื่อเข้ามาทำงานร่วมกับตำรวจให้ชัดเจน ยกระดับนักสืบเอกชนให้มีความ
เชื่อถือมากขึ้น ข้อมูลหรือพยานหลักฐานที่นักสืบเอกชน ได้มาสามารถนำไปเป็นพยานหลักฐานในการ
สืบสวนหรือฟ้องศาลได้ นักสืบเอกชนสามารถเปิดเผยตัวและเป็นยอมรับของหน่วยงานภาพรัฐ สามารถ
เป็นพยานในชั้นศาลได้ โดยการมีมาตรการควบคุมการทำงานหน่วยงานภาครัฐ มีกฎหมายรองรับการ
ทำงานของนักสืบเอกชน เพื่อสามารถช่วยเหลือตำรวจได้อย่างเต็มที่ เหมือนกับต่างประเทศ ควรจัดตั้ง
สมาคมหรือสภาประกอบวิชาชีพนักสืบเอกชนโดยมีเจ้าหน้าที่ตำรวจนครบาลเป็นที่ปรึกษา เพื่อสามารถ
เปิดเวทีหารือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เพื่อกำหนด นิยาม คุณสมบัติ ข้อกำหนดการทำงานและ
จรรยาบรรณวิชาชีพนักสืบเอกชน ได้อย่างเป็นรูปธรรม และควรมีกฎหมายเรื่องธุรกิจนักสืบเอกชน
โดยเฉพาะ ทั้งนี้อาจเนื่องจากว่า การพูดคุยทำความเข้าใจก่อนท่ีจะทำการสืบหาข้อมูล แบ่งลักษณะงาน
ที่จะทำให้ชัดเจน ปัญหาที่เกิดต้องมีการพิจารณาว่าเกิดจากระเบียบที่ซับซ้อนหรือเกิดจากข้อ จำกัดของ
ตัวบุคคลจะต้อง แก้ให้ตรงจุด คือ ต้องรู้ปัญหา ก่อน จึงจะแก้ไข และบูรณาการข้อมูลร่วมกันในการที่มี
ผลกระทบต่อความสงบสุขของสังคม ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  (Wongtharathorn, S., 2012) 
ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงานของนักสืบเอกชนนั้น ประเทศไทยสมควรที่จะมี
มาตรการทางกฎหมายในการควบคุม กำกับดูแล การประกอบอาชีพนักสืบเอกชน โดยออกกฎหมายเป็น
พระราชบัญญัติการสืบสวนภาคเอกชน ที่มีบทบัญญัติเกี่ยวกับ การควบคุมกำกับการปฏิบัติงานของนักสืบ
เอกชน เช่น การออกใบอนุญาตคณะกรรมการวิชาชีพนักสืบเอกชน การเพิกถอนใบอนุญาต การฝึกอบรม 
และการลงโทษเพื่อให้การควบคุมกำกับ ดูแล การปฏิบัติงานของนักสืบเอกชน มีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็น
การส่งเสริมการประกอบอาชีพ และเป็นทางเลือกเพิ่มเติมในการอำนวยความยุติธรรมในสังคม 
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9. ผลการวิเคราะห์แนวทางการส่งเสริมบทบาทของนักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของ
ตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล พบว่า ควรมีการออกกฎหมาย กำหนดมาตรการการทำงานของ
นักสืบเอกชน กำหนดวิธีการทำงานขอบเขตการทำงานของนักสืบเอกชน กำหนดหน้าที่ให้ชัดเจน ว่า
นักสืบเอกชนสามารถทำหน้าที่อะไรได้บ้าง กำหนดการทำงาน การช่วยเหลืองานตำรวจอย่างไรบ้าง 
ทำงานร่วมทีมงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจในการสืบสวนข้อพยานหลักฐาน หาข้อเท็จจริง ยกระดับอาชีพ
นักสืบเอกชนเป็นวิชาชีพนักสืบเอกชน โดยจัดตั้งสมาคมหรือสภาผู้ประกอบการธุรกิจนักสืบเอกชน 
แต่งตั ้งให้เป็นผู้ช่วยเจ้าพนักงานมีการสอบใบอนุญาตขึ้น ระเบียบทุกคนควรผ่านการทดสอบ ภาค 
ทฤษฎี และปฏิบัติมอบหมายให้ กองบังคับการสืบสวนตำรวจนครบาลเป็นองค์กรกลาง เพื่อรับผิดชอบ
เป็นกลไกควบคุมดูแล และตรวจสอบการทำงานของธุรกิจนักสืบเอกชน ให้กองบังคับการสืบสวนตำรวจ
นครบาลกำหนดแนวทางปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างตำรวจนครบาลและธุรกิจนักสืบเอกชน และร่าง
จรรยาบรรณวิชาชีพนักสืบเอกชนให้ถือปฏิบัติเป็นแนวทางเดียวกัน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลและ 
แสวงหาจุดร่วมของทั้งเจ้าหน้าที่ และนักสืบเอกชนเพื่อก่อให้เกิดความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ของแต่ละ
องค์กร ให้นักสืบเอกชนมีสิทธิได้รับรางวัลต่าง ๆ อันเนื่องจากการดำเนินการที่เป็นประโยชน์ต่อตำรวจ
นครบาลถ้าหากนักสืบเอกชนมีการยกระดับ ได้รับการยอมรับเป็นวิชาชีพ เหมือนกับต่างประเทศ ออก
กฎหมายเป็นพระราชบัญญัติ มาควบคุมกำกับดูแลการทำงานของนัก สืบเอกชน และทำงานร่วมมือกับ
ตำรวจ หรือได้รับการว่าจ้างจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ ก็เช่ือว่าช่วยตำรวจในการสืบหาคนร้ายหรือบุคคลตาม
หมายจับ ชี้เบาะแสให้ตำรวจจับกุมคนร้ายได้มาก คนร้ายลดลง ความมั่งคงของประเทศชาติก็มากขึ้น 
ควรมีการส่งเสริมนักสืบเอกชนเป็นสายสืบที่เป็นจิตใจสาธารณะจิตอาสาช่วยแจ้งข่าวอาชญากรรม ใน
งานที่เป็นจิตอาสาก็ต้องมีกฎหมายรองรับด้วยเพราะคนที่มาช่วยตำรวจเค้าเรียกว่าเป็นผู้ช่วยเจ้า
พนักงานมีมาตรการดีกว่า และควรให้มีการฝึกอบรมนักสืบเอกชนให้เข้าใจถึงบทบาทหน้าท่ีจรรยาบรรณ 
และขอบเขตของการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร รวมทั ้งการนำข้อมูลข่าวสารไปเผยแพร่ให้อยู ่ภายใต้
กฎระเบียบไม่ละเมิดบุคคลภายนอกให้เสียหาย มีการพบปะให้ความรู้และความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ 
การแลกเปลี่ยนข้อมูลข้อเท็จจริง เปิดโอกาสให้มีการแสดงความคิดเห็น บูรณาการข้อมูลร่วมกันในกรณี
ที่สำคัญ ส่งเสริมให้นักสืบเอกชนเข้ามามีบทบาทเป็นผู้ช่วยเจ้าหน้าที่เพื่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกัน ทั้งนี้
อาจเนื่องจากว่า การไม่มีกฎหมายรองรับอาชีพนักสืบเอกชนทำให้เกิดความเสียหายทั้งตัวนักสืบและตัว
ประชาชนในการมีความเสี ่ยงต่อการถูกละเมิดสิทธิส ่วนบุคคล ซึ ่งสอดคล้องกับร ัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พ. ศ. 2550 ในมาตรา 4, 26, 29 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ (Ratchakaew, W., 
2015) ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานควรสอบถามปัญหาของงานที่ทำ 
และสวัสดิการที่พักอาศัยให้เพียงพอกับเจ้าหน้าที่ตำรวจที่ปฏิบัติงานอยู่ และการพัฒนาการทำงานโดยจัดให้
มีการส่งไปฝึกอบรมความรู้เพิ่มเติมเพื่อทันกับเหตุการณ์ต่าง ๆ การก่ออาชญากรรมในปัจจุบันซึ่งมีการพัฒนา
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ตามเทคโนโลยีมีรูปแบบใหม่ ๆ ตลอดเวลา ทำให้การสืบสวนมีความยากขึ้น จึงควรให้มีการอบรมด้านยุทธวิธี
ต่าง ๆ ในการสืบสวนให้ทันสมัยกับเหตุการณ์ปัจจุบัน เพื่อให้งานออกมามีประสิทธิภาพ  
  
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 

 1. ควรมีกฎหมายเฉพาะเกี่ยวกับธุรกิจนักสืบเอกชนเพื่อช่วยกำกับดูแลรวมถึงกำหนดแนว
ปฏิบัติสำหรับผู้ประกอบธุรกิจนักสืบเอกชน 
  2. ควรมีการยกระดับอาชีพนักสบืเอกชนเป็นอาชีพนักสืบเอกชน โดยจัดตั้งสมาคมหรือสภา
ผู้ประกอบการธุรกิจนักสืบเอกชน 
 2. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. ควรมีการเปดิโอกาสให้นักสืบเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในข่าว เป็นสายลบักับตำรวจเพื่อช่วย
ค้นหาข้อมูลข้อเท็จจริงต่าง ๆ เพื่อเป็นผู้ช่วยเจ้าหน้าท่ีตำรวจ และกำหนดวิธีการทำงานตลอดจน
ขอบเขตงานของนักสืบเอกชนในการปฏิบัตหิน้าท่ีที่ชัดเจน 

 2. ควรจัดให้มีการฝึกอบรมนักสบืเอกชนให้เข้าใจถึงบทบาทหน้าท่ีจรรยาบรรณ และขอบเขต
การเข้าถึงข้อมูล รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลให้อยู่ภายใต้ข้อบังคับไมล่ะเมิดบุคคลภายนอก 
 3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยกับกลุ่มตัวอย่างที่เคยใช้บริการนักสืบเอกชนเพื่อให้ได้ข้อมูลเกี ่ยวกับ
บทบาทของนักสืบเอกชนในด้านให้การช่วยเหลือผู้ใช้บริการในการนำไปปรับใช้กับตำรวจ 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับสาเหตุใดที่ในปัจจุบันจึงยังไม่มีกฎหมายกฎเฉพาะว่าด้วยการ
ประกอบธุรกิจนักสืบเอกชน ทั้งที่ในต่างประเทศได้มีใช้แล้ว เพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมบทบาทของ
นักสืบเอกชนเพื่อสนับสนุนการทำงานของตำรวจกองบัญชาการตำรวจนครบาล ได้มากขึ้น 
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