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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีความมุ่งหมาย 1) เพื่อสร้างและพัฒนาการใช้โปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการ
รับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 2) เพื่อศึกษาผลหลังการใช้
โปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมต่อการใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนประจักษ์ศิลปาคารอำเภอ
เมือง จังหวัดอุดรธานี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 35 คน 1 ห้องเรียน โดยการสุ่มแบบ
กลุ่ม ใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่มในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ให้นักเรียนเข้าร่วมกิจกรรมจำนวน  17ครั้ง
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่โปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ และแบบวัดการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ จำนวน 40 ข้อมีค่าอำนาจจำแนกรายข้อ
ตั้งแต่ 0.313 -0.708 ค่าความเชื ่อมั ่นทั ้งฉบับเท่ากับ 0.980สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว
แบบวัดซ้ำ (One - way Repeated Measure MANOVA) ผลการวิจัยพบว่า  
 ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 1) โปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ที่
ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาขึ้นมี 17 กิจกรรม ใช้เวลา 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 วัน ๆ ละ 1 ช่ัวโมง รวมทั้งสิ้น17 
ชั ่วโมง มีความตรงเชิงเนื ้อหาจากการประเมินโครงร่างโปรแกรมฝึกอบรมเพื ่อส่งเสริมการรับรู ้การใช้
อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ โดยผู้เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน พบว่า ผลการประเมินโดยรวมอยู่ในระดับ
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เหมาะสมมากที่สุด2) นักเรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ มีคะแนนการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์หลังการใช้โปรแกรม (post-test) สูงกว่าคะแนน
การรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ก่อนการใช้โปรแกรม (Pre-test) และมีคะแนนการรับรู ้การใช้
อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์หลังเข้าร่วมโปรแกรม 2 สัปดาห ์(Follow Up) สูงกว่าคะแนนก่อนการใช้โปรแกรม 
(Pre-test) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 ทำให้สรุปได้ว่า นักเรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมฝึกอบรมเพื่อ
ส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตที่สร้างขึ้นมีความคงทนในการเรียนรู้ 
 
คำสำคัญ : โปรแกรมฝึกอบรม ; การรับรู้ ; อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ 
 
ABSTRACT 
 The purposes of this study were to 1) create and develop and test the program 
for self-awareness of using the internet for the bad purpose of Matthayomsuksa 4 
students 2) study the result of the program for senior high-school students. The samples 
of this study were 35 students of a class studying in Matthayomsuksa 4 of 
Prajacksilapakarn School in the semester 2 of the academic year 2018. They were 
selected though cluster-random sampling method. They had joined the trainings for 17 
times. The research instruments used in the study were the program for self-awareness 
of using the internet for the bad purpose of senior high-school students and the test of 
self-awareness of using the internet for the bad purpose containing 40 questions. The 
test has scale with discriminating power ranging 0.313 - 0.708 and a reliability of 0.980 
The statistics used for analyzing the collected data were mean, standard deviation, and 
One-way repeated measure MANOVA. The study showed that 
 1. The developed program has 17 activities and takes 8 weeks (2 hours a week) 
The program for self-awareness of using the internet for the bad purpose of senior high-
school students was evaluated by the five experts, and its quality (IOC) was at best level.  
 2. The students who had joined the training and the follow-up program had the 
post-test score higher than the pre-test at the 0.01 level of significance. The students 
who joined the program had the endurance of knowledge in conclusion.  
 
Keywords : Training Program ; Self-awareness ; Internet for the Bad Purpose 
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บทนำ 
 ปัจจุบันมีจำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตภายในประเทศมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเป็นมาก ซึ่งจะเห็นได้จากปี 
2560 ถึง 2561 มีการใช้อินเทอร์เน็ต เฉลี่ยวันละ 10 ช่ัวโมง 5 นาที เพิ่มขึ้น 3 ชม. 30 นาที สาเหตุส่วน
หนึ่งมาจากนโยบายของภาครัฐที่ส่งเสริมด้านโครงสร้างพื้นฐานทางอินเทอร์เน็ต ส่งผลให้ประเทศไทยมี
อินเทอร์เน็ตความเร็วสูงครอบคลุมทุกพื้นที่ทั่วประเทศ นอกจากนี้การพัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารที่
ทันสมัย รวดเร็ว สามารถตอบสนองการใช้งานของผู้ใช้โทรศัพท์เคลื่อนท่ีได้ในทุกความต้องการ ทุกเวลา
และทุกสถานท่ี รวมถึงการที่อุปกรณ์เคลื่อนที่ทั้งหลายไม่ว่าจะเป็นสมาร์ตโฟน แท็บเล็ต คอมพิวเตอร์มี
ราคาถูกลงมาก ทุกเพศทุกวัยสามารถจับจองเป็นเจ้าของได้โดยง่าย รวมทั้งแพคเกจอินเทอร์เน็ตก็มี
หลากหลายรูปแบบท่ีตอบสนอง ความต้องการของผู้บริโภคได้เลือกสรรในราคาที่ยอมรับได้ โดยกิจกรรม
การใช้งานผ่านอินเทอร์เน็ตยอดนิยม 5 อันดับ คือ 1) การใช้สื ่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, 
Twitter, Instagram ร้อยละ 93.6 2) การรับ-ส่งอีเมล ร้อยละ 74.2 3) การค้นหาข้อมูล ร้อยละ 70.8 
4) การดูโทรทัศน์ ดูคลิปวิดีโอ ฟังเพลงทางออนไลน์ (ร้อยละ 60.7) และ5) การซื้อสินค้า/บริการทาง
ออนไลน ์  ร ้อยละ 51.3 ตามลำด ับ (Electronic Transactions Development Agency (Public 
organization), 2019) โดยปัญหาที่เกิดจากการใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ เช่น คดีแจ้งความการ
สั่งซื้อเครื่องสำอางผ่านทางเฟซบุ๊ก ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 คดีแจ้งความโดนแฮกเฟซบุ๊กของ
นักเร ียนชั ้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 และคดีหลอกล่อนักเร ียนหญิง (Udon Thani Provincial Police 
Station. 2018) จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าช่วงอายุ 15 – 18 ปี จะมีความเสี่ยงในการใช้อินเทอร์เน็ต
มากที่สุด ซึ่งจะเป็นปัญหาของสังคมที่ต้องหาวิธีการแก้ไขในการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ 
 แนวทางหนึ่งที่จะทำให้นักเรียนเกิดการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ โดยใช้โปรแกรมการ
สอนที่เป็นเสมือนสื่อนำที่ก่อให้เกิดลำดับขั้นตอนของกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่จำเป็นโดยมีภาระ
สำคัญในการสร้างการเปลี่ยนแปลงอย่างสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพให้กับผู้เรียนจากความสามารถหรือ
พฤติกรรมในระดับกว้างในตอนต้นไปสู่ความสามารถหรือพฤติกรรมที่มีความเจาะจงในตอนท้ายของ 
Rothwell และ Cooksoon (Rothwell and Cooksoon. 1997 อ้างอิงจาก Yupalak Khejornrak. 2014 : 
45 ) โดยใช้รูปแบบทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม ที่เชื่อว่าพฤติกรรมของคนเราส่วนใหญ่นั้นเกิดขึ้นจาก
การสังเกตพฤติกรรมของตัวแบบในสภาพแวดล้อม (Bandura,1994) เพื่อแก้ไขปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจที่
จะพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมเพื ่อส่งเสริมการรับรู ้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 โรงเรียนประจักษ์ศิลปาคาร จังหวัดอุดรธานี สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อสร้างและพัฒนาการใช้โปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
 2. เพื่อศึกษาผลหลังการใช้โปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรับรู ้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
 
สมมุติฐานของการวิจัย 
 1. นักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรมตามโปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรบัรู้การใช้อินเทอร์เน็ต
ไม่พึงประสงค์หลังการใช้โปรแกรมสูงกว่าก่อนการใช้โปรแกรม 
 2. นักเรียนท่ีได้รับการจัดกิจกรรมตามโปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรบัรู้การใช้อินเทอร์เน็ต
ไม่พึงประสงค์หลังการใช้โปรแกรม 2 สัปดาห์สูงกว่าก่อนการใช้โปรแกรม 
 
ความสำคัญของการวิจัย 
 1. เพื่อส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
 2. เป็นการพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์และ
ทราบถึงผลของการใช้โปรแกรม 
 3. เป็นการฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมให้นักเรียนได้รับรู้ถึงผลของการใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ทำให้
มั่นใจกล้าตัดสินใจหลีกเลี่ยงและป้องกันตัวเองจากภัยที่เกิดจากการใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์และสามารถ
เผชิญปัญหาต่าง ๆ ในชีวิตได้อย่างเหมาะสมรวมทั้งนำความรู้ไปเผยแพร่แก่ครอบครัวหรือชุมชนต่อไป 
 4. เพื่อเป็นแนวทางสำหรับผู้บริหารครูและผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษานำไปใช้เพื่อพัฒนา
ฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ต่อไป 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนประจักษ์
ศิลปาคาร อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี จำนวน 11 ห้อง มีนักเรียนรวมทั้งสิ้น 385 คน  
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 จำนวน 35 คน 1 ห้องเรียน โดยการสุ่มแบบ
กลุ่ม (Cluster Random Sampling) โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม 
 2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 
  2.1 นวัตกรรม ได้แก่ โปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรับรู ้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์จำนวน 17 กิจกรรม ดังนี้ กิจกรรมที่ 1 คิดอย่างไรกับอินเทอร์เน็ต, กิจกรรมที่ 2 ในปัจจุบัน, 
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กิจกรรมที่ 3 รู้ไว้ไม่เสี่ยง, กิจกรรมที่ 4 คิดก่อนแชร์, กิจกรรมที่ 5 ความคิดออนไลน์, กิจกรรมที่ 6 ยับยั้ง
ช่ังใจ, กิจกรรมที่ 7 เผชิญกับเรื่องแย่, กิจกรรมที่ 8 ฉันเก่ง, กิจกรรมที่ 9 อุปสรรคมีไว้พุ่งชน, กิจกรรมที่ 
10 พลังครอบครัว, กิจกรรมที่ 11 ความรักของฉัน, กิจกรรมที่ 12 อิทธิพลตัวเรา, กิจกรรมที่ 13 เรารู้ตัว
เรา, กิจกรรมที่ 14 เหนือกว่าสื่อ, กิจกรรมที่ 15 ฉันรู้ทันเธอ, กิจกรรมที่ 16 บุคคลก็สำคัญ และกิจกรรม
ที ่17 ปัจฉิมนิเทศ 
  2.2 ตัวแปรตามการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์แบ่งเป็น 7 ด้าน ได้แก่ ด้านสงัคม, 
ด้านปฏิสัมพันธ์ , ด้านสื ่อออนไลน์, ด้านความบันเทิง , ด้านเศรษฐกิจ , ด้านการพนัน และด้าน
แอพพลิเคชั่น 
 3. ระยะเวลา คือ ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 17 ช่ัวโมง 
  
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 กรอบแนวคิดการวิจัยการพัฒนาโปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 

โปรแกรมฝึกอบรมเพ่ือส่งเสริมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่
พึงประสงค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 4 แนวคิดในการ

จัดกิจกรรมในโปรแกรมคร้ังนี้ 
1. ให้นักเรียนรู้ถึงผลจากการใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ใน
สังคมปัจจุบัน และควรหลีกเลี่ยงแบบไหน 
2. ให้รู้ถึงปัจจัยที่ทำให้เกิดการรับรู้ใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ 
3.จัดกิจกรรมฝึกเพื่อส่งเสริมให้เกิดการรับรู้ความผิดพลาดการใช้
อินเทอร์เน็ตที่ไม่พึงประสงค์มาอบรมให้หลีกเลี่ยงและใช้ชีวิต
อย่างปลอดภัย 
ทฤษฎี 
1. ทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาสังคม 
 

การรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ของนกัเรียนชัน้

มัธยมศึกษาปีท่ี 4 
1. ด้านสังคม 
2. ด้านปฏิสัมพันธ์ 
3. ด้านสื่อออนไลน์ 
4. ด้านความบันเทิง 
5. ด้านเศรษฐกิจ 
6. ด้านการพนัน 
7. ด้านแอพพลิเคชั่น 
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ระเบียบวิธีดำเนินการวิจัย  
 1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบวัดการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์  เป็นแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ จำนวน 40 ข้อ ประกอบด้วย 7 ด้าน แต่ละด้านมีค่าอำนาจจำแนกอยู่
ระหว่าง 0.313 - 0.708 และมีค่าความเช่ือมั่น 0.710 - 0.980  
 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัย ดังนี้ ทำการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่าง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 จำนวน 1 ห้องจาก 11 ห้อง จำนวน 35 คน และทำการทดสอบดว้ย
แบบวัดการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ จำนวน 40 ข้อ ใช้เวลา 30 นาที 
 3. สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียวแบบวัดซ้ำ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบวัดการรับรู ้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ ก่อน–หลังการใช้โปรแกรม และหลังเข้าร่วมโปรแกรม 2 สัปดาห์ วิเคราะห์แบบวัดการรับรู้การ
ใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ ตามเกณฑ์ ดังนี้ ให้ 5 คะแนน มากที่สุด, ให้ 4 คะแนน มาก, ให้ 3 คะแนน 
ปานกลาง, ให้ 2 คะแนน น้อย และให้ 1 คะแนน น้อยสุด 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยการ
วิเคราะห์พหุคูณเปรียบเทียบ ก่อน-หลังการใช้โปรแกรม และหลังเข้าร่วมโปรแกรม 2 สัปดาห์ แสดงผลดัง
ตารางที ่1 
 
ตาราง 1 การเปรียบเทียบความแตกต่างของการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ ก่อน-หลังการใช้
โปรแกรม และหลังเข้าร่วมโปรแกรม 2 สัปดาห์ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 

สถิติ Value F 
Hypothesis 
df 

Error 
df 

Sig 

Wilks lambda .044 32.37 14.00 21.0 .00 

 
 จากตาราง 1 พบว่าการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 
โรงเรียนประจักษ์ศิลปาคาร ก่อน-หลังการใช้โปรแกรมหลังเข้าร่วม 2 สัปดาห์แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากผลการผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู ้วิจัยได้สรุปผลการใช้โปรแกรมฝึกอบรมการรับรู้การใช้
อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 และผู้วิจัยได้นำเสนอผลตามจุดมุ่งหมาย
ของการวิจัย ดังนี ้
 1. โปรแกรมฝึกอบรมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ที่ผู้ วิจัยได้สร้างและพัฒนาขึ้นมี
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและการประเมินโครงร่างโปรแกรมโดยผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 ท่านพบว่าผลการ
ประเมินจากผู้เช่ียวชาญโดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก 
 2. นักเรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์หลังการใช้โปรแกรม  
(Post-test) และหลังเข้าร่วมโปรแกรม 2 สัปดาห์ (Follow) สูงกว่าคะแนนก่อนการใช้โปรแกรม (Pre-
test) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
 
อภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะห์โปรแกรมการรับรูค้วามเสี่ยงตอ่การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์นำมา อภิปลาย
ผลได้ ดังนี ้
  1. โปรแกรมฝึกอบรมเพื่อส่งเสริมพัฒนาการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ ด้วย
เทคนิคการจัดกิจกรรม ซึ่งสามารถทำให้กลุ่มตัวอย่างมีการรับรู้ความเสี่ยงต่อการใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ หลังเข้าร่วมโปรแกรม และหลังการเข้าร่วมโปรแกรม 2 สัปดาห์ สูงกว่าก่อนการเข้าร่วม
โปรแกรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้เนื่องจากการพัฒนาโปรแกรมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ ด้วยเทคนิคการปฏิบัติตามกิจกรรม ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการรับรู้ ซึ่งเป็นกระบวนการทาง
ความคิดที่มีผลต่อพฤติกรรมและการก่อตัวของเจตคติของบุคคลเกิดจากการได้เห็นสิ่งต่าง  ๆ ได้รับฟัง 
ได้กลิ่น และได้สัมผัส เป็นความรู้สึกที่เกิดจากประสาทสัมผัสโดยอวัยวะสัมผัส  (Rangsan Chomya, 
2010 : 69) การรับรู้ยังเป็นกระบวนการทางจิตวิทยาเบื้องต้นในการตีความสิ่งเร้าที่ได้สัมผัสต่าง ๆ เพื่อ
สร้างประสบการณ์ที่มีความสำคัญสำหรบัผู้รับรู ้การรับรู้เป็นสิง่ที่ทำให้ปัจจัยบุคคลมีความแตกต่างกันไม่
มีบุคคลใดที่จะมีการรับรู้ที่เหมือนกับบุคคลอื่นทีเดียว เพราะเมื่อบุคคลได้รับสิ่งเร้าหรือสิ่งรับรู้ก็จะ
ประมวลสิ่งรับรู้นั้นเป็นประสบการณ์ที่มีความหมายเฉพาะตัวเอง  (Scherhorn, Hunt และOsborn 
อ้างอิงมาใน Napaporn Mutponhthaworn. 2002 : 10-11) ซึ่งกิจกรรมมีความเกี่ยวข้องกับด้านการ
ควบคุมตนเอง ด้านความเชื่อมั่นในตนเอง ด้านอิทธิพลของสื่อ ด้านการทำหน้าที่ครอบครัว ด้านความ
ฉลาดในการเผชิญและฟันฝ่าอุปสรรค และด้านเจตคติต่อการใช้อินเทอร์เน็ต  เพื่อให้ผู้เรียนสามารถ
นำไปใช้ในการดำเนินชีวิตของนักเรียนได้อย่างเหมาะสม  
  ผลการวิจัยครั ้งนี ้สอดคล้องกับงานวิจัย Prathum Suthamma (2009) ได้ศึกษา เรื่อง 
พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายของโรงเรียนหอวัง กลุ่มตัวอย่างคือ
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นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแต่ ช้ัน ม.4–ม.6 ผลการศึกษาพบว่า พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของ
นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายตั้งแต่ ม.4 - ม.6 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการรับรู้ประโยชน์ใน
การใช้สื่ออินเทอร์เน็ตในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการรับรู้โทษในการใช้อินเทอร์เน็ต อยู่ในระดับ
ปานกลางและด้านการรับรู้ต่อข้อพึงปฏิบัติและมารยาทในการใช้สื่ออินเทอร์เน็ตอยู่ในระดับมาก และ
งานวิจัย Nitchapak Anothip (2013) ได้ศึกษาเรื ่องการศึกษาการรับรู ้ความเสี ่ยงที ่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ์ออนไลน์บนเว็บเฟซบุ๊กผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีการรับรู้ความ
เสี่ยงด้านหน้าท่ีของผลิตภัณฑ์มากที่สุดเป็นอันดับ 1 รองลงมาคือการรับรู้ความเสี่ยงด้านการเงินการรบัรู้
ความเสี่ยงด้านเวลาการรับรู้ความเสี่ยงด้านจิตวิทยาและการรับรู้ความเสี่ยงด้านสังคมตามลำดับในด้าน
การศึกษาอิทธิพลของการรับรู้ความเสี่ยงในการซื้อผลิตภัณฑ์ออนไลน์บนเว็บเฟซบุ๊กไม่มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมการซื้อผลิตภัณฑ์ออนไลน์บนเว็บเฟซบุ๊กและการวิจัยครั้งนี้ยังพบว่าการรับรู้ความเสี่ยงในการ
ซื้อผลิตภัณฑ์ออนไลน์บนเว็บเฟซบุ๊กมีผลกระทบเชิงลบต่อความตั้งใจซื้อผลิตภัณฑ์ออนไลน์ในอนาคต
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 2. นักเรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ หลังการใช้โปรแกรม  
(Post-test) และหลังเข้าร่วมโปรแกรม 2 สัปดาห์ (Follow) สูงกว่าคะแนนก่อนการใช้โปรแกรม (Pre-
test) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .01 ซึ ่งเป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัย จากการตรวจสอบ
แบบสอบถามและการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนหลังเข้าร่วมโปรแกรมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึง
ประสงค์ พบว่านักเรียนมีการรับรู ้ความเสี ่ยงต่อการใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์สูงขึ ้นและเห็น
ความสำคัญของการรับรู้ความเสี่ยงต่อการใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์มากขึ้น เนื่องจากโปรแกรมการ
รับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นนำ ขั้นกิจกรรม และขั้นสรุป ซึ่ง
แต่ละขั้นประกอบด้วยเทคนิคหลายด้าน เช่น การอภิปรายกลุ่ม เกม บทบาทหน้าที่ กรณีตัวอย่าง และ
ผู้วิจัยคอยดูแล กระตุ้น และสนับสนุนให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมได้มีส่วนร่วมในการแสดงออก ทำให้ผู้เข้ารว่ม
กิจกรรมเกิดการรับรู้ความเสี่ยง กล่าวคือ ความสามารถในการหลีกเลี่ยงความรู้สึกและสิ่งที่เป็นอันตราย
ต่อสิ่งแวดล้อมเงื่อนไขที่จาเป็นสาหรับความอยู่รอดของสิ่งมีชีวิตโดยใช้ความสามารถในการประมวลและ
เรียนรู้จากประสบการณ์ที่ผ่านมา (Paul Slovic, 1987 : 280-285) จึงทำให้นักเรียนที่เข้าร่วมโปรแกรม
การรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ มีความเข้าใจในระดับที่สูง 
  ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัย Ekkatanan Boribarn (2014) ได้การพัฒนาโปรแกรม
ส่งเสริมการรับรู้ความสามารถของตนเอง ด้านประสบการณ์ที่ประสบความสำเร็จ ด้วยเทคนิคแสดงบทบาท
สมมติ ของนักเรียนชั ้นประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่านักเรียนมีการรับรู ้ความสามารถของตนเอง ด้าน
ประสบการณ์ที่ประสบความสำเร็จ หลังการใช้โปรแกรม (Post-test) และหลังเข้าร่วมโปรแกรม 2 สัปดาห์ 
(Follow) สูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรม (Pre-test) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.01 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรได้มีการพัฒนาโปรแกรมการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์ไปทดลองและปรับใช้
กับนักเรียนในระดับชั้นอื่น ๆ ให้กว้างขวางยิ่งข้ึนต่อไป 
 2. ต้องมีการควบคุมให้กลุ่มตัวอย่างได้มีการรับรู้ข้อมูลในแหล่งเดียวกันทั้งหมด 
 3. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาการสอนการรับรู้การใช้อินเทอร์เน็ตไม่พึงประสงค์โดย
การจัดการเรียนรู้ในรูปแบบอ่ืน ๆ อีกต่อไป 
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