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บทคัดย่อ  
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการ
โทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน และความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจ เชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน
กับปัญหาและแนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน 
ผลการวิจัยนี้ พบว่า การตัดสินใจเชิงจริยธรรมของวิชาชีพสื่อมวลชนประกอบด้วยด้านสื่อมวลชน 
องค์กรสื่อมวลชน องค์กรวิชาชีพ และสังคม เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจเชิง
จริยธรรมของวิชาชีพสื่อมวลชนกับปัญหาจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน พบว่า มีความสัมพันธ์ระหว่างกัน
ในระดับค่อนข้างน้อย โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ .393 และความคลาดเคลื่อนมาตรฐานใน
การพยากรณ์ ± 16.16 ส่วนการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของวิชาชีพ
สื่อมวลชนกับแนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน พบว่าทุกด้านมีความสัมพันธ์กันในทางบวก
อย่างมีนัยทางสถิติ โดยด้านองค์กรวิชาชีพมีความสัมพันธ์กับแนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและเปน็ไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ .531 และ
มีความคลาดเคลื่อนมาตรฐานในการพยากรณ์ ±.38 
 
ค าส าคัญ :  การตัดสินใจเชิงจริยธรรมของวิชาชีพสื่อมวลชน, ปัญหาจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน,  
   แนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน 
 
Abstract  
  The purposes of this study were to study ethical decision making of media 
profession in digital terrestrial television sector and to investigate relationships between 
such ethical decision making and ethical problems of media profession as well as 
media ethics development in order to use policy making process related. The research 
methodology of this study was an exploratory sequential mixed methods research 
which used qualitative and quantitative approaches in the research process to explore 
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research findings. The research instruments were mainly consisted of in-depth interview 
and survey research. The research results found that; the ethical decision making of 
media profession in digital terrestrial television sector comprising journalist, media 
organization, media professional organization and society. The association between 
ethical decision making of media profession in digital terrestrial television sector and 
ethical problems of media profession was rather low degree. (R² = .393; SEE = ± 16.16) 
The result of the association between ethical decision making of media profession in 
digital terrestrial television sector and measures of media ethics development 
indicated that ethical decision making was associated with measures of media ethics 
development in positive direction with significance in terms of statistics, in particular 
media professional organization. (R² = .531; SEE = ±.38; Sig. < 0.01)  
 
Keywords :  Ethical decision making of media profession, Ethical problems of  
   media profession, Measures of media ethics development 
 
บทน า 
 ในช่วงสิบปีท่ีผ่าน ปัญหาสถานการณ์ด้านจริยธรรมสื่อในประเทศไทยได้รับการถูกหยิบยกขึ้นมา
ถกเถียงและวิจารณ์กันอย่างกว้างขวางถึงประเด็นเรื่องความไม่เป็นกลาง การน าเสนอเนื้อหาไม่ถูกต้อง 
การน าเสนอเนื้อหารุนแรงหรือภาพข่าวที่ล่อแหลม การละเมิดสิทธิส่วนบุคคล การตัดสินผู้ ตกเป็นข่าว
โดยไม่เป็นธรรม การรับอามิสสินจ้าง การไม่ปฏิบัติตามจริยธรรมของสื่อมวลชน การโฆษณาที่ผิด
กฎหมายหรือเกินความจริง การน าเสนอเนื้อหาท่ียั่วยุ สร้างความเกลียดชัง ก่อให้เกิดความแตกแยกทาง
สังคม ซึ่งมีงานวิจัยวิเคราะห์ว่ามีสาเหตุมาจากการไม่มีเกณฑ์ด้านจริยธรรมที่ชัดเจนและขาดการใส่ใจ
ด้านจริยธรรมอย่างจริงจังขององค์กรสื่อและตัวสื่อมวลชนเอง ในแง่ของการควบคุมและก ากับดูแล
สื่อมวลชนนั้น มีงานวิจัยหลายฉบับช้ีว่า การก ากับดูแลสื่อในช่วงที่ผ่านมายังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร 
ทั้งการก ากับดูแลกันเองทางด้านจริยธรรมในวิชาชีพสื่อมวลชนและการก ากับดูแลโดยองค์กรที่มีอ านาจ
ตามกฎหมาย รวมถึงภาคประชาชนก็ไม่ได้มีส่วนร่วมในการก ากับดูแลสื่อ ยังมีการละเมิดมาตรฐาน
จริยธรรมวิชาชีพและปัญหาการบังคับใช้มาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพเหมือนเดิม เนื่องจากองค์กรวิชาชีพ
มิได้มีอ านาจในการลงโทษผู้ประกอบวิชาชีพที่กระท าการขัดต่อมาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพที่ได้ร่วมกัน
ก าหนดขึ้น รวมทั้งระบบและกลไกก ากับดูแลจากหน่วยงานก ากับดูแล เช่น คณะกรรมการกิจการ
กระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) และภาคประชาชนยังขาด
ประสิทธิภาพในการตรวจสอบการท างานของสื่อมวลชน (Doungkamol Chatphrasert, 2004 ; 
Siriwan Anantho and Santhat Thongin, 2013 ; Commission of Reform of Mass 
Communication and Information Technology, 2015 ; Pirongrong Ramasoota Rananand 
and Sasithon Yuwakosol, 2003 ; Worawan Ongkrutraksa and Yubon Benchararakit. 2010) 
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จึงกล่าวได้ว่าปัญหาด้านสื่อมวลชนที่หลากหลายยังมิได้มีการแก้ไขที่เป็นรูปธรรม สื่อมวลชนในประเทศ
ไทยยังไม่สามารถมีบทบาทตามความคาดหวังของคนในสังคมได้  
 ด้วยสภาพปัญหาที่อธิบายมาดังกล่าวข้างต้น จึงเป็นที่มาของการศึกษาวิเคราะห์ปัจจัยที่อิทธิพล
ต่อการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจทิัลภาคพื้นดิน เพราะแม้ที่ผ่านมา
ได้มีการศึกษาจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนไทยอย่างต่อเนื่อง แต่ส่วนใหญ่มุ่งเน้นศึกษาเพื่อทราบ
สถานภาพของปัญหาเพื่อก าหนดกรอบแนวปฏิบัติและมาตรฐานจริยธรรมในวิชาชีพสื่อมวลชน แต่แทบ
จะไม่มีผลงานวิจัยท่ีมุ่งศึกษาหรือสะท้อนว่าท าไมจึงเกิดปัญหาจริยธรรมในวิชาชีพสื่อมวลชน โดยเฉพาะ
จริยธรรมในระดับองค์กรสื่อมวลชน และแนวคิดการก ากับดูแลกันเองจึงไม่เกิดขึ้นตามวัตถุประสงค์  ที่
ก าหนดไว้และขาดประสิทธิภาพในการก ากับดูแลกันเองในวงวิชาชีพ  
 ดังนั้น ในงานวิจัยนี้จึงสนใจศึกษาการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์
ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน รวมทั้งปัญหาและแนวทางส่งเสริมจรยิธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์
ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างกันและน าไปช่วยจัดท านโยบายและแนวทาง
ส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินและกิจการอื่น โดยให้
ความส าคัญกับสถาบันหลักหรือผู้เล่นส าคัญของโครงสร้างและระบบก ากับดูแลสื่อมวลชนตามแนวทาง
สากล และอิงแนวคิดจริยธรรมเชิงสถานการณ์และทฤษฎีการพัฒนาจริยธรรมพร้อมทั้งใช้แนวคิดการ
ก ากับดูแลกันเองและการก ากับดูแลร่วมในการก าหนดกรอบการวิจัย และในการก าหนดกรอบแนวคิด
งานวิจัยนี้ ผู้วิจัยเลือกวิจัยเฉพาะสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน เพราะเป็นสื่อที่
สามารถเข้าถึงประชาชนได้มากที่สุดในบรรดาสื่อทั้งหมดและค่อนข้างจะมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของ
ประชาชนได้อย่างมาก 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัล
ภาคพื้นดิน 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัล
ภาคพื้นดินจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล 
 3. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนและแนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพ
สื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน 
 4. เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์
ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินกับปัญหาจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนและแนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพ
สื่อมวลชน เพื่อน ามาช่วยประกอบการจัดท านโยบายและแนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน 
  
ขอบเขตของการวิจัย  
 ขอบเขตการวจิัยแบ่งเป็น 4 ด้าน ดังน้ี 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการ
โทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินในประเทศไทย 



 วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2561 
Journal of Research and Development Institute, Rajabhat Maha Sarakham University Vol. 5 No.2 July-December 2018 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

[424] 
 

 2. ขอบเขตด้านประชากร ประกอบด้วย 
  2.1 สื่อมวลชน ผู้บริหารขององค์กรวิชาชีพสื่อมวลชน ผู้บริหารของหน่วยงานก ากับดูแล 
นักวิชาการด้านสื่อมวลชน และผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้อง จ านวน 15 คน ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ 
  2.2 สื่อมวลชนที่ท างานในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินในประเทศไทย  ซึ่งมี
จ านวนประมาณ 3,000 คน ส าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ 
 3. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ คือ ผู้วิจัยท าการศึกษาวิจัย โดยกระจายแบบสอบถามไปยังสื่อมวลชน
และผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินในประเทศไทย ซึ่งส านักงานใหญ่ตั้งอยู่ใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  
 4. ขอบเขตด้านเวลา คือ ผู้วิจัยท าการศึกษาระหว่างเดือนเมษายน 2560 ถึงเมษายน 2561 
 
กรอบแนวคิดของการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
 

การปฏิบัติตามจริยธรรมของสื่อมวลชนในกิจการ
โทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน 

 

ปัญหาจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน 
1) ด้านบุคลากร  
2) ด้านองค์กรวิชาชีพ  
3) กลไกการส่งเสริม  
4) การก ากับดูแลกันเอง 
5) การแทรกแซงภาครัฐ 
6) การรวมกลุ่มวิชาชีพ 
7) การมีส่วนร่วมของประชาชน 
8) โครงสร้างตลาดและทุน 

 

แนวทางการส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพส่ือมวลชน  
1) พัฒนาคุณภาพบุคลากร 
2) พัฒนามาตรฐานจริยธรรม 
3) มีกฎหมายคุ้มครองเสรีภาพของสื่อมวลชน 
4) มีระบบการส่งเสริมวิชาชีพสื่อ 
5) จัดต้ังกองทุนวิชาชีพสื่อมวลชน 
6) มีองค์กรก ากับดูแลอิสระที่มีประสิทธิภาพ 
7) จัดต้ังองค์กรวิชาชีพสื่อมวลชนแห่งชาติ 
8) ระบบตรวจสอบจากภาคประชาชน 

การตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน 

สื่อมวลชน 
1. ประสบการณ์ส่วนบคุคล 
2. ทัศนะคติส่วนบุคคล 
3. ความรู้ทางจริยธรรม 
4. สภาพการณ์ส่วนตัว 

องค์กรสื่อมวลชน 
1. นโยบายองค์กร 
2. บทบาทของผู้น าองค์กร 
3. ระบบควบคุมจริยธรรม 
4. แรงจูงใจทางธุรกิจ 

 

องค์กรวิชาชีพ 
1. มาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพ 
2. ความน่าเชื่อถือขององค์กรวิชาชีพ 
3. มาตรการพัฒนาบุคลากร 
4. การบังคับใช้มาตรฐานจริยธรรม 

 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 
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ระเบียบวิธวีิจัย  
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสานวิธีร่วมสมัยตามแนวทางการส ารวจตามล าดับเวลา 
(Exploratory Sequential Mixed Methods Research) โดยเริ่มจากการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลจาก
เอกสาร แล้วด าเนินการวิจัยโดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อน ามาประมวลผลและ
พัฒนากรอบแนวคิด และตัวแปรหลักในการจัดท าแบบส ารวจความเห็นเพื่อเก็บข้อมูลส าหรับการวิจัย
เชิงปริมาณต่อไป  
 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้เป็น สื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน ซึ่งพบว่ามี
จ านวนสื่อมวลชนประมาณ 3,000 คน และใช้สูตรในการค านวณ คือ ยามาเน่ (Yamane, T. 1970)
พบว่า จะต้องท าการส ารวจตัวอย่างในการวิจัยเท่ากับ 353 ตัวอย่าง และเพื่อให้กลุ่มตัวอย่างเป็น
ตัวแทนของประชากรที่ดีมากยิ่งขึ้นจึงได้เพิ่มจ านวนส ารองไว้อีก 7 คน รวมเป็นกลุ่มตัวอย่าง 360 คน  
 ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยเลือกผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยท าการสัมภาษณ์เชิงลึกประมาณ 
15 คนประกอบด้วย สื่อมวลชน ผู้บริหารของผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน 
หน่วยงานก ากับดูแล สมาคมวิชาชีพ นักวิชาการด้านสื่อมวลชน และสมาชิกสภาขับเคลื่อนการปฏิรูป
แห่งชาติ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นแบบสัมภาษณ์แบบ กึ่งโครงสร้าง โดยเป็นค าถามแบบ
ปลายเปิดเพื่อสอบถามความเห็นเกี่ยวกับตัวแปรหรือประเด็นที่จะศึกษาประกอบด้วย 6 ค าถาม ส่วน
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถามส ารวจความเห็น ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 สว่น ได้แก่  
  สวนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับคุณลักษณะส่วนบุคคลของกลุ่ม
ตัวอย่าง เช่น เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด สาขาวิชา ปฏิบัติหน้าที่ ประสบการณ์วิชาชีพ และสมาชิก
องค์กรวิชาชีพ  
  ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบส ารวจปรนัยเกี่ยวกับตัดสินใจเชิงจริยธรรมของสื่อมวลชน
ในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน ซึ่งแบบสอบถามจะเป็นค าถามแบบ Rating Scale ตามแบบ
มาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ของลิเคิร์ท (Likert, Rensis. 1967) จ านวน 16 ข้อ ซึ่งได้แบ่ง
คะแนนออกเป็น 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด เพื่อส ารวจระดับความเห็น
ด้านสื่อมวลชน องค์กรสื่อมวลชน องค์กรวิชาชีพ และสังคม  
  ส่วนที่ 3 แบบสอบถามแบบส ารวจปรนัยเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางส่งเสริมจริยธรรม
วิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน จ านวน 16 ข้อ โดยแบบสอบถามจะเป็น
ค าถามแบบ Rating Scale เช่นเดียวกันกับส่วนท่ี 2  
 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยน าร่างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้าง ให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาคุณภาพของแบบสัมภาษณ ์และน าไปทดลองสัมภาษณ์กับสื่อมวลชน 
ผู้ทรงคุณวุฒิหรือนักวิชาการเพื่อที่จะน าสภาพปัญหาหรือข้อบกพร่องของแบบสัมภาษณ์ไปด าเนินการ
ปรับปรุงก่อนที่จะน าไปใช้ในการสัมภาษณ์จริง การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิง
ปริมาณ เริ่มต้นด้วยการหาคุณภาพความเที่ยงตรง (Validity) ใช้วิธีการให้ผู้เช่ียวชาญที่เกี่ยวข้องกับ
งานวิจัยจ านวน 5 คนพิจารณาแบบสอบถามและโครงร่างดุษฎีนิพนธ์ และน าผลการพิจารณาของ
ผู้เช่ียวชาญมาสรุป ด้วยวิธีการหาค่า IOC (Item-Objective Congruence Index) โดยใช้สูตรของโร
วิเนลลีและแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton, 1977) ในการหาคุณภาพด้านความเช่ือมั่นของ
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แบบสอบถาม (Reliability) ผู้วิจัยใช้วิธีการหาความเป็นเอกพันธ์ภายใน โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูลครั้ง
เดียวแล้วหาความเช่ือมั่นไว้เลย การค านวณใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach, Lee. 
J., 1990) โดยน าไปทดลองใช้กับกลุ่มเปูาหมายจ านวน 30 คน  
 ในการวิจัยนี้ ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ (1) การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (2) ด าเนินการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยผู้วิจัยคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 15 คน 
และ (3) การวิจัยเชิงส ารวจในการวิจัยเชิงปริมาณ เป็นด าเนินการเก็บข้อมูลที่ต้องการศึกษาประชากร
จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 360 คน โดยผู้วิจัยท าการเลือกตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบอย่างง่าย ซึ่งจะท า
การสุ่มจากสื่อมวลชนที่ปฏิบัติหน้าท่ีในหน่วยงานของผู้ประกอบกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน
จ านวน 20 บริษัท ในการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติการวิเคราะห์ ร้อยละและค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด การทดสอบที (t-test) และการทดสอบเอฟ (F–test) ส าหรับการทดสอบสมมติฐาน
หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามใช้สถิติการวิเคราะห์สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียรสัน
โปรดักโมเมนท์ (Correlation) และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณแบบน าเข้าทุกตัวแปร (Enter 
Multiple regression analysis) 
 
ผลการวิจัย  
 การวิจัย เรื่อง การตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัล
ภาคพื้นดิน พบผลการวิจัย ดังน้ี  
 1. การศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 “เพื่อศึกษาการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนใน
กิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน” พบว่าการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการ
โทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินประกอบด้วยด้านสื่อมวลชน องค์กรสื่อมวลชน องค์กรวิชาชีพ และ
สังคม รวมทั้งพบว่าสื่อมวลชนให้ความส าคัญกับด้านองค์กรสื่อมวลชน อยู่ในอันดับสูงสุด รองลงมาคือ
ด้านองค์กรวิชาชีพ สื่อมวลชน และสังคม ตามล าดับ  
 2. การศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 “เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพ
สื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินจ าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล” พบว่าสื่อมวลชนให้
ความเห็น ดังน้ี  
  2.1 เพศที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพในด้านสื่อมวลชนเรื่อง
ประสบการณ์ส่วนบุคคล และทัศนะคติส่วนบุคคล  
  2.2 อายุที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพในด้านสื่อมวลชนเรื่อง
สภาพการณ์ส่วนตัว ในด้านองค์กรวิชาชีพ มีความแตกต่างในมาตรการพัฒนาบุคลากร และในด้านสังคม 
มีความแตกต่างในกฎหมาย  
  2.3 ระดับการศึกษามีความคิดเห็นแตกต่างกันด้านสื่อมวลชนแตกต่างกันในความรู้ทาง
จริยธรรม ในด้านองค์กรสื่อมวลชน มีความแตกต่างกันในบทบาทของผู้น าองค์กร และระบบควบคุม
จริยธรรม ส่วนในด้านองค์กรวิชาชีพ มีความแตกต่างในมาตรการพัฒนาบุคลากร และในด้านสังคม มี
ความแตกต่างในกฎหมาย  
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  2.4 สื่อมวลชนที่จบการศึกษาด้านนิเทศศาสตร์/วารสารศาสตร์หรือและจบสาขาอื่นมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนไม่แตกต่างกัน  
  2.5 การปฏิบัติหน้าที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นในด้านสื่อมวลชนแตกต่างกันในทัศนะคติ
ส่วนบุคคล ในด้านองค์กรสื่อมวลชน มีความแตกต่างในแรงจูงใจทางธุรกิจ ในด้านองค์กรวิชา ชีพ ไม่มี
ความแตกต่างกัน ในด้านสังคม มีความแตกต่างในบทบาทรัฐบาล  
  2.6 ประสบการณ์วิชาชีพท่ีแตกต่างกันมีความคิดเห็นในด้านสื่อมวลชนแตกต่างกันในทัศนะ
คติส่วนบุคคล ความรู้ทางจริยธรรม และสภาพการณ์ส่วนตัว ด้านองค์กรสื่อมวลชน มีความแตกต่างใน
บทบาทของผู้น าองค์กรและแรงจูงใจ ทางธุรกิจ ในด้านองค์กรวิชาชีพ ไม่มีความแตกต่างกัน ในด้าน
สังคม มีความแตกต่างในบทบาทรัฐบาลและบทบาทประชาชน  
  2.7 การเป็นสมาชิกองค์กรวิชาชีพมีผลต่อด้านสื่อมวลชนในเรื่องความรู้ทางจริยธรรม ด้าน
องค์กรสื่อมวลชน ไม่มีความแตกต่างกัน ด้านองค์กรวิชาชีพมีความแตกต่างในมาตรฐานจริยธรรม
วิชาชีพและการบังคับใช้มาตรฐานจริยธรรม ส่วนด้านสังคม มีความแตกต่างกันในกฎหมาย บทบาท
รัฐบาล และบทบาท กสทช. 
 3. การศึกษาตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 “เพื่อศึกษาสภาพปัญหาจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนและ
แนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดิน” พบว่าสื่อมวลชน
เห็นว่าปัญหากลไกการส่งเสริมอยู่ในอันดับสูงสุด รองลงมาตามล าดับ คือ การก ากับดูแลกันเอง การ
รวมกลุ่มวิชาชีพ ด้านบุคลากร การมีส่วนร่วมของประชาชน โครงสร้างตลาดและทุน ด้านองค์กรวิชาชีพ 
และการแทรกแซงภาครัฐอยู่ในระดับน้อยสุด ส าหรับแนวทางส่งเสริมจริยธรรมของวิชาชีพสื่อมวลชน 
พบว่าสื่อมวลชนเช่ือว่าแนวทางที่เหมาะสมคือมาตรฐานจริยธรรมอยู่ในอันดับสูงสุด รองลงมา คือ การ
พัฒนาคุณภาพบุคลากร การจัดตั้งกองทุนวิชาชีพสื่อมวลชน การมีองค์กรก ากับดูแลอิสระที่มี
ประสิทธิภาพ การมีระบบการส่งเสริมวิชาชีพสื่อ ระบบตรวจสอบจากภาคประชาชน การจัดตั้งองค์กร
วิชาชีพสื่อมวลชนแห่งชาติ และการมีกฎหมายคุ้มครองเสรีภาพของสื่อมวลชน อยู่ในระดับน้อยสุด  
 4. การศึกษาวัตถุประสงค์ข้อที่ 4 “เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจเชิงจริยธรรม
วิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินกับปัญหาจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนและ
แนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน” พบว่าการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนใน
ภาพรวมมีความสัมพันธ์กับปัญหาจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในระดับค่อนข้างน้อย โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .393 และสามารถร่วมกันพยากรณ์ ได้ร้อยละ 15.4 โดยมีความคลาดเคลื่อน
มาตรฐานในการพยากรณ์เท่ากับ ± 16.16 เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวพยากรณ์ 
พบว่ามีปัจจัยด้านองค์กรวิชาชีพและปัจจัยด้านสังคมมีความสัมพันธ์กับปัญหาจริยธรรมวิชาชีพ
สื่อมวลชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ส่วนการตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพ
สื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินสัมพันธ์กับแนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพ
สื่อมวลชนพบว่า ปัจจัยทุกด้านมีความสัมพันธ์กันในทางบวกอย่างมีนัยทางสถิติ และมีปัจจัยด้านองค์กร
วิชาชีพที่มีความสัมพันธ์กับแนวทางส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
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อภิปรายผลการวิจัย  
 การวิจัย เรื่อง การตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัล
ภาคพื้นดิน มีประเด็นที่น่าสนใจน ามาอภิปรายผล ดังนี้  
 1. จากผลการวิจัยพบว่าในด้านสื่อมวลชน ประสบการณ์ส่วนตัวหรือประสบการณ์ทางวิชาชีพมี
ความส าคัญต่อ การตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพมากท่ีสุด อาจเป็นเพราะประสบการณ์มีส่วนช่วยในการ
ตัดสินใจได้มาก ส่วนทัศนะคติส่วนตัวและความรู้ทางจริยธรรมมีผลต่อการตัดสินใจลดลั่นรองลงมา 
 2. การตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน พบว่าในด้านองค์กรสื่อมวลชน แรงจูงใจทาง
ธุรกิจของบริษัทหรือองค์กรสื่อมวลชนซึ่งเกี่ยวข้องกับความอยู่รอดขององค์กรเป็นปัจจัยส าคัญด้าน
องค์กรที่มีผลต่อการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของตนเองเป็นอันดับแรก โดยที่นโยบายองค์กรและระบบ
ควบคุมจริยธรรมภายในองค์กรเป็นปัจจัยส าคัญรองลงมา ส่วนบทบาทของผู้น าองค์กรทางด้านจริยธรรม
ในฐานะเป็นแบบอย่างที่ดีเป็นปัจจัยที่มีความส าคัญน้อยกว่าเรื่องนโยบายและระบบควบคุมทาง
จริยธรรม 
 3. การตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน พบว่าในด้านองค์กรวิชาชีพ บทบาทส าคัญของ
องค์กรวิชาชีพคือการจัดให้มีมาตรฐานพัฒนาบุคลากรเป็นเรื่องส าคัญและเร่งด่วน อาทิ มาตรการ
ฝึกอบรมทางจริยธรรมและมาตรการพัฒนาวิชาชีพสื่อ เป็นต้น ด้านที่ส าคัญรองลงมาคือองค์กรวิชาชีพ
สื่อมวลชนควรต้องมีความน่าเช่ือถือที่จะต้องมีอ านาจก าหนดให้สมาชิกต้องปฏิบัติตามและมี
กระบวนการที่โปร่งใสและเป็นธรรม และด้านที่ส าคัญลดลั่นลงมาคือการก าหนดมาตรฐานวิชาชีพและ
การบังคับใช้มาตรฐานจริยธรรมที่องค์กรวิชาชีพพึงต้องด าเนินการ 
 4. การตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน พบว่าในด้านสังคม พบว่าสื่อมวลชนส่วนใหญ่ให้
ความส าคัญกับกฎหมายที่ควบคุมก ากับดูแลหรือส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนมากที่สุด และเห็น
ว่าองค์กรก ากับดูแลคือ กสทช. และบทบาทของประชาชนมีบทบาทรองลงมาก และบทบาทของรัฐบาล
มีความส าคัญน้อยที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกฎหมายและ กสทช. มีผลกระทบโดยตรงและไม่สามารถ
หลีกเลี่ยงได้เพราะสามารถบังคับให้สื่อมวลชนกระท าการหรืองดเว้นกระท าการได้ตามขอบอ านาจของ
กฎหมาย ในขณะที่บทบาทของประชาชนหรือการตรวจสอบจากภาคประชาชนอาจมีผลกระทบทางอ้อม
ในการด าเนินงานหรือปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพ ส่วนบทบาทของรัฐบาลไม่ว่าจะเป็น
นโยบายของรัฐบาลหรือการแทรกแซงจากภาครัฐทั้งทางตรงและทางอ้อมอาจส่งผลไม่มากนักต่อการ
ปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมวิชาชีพของสื่อมวลชน 
 5. ปัญหาทางจริยธรรมของสื่อมวลชนคือการขาดการส่งเสริมจากภาครัฐอย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ ประกอบกับระบบกลไกการก ากับดูแลกันเองและการรวมกลุ่มวิชาชีพก็ล้มเหลว ด้าน
คุณภาพของบุคลากรสื่อเองก็เป็นปัญหาและการตรวจสอบจากภาคประชาชนก็ไม่มีประสิทธิภาพ ส่วน
ปัจจัยภายนอก เช่น โครงสร้างของตลาดและทุนและการแทรกแซงจากภาครัฐที่นักวิชาการมักจะอ้างใน
เชิงทฤษฎีเพื่อสนับสนุนให้สื่อมวลชนก ากับดูแลกันเองกลับมีอยู่ในล าดับรั้งท้าย 
 6. แนวทางที่เหมาะสมในการส่งเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนคือ การจัดให้มีมาตรการ
ส่งเสริม และมาตรการจูงใจ โดยเฉพาะในเรื่องการพัฒนาคุณภาพบุคลากรและสวัสดิการของสื่อมวลชน
มากกวา่การเน้นท่ีการควบคุมก ากับดูแลหรือตรวจสอบจริยธรรม 
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 7. ปัจจัยด้านอายุ ประสบการณ์ และระดับการศึกษามีผลต่อความเห็นแตกต่างกันในการ
ตัดสินใจเชิงจริยธรรมสื่อมวลชนบ้างในบางประเด็น ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีพัฒนาการทางจริยธรรมและ
ทฤษฎีการใช้เหตุผลเชิงจริยธรรมที่เห็นว่าพัฒนาการทางจริยธรรมของมนุษย์พัฒนาการได้ตามวัย และ
วุฒิภาวะทางสติปัญญา พัฒนาการของมนุษย์จะค่อยๆพัฒนาไปตามวันเวลาเจริญขึ้นเรื่อย ๆ ตามวุฒิ
ภาวะและการศึกษาอบรม ดังนั้น อายุ ประสบการณ์ และระดับการศึกษาจึงมีความสัมพันธ์กับการ
ตัดสินใจเชิงจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชน 
 8. การตัดสินใจเชิงจริยธรรมด้านองค์กรวิชาชีพและด้านสังคมมีความสัมพันธ์กับปัญหา
จริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยท่ีเสนอว่า กิจกรรมและการด าเนินงานท่ีเกี่ยวข้องกับก ากับดูแลกันเองสมาคมวิชาชีพนั้น องค์กร
และสมาคมวิชาชีพสื่อมักให้ความส าคัญกับเรื่องความอยู่รอดทางธุรกิจและการประกอบการเป็น
ความส าคัญอันดับแรก มูลเหตุจูงใจของการรวมตัวขององค์กรวิชาชีพนั้นเป็นไปเพื่อความอยู่รอดทาง
ธุรกิจ การต่อรองทางธุรกิจหรือนโยบายไม่ผูกโยงกับอุดมการณ์ในการด าเนินการก ากับดูแลกันเองด้ าน
จริยธรรมเป็นส าคัญ ส่วนกลไกการก ากับดูแลกันเองนั้น องค์กรวิชาชีพส่วนใหญ่มีการก าหนดมาตรฐาน
จริยธรรมวิชาชีพหรือแนวปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรมส าหรับใช้เป็นแนวปฏิบัติในหมู่สมาชิกของ
องค์กรและสมาคมวิชาชีพสื่อ แต่ยังขาดกลไกการเฝูาระวังและบังคับใช้ที่มีความชัดเจนเพื่ อให้สมาชิก
ปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรม 
   
ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวิจัยในครั้งน้ี มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ดังต่อไปนี้ 
  1. รัฐบาลและ กสทช. ควรมีนโยบายและมาตรการพัฒนาสื่อมวลชนในเรื่องการพัฒนา
บุคลากรและยกระดับมาตรฐานจริยธรรมของสื่อมวลชนเป็นการเร่งด่วน โดยมาตรการในระยะยาวควร
ด าเนินการเร่งรัดให้มีกฎหมายคุ้มครองเสรีภาพของสื่อและจัดตั้งกองทุนวิชาชีพสื่อตามมาตรฐานสากล  
  2. ในการก าหนดนโยบายพัฒนาบุคลากรสื่อมวลชนควรให้ความส าคัญกับปัจจัยส่วนบุคคล 
ซึ่งรวมถึงทัศนะคติ ค่านิยม และความรู้พื้นฐานด้านจริยธรรมเนื่องจากเป็นองค์ประกอบส าคัญในการ
ตัดสินใจทางจริยธรรม โดยควรน าไปพิจารณาในการพัฒนาหลักสูตรและคู่มือส่งเสริมจริยธรรมและ
จรรยาบรรณของสื่อมวลชนด้วย  
  3. รัฐบาลและ กสทช. ควรมีนโยบายและมาตรการส่งเสริมให้องค์กรสื่อมวลชนมีนโยบาย
และระบบควบคุมด้านจริยธรรมวิชาชีพที่ดีได้มาตรฐานและต้องเข้มงวดกวดขันให้สื่อมวลชนในสังกัด
ตนเองต้องประพฤติปฏิบัติตนให้อยู่ในกรอบของจริยธรรม รวมทั้งจัดให้มีช่องทางร้องเรียนพฤติกรรม
สื่อมวลชน  
 ส าหรับข้อเสนอแนะเชิงบริหาร มีดังน้ี 
  1. แนวทางเสริมจริยธรรมวิชาชีพสื่อมวลชนในกิจการโทรทัศน์ระบบดิจิทัลภาคพื้นดินที่
เหมาะสมและมีประสทิธิภาพกับบรบิทของประเทศไทยควรเป็นมาตรการในการส่งเสริมและสนับสนุนให้
มีการรวมกลุ่มขององค์กรวิชาชีพสื่อมวลชนและพัฒนาให้องค์กรวิชาชีพสื่อมวลชนมีความเข้มแข็งและ
น่าเชื่อถือ  
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  2. รัฐบาลควรส่งเสริมให้เกิดระบบการก ากับดูแลกันเองและการก ากับดูแลร่วมที่มีประสิทธิภาพ
อย่างแท้จริงตามมาตรฐานสากล โดยการผลักดันและสนับสนุนให้องค์กรสื่อมวลชนและองค์กรวิชาชีพ
สื่อมวลชนตระหนักถึงความส าคัญและเข้ามีส่วนร่วมในการด าเนินการอย่างเป็นระบบและจริงจัง  
  3. รัฐบาลและ กสทช. ควรส่งเสริมให้มีระบบตรวจสอบและการมีส่วนร่วมจากภาค
ประชาชนและภาคประชาสังคม เพิ่มมากข้ึน โดยควรรณรงค์ประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้ความเข้าใจ
ที่ถูกต้องตั้งแต่การรู้เท่าทันสื่อไปจนกระทั่งการร้องเรียนสื่อมวลชนที่ฝุาฝืนจริยธรรม 
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