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บทคัดย่อ 
 การสร้างกรอบของปัญหาการวจิัยและหัวข้อโดยใช้ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ คือ การแสวงหา
ความจริงที่เกี่ยวกับปรากฏการณท์ี่สนใจศึกษาด้วยวิธีการทีเ่ป็นวิทยาศาสตร์ กล่าวอีกนัยหนึ่ง การวจิัยก็
คือการแสวงหาค าตอบ ดังนั้นความสงสัย ใคร่รู้และการตั้งค าถามจึงเป็นจุดเริ่มต้นให ้คือ การก าหนด
ปัญหาการวิจยัและหัวข้อหรือก าหนดโจทย์ องค์ประกอบของการสรา้งกรอบของปัญหาการวิจัยและ
หัวข้อโดยใช้ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ได้แก่ (1) การค้นหาหัวข้อการวิจยั (2) การลด
ระดับจากหัวข้อการวิจัยเป็นปัญหาการวิจัยหัวข้อ (3) การนิยามปฏบิัติการศัพท์ (4) การพิจารณา
หลักฐานเชิงประจักษ ์(5) การพยายามตอบค าถาม และ (6) การพยายามลดระดับจากหัวข้อลงไปถึง
ปัญหาและตัวแปรที่เกี่ยวข้อง  
  
ค าส าคัญ : ปัญหาการวิจัย, หัวข้อการวิจัย และ ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร ์
 
ABSTRACT 
 Establish the research problem framework and topic using scientific theory is to 
search the truth about the phenomena studied by scientific way, in other way, 
research is to seek answers, thus, doubt, curiosity and questioning is the starting point 
as research process as determining research problems and topics or set the research 
questions and scientific theories. Therefore, the framework elements of research 
problems and topics by using the scientific theory consist of 5 process; (1) Search 
Research Topics, (2) reduce level of research topics as a research problem, (3) 
definition of operations, (4) consideration of empirical evidence, (5) trying to answer 
and (6) Try to reduce level topic as problem and variables involved. 
 
Keywords : Research Problem, Research Topic, Scientific Theory  
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บทน า  
 การแสวงหาค าตอบใด ๆ ยังเริม่ตน้ไม่ได้ หรืออีกนัยหนึ่งคืองานวิจัยยังไม่สามารถเริ่มด าเนินการ
ได้ตราบเท่าท่ีผู้วิจัยยังไม่สามารถก าหนดหัวข้อและปัญหาการวิจัยได ้หัวข้อเป็นเสมือนกรอบที่ก าหนด
ขอบเขตของปัญหาการวิจยั ถ้าหัวข้อการวิจัยคือการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ในองค์การภาครัฐ ปัญหา
การวิจัยที่อยู่ในกรอบของหัวข้อน้ีมีมากมายหลายอย่าง เช่น ความสนับสนุนของผู้บริหารระดับสูงมีส่วน
ก าหนดความส าเร็จของการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ใช่หรือไม่ ระบบข้อมูลก าลังคนท่ีมีอยู่ในปัจจุบันไม่
สามารถให้ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันใช่หรือไม่ การคาดคะเนอุปสงค์ก าลังคนใช้ดุลพินิจทางการบริหาร
มากกว่าการศึกษางานใช่หรือไม่ บคุลากรขาดความรู้เรื่องการวางแผนทรัพยากรมนุษย์ใช่หรือไม่เป็นตน้ 
ถ้าหัวข้อการวิจัยคือ คอร์รัปช่ันในหน่วยงานภาครัฐโจทย์หรือปัญหาการวิจัยที่อยู่ในกรอบของหัวข้อน้ีก็มี
มากมาย เช่น ระบบค่าตอบแทนท่ีไม่สอดคล้องกับค่าครองชีพในปัจจุบันเป็นสาเหตุของคอร์รปัช่ันใช่
หรือไม่ โอกาสการใช้ดลุพินิจเป็นสาเหตุให้เกิดคอร์รัปช่ันในหน่วยงานใช่หรือไม่ การกระจายอ านาจการ
ตัดสินใจไปสูห่น่วยงานท้องถิ่นท าให้คอร์รัปช่ันเพิ่มมากขึ้นจริงหรือไม่ การลงโทษท่ีเด็ดขาดและจริงจังจะ
ช่วยลดคอรร์ัปชั่นลงไดห้รือไม่ เปน็ต้น 
 
ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ 
 ทฤษฎีถือว่าเป็นองค์ความรู้ประเภทหน่ึงที่นักวิจัยได้น ามาเป็นฐานคดิหรือเป็นกรอบคิดส าหรับ
การวิจัย ดังน้ันประส าคญัที่น่าสนใจที่อธิบายเกี่ยวกับทฤษฎีทางวิทยาศาสตร์ มีดังนี้ (ผดุงยศ ดวงมาลา, 
2531 : 1; สุวัฒก์ นิยมค้า. 2531 : 110 ; ภพ เลาหไพบูลย์. 2537 : 2) 
 1. การวิจัยใช้ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร ์
  1.1 ความหมายการวิจยัใช้ทฤษฎีทางวิทยาศาสตร ์
   1.1.1 ข้อสมมติฐานของวิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Assumptions of science) วิธีการ
ทางวิทยาศาสตรต์ั้งอยู่บนข้อสมมติพื้นฐานหลายประการ ซึ่งไมม่ีการพิสูจน์ว่าจริงหรือไม่และคงพิสูจน์
ไม่ได้ การท าความเข้าใจข้อสมมตพิื้นฐานเหล่านี้จะช่วยให้เข้าใจวิธีการทางวิทยาศาสตร์ยิ่งข้ึน ข้อสมมติ
พื้นฐานเหล่านีไ้ด้แก ่
   1.1.2 ธรรมชาตมิีระเบียบแบบแผนและความเป็นปกติ (Nature is orderly and 
regular) ระเบยีบแบบแผนและความเป็นปกตินี้บรรยายได้แต่อาจจะอธิบายให้เหตผุลไมไ่ด้ อย่างเช่นทุก
คนทราบว่าฤดูใบไม้ผลิตามมาหลังจากฤดูหนาว ซึ่งก่อนฤดูหนาวจะเป็นฤดูใบไม้ร่วงและก่อนฤดูใบไม้
ร่วงจะเป็นฤดรู้อนซึ่งเป็นช่วงเวลาต่อจากฤดูใบ ไมผ้ลิฤดูกาลเช่นว่านี้ทุกคนสังเกตได้แต่ยังไม่มีใคร
สามารถอธิบายได้อย่างชัดเจนว่าท าไม เพียงแต่ทราบว่าน้ีเป็นระเบยีบแบบแผนที่เป็นปกติของกาลเวลา 
   1.1.3 ทุกคนสามารถเข้าใจธรรมชาติ (We can know nature) เนื่องจากธรรมชาตมิี
การเปลีย่นแปลงท่ีมรีะเบยีบแบบแผนและมีความเป็นปกติ มนุษยจ์งึสามารถศึกษาและท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับปรากฏการณ์ต่าง ๆ ได้ ไม่ว่าจะเป็นปรากฏการณ์ทางธรรมชาติทั่วไป ปรากฏการณ์ทางสังคม
หรือเรื่องราวของมนุษย์เอง 
   1.1.4 ความรู้ย่อมเหนือกว่าความไม่รู้ (Knowledge is superior to ignorance) 
เนื่องจากเราสามารถเข้าใจธรรมชาติได้ การพยายามท าความเขา้ใจธรรมชาตเิพื่อให้เกิดเป็นความรู้ย่อม
ช่วยให้มนุษย์สามารถป้องกันเผ่าพนัธุ์และสรรสร้างสภาพความเป็น อยู่ให้ปลอดภยัและนา่อยู่ยิ่งขึ้น 
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อย่างไรก็ตาม ในช่วงเวลาหนึ่งมนษุย์ไมส่ามารถรอบรู้ทุกสิ่งทุกอย่างได้และสิ่งที่เรียนรู้ในปัจจุบันอาจไม่
เป็นจริงเมื่อเวลาผ่านไปและยิ่งกว่านั้นความเป็นจริงท่ีค้นพบอาจจะเป็นจริงเมื่อใช้หลักฐานประเภทหนึง่ 
วิธีการวิธีหนึ่ง ทฤษฎีหรือแนวคิดแบบหน่ึง น่ันคือความเป็นจริงทางวิทยาศาสตร์เป็นสิ่งสัมพัทธ์ 
(relative) มากกว่าจะเป็นสิ่งท่ีแนน่อนตายตัวเป็นสากล 
   1.1.5 ปรากฏการณ์ธรรมชาติย่อมมีสาเหตุทางธรรมชาติ (All nature phenomena 
have natural causes) ปรากฏการณ์ธรรมชาติที่พบเห็นไม่ได้เกิดจากพลังลึกลับที่เหนือธรรมชาติ ไมไ่ด้
เกิดจากเวทมนต์ไสยศาสตร์ แต่เกดิจากปรากฏการณ์ทางธรรมชาตอิื่น ๆ ที่เกิดขึ้นก่อน ถ้าสามารถแจก
แจงระเบียบแบบแผนและความเปน็ปกติของปรากฏการณ์ธรรมชาตไิด้ย่อมสามารถเข้าใจธรรมชาติ 
   1.1.6 ทุกอย่างต้องการการพิสจูนท์ดสอบ (Nothing is self-evident) ไมม่ีอะไรที่ไม่
ต้องพิสูจน์ทดสอบแต่ทราบได้เลย วิธีการทางวิทยาศาสตร์จ าเป็นต้องพิสูจน์ให้ประจักษ์ว่าข้อเท็จจริงคือ
อะไร แม้แต่เรื่องที่แลดูเล็กน้อยทีสุ่ดก็ต้องทดสอบให้เห็นจริง วิทยาศาสตร์จะไม่อธิบายโดยอ้างความเช่ือ
แต่อ้างผลการทดสอบจากสิ่งท่ีเกิดขึ้นจริง 
   1.1.7 ความรูเ้ป็นผลมาจากการสั่งสมประสบการณ์ (Knowledge is derived from 
the acquisition of experience) ความรู้ทางวิทยาศาสตร์เป็นผลทีเ่กิดจากการกลั่นกรอง
ประสบการณ์จริง ประสบการณ์ทีม่นุษย์ประสบพบเห็น สัมผัสและรบัรู้ ความรู้ทางวิทยาศาสตร์จึงเป็น
ข้อเท็จจริงเชิงประจักษ ์(Experiment)  
 2. เป้าหมายของวิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Aims of science) วิทยาศาสตร์มีเป้าหมายและ
เป้าหมายกค็ือ การอธิบาย (Explain) การสร้างความเข้าใจ (Understand) การพยากรณ์ (Predict) 
และการควบคุม (Control) ปรากฏการณ์ทางธรรมชาติ ในทางวิทยาศาสตร์ธรรมชาติ นักวิทยาศาสตร์
พยายาม อธิบาย การเกิดขึ้นของปรากฏการณ์ธรรมชาตติ่างๆ อาทิการก าเนิดของมนุษย์และสร้างความ
เข้าใจ ว่ามนุษย์เกิดขึ้นจากการผสมกันของเชื้ออสุจิและไข่และมีการฟักตัวในสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม
และในช่วงเวลาที่เหมาะสม ความเข้าใจดังกล่าวท าให้สามารถพยากรณ์ ได้ว่าบุตรที่เกิดขึ้นมาจะมี
สุขภาพอย่างไรเป็นเพศชายหรือเพศหญิงและปัจจุบันนักวิทยาศาสตร์ยังสามารถ ควบคมุธรรมชาติได ้
อาทิ สามารถก าหนดเพศของทารกได้ สามารถควบคมุให้ได้ทารกแฝดได้ และปัจจุบันอาจสามารถสรา้ง
มนุษย์พันธุ์พิเศษไดโ้ดยใช้วิธีการทางวิศวกรรมพันธุศาสตร ์(จุฬารัตน์ ธรรมประทีป. 2557) อย่างไรก็
ตามนักการบริหารในฐานะนักวิทยาศาสตร์ดา้นกิจกรรมภาครัฐก็พยายามอธิบาย เข้าใจพยากรณ์ และ
ควบคุมปรากฏการณ์ทางการบรหิาร เช่นเดียวกัน ตัวอย่างท่ีชัดคือการพยายามอธิบาย ว่าท าอย่างไรคน
จึงจะท างานอย่างเต็มที่และเต็มใจ ซึ่งค าตอบโยงไปถึงเรื่องรางวัลและการลงโทษ การท าความเข้าใจกบั
วิธีการให้รางวัลและการลงโทษ และผลลัพธ์ที่ได้ ท าให้สามารถพยากรณไ์ด้ว่าหากใช้วิธีการแบบนี้จะเกิด
ผลลัพธ์อะไร อาทิ หากเพิ่มค่าตอบแทนให้ข้าราชการที่ปฏิบัติงานได้ตามเงื่อนไขจะท าให้ได้ผลงาน
เพิ่มขึ้นและดีขึ้นและท้ายที่สุดจะน าไปสู่การควบคุมพฤติกรรมในการท างานของคนให้เป็นไปตามที่
ต้องการได ้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ (Scientific method) เป็นระเบยีบวิธีท่ีใช้เป็นหลักในการ
ด าเนินการวิจยัในปัจจุบัน สามารถสรุปขั้นตอนสั้น ๆ ให้เห็นภาพไดด้ังนี้ (1) การก าหนดและให้
ความหมาย ปญัหาการวิจัย (2) การสร้างสมมติฐานในการวิจยั (3) การคิดและก าหนดแผนการ
ด าเนินการวิจยั และ (4) การด าเนนิการตามแผน (รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมลู ทดสอบสมมติฐาน)  
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วิธดี าเนินการวิจัย  
 วิธีการทางวิทยาศาสตร์ 5 ขั้นตอนดังท่ีกล่าวนี้ความจริงแล้วเป็นขั้นตอนท่ีระบุลักษณะงานตาม
แนวทางด าเนินการส าหรับการสื่อความหมายว่าก าลังท าอะไรอยู่เท่านั้น แต่วิธีด าเนินการวิจยัโดยทั่ว ๆ 
ไปในปัจจุบันน้ีสามารถจ าแนกกิจกรรมส าคัญเป็น 3 ขั้นตอน กล่าวคือ (1) ขั้นการวางแผนด าเนินการ
วิจัย (Designing the research plan) (2) ขั้นด าเนินงานตามแผน (Implementing the research 
plan) และ (3) ขั้นการเสนอผลงานวิจัย (Presenting of the results) โดยรายละเอียดของแตล่ะ
ขัน้ตอนของการวิจัยมีดังนี ้
 1. ขั้นการวางแผนด าเนินการวิจัย (Designing the research plan) การวางแผนด าเนินการ
วิจัยมีส าคญัและจ าเป็นมากส าหรบังานวิจัยในปัจจุบันผู้ที่จะวางแผนการวิจัยได้ดีจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้
ทั้งเนื้อหาท่ีจะวิจัยและรู้วิธีด าเนินการวิจัยเป็นพ้ืนฐานและต้องอาศัยความสามารถในการวเิคราะห์และ
คิดแก้ปัญหาผสมอีกด้วย งานวิจัยจึงเป็นงานท่ีท้าทายและน่าสนใจพอสมควร ผลของการวางแผนนั้น
ผู้ด าเนินการจะไดโ้ครงรา่งการวิจยั (research proposal) เป็นหลกัฐานและเป็นแนวทางด าเนินงาน
ส าหรับการท าวิจัยเรื่องนั้นๆ เค้าโครงการวิจัย หรือบางแห่งเรียกโครงเสนอการวิจยั จะให้ประโยชน์
หลายอย่าง ส าหรับนสิิตนักศึกษาแล้ว เค้าโครงจะเป็นหลักฐานเบื้องต้นที่อาจารย์ที่ปรึกษา และ
คณะกรรมการประ เมินเค้าโครงวิจัยเบื้องต้นจะประเมินและตัดสินวา่ถ้าท าวิจัยตามนั้น จะมผีลการ
ค้นคว้าเพียง พอหรือถึงขั้นเป็นวิทยานิพนธ์ในระดับนั้นหรือสาขาวิชานั้นๆ ได้หรือไม่ ซึ่งก็เป็นท้ังผลงาน
และเอกสารส าหรบัสื่อสารทางวิชาการ ส าหรับนักวิจัยในหน่วยงาน หรือท่ีต้องการทุนอุด หนุนการวิจยั
จากแหล่งทุนก็สามารถใช้เป็นเอกสารส าหรับให้พิจารณาประเมินได ้โครงสารหรือเนื้อหาท่ีจะเขียนน้ัน
ส่วนใหญ่จะมีสาระคล้ายคลึงกัน สาระส าคัญประกอบด้วย ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ประเด็นปัญหา วัตถุประสงค์การวจิัย สมมติฐานการวจิัย วิธีการด าเนินงานวิจัย : ประชากรกลุม่ตัวอยา่ง 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมลู 
 ผู้ที่จะเขียนเค้าโครงการวิจัยได้นั้นจะเริม่ตั้งแต่ตั้งค าถม่เชิงวิชาการกอ่น ค าถามที่ถามนั้นต้อง
เป็นค าถามทีย่ังไม่มีค าตอบท่ีเชื่อถือได้มาก่อน จากนั้นก็พยายามวิเคราะห์ข้อค าถามนั้นใหล้ึกลงไปว่า
เกี่ยวข้องกับอะไรบ้าง มีความเป็นมาอย่างไร และที่ส าคัญคือค าถามนั้นถามเกี่ยวกับอะไรแน่ ข้อค าถาม
ที่จะเป็นปัญหาของการวิจัยนั้น สว่นใหญ่จะเป็นข้อค าถามที่ถามถึงความสัมพันธร์ะหว่างลักษณะ (หรอื
ตัวแปร) ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องหลังจากท่ีได้ปัญหาการวิจัยมาแล้ว ขั้นตอ่ไปก็คือการหาความรู้ความเข้าใจใน
แนวคิด ทฤษฎี และผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับปัญหาที่ตั้งค าถามไว้ กจิกรรมในข้ันนี้จะเป็นงานอ่าน 
ค้นคว้า วิเคราะห์ ไต่ถามถกเถียง โดยมเีป้าหมายส าคัญคือ หาความรู้และแนวคดิต่าง ๆ ที่จะใช้ในการ
วางแผนแก ้ปัญหาหรือหาค าตอบที่เช่ือถือได้ส าหรับงานวิจัยของเราผลการค้นคว้าในตอนนี้ควรจะได้
แนว ทางและสมมติฐานส าหรับการด าเนินการวิจัยอย่างมเีหตผุลมีหลักเกณฑ์ งานขั้นนี้กับงานในข้ันแรก
จะมีลักษณะสลับกันไปสลับกันมาพอสมควร นิสติที่จะท าวิจัยส่วนใหญ่ มักจะไมส่ามารถตั้งค าถาม
เฉพาะเจาะจงในข้ันแรกได้ จึงต้องใช้วิธีก าหนดค าถามกว้าง ๆ มีลักษณะเป็น Problem area แล้วก็
ค้นคว้าทฤษฎี และศึกษาผลงานวจิัยที่ท ามาแล้วพร้อมทั้งคิดวิเคราะห์ถึงสิ่งที่สนใจอยากท าวิจัย 
ขณะเดียวกันก็ปรับปรุงข้อค าถามและปัญหาการวิจยัใหม่ให้เป็นปญัหาที่แคบลงหรือลึกซึ้งข้น จนเหมาะ
ที่จะท าวิจัยได้วิธีนี้ใช้ได้ผลกับนิสติระดับปริญญาโทและเอกที่จะท าวิจัย เป็นงานวิทยานิพนธ์ที่ต้องการ
ผลงานที่ลึกซึ้งเชิงวิชาการพอสมควรเมื่อระบุปัญหาการวิจัยได้แจ่มชัดแล้ว และมีแนวคิด ทฤษฎี 
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ตลอดจนความรู้ความเข้าใจในผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องจนสามารถระบสุมมติฐานวิจัยได้แล้ว งานขั้นต่อไป
ก็คือวางรูปแบบการวิจัย (Design a study) เป้าหมายของงานขั้นนีค้ือ ก าหนดรูปแบบส าหรับ
ด าเนินการวิจยั เพื่อหาค าตอบใหก้ับปัญหาการวิจยัที่ระบไุว้ให้ได้ การก าหนดแผนงานจะมคีุณภาพหรือ
เหมาะสมเพียงใดนั้นมีองค์ประกอบอันเป็นรากฐานท่ีส าคัญ (อย่างนอ้ย) 3 ประการคือ 
 1) ความรู้และความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในทฤษฎี แนวคิด และเนื้อหาในเรื่องที่จะท าการวิจัย 
 2) ความรู้ความสามารถในระเบยีบวิธีวิทยาในการวิจัย 
 3) ความสามารถในการคิดแก้ปญัหา (ซึ่งประกอบด้วย ความคิดเป็นระบบ และมีความคิดรเิริม่
สร้างสรรค์) ซึ่งเมื่อน าความรูค้วามสามารถทั้ง 3 ประการนี้มาช่วยแกป้ัญหาแล้วก็จะมผีลงานคือ มีแบบ
แผนการวิจัยเป็นลายลักษณ์อักษรเกิดขึ้น ซึ่งจะมีการก าหนดรูปแบบการวิจัย ก าหนดประชากร กลุ่ม
ตัวอย่างหรือพลวิจัย (Subject) ก าหนดเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย วิธีด าเนินการวิจยั วิธีรวบรวมข้อมลู 
ก าหนดวิธีวิเคราะห์ข้อมลู โดยที่การก าหนดลักษณะต่าง ๆ เหล่านี้ตอ้งมีลักษณะสอดคล้องต้องกันอย่าง
มีเหต-ุผล และอยู่บนฐานของหลัก เกณฑ์และทฤษฎีในระเบียบวิธีวิจยั ซึ่งจะมีหลักเกณฑ์ด้านการวิจัย 
ด้านวิธีการวัด และด้านสถิตเิป็นหลักเกณฑ์ส าคญัความรู้ความสามารถในระเบียบวิธีวิทยาการวิจัยนี้ 
สถาบัน การ ศึกษาส่วนใหญ่จะจดัเป็นวิชาบังคับส าหรับนสิิตระดบัปริญญาโทซึ่งจะมีวิชาสถิติ วิชา
ระเบียบวิธีวิจยัเป็นพื้นฐานอย่างน้อย 2 วิชาและมีวิชาวัดผลเพิ่มเติมอีก ส าหรับสาขาวิชาที่เล็งเห็น
ความส าคญัของการวิจัยมากๆ จะจัดวิชาสถิติและวิธีวิจัยในระดับสูงเพิ่มขึ้น และจดัวิชาสัมมนาการวิจยั
เพิ่มขึ้นอีกด้วย 
 2. ขั้นด าเนินงานตามแผน (Implementing the research plan) หลังจากได้โครงร่างการวิจัย
แล้ว งานขั้นต่อไปคือ งานท่ีด าเนนิการตามแผนท่ีก าหนดไว้ ซึ่งจะมกีารด าเนินงานตามขั้นตอนท่ีก าหนด
ไว้ในแผนทุกประการ ตั้งแต่การสรา้งเครื่องมือ ทดสอบคณุภาพของเครื่องมือ ก าหนดประชากร สุ่ม
ตัวอย่าง เก็บรวบรวมข้อมูลจริงตามที่ระบไุว้ในแผนการวิจยั (ซึ่งอาจเป็นวิจัยเชิงทดลอง, กึ่งทดลอง, 
Expost-factor research, หรือ Correlational research ฯลฯ) วิเคราะห์ข้อมลูตามแผน แปล
ความหมาย และสรุปผลการวิจัย 
 3. ขั้นการเสนอผลงานวิจัย (Presenting of the results) งานขั้นสุดท้ายก็คือการรายงาน
ผลการวิจัย จากผลการด าเนินงานจริง ๆ ซึ่งมีรูปแบบการรายงานเปน็รูปแบบท่ีเฉพาะตัว (Unique) 
อาจมีโครงสร้างแตกต่างกันไปบ้าง แต่ลักษณะการรายงานผลจะคล้ายคลึงกัน มีส่วนประกอบท่ีส าคัญ
ได้แก่ ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาการวิจยั วัตถุประสงค์ของการวิจัย สมมติฐานของการวิจัย 
ขอบเขตของการวิจัย เอกสารและผลงาน วิจัยที่เกี่ยวข้อง หรือบางครั้งใช้ค าว่าวรรณคดีที่เกี่ยวข้อง 
วิธีด าเนินการวิจยัการสร้างเครื่อง มือ การเก็บรวบรวมข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู สรุปผลการวิจยั 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ  
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แผนภาพที่ 1 สรุปขั้นตอนของการวิจัย  
(ศิริชัย กาญจนวาส,ี ทวีวัฒน์ ปติยานนท์ และดิเรก ศรสีุโข. 2551:5) 
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ลักษณะเฉพาะที่ส าคัญของระเบยีบวิธีทางวิทยาศาสตร์ 
 วิทยาศาสตร์มรีะเบียบวิธีการในการแสวงหาค าตอบท่ีชัดเจนและเปน็ระเบียบวิธีการที่ท าให้
วิทยาศาสตร์แตกต่างจากวิธีการแสวงหาค าตอบแบบอ่ืน ๆ นั่นคือวทิยาศาสตร์จะใช้ทฤษฎีเป็นกรอบ
ก าหนดทิศทางประกอบกับการทดสอบด้วยข้อมลูเชิงประจักษ์ซึ่งมีการควบคุมเหตุปัจจยัภายนอกไม่ใหม้ี
อิทธิพลต่อปรากฏการณ์ที่ศึกษาและพยายามชี้ถึงเหตุและผลของปรากฏการณ์นั้น โดยพยายาม
หลีกเลี่ยงการอธิบายปรากฏการณท์ี่อยู่นอกเหนือธรรมชาติ (metaphysics) ลักษณะเฉพาะที่สัมพันธ์
กันท้ัง 5 ประการข้างต้นมีรายละเอียดเพิ่มเติม ดังนี ้
 1. ทฤษฎีเป็นกรอบก าหนดทิศทาง วิธีการทางวิทยาศาสตรม์ักใช้วิธี “เหลียวหลังเพื่อแลหน้า” 
โดยทบทวนและสังเคราะห์องค์ความรู้ที่มีอยู่เพื่อน ามาเป็นกรอบก าหนดทิศทางในการแสวงหา
ข้อเท็จจริง ไม่ด าเนินการหาข้อเทจ็จริงอย่างไร้ทิศทางและหลงทาง อีกท้ังไม่จ านนกับค าอธิบายท่ีมี
รากฐานมาจากประเพณี ความเชื่อ สิ่งลี้ลับเหนือธรรม ชาติและอื่นๆ เช่น หากต้องการอธิบายพฤติกรรม
ทุจริตประพฤติมิชอบหรือคอร์รัปช่ัน ในองค์กรก็จะไม่อธิบายอย่างยอมจ านนว่าเป็นวัฒนธรรมที่ตกทอด
มาแต่อดีตแต่จะต้องพยายามสร้างกรอบความคิดเพื่ออธิบายท่ีมาและองค์ประกอบของการพฤติกรรม
ดังกล่าว ยกตัวอย่าง Robert Klitgard (1988) ได้สร้างสมการขึ้นเพือ่อธิบายว่าในองค์การหนึ่งๆ จะเกดิ
คอร์รัปช่ันไดจ้ะต้องมีองค์ประกอบ 3 ส่วนคือการผูกขาดการใช้อ านาจ การใช้ดุลยพินิจและความพร้อม
ที่จะถูกตรวจสอบ โดยทั้ง 3 มีความสัมพันธ์กันดังภาพท่ี 2 โดย Klitgard ได้ก าหนดให้ C = Corruption 
หมายถึงคอร์รัปช่ัน M = Monopoly หมายถึง ภาวการณ์ผูกขาดของอ านาจ D = Discretion หมายถึง 
อ านาจ โอกาสในการใช้ดลุยพินิจของบุคคล และ A = Accountability หมายถึงความพร้อมที่จะถูก
ตรวจสอบ (ศภุชัย ยาวะประภาษ, 2544 : 44)  
 

 
C = M+D-A 

 
 

แผนภาพที่ 2 แสดงสมการคอร์รปัช่ันตามแนวคิดของ (Robert Klitgard. 1988) 
 
 จากสมการของ Klitgard อธิบายได้ว่าองค์การหนึ่ง ๆ จะเกดิพฤติกรรมคอรร์ัปชั่นข้ึนเมื่อมี
ลักษณะของการผูกขาดการใช้อ านาจพร้อม ๆ กับมีการใช้ดุลยพินิจของผู้ปฏิบัติงานในขณะทีม่ีการ
ตรวจสอบการด าเนินงานต่ าและระดับความรุนแรงของคอร์รัปช่ันจะผกผันไปตามระดับความเข้มข้นของ
องค์ประกอบแต่ละตัว เช่นคอรร์ัปช่ันจะทวีความรุนแรงมากข้ึน หาก M และ/หรือ D สูง และ A ต่ า 
และในทางกลับกันในการป้องกัน แก้ไขคอร์รัปช่ันในองค์การ ก็สามารถท าไดโ้ดยการลดระดับของ M 
และ D ลงพร้อม ๆ กับเพิ่ม A ให้มากข้ึน 
 ดังนั้น หากผู้วิจัยต้องการศึกษาถึงพฤติกรรมคอร์รัปช่ันในองค์การ อาจน าสมการดังกลา่วมาใช้
เป็นแนวทางในการศึกษาได ้
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 2. การทดสอบด้วยข้อมลูเชิงประจักษ์ จากกรอบก าหนดทิศทาง วิธีการทางวิทยาศาสตร์ยังต้อง
ใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์มายืนยันความถูกผิดของค าตอบท่ีก าหนดขึ้น โดยข้อมูลนั้นต้องเป็นข้อมูลทีไ่ด้มา
ด้วยวิธีการที่มีกฎเกณฑ์ ปราศจากอคติ ไม่ใช้ข้อมูลที่คัดสรรโดยเฉพาะ (Selective observation)  
 3. การควบคุมปัจจัยภายนอก ปรากฏการณ์ทั้งทางธรรมชาติและสังคม มักหลากหลายและ
เกี่ยวพันเชื่อมโยงซึ่งกันและกันตลอดเวลา การอธิบายและท าความเข้าใจปรากฏการณ์ใด ๆ จึง
จ าเป็นต้องตระหนักถึงความจริงนี้และต้องพยายามแยกแยะปรากฏการณ์ทีไ่ม่สนใจศึกษาแต่เกี่ยวข้อง
ออกไปเพื่อที่จะได้ทราบความสัมพันธ์ท่ีแท้จริงของปรากฏการณ์ที่ศกึษา 
 4. การอธิบายเชิงเหตุและผล ทฤษฎีและการควบคุมปจัจัยภายนอก ท าให้สามารถอธิบาย
ความสัมพันธ์ในเชิงเหตุและผลของปรากฏการณ์ที่ศึกษาได้ วิธีการทางวิทยาศาสตร์มุ่งหาสาเหตแุละ
ผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเพ่ือน าไปพยากรณ์และควบคุมปรากฏการณ์นั้น ๆ ต่อไป หากข้อมลูเชิงประจักษ์ยืนยนั
ว่าการทุจริตประพฤตมิิชอบเกิดขึน้ในส านักงานท่ีดินนี้จริง และส านกังานท่ีดินนี้มีการรวมอ านาจการ
ตัดสินใจไว้ท่ีบุคคลเพียงไม่กีค่น การใช้อ านาจก็ไม่มีกฎเกณฑ์ที่ก าหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรชัดเจน 
ตลอดจนการตรวจสอบก็ท าได้ยากมาก ค าตอบท่ีว่าการทุจริตประพฤติมิชอบเกิดขึ้นได้อย่างไรก็อาจ
ชัดเจนขึ้นกว่าการกระจุกตัวของอ านาจ การใช้ดุลยพินิจและการขาดระบบการตรวจสอบที่เขม้แข็งและ
รัดกุมเป็นสาเหต ุ
 5. การหลีกเลี่ยงปรากฏการณ์เหนอืธรรมชาติ วิธีการทางวิทยาศาสตร์หลีกเลี่ยงท่ีจะอธิบาย
ปรากฏการณต์่าง ๆ ด้วยเหตุผลทีเ่หนือธรรมชาติและหลีกเลี่ยงท่ีจะอธิบายปรากฏการณ์ที่อยูเ่หนือ
ธรรมชาติ ท้ังนี้เนื่องจากปรากฏการณเ์ช่นว่าไมส่ามารถยืนยันว่าถูกหรือปฏิเสธว่าผดิได้ด้วยข้อมลูที่เหน็
ได้ สมัผสัได้ จับต้องได้ วิธีการทางวิทยาศาสตร์จะไม่ยอมรับ เหตุผลที่อยู่บนพ้ืนฐานของข้อมูลที่อ้างว่า
อยู่เหนือธรรมชาติ อาทิข้อมูลที่ว่าการทุจริตเกิดขึ้นโดยผู้กระท าไม่รูต้ัวแต่เกิดจากอ านาจลึกลับสั่งให้
กระท าไม่รู้ว่าอ านาจลึกลับนั้นคืออะไร นักวิทยาศาสตร์จะต้องค้นคว้าเจาะลึก เพื่อหาค าตอบใหไ้ด้ว่า
อ านาจลึกลับนั้นคืออะไร แต่จะไมห่าค าตอบว่าความเชื่อในเรื่องดังกล่าวถูกหรือผดิ โดยเฉพาะหากเปน็
ความเชื่อทางศาสนา เนื่องจากเปน็สิ่งท่ีนอกเหนือธรรมชาติและเปน็ศรัทธาท่ีความถูกหรือผิดขึ้นกับ
บุคคลแตล่ะคนมากกว่าค าอธิบายโดยข้อมลูใด ๆ  
 
การระบุปัญหาการวิจัย 
  เมื่อก าหนดหัวข้อการวิจัยที่เหมาะสมได้แล้ว ผู้วิจัยควรระบุให้ชัดเจนว่าภายใต้หัวข้อการวิจยัที่
ก าหนดไว้นั้น ปัญหาอะไรที่ผู้วิจยัต้องการทราบค าตอบ โดยทั่วไปอาจกล่าวได้ว่าปัญหาคือสิ่งเร้าทาง
ปัญญา ซึ่งเรียกหาค าตอบในลักษณะของข้อค้นพบทางวิทยาศาสตร ์“ปัจจัยอะไรเป็นตัวก าหนด
ความส าเร็จของกิจกรรมคิวซี ?”“ท าอย่างไรจึงจะลดค่าใช้จ่ายโดยผลงานไมล่ดลง ?” “ท าอย่างไรจึงจะ
ท าให้หน่วยงานไทยใสสะอาด” “ปัจจัยอะไรเป็นตัว ก าหนดความส าเร็จของการบริหารงานโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธ์ิ (Result Based Management) ?” เหล่านี้คือ ตัวอย่างของปัญหา งานค้นคว้าทาง
วิทยาศาสตร์เริ่มต้นจากปัญหาหรอืโจทย์ นัก วิทยาศาสตร์แท้จริงกค็ือมนุษย์เจ้าปญัหา หากปราศจาก
ปัญหาเขาก็ไม่มีอะไรเลย ส าหรับการระบุปญัหาการวิจัยนี้ แนน ลิน (Nan Lin. 2001) ช้ีว่าข้ันตอน 6 
ขั้นตอนต่อไปนี้จะช่วยใหผู้้วิจัยแยกแยะ และระบุปญัหาการวจิัยที่เหมาะสมได ้
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 ขั้นตอนท่ี 1 การค้นหาหัวข้อการวจิัย ที่มาของหัวข้อการวิจัยอาจไดแ้ก่ประสบ การณส์่วนตัว 
เอกสารต่าง ๆ การสนทนาแลกเปลี่ยนความคดิเห็น สื่อมวลชน ทฤษฎีความเชื่อและค่านิยมปจัจัยที่เป็น
ตัวก าหนดว่าจะเลือกหัวข้อใดนั้นอาจได้แก่ การยอมรับจากเพื่อนรว่ม งาน การสนับสนุนเรื่องบุคลากร
และงบประมาณ ความจ าเป็นในทางปฏิบัติ จินตนาการและความอยากรู้อยากเห็น รายละเอียดในเรื่อง
นี้จะคล้ายคลึงกับความเห็นของโฮวาร์ดและชาร์ปที่กลา่วไปแล้ว 
 ขั้นตอนท่ี 2 การลดระดับจากหัวข้อการวิจัยเป็นปญัหาการวจิัยหัวขอ้หรือประเด็นการวิจยัมัก
เกี่ยวข้องกับแนวคิดใดแนวคิดหนึง่เพียงหน่ึงเดียว ในขณะที่ปัญหาการวิจัยมักเกี่ยวข้องกับค าถามว่า 
อะไร ท าไม และอย่างไรของกิจกรรมทางการบรหิารภาครัฐ ในขั้น ตอนแรกผู้วิจัยอาจพอทราบแล้วว่า
ประเด็นที่ต้องการศึกษาคือ เรื่องกฎหมายเป็นปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริการ
ประชาชนของส านักงานท่ีดิน ในข้ันตอนท่ีสองนี้ผู้วิจัยจะเน้นว่า กฎหมายในล าดับใด ท่ีเป็นปัญหา และ
ปัญหาดังกลา่วเกิดจากตัวกฎหมายจริงหรือเกดิจากความไมเ่ข้าใจกฎหมายของ ผู้ปฏิบัติ และ/หรือ
ประชาชนผู้ขอรับบริการ เป็นต้น 
 ขั้นตอนท่ี 3 การนิยามปฏิบัติการศัพท์ที่ปรากฏในปัญหาการวิจัย ในข้ันตอนน้ีผู้วิจัยจะต้องให้ค า
นิยามศัพท์หรือตัวแปรต่าง ๆ ที่ปรากฏในปัญหาการวิจัย ท้ังนี้เพื่อทีจ่ะให้แน่ใจว่าปัญหาที่ก าหนดไว้นัน้
ทดสอบเชิงประจักษไ์ด้หรือไม่ มีปญัหาอุปสรรคหรือไม ่
 ขั้นตอนท่ี 4 การพิจารณาหลักฐานเชิงประจักษ์ ในการก าหนดปญัหาการวิจัย หากผู้วิจัย
สามารถพิจารณาให้ถ่องแท้ตลอดทุกขั้นตอนการวิจัย อาทิ ข้อมูลทีจ่ะน ามาทดสอบจะไดม้าจากที่ใด 
จากใคร ไดม้าแล้วจะวิเคราะห์อยา่งไรเหล่านี้จะท าใหผู้้วิจัยไมต่้องกลับมาทบทวนปัญหาการวิจัยอีกเมือ่
ด าเนินการไปได้ระยะหนึ่งแล้ว นั่นคือวิธีนี้จะช่วยให้ผู้วิจัยแน่ใจได้วา่ปัญหาการวจิัยสามารถน าไป
ทดสอบเชิงประจักษไ์ด้และทดสอบได้โดยผู้วจิัยเอง 
 ขั้นตอนท่ี 5 การพยายามตอบค าถามให้ได้ว่าเมื่อท าการวิจยัเสร็จเรียบร้อยแล้วไดผ้ลลัพธ์
อย่างไร ผลที่เกิดขึ้นมปีระโยชน์มากน้อยแค่ไหน ขั้นตอนนี้เป็นข้ันตอนสุดท้ายท่ีจะช่วยให้การก าหนด
ปัญหาการวิจยัชัดเจนและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ ท้ังในแง่ของผู้ก าหนดนโยบาย ผู้บริหาร นักปฏิบตัิ 
รวมทั้งในแง่มุมทางวิชาการด้วย หากตอบปัญหาการวิจัยได้แล้วไมเ่กดิประโยชน์เท่าท่ีควรทั้งในทาง
ปฏิบัติ ทางวิชาการผู้วิจยัอาจต้องทบทวนว่าสมควรลงมือท าวิจัยต่อไปหรือไม่ หลายครั้งทีเดียวท่ีผู้วิจยั
ไม่ได้ปฏิบตัิตามขั้นตอนน้ีเมื่อท าการวิจัยเสร็จแล้ว ปรากฏว่าผลที่ไดก้ลับกลายเป็นการเสียเวลา 
งบประมาณ และก าลังคนไปอย่างไม่คุ้มคา่ ข้ันตอนน้ีจึงเป็นข้ันตอนส าคัญทีไ่ม่ควรมองข้าม 
 ขั้นตอนท่ี 6 ขั้นตอนนี้ บางเรื่องจะซ้ ากับความเห็นของโฮวาร์ดและชาร์ปท่ีกล่าวมาแล้วการซ้ า
กันดังกล่าวโดยเฉพาะในเรื่องของข้อมูลในข้อ 4 และคุณค่างานวิจยัในข้อ 5 ยิ่งเป็นการย้ าถึงความส าคัญ
ของสองเรื่องนี้ให้เด่นชัดยิ่งขึ้น สิ่งส าคัญที่ แนน ลิน เสนอคือการพยายามลดระดับจากหัวข้อลงไปถึง
ปัญหา และตัวแปรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสิ่งนี้เป็นสิ่งท่ีจ าเป็นมากตอ่การเริ่มต้นกระบวนการวิจัย 
เนื่องจากการเขียนปญัหานั้นหากสามารถให้รายละเอยีดได้มากเท่าไรยิ่งเป็นประโยชน์ต่อการท าวิจัยใน
ขั้นตอนต่อ ๆ ไป เรื่องนี้จะเห็นชัดเจนขึ้นเมื่อพิจารณาลักษณะของปัญหาการวิจยัที่ดีที่จะกล่าวต่อไป 
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ปัญหาการวิจัยท่ีดี 
 ในการวิจัย ปัญหาการวิจัยแสดงออกในรูปของประโยคค าถามที่ถามว่า  
 - ตัวแปรสองตัวมีความสมัพันธ์กันหรือไม่อยา่งไร ตัวอยา่งเช่นความขัดแย้งของวัตถุประสงค์
นโยบาย มีความสมัพันธ์กับความส าเรจ็ในการน านโยบายไปปฏิบตัหิรือไม่?  
 - แบบผู้น ามีอิทธิพลต่อขวัญก าลังใจของผู้ใต้บังคับบัญชาหรือไม?่  
 - ความรู้เรื่องการวางแผนก าลังคนของผู้บริหารมีผลต่อการน าแผนก าลังคนไปปฏิบัติหรือไม่? 
 - ระดับการยอมรับในตัวผู้ว่าการกรุงเทพมหานคร มคีวามสัมพันธ์กบัทัศนคติที่มีต่อการ
ให้บริการรักษาความสะอาดของกรุงเทพมหานครหรือไม?่  
 - พฤติกรรมอ านาจนิยมของหัวหน้างานมีผลต่อระดับการยอมรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
หรือไม?่  
 - อัตราค่าตอบแทนแบบราชการมผีลต่อพฤติกรรมการเรียกสินบนของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงาน
ประเภทบริการประชาชนของรัฐหรือไม?่  
 ปัญหาการวิจยัที่ดีเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับการวิจัย ทั้งนี้เนื่องจากปัญหาเป็นจดุเริ่มต้นของ
ขั้นตอนอ่ืน ๆ ที่ตามมา หากตั้งปัญหาไม่ดี ก็ยากที่จะหาค าตอบทีด่ไีด้ในการตั้งปัญหาการวิจัยจึงควร
ค านึงถึงลักษณะต่าง ๆ ดังนี ้
 1. ปัญหาการวิจัยควรอยู่ในรูปของประโยคค าถาม การระบุเพยีงว่าปัญหาการวิจยั คือ 
  ........ความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้าส านักงานกับลูกน้อง 
  ........การบังคับใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 
  ........การลาออกของข้าราชการในสาขาขาดแคลน 
 เหล่านีล้้วนระบเุพียงหัวข้อ (Title) หรือประเด็น (ธopic) ที่ต้องการศกึษาเท่านั้น  
 การเขียนปัญหาการวิจยัต้องช้ีให้เห็นชัดเจนในรูปของประโยคค าถาม เช่น 
  ........ช่องว่างระหว่างวัยมีผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างหัวหน้างานกับลูกน้องหรือไม่ 
  ........ความสนับสนุนจากผู้บังคับปญัหาระดับสูงมีผลต่อความส าเร็จในการบังคับให้เป็นไป
ตามกฎหมายหรือไม?่ 
  ........ค่าตอบแทน “ราชการ” เป็นสาเหตุให้ข้าราชการคอร์รัปชันหรอืไม?่ 
 นอกจากน้ัน ผู้วิจัยต้องค านึงด้วยวา่ปัญหาที่ก าหนดมาเฉพาะเจาะจงเพียงพอแล้วหรือไม่ ก ากวม
เกินไปหรือไม ่
 2. ปัญหาการวิจัยต้องเฉพาะเจาะจง ชัดเจน ไม่ก ากวม ปัญหาต่อไปนี้จึงขาดเรื่องความ
เฉพาะเจาะจง 
  ........การบริหารงานท่ีเป็นประชาธิปไตยมสี่วนก าหนดผลิตภาพ (Productivity) ของงาน
เพียงไร? 
  ........การแทรกแซงของนักการเมืองมีผลต่อขวัญก าลังใจข้าราชการหรือไม่? 
  ........ความร่วมมือระหว่างรัฐและเอกชนมีความสัมพันธ์กับความส าเร็จของโครงการอสีาน
เขียวหรือไม?่ 
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 จากปัญหาข้างต้นจะพบว่าค าหลายค าต้องการนิยามที่ชัดเจนเฉพาะเจาะจงยิ่งขึ้น เช่น “การ
บริหารงานท่ีเป็นประชาธิปไตย” “การแทรกแซงของนักการเมือง” และ “ความร่วมมือระหว่างรัฐและ
เอกชน” 
 3. ปัญหาการวิจัยต้องสามารถทดสองเชิงประจักษไ์ด้ ปัญหาการวิจัยจึงต้องไม่เกี่ยวข้องกับ
ความชอบทางอัตวิสัย เช่น ความเชื่อ ค่านิยม เนื่องจากเป็นสิ่งที่ไมส่ามารถหาค าตอบเชิงประจักษ์ได้ 
ตัวอย่างเช่น ศาสนาพุทธดีที่สดุใช่หรือไม?่ สีด าดีกว่าสีขาวใช่หรือไม?่ การกระท าในอดีตชาติมีผลต่อชีวิต
ความเป็นอยู่ในปัจจุบันใช่หรือไม?่ ประชาธิปไตยเป็นระบอบการปกครองท่ีเหมาะสมทีสุ่ดใช่หรือไม่ ? 
ปัญหาเหล่านี้ยากท่ีจะหาค าตอบเชิงประจักษ์ไปยืนยัน เนื่องจากสิ่งที่ใช้วัด อาทิ “ความด”ี “ความ
เหมาะสม” หรือสิ่งท่ีต้องการศึกษา อาทิ อดีตชาติ ล้วนเป็นนามธรรม มีความหมายแตกต่างกันตาม
ความคิดเห็นของแต่ละคน บางเรือ่งก็ไม่สามารถหาหลักฐานได้ว่ามจีริงหรือไม่ เช่น อดีตชาติ เนื่องจาก
หลักฐานเชิงประจักษ์เป็นสิ่งจ าเปน็ส าหรับการวิจัย หากตั้งปัญหาทีย่ากต่อการ 
ยืนยันเชิงประจักษ์ย่อมยากต่อการหาค าตอบแนวทางการวจิัยได้นั่นเอง 
 
บทสรุป 
 ในการก าหนดหัวข้อการวิจยั การตั้งปัญหาการวจิัยและลักษณะของปัญหาการวิจยัที่ดี ปัญหา
การวิจัยเป็นจดุเริ่มต้นของกระบวนการทางการวิจัยตา่งๆ ที่ตามมา ปัญหาการวิจยัที่ก าหนดจากหัวข้อ
การวิจัยที่เหมาะสม ปัญหาการวิจยัที่เขียนชัดเจน เขียนเป็นประโยคค าถามและเป็นปัญหาที่ทดสอบเชิง
ประจักษ์ได้จะเป็นจุดเริ่มต้นที่น ามาซึ่งความส าเร็จของงานวิจัยท่ีมีคณุค่าต่อไป  
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