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การปฏิรูปการศึกษาด้วยการเสริมสร้างศักยภาพการเรียนรู้การคิดแก้ปัญหา  
 

  อุบลวรรณ  กิจคณะ,1 และประสพสุข ฤทธิเดช2 

Ubonwan  Kidkana,1 Prasopsuk  Rittidet2 
 
บทน า 
 “การศึกษาเป็นรากฐานของสังคม” ส านวนนี้ยังใช๎ได๎ดีกับทุกยุคทุกสมัย การศึกษามีบทบาทส าคัญในการ
พัฒนาคนในทุก ๆ สาขาอาชีพ ให๎เป็นผู๎มีความรู๎ ความเข๎าใจในหลักการตําง ๆ และน าความรู๎นั้นมาใช๎ในการ
ด ารงชีวิต การได๎รับการศึกษาท่ีดีจึงเป็นเรื่องส าคัญ ซึ่งในประเทศที่พัฒนาแล๎ว ได๎ทุํมเทการลงทุน เพื่อพัฒนาคนใน
ประเทศให๎เป็นผู๎มีความรู๎ดว๎ยการเปลี่ยนแปลงด๎านการศึกษาหรือปฏิรูปการศึกษา ซึ่ง การปฏิรูปการศึกษา หมายถึง 
การเปลี่ยนแปลงโครงสร๎าง รูปแบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการ และระบบสนับสนุนตําง ๆ 
ไมํวําด๎านงบประมาณ อุปกรณ๑เครื่องมือ หรือเทคโนโลยี ที่ส าคัญคือ การเปลี่ยนวิธีคิดใหมํให๎สอดรับกับสังคมใหมํ 
(คณะกรรมการการปฏิรูปการศึกษา, 2543)  แนวทางการปฏิรูปการศึกษา ที่ได๎ระบุไว๎ในพระราชบัญญัติการศึกษา
แหํงชาติ พุทธศักราช 2542 วํา “การปฏิรูปการศึกษา คือการปฏิรูปการเรียนรู๎ของผู๎เรียน” การปฏิรูปการศึกษาจึง
เป็นการเปลี่ยนแปลงขนานใหญํทั้งระบบ และต๎องท าอยํางเป็นขั้นตอน เพื่อเปลี่ยนแปลงการศึกษาให๎มีมาตรฐาน
มากขึ้น ในปัจจุบันสภาพปัญหาการศึกษาที่ต๎องมีการปฏิรูปมีหลายประการ ซึ่งมีประเด็นที่ส าคัญดังนี้ (ยาเบ็น   
เรืองจรูญศรี, 2552)  
 1. ปัญหาด้านคุณภาพ เมื่อกลําวถึงคุณภาพทางการศึกษาก็อาจหมายถึงคุณภาพและมาตรฐานการเรียน
การสอน วิชาการตํางๆ ทุกระดับ และจะมีการอ๎างอิงผลของการประเมินระดับนานาชาติวํา มาตรฐานการเรียนการ
สอนของไทยอยูํในอันดับใด เชํน ผลของการประเมินผลสัมฤทธ์ิด๎านคณิตศาสตร๑ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 2 ของ
ไทยในโครงการทิมส๑ (TIMSS) ของสมาคมนานาชาติวําด๎วยการประเมินผลทางการศึกษา กลําววําไทยอยูํในอันดับที่ 
28 (เด็กไทยอํอนวิทย๑-คณิต, 2555) ในขณะที่ เกาหลีใต๎ สิงคโปร๑และไต๎หวัน อยูํที่อันดับ 1 , 2 และ 3 ตามล าดับ 
ซึ่งพบจุดบกพรํองอยูํท่ีการสอนที่ไมํเน๎นการคิดแก๎ปัญหาการเรียนรู๎ของผู๎เรียน คือสอนในกรอบของความรู๎ที่ปรากฏ
ตามตัวอักษรของต ารา ยึดติดกับวิธีการสอนแบบเดิมคือใช๎วิธีการสอนเป็นแบบการบรรยาย จึงท าให๎เกิดข๎อจ ากัดใน
การพัฒนาทักษะทางการคิด ไมํได๎สอนให๎เข๎าใจถึงที่มาที่ไปของสูตรส าเร็จเหลํานั้น สํวนใหญํเป็นการเรียนการสอน
ในรูปแบบการทํองจ ามากกวําการใช๎ความเข๎าใจ(คณะกรรมการการศึกษาแหํงชาติ,2543) 
 2. ปัญหาของการกระจายโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษา โดยสํวนมากความชอบธรรมทาง
สังคมที่เกิดจากกลไกของระบบเศรษฐกิจมักจะมีแนวโน๎มชํวยเหลือให๎ผู๎เข๎มแข็ง ได๎เปรียบผู๎ที่อํอนแอกวํา ชํวยให๎คน
ที่มีฐานะดีทางเศรษฐกิจและสังคมได๎เปรียบดา๎นกิจการการศึกษา และด๎านอื่นๆ มากกวําผู๎ยากไร๎และขาดปัจจัยด๎าน
การเงิน สังคมของผู๎มีฐานะดีจะเกิดขึ้นกับคนบางกลุํมจึงท าให๎เกิดชํองวํางระหวํางคนรวยกับคนจนมาก เกินไป
(วิทยากร เชียงกูล, 2552) ดังนั้นการได๎รับโอกาสทางการศึกษาจึงเป็นเรื่องยากส าหรับคนที่มีฐานะล าบากทาง
เศรษฐกิจ เพราะแม๎วํามีการกระจายโอกาสทางการศึกษาแตํคนจนก็ไมํสามารถเข๎าถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพได๎  
 3. ปัญหาของการจัดการศึกษาตลอดชีวิต เป็นประเด็นของการใช๎โอกาสให๎เกิดประโยชน๑สูงสุดทาง
การศึกษาแกํประชาชน ในบริบทของสังคมขําวสาร และการปฏิวัติด๎านเทคโนโลยีของการสื่อสาร ควรจะปรับให๎เกิด 
_______________________________________ 
1 อาจารย๑ประจ าสาขาคอมพิวเตอร๑ศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
2 อาจารย๑ประจ าสาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร๑ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
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ระบบการศึกษาตลอดชีวิตได๎ และประกอบกับความจ าเป็นของสังคมแบบใหมํที่จะต๎องเผชิญกับวิกฤติการณ๑ทาง
เศรษฐกิจและสังคม ในอนาคตจ าเป็นต๎องใช๎การศึกษาเป็นเครื่องมือปรับความสามารถและทักษะ ของมนุษย๑ให๎
สามารถเผชิญกับปัญหาใหมํๆ และแก๎ไขปัญหาใหมํๆ ได๎ เชํน ปัญหาของวิกฤติการณ๑การเงินการคลัง การเศรษฐกิจ
ในปัจจุบัน และผลกระทบ โดยเฉพาะด๎านอาชีพการงาน เป็นต๎น 
 4. ปัญหาของการระดมก าลังเพ่ือการศึกษา ปัญหานี้สัมพันธ๑กับการศึกษาตลอดชีวิต หากจะให๎เกิด
การศึกษาตลอดชีวิต ก็จ าเป็นที่ทุกๆ สํวนของสังคมต๎องตระหนักในภาระหน๎าที่ทางการศึกษาของตน ตั้งแตํสถาบัน
ครอบครัว ชุมชน องค๑กรวิชาชีพ สถาบันศาสนา ส านักงาน บริษัทห๎างร๎านและเอกชน สื่อสารมวลชน สถาบัน
การเมือง ทุกๆ สํวนในสังคมล๎วนแล๎วแตํเป็นทรัพยากรทางการศึกษา สามารถมีสํวนรํวมได๎ทั้งนั้น 
 จากสภาพปัญหาดังกลําวเป็นปัญหาเชิงระบบที่เป็นเหตุผลส าคัญ ในการเรํงแก๎ปัญหาการศึกษาจึงท าให๎
เกิดการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ.2552-2561) ภายใต๎วิสัยทัศน๑ คนไทยได๎เรียนรู๎ตลอดชีวิตอยํางมี
คุณภาพ การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู๎อยํางเป็นระบบเน๎นประเด็นหลัก 3 ประการ (ส านักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2552) ได๎แกํ 
 1. คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเรียนรู้ของคนไทย เพื่อพัฒนาผู๎เรียน สถานศึกษาแหลํงเรียนรู๎ 
สภาพแวดล๎อมหลักสูตรและเนื้อหา พัฒนาวิชาชีพครูให๎เป็นวิชาชีพที่มีคุณคํา สามารถดึงดูดคนเกํงดีและมีใจรักมา
เป็นครู คณาจารย๑ได๎อยํางยั่งยืน ภายใต๎ระบบบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ 
 2. เพ่ิมโอกาสการศึกษาและเรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ เพื่อให๎ประชาชนทุกคน ทุกเพศ ทุกวัยมี
โอกาสเข๎าถึงการศึกษาและเรียนรู๎อยํางตํอเนื่องตลอดชีวิต  
 3. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคม ในการบริหารและจัดการศึกษา โดยเพิ่มบทบาท
ของผู๎ที่อยูํภายนอกระบบการศึกษาด๎วย  
 ทั้งนี้ในการปฏิรูปการศึกษาอยํางเป็นระบบมีเปูาหมายยุทธศาสตร๑การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง 
จ านวน 4 เปูาหมาย (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552) ดังนี ้
 1. คนไทยและการศึกษาไทยมีคุณภาพและได้มาตรฐานระดับสากล เน๎นการพัฒนาทักษะ 
ความสามารถ และผลสัมฤทธ์ิในระดับสากลของผู๎เรียนให๎เพิ่มข้ึน 
 2. คนไทยใฝ่รู้ : สามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง รักการอ่าน และแสวงหาความรู้อย่างต่อเนื่อง เน๎นการ
เพิ่มอัตราการรู๎หนังสือ และการใช๎เวลาในการอํานหนังสือเพื่อหาความรู๎ด๎วยตนเอง 
 3. คนไทยใฝ่ดี : มีคุณธรรมพ้ืนฐาน มีจิตส านึกและค่านิยมที่พึงประสงค์ เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวม มี
จิตสาธารณะ มีวัฒนธรรมประชาธิปไตย เน๎นให๎เกิดความมีคุณธรรม จริยธรรม จิตสาธารณะ และการท าประโยชน๑
เพื่อสํวนรวมอยํางสม่ าเสมอ 
 4. คนไทยคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาได้ : มีทักษะในการคิดและปฏิบัติ  มีความสามารถในการ
แก้ปัญหา มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ มีความสามารถในการสื่อสาร เน๎นให๎ผู๎เรียนทุกระดับสามารถคิดวิเคราะห๑ 
สังเคราะห๑ แก๎ปัญหา มีสมรรถนะที่ดีทั้งในการเรียนและการประกอบอาชีพ  
 จากเปูาหมายยุทธศาสตร๑ล๎วนต๎องการพัฒนาบุคคลให๎เป็นทั้งคนเกํงคนดี ซึ่งบทความนี้สอดคล๎องกับ
เปูาหมายยุทธศาสตร๑ที่ 4 โดยเฉพาะ ให๎ความส าคัญกับการคิด การแก๎ปัญหา เพื่อใช๎เป็นทักษะในการพัฒนาทั้งด๎าน
การศึกษาและการด ารงชีวิต เนื่องจากปัจจุบันนี้ไมํเพียงแตํสถาบันการศึกษาระดับโรงเรียนเทํานั้น แม๎แตํใน
มหาวิทยาลัยนักศึกษายังขาดความสามารถในการคิดวิเคราะห๑ คิดแก๎ปัญหาในเนื้อหาสาขาที่เรียน เนื่องจาก
กระบวนการเรียนการสอนไมํเอื้อตํอการพัฒนาทักษะกระบวนการคิดของผู๎เรียน ผลการวิจัยหลายคนที่ได๎ศึกษาถึง
เรื่องกระบวนการคิด เชํน ผลงานวิจัยของ ดารารัตน๑ มากมีทรัพย๑ (2553) ได๎ศึกษาผลการคิดอยํางมีวิจารณญาณ
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และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด๎วยการเรียนแบบผสมผสานโดยใช๎กระบวนการแก๎ปัญหา  ในระดับปริญญาตรี 
เนื่องจากผู๎เรียนไมํสามารถคิดแก๎ปัญหา ตัดสินใจ หรือพิจารณาไตรํตรองปัญหาได๎ ผู๎วิจัยจึงน ากระบวนการ
แก๎ปัญหามาใช๎ในการเรียนการสอนทั้งในช้ันเรียนและระบบอีเลิร๑นนิง และมีการเรียนรู๎แบบเป็นรายกลุํมเพื่อให๎เกิด
การเรียนรู๎รํวมกัน และเปลี่ยนความรู๎ซึ่งกันและกัน ท าให๎ผู๎เรียนได๎มีสํวนในการจัดการความรู๎ด๎วยตนเอง หลังจัดการ
เรียนการสอนท าให๎ผู๎เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพิ่มขึ้น และความสามารถทางการคิดเพิ่มขึ้นด๎วย ซึ่งได๎ข๎อมูล
จากแบบวัดผลทางการคิด 
 สภาพปัญหาการศึกษาในสํวนท่ีไมํเอื้อตํอการฝึกทักษะให๎นักศึกษาคิดแก๎ปัญหาด๎วยตนเอง จะต๎องมีการ
ปรับปรุงแก๎ไขหรือมีตัวชํวยในการเพิ่มประสิทธิภาพการฝึกทักษะกระบวนการคิดแก๎ปัญหานั้น และให๎ผู๎เรียนถูก
กระตุ๎นให๎เกิดการเรียนรู๎ด๎วยตนเอง เพื่อเกิดการพัฒนาตนเองให๎มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ความแตกตํางกัน
ของผู๎เรียนก็เป็นปัจจัยส าคัญ ที่จะต๎องค านึงถึงในกระบวนการปรับเปลี่ยนการเรียนการสอน เพราะความสามารถ
ของผู๎เรียนที่มีไมํเทํากันยํอมท าให๎ผลสัมฤทธ์ิของผู๎เรียนแตกตํางกันด๎วย ดังน้ันในการปรับกระบวนการเรียนการสอน
จึงไมํใชํแคํการปรับเนื้อหาในการสอนให๎เหมาะสมกับผู๎เรียนอยาํงเดียว แตํจะต๎องค านึงถึงการวิเคราะห๑ผู๎เรียนเพื่อให๎
ความชํวยเหลือผู๎เรียนท่ีมีความรู๎ความสามารถในระดับที่ต่ า ให๎มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึ้น หรือเทํากับผู๎เรียนที่
มีความรู๎ความสามารถในระดับสูง ความส าคัญของปัญหาการเรียนการสอนท าให๎ในปัจจุบันมีการพัฒนารูปแบบการ
เรียนการสอนที่หลากหลาย มีการน าเทคนิคตําง ๆ มาใช๎เพื่อตอบสนองการเรียนรู๎ของผู๎เรียน ซึ่งแตํละรูปแบบล๎วนมี
เปูาหมายให๎ผู๎เรียนได๎เกิดการเรียนรู๎ที่สามารถพัฒนาทักษะการคิด การแก๎ปัญหา และท าให๎ผู๎เรียนได๎มีสํวนรํวมใน
การจัดการกับการสร๎างองค๑ความรู๎ด๎วยตนเอง อีกทั้งสามารถน ากระบวนการคิดไปใช๎ในการแก๎ปัญหาในเรื่องอื่น ๆ 
ที่นอกเหนือจากการเรียนในห๎องเรียนได๎ด๎วย ในการแก๎ปัญหาแตํละเรื่องมีวิธีที่แตกตํางกันไป เราไมํอาจใช๎วิธีแบบ
เดียวกันกับทุกปัญหาได๎ แตํก็ไมํใชํวําจะต๎องคิดใหมํไปทุกครั้ง เพียงเรามีหลัก หรือแนวทางในการคิด และฝึกฝนใช๎
ความคิดอยูํเสมอ จะท าให๎สามารถคิด ตัดสินใจแก๎ปัญหาได๎อยํางเหมาะสม 
 
แนวทางการคิดแก้ปัญหา(Problem Solving Thinking) 
 การคิด (Thinking) เป็นกระบวนการทางสมองในการน าข๎อมูลหรือสิ่งเร๎าที่ได๎รับ ไปเช่ือมโยงกับข๎อมูล
หรือประสบการณ๑เดิมเพื่อสร๎างความหมายให๎กับตนเอง เกิดเป็นความรู๎ความเข๎าใจเฉพาะตน (ทิศนา แขมมณี, 
2554) การคิดเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ถือเป็นกระบวนการของกิจกรรมทางสมองที่กํอให๎เกิดพฤติกรรมภายใน
และสํงผลตํอการแสดงออกเป็นพฤติกรรมภายนอก การคิดมีอยูํหลายรูปแบบ เชํน การคิดวิจารณญาณ(Critical 
Thinking) การคิดสร๎างสรรค๑ (Creative Thinking) การคิดแก๎ปัญหา (Problem Solving Thinking) ซึ่งใน
บทความนี้จะให๎ความสนใจในเรื่องการคิดแก๎ปัญหา 
 การคิดแก๎ปัญหาด๎วยการเรียนรู๎นั้นผู๎เรียนมีความสามารถในการเรียนรู๎ต่ าจะมีอุปสรรคในการเรียน
มากกวําผู๎เรียนที่มีความสามารถการเรียนรู๎สูง แตํไมํวําผู๎เรียนจะเป็นอยํางไรในการเรียนรู๎เพื่อแก๎ปัญหาผู๎เรียน
จะต๎องศึกษาถึงสาเหตุที่มาของปัญหาและพยายามคิดค๎นหาวิธีการที่เหมาะสมที่สุด เพื่อจะแก๎ปัญหา การคิดหา
วิธีการอาจได๎มาโดยการศึกษา ค๎นคว๎า หาความรู๎จากแหลํงตําง ๆ การปรึกษาจากผู๎มีประสบการณ๑ แล๎วจึงตัดสินใจ
เลือกวิธีที่คิดวําดีที่สุด บางครั้งในการแก๎ปัญหาเพียงปัญหาเดียวอาจท าให๎ได๎แนวทางของค าตอบมากกวําหนึ่ง
แนวทาง ซึ่งมักเกิดจากการเปลี่ยนแปลงรูปแบบในการคิดของตนเอง การฝึกฝนวิธีคิดแก๎ปัญหาจะเกิดขึ้นตั้งแตํ
ชํวงแรกของชีวิต จึงท าให๎เห็นทางเลือกตํางๆได๎ และเพิ่มความยากมากขึ้นเมื่อเติบโตเป็นผู๎ใหญํ เพราะปัจจัยอื่นจะ
เข๎ามามีความสัมพันธ๑กับการคิด ที่ท าให๎เกิดรูปแบบการคิดที่หลากหลาย จนพบทางเลือกใหมํ และวิธีการแก๎ปัญหา
ที่ตํางไปจากเดิม (สุวิทย๑ มูลค า, 2547) 
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 การคิดแก๎ปัญหา หมายถึง ความสามารถทางสมองที่จะคิดพิจารณาไตรํตรองอยํางพินิจพิเคราะห๑ถึงสิ่ง
ตําง ๆ ที่เป็นปมประเด็นส าคัญที่ท าให๎สภาวะความไมํสมดุลเกิดขึ้น โดยพยายามหาหนทางคลี่คลายปมประเด็น
ส าคัญเหลํานั้นให๎กลับเข๎าสูํ สภาวะสมดุลหรือสภาวะที่เราคาดหวัง (กนิษฐา ทองเลิศ, 2552) การคิดแก๎ปัญหา ถือ
วําเป็นพื้นฐานที่ส าคัญที่สุดของการคิดทั้งมวล การคิดแก๎ปัญหาเป็นสิ่งส าคัญตํอวิถีการด าเนินชีวิตในสังคมของ
มนุษย๑ ซึ่งจะต๎องใช๎การคิดเพื่อแก๎ปัญหาที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ทักษะการคิดแก๎ปัญหาเป็นทักษะที่เกี่ยวข๎องและมี
ประโยชน๑ตํอการด ารงชีวิตที่ วุํนวายสับสนได๎เป็นอยํางดี ผู๎ที่มีทักษะการคิดแก๎ปัญหาจะสามารถเผชิญกับสภาวะ
สังคมที่เครํงเครียดได๎อยํางเข๎มแข็ง ทักษะการแก๎ปัญหาจึงมิใชํเป็นเพียงการรู๎จักคิดและรู๎จักการใช๎สมองหรือเป็น
ทักษะที่มุํงพัฒนาสติปัญญาแตํเพียงอยํางเดียวเทํานั้น แตํยังเป็นทักษะที่สามารถพัฒนาทัศนคติ วิธีคิด คํานิยม
ความรู๎ ความเข๎าใจในสภาพการณ๑ของสังคมได๎ดีอีกด๎วย 
 
ลักษณะของกระบวนการคิดแก้ปัญหา  
 ในการแก๎ปัญหาจะต๎องอาศัยปัจจัยหลายอยํางเพื่อให๎ได๎มาซึ่งค าตอบของปัญหา ผู๎แก๎ปัญหาจะต๎องมี
กระบวนการคิด หรือมีแนวทางในการปฏิบัติไปสูํการแก๎ปัญหาโดยลักษณะทั่ว ๆ ไปเมื่อเกิดปัญหาและผู๎แก๎ปัญหา
ต๎องค านึงถึงมีดังนี ้(ชุดบทเรียนเพื่อพัฒนาตนเอง ตอนที่ 5 การกระตุ๎นทางปัญญาเรื่องการคิดแก๎ปัญหา, 2551) 
 1. การเริ่มต๎นแก๎ปัญหา การแก๎ปัญหาต๎องมีเปูาหมายที่ชัดเจนวําต๎องการแก๎ปัญหาอะไร และมีปัจจัยใด
เข๎ามาเกี่ยวข๎อง จากน้ันหาแนวทางในการไปสูํวิธีการแก๎ปัญหาเพื่อให๎บรรลุเปูาหมาย 
 2. การแก๎ปัญหามีวิธีการหลายวิธี ปัญหาที่เกิดขึ้นแตํละปัญหามีลกัษณะที่แตกตํางกัน ดังนั้นการจะเลือก
วิธีการแก๎ปัญหาขึ้นอยูํกับความเหมาะสม ปัจจัยหรือบริบทที่เกี่ยวข๎องกับปัญหานั้น ๆ จะต๎องเลือกวิธีที่มีความ
เหมาะสม และผู๎แก๎ปัญหาต๎องสามารถปฏิบัติตามวิธีท่ีเลือกเพื่อแก๎ปัญหานั้น 
 3. การแก๎ปัญหาจะต๎องใช๎ความรู๎เดิมเพื่อท าให๎เกิดความรู๎ ใหมํ คือ การแก๎ปัญหาจะต๎องอาศัยความรู๎ 
เพื่อศึกษาปัญหาให๎เข๎าใจอยํางละเอียด ซึ่งผู๎แก๎ปัญหาจะต๎องมีความรู๎เดิมเกี่ยวกับปัญหาอยูํบ๎าง จึงจะสามารถ
แก๎ปัญหาได๎และหลังจากแก๎ปัญหาแล๎วจะต๎องได๎องค๑ความรู๎ใหมํท่ีเกิดขึ้นจากการแก๎ปัญหานั้น 
  การน าลักษณะกระบวนการคิดแก๎ปัญหาที่น าไปใช๎ในการเรียนการสอนจะต๎องมีการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู๎ที่เน๎นผู๎เรียนเป็นหลัก ให๎ผู๎เรียนได๎เรียนตามกระบวนการและเป็นผู๎แก๎ปัญหา หรือหาค าตอบด๎วยตนเอง 
ความสามารถในการแก๎ปัญหาของผู๎เรียนจะแตกตํางกันทั้งนี้ขึ้นอยูํกับประสบการณ๑ แรงจูงใจ สติปัญญา ดั งนั้น
ผู๎สอนจึงต๎องเสริมศักยภาพให๎ตรงตามความต๎องการอยํางเหมาะสม ให๎โอกาสผูเ๎รียนได๎ฝึกคิดแก๎ปัญหาอยํางตํอเนื่อง 
และเน๎นการแสวงหาความรู๎ด๎วยตนเองซึ่งมีวิธีการสอนหลายวิธี 
 
วิธีการสอนแบบแก้ปัญหา 

  ครู อาจารย๑เป็นผู๎ที่จะต๎องเปลี่ยนแปลงบทบาทจากผู๎สอนถํายทอดความรู๎ มาเป็นผู๎ให๎ค าแนะน า ช้ีแนะ
แนวทางไปสูํการแก๎ปัญหา โดยครูจะต๎องก าหนดความยากงํายของปัญหาให๎เหมาะสมกับระดับของผู๎เรียน โดยเริ่ม
จากการก าหนดปัญหาจากงําย ๆ กํอน ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแก๎ปัญหา เมื่อผู๎เรียนไมํมีทักษะในการ
แก๎ปัญหา อาจจะต๎องมีกระบวนการในการกระตุ๎นผู๎เรียนโดยใช๎ค าถามเพื่อช้ีแนะ และต๎องพิจารณาความเหมาะสม
ของการใช๎ค าถามด๎วยวํา ชํวงใดควรใช๎ค าถามแบบใด เมื่อใดควรมีการเสริมแรง เมื่อผู๎เรียนแก๎ปัญหาได๎ถูกทาง
จะต๎องท าอยํางไร หรือเมื่อใดแก๎ปัญหาไมํถูก ควรให๎การชํวยเหลือท่ีเหมาะสมกับผู๎เรียน นอกจากนั้นควรสํงเสริมให๎
เกิดการฝึกฝนการคิดอยํางตํอเนื่อง เพื่อให๎เกิดทักษะ ความช านาญ ฝึกให๎เกิดการคิดแบบมีระบบ คิดเป็นขั้นตอน
อยํางมีแบบแผน ตลอดจนสามารถปฏิบัติตามแนวคิดนั้นได๎ นอกจากจะท าให๎ผู๎เรียนสามารถพัฒนาการแก๎ปัญหา
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การคิดแล๎ว ยังชํวยให๎ผู๎เรียนเกิดเจตคติที่ดีตํอการเรียนด๎วย  การคิดวิธีสอนแก๎ปัญหามีความต๎องการให๎ผู๎เรียนได๎
ศึกษาและฝึกฝนวิธีการแก๎ปัญหาตํางๆที่พบในชีวิตประจ าวันได๎อยํางเป็นกระบวนการ สมเหตุสมผลและมี
หลักเกณฑ๑ โดยน าความรู๎และประสบการณ๑จากหลายๆสาขาวิชามาประกอบกันในการแก๎ปัญหานั้นๆ ส าหรับ
ขั้นตอนการสอนของวธิีการสอนแบบแก๎ปัญหา (แสงเดือน เจริญฉิม, 2552) มีดังนี้  

ขั้นตอนที่1 ก าหนดปัญหา เป็นขั้นที่ครู นักเรียน หรือครูกับนักเรียนก าหนดปัญหาโดยวิธีการตํางๆ เชํน 
ถามน าเข๎าสูํบทเรียน เลําเรื่องหรือประสบการณ๑ แล๎วตั้งปัญหา ใช๎สถานการณ๑มาตั้งเป็นปัญหา จัดสถานการณ๑ใน
ห๎องเรียนกระตุ๎นให๎เกิดปัญหา 

ขั้นตอนที่2 วิเคราะห์ปัญหา เมื่อได๎ปัญหาจากขั้นที่ 1 มาแล๎ว ครูจะน านักเรียนให๎คิดพิจารณาปัญหา 
จากนั้นก็จะแบํงกลุํม เพื่อรับผิดชอบในการแก๎ปัญหาแตํละข๎อ การสอนขั้นนี้จะจบลงด๎วยการเสนอแนะแหลํงความรู๎
ที่แตํละกลุํมควรไปค๎นคว๎าหาค าตอบเพื่อแก๎ปัญหา 

ขั้นตอนที่3 ต้ังสมมุติฐาน เป็นขั้นที่นักเรียนคาดเดาวําปัญหานั้นๆมีสาเหตุมาจากอะไร หรือวิธีการ
แก๎ปัญหานั้นนําจะแก๎โดยวิธีใด หรือปัญหานั้นควรมีค าตอบวําอยํางไร เป็นต๎น 

ขั้นตอนที่4 เก็บรวบรวมข้อมูล นักเรียนแตํละกลุํมจะไปศึกษาค๎นคว๎าหาความรู๎เพื่อแก๎ปัญหาด๎วยการท า
กิจกรรมตามที่วางแผนไว๎ในข้ันตอนท่ี2ขณะท ากิจกรรมครูจะคอยชํวยเหลือให๎ค าแนะน าอยํางใกล๎ชิด 

ขั้นตอนที่5 วิเคราะห์ข้อมูล เป็นขั้นตอนแตํละกลุํมรํวมกันน าข๎อมูลที่ไปค๎นคว๎าหรือทดลองมาวิเคราะห๑
และ สังเคราะห๑ หาค าตอบที่ต๎องการ หรือพิสูจน๑วําสมมุติฐานท่ีตั้งไว๎นั้น ถูกต๎องหรือไมํ ค าตอบท่ีถูกคืออะไร 

ขั้นตอนที่6 สรุปผล เป็นขั้นท่ีนักเรียนสรุปผลการเรียนรู๎และหลักการที่ได๎จากการศึกษา 
 
ประโยชน์ของวิธีสอนแบบแก้ปัญหา มีดังนี้ (สุคนธ๑ สินธพานนท๑, 2550) 

    1. การเสนอปัญหาที่นําสนใจจะท าให๎ผู๎เรียนมีความกระตือรือร๎นในการเรียน 
    2. ผู๎เรียนได๎ฝึกคิดแก๎ปัญหาด๎วยตนเอง มีการฝึกทักษะ การสังเกต วิเคราะห๑ หาเหตุผล ใช๎ข๎อมูลในการ

ตัดสินใจ 
    3. ผู๎เรียนได๎ฝึกทักษะการท างานรํวมกับการท ากิจกรรมกลุํม เป็นการฝึกวิถีชีวิตประชาธิปไตย 
    4. ผู๎เรียนได๎ฝึกการค๎นคว๎าหาข๎อมูลจากแหลํงการเรียนรู๎ตําง ๆ ท าให๎ได๎รับประสบการณ๑การเรียนรู๎ที่

หลากหลาย 
   5. ผู๎เรียนเกิดความรู๎ความเข๎าใจจากประสบการณ๑ตรง ท าให๎เกิดความกระจํางชัดเจนจากประสบการณ๑
การเรียนรู๎ น าทักษะที่ได๎รับ เชํน การเผชิญปัญหา การหาแนวทางในการแก๎ปัญหา การตัดสินใจ ฯลฯ เป็นประโยชน๑
ในการน าไปประยุกต๑ใช๎ในการด าเนินชีวิต 
 
ข้อจ ากัดของการสอนแบบแก้ปัญหา มีดังนี้  

    1. ต๎องใช๎เวลาในการเรียนรู๎คํอนข๎างมาก 
    2. ปัญหาที่น ามาเสนอนั้นจะต๎องนําสนใจเหมาะสมกับวัยและระดับสติปัญญาของผู๎เรียน 
  3. ผู๎เรียนจะต๎องมีทักษะในการค๎นคว๎าหาข๎อมูล มิฉะนั้นจะได๎ข๎อมูลไมํเพียงพอตํอการสรุปและตัดสินใจ 

ผู๎สอนจะต๎องมีความสามารถในการชํวยแนะน า หรือแนะแนวทางในการแก๎ปัญหาให๎แกํผู๎เรียน อยํางไรก็ตาม การ
พัฒนาการคิดแก๎ปัญหาของผู๎เรียนสามารถพัฒนาได๎ โดยใช๎การสํงเสริมศักยภาพการเรียนรู๎ 
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การส่งเสริมศักยภาพการเรียนรู(้Scaffolding) 
 ทฤษฎีการเรียนรู๎ในพื้นที่รอยตํอพัฒนาการเป็นหนึ่งในทฤษฎี ที่เน๎นในเรื่องบทบาทส าคัญของการ
ปฏิสัมพันธ๑ทางสังคมตํอพัฒนาการเรียนรู๎ โดยมาจากแนวคิดของไวก๏อตสกี้ (Vygotsky, 1978) ซึ่งเช่ือวําการเพิ่ม
พัฒนาการทางความคิดเป็นผลมาจากพฤติกรรมทางสังคมนั่นคือ ในการจัดการเรียนรู๎สิ่งส าคัญที่จะต๎องค านึงถึงคือ
ระดับพัฒนาการ2 ระดับ ได๎แกํ ระดับพัฒนาการที่เป็นจริง (Actual Development Level) และระดับพัฒนาการที่
สามารถจะเป็นไปได๎ (Potential Development Level) ระยะหํางระหวํางพัฒนาการทั้ง 2 ระดับนี้ถูกเรียกวํา 
พื้นที่รอยตํอพัฒนาการ (Zone of Proximal Development) (สุปรีย๑ บูรณะกนิษฐ และปราวีณยา สุวรรณณัฐโชต,ิ 
2554) ซึ่งสอดคล๎องกับสภาวะของการเรียนการสอนที่ผู๎เรียนแตํละคนมีความสามารถในการรับรู๎จากการถํายทอด 
การคิดแก๎ปัญหาไมํเทํากัน สํงผลให๎น าความรู๎ไปใช๎ได๎ไมํเทํากันด๎วย บางคนคิดแก๎ปัญหาได๎ด๎วยตนเองแตํบางคน
เรียนรู๎ได๎จากการช้ีแนะจึงจะแก๎ปัญหาได๎ส าเร็จ ดังนั้นแนวทางหนึ่งในการชํวยแก๎ปัญหาการเรียนการสอน และตรง
กับความต๎องการของผู๎เรียนคือการใช๎กลไกการชํวยเสริมศักยภาพการเรียนรู๎ เพื่อให๎สามารถเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู๎โดยให๎ผู๎เรียนได๎มีสํวนรํวมในการสร๎างความรู๎ขึ้นมาเอง ซึ่งได๎เปรียบเทียบวําเป็น“นั่งร้าน(Scaffolding)”ซึ่ง
หมายถึง “การชํวยเหลือหรือการชํวยเสริมศักยภาพการเรียนรู๎  ”อธิบายได๎วําการที่บุคคลผู๎มีความเช่ียวชาญกวํา
อาสาที่จะมีสํวนรํวมให๎ความชํวยเหลือการเรียนรู๎โดยให๎การแนะน า หรือให๎การชํวยเหลือด๎วยวิธีการตําง ๆ ตาม
สภาพปัญหาที่เผชิญในขณะนั้น เพื่อให๎ผู๎เรียนสามารถแก๎ปัญหานั้นด๎วยตนเองได๎ เป็นการจัดเตรียมสิ่งที่จะชํวย
สนับสนุนเพื่อให๎ผู๎เรียนเพิ่มความรู๎ความเข๎าใจและสามารถแก๎ปัญหาได๎งํายขึ้นนั่นเอง 
 วัตถุประสงค๑ของการชํวยเสริมศักยภาพการเรียนรู๎(สุมาลี ชัยเจริญ, 2551) คือ การสนับสนุนการเรียนรู๎
โดยการลดภาระทางปัญญาให๎เกิดล าดับขั้นตอนการคิด และน าไปสูํการเข๎าใจเชิงลึก ซึ่งคุณลักษณะของการชํวย
เสริมศักยภาพการเรียนรู๎จะต๎องมีลักษณะดังนี้  
 1. เป็นสิ่งที่ชํวยสนับสนุน  
 2. เปรียบเสมือนเครื่องมือในการเรียนรู๎  
 3. เป็นสิ่งชํวยขยายฐานความรู๎ของผู๎เรียน  
 4. เปิดโอกาสให๎ผู๎เรียนท าภารกิจงานให๎ส าเร็จเทําที่เป็นไปได๎  
 5. ผู๎เรียนสามารถเลือกสิ่งที่ตนเองต๎องการจะรู๎ได๎ตรงเปูาหมาย  
 
ประเภทของการช่วยเสริมศักยภาพการเรียนรู้ 
 ฮีลและฮานาฟีน(อ๎างถึงใน Way and Rowe, 2009) ได๎อธิบายถึงสภาพแวดล๎อมการเรียนรู๎ที่อาศัยการ
ชํวยเสริมศักยภาพที่สนับสนุนการเรียนรู๎แบํงได๎เป็น 4 ประเภท ได๎แกํ 

1. การช่วยเสริมศักยภาพการเรียนรู้ด้านความคิดรวบยอด (Conceptual Scaffolding) การ
ชํวยเหลือจะมุํงสูํความคิด จัดล าดับของข๎อมูล การเช่ือมโยงระหวํางกรอบความคิด หรือท าให๎กรอบความคิดที่
ซับซ๎อนงํายขึ้น เพื่อใช๎ในการแก๎ปัญหากลไกประเภทนี้ได๎แกํ เสนอแนะเกี่ยวกับการใช๎เครื่องมือในข้ันตอนท่ีเฉพาะใน
การแก๎ปัญหาการน าเสนอผู๎เรียนโดยการบอกที่ชัดเจน และการบอกใบ๎ที่จ าเป็น การน าเสนอแผนที่โครงสร๎าง และ
ผังมโนมติของเนื้อหาบทเรียน 

2. การช่วยเสริมศักยภาพการเรียนรู้ด้านความคิด (Meta-cognition Scaffolding) ชํวยให๎ผู๎เรียน
สะท๎อนถึงในสิ่งที่ผู๎เรียนได๎เรียนรู๎ (ประเมินตนเอง) ทบทวนวิธีการคิดแก๎ปัญหาหรือแสดงถึงวิธีการที่ผู๎เรียนก าลัง
เรียนรู๎ (การรับรู๎ของกระบวนการ) ควบคุมการเรียนรู๎ด๎วยตนเองให๎อยูํในเวลาที่ก าหนดซึ่งอาจจะอยูํในรูปแบบงํายๆ
ให๎คิดเกี่ยวกับเปูาหมายหรือปัญหาหรืออาจเป็นแนวทางที่ซับซ๎อนมากขึ้นส าหรับการจัดการหรือการประเมินความรู๎
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กลไกประเภทนี้ได๎แกํ เสนอแนะให๎ผู๎เรียนวางแผนการณ๑ลํวงหน๎าประเมินความก๎าวหน๎า และก าหนดความต๎องการ 
การจัดเตรียมเครื่องมือตรวจสอบการควบคุมตนเองและการก ากับดูแลตนเอง 

3. การช่วยเสริมศักยภาพการเรียนรู้ด้านกระบวนการเรียนรู้ (Procedural Scaffolding) ชํวย
แนะน าเกี่ยวกับแหลํงทรัพยากร และการใช๎ทรัพยากรสิ่งแวดล๎อมทางการเรียนรูบ๎นเครอืขําย เพื่อใช๎ในการแก๎ปัญหา
กลไกประเภทนี้ได๎แกํ ระบบการท างานแบบติวเตอร๑ (Tutor) การอธิบายลักษณะของระบบการแนะน าเกี่ยวกับการ
ใช๎เมนูตํางๆ 

4. การช่วยเสริมศักยภาพการเรียนรู้ด้านกลยุทธ์ (Strategic Scaffolding) เป็นการให๎ความ
ชํวยเหลือแนะน าแนวทางกลยุทธ๑ หรือเส๎นทางการเรียนรู๎ให๎แกํผู๎เรียนโดยทางตรงหรือทางอ๎อม เพื่อผู๎เรียนแก๎ปัญหา
ได๎เร็วขึ้นกลไกประเภทนี้ ได๎แกํการจัดหาค าแนะน าจากผู๎เช่ียวชาญค าถามที่ต๎องการค าตอบ 

โทมัส (Tomas Galguera, 2003) ได๎กลําวถึงวิธีการสอนโดยใช๎กลวิธีเสริมตํอการเรียนรู๎ไว๎ 6 แบบ คือ 
1. Modeling หมายถึง การสอนโดยการแสดงวิธีการให๎ดูและให๎ตัวอยํางประกอบ เชํน การให๎ตัวอยําง

รายงาน หรือ การใช๎แผนผัง รูปภาพ หรือ ตารางประกอบการสอน 
2. Bridging หมายถึง การชํวยผู๎เรียนเชื่อมประสบการณ๑เดิมกับความรู๎ใหมํโดยใช๎กลวิธีตํางๆ เชํน การ

ระดมสมอง การตั้งค าถาม 
3. Contextualization หมายถึง การจัดเตรียมเนื้อหาที่มีความหมายตํอผู๎เรียน เชํน การสอนโดยใช๎

ภาษาในชีวิตประจ าวันจะสามารถท าให๎ผู๎เรียนเข๎าใจได๎ดีกวําการใช๎เนื้อหาทางวิชาการที่มีค าศัพท๑ยาก 
 4. Schema-building หมายถึง การสอนให๎ผู๎เรียนมีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับเรื่องที่จะเรียนกํอน เชํน 
การใช๎แผนผังค า การให๎ความหมายของค าศัพท๑กํอน 
 5. Text-representation หมายถึง การเรียนรู๎เนื้อหาในรูปแบบใหมํ เชํน การแสดงบทบาทสมมติตาม
เนื้อหาท่ีเรียน 
 6. Metacognitive Development หมายถึง การชํวยให๎ผู๎เรียนรู๎วําก าลังเรียนอะไรและวิธีการเรียน
แบบใดมีประสิทธิภาพมากที่สุดส าหรับตนเอง เชํน การใช๎กลวิธีพูดออกเสียงในขณะที่คิด (think aloud) 

 
การประยุกต์ใช้การช่วยเสริมศักยภาพการเรียนรู้ (scaffolding) ในการเรียนการสอน 

การชํวยเสริมศักยภาพการเรียนรู๎ (scaffolding) เป็นเทคนิคหนึ่งที่ถูกน ามาใช๎ในการเรียนการสอนกับ
ผู๎เรียนได๎ทุกระดับรํวมกับวิธีการสอนอื่น ๆ โดยมีวัตถุประสงค๑ในการชํวยเหลือให๎ผู๎เรียนประสบความส าเร็จในการ
เรียนได๎งํายขึ้น เชํน การสอนแบบโครงงาน(Project base learning) การสอนเพื่อแก๎ปัญหา (Problem base 
learning) แตํการจะน าไปใช๎ในขั้นตอนใดของกระบวนการการเรียนการสอนนั้น ขึ้นอยูํกับการออกแบบของผู๎สอน 
เพื่อให๎ผู๎เรียนสามารถท ากิจกรรมขั้นสูงจากการเรียนได๎มากข้ึน รู๎จักใช๎ความคิดและแก๎ปัญหาได๎ด๎วยตนเอง ซึ่งมีการ
น าไปใช๎ในงานวิจัยหลายงาน เชํน งานวิจัยของ ปกรณ๑ สุปินานนท๑ (2552) ได๎น าเทคนิค scaffolding มาใช๎ในการ
เรียนการสอนวิชาภาษาอังกฤษ ระดับประถมศึกษา เพื่อให๎กลุํมเด็กอํอนภาษาอังกฤษฝึกแตํงประโยคงําย ๆ ให๎
สอดคล๎องกับภาพที่มีให๎ โดยในงานวิจัยนี้ได๎จัดกระบวนการเรียนการสอนเริ่มจากการแบํงยํอยขั้นตอนที่สอน การ
สาธิต การแนะน าให๎ผู๎เรียนท าตามไปทีละขั้นตอน โดยน าเอา เทคนิค scaffolding ไปเสริมให๎กับผู๎เรียนทุก ๆ 
ขั้นตอน เพื่อเป็นการชํวยเหลือผู๎เรียนได๎เรียนรู๎จากเดิมมากขึ้น ซึ่งผู๎เรียนชอบวิธีการสอนในรูปแบบให๎ความ
ชํวยเหลือนี้ และสามารถแตํงประโยคด๎วยภาษาอังกฤษได๎มากและดีขึ้น และงานวิจัยของสนิท ตีเมืองซ๎าย (2553) 
ได๎ศึกษาและหาวิธีแก๎ไขปัญหาการเรียนการสอนระดับปริญญาตรี ด๎วยการพัฒนารูปแบบการเรียนรู๎รํวมกันโดยใช๎
ปัญหาเป็นหลักที่มีการชํวยเสรมิศักยภาพการเรียนผาํนเครือขํายคอมพิวเตอร๑ โดยจัดสภาพแวดล๎อมทางการเรียนให๎
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เหมาะสมกับผู๎เรียน ซึ่งบูรณาการระหวํางเทคนิคการเรียนรู๎โดยใช๎ปัญหาเป็นหลักกับการเรียนแบบรํวมมือ และ
เสริมสร๎างด๎วยเทคนิคการเสริมศักยภาพการเรียนเข๎าด๎วยกัน โดยพัฒนาบทเรียนตามรูปแบบและน าเทคนิค 
scaffolding ทั้ง 4 ประเภท เข๎าไปชํวยเหลือผู๎เรียนซึ่งจัดกิจกรรมของเนื้อหาเป็นสถานการณ๑ปัญหายํอย และให๎
ผู๎เรียนรํวมกันแก๎ปัญหา โดยผู๎เรียนสามารถเลือกความชํวยเหลือได๎ทั้ง 4 ประเภท ผลลัพธ๑ที่ได๎ผู๎เรียนสามารถแก๎ไข
สถานการณ๑ในเนื้อหาบทเรียนไดม๎ากขึ้นซึ่งสามารถวัดไดจ๎ากผลสมัฤทธ์ิจะเห็นวําเทคนิค scaffolding สามารถน าไป
ประยุกต๑ใช๎กับผู๎เรียนได๎ทุกระดับ และน าไปใช๎รํวมกับวิธีการสอนอื่น ๆ ได๎หลากหลาย ซึ่งเป็นแนวทางที่สํงผลดีตํอ
การพัฒนาการเรียนรู๎ โดยเฉพาะทักษะการคิดแก๎ปัญหาและการสร๎างความรู๎ให๎เกิดขึ้นกับตัวผู๎เรียน  

 
สรุป 
 เนื่องจากการศึกษาของไทยประสบปัญหาในหลายด๎าน จึงท าให๎เกิดการปฏิรูปการศึกษาให๎มีความเป็น
มาตรฐานและมีประสิทธิภาพในระดับสากลมากขึ้น ซึ่งการตอบสนองตํอเปูาหมายยุทธศาสตร๑ของการปฏิรูป
การศึกษาสิ่งส าคัญสํวนหนึ่งคือการสอนให๎เกิดกระบวนการคิด เพื่อให๎คนสามารถคิดเป็น และน าการคิดไปใช๎
แก๎ปัญหา ซึ่งการคิดแก๎ปัญหาถือเป็นทักษะการคิดระดับสูง และการคิดเป็นกระบวนการทางสมองที่เกิดขึ้น
ตลอดเวลา สามารถฝึกฝนเพิ่มทักษะการคิดให๎เป็นผู๎ที่สามารถคิดแก๎ปัญหาส าเร็จได๎นั้น จ าเป็นจะต๎องอาศัย
ประสบการณ๑ ฐานความรู๎เดิม สติปัญญา และความช านาญในการแก๎ปัญหา ทั้งนี้การแก๎ปัญหาต๎องเป็นไปตาม
ลักษณะกระบวนการคิดแก๎ปัญหาด๎วย เพ่ือให๎การคิดแก๎ปัญหางํายขึ้นจึงควรมีตัวชํวยเสริมการคิดให๎ผู๎เรียนสามารถ
คิดได๎มากกวําเดิม ทฤษฎีพื้นท่ีรอยตํอพัฒนาการจึงเป็นแนวคิดส าคัญ ที่น าไปสูํเทคนิคการสํงเสริมศักยภาพทางการ
เรียนรู๎ (Scaffolding) และน าเทคนิคน้ันมาประยุกต๑กับกระบวนการคิดแก๎ไขปัญหา โดยใช๎ในกิจกรรมการเรียนการ
สอน ซึ่งผลลัพธ๑ที่ได๎นอกจากจะท าให๎เกิดการคิดแก๎ปัญหาเองได๎แล๎ว ผู๎เรียนยังสามารถสร๎างความรู๎ให๎เกิดขึ้นภายใน
ตนเอง ซึ่งจะสํงเสริมพัฒนาการของผู๎เรียนให๎ก๎าวสู๎ระดับพัฒนาการที่สูงขึ้นไป ท าให๎ผู๎เรียนสามารถก ากับตนเองใน
การเรียนรู๎ และมีความเช่ือมั่นในตนเองในการเรียนรู๎ที่เพิ่มมากขึ้นได๎  
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