
วารสารวิจัยเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชน มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปีที่ 1  ฉบับที่ 1 ประจ าเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2556 - มกราคม พ.ศ. 2557 
Journal of Research for Social and Community Development, Rajabhat Maha Sarakham University Vol. 1 No. 1 August 2013–January 2014 
************************************************************************************************************************************************* 
 

19 
 

การสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยเชิงส ารวจทางการบริหารจัดการ 
The Creating of Survey Research Conceptual Framework on management 

 
ผศ.ดร.สญัญา เคณาภูมิ1 

Asst.Prof.Dr.Sanya Kenaphoom1 

บทน า  
 การวิจัยเป็นการะบวนการแสวงหาความรู๎ที่มีความนําเช่ือถือซึ่งอาศัยกระบวนการ ทางวิทยาศาสตร๑ 
โดยความรู๎ที่ค๎นพบจากการวิจัยจะถูกน าไปใช๎ประโยชน๑ตํอตนเอง ชุมชน สังคม ประเทศชาติ และสังคมโลก ขั้นตอน
ส าคัญ ๆ ของการวิจัยได๎แกํ การค๎นหาความรู๎ (การส ารวจ) การสร๎างวิธีการน าความรู๎ไปใช๎ประโยชน๑ (การสร๎าง
ยุทธวิธีหรือสร๎างนวัตกรรม) การน าวิธีการไปปฏิบัติ (การแก๎ปัญหา หรือการพัฒนา) และ การประเมินยุทธวิธีนั้น 
(การประเมินผล) หากพิจารณาให๎ถํองแท๎แล๎วจะเห็นได๎วํากระบวนการวิจัยโดยภาพรวมแล๎วก็คล๎ายๆ กับ
กระบวนการแก๎ปัญหาหรือการพัฒนา กลําวคือเริ่มจาก (1) การส ารวจปัญหาถือวําเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey 
Research) (2) การสร๎างหรือการพัฒนาวิธีการแก๎ปัญหา (Method of solving or development) (3) การน า
วิธีการไปสูํการปฏิบัติ (Implementation) และ (4) การประเมินผล (Evaluation) โดยภาพรวมเรียกได๎วํา การวิจัย
และพัฒนา (Research and Development) อยํางไรก็ตามขั้นตอนที่ส าคัญคือขั้นเริ่มต๎น ดังที่ทราบกันดีวํา หาก
เริ่มผิด ที่ตามมาก็ผิดหมด ฉะนั้นขั้นตอนการส ารวจสภาวะหรือสภาพปัญหาที่เป็นอยูํจึงมีความส าคัญมาก เนื่องจาก
ขั้นตอนนี้เปรียบเสมือนขั้นของการวินิจฉัยโรคไข๎เจ็บ ซึ่งหากวินิจฉัยผิด ก็จะไมํสามารถรักษาโรคภัยไข๎เจ็บนั้นได๎ 
กลําวคือเมื่อขั้นเริ่มต๎นผิดพลาด ขั้นอื่นๆ ที่ตามมาก็ยํอมผิดพลาดไปโดยปริยาย สรุปก็คือหากขั้นตอนการส ารวจ
สภาพปัญหาหรือสภาพที่เป็นอยูํไมํได๎ความจริงที่แท๎จริง องค๑ความรู๎ที่ได๎จากการวิจัยนั้นก็เป็นองค๑ความรู๎ที่ไมํ
สมบูรณ๑ ไมํสามารถที่จะน าไปสูํการแก๎ปัญหาหรือพัฒนาได๎ถูกต๎อง “การวิจัยเชิงส ารวจจึงเป็นขั้นตอนที่มี
ความส าคัญมากที่สุดต่อกระบวนการวิจัยอื่นๆ ที่ตามมา” อยํางไรก็ตามหากพิจารณาลึกลงไปในกระบวนการวิจัย
เชิงส ารวจ ประเด็นที่มีความส าคัญมากคือการค านึงถึงเปูาหมาย หรือผลลัพธ๑จากกระบวนการวิจัย นั่นคือ องค๑
ความรู๎ต๎องดี มีความทันสมัย สามารถน าไปใช๎ประโยชน๑ได๎เหมาะสม การสร๎างองค๑ความรู๎ใหมํด๎วยกระบวนการวิจัย 
พิจารณาจากภาพประกอบ ดังนี้  
 
  Input        Process    Output 

 
 

ภาพประกอบ 1 ระบบการสร๎างความรู๎จากการวิจัย 
 
 

 
_________________________________ 
1 ผู๎ชํวยศาสตราจารย๑ ประจ าวิทยาลยักฎหมายและการปกครอง มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  

กรอบแนวคิดการวิจยั 

Research Conceptual 
Framework 

การพิสูจน๑ด๎วย 

กระบวนการวิจยั 

องค๑ความรู๎ใหม ํ

(New Knowledge) 
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 จากภาพประกอบ จะเห็นได๎วํา ปัจจัยน าเข๎า (Input) คือ การออกแบบกรอบแนวคิดการวิจัยซึ่งเป็นการ
จัดระบบความคิดรวบยอด กํอนที่จะผํานกระบวนการ (Process) การกลั่นกรองพิสูจน๑ด๎วยระเบียบวิธีวิจัยที่ดี (ศิริชัย   
กาญจนวาสี, 2550) ซึ่งจะได๎ผลลัพธ๑ (Output) เป็นองค๑ความรู๎ใหมํ  
 การสร๎างกรอบแนวคิดการวิจัยเป็นการน าเอาประเด็นที่ต๎องการวิจัย ( Issues) ตัวแปร (Variances) 
และกระบวนการการวิจัย (Process) มาเช่ือมโยงกับแนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวข๎องในรูปของค าบรรยาย แบบจ าลอง
แผนภาพ หรือแบบผสมกัน กรอบแนวคิด (Framework) มีหลายรูปแบบ ได๎แกํ กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 
(Theoretical Framework) เป็นการน าความรู๎สํวนใหญํมาจากทฤษฎีใดทฤษฎีหนึ่งหรือหลายทฤษฎีรวมกันเป็น
กรอบแนวคิดในการวิจัย สํวนกรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework) เป็นการน าความรู๎มาจาก
งานวิจัยหรือข๎อเขียน บทความ หรือแนวคิดของนักวิชาการคนใดคนหนึ่งหรือหลาย ๆ คนรวมกันเป็นหลัก และ
กรอบการวิจัย (Research Framework) เป็นการแสดงข้ันตอนในการด าเนินงานวิจัยซึ่งจะมักน าเสนอเป็นแผนภาพ 
อยํางไรก็ตามการน ากรอบแนวคิดทางวิชาด๎านการบริหารจัดการมากปรับใช๎เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยมีสํวนส าคัญ
ท าให๎เอกสารดังกลําวมีความเป็นระบบและได๎รับการยอมรับเพิ่มมากขึ้น (วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, 2553) สิ่งส าคัญเมื่อ
จะสร๎างกรอบแนวคิดการวิจัย (Research Conceptual Framework) นักวิจัยต๎องท าความเข๎าใจปัญหาการวิจัย 
เชํน ท าไมต๎องวิจัยเรื่องนี้/ปัญหาของการวิจัยคืออะไร รู๎อะไรบ๎างแล๎วในเรื่องราวที่เกี่ยวข๎อง ยังขาดหลักฐานอะไร 
ยังมีข๎อจ ากัดอะไร ยังมีความไมํคงเส๎นคงวาของสิ่งที่รับรู๎หรือ ความไมํเข๎าใจอยูํที่ไหนบ๎าง ค าส าคัญ (Key Concept) 
หรือ ปัจจัยส าคัญ (Main Factors) หรือ ตัวแปร (Variables) มีความสัมพันธ๑ระหวํางกันอยํางไร มีทฤษฎี (Theories) 
อะไรบ๎างที่เกี่ยวข๎อง เป็นต๎น ดังนั้น กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual Framework) มีความส าคัญมากตํอการ
เกิดองค๑ความรู๎ใหมํ เมื่อกรอบแนวคิดผํานกระบวนการสร๎างที่ตกผลึกเป็นอยํางดีแล๎ว น าเข๎าสูํกระบวนการวิจัย 
(Research Process) ซึ่งเป็นตัวกลั่นกรององค๑ความรู๎ที่ถูกต๎องและได๎รับการยอมรับทางวิชาการมากยิ่งขึ้น 

แนวทางการสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผู๎เขียนขอเสนอวิธีการสร๎างกรอบแนวคิดการวิจัยใน 5 มิติ ได๎แกํ การทบทวนวรรณกรรม (Review 
Literature) ทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory) การคิดเชิงเหตุผล (Rational Conceptual Thinking) การจัดการ
ความรู๎ (Knowledge Management) และการบูรณาการอยํางลงตัว (Integrated Concepts) โดยจะน าเสนอ
แนวทางแตํละอยํางดังตํอไปนี้ 

1. การทบทวนวรรณกรรม (Review Literature)   
 วิธีการนี้เป็นการให๎ความส าคัญกับองค๑ความรู๎เดิมถูกบันทึกไว๎ (Literature) เหมาะส าหรับนักวิจัยหน๎า
ใหมํ ยังขาดประสบการณ๑ และความเช่ียวชาญในระเบียบวิธีวิจัย วิธีการสร๎างกรอบแนวคิดเริ่มจากการสรุปประเด็น
ตําง ๆ จากแนวคิด (Concepts) ทฤษฎี (Theory) และงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง (Research) (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ๑, 
2546) โดยค าทั้งสามมีความหมายดังนี้  
  1.1 แนวคิด (Concept) แนวคิด หรือ มโนคติ หรือ ความคิดรวบยอด หรือ สังกัป ตรงกับ
ความหมายในภาษาอังกฤษวํา Concept หมายถึง ความนึกคิด ความคิดเห็น ความเช่ือ แงํคิด มุมมอง มโนคติ 
แนวคิดเป็นการกลําวถึงสิ่งใดสิ่งหนึ่งโดยใช๎ความเช่ือ ความรู๎สึก ทัศนคติ แงํคิด ความรู๎และประสบการณ๑เข๎ารํวม
อาจจะเป็น บทความ เป็นขําว เป็นข๎อเสนอแนะ หรือความคิดจากใครที่เชี่ยวชาญก็ได๎ แนวคิดอาจจะถูกหรือผิดก็ได๎ 
นอกจากนั้นแนวความคิดเกิดขึ้นได๎มีองค๑ประกอบ ดังนี้ การสังเกต การเปรียบเทียบความคล๎ายและความแตกตําง 
จัดแยกประเภทและรวมเป็นหมวดหมูํ สร๎างความหมายเฉพาะเพื่อความเข๎าใจของตนเอง เป็นต๎น ซึ่ง เป็นการอธิบาย
ปรากฏการณ๑ใดปรากฏการณ๑หนึ่งอยํางมีเหตุมีผล (Reason) นั่นเอง (Emory, 1926)  
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  1.2 ทฤษฎี (Theory) ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได๎ให๎ความหมาย 
ทฤษฎี วําหมายถึง ความเห็น การเห็น การเห็นด๎วยลักษณะที่คาดเอาตามหลักวิชา เพื่อเสริมเหตุผลและรากฐาน
ให๎แกํปรากฏการณ๑ หรือข๎อมูลในภาคปฏิบัติ ซึ่งเกิดขึ้นอยํางมีระเบียบ นอกจากนี้ นักวิชาการหลายทํานได๎ให๎
ความหมาย เชํน ทฤษฎี คือ ข๎อความที่แสดงความคิดรวบยอด (Concepts) หรือข๎อสันนิษฐานที่บํงบอกปรากฏการณ๑
ธรรมชาติอยํางมีระบบ โดยแสดงความสัมพันธ๑ระหวํางตัวแปรเพื่ออธิบาย และคาดการณ๑ที่จะเกิดขึ้น ข๎อความที่มีลักษณะ
ทางวิทยาศาสตร๑ ซึ่งชํวยอธิบายเหตุการณ๑ตําง ๆ เพื่อตอบค าถามที่วํา ท าไมเหตุการณ๑นั้น ๆ จึงเกิดขึ้นได๎ ซึ่งสามารถแบํง
ออกเป็น 2 ลักษณะ คือ (1) ข๎อสมมติฐานตําง ๆ (Hypothesis) ซึ่งได๎กลั่นกรองแล๎ว จากการสังเกตหรือทดลอง เชํน ใน
เรื่องความโน๎มถํวงของโลก และ (2) ระบบขอความคิดตําง ๆ ที่น ามาปะติดปะตํอกัน (Coherent) (Kerlinger, 2000) 
ทฤษฎีคือกลุํมของแนวคิดและสมมติฐานที่มีความสัมพันธ๑กันอยํางมีระบบ โดยสามารถอธิบายความสัมพันธ๑และสามารถ
พยากรณ๑เหตุการณ๑ในอนาคตได๎ (Schermerhorn, Hunt & Osborn, 2000) ทฤษฎีเป็นชุดของหลักการและค านิยาม
ของถ๎อยแถลงท่ีมีลักษณะเป็นจริง โดยทั่วไปท่ีเกี่ยวเนื่องซึ่งกันและกัน (Interrelate Sets of Generalizations) จะ
ท าหน๎าที่ทางด๎านแนวความคิดที่จะรวบรวมเอาสวํนตําง ๆ ของโลกเชิงประจักษ๑ท่ีได๎รับการเลือกสรรแล๎วมาประมวล
กันไว๎อยํางมีระบบ (ติน ปรัชญพฤทธ๑, 2542) และ ทฤษฎีเป็นชุดของแนวความคิดที่มีความสัมพันธ๑กัน เพื่อใช๎ในการ
อธิบายปรากฏการณ๑ที่ได๎รับความสนใจในการศึกษา (ทิพวรรณ หลํอสุวรรณรัตน๑, 2549) ดังนั้นทฤษฎีจึงหมายถึง 
สมมติฐานจากแนวคิด (Concepts) ที่ได๎รับการตรวจสอบและทดลองหลายครั้งหลาย ด๎วยวิธีการทางตรรกวิทยา 
วิทยาศาสตร๑ และคณิตศาสตร๑ ท าให๎เกิดกฎเกณฑ๑ที่ได๎มาจากการสังเกต ค๎นคว๎า และการทดลอง โดยใช๎เหตุผลเป็น
พื้นฐาน จนสามารถอธิบายข๎อเท็จจริงสามารถคาดคะเนท านายเหตุการณ๑ทั่วๆ ไปที่เกี่ยวข๎องกับปรากฏการณ๑นั้น
อยํางถูกต๎องและมีเหตุผลกํอให๎เกิดความเข๎าใจในความเป็นจริงเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไปและใช๎เป็นหลักเกณฑ๑ได๎ 
จึงเป็นผลให้สมมติฐานจากแนวคิด (Concept) กลายเป็นทฤษฎี (Theory)  
  1.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง (Research) หมายถึง งานวิจัยที่ผู๎อื่นได๎ท ามาแล๎วมีประเด็นตรงกับ
ประเด็นที่เราต๎องการศึกษา หรือมีเนื้อหา หรือตัวแปรบางตัวที่ต๎องการศึกษารวมอยูํด๎วย งานวิจัยที่เกี่ยวข๎องนั้น
อาจจะอยูํในสาขาอื่นๆ ซึ่งนอกจากสาขาวิชาที่ผู๎วิจัยก าลังจะท าวิจัยนั้น ซึ่งอาจเรียกวํา สารนิพนธ๑ หรือ การศึกษา
อิสระ หรือ วิทยานิพนธ๑ หรือ ดุษฎีนิพนธ๑ ทั้งในประเทศและตํางประเทศที่ได๎พิมพ๑เผยแพรํไว๎ (Wiersma, 2000; 
Neuman, 2003; สมพร พุฒตาล เบ็ทซ๑, 2546)  
  อยํางไรก็ตามพัฒนาพัฒนาองค๑ความรู๎ (Knowledge) นั่นเริ่มต๎นจากการเกิดขึ้นของแนวคิด 
(Concepts) จากนั้นแนวคิดจะถูกน าไปพิสูจน๑ด๎วยการวิจัย (Research) เมื่อตรวจสอบหรือพิสูจน๑แล๎ววําเป็นความ
จริง แนวคิดนั้นก็จะกลายเป็นทฤษฎีซึ่งประกอบด๎วย มโนทัศน๑ (Concept) และข๎อความ (Statement) ที่บํงบอก
ความสัมพันธ๑ของมโนทัศน๑ (Walker, & Avant, 1995) การวิจัยและการพัฒนาทฤษฎีต๎องกระท าควบคูํกันไปใน
ลักษณะเป็นเกลียว (Double Helix) (Williams & Wilkons. Meleis, A. I. 2007) ดังภาพประกอบ 2 
 

 
 
 

ภาพประกอบที่ 2 พัฒนาการขององค๑ความรู ๎
 

 สรุปการออกแบบกรอบแนวคิดการวิจัยด๎วยการทบทวนวรรณกรรม ให๎ความส าคัญกับองค๑ความรู๎เดิมที่ถูก
บันทึกไว๎ โดยการสังเคราะห๑ตัวแปรจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องนั้น จากนั้นเป็นการให๎ค านิยามแกํตัวแปร 
น าความสอดคล๎องในเชิงตรรกะเพื่อให๎มีจุดอํอนน๎อยที่สุดนั่นเอง  

ทฤษฎี (Theory) วิจัย (Research) แนวคิด (Concepts) 
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 2. ทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory)  
 ทฤษฎีฐานราก Grounded Theory คือ ทฤษฎีที่ได๎จากการศึกษาปรากฏการณ๑ทางสังคม มีฐานคติ
ความเชื่อพื้นฐานท่ีวํา การจะท าความเข๎าใจเกี่ยวกับพฤติกรรมมนุษย๑และการอยูํรวมกันของมนุษย๑ จ าเป็นต๎องเข๎าใจ
ถึงกระบวนการที่บุคคลได๎สร๎างความหมายให๎กับสิ่งตํางๆ ที่อยูํรอบตัว เพราะความคิดและการกระท าของมนุษย๑มี
พื้นฐานท่ีส าคัญอยูํที่ความหมายที่ตนมีตํอสิ่งตําง ๆ วิธีวิทยาแบบนี้จึงเน๎นที่การศึกษาปรากฏการณ๑ทางสังคม โดยยึด
หลักของการท าความเข๎าใจสิ่งตําง ๆ จากนั้นจึงน าข๎อมูล ที่ได๎มาสร๎างมโนทัศน๑ หาความเช่ือมโยงระหวํางมโนทัศน๑
ตําง ๆ เพื่อให๎ได๎ข๎อสรุปเชิงทฤษฎีของปรากฏการณ๑ทางสังคมที่ต๎องการหาค าอธิบาย วิธีการทฤษฎีจากดินเป็นวิธี 
เชิงคุณภาพใช๎ในการค๎นหาตัวแปร โดยการลงพื้นที่วิจัยเพื่อท าการค๎นหาตัวแปร โดยเรียก วํา การศึกษาน ารํอง 
(Pilot Study) เป็นการส ารวจที่ท ากํอนการส ารวจจริงโดยใช๎วิธีตําง ๆ เหมือนการศึกษาจริง แตํขอบเขตแคบกวํา 
เพื่อตรวจสอบขั้นตอนตําง ๆ วําถูกต๎องหรือไมํ อาจจะใช๎ในการวิจัยเชิงส ารวจ (Exploratory Research) โดยวิธีการ
เก็บรวบรวมข๎อมูลอยํางไมํเป็นทางการและการค๎นหาข๎อสรุปบางประการ กล่าวได้ว่าการน าวิธีการทฤษฎีฐานรากมา
ใช้เพื่อค้นหาตัวแปรและกรอบแนวคิดของการวิจัย ถือว่าเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ท่ีมิใช่องค์ความรู้ที่ถูกบันทึกไว้
ในสื่อต่างๆ แต่เป็นองค์ความรู้ที่อยู่ในปรากฏการณ์จริง  โดยการใช๎วิธีการศึกษาน าร่อง (Pilot studies) 
ประกอบด๎วยหลายวิธีการ สํวนวิธีการที่นิยมใช๎กันคือ (ศิริวรรณ เสรีรัตน๑ และคณะ, 2541) เชํน การสัมภาษณ๑กลุํม
เฉพาะ (Focus Group Interviews) การสนทนากลุํม (Focus Group Discussion) (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการ
วิจัย, 2551 ; วานิช มาลัย และอรสา ปานขาว, 2548 ; เกษมสิงห๑ เฟื่องฟู, 2551) การสัมภาษณ๑แบบเจาะลึก      
(in-depth interviews) เป็นต๎น  การสร๎างกรอบแนวคิดการวิจัยจากวิธีการทฤษฎีฐานรากถือวําเป็นการน า      
ตัวแปร จากปรากฏการณ๑ทางสังคมที่อาจถือวําเป็นตัวแปรใหมํซึ่งอาจยังไมํมีการค๎นพบมากํอน นับวําเป็นกรอบ
แนวคิดที ่ ก๎าวหน๎าพอสมควรซึ่งแนํนอนเมื่อน ากรอบแนวคิดนี้ไปพิสูจน๑ผํานกระบวนการวิจัยก็จะเป็นการยืนยันวํา        
กรอบแนวคิดที่สร๎างขึ้นจากทฤษฎีฐานรากนี้เป็นจริงหรือไมํ  ซึ่งหากพิสูจน๑วําเป็นจริงก็เป็นการสร๎างโอกาส          
ในการค๎นพบองค๑ความรู๎ใหมํท่ีทันสมัยเลยทีเดียว  
 3. แนวคิดเชิงเหตุผล (Rational Conceptual Thinking) 
  นอกจากการศึกษาผลงานวิจัยและทฤษฎีตําง ๆ ที่เกี่ยวข๎องแล๎ว  กรอบแนวคิดยังจะได๎มาจาก
ความคิดและประสบการณ๑การท างานของผู๎วิจัยเองอีกด๎วย ผู๎มีประสบการณ๑และความเช่ียวชาญพอสมควร (สุชาติ 
ประสิทธ์ิรัฐสินธุ๑, 2550) ซึ่งน าเสนอกรอบแนวคิดของตัวแปรหรือความสัมพันธ๑ของตัวแปรกับปรากฏการณ๑ที่ได๎จาก
ประสบการณ๑การเรียนรู๎หรือการท างานของผู๎วิจัย (รัตนะ บัวสนธ๑, 2551) หลักการก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยด๎วย
วิธีการอาศัยการคิดเชิงเหตุผล มีแนวคิดสนับสนุนหลักการคิดเชิงเหตุผลหลายทฤษฎี เชํนแนวคิดดังตํอไปนี้  
  3.1 การคิดเชิงเหตุผล (Logical Thinking) ความคิดเป็นการแสดงสภาพความมีอยูํ เป็นอยูํ 
หรือคุณลักษณะที่เกิดขึ้นจากกิริยาอาการของจิตใจลักษณะเดียวกัน เป็นรูปแบบที่สอดคล๎องลงตัวตรงกันได๎ 
ลักษณะนี้ได๎แกํ ความคิดรวบยอด ความคิดทางตรรกศาสตร๑ จินตนาการ มีสหัชญาน และความคิดสร๎างสรรค๑    
เป็นต๎น (วนิช สุธารัตน๑, 2547) การคิดมีความหมายเปลี่ยนแปลงไปอยํางไมํมีขอบเขตตามลักษณะปฏิบัติการทาง
สมอง (Mental Junction) จากสิ่งที่เรียกวํา Suggesting Passive Reception ซึ่งได๎แกํ การใครํครวญ 
(Reflection)   การคิดอยํางจดจํอ (Serious Though Medition) และการคิดอยํางลึกซึ้ง (Cogitation) ไปสูํ 
Active Approach ซึ่งเป็นการแสดงออกของพลังสมอง (Mental Action) เชํนการสร๎างความคิด รวบยอด 
(Conceptualization) และการแก๎ปัญหา (Problem Solving) ตลอดจนสิ่งที่เป็นปฏิบัติการทางสมอง (Mental 
Operation) (Siegel, 1988) แนวคิดเชิงเหตุผลอาศัยฐานคติจาก ทฤษฎีเหตุผลนิยม (Rationalism) เป็นทฤษฎีที่
ยอมรับวํา มนุษย๑สามารถ       รู๎ความจริงได๎โดยการใช๎เหตุผล ไมํจ าเป็นต๎องมีประสบการณ๑ กลําวคือ เช่ือความรู๎
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กํอนประสบการณ๑  (Apriori Knowledge) เป็นความจริงที่แนํนอนตายตัวโดยไมํต๎องผํานประสบการณ๑ เป็นความ
จริงชนิดที่จ าเป็น (Necessary Truth) เชํน สองบวกสองเทํากับสี่ ทฤษฎีนี้ถือวําทุกเหตุการณ๑ที่เกิดขึ้นล๎วนมีสาเหตุ 
ตํางกับความรู๎แบบหลังประสบการณ๑ (A Posteriori) ที่ต๎องอาศัยประสบการณ๑เป็นเครื่องตัดสิน  
  การคิดเชิงเหตุผล (Logical Thinking) คือการคิดวิเคราะห๑วิจารณ๑ที่ใช๎เหตุผลในการแก๎ปัญหาโดย
พิจารณาถึงสภาพการณ๑หรือข๎อมูลตําง ๆ วํามีข๎อเท็จจริงเพียงใดหรือไมํ (Gagne, 1977) มีความสัมพันธ๑กับการ
แก๎ปัญหาประเมินวําวิธีไหนดีที่สุดและปฏิบัติตามทางเลือกนั้น น าไปสูํการ ยอมรับเมื่อได๎รับเหตุผลที่เข๎าใจได๎อยําง
ถูกต๎องเพียงพอ (Freeman, 1988) องค๑ประกอบของการคิดเชิงเหตุผลมี 8 ประการ ได๎แกํ (ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหํงชาติ, 2540) จุดหมาย ประเด็นค าถาม สารสนเทศ ข๎อมูลเชิงประจักษ๑ แนวคิดอยํางมี
เหตุผล ข๎อสันนิษฐาน การน าไปใช๎และผลที่ตามมา และ การสรุปอ๎างอิง  
  3.2 การคิดเชิงระบบ (System Thinking) ทฤษฎีระบบ (System Theory) เป็นแนวคิดที่เช่ือวํา 
เอกภพนี้ (Universe) เป็นหนึ่งหนํวยระบบ ซึ่งแนวคิดนี้ได๎พัฒนาไปสูํสาขาวิชาอื่น ๆ เชํน ฟิสิกส๑ Cybernetic สํวน
ในชํวงหลังแนวคิด/ทฤษฎีนี้ได๎พัฒนาเป็น Complexity Theory และบางสํวนก็พัฒนาเป็นทฤษฎีไร๎ระเบียบหรือ 
Chaos Theory (Bertalanffy, L. V. 1968) การคิดเชิงระบบ (System Thinking) เป็นการจัดองค๑ประกอบของระบบ
ความคิดของตัวปูอน กระบวนการ กลไกควบคุม ผลผลิต และข๎อมูลปูอนกลับ และน าเสนอผังของระบบในรูปแบบที่
สมบูรณ๑ (ทิศนา แขมมณี, 2545) มีลักษณะเช่ือมโยงมองแบบภาพรวมให๎เห็นภาพทั้งหมด รู๎จักสังเคราะห๑และมองเห็น
ปฏิสัมพันธ๑ตําง ๆ ของระบบ ทั้งในสัมพันธ๑เชิงลึกและสัมพันธ๑แนวกว๎าง ความสัมพันธ๑ที่ซับซ๎อนอันเป็นการคิดแบบ
กระบวนการ หรือที่เราเรียกกันวํา “วิธีคิดแบบองค๑รวม” (พรพรรณ ภูมิภู, 2551) มีทั้ง (1) ระบบโดยทางตรง คือ การ
คิดที่มุํงกระท าโดยตรงมีเปูาหมายกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ไมํจ าแนกรูปแบบการคิดตามพื้นฐานของมนุษย๑ แตํแยกรูปแบบการ
คิดโดยมุํงที่เปูาหมายหรือวัตถุประสงค๑จ าแนกเป็น 3 แบบ ได๎แกํ การคิดเพื่อรู๎เข๎าใจหนํวยระบบ การคิดเพื่อวิเคราะห๑
และประเมินหนํวยของระบบ และการคิดเพื่อออกแบบและกํอตั้งหนํวยระบบ และ (2) ระบบโดยอ้อม คือ การคิดเชิง
ระบบโดยอาศัยพื้นฐานแหํงการคิด เชํน การวิเคราะห๑ การอุปมาอุปมัย การคิดสังเคราะห๑ การคิดสร๎างสรรค๑ การ
ประเมินคํา ฯลฯ อยํางไรก็ตามได๎มีนักวิชาการหลายทํานได๎น า แนวคิดนี้ มาดัดแปลงจนสามารถใช๎งานได๎เป็นอยํางดี 
เชํน เฉลียว บุรีภักดี (2541) และ สถาบันชุมชนท๎องถิ่นพัฒนา (2550) เปน็ต๎น 
   3.3 การคิดแบบโยนิโสมนสิการ (yonisomanasikāra ; ค าอ่าน : โยนิโสมะนะสิกาน) 
หมายถึง การท าในใจให๎แยบคาย กลําวคือ การพิจารณาอยํางรอบคอบถี่ถ๎วน ทางพุทธศาสนาถือวํามีคุณคําเทํากับ
ความไมํประมาทหรือ "อั" ซึ่งเป็นแหลํงรวมแหํงธรรมฝุายดีหรือ "กุศลธรรม" ทั้งปวง ดังปรากฏในพระไตรปิฎก เลํม 
19 สังยุตตนิกาย มหาวรรค ข๎อ 464 หน๎า 129 นอกจากนั้น ยังจัดเป็นธรรมะข๎อหนึ่งในกลุํมธรรมที่เป็นไปเพื่อความ
เจริญด๎วยปัญญา และเป็นธรรมะมีอุปการะมากแกํมนุษย๑ดังพรรณนาในพระไตรปิฎก เลํม 12 อังคุตตรนิกาย  จตุกก
นิบาต ข๎อ 268-9 หน๎า 332 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2548) การใช๎ความคิดถูกวิธี ความรู๎จักคิด คิดเป็น มองสิ่งทั้งหลาย
ด๎วยความคิดพิจารณาสืบค๎นถึงต๎นเค๎า สาวหาเหตุผลจนตลอดสายแยกแยะออกพิเคราะห๑ดูด๎วยปัญญาที่คิดเป็น
ระเบียบและโดยอุบายวิธีให๎เห็นสิ่งนั้น ๆ หรือปัญหานั้น ๆ ตามสภาวะและตามความสัมพันธ๑แหํงเหตุปัจจัย     
(พระพรหมคุณาภรณ๑ (ประยุทธ๑ ปยุตโต. 2549) แบํงเป็น 10 วิธีได๎แกํ วิธีคิดแบบสืบสาวหาเหตุผล วิธีคิดแบบ
แยกแยะสํวนประกอบ วิธีคิดแบบสามัญลักษณ๑หรือไตรลักษณ๑ วิธีคิดแบบอริยสัจ/คิดแบบแก๎ปัญหา วิธีคิดแบบ
อรรถธรรมสัมพันธ๑ วิธีคิดแบบเห็นคุณโทษและทางออก วิธีคิดแบบรู๎คุณคําแท๎–คุณคําเทียม วิธีคิดแบบเร๎าคุณธรรม 
วิธีคิดแบบอยูํกับปัจจุบัน และวิธีคิดแบบวิภัชชวาท (พระพรมคุณาภรณ๑ (ประยุทธ ปยุตโต), 2551) 
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   3.4 หลักปฏิจจสมุปปบาท กฎนั้นคือกฎแหํงสภาพที่อาศัยกันเกิดขึ้นของสรรพสิ่ง กฎนั้นมีภาษา
เรียกดั้งเดิมวํา “ปฏิจจสมุปบาท” (Dependent Origination) (K. N. Jayatilleke. 2532) ปฏิจจสมุปบาทโดย
ความเป็นธรรมบริสุทธ์ิ ใช๎เป็นหนทางในการท าความเข๎าใจชีวิตเพื่อความพ๎นทุกข๑ของมนุษย๑ การตีความเพื่ออธิบาย
การหลุดพ๎นแบบข๎ามภพข๎ามชาติ (อภิชัย พันธเสน. 2544 ; สิริวรุณ (นามปากกา). 2548) การน าปฏิจจสมุปบาท 
มาอธิบายปรากฏการณ๑ทางสังคม โดยอธิบายกฎความสืบเนื่องตํอกันเกี่ยวกับกิจวัตรประจ าวันของมนุษย๑และ
ปรากฏการณ๑ธรรมชาติ มี 13 ปัจจัย ได๎แกํ อวิชชา สังขาร วิญญาณ นามรูป สฬายตนะ ผัสสะ เวทนา ตัณหา 
อุปาทาน ภพ ชาติ ชรา และมรณะ  
   กลําวโดยสรุปการยกแนวคิดตํางๆ มาข๎างต๎นไมํวําจะเป็น การคิดเชิงเหตุผล (Logical Thinking) 
การคิดเชิงระบบ (System Thinking) การคิดแบบโยนิโสมนสิการ และ การคิดแบบปฏิจจสมุปบาท เป็นต้น ผู๎เขียน
ต๎องการสื่อให๎เข๎าใจสั้น ๆ วํา สรรพสิ่งที่เกิดขึ้นในโลก (World) หรือในจักรวาลหรือเอกภพ (Universe) ไม่ได้เกิด
ขึ้นมาลอยๆ แต่สรรพสิ่งเหล่านั้นเกิดขึ้นเพราะมีสาเหตุที่ท าให้สิ่งนั้นเกิดขึ้น ทุกแนวคิดได๎อธิบายวําสรรพสิ่งในโลก
ล๎วนมีความเช่ือมโยงกัน ซึ่งฐานคตินี้จะสามารถน าไปตั้งต๎นวิธีการคิดเพื่อออกแบบกรอบแนวคิดการวิจัย กรอบ
แนวคิดเริ่มต๎นด๎วย การจินตนาการอย่างสร้างสรรค์ (Creative Imagination) ซึ่งพยายามคิดถึงความเป็นเหตุเป็น
ปัจจัยซึ่งกันและกันระหว่างตัวแปรต่างๆในปรากฏการณ์จริง เมื่อผู๎วิจัยมีองค๑ความรู๎ในศาสตร๑นั้น มีความเข๎าใจและ
มีประสบการณ๑ ในกระบวนการวิจัย และเข๎าใจธรรมชาติของสรรพสิ่ง ซึ่งทั้งสามประการนี้จ ะเป็นฐานในการคิด
ออกแบบกรอบแนวคิดการวิจัย จากนั้นลองพิจารณาตํอไปวํา กรอบแนวคิดทางการศึกษาทาง รัฐประศาสนศาสตร๑
เกี่ยวเนื่องกับเรื่องของ (1) องค๑กร (Organization) โดยหากพิจารณาค าที่เกี่ยวกับคุณลักษณะขององค๑กร เชํน 
คุณภาพขององค๑การ สมรรถนะองค๑การ ขีดความสามารถขององค๑การ ประสิทธิผลขององค๑การ ประสิทธิภาพของ
องค๑การ ฯลฯ และ (2) คน (People) ซึ่งเกี่ยวกับเรื่องของคน เชํน ความรู๎ ความสามารถ ทักษะ ความรู๎สึก 
ความเห็น ตลอดจนพฤติกรรม เป็นต๎น ซึ่งสรุปเป็นภาพประกอบ ดังตํอไปนี้ 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 3 การคิดเชิงเหตผุลในการออกแบบกรอบแนวคิดการวิจัย 
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  ภายหลังจากการระบุตัวแปรพอสังเขปเหตุผลที่ต๎องบอกวําพอสังเขปนั่นก็เนื่องมาจากผู๎วิจัยอาจจะยัง
คิดไมํสมบูรณ๑ร๎อยเปอร๑เซ็นต๑ ในข้ันนี้จะต๎องระบุองค๑ประกอบและตัวบํงช้ีทั้งตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม จากนั้นท า
การ ทบทวนวรรณกรรมยืนยัน การใช๎วิธีการยันยืนวิธีคิดการวิจัยด๎วยการทบทวนวรรณกรรมภายหลังเป็นการสร๎าง
ความนําเช่ือถือทางวิชาการมากยิ่งขึ้น ดังที่ได๎กลําวมาของการสร๎างกรอบแนวคิดแบบนี้เมื่อกระบวนการทุกอยําง หรือ 
กลไก ทุกอยํางไปเกี่ยวข๎องสัมพันธ๑กัน ฐานคติที่น ามาเป็นฐานคิดของการคิดออกแบบกรอบแนวคิดการวิจัยไปก่อนแล้ว
ตามด้วยการทบทวนวรรณกรรมยืนยันภายหลัง อาศัยหลักอนุโลมวิธี และปฏิโลมวิธี ค าวํา อนุโลมวิธีคือการคิดไป
ตามล าดับ ซึ่งเป็นการพิจารณาจากเหตุไปหาผล จากต๎นไปหาปลาย สํวนค าวํา ปฏิโลม (ปฏิ = ย๎อน + โลม = ขน) 
แปลวํา ย๎อน ทวนกลับหรือคิดแบบย๎อนกลับคิดจากผลไปหาเหตุ (จ านงค๑ ทองประเสริฐ, 2528) วิธีปฏิโลมวิธีคือการคิด
แบบย๎อนกลับ พิจารณาจากปลายไปหาต๎น จากผลไปหาเหตุ ถูกน ามาประยุกต๑ใช๎ในหลายรูปแบบ เชํน ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552) ได๎เสนอยุทธวิธีการคิดแบบย๎อนกลับ (Work Backwards) มาใช๎ในการ
จัดการเรียนรู๎ส าหรับฝึกทักษะการคิดของนักเรียน ทักษะการโดยเริ่มคิดจากข๎อมูลสุดท๎ายแล๎วด าเนินการตามล าดับทีละ
ขั้นตอนเพื่อหาข๎อมูลเริ่มต๎น (กรรณิการ๑ ดวงจิรประภา, 2545) ทั้งอนุโลมวิธี และปฏิโลมวิธีนี้เป็นอันเดียวกัน ตํางกันอยูํ
ที่จุดเริ่มต๎น (Star) ไปสิ้นสุดท๎าย (End) หรือ จากจุดสุดท๎าย (End) แล๎วถอยกลับมาที่จุดเริ่มต๎น (Start)  
   โดยสรุปการสร๎างกรอบแนวคิดการวิจัยด๎วยวิธีการคิดเชิงเหตุผล (Rational Conceptual 
Thinking) นี้เป็นการเปิดโอกาสของจินตนาการอยํางสร๎างสรรค๑ที่มีอยูํในตัวนักวิจัยแตํละคน ซึ่งอาจจะเป็นการคิด
ไปข๎างหน๎ากํอน หรือเริ่มต๎นด๎วยการคิดนอกกรอบ เมื่อความคิดลงตัวแล๎วคํอยทบทวนวรรณกรรมหรอืเป็นการน าสบื
แนวคิดและหรือทฤษฎีมายืนยันเพื่อสร๎างความแมํนย านําเช่ือถือ ถือได๎วําเป็นการเริ่มต๎นด๎วยการด าเนินการตาม
ปฏิโลมวิธีและจบด๎วยอนุโลมวิธี  
 4. การจัดการความรู้ (Knowledge Management) 
  วิธีการนี้มีฐานคติที่วํา กรอบแนวคิดที่เกิดจากประสบการณ๑ของผู๎เช่ียวชาญหลายๆ คนถูกหลอมรวม
เป็นหนึ่งในกรอบแนวคิดการวิจัยจะเป็นกรอบแนวคิดที่ทันสมัย เรียกวํา “การใช๎วิธีการการจัดการความรู๎ 
(Knowledge Management)” ความรู๎เป็นสิ่งที่สั่งสมมาจากการศึกษาเลําเรียน การค๎นคว๎า หรือประสบการณ๑ 
รวมทั้งความสามารถเชิงปฏิบัติและทักษะ ความรู๎ คือ การพิสูจน๑ความเช่ือที่เป็นจริง (Firestone & McELROY. 
2003) ความรู๎คือการใช๎ข๎อมูลและสารสนเทศที่มีคุณคําซึ่งมีการน าประสบการณ๑ วิจารณญาณ ความคิด คํานิยม 
และปัญหาของมนุษย๑มาวิเคราะห๑ เพื่อน าไปใช๎ในการท างานหรือการแก๎ปัญหา (Tiwana, 2000) ความรู๎เป็นการท า
บางสิ่งบางอยําง (Know how หรือ How to) ที่เป็นไปอยํางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (ศรันย๑ ชูเกียรติ, 
2541) ความรู๎คือสารสนเทศท่ีน าไปสูํการปฏิบัติ (วิจารณ๑ พานิช, 2548) ส าหรับแนวคิดในการแบํงประเภทความรู๎ที่
ได๎รับความนิยมอยํางแพรํหลายเป็นของ Michel Polanyi และ Ikujiro Nonaka (พรธิดา วิเชียรปัญญา, 2547;  
บุญดี บุญญกิจ และคณะ, 2549; ยุทธนา แซํเตียว, 2548) แบํงความรู๎ออกเป็น 2 ประเภท ได๎แกํ (1) ความรู้ทั่วไป
หรือความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู๎ที่สามารถรวบรวมถํายทอดได๎ โดยผํานวิธีตํางๆ เชํน การ
บันทึกเป็นลายลักษณ๑อักษร ทฤษฎี คูํมือตําง ๆ และบางครั้ง (2) ความรู้เฉพาะตัวหรือความรู้ที่ฝังอยู่ในคน 
(Tacit Knowledge) เป็นความรู๎ที่ได๎จาก ประสบการณ๑ พรสวรรค๑ หรือ สัญชาตญาณ ของแตํละบุคคลในการท า
ความเข๎าใจในสิ่งตําง ๆ เชํน ทักษะในการท างาน งานฝีมือ การจัดการความรู๎ซํอนเร๎น  
  การสร๎างกรอบแนวคิดด๎วยวิธีการจัดการความรู๎หัวใจหลักอยูํที่การน าความรู๎ประเภทความรู๎
เฉพาะตัวหรือความรู๎ที่ฝังอยูํในคน (Tacit Knowledge) มาสร๎างกรอบแนวคิดการวิจัย บุคคลที่ถือวําเป็นผู๎มีความ
รอบรู๎ อาจเรียกวํา ผู๎รู๎ (knowledgeable people) เชํน ผู๎เช่ียวชาญ ผู๎ทรงคุณวุฒิ พหูสูต ผู๎ทรงความรู๎ ผู๎รอบรู๎ 

http://www.online-english-thai-dictionary.com/?word=%e0%b8%9b%e0%b8%8f%e0%b8%b4%e0%b9%82%e0%b8%a5%e0%b8%a1&d=2&m=0&p=1
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นักปราชญ๑ เป็นต๎น เมื่อพิจารณาแล๎วจะเห็นวําผู๎รู๎มักจะมีคุณสมบัติ ความรู๎ความสามารถ และ ผลงานเป็นมาตรฐาน 
(สัมพันธ๑ พันธุ๑พฤกษ๑, 2556)  
 การสร้างกรอบแนวคิดการวิจัยโดยการจัดการความรู้ (Knowledge Management) ด าเนินการ 
ดังตํอไปนี้  
  1. การค้นหาความรู้ (Knowledge Identification) ผู๎วิจัยต๎องระบุแหลํงความรู๎หรือระบุตัวผู๎รู๎ใน
เรื่องนั้นโดยพิจารณาคุณสมบัติตามที่ได๎กลําวมา โดยเน๎นไปที่ผู๎มีประสบการณ๑ด๎านการวิจัยที่สั่งสมจากประสบการณ๑ถือ
วําเป็นความรู๎ Tacit Knowledge ท าให๎กรอบแนวคิดมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น  
   2. การสร้างความรู้ (Knowledge Creation) ในขั้นตอนนี้เป็นการสังเคราะห๑ความรู๎จากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู๎ซึ่งกันและกันระหวําผู๎วิจัย คณะผู๎วิจัย ผู๎รู๎ มีหลายรูปแบบ เชํน (1) รูปแบบการท ารายการวิจัย
ประกอบการหลักสูตรการศึกษา เชํน สารนิพนธ๑ การศึกษากรณี การศึกษาอิสระ การศึกษาค๎นคว๎าอิสระ 
วิทยานิพนธ๑ ปริญญานิพนธ๑ ดุษฎีนิพนธ๑ เป็นต๎น ในรูปแบบนี้ถือวํามีการจัดการความรู๎ 2 ขั้นตอนกลําวคือ (1) การมี
ที่ปรึกษางานวิจัย ในขั้นตอนการปรึกษากับที่ปรึกษางานวิจัย และ (2) คณะกรรมการสอบงานวิจัย ในขั้นนี้ภาย
หลังจากท่ีท าการแลกเปลี่ยนรู๎เรียนกับที่ปรึกษางานวิจัยมาแล๎ว ก็จะน าเข๎าสูํกระบวนการสอบเค๎าโครงงานวิจัยเป็น
การเติมเต็มงานวิจัยที่ยังไมํสมบูรณ๑ แลกเปลี่ยนเรียนรู๎ให๎มคีุณภาพมากยิง่ขึ้น (2) รูปแบบคณะวิจัย เป็นงานวิจัยท่ีมี
ผู๎วิจัยหลายคน คณะผู๎วิจัยยํอมจะมีการประชุมปรึกษาหารือในแนวทางการวิจัยตลอดทุกขั้นตอนของการวิจัย เป็น
การถอดความรู๎จากประสบการณ๑ของนักวิจัยนั่นเอง (3) รูปแบบการคณะกรรมการวิจัย การเสนองานวิจัยตํอ
คณะกรรมการการวิจัยเพื่อพิจารณาอนุมัติ หรือให๎เพิ่มเติมตัวแปรหรือรายละเอียดเพิ่มเติม หรือ ต๎องการผลการวิจัย
มากขึ้น ลึกยิ่งขึ้น เป็นต๎น (4) รูปแบบอื่น ยังมีวิธีการอีกมากมายที่ถือวําเป็นการจัดการเรียนรู๎ อาจจะออกมาใน
ลักษณะรูปแบบไมํเป็นทางการ เชํน ผู๎วิจัย หรือคณะผู๎วิจัยได๎เข๎าหาแลกเปลี่ยนเรียนรู๎กับผู๎รู๎เอง เป็นต๎น  
  3. การจัดความรู้ให้เป็นระบบ (Knowledge Organization) ในขั้นตอนนี้ภายหลัง จากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู๎จากข้ันตอนท่ีผํานมา ไมํวําจะเป็นรูปแบบเป็นทางการ (Formal) และ ไมํเป็นทางการ (Informal) 
ผู๎วิจัยต๎องท าการจัดระบบความรู๎หรือเป็นการปรับปรุงกรอบแนวคิด การวิจัยให๎สมบูรณ๑ตามข๎อมูลที่ได๎แลกเปลี่ยน
เรียนรู๎มาแล๎วนั้น กลําวคือเป็นการสรุปประเด็นกรอบแนวคิดการวิจัยอีกครั้งหนึ่งตํอยอดหลังจากที่คิดเองในขั้นแรก 
กรอบแนวคิดที่ผํานกระบวนการกลั่นกรองจากผู๎รู๎ถือวําเป็นกรอบแนวคิดท่ีดีมากทีเดียว 
 4. สรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย (Research  Conceptual Framework Conclusion) ใน
ขั้นตอนนี้ผู๎วิจัยท าการสรุปเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ไมํวําจะเป็นกรอบแนวคิดเชิงองค๑ประกอบ กรอบแนวคิดเชิง
ตัวแปร และกรอบแนวคิดเชิงกระบวนการ  
 5. ท าการทบทวนวรรณกรรมยืนยัน (Confirm Literature) เพื่อให๎เกิดความนําเช่ือถือมากยิ่งขึ้น
ผู๎วิจัยควรจะท าการค๎นหาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข๎องมายืนยันหรือมาสนับสนุนกรอบแนวคิดการวิจัยที่
ถูกสร๎างขึ้นมา โดยอาศัยวิธีคิดแบบปฏิโลมวิจัย หรือ ยุทธวิธีการคิดแบบย๎อนกลับ (Work Backwards) ซึ่งด าเนินการ
เชํนเดียวกันกับข้ันตอนการสร๎างกรอบแนวคิดการวิจัยด๎วยวิธีการคิดเชิงเหตุผล (Rational Thinking)  
 กลําวโดยสรุปการสร๎างกรอบแนวคิดการวิจัยด๎วยวิธีการการจัดการความรู๎  ( Knowledge 
Management) โดยหลักการน าเอาความรู๎ประเภท Tacit Knowledge เข๎าสูํกระบวนการกลั่นกรอง อยํางไรก็ตาม
วิธีการกลั่นกรองความรู๎ได๎ดีที่สุด คือ ใช๎กระบวนการวิจัยเข๎าไปกลั่นกรอง ซึ่งวิธีการนี้ให๎ความส าคัญกับผู๎รู๎หรือ
ผู๎เช่ียวชาญ ซึ่งออกมาในลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู๎ทั้งเป็นทางการและ ไมํเป็นทางการ แล๎วท าการสังเคราะห๑
เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย สุดท๎ายเพื่อให๎กรอบแนวคิดเป็นที่ยอมรับโดยทั่วไปให๎ท าการทบทวนวรรณกรรมยืนยัน
กรอบแนวคิดการวิจัยเป็นล าดับสุดท๎าย  
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 5. วิธีการบูรณาการอย่างลงตัว (Integrated Concept)  
  รูปแบบการบูรณาการอยํางลงตัวนี้ ผู๎เขียนเห็นวําเป็นการออกแบบกรอบแนวคิดที่ดีมากเนื่องจาก
เป็นการผสมผสานรูปแบบวิธีคิดทุกอยํางอยํางลงตัวที่สุด ซึ่งถือวําเป็นกรอบแนวคิด ที่ผํานกระบวนการทุกรูปแบบ 
โดยเริ่มของการออกแบบแนวคิดการวิจัยเริ่มที่ตัวผู๎วิจัยซึ่งสนใจเรื่องอะไร มีสมมติฐานในใจวําอยํางไร จะออกแบบ
วิธีการอยํางไร ตามด๎วยการค๎นหากรอบแนวคิด  และตัวแปรเชิงพื้นที่หรืออาศัยทฤษฎีจากดิน จากนั้นก็ด๎วยการ
จัดการความรู๎จากผู๎รู๎ จบลงด๎วยการทบทวนวรรณกรรมเพื่อเป็นการยืนยันความนําเช่ือถือ ทั้งนี้วิธีการสร๎างกรอบ
แนวคิดแบบนี้เหมาะสมกับนักวิจัยที่มีประสบการณ๑หรือมีความเช่ียวชาญทางการวิจัยมาพอสมควร ซึ่งอาจต๎องเป็น
นักวิจัยที่สามารถมองทะลุระเบียบวิธีวิจัยทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพเป็นอยํางดี การเริ่มต๎นที่ตัวผู๎วิจัยเองเป็นการใช๎
จินตนาการ (Imagination) อยํางไรขอบเขตซึ่งจะท าให๎ได๎กรอบแนวคิดที่แปลกใหมํ นั่นหมายถึงเมื่อผําน
กระบวนการวิจัยแล๎วองค๑ความรู๎ใหมํท่ีได๎จะเป็นองค๑ความใหมํอยํางนําอัศจรรย๑ ดังภาพประกอบ 4 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 4 การสร๎างกรอบแนวคิดแบบบูรณาการอยาํงลงตัว 
 
 ขั้นตอนของการบูรณาการอยํางลงตัว มี 4 ขั้นตอน ได๎แกํ ขั้นที่ 1 Rational Conceptual thinking 
ขั้นที่ 2 Grounded Theory ขั้นที่ 3 Knowledge Management และ ขั้นที่ 4 Review literature Concept 
โดยรายละเอียดเป็นดังนี้  
  ขั้นที่ 1วิธีการคิดเชิงเหตุผล (Rational Conceptual Thinking) อยํางที่ผู๎เขียนได๎กลําวมาแล๎ว
วําการเริ่มต๎นสร๎างกรอบแนวคิดโดยผู๎วิจัยเป็นคนเริ่มต๎นคิดเองเป็นการเปิดโอกาสจินตนาการอยํางสร๎างสรรค๑ที่ไร๎
ขอบเขตนับวําเป็นการเริ่มต๎นท่ีดี โดยพิจารณาใน 3 ประเด็น คือ (1) สภาวะที่เป็นอยูํ (2) ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลตํอ
สภาวะที่เป็นอยูํ และ (3) ผลที่อาจเกิดขึ้นตํอไปเมื่อสภาวะที่เป็นอยูํมันเปลี่ยนแปลง 
  ขั้นที่ 2 ทฤษฎีจากดิน (Grounded Theory) การใช๎ทฤษฎีจากดินเข๎ามาชํวยล าดับที่สองนี้เป็น
การค๎นหาตัวแปรเพิ่มเติมจากที่ผู๎วิจัยได๎คิดเอง โดยใช๎วิธีการศึกษาน ารํอง (Pilot Study) ลงพื้นที่วิจัยซึ่งจะพบกับ
ปรากฏการณ๑จริง ผู๎มีสํวนได๎เสียจริง (Stakeholder) ฯลฯ ซึ่งจะเป็นสิ่ง/ผู๎ที่จะให๎ข๎อมูลเกี่ยวกับปัญหาการวิจัยได๎
เป็นอยํางดี ถือได๎วําขั้นน้ีเป็นการเสริมความสมบูรณ๑ให๎กับกรอบแนวคิดการวิจัย เป็นการค๎นหาตัวแปรเพิ่มเติม  ถือ
วํากรอบแนวคิดการวิจัยถูกกลั่นกรองมาสองช้ันนับวําสมบูรณ๑ขึ้นมาก  
  ขั้นที่ 3 การจัดการความรู้ (Knowledge Management) ขั้นตอนนี้น ากรอบแนวคิดการวิจัยที่
ผํานท้ังสองกระบวนการแล๎วนั้น เข๎าแลกเปลี่ยนเรียนรู๎กับผู๎รู๎หรือผู๎เช่ียวชาญในศาสตร๑ที่เกี่ยวกับปัญหาการวิจัย ท า

Grounded theory  

Rational Conceptual thinking  

Knowledge Management  

Review literature  Conceptual research Framework 
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การดึงเอาความรู๎ที่ฝังอยูํในตัวผู๎รู๎ หรือ Tacit Knowledge จากผู๎รู๎เข๎าเติมเต็มหรือปรับปรุงกรอบแนวคิดการวิจัยให๎
สมบูรณ๑ที่สุด  
   ขั้นที่ 4 การยืนยันด้วยการทบทวนวรรณกรรม (Review literature Concept) ขั้นตอนสุดท๎าย
เป็นการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข๎องเพื่อเป็นการยืนยัน เติมเต็มและปรบัปรุงกรอบแนวคิดการวิจัย ซึ่งถือวําส าคญั
มากที่เดียวเนื่องจากเป็นการสร๎างการยอมรับวํากรอบแนวคิดการวิจัยที่สร๎างขึ้นมาตั้งอยูํบนพื้นฐานของทฤษฎี 
 แม๎วําการก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัยจะมาจากวิธีการที่แตกตํางกันแตํสุดท๎ายกรอบแนวคิดเหลํานี้ก็
จะผํานกระบวนการพิสูจน๑ด๎วยกระบวนการวิจัย (Research process) และที่สุดผลลัพธ๑ (Output) ที่ออกมาจาก
กระบวนวิจัยนั่นก็จะกลายเป็นองค๑ความรู๎ใหมํ (New Knowledge) อยูํวันยังค่ าน่ันเอง ดังภาพประกอบ 5  
 
 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 5 กระบวนการสร๎างองค๑ความรู๎ใหมํจากการก าหนดกรอบแนวคิดการวิจยั 
 
บทสรุป  
 กรอบแนวคิดที่ดีควรจะเป็นกรอบแนวคิดที่ตรงประเด็นในด๎านเนื้อหาสาระตัวแปรที่ต๎องการศึกษา มี
ความสอดคล๎องกับความสนใจในเรื่องที่วิจัย มีความงํายและไมํสลับซับซ๎อนมาก และควรมีประโยชน๑ในเชิงนโยบาย
หรือการพัฒนาสังคม ผู๎วิจัยจะต๎องเขียนแสดงความสัมพันธ๑ของแนวคิดในการวิจัยของตนให๎ชัดเจน ในขอบเขตของ
เอกสารและงานวิจัยท่ีศึกษา อาจเขียนไว๎ท๎ายกํอนหน๎าสํวนของการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข๎อง (ท๎ายบทที่ 
1) หรือ ท๎ายสํวนของการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข๎อง (ท๎ายบทที่ 2) ก็ได๎ การน าเสนอกรอบแนวคิดการ
วิจัย สามารถน าเสนอได๎ในหลายรูปแบบ ได๎แกํ กรอบแนวคิดเชิงพรรณนา กรอบแนวคิดแบบจ าลองหรือฟังก๑ชันทาง
คณิตศาสตร๑ กรอบแนวคิดแบบแผนภาพ และกรอบแนวคิดแบบผสมผสาน เป็นการน าเสนอกรอบแนวคิดที่ใช๎
รูปแบบมากกวํา 1 รูปแบบเพื่อเพิ่มความชัดเจนของการน าเสนอกรอบแนวคิดให๎มากยิ่งขึ้น ดังแสดงความสัมพันธ๑
ระหวํางทฤษฏีและกรอบแนวคิด  
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