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บทคัดย่อ 
  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนียนใน
จังหวัดมหาสารคาม จ านวน 19 แห่ง โดยใช้ตัวแบบ Data Envelopment Analysis : DEA ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนท้ังสามขนาดคือ มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ขนาดใหญ่มาก มีระดับประสิทธิภาพมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 80.00 
ส่วนขนาดใหญ่มีระดับประสิทธิภาพมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 25 และสหกรณ์เครดิตยูเนียนขนาดกลางมี
ระดับประสิทธิภาพมากที่สุดถึงร้อยละ 100 โดยมีค่าประสิทธิภาพโดยเฉลี่ย VRS อยู่ในระดับมาก คือ 
0.8156 เมื่อพิจารณาผลตอบแทนต่อขนาดการด าเนินงานภายใต้ข้อสมมุติ VRS พบว่าผลตอบแทนต่อ
ขนาดของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนส่วนใหญ่เป็นผลตอบแทนต่อขนาดของการด าเนินงานที่ลดลง 
(Decreasing Return to Scale : DRS) รวมทุกระดับประสิทธิภาพการด าเนินงานโดยมีจ านวนถึง 12 
แห่ง คิดเป็นร้อยละ 63.16 แสดงให้เห็นว่าปัจจัยการผลิต (Input) ของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน เมื่อน าเข้า
มาในสัดส่วนหน่ึงแล้วก่อให้เกิดผลผลิต (Output) ออกมาในสัดส่วนท่ีน้อยกว่า หรืออาจกล่าวได้ว่าผลได้
ตอ่ขนาดลดลงนั่นเอง  
 
ค าส าคัญ : ประสิทธิภาพการด าเนินงาน, สถาบันการเงินชุมชน 
 
Abstract  
 The purpose of this research was to study the efficiency of microfinance 
institutions (MFIs) in Mahasarahkam Province. There were 19 microfinance institutions in 
the sample. Data were analyzed by Data Envelopment Analysis : DEA, under Variable 
Return to Scale. The result showed that all types of MFIs had higher efficiency scores. 
Mega-sized MFIs had higher efficiency scores of 80.00%, large-sized MFIs had higher 
efficiency scores of 25.00%, and Medium-sized MFIs had higher efficiency scores of 
100%, the average efficiency scores under Variable Return to Scale was 0.8156. The 
findings also showed that 12 MFIs had Decreasing Return to Scale : DRS. This implied 
that outputs increase by less than proportional change in inputs. 
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บทน า 
  ความยากจนถือเป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการพัฒนาประเทศ เนื่องจากรัฐบาลของแต่ละ
ประเทศต้องจัดสรรงบประมาณเพ่ือให้ความช่วยเหลือและหาทางแก้ไขปัญหาความยากจนของประชากร
ในประเทศ ส าหรับประเทศไทยปัญหาความยากจนก็เป็นปัญหาที่รัฐบาลทุกยุคทุกสมัยต้องประสบและ
ต้องหานโยบายต่างๆ เพื่อแก้ไขปัญหาความยากจน ที่เป็นปัญหาพื้นฐานที่เช่ือมโยงสู่ปัญหาอื่นในสังคม
มากมาย โดยเฉพาะประชากรในชนบทของประเทศไทยซึ่งส่วนใหญ่เป็นคนยากจน ที่มีลักษณะคือ คนที่
มีรายได้ต่ ากว่าที่จะยังชีพให้มีมาตรฐานได้ ไม่มีรายได้เพียงพอ หรือไม่สามารถสนองความต้องการ
พื้นฐานท่ีจ าเป็นขั้นต่ า ส าหรับอาหารที่มีคุณค่า ที่อยู่อาศัยและเครื่องอุปโภคบริโภคที่ เหมาะสมกับการ
ด ารงชีวิตที่มีคุณภาพในเกณฑ์มาตรฐานได้ คนที่มีรายได้หรือมีความสามารถในการตอบสนองความ
ต้องการในชีวิตที่ต่ ากว่าเกณฑ์เฉลี่ยของคนในสังคมเดียวกัน รวมถึงคนที่ไม่มีสิทธิหรือโอกาสที่จะได้รับ
บริการพื้นฐาน เช่นการศึกษา โอกาสในการประกอบอาชีพ บริการทางสาธารณสุขและบริการอื่นๆ 
ทัดเทียมกับคนอ่ืนๆ โดยสาเหตุของความยากจนในชนบทที่ส าคัญอีกประการหนึ่ง คือการขาดการเข้าถึง
บริการทางสังคม สาธารณูปโภคและโครงสร้างพื้นฐานที่มีคุณภาพอย่างทั่วถึงของประชาชนในชนบท 
เนื่องจากบริการพื้นฐานของรัฐทั้งสถานศึกษา สถานพยาบาล และอื่น ๆ กระจุกตัวอยู่ในเขตเมืองเป็น
ส่วนใหญ่ คนชนบทจึงมีโอกาสเข้าถึงได้น้อยกว่าและเสียค่าใช้จ่ายในการเดินทางเพื่อไปใช้บริการสูงกว่า
คนในเขตเมือง ซึ่งส่งผลกระทบต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนชนบท (Office of The National 
Economics and Social Development Board. 2014) ความยากจนกระจุกตัวอย่างแน่นหนาอยู่ใน
เขตชนบท โดยเฉพาะในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่มีคนจนคิดเป็นร้อยละ 54.0 ของคนจนทั้ง
ประเทศ ภาคเหนือมีคนจนคิดเป็นร้อยละ 22.5 ของคนจนทั้งประเทศ (Office of the National 
Economic and Social Development Board. 2011) จะเห็นได้ว่าภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็น
ภูมิภาคที่ยากจนที่สุดของประเทศไทย และจังหวัดมหาสารคาม ก็ถือเป็นจังหวัดที่ประชากรประสบ
ปัญหาความยากจน จากข้อมูลการส ารวจภาวะเศรษฐกิจและสงัคมของครัวเรอืน ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
พบว่า จังหวัดมหาสารคามมีสัดส่วนคนจนถึงร้อยละ 17.53 แนวทางการแก้ไขปัญหาความยากจนของ
ประชากรนั้น ประเทศที่ก าลังพัฒนาหลายประเทศได้ใช้สถาบันการเงินเพื่อแก้ไขปัญหาเศรษฐกิจและ
ความยากจน โดยสถาบันการเงินเป็นองค์กรที่เกี่ยวข้องกับอุปสงค์และอุปทานของเงิน มีบทบาทต่อการ
ก าหนดปริมาณเงินในระบบเศรษฐกิจ สถาบันการเงินโดยทั่วไปได้ยึดแนวทางตามหลักเศรษฐศาสตร์
การเงินบางส่วน จึงเกี่ยวข้องกับบทบาทลักษณะหน้าที่และอิทธิพลของเงิน รวมทั้งระบบสินเช่ือของ
สถาบันการเงินที่มีผลต่อกิจกรรมทางเศรษฐกิจและปัญหาความยากจน สถาบันการเงิน ( Financial 
Institution) ยังถือเป็นกลไกอันส าคัญ เพื่อท าหน้าที่เป็นสื่อกลางในการรวบรวมเงินออมจากประชาชน
ทั่วไป และท าการจัดสรรเงินออมให้แก่ผู้ประกอบการหรือผู้ที่ต้องการเงินส าหรับลงทุน ( Sompoch 
Wanyaseve. 2006)  
 เมื่อระบบเงินออมไปสู่ระบบการลงทุนโดยผ่านสื่อกลางสถาบันการเงิน เกิดการจ้างงานสร้าง
อาชีพส าหรับผู้ประกอบการในชุมชน นักเศรษฐศาสตร์จึงได้น าหลักเศรษฐศาสตร์การเงินมาก าหนด
รูปแบบและจัดตั้งสถาบันการเงินชุมชน เช่น ในประเทศบังคลาเทศ องค์กรการเงินในชุมชนของประเทศ
นี้เกิดขึ้นในปี 2526 (Sarinee Achavanuntakul. 2013 : 84) โดยรูปแบบของธนาคารหมู่บ้าน 
(Grameen Bank) เพื่อใช้เป็นองค์กรทางการเงินส าหรับการแก้ไขปัญหาความยากจนในชนบท                 
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จนประสบความส าเร็จตามแนวคิดของ มูฮัมหมัด ยูนุส (Muhammad Yunus. 2012) สหกรณ์เครดิต
ยูเนียน เป็นสถาบันการเงินชุมชนประเภทหนึ่งที่มีสมาชิกเป็นเจ้าของ และบริหารงานโดยสมาชิก มี
จุดประสงค์เพื่อระดมเงินออมส าหรับใช้เป็นทุนให้บริการแก่สมาชิกในรูปแบบสินเช่ือ โดยคิดอัตรา
ดอกเบี้ยที่เหมาะสมและไม่เน้นผลก าไรสูงสุด ผลก าไรที่ได้จะถูกจัดสรรเป็นสวัสดิการต่างๆให้แก่สมาชิก 
จึงถือว่าเป็นองค์กรทางการเงินในชุมชนหรือระบบบริการทางการเงินรายย่อยที่มีเป้าหมายและรูปแบบ
การให้บริการทางด้านการเงินแก่บุคคลในชุมชนที่มีความชัดเจน เหมาะสมกับสมาชิกกลุ่มเป้าหมายทั้ง
รายคนและรายกลุ่มที่ประกอบอาชีพต่างๆ ซึ่งขาดแคลนทางด้านเงินทุน สามารถด าเนินการระดม
เงินทุนจากชุมชน ในรูปแบบของผลิตภัณฑ์เงินฝากออมทรัพย์ แล้วจัดสรรเงินฝากออมทรัพย์ส่วนหนี่ง
เป็นผลิตภัณฑ์สินเช่ือหรือเงินให้กู้แก่สมาชิกท่ีต้องการเงินทุน โดยมีความยืดหยุ่นในเรื่องหลักค้ าประกัน
ให้สมาชิกในกลุ่มเดียวกันสามารถค้ าประกันเงินกู้ซึ่งกันและกันในรูปแบบของเงินกู้ค้ าประกันร่วมกลุ่ม 
(Kittichai Nualthong. 2008) สหกรณ์เครดิตยูเนียนจึงเป็นองค์กรทางการเงินที่สามารถเข้าถึง
ประชากรกลุ่มที่ไม่สามารถเข้าถึงบริการธนาคารพาณิชย์หรือธนาคารขนาดใหญ่ของรัฐได้  
 ถึงแม้ว่าสหกรณ์เครดิตยูเนียนจัดตั้งขึ้นเพื่อสร้างโอกาสและช่วยเหลือคนยากจน แต่ในอดีตที่
ผ่านมาพบว่าการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนียนเป็นจ านวนมากที่ประสบปัญหาและอุปสรรคใน
การด าเนินงาน มีปัญหาด้านการบริหารจัดการ ท าให้สหกรณ์เครดิตยูเนียนหลายแห่งเกิดการขาดสภาพ
คล่อง และสถานภาพทางการเงินของกองทุนลดน้อยลง ไม่มีประสิทธิภาพ ท าให้ขาดความเข้มแข็งใน
การเป็นที่พ่ึงของชุมชน การขาดประสิทธิภาพการจัดการ สมาชิกไมม่ีส่วนร่วมอย่างแท้จริง ปัญหาภาวะผู้น า 
และสมาชิกขาดความรู้ความเข้าใจต่อเป้าหมายและผลประโยชน์ที่แท้จริงต่อกิจกรรม (Boonchuay 
Onnchaisri and Jarurat Jhongputthisiri. 2005 sited in Surachai Kungwon. 2009) ค าถามที่
เกิดขึ้นคือในปัจจุบันการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนียนที่จัดตั้งขึ้นมีประสิทธิภาพมากน้อยแค่ไหน 
จึงสนใจที่จะศึกษาการวัดประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนียนในจังหวัดมหาสารคาม 
เนื่องจากถือเป็นจังหวัดที่ประชากรมีความยากจนดังกล่าวข้างต้น เพื่อน าสู่การพัฒนาประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนียนเพื่อช่วยแก้ปัญหาความยากจนของประชากรต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์
 เพื่อวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนียนในจังหวัดมหาสารคาม  
 
เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องและกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 1. เอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 งานวิจัยท่ีศึกษาประสิทธิภาพของสถาบันการเงินชุมชน (MFIs) โดยใช้ วิธี Data Envelopment 
Analysis (DEA) โดยวัดทั้งด้านผลผลิต (Production Approach) และ Intermediation Approach 
เช่นการศึกษาของ Haq et al. (2009) Hassan and Sanchez (2009) Triki (2013) และ Tahir and 
Tahrim (2013) โดย Haq et al. (2009) ได้ศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพของ MFIs ระหว่าง 
Africa,Latin America และ Asia มีตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาคือ ในกรณี Production Approach มี 
Input คือ Labor, Cost per Borrower และ Cost per Saver ส่วน Output คือ Savers per Staff 
Member และ Borrowers per Staff Member และในกรณีของ Intermediation Approach มี 



 วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2561 
Journal of Research and Development Institute, Rajabhat Maha Sarakham University Vol. 5 No.2 July-December 2018 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

[230] 
 

Input คือ Number of Personnel และOperating Expenses ส่วน Output คือ Gross Loan 
Portfolio และ Total Saving เนื่องจากประสิทธิภาพในกรณีนี้เป็นมุมมองของความสามารถในการ
ให้บริการลูกค้าได้อย่างทั่วถึง คือการบริการด้านการเงินให้กับลูกค้า Hassan and Sanchez (2009) 
ศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพของสถาบันการเงินชุมชนใน 3 ภูมิภาคได้แก่ Latin America,Middle 
East and North Africa (MENA) และ South Asia มีตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาคือ ในกรณี Production 
Approach มี Input คือ Labor Force และ Operating Expenses ส่วน Output คือ Number of 
Active Borrowers และในกรณีของ Intermediation Approach มี Input คือ Operating 
Expenses, Total Financial Expenses และ Labor ส่วน Output คือ Gross Loan Portfolio, 
Total Funds และ Financial Revenues การศึกษาของTriki (2013) ท าการศึกษาเปรียบเทียบ
ประสิทธิภาพของ MFIs ในภูมิภาค Africa และ MENA แต่การศึกษานี้ไม่ได้แยกว่าเป็นProduction 
Approach หรือ Intermediation Approach โดยมี Input คือ Assets, Cost per Borrower และ 
Personnel (Total Number of Employees) และมี Output คือ Woman Borrower, Gross Loan 
Outstanding, ROA และ Average Loan Balance per Borrower/GNI per Capita และสุดท้าย
การศึกษาของ Tahir and Tahrim (2013) ได้ท าการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพของสถาบัน
การเงินชุมชนในประเทศอาเซียน 5 ประเทศ ได้แก่ อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ เวียดนาม กัมพูชา และลาว 
โดยท าการวิเคราะห์แบบ Production Approach โดยมี Input คือ Total Assets และ Operating 
Expenses ส่วน Output ได้แก่ Gross Loan Portfolio และ Number of Active Borrowers จาก
การวิเคราะห์ประสิทธิภาพโดยเปรียบเทียบระหว่างภูมิภาคและระหว่างประเทศ พบว่า Input ที่หลาย
งานวิจัยน ามาใช้คือ Operating Expenses (Haq et al. 2009 ;Hassan and Sanchez. 2009 ;Tahir 
and Tahrim. 2013) Cost per Borrower (Haq et al.. 2009; Triki. 2013) Assets (Triki. 2013; 
Tahir and Tahrim. 2013) Labor (Haq et al.. 2009; Hassan and Sanchez. 2009) Number of 
Personnel (Haq et al.. 2009; Triki. 2013) และ Output มีดังนี้ Gross Loan Portfolio (Hassan 
and Sanchez. 2009; Triki. 2013; Tahir and Tahrim. 2013) Number of Active Borrowers 
(Hassan and Sanchez. 2009 ;Tahir and Tahrim. 2013)  
 ส าหรับในประเทศไทยมีการศึกษาการวัดประสิทธิภาพของสถาบันการเงินชุมชนด้วยวิธี  Data 
Envelopment Analysis (DEA) คือการศึกษาของ Somkit Keawtip and Krisda Bhackdee (2012) 
ท าการศึกษาประสิทธิภาพและปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพของสหกรณ์การเกษตรในภาคเหนือตอนบน 
Arree Chueymuengpan et al. (2012) ท าการศึกษาประสิทธิภาพทางเศรษฐศาสตร์ของกลุ่มออม
ทรัพย์ในเขตภาคเหนือตอนบน ศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานของกลุ่มออมทรัพย์ในชุมชน
เกษตรเขตภาคเหนือตอนบนประเทศไทย และศึกษาประสิทธิภาพการผลิตและคุณภาพชีวิตของ
ครัวเรือนเกษตรกรที่เป็นสมาชิกกลุ่มออมทรัพย์ในเขตภาคเหนือตอนบน  
 2. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณเ์ครดิตยูเนียนในจังหวัดมหาสารคาม จะใช้
วิธี Data Envelopment Analysis (DEA) เนื่องจากสถาบันการเงินชุมชนมีผลผลิตหลายชนิดและกลุ่ม
ตัวอย่างมีขนาดเล็ก โดยตัวแปรผลผลิตและปัจจัยการผลิตที่ใช้ในการศึกษาสรุปได้ดังภาพที่ 1 ต่อไปนี้ 
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แผนภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
วิธีการด าเนินการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรในการศึกษา คือ สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดมหาสารคาม ที่จดทะเบียนจัดตั้ง
สหกรณ์ (ยกเว้นชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน) จ านวน 19 แห่ง (Credit Union Cooperative of 
Thailand. 2016) โดยกลุ่มตัวอย่างใช้ประชากรทั้งหมดในการศึกษา แบ่งกลุ่มตัวอย่างเป็น 4 กลุ่มตาม
เกณฑ์การแบ่งขนาดสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ของกรมตรวจบัญชีสหกรณ์  ได้กลุ่มตัวอย่างดังตารางที่ 1 
ต่อไปนี ้
 
ตารางที่ 1 จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ประสิทธิภาพ 

 2. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 แนวคิดการวิเคราะห์หรือวัดประสิทธิภาพด้วยแบบจ าลอง Data Envelopment Analysis 
(DEA) ของ Farrell, 1957 ได้เสนอแบบจ าลองคณิตศาสตร์ส าหรับประเมินประสิทธิภาพของหน่วยผลิต n 
หน่วย ในวิธี DEA เรียกว่า หน่วยตัดสินใจ (Dicisiob Making Unit : DMU) โดยหน่วยตัดสินใจแต่ละหน่วยใช้

จังหวัด 
จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 

(แห่ง) 
ขนาดสหกรณ์ (แห่ง) 

ใหญ่มาก ใหญ่ กลาง เล็ก 
มหาสารคาม 19 5 12 2 - 
รวม 19 5 12 2 - 

วัดประสิทธภิาพการด าเนินงานของ
สหกรณ์เครดิตยูเนียน 

 (Data Envelopment Analysis : DEA)  
 

Input 
-สินทรัพย์รวม 
-ทุนเรือนหุ้นรวม 
-ทุนด าเนินงาน 
-เงินรับฝากจากสมาชิก 

Output 
-รายได้หลัก 
-จ านวนสมาชิกสามัญ 
 

ประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของ 

สถาบันการเงินชุมชน 
 -ระดับมากที่สุด 
 -ระดับมาก 
 -ระดับปานกลาง 
 -ระดับน้อย 
 -ระดับน้อยที่สุด 
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ปัจจัยน าเข้า m ชนิด เพื่อผลิตผลผลิต s ชนิด ดังนั้นประสิทธิภาพของหน่วยตัดสินใจแต่ละหน่วยสามารถ
ประเมินได้จากการแก้ปัญหาแบบจ าลองคณิตศาสตร์ดังนี้ 

 
 โดยที่  xij  คือ จ านวนปัจจัยน าเข้าที่ i ของหน่วยตัดสินใจ j  
    yrj  คือ จ านวนผลผลิตที่ r ของหน่วยตัดสินใจ j  
    μr  คือ ตัวถ่วงน ้าหนักของผลผลิต r  
    νi  คือ ตัวถ่วงน ้าหนักของปัจจัยน าเข้า i  
    n  คือ จ านวนหน่วยผลิต  
    s  คือ จ านวนผลผลิต  
    m  คือ จ านวนปัจจัยน าเข้า 
 
 การวิเคราะห์ประสิทธิภาพของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดมหาสารคาม จะใช้วิธี  Data 
Envelopment Analysis (DEA) ซึ่งเป็นวิธีการวัดประสิทธิภาพที่นิยมใช้กันอย่างแพร่หลายในการวัด
ประสิทธิภาพหน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ โดยเฉพาะในหน่วยงานของภาครัฐหรือหน่วยงานที่ไม่แสวงหา
ก าไร เนื่องจากเป็นวิธีการที่สามารถวัดประสิทธิภาพขององค์กร โดยการพิจารณาปัจจัยน าเข้า (Inputs) 
และผลผลิต (Outputs) ที่เป็นตัวแปรเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพได้หลายปัจจัยในเวลาเดียวกัน โดยใช้
เทคนิคการโปรแกรมเชิงเส้นทางคณิตศาสตร์ (Kan Leewattanayingyong.2009) ซึ่งช่วยให้สามารถ
วิเคราะห์ความมีประสทิธิภาพหรือความด้อยประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่และผลผลิตที่ได้จาก
การใช้ทรัพยากร และนอกจากน้ียังช่วยหาสาเหตุของความด้อยประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถใช้เป็นข้อมูลใน
การปรับปรุงประสิทธิภาพขององค์กร  
 แบบจ าลอง Data Envelopment Analysis (DEA) เป็นการวัดประสิทธิภาพแบบ Non-
Parametric Approach เป็นการศึกษาและวิเคราะห์โดยไม่ต้องมีแบบจ าลองและรูปแบบสมการในการ
ประมาณค่าสัมประสิทธิ์เพื่อหาเส้นพรมแดนการผลิต แต่เป็นแบบจ าลองที่วัดประสิทธิภาพการ
ด าเนินงานของหน่วยงานและองค์กรต่างๆ โดยพิจารณาประสิทธิภาพจากปัจจัยน าเข้ากับผลผลิตที่ได้
ออกมา โดยเรียกหน่วยงานท่ีน ามาประเมินประสิทธิภาพว่า Decision Making Unit หรือ DMU ซึ่งเป็น
เสมือนหน่วยงานที่ท าหน้าที่เปลี่ยนปัจจัยน าเข้าเป็นผลผลิต โดยทุก DMU ที่น ามาวิเคราะห์ต้องมี
ลักษณะการด าเนินงานเหมือนกัน เช่น เป็นธุรกิจประเภทเดียวกัน หรือเป็นการท างานประเภทเดียวกัน 
ในการวัดประสิทธิภาพวิธีนี้มีแบบจ าลองที่นิยมมี 2 แบบ คือ แบบจ าลอง CCR และ แบบจ าลอง BCC 
(Krit Phetpadub. 2010) ดังนี ้
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 -แบบจ าลอง CCR แบบจ าลองนี้ถูกพัฒนาโดย Charnes, Cooper and Rhodes (1978) โดย
ใช้โปรแกรมเชิงเส้นตรง (Linear Programming) ในการประเมินค่าประสิทธิภาพของหน่วยผลิต วิธี 
CCR เป็นแบบผลผลิตหลายชนิดและปัจจัยการผลิตหลายชนิด ซึ่งเน้นการพิจารณาทางด้านปัจจัยการ
ผลิต (Input-Oriented) ภายใต้การผลิตแบบผลได้ต่อขนาดคงท่ี (Constant Returns to Scale : CRS) 
โดยแนวคิดนี้จะใช้ได้อย่างเหมาะสมเมื่อหน่วยผลิตทุกหน่วยมีการด าเนินการผลิต ณ ระดับที่เหมาะสม 
โดยมีการก าหนดรูปแบบสมการเชิงเส้นเพื่อค านวณหาค่าประสิทธิภาพ ดังนี้ 
    Ei = min, i   
 Subject to :  
    0YYi   
    0XXii   
       0  
 -แบบจ าลอง BCC จากการที่แบบจ าลอง CCR จะใช้ได้อย่างเหมาะสมเมื่อหน่วยผลิตท าการผลิต 
ณ ระดับท่ีเหมาะสม แต่ในความเป็นจริงการแข่งขันในโลกเป็นการแข่งขันที่ไม่สมบูรณ์ด้วยเหตุผล เช่น 
เงินทุนท่ีแตกต่างกัน การเข้าถึงทรัพยากรการผลิตที่แตกต่างกัน เป็นต้น ซึ่งท าให้หน่วยผลิตไม่สามารถ
ด าเนินการผลิตอยู่ในระดับที่เหมาะสมได้ จากสาเหตุข้างต้นจึงได้มีการพัฒนาแบบจ าลองขึ้นมาใหม่ โดย 
Charnes and Cooper (1978) ภายใต้ข้อสมมติ Variable Returns to Scale (VRS)  
 แบบจ าลอง DEA แบบ VRS เป็นการพัฒนาเพิ่มเติมจากแบบผลได้ต่อขนาดคงที่ โดยเพิ่ม

อสมการข้อจ ากัด 



n

1j
i
= 1 เข้าไปในแบบจ าลองผลได้ต่อขนาดคงที่ ซึ่งข้อจ ากัดดังกล่าวเรียกว่า 

Convexity Constraint โดยเพิ่มเข้าไปในแบบจ าลองเมื่อคิดว่าขนาดการผลิตนั้นมีผลต่อค่า
ประสิทธิภาพการผลิต เพราะฉะนั้นแบบจ าลอง DEA แบบผลได้ต่อขนาดผันแปร สามารถเขียนได้ดังนี้ 
 
     Ei = mine,i   
 subject to 
    0YYi   
    0XXii   

      



n

1j
i
 = 1 

       0 
 DEA เป็นวิธีการวัดค่าความมีประสิทธิภาพจากการผลิต (efficiency score) ของแต่ละหน่วย
การตัดสินใจ (Decision Making Unit – DMU) ซึ่งในแต่ละ DMU จะประกอบด้วยปัจจัยการผลิตและ
ผลผลิตหลายชนิด ดังนั้น ค่าความประสิทธิภาพจึงวัดได้จากสัดส่วนระหว่างปัจจัยผลผลิตรวมถ่วง
น้ าหนัก (weighted outputs) และปัจจัยการผลิตรวมถ่วงน้ าหนัก (weighted inputs)  
 
 Technical Efficiency =  ∑ weighted outputs 
         ∑ weighted inputs 
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  3. ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ข้อมูลที่น ามาศึกษาเป็นข้อมูลทุติยภูมิ จากรายงานสถิติของชุมนุมสหกรณ์
เครดิตยูเนี่ยน ข้อมูลปี 2014- 2016 ซึ่งมีตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์ประสิทธิภาพประกอบด้วย 
  ตัวแปรผลผลิต (Output) จ านวน 2 ตัวแปร ได้แก่ รายได้หลัก และ  จ านวนสมาชิกสามัญ 
  ตัวแปรปัจจัยการผลิต (Input) จ านวน 4 ตัวแปร ได้แก่ สินทรัพย์รวม ทุนเรือนหุ้นรวม ทุน
ด าเนินงาน และ เงินรับฝากจากสมาชิก 
 
ตารางที่ 2 ตารางตัวแปรผลผลิต (Input) และตัวแปรปัจจัยการผลิต (Output)  
 

ตัวแปร ค าอธิบายตัวแปร 
Input 
-สินทรัพย์รวม 
 
 
 
 
 
-ทุนเรือนหุ้นรวม 
 
-ทุนด าเนินงาน  
 
-เงินรับฝากจากสมาชิก 

 
-สิ่งที่มีตัวตนหรือไม่มีตัวตนอันมีมูลค่า ซึ่งสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนเป็น
เจ้าของหรือสามารถถือเอาประโยชน์ได้จากกรรมสิทธิ์ในสังหาริมทรัพย์ 
อสังหาริมทรัพย์ สิทธ์ิเรียกร้อง มูลค่าที่ได้มา รายจ่ายที่ก่อให้เกิดสิทธ์ิ และ
รายจ่ายของงวดบัญชีถัดไป  
-จ านวนเงินค่าหุ้นที่สมาชิกได้ช าระมูลค่าแล้ว (มูลค่าหุ้นรวมทั้งหมดของ
สมาชิกภายในปีนั้น)  
-เงินหรือสินทรัพย์ที่ตั้งไว้ส าหรับด าเนินกิจการเพื่อหาผลประโยชน์ เพื่อ
ความอยู่รอดของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน 
- จ านวนเงินท่ีรับฝากจากสมาชิกของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนท้ังหมดภายใน
ปีน้ัน 

Output 
-รายได้หลัก 
 
 
-จ านวนสมาชิกสามัญ 

 
-รายได้หลักท่ีเป็นรายได้ของสหกรณ์ เช่น สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนท าธุรกิจ
ด้านสินเช่ือรายได้หลัก คือ ดอกเบี้ยรับ และถ้าสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนมี
หลายธุรกิจก็ต้องเอารายได้หลักของแต่ละธุรกิจมารวมด้วย 
-จ านวนสมาชิกรายบุคคลของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนซึ่งสมาชิกสามัญ
จะต้องผู้ที่มีช่ือและลงลายมือช่ือในบัญชีรายช่ือผู้ซึ่งจะเป็นสมาชิกของ
สหกรณ์ และได้ช าระค่าหุ้นตามจ านวนที่จะถือครบถ้วนแล้ว 

 
5.ผลการวิจัย 
 5.1 สรุปผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 สรุปข้อมูลทางสถิติของตัวแปรผลผลิต (Input) และตัวแปรปัจจัยการผลิต (Output) 
ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ของตัวแปรผลผลิต (Input) และตัวแปรปัจจัยการ
ผลิต (Output) ดังตารางที่ 3  
 



 วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2561 
Journal of Research and Development Institute, Rajabhat Maha Sarakham University Vol. 5 No.2 July-December 2018 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

[235] 
 

ตารางที่ 3  ตารางแสดงข้อมูลทางสถิติของตัวแปรผลผลิต (Input) และตัวแปรปัจจัยการผลิต (Output) 
  ของจังหวัดมหาสารคาม 
 Mean Maximum Minimum S.D. 
Input 
-สินทรัพย์รวม 
-ทุนเรือนหุ้นรวม 
-ทุนด าเนินงาน  
-เงินรับฝากจากสมาชิก 

 
16,771,454 
6,737,450 
16,762,668 
4,630,920 

 
87,905,970 
37,022,640 
87,905,970 
44,299,229 

 
25,124 
106,650 
116,438 
1,559 

 
24,025,785 
9,031,680 
24,020,978 
9,752,272 

Output 
-รายได้หลัก 
-จ านวนสมาชิกสามัญ 

 
685,874 
1,080 

 
4,995,260 

4,106 

 
8,490 
114 

 
1,105,024 

1,071 
ที่มา : จากการค านวณ  
 
 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตัวแปรผลผลิต ( Input) และตัวแปรปัจจัยการผลิต 
(Output) พบว่า สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดมหาสารคามมีสินทรัพย์รวมเฉลี่ย 16,771,454 บาท มี
ทุนเรือนหุ้นรวมเฉลี่ย 6,737,450 บาท มีทุนด าเนินงานรวมเฉลี่ย 16,762,668 บาท เงินรับฝากจาก
สมาชิกเฉลี่ย 4,630,920 บาท รายได้หลักเฉลี่ยมีจ านวน 685,874 บาท และ จ านวนสมาชิกสามัญเฉลี่ย 
1,080 คน 
 
ตารางที่ 4 ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนในจังหวัดมหาสารคาม   
  กรณีผลได้ต่อขนาดสามารถเปลี่ยนแปลงได้ (Variable Return to Scale : VRS)  
ระดับประสิทธภิาพการด าเนินงาน แบ่งตามขนาดสหกรณ ์

รวม 
ค่าประ 

สิทธิภาพ
โดยเฉลีย่ 

VRS 

ระดับ
คะแนน 

ความหมาย 
ขนาดใหญ่มาก ขนาดใหญ ่ ขนาดกลาง 

แห่ง (%) แห่ง (%) แห่ง (%) แห่ง (%) 

0.81-1.00 
0.61-0.80 
0.41-0.60 
0.21-0.40 
0.00-0.20 

ประสิทธิภาพมากที่สุด 
ประสิทธิภาพมาก 
ประสิทธิภาพปานกลาง 
ประสิทธิภาพน้อย 
ประสิทธิภาพน้อยที่สุด 

4 
0 
1 
0 
0 

80.00 
0 

20.00 
0 
0 

3 
2 
2 
4 
1 

25.00 
16.67 
16.67 
33.33 
8.33 

2 
0 
0 
0 
0 

100.00 
0 
0 
0 
0 

9 
2 
3 
4 
1 

47.37 
10.53 
15.79 
21.05 
5.26 

0.8996 
0.6753 
0.5302 
0.3983 
0.1502 

รวม 5 100 12 100 2 100 19 100 0.8156 
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แผนภาพที ่2 ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณเ์ครดิตยเูนี่ยนในในจังหวัดมหาสารคาม กรณี
ผลได้ต่อขนาดสามารถเปลี่ยนแปลงได้ (VRS) 

 
 จากตารางที่  4 และภาพที่  2 พบว่า สหกรณ์เครดิตยูเนียนในจังหวัดมหาสารคาม ที่มี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากที่สุด มีจ านวน 9 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 47.37 สหกรณ์เครดิตยูเนียนที่มี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับมากมีจ านวน 2 แห่งคิดเป็นร้อยละ 10.53 สหกรณ์เครดิตยูเนียนที่มี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับปานกลางมีจ านวน 3 แห่งคิดเป็นร้อยละ 15.79 สหกรณ์เครดิตยูเนียนที่มี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับน้อยมีจ านวน 4 แห่งคิดเป็นร้อยละ 21.05 สหกรณ์เครดิตยูเนียนที่มี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับน้อยท่ีสุดมีจ านวน 1 แห่งคิดเป็นร้อยละ 5.26 ทั้งนี้ ค่าประสิทธิภาพเฉลี่ยของ
กลุ่มที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด กลุ่มที่มีประสิทธิภาพมาก กลุ่มที่มีประสิทธิภาพปานกลาง กลุ่มที่มี
ประสิทธิภาพน้อย กลุ่มที่มีประสิทธิภาพน้อยที่สุด คือ0.8996 0.6753 0.5302 0.3983 และ 0.1502 
ตามล าดับ ในขณะที่ค่าประสิทธิภาพโดยรวมของสหกรณ์เครดิตยูเนียนอยู่ในสหกรณ์เครดิตยูเนียนที่มี
ระดับประสิทธิภาพมากที่สุดคือ คือ 0.8156  เมื่อพิจารณาผลตอบแทนต่อขนาดการด าเนินงานของ
สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนภายใต้ข้อสมมุติ VRS พบว่าสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนในจังหหวัดมหาสารคาม มี
ผลตอบแทนต่อขนาดของการด าเนินงานที่คงที่ (Constant Return to Scale : CRS) จ านวน 5 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ 26.32 ของสหกรณ์กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด ผลตอบแทนต่อขนาดของการด าเนินงานที่
เพิ่มขึ้น (Increasing Return to Scale : IRS) จ านวน 2 แห่งคิดเป็นร้อยละ 10.53 ส่วนผลตอบแทนต่อ
ขนาดของการด าเนินงานที่ลดลง (Decreasing Return to Scale : DRS) มีจ านวน 12 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 
63.15 ดังตารางที่ 5  
 
 
 
 
 

ประสิทธิภาพการด าเนินงาน กรณีผลได้ต่อขนาดสามารถเปลี่ยนแปลงได้ 
(VRS)  

ประสิทธิภาพมากที่สดุ 

 47.37 % 

ประสิทธิภาพมาก 

ประสิทธิภาพปานกลาง 

ประสิทธิภาพน้อย ประสิทธิภาพน้อยที่สุด 
 5.26% 

 15.79% 

 10.53% 

 21.05% 
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ตารางที่ 5 ระดับประสิทธิภาพสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนและผลตอบแทนต่อขนาดการด าเนินงาน 
  ภายใต้ข้อสมมุติ VRS 

 
 จากตารางที่ 5 จะพบว่า ผลตอบแทนต่อขนาดของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนส่วนใหญ่เป็น
ผลตอบแทนต่อขนาดของการด าเนินงานที่ลดลง (Decreasing Return to Scale : DRS) ดังนั้นหาก
สหกรณ์เครดิตยูเนียนท่ีมีประสิทธิภาพการด าเนินงานในแต่ละระดับต้องการพัฒนาผลการด าเนินงานให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนควรลดการใช้ปัจจัยการผลิตอันได้แก่ สินทรัพย์รวม ทุน
เรือนหุ้นรวม ทุนด าเนินงาน และเงินรับฝากจากสมาชิก โดยแสดงปัจจัยส่วนที่ต้องลดลงโดยเฉลี่ย ดัง
ตารางที่ 6 
 
ตารางที่ 6 ปัจจัยการผลิตส่วนท่ีต้องลดลงของสหกรณ์เครดิตยูเนียนโดยเฉลี่ย  

ระดับประสิทธภิาพ 
ปัจจัยการผลิตส่วนที่ต้องลดลง 

สินทรัพย์รวม ทุนเรือนหุ้นรวม ทุนด าเนินงาน เงินรับฝากจากสมาชิก 
f p X  f p X  f p X  f p X  

สหกรณ์เครดิตยู เนียน
ขนาดใหญ่มาก 
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
ประสิทธิภาพมาก 
ประสิทธิภาพปานกลาง 
ประสิทธิภาพน้อย 
ประสิทธิภาพน้อยที่สุด 

 
 
0 
2 
1 
0 
0 

 
 
0 
29 
14 
0 
0 

 
 
0 

6,127,561 
3,900,453 

0 
0 

 
 
1 
3 
1 
0 
2 

 
 
7 
21 
7 
0 
14 

 
 

13,153,412 
17,035,897 
6,845,132 

0 
16,453,287 

 
 
2 
4 
5 
0 
0 

 
 

14 
29 
36 
0 
0 

 
 

123,544 
2,115,632 
8,756,321 

0 
0 

 
 
3 
6 
0 
0 
0 

 
 

17 
33 
0 
0 
0 

 
 

12,356,871 
13,567,123 

0 
0 
0 

รวม 7 100 12,125,602 14 100 71,304,958 14 100 13,544,007 18 100 47,312,570 

 
 จากตารางที่ 6 พบว่า มีสหกรณ์เครดิตยูเนียนท่ีต้องลดจ านวนการใช้สินทรัพย์รวม ท้ังสิ้น 7 แห่ง 
โดยแบ่งเป็นสหกรณ์เครดิตยูเนียนขนาดใหญ่มากท่ีมีระดับประสิทธิภาพมากจ านวน 2 แห่ง คิดเป็นร้อย
ละ 29 มีมูลค่าเฉลี่ยต่อสหกรณ์เครดิตยูเนียนท่ีต้องลด 6,127,561 บาท ระดับประสิทธิภาพปานกลางมี
จ านวน 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 14 มีมูลค่าโดยเฉลี่ยต่อสหกรณ์ที่ต้องลด 3,900,453 บาท  

ระดับประสิทธิภาพการด าเนินงาน ผลตอบแทนต่อขนาด 

ระดับ
คะแนน 

ความหมาย 
CRS IRS DRS 

แห่ง % แห่ง % แห่ง % 
0.81-1.00 
0.61-0.80 
0.41-0.60 
0.21-0.40 
0.00-0.20 

ประสิทธิภาพมากที่สุด 
ประสิทธิภาพมาก 
ประสิทธิภาพปานกลาง 
ประสิทธิภาพน้อย 
ประสิทธิภาพน้อยที่สุด 

1 
4 
0 
0 
0 

5.26 
21.05 

0 
0 
0 

0 
2 
0 
0 
0 

0 
10.53 

0 
0 
0 

6 
4 
2 
0 
0 

31.58 
21.05 
10.53 

0 
0 

รวม 5 26.32 2 10.53 12 63.16 
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 ทุนเรือนหุ้น มีจ านวนสหกรณ์เครดิตยูเนียนท่ีต้องลดรวมทั้งสิ้น 14 แห่ง แบ่งเป็นสหกรณ์เครดิต
ยูเนียนขนาดใหญ่มากที่มีระดับประสิทธิภาพมากที่สุดจ านวน 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ7 มีมูลค่าเฉลี่ยต่อ
สหกรณ์เครดิตยูเนียนท่ีต้องลดเท่ากับ13,153,412 บาท ระดับประสิทธิภาพมากจ านวน 3 แห่ง คิดเป็น
ร้อยละ 21 มูลค่าเฉลี่ยต่อสหกรณ์เครดิตยูเนียนที่ต้องลดเท่ากับ 17,035,897 บาท ระดับประสิทธิภาพ
ปานกลางจ านวน 1 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 7 มูลค่าเฉลี่ยต่อสหกรณ์เครดิตยูเนียนที่ต้องลดเท่ากับ 
6,845,132 บาท ระดับประสิทธิภาพน้อยที่สุด มีจ านวน 2 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 14 มีมูลค่าโดยเฉลี่ยต่อ
สหกรณ์ที่ต้องลด 16,453,287บาท  
 ทุนด าเนินงาน มีจ านวนสหกรณ์เครดิตยูเนียนที่ต้องลดรวมทั้งสิ้น 14 แห่ง แบ่งเป็นสหกรณ์
เครดิตยูเนียนขนาดใหญ่มากที่มีระดับประสิทธิภาพมากที่สุดจ านวน 2 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 14 มีมูลค่า
เฉลี่ยต่อสหกรณ์เครดิตยูเนียนที่ต้องลดเท่ากับ 123,544 บาท ระดับประสิทธิภาพมากจ านวน 4 แห่ง 
คิดเป็นร้อยละ 29 มูลค่าเฉลี่ยต่อสหกรณ์เครดิตยูเนียนที่ต้องลดเท่ากับ 2 ,115,632 บาท ระดับ
ประสิทธิภาพปานกลางจ านวน 5 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 36 มูลค่าเฉลี่ยต่อสหกรณ์เครดิตยูเนียนที่ต้องลด
เท่ากับ 8,756,321 บาท  
 และเงินรับฝากจากสมาชิก พบว่ามีจ านวนสหกรณ์เครดิตยูเนียนที่ต้องลดรวมทั้งสิ้น 18 แห่ง 
แบ่งเป็นสหกรณเ์ครดติยูเนียนขนาดใหญ่มากที่มีระดบัประสทิธิภาพมากที่สดุจ านวน 3 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 17 
มีมูลค่าเฉลี่ยต่อสหกรณเ์ครดิตยเูนียนที่ต้องลดเท่ากับ 12,356,871 บาท ระดับประสิทธิภาพมากจ านวน 
6 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 33 มูลค่าเฉลี่ยต่อสหกรณ์เครดิตยูเนียนท่ีต้องลดเท่ากับ 13,567,123 บาท  
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 การวิจัยเรื่องการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของสหกรณ์เครดิตยูเนียนในจังหวัดมหาสารคาม มี
วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ประสิทธิภาพการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนียนในจังหวัดมหาสารคาม 
กลุ่มตัวอย่างคือ สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ที่จดทะเบียนจัดตั้งสหกรณ์ (ยกเว้นชุมนุมสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน) 
จ านวน 19 แห่ง (Credit Union Cooperative of Thailand. 2016) โดยกลุ่มตัวอย่างใช้ประชากร
ทั้งหมดในการศึกษา แบ่งกลุ่มตัวอย่างเป็น 4 กลุ่มตามเกณฑ์การแบ่งขนาดสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ของ
กรมตรวจบัญชีสหกรณ์ ผลการวิจัยพบว่า สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนทั้งสามขนาดคือ ขนาดใหญ่มาก ขนาด
ใหญ่ และขนาดกลางมีประสทิธิภาพอยู่ในระดบัมากที่สดุ มีค่าประสิทธิภาพโดยเฉลี่ยกรณีผลได้ต่อขนาด
มีการเปลี่ยนแปลงได้ (VRS) เท่ากับ 0.8156 แสดงให้เห็นว่าการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนียนใน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีประสิทธิภาพสูง และเมื่อพิจารณาผลตอบแทนต่อขนาดการด าเนินงาน
ภายใต้ข้อสมมุติ VRS พบว่าผลตอบแทนต่อขนาดของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนส่วนใหญ่เป็นผลตอบแทน
ต่อขนาดของการด าเนินงานที่ลดลง (DRS) ดังนั้นสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนควรลดการใช้ปัจจัยการผลิตอัน
ได้แก่ สินทรัพย์รวม ทุนเรือนหุ้นรวม ทุนด าเนินงาน และเงินรับฝากจากสมาชิกลงสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ Arree Chueymuengpan et al (2012) พบว่า ผลการวิเคราะห์ผลได้ต่อขนาดลดลง 
(Decreasing Return to Scale : DRS) จะสะท้อนให้เห็นว่าครัวเรือนเกษตรกรส่วนใหญ่ใช้ปัจจัยการ
ผลิตและผลผลิตที่ได้ไม่มีความเหมาะสมหรือไม่มีประสิทธิภาพทางขนาดการผลิต ดังนั้นครัวเรือนที่เป็น
สมาชิกกลุ่มออมทรัพย์ควรต้องลดการใช้ปัจจัยการผลิตอันประกอบไปด้วยที่ดิน ทุนด าเนินงาน 
สินทรัพย์ที่ใช้ในการลงทุนและแรงงาน  
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 ผลลัพธ์ที่ได้จากการศึกษาสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน รวมถึงสถาบัน
การเงินชุมชนประเภทอ่ืนๆ ในการพัฒนาให้มีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้นอันจะเป็นการสร้าง
ความเข้มแข็งให้แก่สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนและชุมชน ซึ่งจะน ามาซึ่งความกินดีอยู่ดี คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
ของสมาชิก นอกจากนี้สหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนควรเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของสมาชิก ทั้งในส่วนของ
การเรียนรู้และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ หาวิธีการและทางเลือกแกในการพัฒนา เพื่อท าให้เกิดการ
พัฒนาที่แท้จริงเกิดขึ้น และอยู่บนฐานที่แท้จริงของบริบทของชุมชนนั้นๆ ถือได้ว่าเป็นการพัฒนาที่เกิด
จากฐานรากท่ีแท้จริง ซึ่งจะน ามาสู่ความยั่งยนืท่ีแท้จริงของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน 
 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
  2. 1. การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาการวัดประสิทธิภาพการด าเนินงานเท่านั้น ไม่ได้
ท าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยน ดังนั้นใน
การศึกษาครั้งต่อไปจึงควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความมีประสิทธิภาพในการด าเนินงานของสหกรณ์
เครดิตยูเนี่ยนด้วย 
  2.2. การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาประสิทธิภาพในการด าเนินงานเพียงอย่างเดียว ไม่ได้
ท าการศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงประสทิธิภาพด้านตน้ทุน และ ก าไรของสหกรณ์เครดติยูเนี่ยนในแต่ละปี 
ดังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาทางด้านต้นทุนและก าไรด้วย 
  2.3.ในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาด้านสมาชิกของกลุ่มสหกรณ์เครดติยูเนี่ยน เพื่อศึกษาว่า
การเป็นสมาชิกของกลุ่มส่งผลอย่างไรต่อคุณภาพชีวิตของสมาชิก จึงควรมีการสร้างดัชนี เพื่อช้ีวัด
คุณภาพชิวิตของสมาชิกของสหกรณ์เครดิตยูเนี่ยนด้วย  
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