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บทคัดย่อ 
 การวิจัยในครั้งมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึ่งประสงค์ของภาวะ
ผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
(2) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบบรรยาย ด าเนินการเก็บข้อมูลเป็น 2 ระยะ 
ระยะที่ 1 เก็บข้อมูลเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ครูจ านวน 319 คน ผู้บริหาร
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 จ านวน 27 คน รวมกลุ่ม
ตัวอย่าง 346 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามแบบ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ความถี่ 
ร้อยละค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการใช้เทคนิค Modified Priority Needs Index 
(PNImodified) ในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ระยะที่ 2 เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ โดย
การจัดสนทนา ผู้ให้ข้อมูลจ านวน 9 คน ด้วยวิธีเลือกแบบเจาะจง ใช้เครื่องมือแบบบันทึกการสนทนา
กลุ่มและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงพรรณนา ผลการวิจัยพบว่า (1) สภาพที่เป็นจริงของภาวะ
ผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น  เขต 1โดย
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลางและสภาพที่พ่ึงประสงค์ของภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหาร
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
(2) แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้ นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 15 แนวทาง  
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Abstract 
  The research aimed to study the current condition, desired condition coaching 
leadership development of school under Khon Kaen primary education service area 
office 1 and Guidelines for developing coaching leadership development of school 
under Khon Kaen primary education service area office 1. The method used Descriptive 
Research. There are two periods of the research. The first period of the research was 
the quantitative procedure. The sample group were teachers and administrators of 
school under Khon Kaen primary education service area office 1 consisted of 346 
people. Research instrument were a questionnaire. The data were analyzed by 
frequency, percentage, mean and standard deviation by using with modified priority 
need index (PNI Modified) to prioritize needs. The second period was conducting 
qualitative research by focus group discussion. The research findings were as follows : 
The current condition of coaching leadership development of school under Khon Kaen 
primary education service area office 1. The Current condition indicated middle 
level and desired condition indicated high level. Guidelines for developing coaching 
leadership development of school under Khon Kaen primary education service area 
office 1 consist of five elements and fifteen guidelines.  
 
Keywords : Guidelines, Coaching Leadership, Administrator 
 
บทน า 
 นับจากการประกาศใช้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 2542 จนถึงปัจจุบัน เป็นเวลา 2 
ทศวรรษ ของความพยายามปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ อย่างไรก็ตามจากการประเมินผลการปฏิรูป
การศึกษาท่ีผ่านมาพบว่า ปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทยไม่ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ คือ 
“คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ ด ารงชีวิต อย่างเป็นสุข สอดคล้อง
กับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของ โลกศตวรรษที่ 21” (Office of the 
Education Council. 2009) แผนการศึกษาแห่งชาติ 2560– 2579 ได้วางเป้าหมายด้านผู้เรียน 
(Learner Aspirations) โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มี คุณลักษณะและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21 (3Rs8Cs) ซึ่งการที่ผู้เรียนจะบรรลุจุดมุ่งหมายดังกล่าวต้องเกิดจากความร่วมมือจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
หลายฝ่าย หากจะกล่าวถึงบุคลากรที่จัดการศึกษาอยู่ในปัจจุบัน จ าแนกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มครูผู้สอน 
กลุ่มผู้บริหารการศึกษา และกลุ่มผู้สนับสนุนการศึกษา (Office of the Education Council. 2009) 
อย่างไรก็ตามในยุคที่ทุกอย่างต้องมีมาตรฐานก ากับ ดูเหมือนว่าครูผู้สอนจะมีภาระงานมากกว่าการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีเกิดขึ้นกับผู้เรียนนั้นต่ ากว่ามาตรฐานที่
ก าหนดไว้ (Office of the Education Council. 2009) ครูจึงกลายเป็นกลุ่มแรกที่เป็นจ าเลยของสังคม 
ดังนั้นกลุ่มผู้บริหารการศึกษา และกลุ่มผู้สนับสนุนการศึกษาจึงมีหน้าที่ในการช่วยเหลือ สนับสนุน 
กระตุ้นให้ครูเกิดแรงบันดาลใจในการพัฒนาตนเองตามศักยภาพของแต่ละคน 
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 ดังนั้นจึงเกิดความจ าเป็นที่ต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ด้านภาวะผู้น า  การเป็นผู้น าที่มี
ประสิทธิภาพคือสิ่งท่ีต้องเริ่มจากภายใน นั่นคือต้องเริ่มจากหัวใจ ต้องเปลี่ยนลักษณะและความตั้งใจใน
การเป็นผู้น า เปลี่ยนจากผู้น าที่หัวใจค านึงถึงประโยชน์ส่วนตนเป็นผูน้ าท่ีหัวใจค านึงถึงผู้อื่น (Blanchard. 
2006 ; Chanisa Huadsri. 2013) การสอนงานมีคุณประโยชน์ในสองด้านคือ (1). ด้านกลยุทธ์ ได้แก่
การปรับปรุงการบริการ จัดโครงสร้าง ช่วยติดตามและประเมินผล ส่งเสริมความคิดริเริ่ม ความ
รับผิดชอบ จูงใจ พัฒนาการสื่อสารให้ดีขึ้น พัฒนาทักษะการท างานและ เพิ่มความตระหนักในทรัพยากร 
(2). ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ได้แก่ กล้าแสดงความคิดสร้างสรรค์และศักยภาพของตัวเอง เพิ่ม
ความสามารถเมื่อเจอการเปลี่ยนแปลง ปรับปรุงให้เกิดความมั่นใจ ผ่อนคลาย กล้าตัดสินใจ ขจัดความ
วิตกกังวล (Fielden. 2005) เมื่อใช้วิธีการถ่ายโยงการเรียนรู้ด้วยวิธีการสอนงานแก่ ครู และผู้บริหาร 
ความรู้และทักษะใหม่จะมีความคงทนมากกว่าวิธีการอื่นๆ กล่าวคือ หลังรับการสอนงานสามารถจดจ า
ความรู้ได้ถึง ร้อยละ 90 และแม้ว่าเวลาจะผ่านไปนานระดับความรู้ความเข้าใจก็ยังคงอยู่ที่ระดับร้อย
ละ 90 (Gottesman. 2000)  
 จากการศึกษาหนังสือและงานวิจัยของ (Whitmore. 2009 ; Kanok -orn Somprach. 2016) 
ภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารโรงเรียน มีความส าคัญ คือ ส่งเสริมให้บุคลากรได้ใช้ศักยภาพของ
ตนเองอย่างเต็มที่ เป็นตัวแบบในการแก้ปัญหาและการก าหนดเป้าหมายในการท างาน  ปรับปรุง
ความสามารถในการให้ข้อเสนอแนะที่มีความหมายแก่ครู การพัฒนาทักษะการเป็นผู้น า มีความชัดเจน
ในวิสัยทัศน์ของโรงเรียน มุ่งเน้นไปท่ีวิสัยทัศน์และเป้าหมายในปัจจุบัน เป็นผู้น าการเรียนการสอน สร้าง
สัมพันธภาพที่ดีเพื่อพัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียนที่เหนียวแน่น ท าให้บุคลากรในโรงเรียนมีความมั่นใจใน
การเข้าสู่การเปลี่ยนแปลงเนื่องจากได้ปรับปรุง มีส่วนร่วมในการวางแผน ปฏิบัติงาน และประเมินผล
การท างาน เกิดความพึงพอใจในการท างาน ส่งผลให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้และเกิดความพึง
พอใจ มั่นใจจากผู้รับการบริการ 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความตั้งใจที่จะศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึง
ประสงค์ภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 และศึกษาแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหาร
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหาร
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
 2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  
 
ขอบเขตการวิจัย 
 4.1 ขอบเขตด้านประชากร 
  4.1.1 ผู้บริหารต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนและครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ปีการศึกษา 2017 จ านวน 2,081 คน ได้กลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่าง
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แบบแบ่งช้ัน เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง ใหญ่ และใหญ่พิเศษ ก าหนดกลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลเชิง
ปริมาณ โดยใช้ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Yamane จากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ปีการศึกษา 2017 ได้กลุ่มตัวอย่างเป็น ผู้บริหารโรงเรียนต าแหน่ง
ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก 16 คน โรงเรียนขนาดกลาง 9 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ 1 คน และ
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 1 คน รวม 27 คน ครูจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โรงเรียนขนาดเล็ก 107 คน โรงเรียนขนาดกลาง 140 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ 
9 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 63 คน รวม 319 คน รวมกลุ่มตัวอย่างจ านวน 346 คน 
  4.1.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จากตัวแทน 9 คน จากผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 จ านวน 7 คน และอาจารย์จากมหาวิทยาลัย สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา จ านวน 2 คน 
 4.2 ขอบเขตด้านเนื้อหา คือภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1ดังต่อไปนี้  1) การฝึกอบรมและการแนะน า (training and 
instruction) 2) การสนับสนุนทางสังคม (social support) 3) พฤติกรรมประชาธิปไตย (democracy 
behavior) 4) การให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก (positive feedback) 5) พฤติกรรมการมีอ านาจ 
(autocratic behavior)  
 4.3 ขอบเขตด้านพื้นที่คือ โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 การวิจัยในครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบบรรยาย ซึ่งใช้การศึกษาข้อมูลเชิงปริมาณและ เชิง
คุณภาพ ด าเนินการเก็บข้อมูลเป็น 2 ระยะ ได้แก่ 
 1. ระยะที่ 1 เก็บข้อมูลเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะ
ผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 1 
  1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง โดยก าหนดประชากรผู้บริหาร ครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 1 ปีการศึกษา 2017 จ านวนทั้งหมด 2,081 คนประกอบด้วย 
ผู้บริหารจ านวน 163 คน จ านวนครู 1,918 คน รวม 2,081 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่าง
แบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง ใหญ่ และใหญ่พิเศษ ก าหนด
กลุ่มตัวอย่างในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ โดยใช้ตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Yamane 
(Yamane. 1973 : 727 : Wannee Kaemkate. 2008) จากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ปีการศึกษา 2017 ได้กลุ่มตัวอย่างเป็น ผู้บริหารโรงเรียนต าแหน่ง
ผู้อ านวยการโรงเรียน โรงเรียนขนาดเล็ก 16 คน โรงเรียนขนาดกลาง 9 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ 1 คน และ
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 1 คน รวม 27 คน ครูจากโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โรงเรียนขนาดเล็ก 107 คน โรงเรียนขนาดกลาง 140 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ 
9 คน และโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 63 คน รวม 319 คน รวมกลุ่มตัวอย่างจ านวน 346 คน 
  1.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaires) แบ่งออกเป็น 2 ดังนี้  
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  ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ  
  ตอนที่ 2 สภาพที่เปน็จริงและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้น าแบบสอนงานของผูบ้ริหารโรงเรยีน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เป็นมาตรวัดแบบประมาณค่า 5 ระดับ  
  1.3. การด าเนินการ 
   1.3.1 ผู้วิจัยน าส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามถึงผู้บริหารโรงเรียน 
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เก็บรวบรวม และน าแบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์มาตรวจ เพื่อท าการวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติต่อไป 
   1.3.2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยน าข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data) มาท าการ
วิเคราะห์แจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการใช้เทคนิค Modified Priority Needs 
Index (PNImodified) ในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็น ตามสูตรการหาค่า PNImodified 
= (I-D) /D (สุวิมล ว่องวานิช. 2007) ดังนี ้
     ค่า PNImodified = (I-D) /D 
    เมื่อ  I = ภาวะผู้น าแบบสอนงานท่ีพึงประสงค์ 
      D = ภาวะผู้น าแบบสอนงานท่ีเป็นจริง 
 
     ค่า PNI = (I-D) x I 
    เมื่อ  I = ภาวะผู้น าแบบสอนงานท่ีพึงประสงค์ 
      D = ภาวะผู้น าแบบสอนงานท่ีเป็นจริง 
  วิเคราะห์จัดล าดับความส าคัญของความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าแบบสอนงานของ
ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เรียงล าดับ 
PNImodified จากมากไปหาน้อย เพื่อใช้ในการก าหนดร่างแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานของ
ผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
 2. ระยะที่ 2 เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานของ
ผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
  2.1 เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ แบบการสนทนากลุ่ม มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนา
ภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  
  2.2 การด าเนินการ ผู้วิจัยได้สรุปประเด็นข้อค้นพบจากการศึกษาในระยะที่ 1 จากการตอบ
แบบสอบถาม เกี่ยวกับภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารสังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เพื่อน าข้อมูลไปใช้ในการก าหนดประเด็นการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูล คือ 
ผู้บริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ อาจารย์มหาวิทยาลัย จ านวน 9 คน ซึ่งผู้วิจัยใช้การเก็บรวบรวมข้อมูล 3 
วิธี คือ 1) การสังเกตและจดบันทึก 2) การบันทึกเสียง 3) การบันทึกภาพเคลื่อนไหว 
  2.3 วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ประกอบด้วย
การวิเคราะห์เนื้อหา ตามกรอบแนวคิดและประเด็นอื่นที่พบและน ามาสรุปประเด็น ของผู้ให้ข้อมูลโดย
รวบรวมข้อมูลที่อยู่ในกลุ่มความหมายเดียวกันไว้ในท่ีเดียวกันแล้วสรุปเป็นประเด็นส าคัญ แยกแยะข้อมูล
ที่มีความหมายเกี่ยวกับแนวทางแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารสังกัด
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ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 จึงน าข้อมูลที่ได้จัดหมวดหมูต่ามกรอบในการ
วิจัย หลังจากน้ันเขียนค าอธิบายเกี่ยวกับสภาพความจริง เนื้อหาสาระแนวทางและข้อเสนอแนะที่ค้นพบ
น าเสนอในรูปแบบการเขียนเป็นความเรียงโดยวิธีการบรรยาย จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลรวมทั้ง
การศึกษาเชิงปริมาณและการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยน าข้อมูลทั้งหมดมาประมวลสรุป เพื่อตอบตาม
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 
ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษาสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ภาวะผู้น าแบบสอนงานผู้บริหารของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มีดังนี ้
  1.1 สภาพที่เป็นจริงภาวะผู้น าแบบสอนงานผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับปานกลาง ตามล าดับ คือ 
1) ด้านพฤติกรรมการมีอ านาจ 2) ด้านพฤติกรรมประชาธิปไตย 3) ด้านการสนับสนุนทางสังคม 4) ด้าน
การฝึกอบรมการแนะน า 5) ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก 
  1.2 สภาพที่พึงประสงค์ภาวะผู้น าแบบสอนงานผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ตามล าดับคือ 
ด้านที่มีสภาพที่พึงประสงค์สูงสุด เรียงตามล าดับ คือ 1) ด้านพฤติกรรมการมีอ านาจ 2) ด้านพฤติกรรม
ประชาธิปไตย 3) ด้านการรับรู้ประเด็นทางสังคม 4) ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก 5) ด้านการ
ฝึกอบรมการแนะน า  
 
ตารางที่ 1  สภาพที่เป็นจริง สภาพที่พึงประสงค์และล าดับความต้องการจ าเป็นของภาวะผู้น าแบบสอนงาน
  ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1  
  ทั้ง 5 ด้านโดยภาพรวม 
 

 
ภาวะผู้น าแบบสอนงาน
ผู้บริหารของโรงเรียน 

ภาวะผู้น าแบบสอนงานผู้บริหารของโรงเรียน PNI 
modifie

d 
(I-D) / D 

ล าดับ
ความส าคั

ญ 
สภาพที่
เป็นจริง 
(D) 
X  

สภาพที่
เป็นจริง 
(D) 
S.D. 

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

(I) 
X  

สภาพที่พึง
ประสงค์ 

(I) 
S.D. 

1. ด้านการฝึกอบรมการแนะน า  3.17 0.43 4.72 0.35 0.489 2 
2.ด้านการสนับสนุนทางสังคม  3.27 0.42 4.75 0.35 0.451 4 
3.ด้านพฤติกรรมประชาธิปไตย  3.28 0.45 4.8 0.34 0.465 3 
4. ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับ
เชิงบวก 

3.11 0.43 4.78 0.34 0.538 1 

5. ด้านพฤติกรรมการมีอ านาจ  3.41 0.37 4.8 0.35 0.410 5 
เฉลี่ยรวม 3.248 0.42 4.77 0.35 0.469  
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 2. ผลการศึกษาแนวทางภาวะผู้น าแบบสอนงานผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1จากการจัดสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยได้ท าการปรับปรุง แก้ไขร่างแนว
ทางการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ ได้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าแบบ
สอนงานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต  1 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 15 แนวทาง ดังต่อไปนี้ 
  2.1. การให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก (Positive feedback) ได้แก่ (1) ยอมรับความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะของครูในขณะที่ให้ข้อมูลย้อนกลับ (2) สร้างความน่าเช่ือถือให้เกิดขึ้นกับครูก่อนการให้
ข้อมูลย้อนกลับ (3) ให้ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุงพฤติกรรมนั้นๆแก่ครู 
  2.2 การฝึกอบรมและการแนะน า (Training and instruction) ได้แก่ (1) ส่งเสริมให้ครูได้
พัฒนาตนเองตามศักยภาพและความสนใจ (2) วิธีการใหม่ๆให้กับคณะครูเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย (3) 
ช้ีแจงการท างานและมอบหมายภาระหน้าที่ท่ีเหมาะสมกับความสามารถของบุคลากร ในโรงเรียน  
  2.3 พฤติกรรมประชาธิปไตย (Democracy behavior) ได้แก่ (1) ประชุมและระดมความ
คิดเห็นจนได้ข้อสรุปที่ถูกต้องตรงกันก่อนการปฏิบัติงาน/ กิจกรรมต่างๆ (2) เคารพสิทธิ/ความคิดเห็น
ของผู้อื่น โดยฟังความคิดเห็นของผู้อื่นด้วยความตั้งใจและ ไตร่ตรองก่อนตัดสินใจ และไม่ยึดถือความ
คิดเห็นของตนว่าถูกเสมอไป (3) ติดตาม/ประเมินผลการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายของบุคลากรใน
โรงเรียน 
  2.4 การสนับสนุนทางสังคม (Social support) ได้แก่ (1) แสดงพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากร
ในโรงเรียนเกิดความเคารพนับถือ เห็นคุณค่าและ ให้ความไว้วางใจ (2) กระตุ้นให้ครูได้เรียนรู้ตนเองหรอื
ให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อ น าไปใช้ในการประเมินตนเอง และประเมินเพื่อนร่วมงานอย่างสร้างสรรค์ (3) 
สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการท างานเป็นทีมในโรงเรียน ทั้งระหว่างผู้บริหารกับครูและ เพื่อนร่วมงาน  
  2.5 พฤติกรรมการมีอ านาจ (Autocratic behavior) ได้แก่ (1) ใช้เทคนิคและวิธีการที่
เหมาะสมและหลากหลาย เพื่อสนับสนุนให้ครูรับรู้ ความสามารถของตนเอง (2) ส่งเสริมให้ครูสามารถ
ตัดสินใจได้อย่างอิสระในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ และ (3) ซักถามโดยใช้เหตุผลเมื่อไม่เข้าใจความ
คิดเห็นของผู้อื่น 
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แผนภาพที่ 1 แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานของผู้บรหิารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ท่ี

การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่องแนวทางภาวะผู้น าแบบสอนงานผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 มีประเด็นส าคัญที่ค้นพบและน่าสนใจน ามาอภิปรายผล 
ดังนี ้ 
 1. สภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้น าแบบสอนงานผู้บริหารของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1โดยภาพรวมพบว่าสภาพที่เป็นจริงมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง และสภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด แสดงให้เห็นว่า
ผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ควรมีได้รับการ
ส่งเสริมและพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานทั้ง 5 ด้าน คือ 1) ด้านการฝึกอบรมและการแนะน า 2) ด้าน
การสนับสนุนทางสังคม 3) ด้านการพฤติกรรมประชาธิปไตย 4) ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก 5) 
ด้านพฤติกรรมการมีอ านาจ เนื่องจากสภาพที่เป็นจริงยังอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน สอดคล้องกับ 
(Witkin. 1984 ; Subin Yurarach. 2011) กล่าวไว้ว่าการประเมินความต้องการจ าเป็นเป็นกระบวนการ
ที่เป็นระบบที่น ามาใช้เพื่อก าหนดความแตกต่างระหว่างสภาพที่เป็นอยู่กับสภาพที่พึงประสงค์ โดยเน้น
ความแตกต่างของผลลัพธ์ (Outcome gaps) และน ามาจัดเรียงล าดับและเลือกความต้องการจ าเป็นมา
แก้ไขนอกจากนี้ (Witkin & Altschuld. 1995) ได้อธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระบวนการประเมินความ
ต้องการจ าเป็นไว้ว่าการประเมินความต้องการจ าเป็นมี 3 ขั้นตอนได้แก่ (1) การวางแผนการด าเนินงาน 
(2) การส ารวจและวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อก าหนดความต้องการจ าเป็นและ (3) การใช้ประโยชน์จากความ
ต้องการจ าเป็น สอดคล้องกับ (Suwimon Wongwanich. 2007) การประเมินความต้องการจ าเป็นคือ
เครื่องมือในการบริหารที่มีประสิทธิภาพ สามารถน าไปก าหนดแผนงานที่มีความสอดคล้องกับความ

การให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก (Positive feedback)  

การฝึกอบรมและการแนะน า (Training and instruction)  

พฤติกรรมประชาธิปไตย (Democracy behavior)  

การสนับสนุนทางสังคม (Social support)  

พฤติกรรมการมีอ านาจ (Autocratic behavior)  
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ต้องการของหน่วยงานและมีความชัดเจนในการด าเนินงาน สามารถให้ค าตอบแก่บุคคลทั่วไปเกี่ยวกับ
การน าทรัพยากรไปใช้ในการพัฒนางานและสร้างความมั่นใจได้ว่าการปฏิบัติสนองความต้องการของ
องค์กรอย่างแท้จริง 
 2. จากการศึกษาต้องการจ าเป็นของสภาพที่เป็นจริงและสภาพที่พึงประสงค์ของภาวะผู้น าแบบ
สอนงานผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 เมื่อ
น ามาจัดเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น พบว่าแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานผู้บริหารของ
โรงเรียนผู้บริหารของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 15 แนวทาง ดังต่อไปนี ้ 
  1. การให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก ได้แก่ 1) ยอมรับความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของครูใน
ขณะที่ให้ข้อมูลย้อนกลับ 2) สร้างความน่าเช่ือถือให้เกิดขึ้นกับครูก่อนการให้ข้อมูลย้อนกลับ 3) ให้
ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุงพฤติกรรมนั้นๆ แก่ครู  
  2. การฝึกอบรมและการแนะน า ได้แก่ 1) ส่งเสริมให้ครูได้พัฒนาตนเองตามศักยภาพและ
ความสนใจ 2) วิธีการใหม่ๆ ให้กับคณะครูเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย 3) ช้ีแจงการท างานและมอบหมาย
ภาระหน้าที่ท่ีเหมาะสมกับความสามารถของบุคลากรในโรงเรียน  
  3. พฤติกรรมประชาธิปไตย ได้แก่ 1) ประชุมและระดมความคิดเห็นจนได้ข้อสรุปที่ถูกต้อง
ตรงกันก่อนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมต่างๆ 2) เคารพสิทธิ/ความคิดเห็นของผู้อื่น โดยฟังความคิดเห็นของ
ผู้อื่นด้วยความตั้งใจและไตร่ตรองก่อนตัดสินใจ และไม่ยึดถือความคิดเห็นของตนว่าถูกเสมอไป  3) 
ติดตาม/ประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีได้รับมอบหมายของบุคลากรในโรงเรียน  
  4. การสนับสนุนทางสังคม ได้แก่ 1) แสดงพฤติกรรมที่ท าให้บุคลากรในโรงเรียนเกิดความ
เคารพนับถือ เห็นคุณค่าและให้ความไว้วางใจ 2) กระตุ้นให้ครูได้เรียนรูต้นเองหรือให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อ 
น าไปใช้ในการประเมินตนเอง และประเมินเพื่อนร่วมงานอย่างสร้างสรรค์ 3) สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อ
การท างานเป็นทีมในโรงเรียน ทั้งระหว่างผู้บริหารกับครูและเพื่อนร่วมงาน 5. พฤติกรรมการมีอ านาจ 
ได้แก่ 1) ใช้เทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมและหลากหลาย เพื่อสนับสนุนให้ครูรับรู้ความสามารถของ
ตนเอง 2) ส่งเสริมให้ครูสามารถตัดสินใจได้อย่างอิสระในการปฏิบัติงานด้านต่างๆ 3) ซักถามโดยใช้
เหตุผลเมื่อไม่เข้าใจความคิดเห็นของผู้อื่น 
 จากผลการวิจัยพบว่า ข้อที่มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด 3 อันดับแรก ของด้านการให้
ข้อมูลย้อนกลับ คือ (1) ยอมรับความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของครูในขณะที่ให้ข้อมูลย้อนกลับ ซึ่งการให้
ข้อมูลย้อนกลับต้องเป็นการสื่อสารสองทาง กล่าวคือผู้สอนงานควรตั้งค าถามให้ผู้ถูกสอนงานสะท้อนการ
ท างานของตนเอง ค าถามที่ใช้ควรเน้นที่ค าถามปลายเปิดเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถูกสอนงานได้อธิบายและ
แสดงความคิดเห็น สอดคล้องกับ (Whitmore. 2009) ซึ่งได้เสนอ GROW Model ในขั้นตอนการ
ตอบสนอง (Respond) เพื่อค้นหาปฏิกิริยาตอบสนองควรเปิดโอกาสให้ผู้ถูกสอนงานได้อธิบายเพิ่มเติม
และรับฟังอย่างตั้งใจถึงสิ่งที่ผู้ถูกสอนงานก าลังจะสื่อ สอดคล้องกับ (Chareomchai Phanlert. 2006) 
กล่าวว่า การทบทวนและสะท้อนผลการด าเนินงาน การสะท้อนผลการท างาน เป็นวิธีการที่ช่วยให้ครูได้
คิดทบทวนการท างานที่ผ่านมา สรุปเป็นแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อไป การสอนงาน
จึงใช้การสะท้อนผลการท างานนี้เป็นเครื่องมือส าคัญในการเรียนรู้ จนได้อีกช่ือหนึ่งว่า การสอนงานแบบ
มองย้อนสะท้อนผลการท างาน การสอนงานช่วยให้บุคคลได้สะท้อนความสามารถของตน เพื่อหาจุดที่
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ต้องการความช่วยเหลือ เป็นการช่วยเหลือรายบุคคลในการน าความรู้ไปใช้ในการท างานและพัฒนา (2) 
สร้างความน่าเชื่อถือให้เกิดขึ้นกับครูก่อนการให้ข้อมูลย้อนกลบั เพราะการที่ครูจะกล้าแสดงความคิดเห็น
ในขณะถูกสอนงานนั้น ผู้บริหารควรสร้างบรรยากาศแห่งความร่วมมือและสัมพันธภาพที่ดีก่อน ซึ่งเป็น
เรื่องที่มีความส าคัญและจ าเป็น ทั้งนี้เนื่องจากสัมพันธภาพที่ดีถือเป็นจุดเริ่มต้นของการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ ผู้บริหารต้องมั่นใจว่าตนเองและครูมคีวามเข้าใจแนวคิดเกี่ยวกับการสอนงานอย่างชัดเจน และ
ไม่ใช้การสอนงานเพื่อการจับผิด การต าหนิ หรือใช้เพื่อการสอนและบอกให้ครูท าตามที่ผู้ช้ีแนะต้องการ 
แต่ควรสร้างบรรยากาศแห่งความร่วมมือ ท าให้ทุกฝ่ายได้ตระหนักเห็นคุณค่าของการนิเทศโดยใช้การ
สอนงาน และร่วมมือการปฏิบัติการด้วยสัมพันธภาพที่ดี สอดคล้องกับ (Mink, Owen, and Mink. 
1993) มองว่าการเปิดเผยตนเองเป็นตัวช้ีวัดที่ส าคัญของระดับความไว้วางใจ คือ สัมพันธภาพ ถ้าขาด
การเปิดเผยก็จะท าให้เกิดความไม่ไว้วางใจ และสัมพันธภาพไม่ดี นอกจากนี้ความไว้วางใจเป็นความเต็ม
ใจท่ีจะช่วยเหลือซึ่งกันและกัน โดยการแบ่งปันข้อมูลข่าวสารและมีการเปิดเผยตอบสนอง ความต้องการ
ของตนเอง สมาชิกทีม และองค์การ (3) ให้ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุงพฤติกรรมนั้นๆ
แก่ครู  
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
   1.1 ข้อเสนอแนะส าหรับโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น 
เขต 1 โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 ควรน าแนวทางภาวะ
ผู้น าแบบสอนงานผู้บริหารของโรงเรยีน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 1 
ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้ไปใช้เป็นข้อมูลในการด าเนินการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอนงานในด้านต่างๆ ดังน้ี 
   1.1.1 ด้านการให้ข้อมูลย้อนกลับเชิงบวก (positive feedback) ผู้บริหารควรยอมรับ
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะของครูในขณะที่ให้ข้อมูลย้อนกลับ สร้างความน่าเช่ือถือให้เกิดขึ้นกับครูก่อน
การให้ข้อมูลย้อนกลับ รวมทั้งให้ข้อเสนอแนะ แนวทางการแก้ไขหรือปรับปรุงพฤติกรรมนั้นๆ แก่ครู 
   1.1.2 ด้านการฝึกอบรมและการแนะน า (training and instructionผู้บริหารโรงเรียน
ควรส่งเสริมให้ครูไดพ้ัฒนาตนเองตามศักยภาพและความสนใจ น าเสนอวิธีการใหม่ๆให้กับคณะครูเพื่อให้
งานบรรลุเป้าหมาย และ ช้ีแจงการท างานและมอบหมายภาระหน้าที่ที่เหมาะสมกับความสามารถของ
บุคลากรในโรงเรียน 
   1.1.3 ด้านพฤติกรรมประชาธิปไตย (democracy behavior) ผู้บริหารโรงเรียนควร
ประชุมและระดมความคิดเห็นจนได้ข้อสรุปที่ถูกต้องตรงกันก่อนการปฏิบัติงาน/กิจกรรมต่างๆ เคารพ
สิทธิ/ความคิดเห็นของผู้อื่น โดยฟังความคิดเห็นของผู้อื่นด้วยความตั้งใจและไตร่ตรองก่อนตัดสินใจ และ
ไม่ยึดถือความคิดเห็นของตนว่าถูกเสมอไป และ ติดตาม/ประเมินผลการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย
ของบุคลากรในโรงเรียน 
   1.1.4 ด้านการสนับสนุนทางสังคม (social support) ผู้บริหารโรงเรียนต้องแสดง
พฤติกรรมที่ท าให้บุคลากรในโรงเรียนเกิดความเคารพนับถือ เห็นคุณค่าและให้ความไว้วางใจ กระตุ้นให้
ครูได้เรียนรู้ตนเองหรือให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อ น าไปใช้ในการประเมินตนเอง และประเมินเพื่อนร่วมงาน
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อย่างสร้างสรรค์ และสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการท างานเป็นทีมในโรงเรียน ทั้งระหว่างผู้บริหารกับครู
และเพื่อนร่วมงาน 
   1.1.5 ด้านพฤติกรรมการมีอ านาจ (autocratic behavior) ผู้บริหารควรใช้เทคนิคและ
วิธีการที่ที่เหมาะสมและหลากหลาย เพื่อสนับสนุนให้ครูรับรู้ความสามารถของตนเองส่งเสริมให้ครู
สามารถตัดสินใจได้อย่างอิสระในการปฏิบัติงานด้านต่างๆและซักถามโดยใช้เหตุผลเมื่อไม่เข้าใจความ
คิดเห็นของผู้อื่น 
 2. ข้อเสนอแนะส าหรับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  2.1 โรงเรียนขั้นพื้นฐานทั่วไปควรมีการประยุกต์ใช้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าแบบสอน
งานผู้บริหารของโรงเรียน ด้านต่างๆ ตามสภาพบริบทของแต่ละโรงเรียน เนื่องจากโรงเรียนแต่ละแห่งมี
สภาพบริบทแตกต่างกัน ทั้งนี้ควรยึดหลักการ คือ การด าเนินการโดยทุกฝ่ายมีส่วนร่วมการ การใช้
วิธีการที่หลากหลาย การด าเนินการอย่างต่อเนื่องและใช้เวลายาวนาน มีการรายงานและประเมินผล
ความก้าวหน้าของการด าเนินการอย่างสม่ าเสมอ 
  2.2 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแก่นเขต 1 ควรมีการส่งเสริมและพัฒนา
ผู้บริหารโรงเรียน ให้มีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะภาวะผู้น าแบบสอนงานในแต่ละด้าน นอกจาก
ประชุมช้ีแจง จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการให้แก่ผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดแล้ว นิเทศติดตามละ
ประเมินผล ควรจัดเวทีให้ผู้บริหารโรงเรียนได้สะท้อนการท างาน เสนอแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น า
แบบสอนงานท่ีประสบผลส าเร็จ และเมื่อการสะท้อนผ่านไปมันจะกลายเป็นบทเรียนให้ผู้บริหารโรงเรียน
รู้และปรับปรุงการท างานของตนเองตามศักยภาพ  
 3. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิผลต่อการให้ข้อมูลย้อนกลับของผู้บริหารโรงเรียนตามการรับรู้ของครู
เพื่อพัฒนาการบริหารจัดการโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
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