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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพ
บัญชีกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
อีสาน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากนักวิชาการเงินและบัญชี ของ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จ านวน 105 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ การ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และการวิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ 
 ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านความรู้ด้านกฎหมาย มีความสัมพันธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้าน
การบริหารจัดการด้านการเงิน มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิ บัติงาน
โดยรวม การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านการควบคุมคุณภาพ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิง
บวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม และการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านความรู้ทางการ
บัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม ดังนั้นนักวิชาชีพบัญชี
ควรมีการเข้าร่วมการฝึกอบรมเกี่ยวกับวิชาชีพบัญชีและพัฒนาตนเองให้มีทักษะ ความรู้ คุณลักษณะที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานทางด้านวิชาชีพบัญชี และควรน าเอาข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้
ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาตนเองเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้องค์กรเล็งเห็น
ถึงความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงานของนักวิชาชีพบัญชี ซึ่งจะท าให้องค์กรมีความเช่ือมั่นในตัวนัก
วิชาชีพบัญชี และส่งผลให้นักวิชาชีพบัญชีมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดีต่อไป 
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Abstract 
 This research examined the relationships between Accounting Professional 
Competency Improvement and Job Efficiency of Financial and Accounting Officers of 
Rajamangala University of Technology Isan. The sampling group was 105 Finance and 
Accounting Technical Officers at Rajamangala University of Technology Isan. The tool in 
this research was the questionnaire. The data were analyzed by multiple correlation 
analysis and multiple regression analysis. 
 The results showed that : accounting professional competency improvement 
legal knowledge had positive relationships or effects on job efficiency in the aspects, 
accounting professional competency improvement financial management had positive 
relationships or effects on job efficiency in the aspects, accounting professional 
competency improvement quality of work controlling had positive relationships or 
effects on job efficiency in the aspects, and accounting professional competency 
improvement accounting knowledge had positive relationships or effects on job 
efficiency in the aspects. Therefore, professional accountants should participate in 
professional accounting training program and develop themselves to gain more 
professional accounting skills, knowledge, and attributes. The findings would be 
applied for self-development to perform efficiently. An organization would recognize 
their knowledge and competency and feel more confident in professional accountants 
when lead to their performance improvement. 
 
Keywords :  Modern Accounting Professional Competency Improvement,  
   Job Efficiency, Financial and Accounting Officers 
 
บทน า  
  ปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว องค์กรต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนต่างมี
ความต้องการให้นักบัญชีของตนเป็นมากกว่าผู้จดบันทึกเหตุการณ์เชิงเศรษฐกิจหรือท าแต่เพียงหน้าที่ใน
การปิดบัญชีและออกงบการเงินโดยองค์กรมีความคาดหวังว่านักบัญชีจะเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถใน
การให้ค าแนะน าพร้อมทั้งน าเสนอข้อมูลที่เกี่ยวข้องสนับสนุนการด าเนินงานของผู้บริหารได้เป็นอย่างดีและ
สามารถพัฒนาตนเองไปสู่การเป็นนักบัญชีมืออาชีพได้ ดังนั้นนักวิชาชีพบัญชีของหน่วยงานของรัฐจึง
จ าเป็นต้องพัฒนาศักยภาพเพื่อให้เป็นผู้มีคุณสมบัติพร้อมที่จะปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยัง
ต้องมีความมุ่งมั่นที่จะใช้ศักยภาพของตนให้ปรากฏในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถเพื่อให้ได้รับ
ความส าเร็จบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กรนอกเหนือจากความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานทางด้านบัญชี ซึ่งเป็นสมรรถนะในตัวของนักบัญชีเองแล้ว นักวิชาชีพบัญชีต้องพยายามปรับปรุง
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และพัฒนาตนเองให้มีสมรรถนะในการท างานด้านวิชาชีพบัญชี ที่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันอยู่เสมอ 
(Natthacha Wattanawilai and Juthamon Sitthiphonwanitchakul . 2012 : 16)  
   การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี (Accounting Professional Competency 
Improvement) เป็นกระบวนการที่ท าให้ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีได้รับการพัฒนาเติบโตของขีด
ความสามารถที่ช่วยส่งเสริมศักยภาพให้ปรากฏผลส าเร็จ เพื่อเพิ่มสมรรถนะในด้านวิชาชีพ สามารถ
พัฒนาความรู้ ทักษะ ค่านิยม จรรยาบรรณ และทัศนคติทางวิชาชีพของผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่
เกี่ยวข้องกับงานและความรับผิดชอบทางวิชาชีพท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันและในอนาคต หากนักวิชาชีพบัญชี
มีผลของการปฏิบัติงานที่ยอดเยี่ยมตามที่ได้ก าหนดไว้ในมาตรฐาน ก็ถือว่าบุคคลนั้นมีขีดความสามารถ
ในการปฏิบัติงาน ดังนั้นการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี มีองค์ประกอบหลักอยู่ 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านความรู้ด้านกฎหมาย (Legal Knowledge) ด้านการบริหารจัดการด้านการเงิน (Financial 
Management) ด้านการควบคุมคุณภาพ (Quality of Work Controlling) และด้านความรู้ทางการ
บัญชี (Accounting Knowledge) (Thammasat University. 2016 : เว็บไซต์) จะเห็นว่าการพัฒนา
สมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชีช่วยเสริมสร้างประสบการณ์เชิงปฏิบัติให้แก่นักวิชาชีพบัญชี เพื่อก้าวไปสู่การ
เป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่มีคุณภาพพร้อมทั้งมีการพัฒนาความรู้ความสามารถอย่างต่อเนื่องและ
สามารถประยุกต์ความรู้ ทางทฤษฎีไปในการประกอบวิชาชีพบัญชี ช่วยให้เกิดประสิทธิภาพกา ร
ปฏิบัติงานท่ีได้มาตรฐานและน่าเช่ือถือมากยิ่งขึ้น   
   ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (Job Efficiency) เป็นผลของความสามารถที่จะปฏิบัติงาน
ตามที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จลุล่วงอย่างถูกต้อง รวดเร็ว และทันตามก าหนดเวลา โดย การใช้
ทรัพยากรที่มีอยู่ ท้ังคน และอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้อย่างเหมาะสม และเกิดประโยชน์สูงสุด รวมทั้ง
มีการน าเทคนิคต่างๆ มาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อลดขั้นตอน และเกิดความสะดวกมากยิ่งขึ้น แต่สิ่งมี
ความส าคัญต่อความอยู่รอดและความก้าวหน้าขององค์กรขึ้นอยู่กับคุณภาพของบุคลากรเป็นสิ่งส าคัญ
ที่สุด (Sayfon Urai, Kanyanat Rattanaphaphtham, Salakjit Ninlaphay. 2015) ดังนั้นการ
ปฏิบัติงานด้านวิชาชีพบัญชีที่มีประสิทธิภาพ มีองค์ประกอบหลักอยู่ 4 ด้าน ได้แก ด้านคุณภาพงาน 
(Quality of Work) ด้านปริมาณงาน (Quantity of Work) ด้านงานส าเร็จทันเวลา (Timeliness) และ
ด้านผลงานได้มาตรฐาน (Standard Work) (Supaporn Bisalbutra. 2007 : 52) เมื่อการปฏิบัติงาน
ด้านวิชาชีพบัญชีมีประสิทธิภาพ ก็จะส่งผลต่อ ความเช่ือมั่นในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนัก
วิชาชีพบัญชีมากยิ่งขึ้นอีกด้วย  
  นักวิชาการเงินและบัญชี (Financial and Accounting Officers) เป็นบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการเงิน งบประมาณ การบัญชีของส่วนราชการ การจัดท างบประมาณ การจัดท างบการเงิน 
ตรวจสอบความถูกต้องของผู้ลงบัญชีเงินสด บัญชีเงินฝากธนาคาร ควบคุมการรับ การจ่าย และการเก็บ
รักษาเงินสด และบัญชีแยกประเภท ดังนั้นนักวิชาการเงินและบัญชี จึงต้องมีการพัฒนาศักยภาพของตนเอง
อย่างต่อเนื่องเพื่อเพิ่มคุณค่าให้กับตนเอง ให้สามารถสนองตอบความต้องการของฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องได้ 
ดังนั้นนักวิชาการเงินและบัญชีจึงควรได้รับการพัฒนาทักษะด้านสติปัญญาหรือการเรียนรู้อย่างชาญฉลาด 
ทักษะด้านเทคนิคและการปฏิบัติหน้าที่ ทักษะด้านบุคคล ทักษะในการสื่อสารและการท างานร่วมกับผู้อื่น 
และทักษะด้านการบริหารจัดการธุรกิจและองค์กร ต้องเป็นผู้มีคุณค่าแห่งวิชาชีพ มีจริยธรรม และมีทัศนคติ
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ที่ดีต่อวิชาชีพ เช่น มีความรับผิดชอบต่อผลงาน มีความเป็นอิสระ มีความซื่อสัตย์ต่อวิ ชาชีพ และมี
จรรยาบรรณในวิชาชีพ มีการพัฒนาตนเองด้วยการเรียนรู้ต่อเนื่อง ผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีจะต้องได้รับการ
ฝึกฝนในการประกอบวิชาชีพจะต้องมีหน้าที่ด ารงความสามารถและปรับปรุงพัฒนาความรู้เพิ่มเติมของตน
ให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่องและเป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะทางวิชาชีพจนสามารถปฏิบัติงาน
ให้เกิดประสิทธิภาพเป็นที่ประจักษ์แก่องค์กรที่จะเช่ือถือยอมรับและไววางใจในผลงานของผู้ประกอบ
วิชาชีพ ดังนั้น เพื่อให้ผลงานของนักวิชาการเงินและบัญชีเป็นที่น่าเชื่อถือได้จะต้องสร้างความมั่นใจให้แก
ผู้บริหารขององค์กร และบุคคลทีม่ีส่วนเกี่ยวข้องใน การให้บริการของนักวิชาการเงินและบัญชี (Natthacha 
Wattanawilai and Juthamon Sitthiphonwanitchakul . 2012 : 20)  
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน (Rajamangala University of Technology Isan) 
เป็นสถาบันการศึกษาของรัฐที่มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิต นักปฏิบัติด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและด้าน
สังคมศาสตร์ที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมืออาชีพ สามารถแข่งขันได้ในประชาคมอาเซียนโดยก าหนด
บทบาทในการ ส่งเสริมงานวิจัย สิ่งประดิษฐ์ นวัตกรรม งานสร้างสรรค์ ท่ีมีคุณภาพ และมาตรฐานเป็นที่
ยอมรับ สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง มีการน าองค์ความรู้ จากคณาจารย์ที่มีความเช่ียวชาญใน
วิชาชีพที่หลากหลายและเป็นที่ยอมรับ ให้บริการวิชาการแก่ชุมชนและสังคมอย่างต่อเนื่อง และมุ่งถึง 
ขีดความสามารถ ในการส่งเสริมท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น อนุรักษ์พลังงาน 
สิ่งแวดล้อม และสนองโครงการพระราชด าริฯ โดยได้ก าหนดการพัฒนาระบบ บริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพ ยึดหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ มีการน าระบบสารสนเทศมาใช้เพื่อ
การบริหาร และการตัดสินใจ มีการจัดท า เครือข่ายความร่วมมือทั้งในและต่างประเทศเพื่อแลกเปลี่ยน
บุคลากรทรัพยากร ทางการศึกษา และองค์ความรู้มุ่งให้เกิดประโยชน์อันสูงสุดแก่มหาวิทยาลัยฯ เพื่อ
เป็นการรองรับภารกิจท่ีส าคัญดังกล่าวนี้ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จึงควรเห็นความส าคัญ
ในการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร โดยเฉพาะอย่างยิ่งในต าแหน่งนักวิชาการเงินและบัญชี ควรได้รับ
การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี เพื่อเป็นการยกระดับคุณภาพของนักวิชาการเงินและบัญชีในการ
ปฏิบัติงานด้านวิชาชีพบัญชีให้มีศักยภาพท่ีจะปฏิบัติงานให้เทียบเท่าต่างประเทศ สามารถแข่งขันกับนัก
วิชาชีพบัญชีของประเทศต่าง ๆ และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( Rajamangala 
University of Technology Isan. 2016 : เว็บไซต์)  
  จากเหตุผลที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างการพัฒนา
สมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบว่า การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชีมี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานหรือไม่ อย่างไร โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
นักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ผลลัพธ์ที่ได้จากการวิจัยสามารถ
น าไปใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาศักยภาพในด้านสมรรถนะของนักวิชาการเงินและบัญชีที่สามารถ
เสริมสร้างประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการเงินและบัญชีให้มีคุณภาพ ถูกต้อง และที่ส าคัญ
สามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาด้านประสิทธิภาพการปฏิบัติงานรวมถึงส่งเสริม
สมรรถนะในด้านวิชาชีพบัญชีให้ก้าวหน้ามากยิ่งข้ึน 
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วิธีการด าเนินการวิจัย  
  จากวัตถุประสงค์ข้างต้นสามารถสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัยได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 1 โมเดลของการพัฒนาสมรรถนะดา้นวิชาชีพบัญชี และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 
 สมมุติฐานที่ 1 : การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านความรู้ด้านกฎหมาย  
มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการเงินและบัญชี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 สมมุติฐานที่ 2 : การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านการบริหารจัดการด้านการเงิน มี
ความสัมพันธ์และผลกระทบกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการเงินและบัญชี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 สมมุติฐานที่ 3 : การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านการควบคุมคุณภาพ  
มีความสัมพนัธ์และผลกระทบกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการเงินและบัญชี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 สมมุติฐานที่ 4 : การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านความรู้ทางการบัญชี  
มีความสัมพันธ์และผลกระทบกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการเงินและบัญชี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 ประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรกลุ่มตัวอย่าง (Sample Population) ที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักวิชาการเงินและ
บัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จ านวน 125 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล
เป็นแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ด าเนินการแจกแบบสอบถามให้กับประชากรกลุ่มตัวอย่างคือ นักวิชาการเงิน
และบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จ านวน 125 คน โดยส่งแบบสอบถาม วันที่ 15 
พฤษภาคม–30 มิถุนายน 2560 จ านวน 125 ฉบับ ตามที่อยู่ของนักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน แต่ละวิทยาเขต โดยแนบซองจดหมายตอบกลับไปพร้อมกับแบบสอบถาม 
เพื่อขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบกลับภายใน 15 วัน หลังจากได้รับสอบสอบถาม 
.   เมื่อครบก าหนด ได้รับแบบสอบถาม 105 ฉบับ ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามที่
ได้รับตอบกลับทั้ง 105 ฉบับ มีความสมบูรณ์ทุกฉบับ คิดเป็นร้อยละ 84 ของประชากรกลุ่มตัวอย่าง เมื่อ
เปรียบเทียบกับแบบสอบถามที่ส่งไปยงักลุ่มตวัอย่าง ซึ่งสอดคลองกับ Aaker และ คณะ (2001) ได้เสนอ
ว่า การส่งแบบสอบถามมีอัตราตอบกลับอย่างน้อยร้อยละ 20 จึงถือว่ายอมรับได้  

การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี (TAC)  
1. ด้านความรูด้้านกฎหมาย (ACL)  
2. ด้านการบริการจัดการด้านการเงิน (ACF)  
3. ด้านการควบคุมคณุภาพ (ACC)  
4. ด้านความรู้ทางการบญัชี (ACA)  

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน (TJP)  
1. ด้านคุณภาพงาน (JPQ)  
2. ด้านปริมาณงาน (JPW)  
3. ด้านงานส าเรจ็ทันเวลา (JPT)  
4. ด้านผลงานได้มาตรฐาน (JPS)  
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชีเป็นตัวแปรอิสระซึ่งสามารถจ าแนกออกได้เป็น 4 ด้าน 
ดังนี้ 1) ด้านความรู้ด้านกฎหมาย 2) ด้านการบริหารจัดการด้านการเงิน 3) ด้านการควบคุมคุณภาพ 4) 
ด้านความรู้ทางการบัญชี โดยครอบคลุมเนื้อหาของการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี 4 ด้าน
ประกอบด้วย ด้านความรู้ด้านกฎหมาย จ านวน 4 ข้อ ด้านการบริหารจัดการด้านการเงิน จ านวน 4 ข้อ 
ด้านการควบคุมคุณภาพ จ านวน 4 ข้อ และด้านความรู้ทางการบัญชี จ านวน 4 ข้อ 
 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานซึ่งสามารถจ าแนกออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 1) ด้านคุณภาพงาน 2) 
ด้านปริมาณงาน 3) ด้านงานส าเร็จทันเวลา 4) ด้านผลงานได้มาตรฐาน โดยครอบคลุมเนื้อหา 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านคุณภาพงาน จ านวน 4 ข้อ ด้านปริมาณงาน 
จ านวน 4 ข้อ ด้านงานส าเร็จทันเวลา จ านวน 4 ข้อ และด้านผลงานได้มาตรฐาน จ านวน 4 ข้อ 
 คุณภาพของเคร่ืองมือวัด 
  ผู้วิจัยมีการทดสอบความเที่ยงตรง โดยผ่านการพิจารณาเนื้อหาข้อค าถามจากผู้เช่ียวชาญ 2 
ท่าน และน าแบบสอบถามไปทดสอบใช้ (Try-out) กับนักวิชาการเงินและบัญชี ของมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อหาคุณภาพของเครื่องมือ โดย
หาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ (Discriminant Power) โดยใช้เทคนิค Item total Correlation ซึ่ง
การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.491 – 0.843 และ 
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ได้ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.623 – 0.845 ซึ่งเป็นค่าที่มีนัยส าคัญ
สถิติ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally (1978) ได้น าเสนอว่า การทดสอบค่าอ านาจจ าแนกเกินกว่า 
0.40 เป็นค่าที่ยอมรับได้ และการหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability Test) ของแบบสอบถาม โดยใช้ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ซึ่งการพัฒนาสมรรถนะ
ด้านวิชาชีพบัญชี มีค่าสัมประสิทธิแอลฟาอยู่ระหว่าง 0.967 – 0.969 และประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาอยู่ระหว่าง 0.967 – 0.968 ซึ่งสอดคล้องกับ Nunnally (1978) ได้น าเสนอว่า
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟามีค่ามากกว่า 0.70 เป็นค่าท่ียอมรับได้ 
 
สรุปผลการวิจัย  
 ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ ดังนี้  
 

ตาราง 1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชีของนักวิชาการเงินและบัญชี 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญช ี   S.D. แปลผล 
ด้านความรู้ด้านกฎหมาย  
ด้านการบริหารจัดการด้านการเงิน  
ด้านการควบคุมคุณภาพ  
ด้านความรู้ทางการบัญชี  

4.13 
4.27 
4.29 
4.15 

0.45 
0.47 
0.42 
0.48 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 4.21 0.35 มาก 



 วารสารสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม ปีที่ 5 ฉบับที่ 2 เดือน กรกฎาคม-ธันวาคม พ.ศ. 2561 
Journal of Research and Development Institute, Rajabhat Maha Sarakham University Vol. 5 No.2 July-December 2018 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………  

[59] 
 

 จากตาราง 1 พบว่า นักวิชาการเงินและบัญชี มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีการพัฒนา
สมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชีโดยรวม อยู่ในระดับมาก ( = 4.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ด้านการควบคุมคุณภาพ ( = 4.29) 
ด้านการบริหารจัดการด้านการเงิน ( = 4.27) และด้านความรู้ทางการบัญชี ( = 4.15)  
 
ตาราง 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของนักวิชาการเงินและบัญชี 
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน   S.D. แปลผล 
ด้านคุณภาพงาน  
ด้านปริมาณงาน  
ด้านงานส าเร็จทันเวลา  
ด้านผลงานได้มาตรฐาน  

4.20 
4.13 
4.20 
4.02 

0.49 
0.45 
0.42 
0.46 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 4.14 0.45 มาก 
  
 จากตาราง 2 พบว่า นักวิชาการเงินและบัญชี มีความคิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานโดยรวม อยู่ในระดับมาก (  = 4.14) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้านโดย
เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย 3 ล าดับแรก ดังนี้ ด้านงานส าเร็จทันเวลา (   = 4.20) ด้าน
คุณภาพงาน (  = 4.20) และด้านปริมาณงาน (  = 4.13)  
 
ตารางที ่3  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชีกับประสิทธิภาพ 
  การปฏิบัติงาน โดยรวมของนักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ตัวแปร TJP ACL ACF ACC ACA VIFs 
  4.14 4.13 4.27 4.29 4.16  
S.D. 0.45 0.61 0.66 0.54 0.59  
TJP - 0.508* 0.548* 0.569* 0.752*  
ACL  - 0.489* 0.337* 0.412* 1.414 
ACF   - 0.509* 0.415* 1.618 
ACC    - 0.487* 1.543 
ACA     - 1.463 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
 จากตาราง 3 พบว่า ตัวแปรอิสระแต่ละด้านมีความสัมพันธ์กัน ซึ่งอาจเกิดเป็นปัญหา
Multicollinearity ดังนั้นผู้วิจัยจึงท าการทดสอบ Multicollinearity โดยใช้ค่า VIFs ปรากฏว่า ค่า VIFs 
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ของตัวแปรอิสระการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี มีค่าตั้งแต่ 1.414 – 1.618 ซึ่งมีค่าน้อยกว่า 10 
แสดงวา่ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันแต่ไม่มีนัยส าคัญ (Black. 2006 : 585)  
 
ตาราง 4  การทดสอบความสัมพันธ์ของสัมประสิทธิ์การถดถอยการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี
  กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวมของนักวิชาการเงินและบัญชี   
  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

การพัฒนาสมรรถนะ 
ด้านวิชาชีพบัญช ี

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
โดยรวม 

t p-value 
สัมประสิทธิ ์
การถดถอย 

ความคลาด
เคลื่อนมาตรฐาน 

ค่าคงท่ี (a)  0.644 0.268 2.407 0.018* 
ด้านความรู้ด้านกฎหมาย (ACL)  0.123 0.057 2.147 0.034* 
ด้านการบริหารจัดการด้านการเงิน (ACF)  0.133 0.059 2.241 0.027* 
ด้านการควบคุมคุณภาพ (ACC)  0.155 0.064 2.428 0.017* 
ด้านความรู้ทางการบัญชี (ACA)  0.423 0.055 7.745 <0.0001* 

F = 50.502, p < 0.0001, Adj R2 = 0.656 
* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตาราง 4 พบว่า การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านความรู้ด้านกฎหมาย (ACL) ด้าน
การบริหารจัดการด้านการเงิน (ACF) ด้านการควบคุมคุณภาพ (ACC) และด้านความรู้ทางการบัญชี 
(ACA) มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม (TJP) อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ 0.05 จึงยอมรับสมมติฐานท่ี 1 2 3 และ 4  
 
อภิปรายผลการวิจัย  
 การวิจัยครั้ งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อทดสอบการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชีกับ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของนักวิชาการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน กลุ่ม
ตัวอย่างเป็น นักวิชาการเงินและบัญชี ในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน จ านวน 105 คน โดย
ใช้แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ การวิเคราะห์สหสัมพันธ์แบบพหุคูน และการ
วิเคราะห์ความถดถอยแบบพหุคูณ ผลการวิจัย พบว่า 1) การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้าน
ความรู้ด้านกฎหมาย มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม 2) 
การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านการบริหารจัดการด้านการเงิน มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม 3) การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี 
ด้านการควบคุมคุณภาพ มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม 
4) การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี ด้านความรู้ทางการบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิง
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บวกกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยรวม ดังนั้นนักวิชาชีพบัญชีควรมีการเข้าร่วมการฝึกอบรม
เกี่ยวกับวิชาชีพบัญชีและพัฒนาตนเองให้มีทักษะ ความรู้ คุณลักษณะที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานทางด้าน
วิชาชีพบัญชี และควรน าเอาข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการวิจัยในครั้งนี้ไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนา
ตนเองเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้องค์กรเล็งเห็นถึงความรู้ ความสามารถใน
การปฏิบัติงานของนักวิชาชีพบัญชี ซึ่งจะท าให้องค์กรมีความเช่ือมั่นในตัวนักวิชาชีพบัญชี และส่งผลให้
นักวิชาชีพบัญชีมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sujittra 
Prakrongsee, Khajit Konthong and Pailin Nilniyom (2014 : บทคัดย่อ) พบว่า ผู้ท าบัญชี มีความ
คิดเห็นด้วยเกี่ยวกับการมีสมรรถนะทางการบัญชีสมัยใหม่โดยรวมและเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
ได้แก่ ด้านการวางแผนและควบคุมการเงิน ด้านการตรวจสอบภายใน ด้านการจัดท าและน าเสนอข้อมูล
ทางการบัญชีเพื่อใช้ในการตัดสินใจ ด้านความรู้ ทักษะด้านบัญชี และด้านจริยธรรมในวิชาชีพ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wesseling และคณะ (2015 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา สมรรถนะส่วนบุคคล
ส าหรับผู้บริหารในการมีส่วนร่วมต่อการบริหารจัดการองค์กรอย่างยั่งยืน พบว่า สมรรถนะด้าน
ความสัมพันธ์ส่วนบุคคล สมรรถนะด้านการกระท า และการจัดการเชิงกลยุทธ์ มีการยอมรับในด้าน
ความหลากหลาย และเกี่ยวข้องมากที่สุด การศึกษานี้ช่วยให้ผู้บริหารมีความรับผิดชอบต่อสังคม  
 
ข้อเสนอแนะ  
 1. จากการทบทวนวรรณกรรมควรมีการศึกษาผลกระทบของการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพ
บัญชีที่มีต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของกลุ่มบุคคลอื่นๆ เช่น ผู้สอบบัญชี ผู้สอบบัญชีภาษีอากร ผู้
ตรวจสอบภายใน เป็นต้น เพื่อน ามาเปรียบเทียบว่ามีความแตกต่างกันหรือไม่อย่างไร เพื่อให้เป็น
แนวทางในการพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชีให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 2. จากการทบทวนวรรณกรรมควรศึกษาตัวแปรประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเป็นตัวแปรอื่น เช่น 
ความส าเร็จในวิชาชีพ คุณภาพการท างาน เป็นต้น เพื่อน ามาเปรียบเทียบว่าตัวแปรอื่นที่จะศึกษามี
ผลการวิจัยที่แตกต่างจากตัวแปรประสิทธิภาพการปฏิบัติงานหรือไม่ และเมื่อท าการศึกษาตัวแปรอื่นที่
ไม่ใช่ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานแล้ว จะท าให้การพัฒนาสมรรถนะด้านวิชาชีพบัญชี มีผลกระทบต่อตัว
แปรอื่นท่ีศึกษามากน้อยเพียงใด และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
 3. จากการทบทวนวรรณกรรมควรมีการศึกษาวิจัย โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลในรูปแบบ
อื่น นอกเหนือจากการใช้แบบสอบถาม เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้ได้ข้อมูลรายละเอียดที่ตรง
ประเด็นและสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตามวัตถุประสงค์มากที่สุด  
 
กิตติกรรมประกาศ  
 งานวิจัยส าเร็จได้ด้วยดี เนื่องด้วยความร่วมมือของหลายฝ่าย ได้แก่ ผู้บริหารและนักวิชาการเงิน
และบัญชี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ที่ให้การสนับสนุนและให้ความร่วมมือส าหรับการท า
แบบสอบถามรวมถึงมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน และมหาวิทยาลัยมหาสารคามที่ใ ห้ทุน
สนับสนุนการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยจึงขอขอบพระคุณทุกส่วนท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับงานวิจัยไว้ ณ โอกาสนี้ 
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