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บทคัดยอ 

 

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับความเช่ือมั่นและระดับการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ํา

เขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 และความเช่ือมั่นที่สงผลตอการเดินทาง

กลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 กลุมตัวอยางที่ใช คือ 

นักทองเที่ยวชาวไทยที่เคยเดินทางไปยังภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก จํานวน 400 คน 

วิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถิติ ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสหสัมพันธของเพียรสัน และ

การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ ผลการศึกษาพบวา 1) ระดับความเช่ือมั่นและระดับการเดินทางกลับมา

ทองเที่ยวซ้ํา มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ดานสังคม มีคาเฉลี่ยสูงสุดในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ  

ดานสิ่งแวดลอม ดานเศรษฐกิจ และดานการจัดการภาครัฐ 2) ความเช่ือมั่นดานการจัดการภาครัฐ และดาน

สังคม สงผลตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก  

PM 2.5 
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Abstract 

This study aimed to 1) examine the level of confidence and revisit intention among Thai 

tourists who traveled to the upper northern region of Thailand during periods of PM 2.5 

particulate pollution, and 2) analyze the influence of confidence on their revisit intention 

under such conditions. The sample comprised 400 Thai tourists with prior travel experience in 

the region during PM 2.5 pollution episodes. Data were analyzed using percentages, means, 

standard deviations, Pearson’s correlation coefficient, and multiple regression analysis.  

The findings revealed that: 1) when classified by aspect, the level of confidence was highest 

in the social aspect, followed by the environmental, economic, and governmental 

management aspects. The overall level of revisit intention was high. 2) Confidence in  

the public administration and social aspects significantly influenced tourists’ intention to revisit 

the upper northern region for tourism during periods of PM 2.5 particulate pollution. 
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บทนํา 

อุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยมีความเติบโตอยางตอเน่ือง มีสาเหตุมาจากปจจัยสนับสนุน

หลากหลายประการ ไมวาจะเปนความพยายามฟนฟูสภาวะทางเศรษฐกิจจากเดิมในป พ.ศ. 2562 ที่มีรายได

เขาประเทศไทยตํ่ากวาเปาหมายที่ภาครัฐไดคาดการณไว จึงใชนโยบายตาง ๆ เพ่ือทําใหภาคธุรกิจในวงการ

อุตสาหกรรมทองเที่ยวยังสามารถดําเนินตอไปได สงผลใหในป พ.ศ. 2566 ที่ผานมา ประเทศไทยสามารถสราง

รายไดใหกับประเทศจากกลุมธุรกิจทองเที่ยวสูงที่สุดในรอบ 4 ป ในชวงเวลาเดียวกันกับสถานการณโควิด 19 มี

การแพรระบาด ในขณะน้ันมีจํานวนนักทองเที่ยวเขามาในประเทศมากกวา 254.4 ลานลานคน คิดเปนมูลคา

ไดมากกวา 8 แสนลานบาท (Economic Analysis Center TTB, 2024) ในขณะเดียวกันทิศทางการทองเที่ยว

ยังตองกําหนดจุดมุงหมายที่จะสราง   คุณคาสูงสุดตอนักทองเที่ยว อีกทั้งยังมีผลอยางมากตอการสราง 

ความสนใจจากนักทองเที่ยวในแตละสถานที่ เชน อากาศที่บริสุทธ์ิ สภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ 

สิ่งแวดลอม เปนตน ทั้งหมดลวนแตมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเดินทางไปยังจุดหมายปลายทาง อีกทั้ง

สภาพภูมิอากาศที่ดียังทําใหนักทองเที่ยวสามารถเพลิดเพลินและการไดรับประสบการณใหมไปกับกิจกรรมนอก

สถานที่ ควบคูกับการสัมผัสไดถึงการไดพักผอนอยางแทจริง นอกจากน้ี การพิจารณาถึงความสะดวกตอ 

การเขาถึงบริการคมนาคมขนสงผูโดยสาร สิ่งอํานวยความสะดวก และที่พัก ยังเปนสวนสนับสนุนที่ทําให

นักทองเที่ยวไดรับความพึงพอใจเพ่ิมมากขึ้น (Anyapornsuk, 2016) 

ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยเปนหน่ึงในเขตพ้ืนที่ที่ไดรับความนิยมจากนักทองเที่ยวทั้งไทยและ

ตางประเทศ เน่ืองดวยศักยภาพของพ้ืนที่มีความสวยงามของแหลงธรรมชาติ ภูมิประเทศที่เอ้ือตอการพัฒนาให

กลายเปนแหลงทองเที่ยว เรื่องราวทางประวัติศาสตรสําคัญของภาคเหนือตอนบน บอกเลาถึงประเพณีที่ 
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สืบทอดกันมาต้ังแตยุคโบราณและความหลากหลายทางวัฒนธรรมทองถิ่นที่มีเอกลักษณควรคาแกการศึกษา 

เชน กลุมไทยใหญ กลุมไทยลื้อ เปนตน ประกอบกับโครงสรางพ้ืนฐานที่เหมาะสมสามารถรองรับการเขามาของ

นักทองเที่ยว อีกทั้งยังเปนเสนทางการทองเที่ยวที่เช่ือมโยงไปยังเขตประเทศเพ่ือนบานไดอีกดวย       (Chabra, 

2015) นอกจากน้ีเปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนในแหลงทองเที่ยวที่รวมกันในระดับภูมิภาคใหความสําคัญกับ

วัตถุประสงคเพ่ือทําใหเมืองและการต้ังถิ่นฐานของมนุษย ครอบคลุมความปลอดภัย และยืดหยุนตอการ

เปลี่ยนแปลง ในตัวช้ีวัดกลาวถึงมาตรการลดผลกระทบทางลบของเมืองตอสิ่งแวดลอมตอหัวประชากร รวมถึง

การใหความสําคัญกับคุณภาพอากาศและการจัดการขยะมูลฝอย และของเสีย อ่ืน ๆ ตลอดจนการจัดการระดับ

คาเฉลี่ยทั้งปของฝุนละอองขนาดเล็ก อาทิ PM 2.5 และ PM 10 ในเขตเมือง พิจารณาจากความเสี่ยงและอัตรา

การเสียชีวิตเน่ืองจากฝุนละอองขนาดเล็กที่เพ่ิมขึ้นทุกป สําหรับประเทศที่พัฒนาแลวจะใหความสําคัญกับ

มาตรการในการลดฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ไดดีกวาประเทศที่กําลังพัฒนา (Yue, 2023) ในขณะที่ (Bank 

of Thailand, 2023) วิเคราะหถึงสถานการณเศรษฐกิจของภาคเหนือ ในเดือนมีนาคม พ.ศ. 2566 พบวา 

อัตราการทองเที่ยวมีการชะลอตัวลง เน่ืองจากสถานการณหมอกควันหรือฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ในพ้ืนที่ 

ทําใหอัตราการเขาพักถูกยกเลิก ในขณะที่นักทองเที่ยวชาวตางชาติมีอัตราเพ่ิมขึ้นอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะ

นักทองเที่ยวชาวจีนและเกาหลีใต รวมทั้งยังมีรายงานวา ปญหาหมอกควันยังคงสงผลกระทบตอกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจ พิจารณาไดจากการใชจายในหมวดสินคาอุปโภคบริโภคในอุตสาหกรรมทองเที่ยวลดลงตามสภาวะ

วิกฤตที่เกิดขึ้นอยางเปนเหตุเปนผล 

ปญหาหมอกควันในภาคเหนือพบวา เกิดจากจุดความรอนและปญหาการเกิดไฟปา ในบริบทภาค

การเกษตรเปนสวนใหญ จากการกําจัดวัชพืชหลังการเพาะปลูก ตลอดจนการเผาไหมเพ่ือเตรียมการเพาะปลูก

ในฤดูกาลถัดไป อีกทั้งไฟปาที่เกิดขึ้นยังทําใหปาเสื่อมโทรม เกิดปรากฏการณความช้ืนลดลงเน่ืองจากสภาพ

อากาศที่แหงแลง รวมถึงทรัพยากรดินประเภทดินพีต (peat) มีคุณสมบัติงายตอการติดไฟ จึงยากแกการ

ควบคุมระดับความเสียหายของไฟปา สงผลใหเกิดปฏิกิริยาภาวะโลกรอนเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็ว (Fongissara, 

2021) ในขณะเดียวกันปญหามลพิษดังกลาวยังสงผลกระทบตอสุขภาพของมนุษยและสิ่งมีชีวิตในถิ่นที่อยูอาศัย 

จึงควรแกไขปญหาผานการใหความรูแกเกษตรกรและประชาชนทั่วไป เพ่ือปรับตัวและเตรียมความพรอม

สําหรับการรับมือกับสถานการณจากมลพิษดังกลาว รวมถึงการสนับสนุนจากภาครัฐผานการออกกฎหมายหรือ

ขอบังคับที่เก่ียวของ เพ่ือยกระดับแนวทางปฏิบัติการจัดการสิ่งแวดลอมใหย่ังยืน ซึ่งจะเปนมาตรการหน่ึงที่เปน

ประโยชนตอภาคประชาชน สงเสริมการใชยานพาหนะที่มีมลพิษเน่ืองจากมีผลกระทบตอความเช่ือมั่นของ

นักทองเที่ยวที่มีจํานวนลดลงและการสูญเสียรายของผูประกอบการธุรกิจทองเที่ยวในพ้ืนที่ (Namcome, 

2021) 

เน่ืองดวยสาเหตุที่ทําใหเกิดมลพิษน้ันยังมีสมมติฐานหลายประการ ดังน้ันทุกฝายตองรวมมือกันเพ่ือลด

การกระทําที่กอใหเกิดฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ไมใหเปนอันตรายตอสุขภาวะและชีวิตประจําวัน เริ่มตน

จากภาคครัวเรือนที่สามารถติดต้ังอุปกรณลดฝุนละอองภายในบาน เพ่ือปรับปรุงคุณภาพอากาศใหมีคาระดับ

เหมาะสม พรอมทั้งการรวมกันปลูกตนไมเพ่ือชวยลดมลพิษทางอากาศและสรางอากาศบริสุทธ์ิใหมากยิ่งขึ้น ใน

ขณะเดียวกันภาครัฐตองมีสวนรวมในการลดมลพิษ โดยเฉพาะการกําหนดนโยบายจัดเก็บภาษีหรือ



วารสารวชิาการมหาวทิยาลัยรัตนบัณฑติ                                              ปที่ 19(2) กรกฎาคม – ธันวาคม 2567  |  89  

การทองเทีย่วซ้ําในสถานการณ PM2.5 / รัชตธร หมวกรอง มนัสสนิ ีบุญมศีรสีงา และระชานนท ทวผีล, น. 86-102. 

©2567  วารสารมหาวทิยาลัยรตันบัณฑติ เผยแพรโดย ศูนยดัชนกีารอางองิวารสารไทย        https://so03.tci-thaijo.org/index.php/rbac/ 

คาธรรมเนียมสิ่งแวดลอม (ECO TAX) ตามหลักการที่ผูกอมลพิษเปนผูจาย (polluter pays principle : PPP) 

เชน คาภาษีมลพิษ ใบอนุญาตปลอยมลพิษ เปนตน (Chulalongkorn University, 2019) ในขณะเดียวกัน 

นโยบายที่เก่ียวกับการประเมินผลกระทบของสิ่งแวดลอม (effects of the environment protection tax : 

EEPT) ของรัฐบาลในสาธารณรัฐประชาชนจีน ที่นํามาปรับใชเพ่ือรณรงคใหปริมาณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 

2.5 อันเกิดจากการกระทําของมนุษยทั้งสิ้น เปนเหตุเปนผลกับอัตราการวางงานและผลิตภัณฑมวลรวมของ

ประเทศที่เพ่ิมขึ้น รวมทั้งนโยบายเพ่ือรักษาสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติในประเทศ ถูกนํามาปรับใชกับ

อุตสาหกรรมทองเที่ยว (Fei, 2020) เพ่ือสงเสริมความเช่ือมั่นใหกับแหลงทองเที่ยว รวมถึงการสราง 

ความพึงพอใจและความเช่ือมั่นตอแหลงทองเที่ยว เมื่อเกิดความเช่ือมั่นจากนักทองเที่ยวแลวยอมสงผลให

นักทองเที่ยวกลับมาทองเที่ยวซ้ํา โดยเฉพาะการรักษาคุณภาพของสภาพภูมิอากาศที่กอใหเกิดการแสดงออก

ทางพฤติกรรมการทองเที่ยว เชน การวางแผน การจองที่พัก การจองต๋ัวเครื่องบิน เปนตน นอกจากน้ียังชวยให

เกิดการแนะนําบอกเลาความประทับใจไปยังนักทองเที่ยวกลุมอ่ืน ๆ (Phasuk, 2022) ย่ิงไปกวาน้ัน  

ผลการวิจัยสวนใหญและแนวคิดตาง ๆ เปนเพียงแคการนําเสนอชุดขอมูลของปญหาในบริบทเชิงพ้ืนที่เทาน้ัน 

แตไมไดระบุถึงสาเหตุที่เกี่ยวของกับความเช่ือมั่นที่เกิดจากฝงอุปสงคของการทองเที่ยวที่ชัดเจน  

อยางไรก็ตามการทองเที่ยวในภาคเหนือตอนบนยังคงไดรับความนิยมอยางตอเน่ือง โดยเฉพาะกลุม

ของนักทองเที่ยวในหลายประเทศ เน่ืองจากมีปจจัยแวดลอมหลายประการที่สามารถดึงดูดนักทองเที่ยวได เชน 

แหลงทองเที่ยว ชุมชนทองถิ่น อาหารพ้ืนเมือง เปนตน ถึงแมวาการเกิดปญหาดานสภาพอากาศที่เปนมลพิษ

ยอมสรางอุปสรรคโดยตรงตอระบบนิเวศทางธรรมชาติ การดําเนินชีวิต และระบบเศรษฐกิจที่เก่ียวของกับการ

ทองเที่ยวในระดับภูมิภาคก็ตาม ดวยเหตุน้ีจึงเปนที่มาของการศึกษาความเช่ือมั่นที่สงผลตอการเดินทางกลับมา

ทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ผลการวิจัยอาจชวยคนพบปจจัย

และสภาพการณในบริบทพ้ืนที่ที่นักทองเที่ยวเช่ือมั่นผานมิติตาง ๆ รวมทั้งยังสามารถนําเสนอขอมูลสําคัญแก

นักทองเที่ยวเกิดความเขาใจตอสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ตลอดจนเปนแนวทางการลดปญหา

ตอธุรกิจในแหลงทองเที่ยวและผูประกอบการอุตสาหกรรมทองเที่ยว เขตภาคเหนือตอนบนในการปรับตัวดวย

ความพรอมที่จะรับมือกับสถานการณฝุนละออง PM 2.5 ในอนาคตตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1.   เพ่ือศึกษาระดับความเช่ือมั่นและระดับการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนใน

สถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

2.  เพ่ือศึกษาความเช่ือมั่นที่สงผลตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนใน

สถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 
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สมมติฐานการวิจัย 

ความเช่ือมั่นตอการทองเที่ยว ดานสังคม (SO) ดานเศรษฐกิจ (EC) ดานสิ่งแวดลอม (EV) และดาน 
การจัดการภาครัฐ (GO) สงผลกระทบตอ การตัดสินใจเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําในสถานการณฝุนละออง
ขนาดเล็ก PM 2.5 

 
วรรณกรรมที่เก่ียวของ 

 ฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

 นิยามของฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 หรือ Particulate Matter With Diameter of Less than 2.5 

Micron มีขนาดเล็กไมเกิน 2.5 ไมครอน หรือเล็กกวาขนาดของเสนผาศูนยกลางในเสนผมมนุษย อีกทั้งยังใชใน

การวัดมาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศ (Chulalongkorn University, 2019) ในขณะเดียวที่ ปญหาฝุน

ละอองขนาดเล็ก PM 2.5 คาดคะเนการเกิดไดหลากหลายปจจัย ไดแก 1) ปจจัยที่ควบคุมได เกิดจากกิจกรรม

ของมนุษย การเผาเศษวัสดุทางการเกษตร การเผาขยะในที่โลง การเผาไหมเช้ือเพลิงในกลุมอุตสาหกรรม 

การจราจรติดขัดบนนทองถนน การกอสราง และกิจกรรมในภาคครัวเรือน 2) ปจจัยที่ควบคุมไมได เกิดจาก

สภาพอุตุนิยมวิทยา เชน อุณหภูมิเย็นและแหง คาความกดอากาศสูง อากาศน่ิงสงบ เปนตน โดยเฉพาะอยาง

ย่ิงในฤดูหนาว ทําใหฝุนละอองแพรกระจายไดงายและอยูในอากาศไดนาน (Department of health, 2020) 

ในหลายพ้ืนที่ของประเทศไทยยังมีคาฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 สูงอยางตอเน่ืองและเกินมาตรฐานมากถึง 

14 เทา เมื่อเทียบกับคามาตรฐานที่องคการอนามัยโลกกําหนด ในขณะเดียวกันชวงฤดูหนาวยังเปนชวงที่

ภูมิอากาศเหมาะสมแกการทองเที่ยวมากที่สุดในเขตภาคเหนือตอนบน แตปรากฏวามีนักทองเที่ยวจํานวนมาก

ตัดสินใจเลื่อนการเดินทางมายังประเทศไทย หรือแมกระทั่งการตัดสินใจยกเลิกการเดินทางและเปลี่ยน

จุดหมายปลายทางในประเทศที่มี ดัชนีคุณภาพอากาศที่ ดีกวาประเทศไทย (Seub Nakhasathien 

Foundation, 2023) 

 

 ความเชื่อม่ันตอการทองเที่ยว  

หลิวยว่ี และ ฐิติยา ปราโมทย (Yu & Pramote, 2022) คนพบวา การไดรับประสบการณที่ดีจาก 

การทองเที่ยวแสดงใหเห็นถึงความเช่ือมั่นเชิงบวกอีกรูปแบบหน่ึง นักทองเที่ยวรูสึกจดจําเหตุการณระหวาง 

การทองเที่ยวไดดี รวมถึงความพึงพอใจสูงสุดในการทองเที่ยว ทําใหนักทองเที่ยวรูสึกมีความสุขและเช่ือมั่นวา

ประสบการณที่ไดรับเปนเรื่องราวที่นาจดจํา สัมผัสไดวาคุมคากับเวลาและคาใชจายที่เสียไป ประกอบกับ 

การดูแลเอาใจใสและความปลอดภัย ในสภาวะปญหามลพิษและสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยว ทําใหตองเรง

ดําเนินการเสริมสรางและพัฒนาขีดความสามารถทางการแขงขันของอุตสาหกรรมทองเที่ยว เพ่ือยกระดับ

การคาและการลงทุน ควบคูกับการสรางความรวมมือดานสิ่งแวดลอมระหวางประเทศ นับวาเปนทางเลือกที่

เหมาะสมกับสถานการณ เน่ืองจากเปนปญหาระดับชาติที่ตองรวมกันแกไข เพ่ือความย่ังยืนและความเปนอยูที่

ดีของประชาชน ภาครัฐผูมีสวนเก่ียวของในการสนับสนุนนโยบาย เพ่ือใหเศรษฐกิจของประเทศไทยสามารถไป

ตอได (Bootdee, 2023) นอกจากน้ี ยังมีงานวิจัยของ ชฎาภรณ นาประดิษฐ (Napradit, 2019) อธิบายถึง 

ความเช่ือมั่นดานสังคมเปนปจจัยที่มีผลตอการทองเที่ยว โดยอาศัยกําลังและความพรอมของคนในชุมชน 
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เชนเดียวกับงานวิจัยของ ศุษิระ บุตรดี (Bootdee, 2023) พบวา ความเช่ือมั่นดานเศรษฐกิจสะทอนใหเห็นถึง

ความสามารถทางการแขงขัน และการลงทุนที่ตองประเมินสภาวะปญหามลพิษและสิ่งแวดลอม ในขณะที่ 

(Chancharat, 2016) นําเสนอความเช่ือมั่นดานสิ่งแวดลอมในชวงฤดูหนาวเหมาะสมแกการเดินทางมา

ทองเที่ยวในเขตภาคเหนือ ย่ิงไปกวาน้ัน งานวิจัยของ สุรชัย จันทรจรัส (Chanabawornsakul, 2023) พบวา 

ความเช่ือมั่นดานการจัดการภาครัฐผานการออกนโยบายควบคุมผลกระทบจากฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

เปนสวนหน่ึงของการลดความวิตกกังวลของนักทองเที่ยว 

 

การเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ํา 

พรพิมล ลอแท และ มนตรี พิริยะกุล (Lortae & Piriyakul, 2019) อธิบายวา การกลับมาทองเที่ยวซ้ํา

เปนการแสดงความผูกพันตอแหลงทองเที่ยว รวมทั้งยังเปนความต้ังใจกลับมาในอนาคต นอกจากน้ันยังเกิดจาก

ภาพลักษณของแหลงทองเที่ยว การรับรูคุณคาของการทองเที่ยว ความพึงพอใจในคุณภาพบริการ ตลอดจน

ยังคงนึกถึงแหลงทองเที่ยวน้ีอยูเสมอเปนอันดับแรกในการเลือกกลับมาทองเที่ยว มีความใกลเคียงกับแนวคิด

ของ วีเวอร และลอรา (Weaver & Laura (2002) กลาววา การเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเปนความพึงพอใจ

ในดานตาง ๆ เชน นโยบายของภาครัฐ การตอนรับของประชาชน ทรัพยากรและสิ่งแวดลอม นอกจากน้ี ยัง

แบงกระบวนการกลับมาซื้อซ้ําไดเปน 3 ปจจัย ไดแก 1) ปจจัยภายใน หมายถึง ความสามารถในการใหบริการ

ของธุรกิจในแหลงทองเที่ยว เชน การต้ังราคา การสงมอบและตอบสนองความตองการของนักทองเที่ยว เปน

ตน 2) ปจจัยภายนอก หมายถึง สิ่งที่ธุรกิจไมสามารถควบคุมได เชน ความผันผวนของเศรษฐกิจ สภาพอากาศ 

เหตุการณทางธรรมชาติ เปนตน และ 3) ปจจัยสวนบุคคล หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกแตกตางกันตาม

ประสบการณและขอมูลทางประชากรศาสตร (Phasuk, 2022) 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง ความเช่ือมั่นตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ํา เขตภาคเหนือตอนบน ในสถานการณฝุน

ละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ผูวิจัยกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี 

 
     ตัวแปรตน (Independent Variables)                       ตัวแปรตาม (Dependent Variables)  

 

 

 

                                                            

 

 

        

       แผนภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

การเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ํา 

เขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณ 

ฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

 

ที่มา: Weaver & Lawton. (2002). 

ความเชื่อม่ันตอการทองเทีย่ว 

ดานสังคม (SO) 

ดานเศรษฐกิจ (EC) 

ดานสิ่งแวดลอม (EV) 

  ดานการจัดการภาครัฐ (GO)  

ที่มา: Chancharat (2016); Napradit 
(2019); Bootdee (2023); 
Chanabawornsakul, 2023). 
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วิธีดําเนนิการวิจัย  

 การวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) โดยมีวิธีดําเนินการวิจัย

ดังน้ี 

 ประชากร 

  ประชากรในการวิจัยครั้งน้ี นักทองเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปยังภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุน

ละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ประกอบดวย เชียงใหม แมฮองสอน ลําปาง ลําพูน เชียงราย นาน พะเยา และแพร 

เปนการศึกษาที่ไมทราบจํานวนประชากรที่แนนอน ทางผูวิจัยจึงใชเทคนิคการคํานวณกลุมตัวอยางแบบไม

ทราบประชากรที่แนนอนของ ค็อชราน (Cochran, 1977) ที่ระดับนัยสําคัญที่ 0.10 จํานวน 384 ตัวอยาง เพ่ือ

ปองกันความคาดเคลื่อนผูวิจัยเพ่ิมจํานวนเปน 400 ตัวอยาง คณะผูวิจัยใชเทคนิคการสุมตัวอยางแบบโควตา 

(Quota Sampling) กับนักทองเที่ยวภาคเหนือตอนบนทั้งหมด 8 จังหวัด จังหวัดละ 50 คนที่เดินทางทองเที่ยว

ระหวางเดือนกุมภาพันธ – เมษายน พ.ศ. 2567 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เครื่องมือการวิจัยเปนแบบสอบถามปลายปดแบงเปน 4 สวน ไดแก  

สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลประชากรศาสตร มีลักษณะเปนรูปแบบตรวจสอบรายการ (checklist) 

จํานวน 8 ขอ  

สวนที่ 2 แบบสอบถามความเช่ือมั่นของนักทองเที่ยวที่เดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําบริเวณภาคเหนือ

ตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 แบงเปน 4 ดาน ไดแก ดานสังคม (SO) ดานเศรษฐกิจ 

(EC) ดานสิ่ งแวดลอม  (EV) และดานการจัดการภาครัฐ  (GO) (Chancharat, 2016; Napradit, 2019; 

Bootdee, 2023; Chanabawornsakul, 2023) จํานวน 12 ขอ  

สวนที่ 3 แบบสอบถามการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบน จํานวน 12 ขัอ โดยสวนที่ 

2 และ สวนที่ 3 น้ันเปนรูปแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) มีลักษณะขอความประกอบไปดวยการ

ใหความสําคัญในแตละหัวขอ โดยมีคําตอบใหเลือกทั้งหมด 5 ระดับของมาตราวัดแบบลิเคิท (Likert Scale) 

(Albaum 1997) และสวนที่ 4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพ่ิมเติมของนักทองเที่ยวเก่ียวกับการเดินทาง

กลับมาทองเที่ยวซ้ําบริเวณภาคเหนือตอนบน เปนลักษณะคําถามปลายเปด (Open End Question) 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 ผูวิจัยไดทดสอบความสมบูรณของเน้ือหา (content validity) (Tuntavanich & Jindasri, 2018) มี

ผูทรงคุณวุฒิที่มีความเช่ียวชาญดานการบริหารจัดการการทองเที่ยว จํานวน 3 ทาน เพ่ือพิจารณาคา 

ความเที่ยงตรง (index of item objective congruence : IOC) ของแบบสอบถาม พบวา ขอคําถามแตละขอ

มีคาความเที่ยงตรงมากกวา 0.5 สามารถนําไปใชได จากน้ัน จึงเขาสูกระบวนการตรวจสอบคาความเช่ือมั่นของ

แบบสอบถาม (Reliability) ในกลุมอาสาสมัครที่ไมใชกลุมตัวอยางในการศึกษา จํานวน 30 คน เพ่ือทดสอบ

ความเขาใจในขอคําถามและการหาคาสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาด (Cronbach’s Alpha) (Cronbach, 

1974) จากการวิเคราะหเก็บรวบรวมขอมูล พบวา คาความเช่ือมั่นของเครื่องมือทั้งฉบับอยูที่ 0.92 ซึ่งมากกวา 

0.70 แสดงใหเห็นวาแบบสอบถามน้ีสามารถนําไปใชงานไดจริงกับกลุมตัวอยาง 
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 สถิติที่ใชในการวิจัย 

 การวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมประยุกตทางสถิติแบงออกเปน 2 ระดับ ประกอบดวย 1) คาสถิติเชิง

พรรณนา ไดแก คารอยละ (percentage) คาเฉลี่ย (mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

2) คาสถิติเชิงอนุมาน ไดแก ความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระดวยคาสหสัมพันธเพียรสัน (Pearson’s 

correlation coefficient) และการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (multiple regression analysis) โดยใช

เทคนิควิธีการคัดเลือกตัวแปรอิสระแบบขั้นตอน (stepwise selection) (Olusegun, Dikko, & Gulumbe, 

2015; Sukkaew, 2022) 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัย พบวา ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 

202 คน คิดเปนรอยละ 50.5 อยูในชวงอายุ 20-30 ป จํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 51 มีสถานภาพโสด 

จํานวน 323 คน คิดเปนรอยละ 80.8 มีสถานภาพการทํางานเปนนักเรียน / นักศึกษา จํานวน 165 คน คิดเปน

รอยละ 41.3 มีรายไดตอเดือน 20,001-30,000 บาท จํานวน 165 คน คิดเปนรอยละ 41.3 มีภูมิลําเนาอยูภาค

กลาง จํานวน 192 คน คิดเปนรอยละ 48 ใชระยะเวลาในการทองเที่ยว 1-3 วัน จํานวน 268 คน คิดเปนรอย

ละ 67 และมีวิธีการเดินทางทองเที่ยวโดยเครื่องบิน จํานวน 187 คน คิดเปนรอยละ 46.8 สําหรับคาระดับ

ความเช่ือมั่นและคาระดับการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาด

เล็ก PM 2.5 มีรายละเอียดตามตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1  

คาระดับความเช่ือมั่น และคาระดับการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุน

ละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

ตัวแปร X� S.D. แปลผล 

ความเชื่อม่ันดานสังคม (SO) 3.94 0.75 มาก 

ความเชื่อม่ันดานเศรษฐกิจ (EC) 3.86 0.81 มาก 

ความเชื่อม่ันดานสิ่งแวดลอม (EV) 3.91 0.75 มาก 

ความเชื่อม่ันดานการจัดการของภาครัฐ (GO) 3.82 0.98 มาก 

การเดินทางกลับมาทองเท่ียวซํ้าเขตภาคเหนือตอนบน (Y) 4.09 0.52 มาก 

 

จากตารางที่ 1 พบวา คาระดับความเช่ือมั่น เมื่อจําแนกรายดานพบวา ดานสังคม (SO) อยูในระดับ

มาก (X�=3.94, S.D.=0.75) รองลงมา คือ ดานสิ่งแวดลอม (EV) อยูในระดับมาก (X�=3.91, S.D.=0.75) ดาน

เศรษฐกิจ (EC) อยูในระดับมาก (X�=3.86, S.D.=0.81) และดานการจัดการภาครัฐ (GO) อยูในระดับมาก 

(X�=3.82, S.D.=0.98) ตามลําดับ สําหรับคาระดับการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบน (Y) 

โดยรวมอยูในระดับมาก (X�=4.09, S.D.=0.52) ผูวิจัยไดวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระของความ
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เช่ือมั่นทั้ง 4 ดาน ที่สงผลตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนถวยคาสหสัมพันธของเพียร

สันมีรายละเอียดตามตารางที่ 2  

ตารางที่ 2  

คาสหสัมพันธของเพียรสันจําแนกตามตัวแปร 

*Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed) 

**Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed) 

 

 จากตารางที่ 2 คาสหสัมพันธเพียรสันของตัวแปรดานการจัดการภาครัฐ (GO) มีคาสหสัมพันธสูงสุด 

(r=0.44, sign=0.01) รองลงมา คือ ดานสังคม (SO) (r=0.41, sign=0.01) ดานเศรษฐกิจ (EC)  (r=0.38, 

sign=0.01) และดานสิ่งแวดลอม (EV) (r=0.34, sign=0.01) ตามลําดับ ทั้งน้ี การตรวจสอบคาสหสัมพันธ

ระหวางตัวแปรอิสระพบวา ไมเกิดปญหาสหสัมพันธระหวางทุกตัวแปร มีคาสะทอนการมีอิทธิพลรวมของตัว

แปรทํานาย (variance infarction factor: VIF) นอยกวา 10 โดยคาความสอดคลองกับการตรวจสอบเง่ือนไข

ทางสถิติของคา VIF ที่นอยกวา 10 (Nahler, 2009) แสดงใหเห็นความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระทุกตัว 

สามารถนําไปสูการทดสอบความสัมพันธเชิงอิทธิพลไดตามเง่ือนไขของสมการพหุเชิงถดถอย (multiple 

regression analysis) จากน้ันทางผูวิจัยไดนําตัวแปรอิสระความเช่ือมั่นตอการทองเที่ยวทั้งหมด 4 ดาน เพ่ือ

การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณดวยเทคนิควิธีการคัดเลือกตัวแปรอิสระแบบขั้นตอน สามารถนําเสนอ 

การแยกตัวแปรอิสระมีรายละเอียดตามตารางที่ 3 ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวแปร SO EC EV GO Y VIF 

SO 1 0.58** 0.46** 0.50** 0.41** 1.63 

EC 
 1 0.53** 0.67** 

0.38** 2.27 

EV 
  1 0.50** 

0.34** 1.53 

GO    1 0.44** 1.97 
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ตารางที่ 3  

การทดสอบความเช่ือมั่นที่สงผลตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุน

ละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

ตัวแปร b S.D. Beta t Sig. 

(Constant) 2.74 0.12  21.69 .000 

ดานการจัดการภาครัฐ (GO) 0.17 0.02 0.32 6.40 .000 

ดานสังคม (SO) 0.17 0.03 0.25 4.98 .000 

Adjusted 𝑅𝑅2= 0.24 ; Durbin-Watson = 1.81 ; สมการถดถอยพหุคูณ: 𝑌𝑌�= 2.74 + 0.32 (GO) + 0.25 (SO) 

[Y = ตัวแปรตาม คือ การเดินทางกลับมาทองเท่ียวซํ้าเขตภาคเหนือตอนบน, 𝑌𝑌�= ตัวทํานาย] 

 

จากตารางที่ 3 พบวา ความเช่ือมั่นดานการจัดการภาครัฐ (GO) และดานสังคม (SO) สามารถ

พยากรณการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนของกลุมนักทองเที่ยวชาวไทย คิดเปนรอยละ 

24 (Adjusted 𝑅𝑅2=0.24) โดยตัวพยากรณที่สําคัญที่สุด คือ ดานการจัดการภาครัฐ รองลงมา คือ ดานสังคม มี

คาเบตาเทากับ 0.32 และ 0.25 ตามลําดับ แสดงใหเห็นวา ความเช่ือมั่นดานการจัดการภาครัฐ และดานสังคม

สงผลตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 

จากการพิสูจนสมมติฐานการวิจัยความเช่ือมั่นดานการจัดการภาครัฐ (GO) และดานสังคม (SO) สงผล

ตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 สามารถ

อภิปรายผลรายดานดังน้ี 

 1. ความเช่ือมั่นดานการจัดการภาครัฐ สงผลตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบน

ในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ผลการศึกษาพบวา การจัดทํานโยบายดานการจัดการมลภาวะของ

ภาครัฐมีสวนทําใหนักทองเที่ยวเกิดความเช่ือมั่น ไมวาจะเปนการกําหนดมาตรการตรวจจับควันดําในแหลง

ทองเที่ยวเขตเมือง การประกาศใหประชาชนลดการเผาขยะในแหลงชุมชนและสถานที่ทองเที่ยวสําคัญ รวมทั้ง

ขอความรวมมือให เ ดินทางโดยไม ใช เครื่องยนต  (non-motorized transport : NMT) เชน จักรยาน 

ยานพาหนะพลังงานไฟฟา ขนสงสาธารณะ เปนตน ในขณะเดียวกันการที่ภาครัฐใหความสําคัญกับการจัดการ

มาตรการลดฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ที่อาจสงผลกระทบในวงกวางตออุตสาหกรรมทองเที่ยว อันเน่ืองจาก

การกําหนดนโยบายหรือแนวทางการแกไขปญหาที่ถูกตอง ยังชวยสรางภาพลักษณของสถานที่ทองเที่ยวและ

ชุมชน แตละจังหวัดในทิศทางที่ดี ย่ิงไปกวาน้ันการพิจารณาอัตราการตัดสินใจกลับมาทองเที่ยวซ้ําเพ่ิมมากขึ้น 

สอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริลักษณ เจริญรัมย (Charoenram, 2021) พบวา รัฐบาลมีการออกมาตรการ

เขมงวดในการควบคุมการตรวจสภาพรถของสถานตรวจสภาพเอกชน (ตรอ.) เพ่ิมการตรวจสอบอุปกรณชวย

ดักจับอนุภาคตาง ๆ จากโรงไฟฟา สงเสริมยานยนตจากเช้ือเพลิงเผาไหมเปลี่ยนเปนพลังงานไฟฟา รวมถึงสราง

ความรวมมือกับองคการขนสงมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) และ บริษัท ขนสง จํากัด (บขส.) นอกจากน้ี ยังมี 
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การตรวจสอบจากโรงงานอุตสาหกรรมที่กอใหเกิดฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ใหเปนไปตามคามาตรฐาน

หรือไม และขอความรวมมือใหลดกําลังผลิตลงพรอมกับการผสานความรวมมือกับองคการบริหารสวนจังหวัด 

(อบจ.) และองคกรปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือการควบคุมไดตามกฎหมาย ตลอดจนภาคประชาชนก็ตองรับรู

และเขาใจในสถานการณปจจุบันของฝุนละอองไปดวยเชนกัน เพ่ือใหเกิดการตระหนักรูในแนวทางปฏิบัติให

เปนไปในทิศทางเดียวกัน นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ วรานันต ตันติเวทย แกน และหยาง 

(Tantiwat, Gan, & Yang, 2021) พบวา ระบบการจัดการของกระทรวงสาธารณสุขในประเทศไทยควร

สนับสนุนใหมีการตรวจสุขภาพโรคเก่ียวกับระบบทางเดินหายใจ และตระหนักถึงผลลัพธจากการสูดดมอากาศ

ที่เปนมลพิษ รวมถึงกระทรวงศึกษาธิการควรมีสวนรวมในการสงเสริมการรับรูแนวทางการปองกันตนเองจาก

ฝุนละอองดังกลาว ต้ังแตระดับโรงเรียน มหาวิทยาลัย ตลอดจนวัยทํางาน เพ่ือใหทราบถึงขั้นตอนตอไปในการ

รับมือกับคาฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ที่เกินมาตรฐานไดอยางถูกวิธีและปลอดภัย การสรางงานประชุมหรือ

สัมมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรูขอมูลเก่ียวกับฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 เพ่ือประโยชนตอวงการวิชาการและ

วงการแพทยของประเทศไทย โดยระบบขนสงสาธารณะก็เปนปจจัยหน่ึงที่สงผลกับมลพิษทางอากาศ หาก

ปรับปรุงระบบคมนาคม อัตราคาโดยสาร ประเภทยานพาหนะที่ใช สงผลอยางมากตอการตัดสินใจเดินทาง

ขนสงสาธารณะกันเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งมีสวนชวยลดคาฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ในประเทศไทย ดังน้ัน  

ความเช่ือมั่นดานการจัดการภาครัฐจึงสงผลตอการตัดสินใจกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนใน

สถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

 2. ความเช่ือมั่นดานสังคม สงผลตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนใน

สถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ผลการศึกษา พบวา ภาคประชาชนจําเปนตองเตรียมรับมือกับ

ปริมาณมลพิษที่อาจกระทบตอคุณภาพชีวิตของนักทองเที่ยวและผูอาศัยในทองถิ่นน้ัน ๆ นับวาเปนความเสี่ยง

ที่ตองเผชิญหนา เริ่มจากกลุมผูประกอบการธุรกิจบริการควรมีการติดต้ังอุปกรณลดฝุนละออง หรือ 

การปรับปรุงอาคารภายในใหมีการระบายอากาศและทําความสะอาดอยางสม่ําเสมอ เชน โรงแรม พิพิธภัณฑ 

รานอาหาร เปนตน เน่ืองจากเปนสิ่งที่แสดงถึงความนาเช่ือถือดานคุณภาพอากาศที่บริสุทธ์ิในสถานที่ทองเที่ยว 

ในขณะเดียวกัน กิจกรรมในภาคครัวเรือนยังคงเปนสวนหน่ึงที่ชวยลดปริมาณของฝุนละอองขนาดเล็กได ไมวา

จะเปนการประกอบอาหารในที่อยูอาศัยและกิจกรรมการสักการะในสถานที่สําคัญทางศาสนา สอดคลองกับ

งานวิจัยของชมพูนุท สิริพรหมภัทร และกิรณา แตอารักษ (Siriprohmpathara & Taearak, 2023) พบวา 

แหลงกําเนิดฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 มีสาเหตุหลักมาจาก 1) การใชเช้ือเพลิงชีวมวลในการปรุงประกอบ

อาหาร 2) ยานพาหนะ ประเภทรถบรรทุก เน่ืองจากไอเสียของเช้ือเพลิงดีเซลเปนสารที่กอใหเกิดมะเร็ง และ 

3) ธูป ตามลําดับ นอกจากน้ียังมีสาเหตุอ่ืน ๆ เชน การเผาไหมในที่โลง ปฏิกิริยาของแอมโมเนียจากปุยใน

เกษตรกรรม โรงงานอุตสาหกรรม การกอสรางอาคารบานเรือน เขมาควันจากปมนํ้ามัน ลวนแตสราง

ผลกระทบ ทั้งการบดบังทัศนวิสัยการมองเห็น หากมีมาตรการจัดการระบายอากาศใหเพียงพอและเหมาะสม

ยอมทําใหสุขภาพอนามัยโดยรวมของประชาชนเปนไปในทางที่ดี ปราศจากโรคที่เกิดจากระบบทางเดินหายใจ

และวิถีชีวิตความเปนอยู นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ กรุณา ใจนนถีย และคณะ (Jainontee  

et al., 2022) พบวา ผลกระทบที่เกิดจากฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 สามารถสรางกลยุทธในการเพ่ิมองค



วารสารวชิาการมหาวทิยาลัยรัตนบัณฑติ                                              ปที่ 19(2) กรกฎาคม – ธันวาคม 2567  |  97  

การทองเทีย่วซ้ําในสถานการณ PM2.5 / รัชตธร หมวกรอง มนัสสนิ ีบุญมศีรสีงา และระชานนท ทวผีล, น. 86-102. 

©2567  วารสารมหาวทิยาลัยรตันบัณฑติ เผยแพรโดย ศูนยดัชนกีารอางองิวารสารไทย        https://so03.tci-thaijo.org/index.php/rbac/ 

ความรูใหกับประชาชน แบงไดเปน 4 ขอ ไดแก 1) การสรางการรับรูใหกับประชาชน ผานกรรมวิธีการจัดการ

กากของเสียจากทั้งภาคครัวเรือนและภาคอุตสาหกรรม เพ่ือลดปริมาณของเสียจากการใชประโยชนจาก

พลังงานชีวภาพ นอกเหนือจากการเผาไหมขยะเพ่ือควบคุมปริมาณมลพิษในอากาศ 2) การปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม เพ่ือปองกันมลพิษ ต้ังแตผูที่อาศัยในทองถิ่นตลอดจนผูประกอบการ เพ่ือรวมกันสรางคุณคาและ

ประโยชนในอุตสาหกรรมทองเที่ยว 3) การจัดการดานกฎหมายและนโยบายที่เก่ียวของของประเทศ สงเสริม

ใหประชาชนปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตใหดีขึ้นได และ 4) การเปดเผยขอมูลเรื่องฝุนละอองขนาดเล็ก ชวยสงเสริม

ทัศนคติใหประชาชนรูสึกเปนหน่ึงเดียวกันและเล็งเห็นถึงความสําคัญของปญหาที่ประเทศกําลังเผชิญหนา 

ดังน้ัน ความเช่ือมั่นดานสังคม จึงสงผลตอการตัดสินใจกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณ

ฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

ขอเสนอแนะ 

 1. การนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 ผลการวิจัยพบวา ความเช่ือมั่นดานสังคม ในภาคสวนประชาชนควรรณรงคและสงเสริมใหมีการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการดําเนินชีวิต รวมทั้งการกระตุนที่กอใหเกิดการลงมือทําไดอยางแทจริง ทั้งในระดับ

บุคคล ชุมชน ตลอดจนภาครัฐที่มีสวนเก่ียวของ อาทิ การจัดทําสื่อประชาสัมพันธใหความรูแกเด็กและเยาวชน 

รวมถึงกลุมวัยทํางานและผูสูงอายุ โดยเฉพาะอยางย่ิงผูที่ตองปฏิบัติงานในสถานที่กลางแจง ซึ่งมีโอกาสไดรับ

ฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 มากกวาบุคคลทั่วไป นอกจากน้ีควรมีการตรวจสุขภาพประจําปของผูที่เปนกลุม

เสี่ยง เพ่ือลดอัตราการเสียชีวิตอันเกิดจากฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 รวมถึงปรับปรุงสถานที่ทองเที่ยวใหมี

สภาพแวดลอมที่ดีเหมาะแกการทองเที่ยว ตลอดจนการแสดงหรือเผยแพรขอมูลเก่ียวกับการรณรงคดังกลาว 

เพ่ือเรียกความเช่ือมั่นและใหความรูแกนักทองเที่ยว โดยเฉพาะในชวงฤดูกาลหรือชวงที่มีการเปลี่ยนแปลง

อุณหภูมิในทองถิ่นที่อาจสงผลกระทบตอกิจกรรมการทองเที่ยวในพ้ืนที่กลางแจง 

  1.2 ผลการวิจัยพบวา ความเช่ือมั่นดานการจัดการภาครัฐ ควรจัดทํานโยบายเฉพาะพ้ืนที่สําหรับเขต

ภาคเหนือตอนบน เพ่ือใหเปนแนวทางปฏิบัติไปในทางเดียวกัน อาทิ การสนับสนุนเครื่องฟอกอากาศใหแก

สถานที่ทองเที่ยว หรือแหลงที่หางไกลและขาดโอกาสการสรรหาเครื่องฟอกอากาศ พรอมกับกําหนดการเกณฑ

ประเมินจากระดับคุณภาพอากาศ รวมดวยการสงเสริมใหชุมชนรวมกันปลูกตนไมเดือนละหน่ึงครั้ง เพ่ือเพ่ิม

ปริมาณออกซิเจนในอากาศใหมีคุณภาพที่ดีขึ้น รวมทั้งทางเลือกในการลดปริมาณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

จากสาเหตุหลักน่ันก็คือการสรางกฎหมายการเผาทําลายปาใหมีบทลงโทษที่เด็ดขาดและเขมงวดใหมากขึ้น 

เน่ืองจากมาตรการลงโทษของกฎหมายเดิมอาจยังไมเครงครัดเทาที่ควร 

 1.3 ผลการศึกษาพบวา การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณเก่ียวกับความเช่ือมั่นที่สงผลตอการเดินทาง

กลับมาทองเที่ยวซ้ํา เขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ยังคงมีตัวแปรอิสระ 

 2 ดาน ที่ยังไมสงผลตอการเดินทางกลับมาทองเที่ยวซ้ําเขตภาคเหนือตอนบนในสถานการณฝุนละอองขนาด

เล็ก PM 2.5 ทางผูวิจัยจึงไดเสนอทิศทางการสงเสริมในแตละดาน ดังน้ี 

  1.3.1 ความเช่ือมั่นดานเศรษฐกิจ ทางกรมสรรพสามิตและกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม หรือหนวยงานที่เก่ียวของอ่ืน ๆ ควรมีการพัฒนาระบบการจัดเก็บภาษีสิ่งแวดลอม (ECO TAX) 
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ไดแก คาภาษีมลพิษ และใบอนุญาตปลอยมลพิษ เพ่ือใหผูประกอบการในอุตสาหกรรมสามารถเขาใจและ

ตระหนักถึงความเสียหายของมลพิษทางอากาศที่เกิดขึ้น รวมถึงกรณีการแสดงเง่ือนไขรับผิดชอบตอสังคมและ

สิ่งแวดลอม เพ่ือทดแทนกับมลพิษที่เกิดขึ้น ไมวาจะเปนการออกคาใชจายเพ่ือรับผิดชอบตอสิ่งที่กระทําตอ

ธรรมชาติ 

      1.3.2 ความเช่ือมั่นดานสิ่งแวดลอม ทางกระทวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม หรือ

หนวยงานที่เก่ียวของอ่ืน ๆ ควรหันมาใหความสําคัญกับการปลูกตนไมใหมากขึ้น เน่ืองจากเปนสิ่งมีชีวิตที่

สามารถดูดซับสารพิษในอากาศไดดี รวมกับการเลือกประเภทของพืชใหเหมาะสม เชน ตนพลูดาง ตนเศรษฐี

เรือนใน ตนลิ้นมังกร เปนตน เพ่ือเปนการเพ่ิมออกซิเจนใหอากาศบริสุทธ์ิมากขึ้น ในดานทัศนวิสัยการขับขี่บน

ทองถนนควรเพ่ิมการฉีดนํ้าบรรเทาปญหาฝุน เพ่ือใหมลพิษในอากาศลดลงและทองฟาปลอดโปรงมากขึ้น 

นอกจากน้ี สถานที่ทองเที่ยวที่มีนักทองเที่ยวเขาชมเปนจํานวนมาก ควรใสใจในเรื่องจํากัดจํานวนนักทองเที่ยว

เพ่ือลดความหนาแนนในพ้ืนที่ โดยการแบงรอบการเขาถึงแหลงทองเที่ยวดวยชวงระยะเวลาที่เหมาะสม เพ่ือ

เปดโอกาสใหนักทองเที่ยวไดสัมผัสกับสภาพแวดลอมทางธรรมชาติและวัฒนธรรมไดอยางใกลชิด โดยไมตอง

กังวลจํานวนสมาชิกที่รวมเดินทางที่อาจบดบังทัศนียภาพและรบกวนความเปนสวนตัวในแตละกิจกรรม รวมถึง

การจัดการดานคมนาคมที่ใชในการเดินทางมายังแหลงทองเที่ยวเปนสวนหน่ึงในการเพ่ิมมลพิษทางอากาศ

เชนกัน ย่ิงไปกวาน้ันการสรางพันธมิตรรวมกับประเทศเพ่ือนบาน ดานนโยบายและการหาแนวทางแกปญหา

เพ่ือลดระดับมลพิษใหลดลงในวงกวางมากขึ้น อีกทั้งยังตองสงเสริมการใชพลังงานสะอาดใหเปนที่รูจักและ

สนับสนุนการนําไปปรับใชกันอยางแพรหลาย เชน พลังงานแสงอาทิตย พลังงานลม พลังงานนํ้า เปนตน 

 2. การวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ผูวิจัยที่สนใจสามารถศึกษาประเด็นปญหาการวิจัยที่เก่ียวของกับฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

ในภูมิภาคอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม โดยเฉพาะภาคกลาง เน่ืองจากมีมลพิษทางอากาศที่เกิดจากการจราจรที่หนาแนนใน

เมืองหลวง เชน กรุงเทพมหานคร เปนตน ประกอบกับจํานวนประชากรที่มีมากกวาภูมิภาคอ่ืน ยอมทําให 

ความเช่ือมั่นจากนักทองเที่ยวลดลง อีกทั้งสามารถศึกษาความคิดเห็นของนักทองเที่ยวจากตางจังหวัดในดาน

การกลับมาทองเที่ยวซ้ํา เพ่ือนําไปประยุกตใชกับการจัดการธุรกิจของกลุมผูประกอบการในอุตสาหกรรม

ทองเที่ยวภาคกลางในการรับมือกับวิกฤตการณที่อาจกลับมาเกิดขึ้นซ้ําในฤดูกาลตอไป 

  2.2 ผูวิจัยที่สนใจสามารถศึกษาประเด็นปญหาการวิจัยที่เก่ียวของกับฝุนละอองขนาดเล็ก PM 2.5 

ในมุมมองของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ เน่ืองจากวิจัยน้ีเปนเพียงความคิดเห็นของนักทองเที่ยวชาวไทยเทาน้ัน 

เพ่ือใหประเทศไทยไดมีการปรับเปลี่ยนใหเปนไปตามทัศนคติของนักทองเที่ยวชาวตางชาติ ควรมีการศึกษา

ความคิดเห็นและพฤติกรรมการทองเที่ยวในกลุมประเทศเปาหมาย เน่ืองจากภาครัฐจําเปนตองใหความสําคัญ

กับเศรษฐกิจและแหลงรายไดของประเทศจากกลุมนักทองเที่ยวตางชาติ เพ่ือใหขับเคลื่อนนโยบายเรื่องฝุน

ละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ในประเทศไทยอยางจริงจังตอไปในอนาคต นอกจากน้ีผูที่สนใจสามารถพัฒนาขอ

คนพบจากการวิจัยน้ีไปสูการวิจัยเชิงนโยบายและแนวทางการปองกันดวยระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บ

รวบรวมขอมูลเพ่ิมเติมกับกลุมผูมีสวนไดสวนเสียในอุตสาหกรรมทองเที่ยว ทั้งภาครัฐและเอกชน ตลอดจน

ประชาชนและนักทองเที่ยวในพ้ืนที่ 
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