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บทคัดยอ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) สภาพท่ีเปนอยูจริงและสภาพท่ีพึงประสงคของการพัฒนาทักษะ

ท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี 2) การจัดลําดับความตองการจําเปนการพัฒนาทักษะท่ีจําเปน

สําหรับครูประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี กลุมตัวอยางคือ ผูบริหารและครู จังหวัดสระบุรี จํานวน 359 คน โดย

วิธีการสุมแบบแบงช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามแบบการตอบสนองคู การวิเคราะหขอมูล

ดวยสถิติแบบบรรยาย ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงมาตรฐาน และการจัดลําดับความตองการจําเปน 

(PNIModified) ผลการวิจัยพบวา 1) สภาพท่ีเปนอยูจริงของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา 

ภาพรวมอยูในระดับมาก (X̅=4.34, S.D.=0.59) 2) สภาพท่ีพึงประสงคของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครู

ประถมศึกษาภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (X̅=4.83, S.D.=0.40) และ 3) การจัดเรียงลําดับความตองการ

จําเปนของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา ตามการจัดลําดับความตองการจําเปนมากท่ีสุด 

ไดแก 1) ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 2) ดานการส่ือสาร 3) ดานทักษะชีวิตและอาชีพ 4) ดานความ

เปนพลเมืองดิจิทัล 5) ดานการทํางานเปนทีม ตามลําดับ 
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Abstract 

 This research aimed to study: 1) the current and desirable states of the development 

of essential skills for primary school teachers in Saraburi province, and 2) the needs of  

the development of essential skills for primary school teachers in Saraburi province. The 

sample group of this research consisted of 359 administrators and teachers in Saraburi 

province, by using random stratified random sampling. The research instrument was a set of 

dual response questionnaires. The data were analyzed using descriptive statistics, percentage, 

mean, standard deviation, and Priority Needs Index. The research revealed that:  1) the current 

state of developing essential skills for primary school teachers was at the high level (X̅=4.34, 

S.D.=0.59), 2) the desirable state of the development of essential skills for primary school 

teachers was at the highest level (X̅=4.83, S.D.=0.40), and 3) the needs of the development 

of essential skill for primary school teachers were respectively sorted descending order of the 

needs as follows: 1) Creativity and Innovation 2) Communications 3) Life and Career Skills, 4) 

Digital Citizenship, and 5) Teamwork.  
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บทนํา 

 ปจจุบันโลกมีวิวัฒนาการความเจริญกาวหนาทุกๆ ดานเปนไปอยางรวดเร็ว อันเปนผลมาจากกระแส

การปรับเปล่ียนทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในศตวรรษท่ี 21 ทักษะแหงอนาคตในศตวรรษท่ี 21 นั้นคือ ทักษะท่ีจําเปน

อยางยิ่งตอการดํารงชีวิตของประชาชนคนไทย และในฐานะพลเมืองของโลก คนไทยยังติดกับดักวังวนของ 

การเปนผูใช ผูบริโภค เปนทาสทางความคิดไมสามารถเปนผูพัฒนาริเริ่มสรางสรรคตอยอดการใชงาน และกาว

ไมผานไปสูการเปนผูคิดคนพัฒนานวัตกรรม เพื่อนําไปใชเพื่อดํารงชีวิตในสังคมไทยและสังคมโลกอยางมี

คุณภาพและเหมาะสม (Panich, 2012) ความเปล่ียนแปลงอยางเห็นไดชัด คือ ความกาวหนาของเทคโนโลยี

สารสนเทศ โลกในยุคศตวรรษท่ี 21 นั้น ถูกเรียกอีกช่ือหนึ่งวา เปนยุคโลกาภิวัฒน “การศึกษาสําหรับศตวรรษ

ท่ี 21 นั้น ระบบการศึกษาจําเปนตองปรับตัว เพื่อตอบสนองเยาวชนท่ีจะเปนอนาคตของสังคมซึ่งการกําหนด

นโยบายและบุคลากรดานการศึกษาของไทย เนนใหเยาวชนมีทักษะท่ีจําเปนตอดํารงชีวิตและใหสอดคลองกับ

สภาพสังคมในอนาคต มุงเนนการพัฒนาสมรรถนะและทักษะของผูเรียนในทักษะพื้นฐานตางๆ และการพัฒนา

ทักษะท่ีจําเปนสําหรับศตวรรษท่ี 21 กับทักษะท่ีสําคัญ เชน การปรับตัว การคิดเปนระบบ การสรางสรรค  

การแกไขปญหา และการทํางานรวมกับคนอื่น ซึ่งเปนทักษะท่ีนําไปใชไดในสถานการณท่ีหลากหลาย  

(Delani, 2019) สภาพปญหาการศึกษาของประเทศไทยจากการเปรียบเทียบดัชนีคุณภาพการศึกษา  

ของประเทศสมาชิกอาเซียน ป 2012-2015 จากการศึกษาพบวา มีปญหาการศึกษาของประเทศไทยหลาย

ประการท่ียังพบอยูในปจจุบัน หนึ่งในปญหาท่ีสําคัญ ไดแก ปญหาคุณภาพครู พบวายังมีครูบางสวนท่ียังไมได
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มาตรฐานดานความรูท่ีดีเพียงพอท่ีจะถายทอดใหกับผูเรียน ขาดทักษะท่ีจําเปนตางๆ นอกจากนี้ครูบางสวนยัง

ขาดความตระหนักในหนาท่ีความรับผิดชอบ ขาดคุณธรรมจริยธรรม รวมท้ังปญหาหนี้สิน (Thongying, 2016) 

ปญหาท้ังหมดท่ีกลาวมาทําใหผลสัมฤทธิ์ในการเรียนการสอนของผูรับการศึกษาหรือผูเรียนและคุณภาพ

การศึกษาโดยรวมของประเทศลดลงไป (Wangmichongmi, 2017, p. 47) พบวาปญหาของครูผูสอนใน

ปจจุบัน มี 2 ประการ คือ 1) ครูยังคงใชรูปแบบการสอนแบบด้ังเดิม 2) ครูผูสอนขาดจิตวิญญาณในความเปน

ครูและยังพบวาครูผูสอนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานยังขาดทักษะในศตวรรษท่ี 21 นอกจากนี้ สมรรถนะของ

ครูผูสอนดานการส่ือสารและการใชภาษา และสมรรถนะดานการวัดผลและการประเมินผล มีความสําคัญของ

ความต องการ จําเปน  พบว า  ครู ขาดความรู และความชํานาญในการปฏิบั ติหนา ท่ี  ขาดทักษะ  

ขาดประสบการณในการสอน ขาดความรูดานภาษา เทคโนโลยีและในวิชาท่ีเกี่ยวของ ปญหาดานงบประมาณ 

ท่ีไมเพียงพอหรือมีจํากัด การแขงขันทางการศึกษาทําใหครูเกิดความเครียด (Atpaksa, 2014, p. 137-138) 

 จากการท่ีผูวิจัยไดศึกษาสภาพบริบทและสภาพการจัดการศึกษา หนึ่งในปญหาท่ีตองพัฒนาและเปน

ปญหาท่ีสําคัญคือปญหาการพัฒนาครู ซึ่งสถานศึกษาในสวนใหญพบวาเปนสถานศึกษาขนาดเล็ก การบริหาร

จัดการยั ง ขาดประ สิทธิภาพ  ปญหาขาดแคลนครู  ครู ไม ครบ ช้ัน ครูสอนไม ตรงตามวิชา ท่ีถนั ด  

ทําใหครูบางสวนไมสามารถถายทอดประสบการณการเรียนรูได และยังพบวาครูบางสวนขาดทักษะท่ีจําเปนใน

การจัดการเรียนการสอน การมุงเนนการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาเปนครูมืออาชีพสามารถจัด

การศึกษาโดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อพัฒนามุงสู Thailand 4.0 เพื่อใหครูมีความรูความสามารถในการจัดการ

เรียนการสอน มีคุณธรรมจริยธรรม โดยดําเนินการ จัดหลักสูตรและกรอบแนวทางในการพัฒนาครู ท่ีเช่ือมโยง

กับความกาวหนาในวิชาชีพ ใหครูมีทักษะท่ีจําเปนในศตวรรษท่ี 21 มีความรูความสามารถจัดการเรียนรูใน

โรงเรียนขนาดเล็กไดอยางมีประสิทธิภาพ นําเทคโนโลยีดิจิทัล มาเปนเครื่องมือในการบริหารจัดการครูและ

บุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ (Saraburi Primary Educational Service Area Office, 2020) 

 จากท่ีกลาวมานั้นจะเห็นไดวา การจัดการเรียนรูในทักษะศตวรรษท่ี 21 นั้นเปนเรื่องท่ีมีความสําคัญ

และจําเปนตอครูท่ีจะสงผลตอการปฏิบัติงานและปฏิบัติตนในสถานศึกษาไดอยางมีประสิทธิภาพสงผลตอการ

พัฒนาวิชาชีพของตนเององคกรหรือหนวยงานท่ีสังกัดใหประสบผลสําเร็จ ในการใชทักษะในยุคศตวรรษใหมนี้ 

ผูประกอบวิชาชีพจําเปนตองมีการพัฒนาตนเพื่อใหพรอมรับกับการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา ผูประกอบ

วิชาชีพครูซึ่งมีหนาท่ีและบทบาทสําคัญในการพัฒนาศักยภาพผูเรียนใหเปนบุคคลแหงการเรียนรูใหมีความรู 

ทักษะ ทัศนคติแหงความเปนพลเมืองดีของสังคม ยิ่งตองมีการพัฒนาตนเองดวยระบบกระบวนการท่ีมีคุณภาพ

และตอเนื่อง (Jeenawath, 2016, p. 17) ผูวิจัยมีความสนใจ ในการศึกษาความตองการจําเปนการพัฒนา

ทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา เพื่อมุงศึกษาพัฒนาแนวทางพัฒนาครูและบุคลากรท่ีเกี่ยวของใน

สถานศึกษาระดับประถมศึกษา จังหวัดสระบุร ี
 

วัตถุประสงคการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาสภาพท่ีเปนอยูจริงและสภาพท่ีพึงประสงคของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครู

ประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี 
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 2. เพื่อศึกษาการจัดลําดับความตองการจําเปนการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา 

จังหวัดสระบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตดานเนื้อหา 

 ผูวิจัยตองการท่ีจะศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี โดย

ไดสังเคราะหงานวิจัยของ สุขุม เฉลยทรัพย และคณะ (Chaloeisap et al., 2011), วิจารณ พานิช (Panich, 

2010), ขจรศักด์ิ บัวระพันธ (Buaraphan, 2012), สมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย และคณะ (Tangkitwanit et al., 

2011), ไพฑูรย สินลารัตน (Sinlarat, 2012), ทวีศักด์ิ จินดานุรักษ (Jindanurak, 2014), อัครเดช นีละโยธิน 

(Nilayothin, 2014), ประ เสริ ฐ  ผลิตผลการพิ มพ  (Phalitphonkanphi, 2014), สุ วิ ธิ ดา  จรุ ง เกี ยร ติ กุ ล 

( Jroongkiatkul, 2016 ) , NCREL & Metiri Group (2003) , Trilling and Fadel (2009), National Research 

Council (2011), Kay (2012 ), International Society for Technology in Education (2014), World 

Economic Forum (2015), Partnership for 21st Century Skills (2017) โดยศึกษาการพัฒนาทักษะท่ีจําเปน

สําหรับครูประถมศึกษา ไดแก 1) ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 2) ดานการทํางานเปนทีม  

3) ดานการส่ือสาร 4) ดานความเปนพลเมืองดิจิทัล 5) ดานทักษะชีวิตและอาชีพ ดังภาพท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 
 

วรรณกรรมท่ีเก่ียวของ 

 หลักการและแนวคิดเก่ียวกับทักษะท่ีจําเปน 

 ปจจุบันโลกมีวิวัฒนาการความเจริญกาวหนาทุกๆ ดานเปนไปอยางรวดเร็ว เปนผลมาจากกระแส 

การปรับเปล่ียนทางสังคมท่ีเกิดข้ึนในศตวรรษท่ี 21 ซึ่งเปน ทักษะท่ีจําเปนอยางยิ่งตอการดํารงชีวิตของ

ประชาชนคนไทย ซึ่งความเปล่ียนแปลงอยางเห็นไดชัด คือ ความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ  

การส่ือสารท่ีไรพรมแดน ขาวสาร การกระจายตัวของประชากรในโลกยุคปจจุบันนี้ระบบการศึกษาก็จําเปนตอง

ปรับตัวเชนเดียวกัน การเรียนการสอนในหองเรียนจากรูปแบบเดิมจะเปล่ียนไป มีการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใช

มากข้ึน ผูเรียนและผูสอนสามารถแลกเปล่ียนการเรียนรูซึ่งกันและกันได ความรูไมถูกจํากัดใชเฉพาะใน

หองเรียนอีกตอไป ดังนั้นครูในฐานะเปนผูจัดการเรียนรูใหแกผูเรียนจะตองมีมาตรฐานดานความรูและทักษะท่ี

จําเปนในศตวรรษท่ี 21 เพื่อตอบสนองเยาวชนท่ีจะเปนอนาคตของสังคม จากการศึกษาสภาพการจัด

ทักษะที่จําเปนสําหรับครูประถมศึกษา 

 1) ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 

 2) ดานการทํางานเปนทีม 

 3) ดานการสื่อสาร 

 4) ดานความเปนพลเมืองดิจิทัล 

 5) ดานทักษะชีวิตและอาชีพ 

ความตองการจําเปนการพัฒนาทักษะท่ีจําเปน

สําหรับครูประถมศึกษา จังหวัดสระบรุ ี
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การศึกษา หนึ่งในปญหาท่ีตองพัฒนาและเปนปญหาท่ีสําคัญคือ ปญหาการพัฒนาครู ครูบางสวนท่ียังไมได

มาตรฐานดานความรู  ขาดทักษะท่ีจําเปน บางสวนยังขาดความตระหนักในหนาท่ีความรับผิดชอบ  

ขาดคุณธรรมจริยธรรม รวมท้ังปญหาหนี้สิน ปญหาท้ังหมดท่ีกลาวมาทําใหผลสัมฤทธิ์ในการเรียนการสอนของ

ผูเรียนและคุณภาพการศึกษาโดยรวมของประเทศดวย ดังนั้นครูจึงตองมีการประเมิน และพัฒนาตนเองใหเปน

ครูมืออาชีพ ใหสามารถจัดการศึกษาโดยใชเทคโนโลยี มีความรูความสามารถในการจัดการเรียนการสอน  

มีคุณธรรมจริยธรรม มีทักษะในการทํางาน การติดตอส่ือสาร การทํางานเปนทีม มีความรับผิดชอบ  

สามารถปรับตัวกับสังคมไดดี จะเห็นไดวาทักษะในศตวรรษท่ี 21 นั้นเปนเรื่องท่ีมีความสําคัญและจําเปนตอครู

ท่ีจะสงผลตอการปฏิบัติงานและปฏิบัติตนไดอยางมีประสิทธิภาพในการพัฒนาวิชาชีพของตนเองและองคกร

หรือหนวยงานท่ีสังกัดใหประสบผลสําเร็จ ผูประกอบวิชาชีพครูจําเปนตองมีการพัฒนาตนเพื่อใหพรอมรับกับ

การเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา มีหนาท่ีและบทบาทสําคัญในการพัฒนาศักยภาพผูเรียนใหเปนบุคคลแหงการ

เรียนรูใหมีความรู ทักษะ ทัศนคติแหงความเปนพลเมืองดีของสังคม มีการพัฒนาดวยระบบและกระบวนการท่ี

มีคุณภาพและตอเนื่อง (Panich, 2012; World Economic Forum, 2015; Thongying, 2016; Jeenawath, 

2016; Delani, 2019; Saraburi Primary Educational Service Area Office, 2020)  
 

 องคประกอบของทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา 

 ผูวิจัยไดศึกษาองคประกอบดานทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี โดยไดใช

แนวคิดตามแนวทางการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษาของ สุขุม เฉลยทรัพย และคณะ 

(Chaloeisap et al., 2011), วิจารณ พานิช (Panich, 2010), ขจรศักด์ิ บัวระพันธ (Buaraphan, 2010), 

สมเกียรติ ต้ังกิจวานิชย และคณะ (Tangkitwanit et al., 2011), ไพฑูรย สินลารัตน (Sinlarat, 2012), 

ทวีศักด์ิ จินดานุรักษ (Jindanurak, 2014), อัครเดช นีละโยธิน (Nilayothin, 2014), ประเสริฐ ผลิตผลการ

พิมพ (Phalitphonkanphi, 2014), สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล (Jroongkiatkul, 2016), NCREL & Metiri Group 

(2003), Trilling and Fadel (2009), National Research Council (2011), Kay (2012 ), International 

Society for Technology in Education (2014), World Economic Forum (2015), Partnership for 

21st Century Skills (2017) โดยมีกรอบแนวคิดเพื่อศึกษาองคประกอบแนวทางการพัฒนาทักษะท่ีจําเปน

สําหรับครปูระถมศึกษา จังหวัดสระบุรี ดังนี้ 

 องคประกอบท่ี 1 ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม หมายถึง กระบวนการความคิดท่ีไดมาจาก

หลากหลายวิธีประยุกตใชความรูท่ีมีเพื่อสรางแนวคิดใหม เชน การระดมสมอง การสรางความคิดใหมท่ีมีคุณคา 

ริเริ่ม คิดหลายมิติ หลายมุมมอง หลายทิศทาง คิดไดกวางไกล รวมถึงการวิเคราะห ประเมินเพื่อปรับปรุงให

เกิดการพัฒนาความคิดของตนเองอยูเสมอ สามารถนําความรูเดิมมาปรับปรุง ขัดเกลา เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ

สูง สุด ส่ือสารความคิดกับผู ร วมงานอยางมีประ สิทธิภาพ ทํางานรวมกับผูอื่ นอย างสร างสรรค   

เปดกวางรับแนวคิดใหมๆ ทํางานอยางริเริ่มสรางสรรคและเขาใจขอจํากัดท่ีเปนจริง นําความคิดริเริ่มไปใชให

เกิดประโยชนตองานท่ีทําพัฒนาใหผลงานนั้นเปนนวัตกรรม 

 องคประกอบท่ี 2 ดานการทํางานเปนทีม หมายถึง ความสามารถปฏิบัติงานรวมกับบุคลอื่นในทีมและ

นอกทีมท่ีมีความหลากหลาย มีความยืดหยุน ใหเกียรติใหความเคารพนับถือซึ่งกันและกัน ชวยเหลือเกื้อกูลกัน 
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ทุมเทมุงมั่นเพื่อใหบรรลุเปาหมายรวมกัน เห็นคุณคาของผูรวมงาน ยอมรับความแตกตาง คํานึงถึงความ

หลากหลายของแตละคน รับฟงขอเสนอแนะหรือความคิดใหมๆ ประสานงานกันอยูเสมอๆ ในทุกๆ ดาน 

รับผิดชอบในภารกิจงานรวมกันเพื่อใหบรรลุผลสําเร็จ 

 องคประกอบท่ี 3 ดานการส่ือสาร หมายถึง การแสดงออกซึ่งกระบวนการถายทอดสารนั้นออกได

อยางตรงประเด็นชัดเจนมีประสิทธิภาพ เปนการนําเสนอความคิดอยางมีประสิทธิผล ท้ังการพูด การเขียน  

การใชสัญลักษณ และการกระทําอยางหลากหลาย เชน การนําเสนอความรู การถายทอดโดยการสอน  

การกระตุน การโนมนาวตางๆ สามารถท่ีจะเขาใจผูฟงท่ีเรากําลังส่ือสารดวย สามารถจับความสนใจของ 

ผูรับสาร มีทักษะในการผลิตส่ือ สามารถนําเอาส่ือและเทคโนโลยีมาใชในการส่ือสาร เลือกใชส่ือไดอยาง

เหมาะสม สามารถประเมินประสิทธิภาพและผลกระทบของส่ือท่ีนํามาใชได มีการรับฟงอยางเขาใจ ส่ือสารได

หลากหลายภาษาในสภาพบริบทท่ีตางกัน 

 องคประกอบท่ี 4 ดานความเปนพลเมืองดิจิทัล หมายถึง มีความสามารถ มีทักษะในการเขาถึงขอมูล

สารสนเทศอยางมีประสิทธิภาพ รูแหลงท่ีจะเขาถึงขอมูล ประเมินความนาเช่ือถือของขอมูลกอนนําไปใช 

สามารถใชขอมูลสารสนเทศไดอยางสรางสรรค นําขอมูลสารสนเทศมาใชใหเกิดประโยชนตอการทํางาน 

การศึกษาหาความรู การพัฒนาคุณภาพชีวิต คํานึงถึงจริยธรรมและกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการใชงาน

เทคโนโลยีสารสนเทศ รักษาอัตลักษณและขอมูลสวนบุคคลของตนเอง เคารพสิทธิเสรีภาพการใชขอมูลท้ังของ

ตนเองและผูอื่น มีความสามารถในการบริหารเวลาในการใชส่ือสังคมออนไลนเพื่อใหเกิดสมดุลระหวางโลก

ออนไลน และโลกภายนอก การรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน สรางความสัมพันธท่ีดีกับผูอื่นบนโลก

ออนไลน มีความรูในงานลิขสิทธิ์และเคารพทรัพยสินทางปญญาของผูอื่น 

 องคประกอบท่ี 5 ดานทักษะชีวิตและอาชีพ หมายถึง การใชเหตุผล มีการใชรูปแบบของเหตุผลท่ี

หลากหลาย การอุปมาอุปไมย การใชเหตุผลนั้นใหเหมาะกับสถานการณท่ีเผชิญ มีการคิดเชิงระบบ  

การรวบรวมขอมูลตางๆ และนําขอมูลมาเปนแนวทางการแกปญหา การวิเคราะหขอมูลพิจารณาหาทางเลือก

เพื่อติดสินใจแกปญหาอยางรอบคอบและนําไปสูทางเลือกในการแกปญหาท่ีดีท่ีสุด มีความยืดหยุนและมี

ความสามารถในการปรับตัว มีการจัดลําดับความสําคัญของงาน การวางแผนและการบริหารงาน สามารถ

ทํางานไดดวยตนเองอยางอิสระ ความรับผิดชอบ เช่ือถือได สามารถจัดการตอคําวิจารณ ช้ีแนะและนําผูอื่น

เพื่อใหบรรลุเปาหมาย ทักษะในการเขาถึงคน เขาใจความแตกตางระหวางบุคคล มีทักษะความเปนผูนํา 

สามารถประสานความรวมมือ สรางความสัมพันธอันดีใหเกิดในสังคมแหงการเรียนรู เปดรับแนวคิดและคุณคา

ท่ีแตกตาง ใหความเคารพกับผูคนท่ีมีความแตกตางทางวัฒนธรรม 

 

วิธีการดําเนินการวิจัย 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ดานประชากร คือ ผูบริหารสถานศึกษา และครูผูสอนระดับประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสระบุรี จํานวน 256 โรงเรียน จํานวน 3,164 คน 
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 กลุมตัวอยาง ไดจากการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 และขนาด

ความคลาดเคล่ือนรอยละ ±5 ของ ศิริชัยกาญจนวาสี, ทวีวัฒน ปตยานนท และดิเรก ศรีสุโข (Kanjanawasee, 

Pitayanon, & Srisukho, 2008, p. 107-108) โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงเปนช้ันภูมิ (stratified random 

sampling) ไดกลุมตัวอยางจํานวน 359 คน 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีเปนแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบตรวจสอบรายการ (check list) 

 ตอนท่ี 2 สภาพท่ีเปนอยูจริงและสภาพท่ีควรจะเปนในการพัฒนา ทักษะท่ีจําเปนสําหรับครู

ประถมศึกษา โดยการใชรูปแบบการตอบสนองคู (dual-response format) ชนิด 5 ระดับ แบงออกเปน 5 

ดาน ไดแก 1) ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 2) ดานการทํางานเปนทีม 3) ดานการส่ือสาร 4) ดาน

ความเปนพลเมืองดิจิทัล 5) ดานทักษะชีวิตและอาชีพ 

 ผูวิ จัยนําแบบสอบถามไปทดลองใช (try out) โดยใชกลุมตัวอยางในการทดลอง เพื่อหาคา 

ความเช่ือมั่น (reliability) ของแบบสอบถามโดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach โดยมีคา 

ความเช่ือมั่นของเครื่องมือเทากับ 0.957 จากนั้นจึงนําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปใชเก็บรวบรวมขอมูลตอไป 

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยนําแบบสอบถามพรอมท้ังหนังสือขอความอนุเคราะหไปยังโรงเรียนประถมศึกษาท่ีเปน 

กลุมตัวอยาง เพื่อขออนุญาตในการเก็บขอมูล โดยใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเองและไปรษณีย 

ไดแบบสอบถามท่ีผานการตรวจคัดเลือกความสมบูรณของการตอบแบบสอบถาม จํานวน 325 ฉบับ  

คิดเปนรอยละ 90 

 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพท่ีเปนอยูจริงและสภาพท่ีพึ่งประสงคของ

การพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี โดยหาคาเฉล่ีย (X̅) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

ตอนท่ี 2 ผลการประเมินความตองการจําเปนของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา 

จังหวัดสระบุรี มาจัดเรียงลําดับโดยใชโดยใชดัชนีความสําคัญของลําดับความตองการจําเปน PNIModified โดย

เรียงลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนตามลําดับจากมากไปหานอย 

 ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูล โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อวิเคราะหขอมูล ดังนี้ 

 1. สถิติพื้นฐาน ไดแก คารอยละ (percentage) คาความถ่ี (frequency) คาเฉล่ีย (mean) สวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

 2. คาดัชนีจัดเรียงลําดับความตองการจําเปน (Wongwanich, 2007) คํานวณโดยใชสูตรดังนี้ 

      PNIModified = (I - D) / D 
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  เมื่อ PNIModified     หมายถึง ดัชนีลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน 

  I             หมายถึง คาเฉล่ียของสภาพท่ีควรจะเปน 

  D             หมายถึง คาเฉล่ียของสภาพท่ีเปนอยูจริง 
 

สรุปผลการวิจัย และอภิปรายผล 

 สรุปผลการวิจัย 

 ความตองการจําเปนการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี สรุปผลการวิจัย

ดังนี้ 

 1) ผลการวิจัยสภาพท่ีเปนอยูจริงของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี 

ภาพรวมอยู ในระดับมาก (X̅=4.34, S.D.=0.59)  เมื่อพิจารณารายดาน พบว า สภาพท่ีเปนอยูจริ ง  

ดานการทํางานเปนทีม มีคาเฉล่ียสูงสุด อยูในระดับมาก (X̅=4.45, S.D.=0.57) รองลงมา ดานความเปน

พลเมืองดิจิทัล (X̅=4.40 , S.D.=0.60) ดานทักษะชีวิตและอาชีพ (X̅=4.38, S.D.=0.58) ดานการส่ือสาร 

(X̅=4.26, S.D.=0.64) และดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม (X̅=4.24, S.D.=0.61) ตามลําดับ และผล

การศึกษาสภาพท่ีพึงประสงคของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษาภาพรวมอยูในระดับมาก

ท่ีสุด (X̅=4.83, S.D.=0.40) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา สภาพท่ีพึงประสงค ดานการทํางานเปนทีม  

มีคาเฉล่ียสูงสุด อยูในระดับมากท่ีสุด (X̅=4.88, S.D.=0.35) รองลงมา ดานความเปนพลเมืองดิจิทัล (X̅=4.85, 

S.D.=0.40) ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม (X̅=4.83, S.D.=0.40) ดานทักษะชีวิตและอาชีพ (X̅=4.83, 

S.D.=0.40) และดานการส่ือสาร (X̅=4.79, S.D.=0.46) ตามลําดับ 

 จากผลการวิเคราะหขอมูลแสดงใหเห็นวา สภาพท่ีเปนอยูจริงมีคํ่าเฉล่ียตํ่ากวาสภาพท่ีพึงประสงค 

ทุกดาน แสดงใหเห็นวาแนวทางการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี ทุกดานเปน

ความตองการจําเปนทุกขอ ดังตารางท่ี 2 
 

ตารางท่ี 2 สภาพท่ีเปนอยูจริงและสภาพท่ีพึงประสงคของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา 

จังหวัดสระบุรี 

การพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับครูประถมศึกษา 
สภาพทีเ่ปนอยูจริง สภาพทีพ่ึงประสงค 

X̅ S.D. ระดับ X̅ S.D. ระดับ 

1. ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 4.24 0.61 มาก 4.83 0.40 มากท่ีสุด 

2. ดานการทํางานเปนทีม 4.45 0.57 มาก 4.88 0.35 มากท่ีสุด 

3. ดานการสื่อสาร 4.26 0.64 มาก 4.79 0.46 มากท่ีสุด 

4. ดานความเปนพลเมืองดิจิทัล 4.40 0.60 มาก 4.85 0.40 มากท่ีสุด 

5. ดานทักษะชีวิตและอาชีพ 4.38 0.58 มาก 4.83 0.40 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ยรวม 4.34 0.59 มาก 4.83 0.40 มากที่สุด 
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 2) ผลการวิเคราะหประเมินความตองการจําเปนของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา 

จังหวัดสระบุรี โดยการเรียงลําดับความสําคัญของขอมูล Modified Priority Need Index : PNIModified ซึ่งเปน

ดัชนีเรียงลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนท่ีใชหลักการประเมินความแตกตาง ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางท่ี 3 การจัดเรียงของความตองการจําเปนของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษา 

จังหวัดสระบุรี ในแตละดาน 

การพัฒนาทักษะที่จําเปนสําหรับ 

ครูประถมศึกษา 

คาเฉลี่ยสภาพ

ที่เปนอยูจริง 

คาเฉลี่ยสภาพ

ที่พึงประสงค 
PNIModified ลําดับ 

1. ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 4.24 4.83 0.140 1 

2. ดานการทํางานเปนทีม 4.45 4.88 0.097 5 

3. ดานการสื่อสาร 4.26 4.79 0.125 2 

4. ดานความเปนพลเมืองดิจิทัล 4.40 4.85 0.103 4 

5. ดานทักษะชีวิตและอาชีพ 4.38 4.83 0.111 3 

 

 จากตารางท่ี 3 พบวา การจัดเรียงของความตองการจําเปนของการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครู

ประถมศึกษา จังหวัดสระบุรี พบวา ความตองการจําเปนเรียงลําดับจากมากไปหานอย 1) ดานความคิด

สรางสรรคและนวัตกรรม 2) ดานการส่ือสาร 3) ดานทักษะชีวิตและอาชีพ 4) ดานความเปนพลเมืองดิจิทัล 

และ 5) ดานการทํางานเปนทีม ดังนี้  

 ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม พบวา ความตองการจําเปน 3 ลําดับแรก ไดแก 1) การนํา

นวัตกรรมมาใชเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงาน 2) การนําความรูเดิมมาประยุกตใชเพื่อแกปญหาในสถานการณใหม 

3) การใชกระบวนการคิดเพื่อสรางหรือพัฒนาผลงานหรือนวัตกรรมเพื่อใชในการปฏิบัติงาน 

 ดานการส่ือสาร พบวา ความตองการจําเปน 3 ลําดับแรก ไดแก 1) การส่ือสารไดหลายภาษาในบริบท

ท่ีตางกัน 2) การมีทักษะในการผลิตส่ือเพื่อนํามาใชในการส่ือสาร 3) การนําเสนอความคิดผาน การพูด  

การเขียน หรือสัญลักษณ ใหผูอื่นรับทราบ 

 ดานทักษะชีวิตและอาชีพ พบวา ความตองการจําเปน 3 ลําดับแรก ไดแก 1) การสงเสริมบุคลากร

ปฏิบัติงานใหเกิดโปรงใส มีความนาเช่ือถือ สามารถเปนท่ีพึ่งพาไดของผูรวมงาน 2) การหาแนวทางใน 

การแกปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางรอบคอบ 3) สงเริมการจัดการตอคําวิจารณเพื่อนํามาปรับปรุงการทํางานใหดียิ่งข้ึน 

 ดานความเปนพลเมืองดิจิทัล พบวา ความตองการจําเปน 3 ลําดับแรก ไดแก 1) การสงเสริมบุคลากร

ใหมีการสังเคราะหขอมูลสารสนเทศกอนนําไปใช 2) การสงเสริมทักษะการใชคอมพิวเตอร/แท็บเลต/ 

สมารตโฟน สืบคนขอมูลสารสนเทศไดอยางถูกตองสอดคลองกับความตองการ 3) สงเสริมการรับมือกับ 

การคุกคามทางโลกออนไลนไดอยางเหมาะสม 

 ดานการทํางานเปนทีม พบวา ความตองการจําเปน 3 ลําดับแรก ไดแก 1) การสงเสริมทักษะ

ปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นในสถานการณตางๆ ได 2) การสงเสริมทักษะการปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นในทีม 

และนอกทีม ได 3) การสงเสริมบุคลากรใหมีการประสานงานกับเพื่อนรวมงานอยูอยางมีประสิทธิภาพ 
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 อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการประเมินความตองการจําเปนสภาพการพัฒนาทักษะท่ีจําเปนสําหรับครูประถมศึกษาจังหวัด

สระบุรี ดังนี้ 

 ลําดับท่ีหนึ่ง ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม พบวา ความตองการจําเปนท่ีตองพัฒนาลําดับ

แรกคือ การนํานวัตกรรมมาใชเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงาน ท้ังนี้อาจเกิดจากครูไมมีประสบการณในการใช

นวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน ยังยึดวิธีการสอนแบบเดิมท่ีเนนการบรรยาย ยึดครูเปนศูนยกลาง ซึ่ง

แสดงใหเห็นวาผูบริหารควรมีนโยบายสงเสริมครูในการใชนวัตกรรมในการเรียนการสอน การทํางาน สราง

เครือขายใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการใชนวัตกรรม สอดคลองกับ พิชิต ฤทธิ์จรูญ (Ritjaroon, 2016,  

p.83-85) กลาววา การใชนวัตกรรมเพื่อชวยแกปญหาในการจัดการเรียนรูของครู ปญหาท่ีมักพบอยูเสมอคือ 

ครูสวนใหญยังคงยึดรูปแบบวิธีการสอนแบบบรรยาย ทําใหผูเรียนเกิดความเบ่ือหนาย ขาดความสนใจ ครูควร

ศึกษาคนหาวิธีการหรือนวัตกรรมจัดการ เรียนรูท่ีเนนผูเปนสําคัญ มาใชในการจัดการเรียนรูท่ีทําใหผูเรียนมี

บทบาทในการเรียนรูมากข้ึน และเปนฝายลงมือปฏิบัติมากข้ึน สอดคลองกับ อัจศรา ประเสริฐสิน, เทพสุดา 

จิวตระกูล และจอย ทองกลอมศรี (Prasertsin, Jiotrakul, & Thongklomsee, 2017) ท่ีกลาววา ในแตละ

โรงเรียนมีนโยบาย สนับสนุนใหมีการจัดทํานวัตกรรม และสงเสริมใหครูจัดหานวัตกรรมทางการศึกษาใหแก

นักเรียน การศึกษาเกี่ยวกับการจัดทําส่ือและการวิจัยในช้ันเรียน การเชิญวิทยากรมาอบรมใหความรูแก

บุคลากรอยางสม่ําเสมอเพื่อกระตุนครูผูสอนใหไดเรียนรูและพัฒนานวัตกรรมอยูเสมอ โดยใหครูไดทํา

นวัตกรรมทางการศึกษาท่ีตรงกับเนื้อหาท่ีสอนและเปนส่ือท่ี ใชไดจริง  มีกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรูนําเสนอ

ช้ินงานนวัตกรรมใหครูทานอื่นทราบ 

 ลําดับท่ีสอง ดานการส่ือสาร พบวา ความตองการจําเปนท่ีตองพัฒนาลําดับแรกคือ การส่ือสารได

หลายภาษาในบริบทท่ีตางกัน ท้ังนี้อาจเกิดจากครูสวนใหญไมไดจบเอกทางดานภาษาโดยเฉพาะหรือเรียน

หลักสูตรสองภาษา และอาจเพราะระบบการสอนท่ีเนนการเรียนไวยากรณ สอนใหอานเรียนแลวไมไดใชงาน 

การส่ือสารสวนใหญใชภาษาถ่ินหรือภาษากลางเปนหลัก สอดคลองกับ อรรชนิดา หวานคง (Wankhong,  

2016, p.7) กลาววาการส่ือสารไดหลายภาษาเปนเครื่องมือสําคัญในการติดตอ การแสวงหาความรู   

การประกอบอาชีพ การสรางความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและมุมมองของสังคมโลก ชวยพัฒนาผูเรียนใหมี

ความเขาใจตนเองและผูอื่นดีข้ึน เรียนรูและเขาใจความแตกตางของภาษาและวัฒนธรรม มีเจตคติท่ีดีตอการใช

ภาษาตางประเทศ และใชภาษาตางประเทศเพื่อการส่ือสารได รวมท้ังเขาถึงองคความรูตางๆ ไดงายและ 

กวางข้ึน และมีวิสัยทัศนในการดําเนินชีวิต ซึ่งสอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน 

(Office of the Basic Education Commission, 2021) ใหความสําคัญอยางมากเกิดมีนโยบายการยกระดับ

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษ วาป 2564 ยกใหเปนปแหงการเดินหนายกระดับภาษาอังกฤษ ของขาราชการ

และบุคลากรทางการศึกษาและนักเรียน โดยสวนขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษานั้น ขณะนี้ได

กําหนดกรอบสมรรถนะไว วา ครูผูสอนจะตองมีพื้นฐานความรูภาษาอังกฤษอยูในระดับ A และเจาหนาท่ีระดับ

ปฏิบัติงานความรูภาษาอังกฤษจะตองอยู ในระดับ B ตามตัววัดมาตรฐานสากล หรือ The Common 

European Framework of Reference for Languages (CEFR) โดยมีการวางแผนใหครูมีสมรรถนะความรู
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ดานภาษาอังกฤษ เพื่อใหเขารับการพัฒนาหลักสูตรผานระบบออนไลน เพื่อกระตุนการเรียนรูดานภาษาใหแก

ครูมากข้ึน 

 ลําดับท่ีสาม ดานทักษะชีวิตและอาชีพ พบวา ความตองการจําเปนท่ีตองพัฒนาลําดับแรกคือ  

ครูปฏิบัติงานใหมีความนาเช่ือถือ สามารถเปนท่ีพึ่งพาไดของผูรวมงาน ท้ังนี้อาจเกิดจากครูควรมีประสบการใน

การสอนและการทํางาน เนื่องจากการปฏิบัติงานไมไดมีภาระงานสอนเพียงอยางเดียวอาจมีงานนอกเหนือจาก

งานสอน เชน งานธุรการ งานพัสดุ การเงิน ซึ่งงานเหลานี้เปนงานท่ีครูตองเรียนรูหากขาดทักษะอาชีพอาจ

สงผลตอกระบวนการทํางานหรือขอกฎระเบียบของทางราชการ สอดคลองกับ สํานักงานสงเสริมสังคมแหง 

การเรียนรูและคุณภาพชีวิตเยาวชน (Quality Learning Foundation, 2014) พบวา กิจกรรมภายนอกช้ัน

เรียนท่ีกระทบตอการจัดการเรียนการสอนของครู ใน 1 ป มีจํานวนวันเปดเรียนท้ังหมด 200 วัน ครูใชเวลากับ

กิจกรรมภายนอกช้ันเรียนท่ีไมใชการจัดการเรียนการสอน เฉพาะวันธรรมดาถึง 84 วัน หรือคิดเปนรอยละ 42 

เปนการประเมินของหนวยงานภายนอก การแขงขันทางวิชาการ รวมท้ังการอบรมจากหนวยงานภายนอกดวย 

ซึ่งสอดคลองกับ Lawrence Baines (อางถึงใน เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ, 2551) (Charoenwongsak,  

2008) พบวาการใชเวลาของครูและ นักเรียนในโรงเรียนของสหรัฐอเมริกาหมดไปกับส่ิงท่ีไมกอใหเกิด 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจึงไมสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนได  

 ลําดับท่ีส่ี ดานความเปนพลเมืองดิจิทัล พบวา ความตองการจําเปนท่ีตองพัฒนาลําดับแรกคือ  

ดานการสังเคราะหขอมูลสารสนเทศกอนนําไปใช ท้ังนี้เกิดจากผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงทางดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารและการเขาสูสังคมผูสูงอายุ การประเมินความนาเช่ือถือของขอมูล 

แหลงท่ีมาของสารสนเทศ ขาดวิจารณญาณในการกล่ันกรองเนื้อหา แสดงใหเห็นวาครูควรไดรับการพัฒนาดาน

การประเมิน วิเคราะห สังเคราะหสารสนเทศท่ีสืบคนจากแหลงตางๆ ใหตรงกับความตองการ นาเช่ือถือ โดย

ผานการดู อาน ฟงสังเคราะหจัดกลุมและสรางความสัมพันธของสารสนเทศ ใหครูทันตอการเปล่ียนแปลง  

เพื่อการวางแผนการใชงานการจัดระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลอง

กับ ปรีดา กล่ันแกว (Klankaew, 2009) ปญหาท่ีพบสําหรับครูผูสอน ท่ีเห็นไดชัดเจน เปนปญหาดานการใช

เทคโนโลยี ความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศสงผลตอความเจริญกาวหนาโดยรวม แตขาด 

การบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ ขาดการบูรณาการ ขาดกลไกประสานงานท่ีชัดเจนใน

การแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ รวมถึงการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศอยางพอเพียง และเหมาะสม

กับสภาพเศรษฐกิจ และสังคมเปนส่ิงท่ีเปนปญหา สอดคลองกับ ฮาเวิรด ยังส  (Youngs, 2018) กลาววา 

การศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จะตองเตรียมความพรอมใหนักเรียน รับนโยบาย Thailand 4.0 คือ 3R8C ซึ่ง

ไดแก 3R Reading อานออก (W)Riting เขียนได (A)Rithmatic มีทักษะในการคํานวณ 8C Critical Thinking 

and Problem Solving มีทักษะในการคิดวิเคราะห และแกไขปญหาได Creativity and Innovation คิด

อยางสรางสรรค คิดเชิงนวัตกรรม Collaboration Teamwork and Leadership ใหความรวมมือในการ

ทํางานเปนทีมมีภาวะผูนํา Communication Information and Media Literacy มีทักษะในการส่ือสารและ

รูเทาทันส่ือ Cross-Cultural Understanding มีความเขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรมComputing and 

ICT Literacy มีทักษะการใชคอมพิวเตอร และรูเทาทันเทคโนโลยี Career and Learning Skills มีทักษะทาง
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อาชีพ และกระบวนการเรียนรูตาง ๆ Compassion มีคุณธรรม มีเมตตากรุณา มีระเบียบวินัย ซึ่งเปนพื้นฐาน

สําคัญ 

 ลําดับท่ีหา ดานการทํางานเปนทีม ผลการวิจัยแสดงใหเห็นวา ความตองการจําเปนท่ีตองพัฒนาลําดับ

แรกคือ การสงเสริมทักษะปฏิบัติงานรวมกับผูอื่นในสถานการณตางๆ ได ท้ังนี้เนื่องจากครูสวนใหญยังขาด

ความรวมมือกับผูรวมงาน ซึ่งสาเหตุอาจเกิดจากการกําหนดเปาหมายในการทํางานท่ีคลุมเครือ การแบงหนาท่ี

ความรับผิดชอบไมชัดเจนสมาชิกในทีมบางคนขาดการมีสวนรวม ขาดการประสานงานท่ีดี ความแตกตาง

ทางดานเพศ อายุ และวิธีการทํางานท่ีตางกัน ซึ่งแสดงใหเห็นวาผูบริหารควรสงเสริมครูมีทักษะในการทํางาน

เปนทีม โดยเปดโอกาสใหครูไดรับบทบาทผูนํา ผูตาม การหลีกเล่ียงความขัดแยง มองเปาหมายในการทํางาน

เปนหลัก และสรางความรวมมือกันอยางแข็งขัน สอดคลองกับ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนคร

เหนือ (King Mongkut's University of Technology North Bangkok, 2014) ท่ีไดกลาววา ทักษะ 

การส่ือสารและการรวมมือ ในดานการทํางานรวมกับผูอื่นนั้น เปนความสามารถในการทํางานเปนทีมไดอยาง 

มีประสิทธิภาพ และเกิดการยอมรับในทีมงานท่ีหลากหลาย มีความยืดหยุน และประนีประนอม เพือ่ใหเกิด

ประโยชน และบรรลุเปาหมายรวมกัน มีความรับผิดชอบในการทํางานรวมกัน และเห็น คุณคาของผูรวมงานใน

ฐานะท่ีเปนสวนหนึ่งของทีมงาน สอดคลองกับ อนุชา โสมาบุตร (Somabut, 2017) ท่ีไดกลาววา การทํางาน

รวมกับผูอื่น โดยมีความสามารถในการเปนผูนําในการทํางาน และเกิดการยอมรับในทีมงาน มีกิจกรรม 

การทํางานท่ีสรางความรับผิดชอบ และกอใหเกิดความสุขในการทํางานเพื่อใหบรรลุผลตามท่ีมุงหวัง  

สรางการมีสวนรวมในความรับผิดชอบในภารกิจงาน และแตละคนมองเห็นคุณคาของการทํางานเปนหมูคณะ 

ขอเสนอแนะการวิจัย 

 1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  1.1 ผูบริหารสถานศึกษา สามารถนําผลการวิเคราะหความตองการจําเปนไปเปนแนวทาง 

การพัฒนาสงเสริมครูและบุคลากรในสถานศึกษาเพื่อวางนโยบาย ในการพัฒนาศักยภาพของครูและบุคลากร

ในสถานศึกษา หรือจัดโครงการพัฒนาบุคลากรใหเหมาะสมกับสภาพและบริบทของสถานศึกษา เพื่อยกระดับ

ความสามารถของครูและยกระดับคุณภาพการศึกษาตอไป  

  1.2 ระดับสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา สามารถนําผลการวิเคราะหความตองการจําเปนไปเปน

แนวทางการแกปญหาการพัฒนาบุคลากรตามความตองการจําเปนใหบุคลากรเปนมืออาชีพ มีสมรรถนะใน 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานและเปาหมายของสํานกังานเขตพื้นท่ีและหนวยงานตนสังกัด 

 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนาครู ดานความคิดสรางสรรคและนวัตกรรม 

  2.2 ปจจัยท่ีสงผลตอการใชนวัตกรรมเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานของครู 
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