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บทคัดยอ 

การจัดเก็บภาษีเงินไดจากการขายสินคาออนไลนท่ีผูขายหรือผูประกอบการขายสินคาออนไลนเปน

บุคคลธรรมดาท่ีอยูในตางประเทศหรือเปนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศและไมไดประกอบ

กิจการในประเทศไทยนั้น พบวาหลักเกณฑตามประมวลรัษฎากรบัญญัติไมอาจทําใหประเทศไทยสามารถ

จัดเก็บภาษีเงินไดจากบุคคลดังกลาวไดเลย ท้ังนี้เพราะการขายสินคาออนไลนนั้นไมมีลักษณะทางกายภาพ

เพียงพอท่ีจะพิจารณาใหเขาหลักเกณฑแหลงเงินไดของบุคคลธรรมดาอันจะทําใหประเทศไทยสามารถจัดเก็บ

ภาษีได และยังจัดเปนเงินไดพึงประเมินจากการธุรกิจ การพาณิชย ท่ีบริษัทหรือหางหุนสวนจํากัดท่ีต้ังข้ึนตาม

กฎหมายตางประเทศและไมไดประกอบกิจการในประเทศไทยไมมีภาระภาษีเงินไดตอประเทศไทยอีกดวย 

ดังนั้น ประเทศไทยจึงควรปรับปรุงหลักเกณฑการจัดเก็บภาษีเงินไดท้ังของบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลเพื่อให

สอดคลองกับการทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสท่ีเกิดข้ึนเหลานี้ได 

 
คําสําคัญ:  ภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา   บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล   การขายสินคาออนไลน 
 
Abstract 

Considering income taxation on online transactions, the study finds that Thai Revenue 
Code cannot enforce on sellers or traders, either natural or juristic person, who are not Thai 
residents or not registered, and do not have place of business in Thailand. This is because 
such online transactions or online shopping do not have an effective physical contact with 
Thailand in consideration of the nexus of personal or business income and tax. Consequently, 
Thailand should consider implementing the criteria for imposing income tax, especially on  
e-commerce transactions for such purpose. 
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บทนํา 
ปจจุบันนี้การทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสผานทางอินเทอรเน็ตเปนชองทางท่ีเขาถึงไดงาย และ

รวดเร็ว จึงทําใหผูประกอบการตาง ๆ นําระบบอินเทอรเน็ตมาเปนชองทางในการคาขายของตน เพราะ

สามารถขยายตลาดทางการคาของตนไดอยางกวางขวาง รวดเร็ว และประหยัดตนทุน ไมตองมีหนารานใน

ลักษณะทางกายภาพ จึงทําใหการคาขายสินคาผานระบบอินเทอรเน็ตหรือท่ีเรียกกันวา “ขายสินคาออนไลน” 

(online shopping) เปนท่ีนิยมอยางมากและขยายตัวเพิ่มมากข้ึนอยางรวดเร็ว การขายออนไลนนี้ยังเปน 

การส่ือสารท่ีไรพรมแดน ทุก ๆ คนสามารถเขาถึงขอมูลตาง ๆ ไดโดยงายและสามารถติดตอซื้อสินคาไดสะดวก

รวดเร็วข้ึน ทําใหผูขายหรือผูประกอบการตาง ๆ ท้ังในประเทศไทยและตางประเทศตางใชชองทางนี้ในการทํา

ธุรกิจการคาของตน การขายสินคาออนไลนนั้นเปนสวนหนึ่งของการพาณิชยอิเล็กทรอนิกส หรือท่ีเรียกโดยยอ

วา “E-Commerce” มาจากคําวา“electronic commerce” ซึ่ งตามพจนานุกรมศัพทวิทยาศาสตร  

คณิตศาสตร และเทคโนโลยี ของสถาบันสงเสริมการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลย:ี สสวท.(The Institute 

for the Promotion of Teaching Science and Technology, 2018)  ไดอธิบายวา พาณิชยอิเล็กทรอนิกส 

หมายถึง การทําธุรกรรมซื้อขาย หรือแลกเปล่ียนสินคาและบริการบนอินเทอรเน็ต โดยเขาเว็บไซตเปนส่ือใน

การนําเสนอสินคาและบริการตาง ๆ รวมถึงการติดตอระหวางผูซื้อและผูขาย ทําใหผูเขาใชบริการจากทุกท่ีทุก

ประเทศ หรือทุกมุมโลกสามารถเขาถึงรานคาไดงายและตลอด 24 ช่ัวโมง โดยปกติการขายสินคานั้นตองมีหนา

รานหรือสถานท่ีสําหรับการขายสินคา แตการขายสินคาออนไลนนั้นเพียงแตลงรายการสินคา รูปสินคา พรอม

รายละเอียดตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของรวมถึงราคาสินคาและการชําระเงินไวในเว็บไซตของผูขายหรือผูประกอบการ 

จากนั้นผูบริโภคก็จะเขามาดูรายละเอียดเหลานั้นหากเกิดความพึงพอใจและตกลงท่ีจะซื้อสินคาก็จะดําเนินการ

ชําระเงินตามรายละเอียดท่ีแสดงไวในเว็บไซตของผูขาย ผูขายก็จะจัดสงสินคามายังผูซื้อตามวิธีการท่ีตกลงกัน

ไวในเว็บไซต ดังนั้นการขายสินคาออนไลนจึงมีตนทุนท่ีตํ่ากวาการเปดรานหรือมีสถานท่ีขายสินคาจริงเพราะไม

ตองลงทุนเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพยท่ีจะใชเปนรานหรือสถานท่ีสําหรับประกอบการ อีกท้ังยังสามารถทํา 

การขายสินคาออนไลนไดโดยไมจํากัดเวลาทําการเพราะเว็บไซตดังกลาวบุคคลตาง ๆ สามารถเขาถึงและเยี่ยม

ชมไดตลอดเวลา ในแงของการตลาดการขายสินคาออนไลนทําใหมีโอกาสขายไดมากข้ึนท้ังนี้เพราะผูเขาใชงาน

อินเทอรเน็ตในปจจุบันมีจํานวนมากและมีแนวโนมเพิ่มมากข้ึนในอนาคตจึงเปนชองทางท่ีจะทําใหไดลูกคาเพิ่ม

มากข้ึนเปนการขยายตลาดไดอยางกวางขวางมากกวาการขายสินคาตามปกติ ประเทศไทยก็เปนประเทศหนึ่งท่ี

การขายของออนไลนไดรับความนิยมซึ่งถาผูขายหรือผูประกอบการเปนคนไทยหรือนิติบุคคลไทยก็อาจไมเปน

การยากเทาใดนักในการท่ีจะจัดเก็บภาษีเงินไดจากผูมีเงินไดอันเนื่องจากการขายสินคาออนไลนเหลานี้ เพราะ

ผูประกอบการเหลานั้นมักจะมีลักษณะทางกายภาพในประเทศไทย เชน มีหนาราน คลังสินคา ตลอดจนมี 

การใชสถาบันการเงินของไทยในการทําธุรกรรมทางการเงินเกี่ยวกับการคานั้น แตหากผูขายเปนบุคคลตางชาติ 

หรือเปนนิติบุคคลท่ีเกิดข้ึนตามกฎหมายตางประเทศและก็ไมไดเขามาในประเทศไทย กลาวคือไมมีลักษณะ

ทางกายภาพใด ๆ ในประเทศไทย ไมวาจะเปนหนาราน คลังสินคา การมีตัวแทน หรือแมแตการใชสถาบัน

การเงินของไทยในการทําธุรกรรมทางการเงินเกี่ยวกับการคานั้น แตกลับไดรับเงินไดจากการขายสินคาของตน

ในประเทศไทย ผูขายเหลานี้จะตองมีภาระภาษีเงินไดใหกับประเทศไทยอยางไรบาง 
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สําหรับผูมีเงินไดซึ่งเปนชาวตางประเทศหรือนิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศนั้น จะมีภาระภาษีเงิน

ไดใหกับประเทศไทยหรือไม ตองมาพิจารณากอนวาผูมีเงินไดดังกลาวนั้นเปนผูมีสัญชาติในประเทศใด หรือ 

จดทะเบียนเปนนิติบุคคลในประเทศใดก็เทากับเปนนิติบุคคลสัญชาตินั้น เพราะหากเปนผูมีสัญชาติซึ่งมี

ขอตกลงระหวางประเทศในการขจัดการจัดเก็บภาษีซ้ําซอน (double taxation agreement: DTA) หรือท่ี

เรียกกันโดยยอวา “อนุสัญญาภาษีซอน” (double tax treaty) กับประเทศไทยแลว จําเปนตองพิจารณาภาระ

ภาษีเงินไดตามท่ีกําหนดไวในขอตกลงระหวางประเทศดังกลาวกอน ท้ังในกรณีผูมีเงินไดเปนบุคคลธรรมดาและ

นิติบุคคล อยางไรก็ตามการขายสินคาออนไลนนั้นเมื่อมีการดําเนินการโอนคาสินคาไปยังผูขายอันทําใหผูขายมี

เงินได ท่ีอาจจะตองเ สียภาษีเงินได ใหกับประเทศไทยแลวนั้น  ผูขายซึ่ ง เปนตางชาติเหลานี้ จะทํา 

การเสียภาษีเงินไดใหกับประเทศไทยไดอยางไรกัน เพราะชองทางในการขายสินคาออนไลนนั้นเอื้อใหผูมีเงินได

จากการขายสินคาสามารถเล่ียงภาระภาษีเงินไดตอประเทศไทยได 

 
วิเคราะหปญหาการจัดเก็บภาษีเงินไดจากตางชาติท่ีเปนผูขายสินคาออนไลน 

 เมื่อการขายสินคาออนไลนขยายตัวเพิ่มมากข้ึนในปจจุบัน สงผลใหผูขายมีเงินไดจากการขายสินคา

เปนจํานวนมาก และแมประเทศไทยจะจัดใหมีการจดทะเบียนพาณิชยอิเล็กทรอนิกสสําหรับผูประกอบการ

เพื่อใชควบคุมและตรวจสอบการดําเนินการตาง ๆ รวมท้ังภาระภาษีของผูประกอบการเหลานี้ แตก็ยังเกิด

ปญหาในการจัดเก็บภาษีตามมาโดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดเก็บภาษีเงินไดจากผูขายสินคาออนไลนท่ีเปน

ชาวตางชาติ ดวยเหตุนี้จึงควรทําความขาใจถึงหลักเกณฑการจัดเก็บภาษีเงินไดตามประมวลรัษฎากรของไทย

เสียกอน เพื่อใหเห็นประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึนไดอยางชัดเจน ดังตอไปนี้ 

 หลักเกณฑการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดา 

 ตามมาตรา 41 แหงประมวลรัษฎากรนั้น กําหนดหลักเกณฑเกี่ยวกับแหลงเงินไดของบุคคลธรรมดาท่ี

จะมีภาระภาษีเงินได ซึ่งสามารถสรุปไดดังนี้ 

 กรณีท่ีบุคคลดังกลาวมีแหลงเงินไดภายในประเทศ โดยผูมีเงินไดท่ีเปนบุคคลธรรมดาไมวาจะเปนคน

สัญชาติใดหากไดรับเงินไดเนื่องจากงานท่ีทําในประเทศไทย หรือกิจการท่ีทําในประเทศไทย หรือกิจการของ

นายจางในประเทศไทย หรือทรัพยสินซึ่งเกิดในประเทศไทย ไมวาเงินไดนั้นจะจายจากท่ีใด ผูมีเงินไดก็ตองนํา

เงินไดดังกลาวนั้นมาคํานวณเพื่อเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาใหกับประเทศไทย อันเปนไปตามท่ีกําหนดไวใน

มาตรา 41 วรรคแรก แตหากบุคคลธรรมดาผูมีเงินไดไมมีเงินไดจากแหลงเงินไดภายในประเทศตามวรรคแรกนี้

ก็ตองพิจารณาหลักเกณฑเกี่ยวกับแหลงเงินไดภายนอกประเทศเปนลําดับถัดไป 

 สําหรับบุคคลธรรมดาท่ีมีแหลงเงินไดจากภายนอกประเทศ จะตองพิจารณาจุดเกาะเกี่ยวกับประเทศ

ไทยเสียกอนตามมาตรา 41 วรรคทาย กลาวคือตองพิจารณาวาบุคคลนั้นเปนผูอยูในประเทศไทยหรือไม ซึ่งจะ

พิจารณาจากระยะเวลาท่ีอยูในประเทศไทยไมวาจะอยูติดตอกันหรือเขามาเปนระยะ ๆ แตรวมกันแลวในป

ภาษีนั้นอยูในประเทศไทยนับระยะเวลารวมกันแลว 180 วัน เมื่อเปนผูอยูในประเทศไทยตามหลักการพิจารณา

ดังกลาวแลวก็จะเขาองคประกอบแรกในการพิจารณาภาระภาษีเงินไดแกประเทศไทยตอไป โดยพิจารณา

องคประกอบตอมานั่นคือบุคคลธรรมดานั้นมีเงินไดจากแหลงเงินไดท่ีเกิดข้ึนจากภายนอกประเทศไทย ไมวาจะ
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เปนเงินไดเนื่องจากหนาท่ีงานท่ีทําในตางประเทศ หรือกิจการท่ีทําในตางประเทศ หรือทรัพยสินท่ีอยูใน

ตางประเทศ และองคประกอบสุดทายคือบุคคลธรรมดาดังกลาวนําเงินไดตามองคประกอบท่ีสองนี้เขามาใน

ประเทศไทยในปภาษีเดียวกันกับปท่ีมีเงินได จึงจะทําใหเงินไดท่ีนําเขามาในประเทศไทยตกอยูในภาระภาษีเงิน

ไดท่ีจะตองนํามาคํานวณเพื่อเสียภาษีเงินไดใหกับประเทศไทย 

 
 หลักเกณฑการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคล 

 หากผูมีเงินไดเปนนิติบุคคลตามกฎหมายของไทยก็ยอมตองนําเงินไดของตนมาคํานวณเพื่อเสียภาษี

เงินไดนิติบุคคลใหกับประเทศไทยอยางแนนอนเพราะถือเปนกําไรสุทธิท่ีเกิดข้ึนจากการประกอบการของตน 

แตหากเปนนิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศ เราจําเปนตองพิจารณาหลักเกณฑท่ีเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะใน

การคาขายออนไลนท่ีผูขายเปนนิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศ ซึ่งหลักเกณฑเกี่ยวกับภาระภาษีเงินไดของ

นิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศสามารถแยกพิจารณาไดเปน 2 กรณี กลาวคือ กรณีแรก บริษัทหรือหาง

หุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศท่ีประกอบกิจการในประเทศไทย และ กรณีท่ีสอง บริษัท

หรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศท่ีไมไดประกอบกิจการในประเทศไทย 

 กรณีแรก บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศแตเขามาประกอบกิจการ

ในประเทศไทย ตองพิจารณาการจัดเก็บภาษีเงินไดตามมาตรา 66 วรรคสอง แหงประมวลรัษฎากร กลาวคือ 

บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศ และกระทํากิจการในท่ีอื่น ๆ รวมท้ังใน

ประเทศไทยใหเสียภาษีในกําไรสุทธิจากกิจการหรือเนื่องจากกิจการท่ีไดกระทําในประเทศไทย นั่นหมายถึง

บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศนั้นยอมตองนําเฉพาะเงินไดท่ีเปนกําไรสุทธิอันเกิดจากการทํา

ธุรกิจในประเทศไทยมาคํานวณเพื่อเสียภาษีเงินไดใหกับประเทศไทย แตหากบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล

ดังกลาวนั้นไมไดเขามากระทํากิจการในประเทศไทย แตมีลูกจาง หรือผูทําการแทน หรือผูทําการติดตอในการ

ประกอบกิจการในประเทศไทย ซึ่งเปนเหตุใหไดรับเงินไดหรือผลกําไรในประเทศไทย มาตรา 76 ทวิ แหง

ประมวลรัษฎากร ใหถือวาบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลนั้นประกอบกิจการในประเทศไทย และใหถือวา

บุคคลผูเปนลูกจาง หรือผูทําการแทน หรือผูทําการติดตอเชนวานั้น ไมวาจะเปนบุคคลธรรมดา หรือนิติบุคคล 

เปนตัวแทนของบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศนั้น และใหมีหนาท่ีและความรับผิดในการยื่น

รายการและเสียภาษีเฉพาะท่ีเกี่ยวกับเงินไดหรือผลกําไรท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย นอกจากนี้หากบริษัทหรือหาง

หุนสวนนิติบุคคลตางประเทศดังกลาวนี้ไดจําหนายเงินกําไร หรือเงินประเภทอื่นใดท่ีกันไวจากกําไรหรือท่ีถือได

วาเปนกําไรออกไปจากประเทศไทย บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลนั้นก็ตองเสียภาษีเงินไดโดยหักภาษีจาก

จํานวนเงินท่ีจําหนายนั้นตามอัตราภาษีเงินไดสําหรับบริษัท หรือนิติบุคคล แลวนําสงอําเภอทองท่ี พรอมกับยื่น

รายการตามแบบท่ีอธิบดีกําหนดภายในเจ็ดวันนับแตวันจําหนาย ตามมาตรา 70 ทวิ แหงประมวลรัษฎากร 

 กรณีสอง  บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศท่ีไมไดเขามาประกอบ

กิจการในประเทศไทย บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศนั้นจะเสียภาษีเงินไดนิติบุคคลใหกับ

ประเทศไทยหรือไม ตองพิจารณาตามมาตรา 70 แหงประมวลรัษฎากร กลาวคือ บริษัทหรือหางหุนสวนนิติ

บุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศ มิไดประกอบกิจการในประเทศไทย แตไดรับเงินไดพึงประเมินตาม
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มาตรา 40(2) (3) (4) (5) หรือ (6) ท่ีจายจากหรือในประเทศไทย ใหบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลนั้นตอง

เสียภาษีโดยใหผูจายหักภาษีจากเงินไดพึงประเมินท่ีจายตามอัตราภาษีเงินได แลวนําสงอําเภอทองท่ีพรอมกับ

ยื่นรายการตามแบบท่ีอธิบดีกําหนดภายในเจ็ดวันนับแตวันส้ินเดือนของเดือนท่ีจายเงินไดพึงประเมินนั้น ซึ่งเงิน

ไดพึงประเมินท่ีบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศท่ีไมไดเขามาประกอบกิจการในประเทศไทยไดรับ

จากประเทศไทยนั้น จะมีภาระภาษีเงินไดนิติบุคคลใหกับประเทศไทยก็เฉพาะแตเงินไดพึงประเมินตามมาตรา 

40(2) คือเงินไดจากการรับทํางานให ตามมาตรา 40(3) คือเงินไดประเภทคาสิทธิ ตามมาตรา 40(4) คือเงินได

ประเภทดอกเบ้ีย เงินปนผล ตามมาตรา 40(5) คือเงินไดประเภทคาเชาท่ีไดรับ หรือตามมาตรา 40(6) คือเงิน

ไดประเภทคาวิชาชีพอิสระ เทานั้น หากพิจารณาเงินไดพึงประเมินท่ีบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล

ตางประเทศท่ีไมไดประกอบกิจการในประเทศไทยไดรับแลวไมจัดอยูในประเภทของเงินไดพึงประเมินดังกลาว 

บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศนั้น ๆ ก็ไมมีภาระภาษีเงินไดท่ีจะตองเสียใหกับประเทศไทยแต

อยางใด 

 จากหลักเกณฑการจัดเก็บภาษีเงินไดท้ังของบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลตามท่ีกลาวแลวขางตน จะ

เห็นไดวาประเทศไทยเรามีหลักการจัดเก็บท่ีชัดเจนตามบทบัญญัติในประมวลรัษฎากร แตในทางปฏิบัติหาก

บุคคลธรรมดานั้นมีสัญชาติในประเทศท่ีมีอนุสัญญาภาษีซอนกับประเทศไทย ก็ตองพิจารณาการจัดเก็บภาษี

เงินไดสําหรับบุคคลธรรมดาท่ีกําหนดไวในอนุสัญญาภาษีซอนฉบับดังกลาววาจะมีภาระภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดากับประเทศไทยอยางไรบาง สวนนิติบุคคลท่ีเกิดข้ึนตามกฎหมายตางประเทศนั้น ก็ตองพิจารณาดวยวา

นิติบุคคลดังกลาวจดทะเบียนตามกฎหมายของประเทศใด เพราะหากเปนประเทศท่ีมีอนุสัญญาภาษีซอนกับ

ประเทศไทย การจัดเก็บภาษีเงินไดของนิติบุคคลดังกลาวก็ตองพิจารณาตามท่ีกําหนดไวในอนสัุญญาภาษีซอน

กอน ซึ่งอนุสัญญาภาษีซอนไดกําหนดใหมีการแบงสรรภาษีระหวางประเทศท่ีมีถ่ินท่ีอยูและประเทศแหลงเงิน

ไดโดยใหเสียภาษีจากกําไรธุรกิจ (business profit) เฉพาะในประเทศถ่ินท่ีอยูเทานั้น และจะไมตองเสียภาษีใน

ประเทศแหลง เงินไดอีก เวนแตกําไรทางธุรกิจนั้นเปนของสถานประกอบการถาวร (permanent 

establishment) ท่ีต้ังอยูในประเทศแหลงเงินได (Trashootam & Triwaranon, 1998)  
แตเนื่องจากการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสมีการขยายตัวอยางรวดเร็วมากในปจจุบัน โดยเฉพาะการขาย

สินคาออนไลนโดยผูขายหรือผูประกอบการท่ีเปนท้ังบุคคลธรรมดา และบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล 

สําหรับผูขายออนไลนท่ีเปนบุคคลธรรมดาท่ีเปนคนตางชาติ หรือบริษัทหรือนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมาย

ตางประเทศนั้นหากไดรับเงินไดหรือผลกําไรจากการขายสินคาออนไลนใหกับผูซื้อท่ีอยูในประเทศไทย จะเกิด

ปญหาในการจัดเก็บภาษีเงินได ซึ่งผูเขียนใครขอแยกประเด็นปญหาท่ีเกิดข้ึนเพื่องายตอการทําความเขาใจ

ดังตอไปนี้ 

กรณีท่ีผูขายสินคาออนไลนเปนบุคคลธรรมดาท่ีเปนคนตางชาติหรือแมแตบุคคลธรรมดาท่ีมีสัญชาติ

ไทย แตมิไดเขามาประกอบกิจการโดยมีลักษณะทางกายภาพท่ีเปนจุดเกาะเกี่ยวใหพิจารณาไดวาเขามา

ประกอบกิจการในประเทศไทย เพราะการซื้อขายสินคาออนไลนนั้นผูขายจะอยูท่ีแหงใดก็ไดในโลกก็สามารถ

ทําการคากับผูซื้อซึ่งอยูในประเทศไทยได โดยมีการโอนเงินเพื่อชําระราคาสินคาผานทางชองทางอิเล็กทรอนิกส 

และผูขายจะสงมอบสินคาทางไปรษณียหรือระบบขนสงไปยังผูซื้อ ดังนั้นหากบุคคลธรรมดาเปนผูขายสินคา

ออนไลนขายสินคาใหกับผูซื้อซึ่งอยูในประเทศไทย โดยท่ีตัวผูขายนั้นมิไดเดินทางเขามาในประเทศไทยเลย เงิน
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ไดจากการขายสินคาดังกลาวซึ่งถือเปนเงินไดพึงประเมินตามมาตรา 40(8) กลาวคือเปนเงินไดจาก 

การประกอบธุรกิจจะตกอยูในภาระภาษีเงินไดท่ีจะตองเสียใหกับประเทศไทยหรือไม เมื่อเราพิจารณาจาก

มาตรา 41 ประมวลรัษฎากรแลวจะเห็นวา บุคคลธรรมดาผูขายสินคาออนไลนนั้นไมมีองคประกอบอันจะเขา

หลักท่ีจะตองเสียภาษีเงินไดจากแหลงเงินไดภายในประเทศตามวรรคแรก เพราะไมมีเงินไดเนื่องจากหนาท่ีงาน

ท่ีทําในประเทศไทยเนื่องจากไมไดเขามาทําหนาท่ีในประเทศไทย หรือไมมีเงินไดเนื่องจากกิจการท่ีทําใน

ประเทศไทยเพราะถึงแมจะขายสินคาใหกับผูซื้อในประเทศไทย แตก็ไมมีลักษณะทางกายภาพอันจะทําใหถือ

ไดวาประกอบกิจการในประเทศไทยเพราะการซื้อขายทําผานชองทางอิเล็กทรอนิกส อีกท้ังยังไมใชเงินไดท่ี

เกิดข้ึนจากทรัพยสินในประเทศไทย ดวยเหตุนี้ผูขายสินคาออนไลนท่ีเปนบุคคลธรรมดาซึ่งไมไดอยูในประเทศ

ไทยจึงขาดองคประกอบอันจะทําใหตองเสียภาษีเงินไดใหกับประเทศไทยตามหลักแหลงเงินไดในประเทศ เมื่อ

มาพิจารณาตามวรรคสอง และวรรคทายของมาตรา 41 แหลงเงินไดภายนอกประเทศก็จะเห็นไดชัดเจนวา

ผูขายสินคาออนไลนท่ีเปนบุคคลธรรมดานั้นไมไดเขามาในประเทศไทยเลย จึงไมถือวาเปนผูอยูในประเทศไทย

ซึ่งเปนการขาดองคประกอบแรกของการเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจากแหลงเงินไดภายนอกประเทศ จาก

มาตรา 41 ประมวลรัษฎากร จึงทําใหเราเห็นไดชัดเจนวาผูขายสินคาออนไลนท่ีเปนบุคคลธรรมดาซึ่งไมไดอยู

ในประเทศไทยนั้น ไมจําตองเสียภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาใหกับประเทศไทยแตอยางใด ถึงแมวาผูขายนั้นจะ

ไดรับเงินไดจากการขายสินคาออนไลนใหกับผูซื้อท่ีอยูในประเทศไทยเปนจํานวนมากก็ตาม 

สําหรับกรณีผูขายสินคาออนไลนท่ีเปนหางหุนสวนหรือนิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศ ยิ่งเกิดเปน

ชองวางทําใหไมสามารถจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลตางประเทศจากการขายสินคาออนไลนได ยิ่งเปนการคา

ระหวางประเทศดวยแลวการคาขายทางออนไลนของผูประกอบการคาสวนใหญเปนการประกอบธุรกิจใน

รูปแบบของบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล ดังนั้นรายไดจากการประกอบธุรกิจจึงเปนรายไดของบริษัทหรือ

หางหุนสวนนิติบุคคลท่ีตองเสียภาษีเงินไดใหกับประเทศท่ีเปนแหลงเงินไดเสียเปนสวนใหญ ซึ่งประเทศท่ีเปน

แหลงเงินไดจะมีหลักเกณฑและวิธีปฏิบัติอยางไรนั้นข้ึนอยูกับกฎหมายภายในเพื่อใชบังคับกับบริษัทหรือหาง

หุนสวนนิติบุคคลตาง ๆ รวมถึงตองพิจารณาหลักปฏิบัติตามอนุสัญญาภาษีซอนดวย (ถามี) เมื่อพิจารณาจาก

การขายสินคาออนไลนท่ีมีอยูในปจจุบันเฉพาะท่ีผูขายหรือผูประกอบการนั้นเปนบริษัทหรือหางหุนสวนนิติ

บุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศจะเห็นไดวามีประเด็นท่ีนาพิจารณาอยูหลายประการ กลาวคือ  

ประเด็นแรก ในกรณีท่ีบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศท่ีขายสินคาออนไลนนั้นมีสาขา 

สํานักงาน สถานประกอบการถาวร หรือแมแตมีคลังสินคาอยูในประเทศไทย แตอาศัยชองทางในการขาย

สินคาของตนทางอินเทอรเน็ต (ขายสินคาออนไลน) บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศเหลานี้ยอมมี

ลักษณะทางกายภาพเพียงพอท่ีจะพิจารณาจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลเพราะเปนบริษัทหรือหางหุนสวน 

นิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศท่ีประกอบกิจการในประเทศไทย อันตองเสียภาษีเงินไดนิติบุคคลตาม

มาตรา 66 วรรคสอง แหงประมวลรัษฎากร และหากมีการจําหนายเงินกําไรออกจากประเทศไทยก็ยอมตอง

เสียภาษีเงินไดนิติบุคคลตามมาตรา 70 ทวิ แหงประมวลรัษฎากรเพิ่มข้ึนอีก 
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ประเด็นท่ีสอง หากเปนกรณีท่ีบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศท่ีขายสินคาออนไลนนั้นไม

มีสาขา สํานักงาน สถานประกอบการถาวร หรือคลังสินคาอยูในประเทศไทยแตมีบุคคลไมวาจะเปนบุคคล

ธรรมดาหรือนิติบุคคลท่ีเปนลูกจาง ผูทําการแทน หรือผูทําการติดตอเปนเหตุใหไดรับเงินไดหรือผลกําไรใน

ประเทศไทย โดยอาศัยชองทางในการขายสินคาของตนทางอินเทอรเน็ต (ขายสินคาออนไลน) ถึงแมจะไมมี

สถานท่ีในประเทศไทย แตการท่ีมีบุคคลท่ีเปนจุดเช่ือมโยงกับการไดเงินไดในประเทศไทย โดยบุคคลนั้นอยูใน

ประเทศไทยก็ยอมแสดงวาบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศนั้นยังคงมีลักษณะทางกายภาพท่ีเพียง

พอท่ีจะพิจารณาจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคล เพราะตามมาตรา 76 ทวิ แหงประมวลรัษฎากร ใหถือวาเปน 

การประกอบกิจการในประเทศไทย และหากบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศนั้นประสงคจะนําเงิน

กําไรออกจากประเทศไทยก็ยอมตองเสียภาษีเงินไดนิติบุคคลตามมาตรา 70 ทวิ แหงประมวลรัษฎากรเพิ่มอีก

หนึ่งฐาน  

ประเด็นท่ีสาม การขายสินคาออนไลนนั้นผูขายหรือผูประกอบการท่ีเปนบริษัทหรือหางหุนสวนนิติ

บุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศนั้นไมจําเปนตองเขามาเปดสํานักงาน สาขา สถานประกอบการถาวร 

หรือแมแตมีคลังสินคาในประเทศไทยแตอยางใด อีกท้ังยังไมจําเปนท่ีบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล

ตางประเทศเหลานั้นจะตองมีลูกจาง หรือผูทําการแทน หรือผูทําการติดตอ ซึ่งเปนเหตุใหไดรับเงินไดหรือผล

กําไรในประเทศไทย บริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศเหลานี้ก็สามารถขายสินคาออนไลนจนไดรับ

เงินไดหรือผลกําไรในประเทศไทยไดอยางมากมาย เพราะการขายสินคาออนไลนนั้นไมจําเปนตองใชสถานท่ี 

หรือบุคคลเพื่อเช่ือมโยงในการขายสินคาใหกับผูซื้อ มีเพียงเว็บไซตท่ีบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล

ตางประเทศสรางข้ึนเพื่อแสดงขอมูลสินคาของตน ตลอดจนรายละเอียดตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับระบบในการซื้อ

สินคา ไดแก ระบบการเลือกซื้อสินคา การชําระราคา เปนตน เพื่อใหผูซื้อไดทราบขอมูล จนตัดสินใจซื้อ

ตลอดจนชําระเงิน จากนั้นผูขายก็จะสงสินคามาใหผูซื้อซึ่งสามารถสงตรงมาจากประเทศของผูขายไดโดยไม

ตองมีคลังสินคาในประเทศไทย ดวยเหตุนี้การขายสินคาออนไลนของผูขายหรือผูประกอบการท่ีเปนบริษัทหรือ

หางหุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศจึงไมมีลักษณะทางกายภาพท่ีจะสามารถปรับเขา

หลักเกณฑตามมาตรา 66 วรรคสอง และมาตรา 76 ทวิ ตามประมวลรัษฎากรได จึงไมอาจถือไดวาบริษัทหรือ

หางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศเหลานั้นประกอบกิจการในประเทศไทย 

ประเด็นท่ีส่ี กรณีบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศ และไมได

ประกอบกิจการในประเทศไทยนั้น ตามมาตรา 70 แหงประมวลรัษฎากร ประเทศไทยจะจัดเก็บภาษีเงินไดนิติ

บุคคลไดก็แตเฉพาะเงินไดพึงประเมินบางประเภท อันไดแก เงินไดพึงประเมินตามมาตรา 40 (2) (3) (4) (5) 

หรือ (6) เทานั้น แตเงินไดจากขายสินคาออนไลนของผูขายหรือผูประกอบการท่ีเปนบริษัทหรือหางหุนสวนนิติ

บุคคลตางประเทศดังกลาวถือเปนเงินไดพึงประเมินตามมาตรา 40(8) เพราะเปนเงินไดพึงประเมินจาก 

การธุรกิจการพาณิชย ซึ่งเมื่อพิจารณาตามมาตรา 70 แหงประมวลรัษฎากร แลวเงินไดพึงประเมินประเภทนี้ไม

ถูกจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคล สงผลใหบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศไมมี

ภาระภาษีเงินไดนิติบุคคลท่ีจะตองเสียใหกับประเทศไทย 
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จากลักษณะของการขายสินคาออนไลนท่ีผูขายสินคาเปนบุคคลตางชาติหรือบริษัทหรือหางหุนสวนนิติ

บุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศทําใหเราพบปญหาท่ีอาจสรุปไดเปนกรณีดังนี้ 

ปญหาแรก คือ ความไมเปนธรรมในการจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในการขายสินคาออนไลน

ระหวางบุคคลธรรมดาท่ีอยูในประเทศไทยและบุคคลธรรมดาท่ีไมไดอยูในประเทศไทย เปนกรณีท่ีบุคคล

ธรรมดาตางชาติท่ีเปนผูขายสินคาออนไลนใหกับผูซื้อซึ่งอยูในประเทศไทย โดยบุคคลธรรมดานั้นไมถือวามีเงิน

ไดจากแหลงเงินไดในประเทศไทย  เพราะมิไดมีหนาท่ีงานท่ีทําในประเทศไทย และไมไดเขามาประกอบกิจการ

ในประเทศไทย หมายถึงไมมีลักษณะทางกายภาพใด ๆ ท่ีจะทําใหเขาองคประกอบการมีแหลงเงินไดใน

ประเทศไทย ตามมาตรา 41 วรรคแรก ดังนั้นผูขายสินคาออนไลนเหลานี้จึงไมตองเสียภาษีเงินไดบุคคล

ธรรมดาใหกับประเทศไทย ซึ่งถาจะเปรียบเทียบกับบุคคลธรรมดาผูขายสินคาออนไลนท่ีอยูในประเทศไทยแลว 

ผูขายท่ีอยูในประเทศไทยยอมไมอาจหลีกเล่ียงภาระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาไดอยางแนนอน นั่นเปนเพราะ

บุคคลธรรมดาท่ีเปนผูขายสินคาออนไลนซึ่งอยูในประเทศไทยนั้นยอมตองอาศัยสถาบันการเงินตาง ๆ เพื่อใชใน

การรับชําระคาสินคาจากผูซื้อ และประเทศไทยก็ไดมีพระราชบัญญัติแกไขเพิ่มเติมประมวลรัษฎากร (ฉบับท่ี 

48) พ.ศ. 2562 กําหนดใหสถาบันการเงินตามกฎหมายวาดวยธุรกิจสถาบันการเงิน สถาบันการเงินของรัฐท่ีมี

กฎหมายเฉพาะจัดต้ังข้ึน และผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสตามกฎหมายวาดวยระบบการชําระเงิน มีหนาท่ี

รายงานขอมูลเกี่ยวกับบุคคลท่ีมีธุรกรรมลักษณะเฉพาะในปท่ีลวงมาตอกรมสรรพากรภายในเดือนมีนาคมของ

ทุกป (มาตรา 3 สัตตรส) ซึ่งคําวา “ธุรกิจลักษณะเฉพาะ” นั้นตามพระราชบัญญัติฉบับนี้ไดใหความหมายสรุป

ไดวาเปนธุรกรรมท่ีมีลักษณะอยางหนึ่งอยางใดในปท่ีลวงมา อันไดแก การฝากหรือรับโอนเงินทุกบัญชีรวมกัน

ต้ังแต 3,000 ครั้งข้ึนไป และการฝากหรือรับโอนเงินทุกบัญชีรวมกันต้ังแต 400 ครั้ง ท้ังยังมียอดรวมของ

ธุรกรรมฝากหรือรับโอนเงินรวมกันต้ังแต 2,000,000 บาทข้ึนไป 

จากพระราชบัญญัติฉบับนี้แสดงใหเห็นวาบุคคลธรรมดาผูขายสินคาออนไลนท่ีอยูในประเทศไทย เมื่อ

ใชสถาบันการเงินหรือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสตามกฎหมายของไทย และไดรับชําระราคาสินคาตรงตาม

เงื่อนไของคําวา “ธุรกรรมลักษณะเฉพาะ” ยอมตองถูกรายงานตอกรมสรรพากร ท้ังนี้ก็เพื่อประโยชนใน 

การจัดเก็บภาษีตามประมวลรัษฎากร ในปจจุบันจึงเปนการยากผูขายสินคาออนไลนเหลานี้จะหลีกเล่ียงภาษี

เงินไดบุคคลธรรมดาตามประมวลรัษฎากรได แตหากเปนบุคคลธรรมดาท่ีเปนผูขายสินคาออนไลนซึ่งเปน

ชาวตางชาติและไมไดใชสถาบันการเงินหรือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสตามกฎหมายของไทยแลวก็ไมอยูใน

บังคับท่ีจะตองรายงานเกี่ยวกับธุรกรรมลักษณะเฉพาะดังกลาวใหกรมสรรพากร ท้ังท่ีเงินไดจากการขายสินคา

ออนไลนใหกับผูซื้อสินคาในประเทศไทยนั้นอาจจะมีจํานวนมาก ทําใหประเทศไทยอาจสูญเสียรายไดจาก 

การจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจากผูขายเหลานี้ ซึ่งไมเปนธรรมกับบุคคลธรรมดาซึ่งเปนผูขายสินคา

ออนไลนท่ีอยูในประเทศไทยอันอาจสงผลกระทบใหบุคคลธรรมดาท่ีอยูในประเทศไทยขาดแรงจูงใจใน 

การประกอบธุรกิจท่ีซื่อตรง โดยอาจอาศัยระบบสถาบันการเงินหรือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสท่ีเปนของ

ตางประเทศมาเปนส่ือกลางในการทําการคาของตน เพื่อท่ีจะหลีกเล่ียงการถูกรายงานอันจะกลายเปนชองทาง

หนึ่งในการหลีกเล่ียงภาระภาษีเงินไดตามกฎหมาย สวนกรณีเงินไดจากแหลงเงินไดภายนอกประเทศตาม

ประมวลรัษฎากร มาตรา 41 วรรคสองและวรรคทายนั้น ยิ่งไมอาจจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจากผูขาย
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สินคาออนไลนท่ีเปนชาวตางชาติได เพราะผูขายเหลานี้ไมไดเขามาในประเทศไทยอันจะทําใหถือวาเปนผูอยูใน

ประเทศไทย สงผลใหขาดหลักเกณฑท่ีจะใชพิจารณาจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาจากผูขายเหลานั้นได 

ปญหาประการท่ีสอง คือความไมเปนธรรมในการจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลจากการขายสินคา

ออนไลนของนิติบุคคลตางประเทศ เพราะกรณีบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมาย

ตางประเทศ หากเขามาประกอบกิจการในประเทศไทยก็ยังคงมีลักษณะทางกายภาพใหใชเปนจุดเกาะเกี่ยวใน

การจัดเก็บภาษีเงินได แตหากเปนบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีไมไดประกอบกิจการในประเทศไทย ซึ่ง

ตองพิจารณาตามประมวลรัษฎากร มาตรา 70 แลว เงินไดจากการขายสินคาออนไลนนั้นจัดเปนเงินไดพึง

ประเมินตามมาตรา 40 (8) จากการธุรกิจ การพาณิชย ท่ีประเทศไทยไมอาจจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลจาก

เงินไดพึงประเมินประเภทนี้อันเกิดจากบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศท่ีไมไดเขามา

ประกอบกิจการในประเทศไทยได ทําใหบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศท่ีเปนผูขายสินคาออนไลน

เหลานี้ไดเปรียบบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศรายอื่น ๆ ท่ีใชชองทางปกติในการทําธุรกิจบริษัท

หรือหางหุนสวนนิติบุคคลตามกฎหมายไทยเองก็อาจถูกแยงตลาด เพราะเปนชองทางขายท่ีมีความสะดวก 

รวดเร็ว สามารถลดตนทุนในการบริหารจัดการ ท่ีสําคัญคือไมถูกจัดเก็บภาษีเงินอันเปนการลดตนทุนใหมีผล

กําไรเพิ่มมากข้ึนไดอีก ถือเปนปจจัยท่ีจูงใจใหผูขายหรือผูประกอบการท่ีเปนบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล

ตางประเทศหันมาใชวิธีขายสินคาออนไลนเพิ่มข้ึน ประเทศไทยในฐานะแหลงเงินไดอาจไดรับผลกระทบจาก

การสูญเสียรายไดเนื่องจากไมสามารถจัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลจากบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคล

ตางประเทศเหลานี้ได  

ในปจจุบันกรมสรรพากรมีความพยายามเก็บภาษีจากธุรกิจออนไลนเพื่อใหเกิดความเปนธรรมสําหรับ

บุคคลผูประกอบธุรกิจพาณิชยอิเล็กทรอนิกสไมวาจะอยูในประเทศไทยหรือในตางประเทศ โดยมีแนวโนมจะ

ออกกฎหมายภาษีอีคอมเมิรซ (e-commerce) ข้ึนมาบังคับใชแตกฎหมายฉบับนี้มุงประเด็นไปท่ีการจัดเก็บ

ภาษีมูลคาเพิ่ม (VAT) จากการขายสินคาหรือใหบริการ ไมไดกลาวถึงการจัดเก็บภาษีเงินไดท้ังท่ีภาษีเงินไดนั้น

เปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งท่ีทําใหบุคคลผูขายสินคาออนไลนในประเทศไทยเกิดความเสียเปรียบเพราะภาระ

ภาษีเงินไดยอมถือเปนตนทุนอยางหนึ่งท่ีผูประกอบจําเปนตองนํามาพิจารณาประกอบการคิดราคาสินคาหรือ

บริการ เมื่อมีภาระภาษีเงินไดจึงทําใหตนทุนเพิ่มสงผลใหสินคาท่ีขายนั้นมีราคาเพิ่มข้ึนไปดวย ในขณะท่ีผูขาย

สินคาออนไลนซึ่งเปนบุคคลท่ีอยูในตางประเทศหรือบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศ

ท่ีไมไดเขามาประกอบกิจการในประเทศไทยกลับทําการขายสินคาใหกับผูซื้อซึ่งอยูในประเทศไทยไดอยาง

งายดายโดยไมตองเสียภาษีเงินไดใหกับประเทศไทย อันทําใหราคาสินคานั้นถูกกวาเพราะไมตองคํานึงถึงตนทุน

ดานภาษีเงินไดจึงเปนการจูงใจใหผูซื้อซึ่งเปนคนไทยหันไปซื้อสินคาของผูขายเหลานี้มากกวา  

ปญหาประการสุดทาย คือ ความยากในการติดตามตรวจสอบการจัดเก็บภาษีเงินไดการขายสินคา

ออนไลนของบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลตางประเทศท่ีไมไดอยูในประเทศไทย เพราะผูขายสินคาออนไลนหาก

เปนบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลท่ีมีลักษณะทางกายภาพในประเทศไทย เงินไดจากการรับชําระราคาสินคานั้น

สวนใหญจะถูกโอนเขาบัญชีเงินฝากของผูขายท่ีเปดไวกับสถาบันการเงินหรือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกส ซึ่ง

อยูในบังคับท่ีองคกรเหลานั้นตองรายงานบัญชีของผูขายดังกลาวนี้หากเขาหลักเกณฑของกฎหมายไปยัง
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กรมสรรพากร เพื่อกรมสรรพากรจะไดทําการตรวจสอบวามาจากธุรกิจออนไลนหรือไม แตบุคคลธรรมดาหรือ

นิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศท่ีไมไดประกอบกิจการในประเทศไทยไมจําเปนตองเปดบัญชีเงินฝากไวกับ

สถาบันการเงินในประเทศไทย และไมจําเปนตองใชบริการของผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสซึ่งมีอยูในประเทศ

ไทย จึงไมมีสัญญาณใด ๆ ใหกรมสรรพากรสามารถตรวจสอบได เทากับเปนการไดเปรียบ ดวยเหตุนี้ผูเขียนจึง

เห็นวาถึงเวลาแลวท่ีประเทศไทยควรจะมีการปรับปรุงแกไขบทบัญญัติท่ีเกี่ยวของกับการจัดเก็บภาษีเงินได

เพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณในปจจุบันท่ีเปนยุคพาณิชยอิเล็กทรอนิกสเพื่อใหสามารถจัดเก็บภาษีไดอยาง

เปนธรรม 

ดังท่ีไดกลาวถึงแลวขางตน ผูเขียนจึงเห็นวาในเรื่องการจัดเก็บภาษีนั้น ควรมีความเปนธรรมและเทา

เทียมกันสําหรับผูมีเงินไดท่ีไมวาจะเปนบุคคลธรรมดาท่ีขายสินคาออนไลนในประเทศไทยหรือบุคคลธรรมดาซึ่ง

อยูในตางประเทศท่ีขายสินคาออนไลน หรือแมแตบริษัทหรือหางหุนสวนจํากัดไมวาจะเกิดตามกฎหมายไทย

หรือกฎหมายตางประเทศ และไมวาบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตางประเทศนั้นจะประกอบกิจการใน

ประเทศไทยดวยหรือไม ท้ังนี้เพราะการใชชองทางอิเล็กทรอนิกสสําหรับการขายสินคาออนไลนนั้นเปนชองทาง

การคาขายท่ีแพรหลาย เขาถึงงาย เปนท่ีนิยม และตนทุนตํ่ากวามีลักษณะทางกายภาพ ซึ่งมีแนวโนมจะ

ขยายตัวเพิ่มข้ึนอีกในอนาคต ประเทศไทยจึงจําเปนตองหามาตรการทางกฎหมายเพื่อแกไขปญหาความไมเปน

ธรรมในการจัดเก็บภาษีเงินได ซึ่งผูเขียนมีประเด็นความเห็นท่ีจะเสนอดังตอไปนี้ 

ประเด็นแรก การทําใหเกิดความเปนธรรมในการจัดเก็บภาษีเงินไดจากการขายสินคาออนไลน 

เนื่องจากการขายสินคาออนไลนเปนชองทางท่ีไมมีลักษณะทางกายภาพ ประกอบกับหากเปนผูขายสินคา

ออนไลนท่ีอยูในตางประเทศ และมีการสงมอบสินคาจากตางประเทศ เมื่อพิจารณาแลวจะเห็นวาไมเขา

องคประกอบใด ๆ ในการท่ีจะจัดเก็บภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาได นิติบุคคลก็เชนเดียวกัน ถาผูขายสินคา

ออนไลนเปนบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลตามกฎหมายตางประเทศ และไมเขามาประกอบกิจการใน

ประเทศไทย เงินไดจากการขายสินคาออนไลนก็จะตองถูกพิจารณาวาเปนเงินไดตามมาตรา 40 (8) ซึ่งไมถูก

จัดเก็บภาษีเงินไดนิติบุคคลในประเทศไทยอีก ดังนั้นเพื่อใหเกิดความเปนธรรมและเปนชองทางท่ีจะทําใหผูขาย

สินคาออนไลนเหลานี้เขาระบบภาษีอากรในประเทศไทย จึงควรกําหนดใหเงินไดท่ีจายใหกับผูขายสินคา

ออนไลนเหลานี้ถูกหักภาษี ณ ท่ีจาย ทํานองเดียวกันกับมาตรา 69 ทวิ กลาวคือควรกําหนดใหผูจายเงินไดท่ี

เปนผูซื้อซึ่งอยูในประเทศไทยหักภาษี ณ ท่ีจายตามอัตราท่ีกฎหมายกําหนดสําหรับเงินไดท่ีจายใหกับผูขาย

สินคาออนไลนท่ีอยูในตางประเทศ และใหเงินจํานวนดังกลาวถูกโอนทางอิเล็กทรอนิกสเขาไปยังบัญชีของ

กรมสรรพากรทันที โดยเปนบัญชีสําหรับภาษีเงินไดจากการขายสินคาออนไลนของผูขายตางประเทศเพื่อเปน

การงายท่ีจะนําหลักฐานมายื่นเพื่อขอคืนภาษีในภายหลัง 

ประเด็นท่ีสอง การกําหนดวิธีการท่ีทําใหกรมสรรพากรสามารถติดตามตรวจสอบภาระภาษีของผูขาย

สินคาออนไลนท่ีไมไดอยูในประเทศไทยได เนื่องจากผูซื้อจะทราบไดอยางไรวาตนมีหนาท่ีตองหักภาษี ณ ท่ีจาย 

กรณีนี้อาจใชสถาบันการเงินหรือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสเขามาชวยเตือนผูขายเวลาชําระเงินผานระบบ

ออนไลน โดยควรต้ังคารหัสของการโอนเงินไววาเปนคาสินคา ซึ่งโดยปกติการโอนเงินผานทางชองทาง

อิเล็กทรอนิกสนั้นสถาบันการเงินหรือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสจะตองสอบถามรหัสลับหรือสงรหัสลับท่ีเรา



ปญหาการจัดเก็บภาษีเงินไดจากผูขายสินคาออนไลน... / ปยนันท ศรีทองทิม, น.11-23. 

วารสารวชิาการมหาวทิยาลัยรัตนบัณฑติ                                                              Journal of Rattana Bundit University 
15, 1 ม.ค. – มิ.ย. 2563                                                                                              Volume 15 Number 1 January – June 2020 

 

21 

เรียกวา “OTP” (one-time password) มาใหผูซื้อสินคาปอนขอมูลเขาระบบเสียกอนจึงจะทําใหการชําระ

เงินเสร็จสมบูรณ ซึ่ง OTP นั้นเปนชุดรหัสผานท่ีใชครั้งเดียวท่ีระบบไดสรางข้ึนเพื่อความปลอดภัยในการทํา

ธุรกรรมทางอินเทอรเน็ต เปนตัวเลข 6 หลักท่ีถูกสงไปยัง SMS เพื่อใชตรวจสอบและยืนยันการเปนเจาของ

บัญชีกอนการเขาถึงและการเปล่ียนแปลงขอมูลสวนตัวตาง ๆ ซึ่งจะมีอายุประมาณ 3 นาที เปนการชวยให 

การทําธุรกรรมทางการเงินผานชองทางอินเทอรเน็ตมีความปลอดภัยมากยิ่งข้ึน ท้ังนี้หากผูซื้อกรอกขอมูลขอ

โอนเงินเพื่อชําระราคาสินคาจากผูขายสินคาออนไลน เมื่อปอนรหัสวาเปนชําระคาสินคาแลว ทางสถาบัน

การเงินหรือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสสามารถบันทึกขอมูลกอนทําการสงรหัสลับไปหรือ ปลดล็อกการโอน

เงินใหผูซื้อได การบันทึกดังกลาวนี้สถาบันการเงินหรือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสจะตองรายงานตอ

กรมสรรพากรเพื่อพิจารณาตรวจสอบทางเดินของเงินไดในการพิจารณาภาระภาษีเงินไดของผูขายสินคา

ออนไลนตอ ๆ ไป 

ประเด็นท่ีสาม กําหนดวิธีการใหผูประกอบการท่ีถูกหักภาษีเงินไดจากการขายสินคาออนไลนสามารถ

โตแยงเกี่ยวกับภาระภาษีของตนได เปนการเปดชองทางใหผูขายสินคาออนไลนท่ีถูกหักเงินไดจากการขาย

สินคาออนไลนใหกับผูซื้อซึ่งอยูในประเทศไทยนั้น ไดนําหลักฐานมายื่นตอกรมสรรพากรเพื่อขอคืนภาษีเงินได

ในสวนท่ีถูกหัก หากพิจารณาแลวเห็นวาตนไมมีภาระภาษีเงินไดใหกับประเทศไทยแตอยางใด โดยการเขาถึง

ขอมูล การช้ีแจงเหตุผล การอางพยานหลักฐาน เพื่อขอคืนเงินไดสวนท่ีถูกหักนั้นควรจะทําการยื่นผานระบบ

อินเทอรเน็ตเพื่อความสะดวก และงายตอการตรวจสอบ อีกท้ังการคืนเงินไดท่ีถูกหักก็ควรคืนโดยผานระบบ

การทําธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกสท้ังนี้เพื่อใหมีหลักฐานสามารถอางอิงและใชตรวจสอบไดในภายหลัง 

ประเด็นท่ีสี่ การสรางความเขาใจใหผูบริโภคทุกคนตระหนักถึงความสําคัญในการจัดเก็บภาษีอยาง

ถูกตองและเปนธรรม ท้ังนี้โดยการประชาสัมพันธเผยแพรขาวสารและหลักเกณฑการจัดเก็บภาษีเงินไดให

ประชาชนไดรับรูรับทราบ เพื่อใหเกิดความเขาใจและปฏิบัติตนไดอยางถูกตอง อันเปนการชวยปองกันไมให

เกิดการหลีกเล่ียงภาษี ท้ังยังชวยปองกันไมใหประเทศไทยเสียเปรียบทางการคากับประเทศอื่น ๆ โดย 

การประชาสัมพันธนั้นอาจใชชองทางส่ืออิเล็กทรอนิกสในการเผยแพรเพื่อใหบุคคลท่ีเกี่ยวของเขาใจ เชน เมื่อมี

การส่ังซื้อสินคาออนไลนโดยผูขายตางประเทศ กอนท่ีจะมีการรับรองตัวตนเพื่อชําระเงินคาสินคาใหมีหนาตาง

ขนาดเล็กข้ึนเพื่ออธิบายแกผูซื้อวาเงินจากการชําระราคานั้นจะตองถูกหักภาษีเงินได ณ ท่ีจายไวเพื่อนําสง

ใหกับประเทศไทยตามอัตราท่ีกฎหมายกําหนด 

 อนึ่ง ประเด็นตาง ๆ ท่ีผูเขียนวิเคราะหไวดังกลาวแลวขางตนนั้นเปนเพียงการนําเสนอเพื่อใหสามารถ

จัดเก็บภาษีเงินไดจากผูขายสินคาออนไลนท่ีอยูในตางประเทศไดเทานั้น แมวาภาษีเงินไดจะมีฐานภาษีมาจาก

รายรับซึ่งเปนรายไดท่ีดูจะมีสัดสวนนอยกวาภาษีฐานการบริโภคอยางเชนภาษีมูลคาเพิ่ม แตเพื่อใหเกิด 

ความเปนธรรมในระบบภาษีก็ควรหาแนวทางจัดเก็บใหท่ัวถึงและเทาเทียมกันไมวาจะเปนผูขายสินคาออนไลน

ในลักษณะใดก็ตาม 
 

บทสรุป และขอเสนอแนะ 

ปจจุบันและในอนาคตมีแนวโนมท่ีการพาณิชยอิเล็กทรอนิกสมีการขยายตัวเพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะ 

การขายสินคาออนไลน ซึ่งเมื่อพิจารณาการจัดเก็บภาษีเงินไดท้ังของบุคคลธรรมดาและนิติบุคคลแลว พบวา



ปญหาการจัดเก็บภาษีเงินไดจากผูขายสินคาออนไลน... / ปยนันท ศรีทองทิม, น.11-23. 

วารสารวชิาการมหาวทิยาลัยรัตนบัณฑติ                                                              Journal of Rattana Bundit University 
15, 1 ม.ค. – มิ.ย. 2563                                                                                              Volume 15 Number 1 January – June 2020 

 

22 

เกิดความไมเปนธรรมข้ึนระหวางผูขายสินคาออนไลนท่ีอยูในประเทศไทย และผูขายสินคาออนไลนท่ีอยู

ตางประเทศ ท้ังนี้เพราะบุคคลธรรมดาท่ีไมไดอยูในประเทศไทยหากไดเงินคาสินคาท่ีขายออนไลนจากประเทศ

ไทยก็ไมอาจปรับใหเขาองคประกอบตามมาตรา 41 ซึ่งจะทําใหมีภาระภาษีเงินไดบุคคลธรรมดาในประเทศไทย

ได สวนผูขายสินคาออนไลนท่ีเปนบริษัทหรือหางหุนสวนนิติบุคคลท่ีต้ังข้ึนตามกฎหมายตางประเทศและมิได

ประกอบกิจการในประเทศไทยก็เชนเดียวกัน เงินไดจากการขายสินคาออนไลนใหกับผูขายเหลานี้เปนเงินได

ตามประมวลรัษฎากรมาตรา 40 (8) คือ เงินไดจากการประกอบธุรกิจ การพาณิชย ซึ่งไมอยูในบังคับตาม

มาตรา 70 ท่ีจะทําใหมีภาระภาษีเงินไดตอประเทศไทยไดเชนเดียวกัน  ทําใหประเทศไทยไมอาจจัดเก็บภาษี

เงินไดในสวนนี้ไดเปนจํานวนมาก ท้ังยังสงผลกระทบตอผูขายสินคาออนไลนท่ีอยูในระบบภาษีของประเทศไทย

เอง เพราะการท่ีไมตองถูกจัดเก็บภาษีทําใหตนทุนสินคาถูกลงและขายไดในราคาท่ีถูกกวาจนทําใหผูซื้อหันไป

ซื้อสินคาออนไลนจากผูขายสินคาท่ีมีราคาตํ่ากวา อันเปนการไดเปรียบทางการตลาด  

ดังนั้น ผูเขียนจึงใครขอเสนอใหมีการจัดเก็บภาษีเงินไดจากผูขายสินคาออนไลนท่ีไมไดอยูในระบบ 

การจัดเก็บภาษีของประเทศไทย ดวยการหักภาษี ณ ท่ีจายในข้ันตอนการชําระเงินผานทางชองทาง

อิเล็กทรอนิกส โดยใหเงินท่ีถูกหักนั้นถูกนําเขาสรรพากรในทันทีท่ีมีการชําระราคาสินคา กําหนดหนาท่ีให

สถาบันการเงินหรือผูใหบริการเงินอิเล็กทรอนิกสของผูซื้อกําหนดรหัสการทําธุรกรรมทางการเงินเพื่อใหทราบ

วาเงินจํานวนนั้นเปนเงินสําหรับชําระคาสินคาแลวรายงานตอกรมสรรพากรเพื่อใหสามารถตรวจสอบได ท้ังยัง

อํานวยความสะดวกใหกับผูขายสินคาออนไลนเองในการยื่นเอกสารหลักฐานผานทางชองทางอิเล็กทรอนิกส

เพื่อขอคืนเงินจํานวนท่ีหักไวในกรณีท่ีพิสูจนไดวาตนไมมีภาระภาษีเงินไดท่ีจะตองจายใหกับประเทศไทย 

อยางไรก็ตามการเผยแพรขอมูล การประชาสัมพันธ ตลอดจนการทําความเขาใจกับประเทศตาง ๆ ยังคงเปน

ส่ิงสําคัญท่ีจะตองทําควบคูกันไปเพื่อใหการจัดเก็บภาษีเงินไดของประเทศไทยมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนไปใน
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