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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนใน
เครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 2) เพ่ือศึกษาสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ 
จังหวัดเชียงใหม่ 3) เพ่ือสร้าง ตรวจสอบและประเมินรูปแบบเพ่ือพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร
โรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ตารางการวิเคราะห์เนื้อหา  
แบบบันทึกการสัมมนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญ แบบสอบถามครู แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงดิจิทัล  
มี 5 องค์ประกอบ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ เชิงดิจิทัล 2) การเป็นผู้ ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว  
3) ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 4) ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร และ 
5) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ผลการศึกษาสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 
ในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยองค์ประกอบด้านความเข้าใจ 
ในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กรมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าสุด ผลการสร้างรูปแบบ  
พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบ มี 5 ส่วน คือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ  
3) กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลตามองค์ประกอบ 4) แนวทางการประเมินความส าเร็จของรูปแบบ 
และ 5) เงื่อนไขความส าเร็จ ผลการตรวจสอบและประเมินรูปแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า รูปแบบการพัฒนา
ภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลที่สร้างขึ้นโดยภาพรวมมีความถูกต้อง สอดคล้อง เหมาะสม เป็นไปได้และเป็นประโยชน์อยู่
ในระดับมากท่ีสุด  
 
ค าส าคัญ: รูปแบบการพัฒนา ภาวะผู้น าเชิงดิจิทัล ผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์   
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Abstract 

This research aims to 1) study the elements of digital leadership of Sarasas affiliated 
school administrators in Chiang Mai province; 2) study the state of digital leadership of Sarasas 
affiliated school administrators in Chiang Mai province; and 3) create, examine, and evaluate 
a digital leadership development model for Sarasas affiliated school administrators in Chiang 
Mai province. The research instruments are the content analysis tables, connoisseurship record 
forms, teacher questionnaires, and administrator interview forms. The statistics used in data 
analysis are mean and standard deviation. Findings reveal that digital leadership consists of 
five elements: 1) visionary leadership, 2) professional practice, 3) data driven, 4) talent 
management, and 5) learning culture for the digital age. The study results of digital leadership 
states of Sarasas affiliated school administrators in Chiang Mai province show a high level from 
a holistic view.  The mean value of talent management is at the lowest level. The results of 
model creation indicate that the elements of the model consist of five parts: 1) the principles 
of model, 2) the objectives of model, 3) innovative leadership development process based 
on elements, 4) model success assessment guidelines, and 5) success conditions. The results 
of the examination and evaluation by experts found that, in a holistic view, established digital 
leadership development model was accurate, consistent, appropriate, feasible and useful at 
the highest level.   
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บทน า 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 หมวดที่ 9 ว่าด้วยเรื่องเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา มาตรา 65 กล่าวว่า ให้มีการพัฒนา
บุคลากรทั้งด้านผู้ผลิตและผู้ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาเพ่ือให้มีความรู้ความสามารถและทักษะในการผลิต
รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ
และสังคมยุทธศาสตร์ที่ 5 ได้กล่าวถึงการพัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล ซึ่งให้
ความส าคัญกับการพัฒนาก าลังคนวัยท างานทุกสาขาอาชีพ ทั้งบุคลากรภาครัฐ และภาคเอกชน ให้มี
ความสามารถในการสร้างสรรค์ และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ ดังนั้น การน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้จัดได้ว่าเป็นบทบาทที่ส าคัญในการเรียนการสอน และเชื่อว่าเทคโนโลยี  ดิจิทัลจะกลาย
มาเป็นส่วนประกอบ ที่มีความท้าทายที่สุด และรูปแบบการเรียนการสอนจะมี การเปลี่ยนแปลงเพราะ
เทคโนโลยีดิจิทัลจะกลายเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างประสบการณการเรียนการสอนรูปแบบใหม่เพ่ิมขึ้น 
ดังนั้นสถาบันการศึกษาทุกแห่งจะต้องวางแผน การบริหารความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากอิทธิพลของ
เทคโนโลยีดิจิทัล (แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม, 2559)  

ประกอบกับการขับเคลื่อนการบริหารคุณภาพการศึกษาในปัจจุบันมุ่งเน้นไปที่การพัฒนาทักษะการ
เรียนรู้ดิจิทัลของผู้เรียน ในศตวรรษที่ 21 แผนยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการด้านยุทธศาสตร์ส่งเสริมและ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการศึกษา มุ่งเพ่ิมและขยายช่องทางการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลเข้าไปใน
การเรียนการสอน การสร้างแพลตฟอร์มดิจิทัลเพ่ือการเรียนรู้ และสนับสนุนให้ ผู้เรียนใช้ดิจิทัลเป็นเครื่องมือ
การเรียนรู้ และการสร้างอาชีพอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการผลิตสื่อการเรียนการสอน หนังสือ และต าราเรียนใน
ระบบดิจิทัล จัดท าระบบฐานข้อมูล (Big Data) และระบบรายงานผลการใช้ฐานข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน 
ทันสมัยและสามารถเชื่อมโยงเข้ากับระบบฐานข้อมูลต่าง ๆ จัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่มีมาตรฐานแก่สถานศึกษา
เพ่ือให้สามารถรองรับการจัดการเรียนการสอนทางไกล และส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เพ่ือการเรียนรู้เชิงลึกผ่านบทเรียนที่หลากหลาย รวมทั้งส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมส าหรับ
ค้นหาช่องทางในการสร้างอาชีพ (ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2563) 

ในการนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องเป็นต้นแบบที่ดีในการปรับตัวให้เหมาะสมกับบริบทของการ
เปลี่ยนแปลงผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี  เพราะผู้บริหารเป็น
กุญแจส าคัญในการเปลี่ยนแปลงทั้งในทางปฏิบัติและสร้างวัฒนธรรมใหม่ในโรงเรียน เป็นผู้บริหารที่มุ่งเน้นการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการบริหารจัดการเพ่ือยกระดับคุณภาพผู้เรียนและบุคลากรให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
บรรลุเป้าหมายองค์การ กลายเป็นผู้น าที่มีภาวะผู้น าดิจิทัล (Sheninger, 2014) ดังนั้น ภาวะผู้น าดิจิทัลของ
ผู้บริหาร สถานศึกษาเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวของสถานศึกษา ถ้าผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลสูง ก็จะได้เปรียบในการแข่งขันที่จะน าไปสู่การบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย
ได้อย่างยั่งยืน สามารถบริหารการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดรับกับเป้าหมายและทิศทางการ
เปลี่ยนแปลง (จันทนา แสนสุข, 2559) 
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กล่าวโดยสรุปได้ว่าลักษณะของผู้น าในปัจจุบันควรมีลักษณะภาวะผู้น าเชิงดิจิทัล ผู้วิจัยมีความสนใจ
ที่จะศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัด
เชียงใหม่ โดยมุ่งเน้นการน าไปประยุกต์ใช้ ซึ่งจะเกิดประโยชน์อย่างยิ่งต่อวงการการศึกษา โดยเฉพาะการ
บริหารการศึกษาและการปฏิรูปการศึกษา อีกทั้งยังเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลเพ่ือเป็น
ข้อมูลส าคัญให้ผู้บริหารโรงเรียนน าไปใช้พัฒนาภาวะผู้น าเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในอนาคตต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
2. เพ่ือศึกษาสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
3. เพ่ือสร้าง ตรวจสอบ และประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน 

ในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
  1.1 ศึกษาองค์ประกอบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ 
จังหวัดเชียงใหม่ จากเอกสารแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ สามารถสังเคราะห์
องค์ประกอบเชิงทฤษฎีและตรวจสอบยืนยันโดยผู้เชี่ยวชาญ  
  1.2 ศึกษาสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ตาม
องค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์เชิงทฤษฎีและการตรวจสอบยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญ 
  1.3 การสร้าง ตรวจสอบและประเมินรูปแบบ ขอบเขตเนื้อหาประกอบด้วยองค์ประกอบของ
รูปแบบ5 ส่วน คือ 1) หลักการของรูปแบบ 2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ3) กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง
ดิจิทัลตามองค์ประกอบ 4) แนวทางการประเมินความส าเร็จของรูปแบบ 5) เงื่อนไขความส าเร็จ ส่วนขอบเขต
เนื้อหาที่ใช้ในการตรวจสอบรูปแบบ คือ ความถูกต้อง ความสอดคล้อง ส าหรับการประเมินรูปแบบ ขอบเขต
เนื้อหาที่ใช้ในการประเมินรูปแบบ คือ ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ 
 2. ขอบเขตด้านประชากร 
  2.1 ศึกษาสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่  
จ านวน 3 โรงเรียน คือ โรงเรียนสารสาสน์วิเทศเชียงใหม่ โรงเรียนสารสาสน์วิเทศล้านนาและโรงเรียนสาร
สาสน์วิเทศอุปถัมภ์ โดยกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
ได้แก่ ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ และครูผู้สอนในโรงเรียนเครือสารสาสน์ จังหวัด
เชียงใหม่ จ านวนทั้งสิ้น 283 คน 
  2.2 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ คณะกรรมการบริหารโรงเรียนใน
เครือสารสาสน์ จ านวน 2 คน ผู้อ านวยการโรงเรียนในเครือสารสาสน์  จ านวน 3 คน ผู้อ านวยการโรงเรียน
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เอกชน จ านวน  2 คน หัวหน้าฝ่ายพัฒนาบุคลากรโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จ านวน 2 คน ตัวแทนครู จ านวน 
3 คน ตัวแทนผู้ปกครอง จ านวน 3 คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 15 คน 
  2.3 การประเมินรูปแบบ กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน คือ 1) เป็นผู้มีความ
รอบรู้และประสบการณ์ด้านการบริหารการศึกษา จ านวน 2 คน  2) ด้านการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัล 
จ านวน 2 คน และ 3) ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 1 คน ที่มีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าระดับปริญญาเอก 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือ
สารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
 

จากภาพที่ 1 รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัด
เชียงใหม่ ประกอบไปด้วย 5 ส่วน คือ 

ส่วนที่ 1 หลักการของรูปแบบ เป็นรูปแบบที่พัฒนาขึ้นโดยยึดแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนา
ภาวะผู้น าเชิงดิจิทัล ใช้หลักทฤษฎีการบริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหาร
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โรงเรียนโดยยึดหลักการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning) ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้
จากผู้อื่น การเรียนรู้จากการปฏิบัติในสถานที่ท างานจริง  

ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ คือ 1) เพ่ือพัฒนาความรู้ ความเข้าใจของผู้บริหารเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลในโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 2) เพื่อสร้างความตระหนักและเจตคติที่ดีใน
การพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลในโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ และ 3) เพ่ือพัฒนาพฤติ
กรรมการบริหารจัดการโรงเรียนเชิงดิจิทัลของผู้บริหารให้เหมาะสม สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง  

ส่วนที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลตามแต่ละองค์ประกอบ ประกอบไปด้วย  
1) วัตถุประสงค์ของการพัฒนา 2) เนื้อหาสาระ และ 3) เทคนิคและวิธีการพัฒนาตามแต่ละองค์ประกอบ  

ส่วนที่ 4 แนวทางการประเมินความส าเร็จของรูปแบบ ประกอบไปด้วย 1) การประเมินผลตาม
สภาพจริงจากการวัดระดับความรู้ความเข้าใจและผลจากการน าเสนอผลงานของผู้บริหาร หลังจากการ
ฝึกอบรม 2) การประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้บริหารตามองค์ประกอบจากการน าไปปฏิบัติใน
โรงเรียน  และ 3)  การประเมินจากความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยต้องผ่านเกณฑ์ในระดับมากขึ้นไป 

 ส่วนที่ 5 เงื่อนไขความส าเร็จ ได้แก่ 1) โครงสร้างการบริหารและนโยบายของโรงเรียน (Structure 
and Policy) ที่ต้องมีการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมาย สู่การเป็นโรงเรียนดิจิทัล สอดคล้องกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการศึกษา ปรับโครงสร้างรูปแบบการบริหารงานให้คล่องตัว เพ่ือที่จะสามารถออกแบบ
สถานศึกษาให้เป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 2) ความพร้อมในการให้บริการและผลผลิตที่มีคุณภาพ (Services 
and Products) ที่ต้องส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาผู้บริหารให้ เกิดภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลที่แท้จริง โดยยึด
หลักการเรียนรู้แบบผสมผสาน ทั้งจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้ผ่านผู้อ่ืน เรียนรู้จากการปฏิบัติงานใน
สถานที่จริง 3) ความร่วมมือของบุคลากร (Man) ต้องให้เกิดความร่วมมือจากผู้บริหารทุกระดับ ร่วมกับครูผู้สอน 
บุคลากรในโรงเรียน ผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือให้เกิดกระบวนการด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
4) งบประมาณ (Money) โรงเรียนต้องมีการจัดสรรที่ชัดเจนและเป็นธรรม มุ่งเน้นการพัฒนาสถานศึกษาตาม
องค์ประกอบของการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลและสนับสนุนงบประมาณรายรับ รายจ่าย และความคล่องตัวใน
การจัดกิจกรรม หรือโครงการที่สอดรับกับการก้าวเป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 5) วัสดุอุปกรณ์ (Material)  
ต้องมีความพร้อมของอาคารสถานที่ สื่อเทคโนโลยี ส่งเสริมและสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมือเพ่ือสนับสนุนการ
พัฒนาสู่การเป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล และ 6) การบริหารจัดงาน (Management) ต้องให้ความส าคัญต่อการ
จัดการคุณภาพ เช่น ความสามารถในการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การก ากับติดตามประเมินผล การสร้าง
ทีมงานคุณภาพ และความสามารถในการติดต่อประสานงานกับเครือข่ายภายในและภายนอกโรงเรียน 
 
การทบทวนวรรณกรรม 

ความหมายของภาวะผู้น า  
ภาวะผู้น า (Leadership) เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับผู้น าโดยตรงเพราะการด าเนินงานของหน่วยงานหรือ

องค์การจะบรรลุวัตถุประสงค์และมีประสิทธิภาพเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับพฤติกรรมการบริหารของผู้น า หรือการ
ใช้ภาวะผู้น าของผู้บริหารการศึกษาให้ค านิยามและแนวคิด ไว้ดังนี้  
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Yukl and Mahsud (2010) ได้อธิบายว่า ภาวะผู้น า คือ ผู้น าที่ปรับตัวได้ไม่เพียงแต่ท าการ
เปลี่ยนแปลงเท่านั้น แต่พวกเขาตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงภายนอกท่ีอาจเกิดขึ้นอย่าง รอบคอบ สิ่งแวดล้อม 
และพิจารณาเส้นทางที่ดีที่สุดที่จะส่งผลดีต่อองค์กร และภาวะผู้น าที่ยืดหยุ่น  และปรับตัวได้เกี่ยวข้องกับการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมด้วยวิธีที่เหมาะสมเมื่อสถานการณ์เปลี่ยนไป  

กล้าศักดิ์ จิตต์สงวน (2555) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถในการชักจูง หรือโน้มน้าว
ผู้อ่ืนให้ค้นหาหนทางที่จะบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดให้อย่างกระตือรือร้น และเป็น การผูกมัด หรือหลอม
รวมกลุ่มเข้าเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันแล้วกระตุ้นให้ด าเนินไปสู่เป้าหมาย  

ภารดี อนันต์นาวี (2555) กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการและสถานการณ์ ที่บุคคลหนึ่งได้
เป็นที่ยอมรับให้เป็นผู้น าในกลุ่ม และมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น สมาชิกในกลุ่มเชื่อ
ว่ามีความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่กลุ่มเผชิญอยู่ได้โดยอาศัยอ านาจหน้าที่ หรือการกระท าของผู้น า  
ในการชักจูงหรือชี้น าบุคคลอื่นให้ปฏิบัติงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 

ความหมายของผู้น าในยุคดิจิทัล  
ปอ ไกรวิญญ์ (2560) กล่าวไว้ว่า เหตุใดจึงต้องการภาวะผู้น าดิจิทัล เนื่องจากพวกเราทั้งหมดต้องเข้า

ไปอยู่ในโลกดิจิทัลมากขึ้น ไม่ใช่เพียงใช้งานดิจิทัลแต่ต้องเป็นดิจิทัล และนั่นหมายถึงการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี บุคคลและธุรกิจ ดังนั้นความพยายามของคนคนเดียวจึงไม่สามารถประสบความส าเร็จ เช่นเดียวกับ
ความพยายามในการเปลี่ยนแปลงเชิงปฏิรูปต่าง ๆ ไม่มีอะไรที่ลุล่วงโดยปราศจากการสนับสนุนอย่างเต็มท่ี  

ชัยศักดิ์ ศุกระกาญจน์ (2562) กล่าวว่า ผู้น าแบบดิจิทัล เป็นกลุ่มผู้น าที่พร้อมส าหรับการท างานด้วย
ระบบดิจิทัล มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์และเชื่อมโยง พร้อมสร้างนวัตกรรมและศักยภาพ เพ่ือผลักดัน
โอกาสและความส าเร็จในการเปลี่ยนแปลงไปสู่การท างานในระบบดิจิทัล 

Ross (2014) กล่าวว่า ภาวะผู้น าดิจิทัลนั้นไม่ใช่เนื่องของคนคนเดียว แต่เป็นการรวมพลังทักษะ และ
วิสัยทัศน์ ซึ่งจะสร้างคลื่นลูกแรกของการเปลี่ยนแปลงได้ 

Tiger (2020) ปัจจุบันเทคโนโลยีส่งผลต่อการแข่งขันของธุรกิจกันมากขึ้น ต้องยอมรับว่าองค์การที่
สามารถปรับตัวให้รอดอยู่ได้ในยุคดิจิทัล ผู้น าต้องมีภาวะผู้น าในยุคดิจิทัล  ซึ่งจากผลกระทบจากการ
เปลี่ยนแปลงจาก Digital Transformation ที่ส่งผลกับองค์การต่าง ๆ ไม่มากก็น้อย ผู้น ามีความส าคัญในการ
น าพาองค์การให้สามารถแข่งขันได้อย่างไรขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้น า  

ความหมายของรูปแบบ 
Carter (1973) ได้รวบรวมความหมายของรูปแบบหรือแบบจ าลองไว้  4 ความหมาย คือ 1) เป็น

แบบอย่างของสิ่งใดสิ่งหนึ่งเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างหรือท าซ้ า  2) เป็นตัวอย่างส าหรับการเลียนแบบ เช่น 
ตัวอย่างในการออกเสียงภาษาต่างประเทศ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เลียนแบบ 3) เป็นแผนภาพหรือภาพ 3 มิติที่เป็น
ตัวแทนของสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลักการ หรือแนวคิด 4) เป็นชุดของปัจจัยหรือองค์ประกอบหรือตัวแปรที่มี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน รวมตัวเป็นตัวประกอบและเป็นสัญลักษณ์ทางระบบสังคมอาจเขียนเป็นสูตรทาง
คณิตศาสตร์หรือบรรยายด้วยภาษาก็ได้  
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Bardo and Hartman (1982) กล่าวถึง รูปแบบว่าเป็นสิ่ งที่ ได้ รับการพัฒนาขึ้น  เพ่ือบรรยาย
คุณลักษณะที่ส าคัญของปรากฏการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง เพ่ือให้ง่ายต่อการท าความเข้าใจ  รูปแบบจึงไม่ใช่  
การบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์อย่างละเอียดทุกแง่ทุกมุม เพราะการกระท าเช่นนั้น จะท าให้แบบจ าลองนั้น
ด้อยลงไป ส่วนการที่จะระบุว่ารูปแบบใด ๆ จะต้องประกอบด้วยรายละเอียด มากน้อยเพียงใดจึงจะเหมาะสม 
และแบบจ าลองนั้น ๆ ควรมีองค์ประกอบอะไรบ้าง ไม่ได้มีการก าหนด ตายตัว ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับปรากฏการณ์ 
แต่ละอย่างและวัตถุประสงค์ของผู้สร้างแบบจ าลองนั้นว่าต้องการ จะอธิบายปรากฏการณ์นั้น ๆ อย่างไร  

Willer (1986) อธิบายว่า รูปแบบ หมายถึง ชุดของทฤษฎีที่ผ่านการทดสอบ ความแม่นตรง 
(Validity) และความน่าเชื่อถือ (Reliability) แล้วสามารถระบุและพยากรณ์ความสัมพันธ์ ระหว่างตัวแปรโดย
วิธีการทางคณิตศาสตร์หรือทางสถิติได้ด้วย 

การพัฒนารูปแบบ  
มาณี ฉัตรชัยวงศ์ (2557) ได้ท าการวิจัย เรื่อง รูปแบบการบริหารโรงเรียนศึกษาสงเคราะห์ในจังหวัด

ชายแดนภาคใต้ โดยแบ่งการวิจัยเป็น 3 ระยะ คือ 1) ศึกษาสภาพและปัญหา การบริหาร 2) พัฒนารูปแบบ
การบริหาร และ 3) ประเมินรูปแบบการบริหาร   

สมศรี สุ่มมาตย์ (2557) ได้ท าการวิจัย เรื่อง รูปแบบการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียนใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา กาฬสินธุ์เขต 3 ก าหนดขั้นตอนการวิจัย
เป็น 4 ระยะ คือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความ ต้องการในการจัดการศึกษา 2) สร้างรูปแบบ การ
จัดการศึกษา 3) ประเมินรูปแบบการจัดการศึกษา และ 4) ประเมินตรวจสอบยืนยันรูปแบบ  

ฐิติวัจน์ พัฒน์เจริญ (2558) ได้ท าการวิจัย เรื่อง รูปแบบการจัดการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของทหารกองประจ าการ สังกัด กองทัพบก แบ่งการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน 
คือ 1) การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 2) การพัฒนารูปแบบ และ 3) การประเมินรูปแบบ 

 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ 
จังหวัดเชียงใหม่ แบ่งวิธีด าเนินการวิจัยออกเป็น 2 ขั้นตอนย่อย ดังนี้  

1) การศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัด
เชียงใหม่ จากการศึกษาเอกสาร แนวคิดเชิงทฤษฎี และงานวิจัยของ Elliott (2017), McREL International, 
(2010), (STE, 2009 อ้างใน สุกัญญา แช่มช้อย, 2558), ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560) และ ปกรณ์ ลี้สกุล (2561) 
โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยการท าตารางวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณา
ที่ผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เลือกเป็นองค์ประกอบ  

2) การยืนยันองค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัด
เชียงใหม่ เชิงประจักษ์ โดยการสัมมนาอิงกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบ
บันทึกการสัมมนากลุ่มของผู้เชี่ยวชาญ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  
โดยน าข้อเสนอแนะต่าง ๆ จากผู้เชี่ยวชาญมาพิจารณาฉันทามติ (Consensus)  
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ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัด
เชียงใหม่ ตามองค์ประกอบภาวะผู้น าที่ได้จากขั้นตอนที่ 1 และปัญหาความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาภาวะ
ผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร  

ผู้วิจัยใช้แบบสอบถาม ในการเก็บข้อมูลสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนจาก
ครูผู้สอน และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (𝑥̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใช้แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร
เกี่ยวกับปัญหาและความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสาร
สาสน์ โดยวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) 

ขั้นตอนที่ 3 การสร้างและตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนใน
เครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่  

ขั้นตอนนี้เป็นการน าข้อมูลที่ได้ศึกษามาจากขั้นตอนที่ 1  และ 2  มาด าเนินการสร้างและ
ตรวจสอบรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่  
ด้วยวิธีการประชุมเชิงปฏิบัติการผู้เชี่ยวชาญ (Workshop) โดยมีรายละเอียดของการด าเนินการ ดังนี้   
1) การยกร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
และ 2) การตรวจสอบความถูกต้องและความสอดคล้องของร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของ
ผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล โดยการน าข้อเสนอแนะต่าง ๆ  
จากผู้เชี่ยวชาญมาพิจารณาฉันทามติ (Consensus) และน าเสนอด้วยวิธีการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive 
Analysis) 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสาร
สาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 

ขั้นตอนนี้เป็นการน าร่างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลที่ผ่านการยกร่าง ตรวจสอบและ
ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ มาประเมินอีกครั้งโดยใช้วิธีการสัมมนาอิงกลุ่มผู้ เชี่ยวชาญ 
(Connoisseurship) เพ่ือประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ 
การพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ ทั้งภาพรวมรายด้าน
และรายข้อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (𝑥̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)     

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
ตารางที ่1 วัตถุประสงค์ เครื่องมือวิจัย และเป้าหมายการวิจัย 

วัตถุประสงค์ เครื่องมือวิจัย เป้าหมายการวิจัย 
1.เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะ
ผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียน
ในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 

- ตารางการสังเคราะห์เนื้อหา 
- แบบบันทึกการสนทนากลุ่ ม
ผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อสังเคราะห์องค์ประกอบ ภาวะ
ผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนใน
เครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่โดย
ใช้เกณฑ์ความเห็นของผู้ เชี่ยวชาญ
มากกว่าร้อยละ 50  ขึ้นไป 
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ตารางท่ี 1 วัตถุประสงค์ เครื่องมือวิจัย และเป้าหมายการวิจัย (ต่อ) 
วัตถุประสงค์ เครื่องมือวิจัย เป้าหมายการวิจัย 

2. เพื่อศึกษาสภาพภาวะผู้น าเชิง
ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือ
สารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
    2.1 ศึกษาสภาพภาวะผู้น าเชิง
ดิจิทัลของผู้บริหาร 

- แบบสอบถามครูผู้สอนโรงเรียน
ในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 

เ พื่ อ ส อบ ถ า มส ภ า พภ า ว ะผู้ น า   
เชิ งดิ จิทั ลของผู้ บริหารโรง เรียน 
ส า ร ส า ส น์  จั ง ห วั ด เ ชี ย ง ใ ห ม่   
ตามแต่ละองค์ประกอบ 

    2.2 ศึกษาปัญหา ความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง
ดิจิทัลของผู้บริหาร 

- แบบสัมภาษณ์ผู้บริหาร เพื่อสอบถามปัญหา ความต้องการ
จ าเป็นในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง
ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือ
สารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 

3. เพื่อสร้าง ตรวจสอบและประเมิน
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า เชิ ง
ดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือ
สารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
    3.1 สร้างและตรวจสอบรูปแบบ
การพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของ
ผู้บริหาร 

- ประเด็นการประชุมและแบบ
บันทึกการประชุมเชิงปฏิบัติการ
(Workshop) 

เพื่ อยกร่ า งและตรวจสอบความ
ถูกต้อง ความสอดคล้องของร่าง
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า เชิ ง
ดิจิทัล 

   3.2 ประเมินรูปแบบการพัฒนา
ภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหาร 

- แบบสนทนาอิงกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ
(Connoisseurship) 

เพื่อประเมินความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ ความเป็นประโยชน์ของ
รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น า เชิ ง
ดิจิทัล 

 
ผลการวิจัย 

1. องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ที่ได้จาก
การท าตารางวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) จากเอกสาร แนวคิดเชิงทฤษฎี และงานวิจัยของ Elliott 
(2017), McREL International, (2010), (STE, 2009 อ้างใน สุกัญญา แช่มช้อย, 2558), ณัฐวุฒิ พงศ์สิริ (2560) 
และ ปกรณ์  ลี้ สกุล  (2561)  และสรุปยืนยันโดยผู้ เชี่ ยวชาญจากการสัมมนาอิงกลุ่ มผู้ เชี่ ยวชาญ 
(Connoisseurship) พบว่ามีทั้งสิ้น 5 องค์ประกอบ ดังนี้ องค์ประกอบที่ 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล 
องค์ประกอบที่ 2 ด้านการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว องค์ประกอบที่ 3 ด้านความสามารถในการน า
ข้อมูลมาใช้ องค์ประกอบที่ 4 ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร และ
องค์ประกอบที่ 5 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล  

2. สภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ แสดงดังตาราง 
ดังนี้ 
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ตารางที ่2 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการแปลผลสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนใน
เครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 

สภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ 𝒙̅ S.D. การแปล
ผล 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล 3.72 0.85 มาก 
2. ด้านการเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว 3.67 0.86 มาก 
3. ด้านความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 3.66 0.87 มาก 
4. ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร 3.61 0.87 มาก 
5. ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 3.70 0.86 มาก 

โดยรวม 3.67 0.86 มาก 
จากตารางที่ 2 สภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 

ตามองค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงดิจิทัล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก จ าแนกตามองค์ประกอบ ทั้ง 5 
องค์ประกอบ พบว่า สภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ ที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ องค์ประกอบด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล รองลงมา คือ องค์ประกอบด้านการสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ส่วนสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนเครือสารสาสน์ จังหวัด
เชียงใหม่ ทีม่ีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด คือ ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร  

3. ผลการสร้างรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัด
เชียงใหม่ พบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์
จังหวัดเชียงใหม่ ประกอบไปด้วย 5 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 หลักการของรูปแบบ ใช้หลักทฤษฎีการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์เพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้บริหารโรงเรียนโดยยึดหลักการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended 
Learning) ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้จากผู้อ่ืน การเรียนรู้จากการปฏิบัติในสถานที่ท างานจริง ส่วน
ที่ 2 วัตถุประสงค์ของรูปแบบ คือ 1) เพื่อพัฒนาความรู้ ความเข้าใจของผู้บริหารเกี่ยวกับภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลใน
โรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 2) เพ่ือสร้างความตระหนักและเจตคติที่ดีในการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง
ดิจิทัลในโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ และ 3) เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการบริหารจัดการโรงเรียนเชิง
ดิจิทัลของผู้บริหารให้เหมาะสม สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลง ส่วนที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าเชิง
ดิจิทัลตามองค์ประกอบ ประกอบไปด้วย 1) วัตถุประสงค์ของการพัฒนา 2) เนื้อหาสาระ และ 3) เทคนิคและ
วิธีการพัฒนาตามองค์ประกอบ ส่วนที่ 4 แนวทางการประเมินความส าเร็จของรูปแบบ  ประกอบไปด้วย  
1) การประเมินผลตามสภาพจริงจากการวัดระดับความรู้ความเข้าใจและผลจากการน าเสนอผลงานของผู้บริหาร 
หลังจากการฝึกอบรม 2) การประเมินคุณลักษณะและพฤติกรรมของผู้บริหารตามองค์ประกอบจากการน าไป
ปฏิบัติในโรงเรียน และ 3) การประเมินจากความพึงพอใจของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยต้องผ่านเกณฑ์ในระดับมาก
ขึ้นไปส่วนที่ 5 เงื่อนไขความส าเร็จ ได้แก่ 1) โครงสร้างการบริหารและนโยบายของโรงเรียน (Structure and 
Policy) ที่ต้องมีการก าหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมาย สู่การเป็นสถานศึกษายุคดิจิทัล สอดคล้องกับนโยบายและ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการศึกษา ปรับโครงสร้างรูปแบบการบริหารงานให้คล่องตัว เพ่ือที่จะสามารถออกแบบ
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สถานศึกษาให้เป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 2) ความพร้อมในการให้บริการและผลผลิตที่มีคุณภาพ (Services 
and Products) ที่ต้องส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาผู้บริหารให้เกิดภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลที่แท้จริง โดยยึด
หลักการเรียนรู้แบบผสมผสาน ทั้งจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง เรียนรู้ผ่านผู้อ่ืน เรียนรู้จากการปฏิบัติงานใน
สถานที่จริง 3) ความร่วมมือของบุคลากร (Man) ต้องให้เกิดความร่วมมือจากผู้บริหารทุกระดับ ร่วมกับครูผู้สอน 
บุคลากรในโรงเรียน ผู้เรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือให้เกิดกระบวนการด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
4) งบประมาณ (Money) โรงเรียนต้องมีการจัดสรรที่ชัดเจนและเป็นธรรม มุ่งเน้นการพัฒนาสถานศึกษาตาม
องค์ประกอบของการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลและสนับสนุนงบประมาณรายรับ รายจ่าย และความคล่องตัวใน
การจัดกิจกรรม หรือโครงการที่สอดรับกับการก้าวเป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 5) วัสดุอุปกรณ์ (Material) ต้อง
มีความพร้อมของอาคารสถานที่ สื่อเทคโนโลยี ส่งเสริมและสนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมือเพ่ือสนับสนุนการพัฒนา
สู่การเป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล และ 6) การบริหารจัดงาน (Management) ต้องให้ความส าคัญต่อการจัดการ
คุณภาพ เช่น ความสามารถในการวางแผน การปฏิบัติตามแผน การก ากับติดตามประเมินผล การสร้างทีมงาน
คุณภาพ และความสามารถในการติดต่อประสานงานกับเครือข่ายภายในและภายนอกโรงเรียน 

4. ผลการตรวจสอบรูปแบบภาวะผู้น า พบว่าโดยภาพรวมผู้เชี่ยวชาญที่มาประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(Workshop) เพ่ือร่างรูปแบบเห็นว่า มีความถูกต้องและสอดคล้องกับการพัฒนาภาวะผู้เชิงดิจิทัลของผู้บริหาร
โรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่   

5. ผลการประเมินคุณภาพรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือ 
สารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ จากผลการสัมมนาอิงกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) พบว่า โดยภาพรวม
ของรูปแบบด้านมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด ดังตารางที่ 3  

 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลการประเมินคุณภาพรูปแบบ ด้านความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์  

องค์ประกอบของรูปแบบ ระดับความเหมาะสม ระดับความเป็นไปได ้ ระดับความเป็นประโยชน์ 
 𝒙̅ S.D. การแปล

ผล 
𝒙̅ S.D. การแปล

ผล 
𝒙̅ S.D. การแปล

ผล 
 1. หลักการของรูปแบบ 4.62 0.49 มากที่สุด 4.50 0.42 มากที่สุด 4.78 0.45 มากที่สุด 
 2. วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 4.58 0.89 มากที่สุด 4.60 0.45 มากที่สุด 4.60 0.55 มากที่สุด 
 3. กระบวนการพัฒนา 
ภาวะผู้น าตามองค์ประกอบ 

4.50 0.35 มากที่สุด 4.25 0.32 มาก 4.55 0.28 มากที่สุด 

 4.แนวทางการประเมิน 
ความส าเร็จของรูปแบบ 

4.60 0.52 มากที่สุด 4.50 0.57 มากที่สุด 4.50 0.52 มากที่สุด 

 5. เงื่อนไขความส าเร็จ 4.82 0.23 มากที่สุด 4.82 0.23 มากที่สุด 4.82 0.23 มากที่สุด 
โดยรวม 4.62 0.50 มากที่สุด 4.53 0.40 มากที่สุด 4.65 0.41 มากที่สุด 
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อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัด
เชียงใหม่ พบว่ามี 5 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล องค์ประกอบที่ 2 ด้าน
การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว องค์ประกอบที่ 3 ด้านความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ 
องค์ประกอบที่ 4 ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร และองค์ประกอบที่ 5 
ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล สอดคล้องกับ Sheninger (2014) ได้น าเสนอเสาหลักของ
ภาวะผู้น าในยุคดิจิทัล ซึ่งก็คือแนวทางการน าเทคโนโลยีมาใช้ ในสถานศึกษายุคดิจิทัลที่ส าคัญ ๆ ประกอบด้วย
การน าเทคโนโลยีมาใช้เป็นเครื่องมือส าหรับนักบริหารการศึกษา ดังนี้ 1) การสื่อสาร 2) การประชาสัมพันธ์  
3) การสร้างภาพลักษณ์ 4) การพัฒนาสู่ความเป็นมืออาชีพ และ 5) การปรับวิสัยทัศน์เกี่ยวกับพ้ืนที่การเรียนรู้ 
และสภาพแวดล้อม อีกทั้ ง  Narbona (2016) โดยได้กล่ าวถึ ง  องค์ประกอบของภาวะผู้ น าดิ จิทั ล 
ไว้ 4 องค์ประกอบ คือ 1) การสื่อสารที่เหมาะสม 2) ความเชี่ยวชาญด้านเทคนิค 3) ความสัมพันธ์ และ  
4) การตรงต่อเวลา  

2. สภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า สภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ 
จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูงที่สุด คือ ด้านการมีวิสัยทัศน์เชิงดิจิทัล รองลงมา คือ องค์ประกอบ
ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล ส่วนสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนเครือสาร
สาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ ที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับต่ าที่สุด คือ ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถ
ของคนในองค์กร ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการเปลี่ยนของเทคโนโลยีดิจิทัล ที่รวดเร็วเกินกว่าจะก้าวตามได้ทัน ส่งผล
กระทบต่อการบริหารจัดการขององค์การ ท าให้ผู้บริหารมีความรู้ ความสามารถและใช้ทักษะทางเทคโนโลยี
ดิจิทัลแตกต่างกัน สอดคล้องกับการศึกษาภาวะผู้น าดิจิทัลของ Elliott (2017) และ McREL International 
(2010) ที่พบว่า การเปลี่ยนของเทคโนโลยีดิจิทัลมีผลกระทบในภาพรวมขององค์การ ดังนั้น ผู้บริหารต้องท า
ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์การ เข้าใจขีดความสามารถของคนในองค์การ 
จัดการและสร้างสมดุลของทักษะความสามารถของคนในองค์การให้เหมาะสมกับสถานการณ์ สามารถจัดการ
กับปัญหาในการท างานทีม่ีผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง 

3. รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
เป็นรูปแบบที่มีการยืนยันภาพรวมโดยผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ามีความเหมาะสม มีความเป็นไปได้และมีความเป็น
ประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากได้น าแนวคิดและหลักการการสร้างรูปแบบ หลักทฤษฎีการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และเป็นรูปแบบที่ใช้กระบวนการและวิธีการพัฒนาเชิงปฏิบัติการด้วย
เทคนิคและวิธีการหลากหลาย มีการติดตามประเมินผลอย่างสร้างสรรค์มาใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
โครงสร้างของรูปแบบและการใช้รูปแบบล้วนมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกัน ดังที่ Keeves (1988) กล่าวว่า
รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างของตัวแปร และมีความสอดคล้องกับ Madaus et al. 
(1983) และ Bertalanffy (1968) ที่กล่าวว่าการสร้างรูปแบบที่ดีควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง
ระหว่างตัวแปร และสามารถตรวจสอบได้ด้วยข้อมูลเชิงประจักษ์  
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ข้อเสนอแนะในการน าการวิจัยไปใช้ 
1. จากผลการวิจัย พบว่า สภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัด

เชียงใหม่ ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุ ด ผู้บริหารจึง
ต้องตระหนักและให้ความส าคัญกับการพัฒนาด้านทักษะทางดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม ด้วยการจัดท า
แผนปฏิบัติการ โครงการหรือกิจกรรมแบบกลุ่มย่อย ลงมือปฏิบัติจริง เพ่ือยกระดับและส่งเสริมความสามารถ
ในเชิงเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับบุคลากร เพ่ือเป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการสถานศึกษาต่อไป 

2. ผู้บริหารโรงเรียนควรใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลไปประยุกต์ใช้ในด้านการบริหารโรงเรียน
และการจัดการเรียนการสอน เพ่ือพัฒนาบุคลากร นักเรียนและโรงเรียนให้มีคุณภาพ เพ่ือยกระดับการศึกษาที่
สูงขึ้น สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่รวดเร็ว และตอบโจทย์การจัดการศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลในงานส าคัญต่าง ๆ ของโรงเรียนแบบเฉพาะเจาะจง 
เช่น งานด้านการบริหารทั่วไป งานด้านการบริหารบุคคล งานด้านการบริหารวิชาการ งานด้านการบริหาร
งบประมาณ เป็นต้น เพ่ือให้ระบบการบริหารงานของโรงเรียนเชิงเทคโนโลยีดิจิทัลด าเนินไปพร้อมกันทั้งระบบ 
 2. จากการศึกษาสภาพภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ จังหวัดเชียงใหม่ 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สภาพภาวะผู้น าเชิงเชิงดิจิทัลที่มีการปฏิบัติในระดับต่ าที่สุด คือ ด้านความ
เข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์กร ดังนั้น ควรมีการวิจัยเพ่ือจัดท าโครงการเสริมสร้าง
ทักษะความสามารถด้านดิจิทัล ในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้ผู้บริหารโรงเรียนมีภาวะผู้น า ความรู้ในด้านนี้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา 
 3. ควรมีการวิจัยเกี่ยวรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือสารสาสน์ใน
เขตภาค หรือจังหวัดอ่ืนๆ เพ่ือเปรียบเทียบผลที่ได้จากการวิจัย 
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