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ภาพรวมของหนังสือ 
 หนังสือหลักการจัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน เป็นหนังสือที่เกี่ยวกับมุมมองในการบริหาร
จัดการโลจิสติกส์และซัพพลายเชน เขียนขึ้นโดย ศาสตราจารย์ ดร.ทวีศักดิ์ เทพพิทักษ์ เผยแพร่ในปี พ.ศ.2550 
จ านวน 306 หน้า มีทั้งหมด 9 บท ซึ่งบทที่ 1 ถึง 4 จะเป็นภาพรวมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการโลจิสติกส์ 
ในระดับโลก และบทที่ 5 ถึง 8 อธิบายความส าคัญในแต่ละส่วนงานของโลจิสติกส์ เช่น การกระจายสินค้า  
การได้มาซึ่งสินค้า และการจัดการกับตัวสินค้า เป็นต้น ซึ่งหนังสือเล่มนี้ไม่ใช่หนังสือที่อธิบายหลักการของ 
โลจิสติกส์เหมือนหนังสือโดยทั่วไป แต่เป็นการอธิบายถึงแนวคิดเชิงการบริหารธุรกิจ เนื่องจากมีลักษ ณะ 
เชิงบรรยายพร้อมการอธิบายนิยามประกอบกับการอธิบายความหมายจากนักวิชาการ จึงเหมาะกับ 
นักบริหารธุรกิจ ไม่เหมาะกับผู้ที่เริ่มศึกษาเนื่องจากเนื้อหาเป็นเชิงบรรยาย ผู้อ่านอาจต้องมีประสบการณ์  
ในการศึกษาองค์ความรู้ด้านโลจิสติกส์มาบ้างแล้วจึงสามารถอ่านได้เข้าใจได้ดียิ่งขึ้น  
 
บทที่ 1 วิวัฒนาการของระบบโลจิสติกส์ 
 ในบทนี้มุ่งเน้นการอธิบายความหมายของโลจิสติกส์ และซัพพลายเชนว่ามีความหมายอย่างไร และมี
ความเกี่ยวข้องกันอย่างไร โดยมีการเปรียบเทียบเพ่ือให้เข้าใจภาพได้ง่ายยิ่งขึ้น เช่น “โลจิสติกส์จะถูกมองเป็น
ระบบที่ต่อเนื่องกัน เปรียบเหมือนสายน้ าที่ไหลผ่านภูมิประเทศท่ีแตกต่างกัน แต่ความแตกต่างของภูมิประเทศ
ไม่ใช่สิ่งส าคัญ ความส าคัญจะอยู่ที่การไหลของสายน้ า” และในบทนี้ยังยกตัวอย่างนิยามของนักวิชาการอีก
หลายท่าน และท าการสรุปนิยามในมุมมองของผู้เขียนในส่วนท้ายอีกครั้ง 
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ข้อสังเกตในมุมมองผู้อ่าน 
 มีการอธิบายความหมายซ้ าอยู่หลายครั้งในบทอ่ืน 
 มีการใช้ความคิดเห็นจากนักวิชาการที่ระยะเวลานานเมื่อเทียบกับปีที่ตีพิมพ์หนังสือนี้ เช่น  หน้า 19  
มีการอ้างอิงความหมายการจัดการโลจิสติกส์ ของ Christopher, 1988 เมื่อเทียบเทียบปีที่หนังสือนี้ พ.ศ.2550 
มีระยะเวลาห่างกัน 19 ปี 
 
บทที่ 2 การบริหารจัดการระดับโลก 
 มีการน าเสนอกลยุทธ์เพ่ือความได้เปรียบในทางแข็งขัน เช่น การเพ่ิมคุณค่าระหว่างลูกค้า บริษัท และ
คู่แข่ง พร้อมยกตัวอย่างองค์กรที่ประสบความส าเร็จ อย่างไนกี้ซึ่งเน้นความเชี่ยวชาญด้านการออกแบบ และใช้
หลักการตลาด ผ่านระบบข้อมูลข่าวสาร และยังอาศัยผู้เชี่ยวชาญด้านอ่ืนมาท างานแทนเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
การท างานและเพ่ิมความได้เปรียบในเชิงแข่งขัน 
ข้อสังเกตในมุมมองผู้อ่าน 
 มีการอธิบายความหมายโลจิสติกส์ซ้ าในหลายส่วน ทั้งในบทอ่ืน เช่น ในบทที่ 2 นี้ มีการอธิบาย
ความหมายของโลจิสติกส์ที่คล้ายคลึงกันในหน้า 35 และในบทที่ 1 หน้า 18 
 การใช้ส านวนภาษาอ่านเข้าใจยาก เนื่องจากเป็นเนื้อหาเชิงพรรณนาท าให้ผู้อ่านต้องท าความเข้าใจ 
และ “ส่วนใหญ่ได้มีการเรียนรู้ตลอดช่วงสิบปีที่ผ่านมาเกี่ยวกับโอกาสในการยกระดับของต้นทุนและการ
ให้บริการ” ซึ่งอาจต้องท าความเข้าใจความหมายเพิ่มเติม 
 
บทที่ 3 บทบาทและความส าคัญของห่วงโซ่อุปทานระดับโลก 
 ใบบทนี้มีการอธิบายความหมายของห่วงโซ่อุปทาน เพ่ือบอกแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของระบบ 
โลจิสติกส์ว่าต้องการการบูรณาการกิจกรรมต่าง ๆ เข้าด้วยกัน เช่น การประสานงานงานกันเพ่ือสั่งซื้อโดยตรง
จากผู้ผลิต ท าให้องค์กรมีขนาดเล็กลงเพ่ือใช้ทรัพยากรจากภายนอก ซึ่งหลักการนี้ได้พิสูจน์แล้วเห็นว่าจากปีที่
หนังสือนี้เริ่มเผยแพร่ใน พ.ศ.2550 ผ่านระยะเวลามา 12 ปี จนถึงในปัจจุบัน พ.ศ.2562 มีรูปแบบที่เปลี่ยนไป
แบบนั้นจริงๆ  
ข้อสังเกตในมุมมองผู้อ่าน 
 การจัดล าดับเนื้อหาในแต่ละหัวข้อ แยกหัวข้อชัดเจน แต่เนื้อหาในแต่ละหัวข้อมีความคลุมเครือ
ใกล้เคียงกันอยู่ เช่น หัวข้อห่วงโซ่อุปทาน ลักษณะห่วงโซ่อุปทาน และความเข้าใจห่วงโซ่อุปทาน หนังสือเล่มนี้
พยายามสิ่งที่คล้ายคลึงกันในลักษณะอธิบายความหมายของห่วงโซ่อุปทาน เป็นต้น 
 
บทที่ 4 โครงสร้างและกระบนการจัดการโลจิสติกส์และห่วงโซ่อุปทานระดับโลก 
 บทนี้พยายามอธิบายโครงสร้างหรือองค์ประกอบที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกันในห่วงโซ่อุปทาน เช่น  โมเดล
ห่วงโซ่คุณค่าของ Michael Porter, 1985 เป็นต้น มีการอธิบายกลยุทธ์ ในการพัฒนาองค์กร  เช่น  
การ Re-Engineering  
ข้อสังเกตในมุมมองผู้อ่าน 
 การจัดล าดับหัวข้อมีความคลุมเครือ เช่น หน้า 91 หัวข้อกิจกรรมเหล่านี้ คือกิจกรรมอะไร 
 การอธิบายมีความขัดแย้ง เช่น หน้า 96 ย่อหน้าที่ 2 พูดถึงปัญหาของ Postpone ที่มีมาก แต่ในช่วง
ท้ายกลับเสนอแนะว่า Postpone เป็นที่นิยม 
 

วารสารวิชาการสังคมศาสตร์เครือข่ายวิจัยประชาชื่น 
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บทที่ 5 การจัดการการกระจายสินค้าระดับโลก 
 ผู้เขียนพยายามอธิบายการเชื่อมโยงสินค้าหลังจากการผลิตแล้วไปสู่ส่วนงานต่าง ๆ ก่อนถึงมือผู้บริโภค
สุดท้าย โดยมีการอธิบายรูปแบบการกระจายสินค้าในรูปแบบเก่าและรูปแบบใหม่ที่ได้รับการพัฒนาจาก
แนวคิดในการลดต้นทุน และการตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เปลี่ยนไป มีการยกตัวอย่างการกระจาย
สินค้าของ 3 กลุ่มอุตสาหกรรมคืออุตสาหกรรมอาหาร สิ่งทอ และยานยนต์ ที่มีการได้รับผลกระทบมาจาก
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป 
ข้อสังเกตในมุมมองผู้อ่าน 
 มีการอธิบายเนื้อหาขาดหายไม่ต่อเนื่อง เช่นหน้า 111 การอธิบายกลยุทธ์ที่ 3 มีการเกริ่นน าในเรื่อง
ของแนวคิดต้นทุนของห้างสรรพสินค้าวอลมาร์ทและเคมาร์ทแต่ขาดการขยายความเพ่ิมเติมว่ามีเนื้อหาอย่างไร 
 
บทที่ 6 การจัดการการผลิตระหว่างประเทศ 
 บทนี้เป็นการอธิบายรูปแบบของการผลิต การส่งออก และการวางกลยุทธ์ในการผลิตในต่างประเทศ 
เพ่ือความได้เปรียบในต้นทุนที่ต่ าจากการผลิตที่มีต าแหน่งที่ตั้งท่ีดี มีการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าที่
หลากหลาย ดังนั้นรูปแบบการผลิตจึงควรมีความยืดหยุ่น ผลิตสินค้าได้หลากหลาย จ านวนที่ไม่มาก และในบท
นี้ยังอธิบายรูปแบบของการผลิตตามวัตถุประสงค์หรือกลยุทธ์ขององค์กร 
ข้อสังเกตในมุมมองผู้อ่าน 
 เน้นแนวคิดปรัชญาและการอธิบาย ควรมีการยกตัวอย่างประกอบในลักษณะรูปภาพหรือโมเดลเพ่ือ
เพ่ิมความเข้าใจ เช่น แผนภูมิแกนต์ ตัวอย่างเทคนิคเส้นดุลภาพ และเนื้อหาการผลิตควรครอบคลุมในเรื่อง
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม หรือด้านอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง และความได้เปรียบในการส่งเสริมอุตสาหกรรมระหว่าง
ประเทศ เช่น ความได้เปรียบเรื่องต้นทุนวัตถุดิบจากแหล่งวัตถุดิบของกลุ่มอุตสาหกรรมในห่วงโซ่เดียวกัน หรือ
มีความได้เปรียบในเชิงภูมิศาสตร์ เป็นต้น  
บทที่ 7 การบริหารหารจัดซื้อจัดหาระดับโลก 
 บทนี้เป็นการอธิบายถึงการได้มาของวัสดุ และปัจจัยในการผลิต มีการกล่าวถึงความหมาย วิธีการ  
กลยุทธ์ในการจัดซื้อ และมีการเปรียบเทียบเพื่อตัดสินใจว่าเมื่อไรควรสั่งซื้อ หรือผลิตเอง 
ข้อสังเกตในมุมมองผู้อ่าน 
 ในบทนี้ยังเป็นการบรรยายเหมือนบทที่ผ่านมา แต่มีการอธิบายเนื้อหาบางเรื่องซ้ ากับบทอ่ืน เช่น เรื่อง
คลังสินค้าในหน้า 196 ซึ่งเนื้อหาส่วนนี้ควรน าไปอธิบายไว้ในบทที่ 8 เรื่องการจัดการคลังสินค้า เป็นต้น  
 เนื้อหาในบทนี้มีการอธิบายความส าคัญของลูกค้ามากเกินไป ควรมีการอธิบายขยายความเรื่องการ
ได้มาซึ่งปัจจัยในการผลิต การบริหาร supplier การสร้างความสัมพันธ์กับ Supplier และการสร้าง
ความสัมพันธ์กับคู่ค้าทางธุรกิจ และกลุ่มอุตสาหกรรมเดียวกันเพ่ือสร้างกลยุทธ์รวมกลุ่มซื้อให้ได้วัตถุดิบที่
ต้นทุนต่ า เป็นต้น 
 
บทที่ 8 การจัดการคลังสินค้า 
 กล่าวถึงความส าคัญของคลังสินค้า ว่ามีหน้าที่อะไร การบริหารคลังสินค้าที่ดีจะช่วยในการลดต้นทุน 
และเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการต่อลูกค้า โดยในปัจจุบันต้องมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้เพ่ือ
ช่วยเชื่อโยงข้อมูลในห่วงโซ่ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ข้อสังเกตในมุมมองผู้อ่าน 
 ควรมีการอธิบายระบบการบริหารคลัง เช่น การสร้างตัวชี้วัดประสิทธิภาพคลังสินค้า เป็นต้น 
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บทที่ 9 การจัดการสินค้าคงคลัง 
 บทนี้กล่าวถึงความส าคัญของสินค้าคงคัลที่มีต่อการสนับสนุนความได้เปรียบในการแข่งขัน เนื่องจาก
ปริมาณสินค้าคงคลังที่เหมาะสมเท่านั้นที่จะช่วยให้ควบคุมต้นทุนและเพ่ิมโอกาสในการขายให้กับองค์กรได้ 
ข้อสังเกตในมุมมองผู้อ่าน 
 ควรมีการอธิบายเหตุผลในการก าหนดชนิด ปริมาณ และช่วงเวลาที่เหมาะสมของสินค้าคงคลัง 
 
สรุป 

หนังสือเล่มนี้เป็นประโยชน์กับนักธุรกิจ นักเรียนนักศึกษา อาจารย์ และนักวิจัยตลอดจนนักธุรกิจ 
อุตสาหกรรมการผลิตและจัดจ าหน่ายตลอดจนผู้ที่ท าการค้าระหว่างประเทศและผู้ที่สนใจ แต่ในบางส่วนของ
หนังสือเล่มนี้ ผู้วิพากย์มีความต้องการการยกตัวอย่างให้เพ่ิมขึ้นเพ่ือให้ให้ภาพชัดเจนแก่ผู้ที่เริ่มต้นในการศึกษา 
ตลอดจนการยกตัวอย่างที่กรณีศึกษา การเป็นการท า Logistics ที่ใช้ Multimodal ของประเทศที่พัฒนาแล้ว
และก าลังพัฒนา ว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างกันอย่างไร, กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับ Logistics ระหว่างประเทศ
ในปัจจุบัน, แนวโน้มการจัดการ Logistics ของประเทศไทยในอนาคต, การเติบโตและการขยายตัวของระบบ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย รวมถึงอ้างอิงความส าเร็จของการน าระบบวิธีแนวคิดในเรื่องต่าง ๆ   

ในปัจจุบัน โลกมีการเปลี่ยนแปลงด้านธุรกิจ การค้าการลงทุน การแข่งขันทางการค้า การได้มาซึ่ง
ความได้เปรียบทางการแข่งขันทางการค้า ตลอดจนการค้าในรูปแบบใหม่ แนวคิดด้านโลจิสติกส์และซัพพลาย
เชน ในการค้ายุคปัจจุบัน และในอนาคต จะต้องมีการพัฒนารูปแบบธุรกิจและการแข่งขันทางการค้าของการ
ท าธุรกิจในประเทศและระหว่างประเทศ ผู้ประกอบการอุตสาหกรรม SMEs จ าเป็นต้องมีการพัฒนาการ
แข่งขันตลอดจนการลดต้นทุนเพ่ือสร้างผลก าไรทางธุรกิจ ดังนั้นเพ่ือให้ก่อเกิดความส าเร็จของกิจการและ
สามารถสร้างก าไรสูงสุดซึ่งเป็นเป้าหมายที่ส าคัญในการแข่งขัน ซึ่งระบบโลจิสติกส์และแนวคิดด้านการบริหาร
จัดการตลอดจนการหาช่องทางการตลาดใหม่ ๆ เป็นเรื่องที่ท้าทายส าหรับโลกธุรกิจการค้าปัจจุบัน 
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