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บทคัดย่อ 

การปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีเป้าหมายหลัก 3 ประการคือ 
1) ประเทศชาติมีความสงบเรียบร้อยมีความสามัคคีปรองดอง มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2) สังคมมีความสงบสุข               
เป็นธรรมและมีโอกาสทัดเทียมกัน 3) ประชาชนมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศ 
จากการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิรูประบบราชการตามเป้าหมายทั้ง  3 ประการดังกล่าวในช่วงระยะห้าปีแรก 
(พ.ศ. 2561 - 2565) ซึ่งเป็นระยะเวลาที่ค่อนข้างจำกัดไม่สามารถประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิรูปได้  เนื่องจาก
เป้าหมายของการปฏิรูประบบราชการดังกล่าวค่อนข้างเป็นนามธรรม ในทางปฏิบัติจึงประเมินได้เพียงแค่การ
ประเมินผลการดำเนินงาน (performance) ของแผนงานโครงการ และกิจกรรมของแผนการปฏิรูป ฯ ที่กำหนดไว้ใน
ระยะเวลาห้าปีแรกเท่านั้น ดังนั้นการปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
จึงยังต้องดำเนินการต่อไปโดยบูรณาการแผนการปฏิรูป ฯ เป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) 
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Abstract 

The Public Reform, pursuant to the Constitution of the Kingdom of Thailand B.E. 2560, is 
fundamentally guided by three core objectives: 1) the establishment of national tranquility, unity, 
reconciliation, and sustainable development; 2) the cultivation of a peaceful, just, and equitable 
society; and 3) the enhancement of the well-being and quality of life for the populace, along with 
their engagement in national development. 

An assessment of the achievements of this Public Reform against these three objectives 
during its initial five-year period (B.E 2561–2565) indicates a significant limitation. Given the relatively 
short timeframe and the abstract nature of the overarching reform objectives, a definitive evaluation 
of the actual reform outcomes is not yet feasible. Consequently, practical evaluation has been 
restricted solely to appraising the operational performance of the specific plans, projects, and 
activities stipulated within the reform agenda for the initial five-year phase. 

Therefore, the Public Reform mandated by the Constitution of the Kingdom of Thailand 
B.E. 2560 must necessarily continue. This continuation will be realized by integrating the reform plan 
as a component of the 13th National Economic and Social Development Plan (B.E. 2566 - 2570). 

Keywords: Public Reform, Public Administration Reform, National Reform, Constitution of the 
Kingdom of Thailand, B.E. 2560 (2017), Evolution of Thai Bureaucratic Reform, New Public 
Management (NPM), Achievements of Bureaucratic Reform   
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บทความนี้ใช้แนวทางศึกษาเชิงคุณภาพโดยใช้เอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิรูประบบราชการหรือ   
การบริหารราชการแผ่นดินตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เป็นแหล่งข้อมูลสำคัญ                          
เช่น รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติการจัดทำยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2560 
พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการดำเนินการปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2560 ตลอดจนรายงานสรุปผลการดำเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนปฏิรูปประเทศประจำปี 2562–2565 ซึ่งรายงานดังกล่าวจัดทำขึ้นเป็นรายงานประจำปี
เพื่อเสนอต่อวุฒิสภาโดยคณะกรรมาธิการติดตามเสนอแนะและเร่งรัดการปฏิรูปประเทศและการดำเนินการตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ (ตสร.) ใช้ประกอบการพิจารณาและให้ข้อเสนอแนะอันเป็นไปตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ       
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 270 (Office of the Secretary of the National Strategy 
Committee & NESDC, 2020–2024; Office of the National Economic and Social Development Council 
[NESDC], 2020–2024)  

ประเด็นข้อมูลจากแหล่งเอกสารที่ใช้ศึกษาจะนำมาวิเคราะห์ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
เพื่อนำมาเรียบเรียงเป็นเนื้อหาของบทความ ซึ่งกำหนดวัตถุประสงค์ที่จะนำเสนอสาระสำคัญของการปฏิรูประบบ
ราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 (ระยะ 5 ปี ตั ้งแต่ พ.ศ. 2561 - 2565)                     
ซึ่งแตกต่างจากการปฏิรูประบบราชการครั้งก่อนหน้า ซึ่งระบุอย่างชัดเจนว่าเป็นการปฏิรูประบบราชการตามแนวคิด
การจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) ซึ ่งมีเป้าหมายที่จะปรับปรุงให้กลไกและกระบวนการ
ทำงานและพฤติกรรมการทำงานของข้าราชการให้เป็นไปตามแบบอย่างของภาคเอกชน ในขณะที่การปฏิรูป          
การบริหารราชการแผ่นดินหรือการปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
ไม่ได้ระบุไว้อย่างชัดเจนว่ามีเป้าหมายที่จะปฏิรูประบบราชการให้เป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีใด 

ดังนั้นบทความนี้จะไม่มีการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีที่จะใช้เป็นแนวคิดทฤษฎีพื้นฐาน  
รองรับการปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 อย่างไรก็ตามผู้เขียน            
จะใช้นิยามความหมายของการปฏิรูประบบราชการหรือการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน  (Public reform)              
เป็นแนวคิดพื ้นฐานเพื ่อใช้เป็นกรอบแนวคิดในการนำเสนอสาระสำคัญของบทความนี้  โดยใช้เป็นแนวทาง                     
การวิเคราะห์ว่าการปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เป็นการปฏิรูป              
ที่ต้องการปรับเปลี่ยนโครงสร้างของระบบราชการ และหรือเป็นการปฏิรูปเพื่อปรับปรุงกลไกและกระบวนการทำงาน
ของระบบราชการ และหรือเป็นการปฏิรูปเพื่อปรับเปลี่ยนการทำงานและพฤติกรรมของข้าราชการในระบบราชการ 

การปฏิรูประบบราชการ หรือการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน: นิยาม ความหมาย 

การปฏิรูประบบราชการหรือการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน (Public Reform) ในมุมมองของ
ธนาคารโลก (World Bank, 2008) และองค์การความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา The Organization for 
Economic Co-operation and Development : OECD (OECD, n.d.) หมายถึง การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายและ
กลไกและกระบวนการในการกระจายอำนาจ วิธ ีการงบประมาณของรัฐ การเน้นให้ภาครัฐมีธรรมาภิบาล               
ความโปร่งใส การประเมินผลการดำเนินงานเพื ่อขับเคลื ่อนการพัฒนาประเทศและการให้บริการสาธารณะ                   
ต่อประชาชนอย่างมีประสิทธิผล 

ศูนย์การศึกษานานาชาติด้านระบบรัฐสภา (The International Centre for Parliamentary Studies : ICPS) 
(International Centre for Parliamentary Studies [ICPS], n.d.) อธิบายการปฏิร ูประบบราชการ                       
(Public Sector) ว่าครอบคลุมถึงการเปลี่ยนแปลงทางโครงสร้างกลไกและกระบวนการทำงานของระบบราชการ  
ตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการให้ระบบราชการมีผลการดำเนินงานดีขึ ้น  การปรับปรุงโครงสร้างของระบบราชการ               
อาจเป็นได้ทั ้งการควบรวมส่วนราชการเข้าด้วยกันหรือการแบ่งแยกส่วนราชการออกจากกันก็ได้ในขณะที่                   
การเปลี่ยนแปลงกลไกและกระบวนการทำงานของระบบราชการ อาจเป็นการออกแบบกลไกและกระบวนการทำงาน
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ของระบบราชการแตกต่างไปจากกลไกและกระบวนการที ่เคยใช้อยู ่เดิมโดยมีการกำหนดมาตรฐานคุณภาพ                 
การทำงานเพิ่มสูงขึ้นมุ่งหมายปรับปรุงสมรรถนะการทำงานของส่วนราชการให้เพิ่มสูงขึ้น 

กล่าวโดยสรุป การปฏิรูประบบราชการหรือการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน (Public Reform)

หมายถึง การปรับปรุงโครงสร้างระบบราชการและหรือปรับปรุงกลไกและกระบวนการทำงานของระบบราชการ     
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ระบบราชการให้บริการสาธารณะต่อประชาชนและขับเคลื่อนแผนงานหรือโครงการพัฒนา
ประเทศตามนโยบายของรัฐบาลให้ดียิ่งขึ้นทั้งด้านคุณภาพความโปร่งใสและการมีธรรมาภิบาล ทั้งนี้ในบทความนี้จะใช้
คำว่า “การปฏิรูประบบราชการ” เพื่อแทนการกล่าวถึง “การปฏิรูประบบราชการ หรือการปฏิรูปการบริหารราชการ
แผ่นดิน” ตามความหมายดังกล่าวข้างต้น 

บทความนี ้จ ึงใช ้น ิยามดังกล่าวในการวิเคราะห์ว ่า การปฏิร ูประบบราชการไทย ทั ้งในอดีตที ่ผ ่านมา                              
จนถึงการปฏิร ูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีแนวทาง (approach)                             
การปฏิรูปในลักษณะใดบ้าง 

พัฒนาการของการปฏิรูประบบราชการไทย 

ระบบราชการไทย มีการปฏิรูปครั้งสำคัญ นับจากอดีตมาถึงปัจจุบัน (Suthakavatin, 2002; Princess 
Maha Chakri Sirindhorn, 2006) ดังนี้ 

1. การปฏิรูประบบราชการ ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ ต่อเนื่องมาถึง รัชสมัยสมเด็จ
พระรามาธิบดีที่สอง (พ.ศ. 1991 - 2072) 

2. การปฏิรูประบบราชการ ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (พ.ศ. 2435 - 2453) 
3. การปฏิรูประบบราชการ ช่วงหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 (ระยะเวลา 15 ปี ระหว่าง   

พ.ศ. 2475 - 2490)  
4. การปฏิรูประบบราชการ ในสมัยรัฐบาล นายทักษิณ ชินวัตร/ พลเอก สุรยุทธ์ จุลานนท์/ นายอภิสิทธิ์ 

เวชชาชีวะ และนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร (พ.ศ. 2545 - 2557)  
5. การปฏิรูประบบราชการ ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 (ระหว่าง พ.ศ. 2561 – 2565) 

และต่อเนื่องตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13  (พ.ศ. 2566 - 2570) 

บทความนี้จะกล่าวถึงการปฏิรูประบบราชการ คร้ังที่ 1–4 ในลักษณะการสรุปสาระสำคัญโดยสังเขป โดยมี
การอ้างอิงเอกสารซึ่งผู้อ่านสามารถศึกษารายละเอียดของการปฏิรูประบบราชการในแต่ละช่วงเวลาเพิ่มเติมได้ด้วย
ตนเอง อย่างไรก็ตามสำหรับการปฏิรูประบบราชการครั้งล่าสุดซึ่งเป็นการปฏิรูปตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 ผู้เขียนจะนำเสนอสาระสำคัญอย่างครบถ้วน เนื่องจากยังมีการศึกษาวิเคราะห์และจัดทำเป็น
รายงานทางวิชาการค่อนข้างน้อย โดยจากการสืบค้นของผู้เขียนจนถึง พ.ศ. 2568 พบว่ามีงานวิชาการที่ประเมินผล
สัมฤทธิ์ของการปฏิรูประบบราชการหรือการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดินเพียงฉบับเดียวคือ รายงานวิจัยเรื่อง 
การประเมินผลการปฏิรูปประเทศไทย: ภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ของสถาบัน
พระปกเกล้า (Burikul et al., 2024) 
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1. การปฏิรูประบบราชการ ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ ต่อเนื่องมาถึงรัชสมัย
สมเด็จพระรามาธิบดีที่สอง (พ.ศ. 1991 - 2072) 

เป็นการปฏิรูปเพื่อจัดระบบราชการหรือจัดระบบการบริหารราชการแผ่นดินให้เป็น “ระบบราชการแบบ
จตุสดมภ์” โดยส่วนราชการส่วนกลางของกรุงศรีอยุธยาแบ่งเป็นราชการฝ่ายทหารมีสมุหกลาโหมเป็นอัครมหา
เสนาบดีกำกับดูแลและราชการฝ่ายพลเรือนมีสมุหนายกเป็นอัครมหาเสนาบดีกำกับดูแล โดยร าชการส่วนกลาง              
แบ่งโครงสร้างออกเป็นจตุสดมภ์คือ กรมเวียง กรมวัง กรมคลัง และกรมนา แต่ละกรมจตุสดมภ์มีเสนาบดีกำกับดูแล 

ในส่วนของราชการภูมิภาคแบ่งโครงสร้างออกเป็น หัวเมืองและเมืองประเทศราชในส่วนของหัวเมือง        
มีขุนนางซึ่งได้รับมอบหมายจากส่วนกลางไปกำกับดูแลแต่ละหัวเมือง สำหรับเมืองประเทศราชนั้นให้กษัตริย์ที่ครอง
เมืองนั้นมาแต่เดิมทำหน้าที่บริหารราชการแผ่นดินต่อไปแต่ต้องปฏิบัติตามพันธสัญญาที่ให้ไว้กับกรุงศรีอยุธยา                    
ซึ่งเป็นพระนครหลวงเพื่อแสดงเป็นเชิงสัญลักษณ์ว่าเป็นเมืองประเทศราชของกรุงศรีอยุธยา  

กล่าวโดยสรุปการปฏิรูประบบราชการในครั้งนี้เน้นที่การปรับปรุงโครงสร้างของระบบราชการเป็นสำคัญ  
กล่าวคือ ปรับปรุงระบบโครงสร้างของการบริหารราชการแผ่นดินเป็นแบบจตุสดมภ์ 

2. การปฏิรูประบบราชการ ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจลุจอมเก้าเจ้าอยู่หัว (พ.ศ. 2435 - 2453) 

เป็นการปฏิรูปตามแบบอย่างของประเทศยุโรปตะวันตกตามแนวคิดรัฐชาติสมัยใหม่ (Modern nation state) 
โดยยกเลิกโครงสร้างแบบจตุสดมภ์ที่ใช้อยู่เดิมโดยปรับปรุงโครงสร้างแบบใหม่  ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระดับ คือราชการ
ส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถิ่น 

ราชการส่วนกลาง มีการจัดตั้งกระทรวงขึ้นใหม่ 12 กระทรวงตามแบบอย่างของประเทศยุโรปตะวันตก 
เพื่อบริหารราชการส่วนกลางแทนระบบกรมเวียง กรมวัง กรมคลัง และกรมนาของระบบจตุสดมภ์ 

สำหรับราชการส่วนภูมิภาคนั้นยกเลิกระบบหัวเมืองเดิมและแบ่งใหม่เป็นมณฑล จังหวัด อำเภอ ตำบลและ
หมู่บ้าน 

สำหรับราชการส่วนท้องถิ่นมี 2 ระดับคือเทศบาล และสุขาภิบาล ซึ่งในระยะแรกยังอยู่ภายใต้การกำกับ
ดูแลของราชการส่วนภูมิภาค ต่อมาจึงมีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงโครงสร้างให้มีความอิสระในการบริหารเพื่อให้การ
บริการสาธารณะกับประชาชนได้มีอย่างประสิทธิผลและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

นอกจากการนำแนวคิดรัฐชาติสมัยใหม่ (Modern nation state) มาจัดโครงสร้างหลักของระบบราชการ
แล้วยังมีการนำตัวแบบองค์การแบบบูโรเคซี (Bureaucracy) มาเป็นแบบแผนของการจัดองค์การของส่วนราชการ              
ในระบบราชการไทยทั้งหมด ซึ่งส่งผลกระทบต่อรูปแบบของกลไกและกระบวนการทำงานของระบบราชการต้อง
ปรับเปลี่ยนไปตามลักษณะขององค์การแบบบูโรเคซี ซึ่งมีลักษณะเป็น 1) การแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบตามระดับชั้น
การบังคับบัญชา 2) การแบ่งงานทำตามความรู้ความชำนาญเฉพาะด้าน 3) การติดต่อสื่อสารอย่างเป็นทางการ  
4) ข้าราชการทำงานเต็มเวลารับค่าตอบแทนเป็นเงินเดือน และ 5) ข้าราชการต้องมีขีดสมรรถนะ (competency) 
เพียงพอที่จะทำงานตามหน้าที่ความรับผิดชอบของตำแหน่งหน้าที่ได้ 

กล่าวโดยสรุป การปฏิรูประบบราชการในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เน้นทั้ง       
การปรับปรุงโครงสร้างการปรับเปลี่ยนกลไกและกระบวนการทำงานของระบบราชการไทยให้ทันสมัยตามแบบอย่าง
ของประเทศตะวันตก ซึ่งเป็นเจ้าอาณานิคมที่ออกมาแสวงหาดินแดนเพื่อยึดครองเป็นอาณานิคมของตนเองไปทั่วโลก              
จึงเป็นแรงกดดันอย่างสำคัญที่สยามประเทศในช่วงเวลานั้น จำเป็นต้องเร่งดำเนินการปฏิรูปเพื่อปรับปรุงทุกส่วน
ราชการของประเทศให้มีความทันสมัยเพื่อให้เกิดความยอมรับในหมู่นานาอารยะประเทศ 
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3. การปฏิรูประบบราชการ ช่วงหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ. 2475 (ระยะเวลา 15 ปี 
ระหว่าง พ.ศ. 2475 - 2490)  

ในช่วงเวลานี้ ถึงแม้ว่าจะมีการเปลี่ยนแปลงระบบราชการในบางประเด็นแต่ไม่กระทบกับโครงสร้างหลัก
ของระบบราชการ ซึ่งออกแบบไว้ตั้งแต่รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว  

ตัวอย่างการเปลี่ยนแปลงของระบบราชการในสมัยนี้ เช่น การยกเลิกมณฑลเทศาภิบาลซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของ
โครงสร้างราชการส่วนภูมิภาคแต่ยังคงรูปแบบจังหวัด อำเภอ ตำบลและหมู่บ้านไว้เช่นเดิม เป็นต้น 

4. การปฏิรูประบบราชการ ในสมัยรัฐบาล นายทักษิณ ชินวัตร/พลเอก สุรยุทธ์ จุลานนท์/นายอภิสิทธิ์  
เวชชาชีวะ และนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร (พ.ศ. 2545 - 2557)  

เป็นการปฏิรูประบบราชการตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) เพื่อให้ระบบ
ราชการมีกลไกและกระบวนการทำงานตามแบบอย่างขององค์การธุรกิจเอกชน และข้าราชการมีพฤติกรรมการทำงานแบบ
พนักงานเอกชน โดยมีเป้าหมายให้ระบบราชการใส่ใจการทำงานอย่างมีคุณภาพมีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ                  
และสามารถวัดผลการปฏิบัติงานตามเป้าหมายด้วยตัวชี้วัดได้อย่างเป็นรูปธรรม (accountability for results) 

การปฏิรูประบบราชการตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่  (New Public Management) เริ่มใน                
ช่วงรัฐบาล นายทักษิณ ชินวัตร โดยมีการจัดตั้งสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (กพร.) เป็นหน่วยงาน
รับผิดชอบ ถึงแม้ว่า จะมีการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง โดยมีการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล จากรัฐบาลนายทักษิณ ชินวัตร 
(สมัยแรก พ.ศ. 2544 - 2548 และสมัยที่สอง พ.ศ. 2548 - 2549) รัฐบาลพลเอกสุรยุทธ์ จุลานนท์ (พ.ศ. 2549 - 2551) 
รัฐบาลนายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ (พ.ศ. 2551 - 2554) และรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร  (พ.ศ. 2554 - 2557) 
ตามลำดับ รัฐบาลดังกล่าวข้างต้นก็มิได้มีการเปลีย่นแปลงใด ๆ เก่ียวกับการปฏิรูประบบราชการแต่ยังคงให้เป็นอำนาจ
หน้าที่ของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (กพร.) เป็นผู้ดำเนินการปฏิรูประบบราชการต่อเนื่องต่อไป 
บทความนี้จึงวิเคราะห์สรุปว่า การปฏิรูประบบราชการในช่วงเวลาทั้ง 4 รัฐบาลดังกล่าวเป็นการปฏิรูประบบราชการ
ตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) 

การปฏิรูประบบราชการตามแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่ ไม่มีประเด็นการปรับปรุงโครงสร้างหลักของ
ระบบราชการ ซึ่งแบ่งเป็นราชการส่วนกลางราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่น แต่มีประเด็นเรื่องการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงจำนวนกระทรวงส่วนกลางจากเดิมที่มีอยู่ 15 กระทรวง จัดตั้งเพิ่มเป็น 20 กระทรวง (Suthakavatin, 2002)  

กล่าวโดยสรุป การปฏิรูประบบราชการของรัฐบาล นายทักษิณ ชินวัตร, พลเอกสุรยุทธ์ จุลานนท์, 
นายอภิสิทธิ์ เวชชาชีวะ และนางสาวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร ซึ่งใช้แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม่เป็นแนวคิด ทฤษฎี
รองรับ มีการปฏิรูประบบราชการในส่วนของกลไกและกระบวนการทำงานและการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทำงาน 
โดยยึดถือตามแบบอย่างขององค์การภาคธุรกิจเอกชนและพฤติกรรมการทำงานของพนักงานภาคเอกชนเป็น
มาตรฐานในการเทียบเคียง (Benchmarking) 

5. การปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 (พ.ศ. 2561 – 2565) 
และต่อเนื่อง ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 ถึง 2570) 

การปฏิรูประบบราชการไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 (Plans and 
Process for National Reform Act, 2017) ในช่วงรัฐบาลพลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา (พ.ศ. 2561 - 2565) ถือว่า
เป็นส่วนหนึ่งของการปฏิรูปประเทศ ซึ่งมีทั้งหมด 13 ด้านได้แก่ 1) ด้านการเมือง 2) ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
3) ด้านกฎหมาย 4) ด้านกระบวนการยุติธรรม 5) ด้านเศรษฐกิจ 6) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม                 
7) ด้านสาธารณสุข 8) ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ 9) ด้านสังคม 10) ด้านพลังงาน 11) ด้านการป้องกัน



 
  
                                                         การปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560        75  

 

และปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 12)  ด้านการศึกษา และ 13) ด้านวัฒนธรรมและกีฬา แรงงาน                 
และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยการปฏิรูปด้านการบริหารราชการแผ่นดินมุ่งเน้นที่การปรับปรุงและพัฒนาระบบ
ราชการ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาระบบและวิธีการทำงานของส่วนราชการมากกว่าการมุ่งเน้นในประเด็น                
การปฏิรูปเชิงโครงสร้างของระบบราชการ ซึ่งได้แก่ ราชการส่วนกลางราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่น 
รวมถึงการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธ์ระหว่างราชการแต่ละส่วน 

การปฏิรูประบบราชการ เป็นส่วนหนึ ่งของการปฏิรูปประเทศซึ ่งมีเป้าหมายหลัก ( Objectives)                  
ตามมาตรา 257 ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560  (Constitution of the Kingdom of 
Thailand, 2017) ดังต่อไปนี้ 

1) ประเทศชาติมีความสงบเรียบร้อย มีความสามัคคีปรองดอง มีการพัฒนาอย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงและมีความสมดุลระหว่างการพัฒนาด้านวัตถุกับการพัฒนาจิตใจ 

2) สังคมมีความสงบสุขเป็นธรรมและมีโอกาสอันทัดเทียมกันเพื่อขจัดความเหลื่อมล้ำ  
3) ประชาชนมีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศและการปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

โดยรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 กำหนดมาตรการในการปฏิรูปประเทศด้าน   
การบริหารราชการแผ่นดินหรือการปฏิรูประบบราชการ ไว้ 5 ประการดังนี้ 

1) ให้มีการนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดทำบริการ
สาธารณะ เพื่อประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดินและเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน 

2) ให้มีการบูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานเข้าด้วยกัน  เพื่อให้เป็นระบบข้อมูล            
เพื่อการบริหารราชการแผ่นดินและการบริการประชาชน 

3) ให้มีการปรับปรุงพัฒนาโครงสร้างระบบการบริหารงานของรัฐ และแผนกำลังคนภาครัฐให้ทันต่อการ
เปล ี ่ยนแปลงและความท้าทายใหม่  ๆ โดยต ้องดำเน ินการให้เหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงานของรัฐ                           
แต่ละหน่วยงานที่แตกต่างกัน 

4) ให้มีการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงานบุคคลภาครัฐ  เพื ่อจูงใจให้ผู ้มีความรู ้ความสามารถ                
อย่างแท้จริงเข้ามาทำงานในหน่วยงานของรัฐและสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงาน
ของแต่ละบุคคล มีความซื่อสัตย์สุจริตกล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้อง โดยคิดถึงประโยชน์ส่วนร่วมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจโดยไม่เป็นธรรม
ของผู้บังคับบัญชา 

5) ให้มีการปรับปรุงระบบการจัดซื้อ จัดจ้างภาครัฐให้มีความคล่องตัว เปิดเผย ตรวจสอบได้ และมีกลไก  
ในการป้องกันการทุจริตทุกข้ันตอน 

แนวทางการปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ไม่ได้มุ่งเนน้ที่
การปรับปรุงโครงสร้างของระบบราชการ (ราชการส่วนกลาง ภูมิภาคและท้องถิ่น) แต่มุ่งเน้นที่การปรับปรุงและพัฒนา
กลไกและกระบวนการทำงานของแต่ละส่วนราชการ  ตามมาตรการปฏิร ูปการบริหารราชการแผ่นดินทั้ง                    
5 มาตรการ ดังที่กล่าวไว้แล้วในข้างต้น 

การปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้กำหนดแผนการ
ดำเนินงานไว้เป็นระยะเวลาคราวละ 5 ปี ซึ่งการดำเนินการปฏิรูประบบราชการในระยะแรก (พ.ศ. 2561 - 2565)                   
มีการประเมินผลสัมฤทธิ์การปฏิรูประบบราชการไว้ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
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ผลสัมฤทธิ์การปฏิรูประบบราชการในภาพรวมของระยะเวลาดำเนินการ 5 ปีแรก จากการประเมินผล   
การปฏิรูปประเทศภายใต้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 โดย คณะผู ้วิจัยของสถาบัน
พระปกเกล้า (Bureekul et al., 2023) สรุปสาระสำคัญตามเป้าหมายของการปฏิรูปราชการทั ้ง 5 ประการ                
ไว้ดังต่อไปนี้ 

ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ 1 : 

การนำเทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ในการบริหารราชการแผ่นดินและการจัดทำบริการสาธารณะ  
เพื่อประโยชน์ในการบริหารราชการแผ่นดินและเพื่ออำนวยความสะดวกให้แก่ประชาชน  

(1) ผ่านและบังคับใช้พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 
(2) มีการพัฒนาระบบข้อมูลและการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ ในการให้บริการประชาชน ด้านต่าง ๆ  
(3) มีศูนย์กลางข้อมูลให้ประชาชน ธุรกิจ และชาวต่างชาติ ติดต่อราชการแบบเบ็ดเสร็จครบวงจร                     

ณ จุดเดียว ผ่านหลากหลายช่องทางทั้งเว็บไซต์ แอพพลิเคชั่นหรือ ตู้บริการอเนกประสงค์ (Kiosk) แบบดิจิตอล               
ที่สมบูรณ์แบบ (Full Digital Experience)  

(4) มีการยกระดับความสามารถและสร้างความพร้อมของบุคลากรเพื ่อส่งเสริมร ัฐบาลดิจิตอล 
(Government Digital Skills) 

(5) ปรับปรุงระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Saraban) เพื่อให้สามารถเชื่อมโยงและให้ใช้งานภายใน
หน่วยงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

(6) มีการบูรณาการแลกเปลี่ยนข้อมูลและข้อมูลขนาดใหญ่ (Bigdata) ภาครัฐ และมีการนำมาใช้ประโยชน์
อย่างเป็นรูปธรรม ใน 5 ด้านสำคัญคือ ด้านการมีรายได้และการมีงานทำ ด้านสุขภาพและการสาธารณสุข ด้านเกษตร
และการบริหารจัดการน้ำ ด้านการท่องเที่ยวโดยการพัฒนาระบบสารสนเทศและด้านการตลาด และการกระจายสินค้า
สำหรับเกษตรกร วิสาหกิจชุมชน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) และธุรกิจที่เกิดขึ้นใหม่ (Startups) 

ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ 2 : 

ให้มีการบูรณาการฐานข้อมูลของหน่วยงานของรัฐทุกหน่วยงานเข้าด้วยกันเพื่อให้เป็นระบบข้อมูล                   
เพื่อการบริหารราชการแผ่นดินและการบริการประชาชน 

(1) ระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) ซึ่งเป็นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ใช้ติดตาม   
การดำเนินงานของส่วนราชการ 

(2) ระบบบริหารจัดการข้อมูลการพัฒนาคนแบบชี้เป้า (Thai People Map and Analytics Platform: TPMAP) 
(3) การพัฒนาพอร์ทัลกลางสำหรับภาคธุรกิจ (Biz Portal) 
(4) การพัฒนาระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ของภาครัฐ 
(5) การจัดทำศูนย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data) 
(6) การยกระดับการพัฒนาการให้บริการภาครัฐแก่นิติบุคคล แบบเบ็ดเสร็จทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ 3 : 

ให้มีการปรับปรุงและพัฒนาโครงสร้างและระบบการบริหารงานของรัฐ  และแผนกำลังคนภาครัฐให้ทัน            
ต่อการเปลี่ยนแปลงและความท้าทายใหม่ ๆ โดยต้องดำเนินการให้เหมาะสมกับภารกิจของหน่วยงานของรัฐแต่ละ
หน่วยงานที่แตกต่างกัน 

(1) การศึกษาเพื่อลดสถานะความเป็นนิติบุคคลของส่วนราชการ 
(2) การศึกษาและขยายผลการจัดการองค์การที่มีความยืดหยุ่นและคล่องตัวในการบริหารจัดการของ    

ฝ่ายบริหารและระบบการประเมินความคุ้มค่าการจัดส่วนราชการ 
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(3) แนวทางหรือหลักเกณฑ์การประเมินประสิทธิภาพและความคุ้มค่า (Post-Audit) 
(4) การจัดทำแผนการดำเนินงานการขับเคลื่อนรูปแบบการทำงานที่เน้นการบูรณาการของหน่วยงานใน

พื้นที่ (1 Agenda 1 กรม 2 จังหวัด) 
(5) การขับเคลื่อนจังหวัดที่มีผลสัมฤทธิ์สูงตามประเด็นนโยบายสำคัญของจังหวัด 

ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ 4 : 

ให้มีการปรับปรุงและพัฒนากาการบริหารงานบุคคลภาครัฐเพื ่อจูงใจให้ผ ู ้ม ีความรู้  ความสามารถ                 
อย่างแท้จริงเข้ามาทำงานในหน่วยงานของรัฐและสามารถเจริญก้าวหน้าได้ตามความสามารถและผลสัมฤทธิ์ของงาน
ของแต่ละบุคคลมีความชื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจและกระทำในสิ่งที่ถูกต้อง โดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและการบริหารราชการ
แผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและมีมาตรการคุ้มครองป้องกันบุคลากรภาครัฐจากการใช้อำนาจโดยไม่เป็นธรรม
ของผู้บังคับบัญชา 

(1) การจัดทำ กฎ ก.พ. ว่าด้วยการพัฒนาและทดสอบนวัตกรรมต้านการบริหารทรัพยากรบุคคล                     
พ.ศ. 2565 หรือ "กฎ Sandbox" 

(2) การศึกษาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ 
(3) การปรับหลักเกณฑ์ เก่ียวกับการให้ข้าราชการไปปฏิบัติงานที่หน่วยงานอ่ืน 
(4) การศึกษาระบบการจ้างงานรูปแบบใหม่ในภาครัฐ 
(5) การพัฒนาความรู้และทักษะบุคลากรภาครัฐ 

ผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายที่ 5 : 

ให้มีการปรับปรุงระบบการจัดซื้อ จัดจ้างภาครัฐให้มีความคล่องตัว เปิดเผยตรวจสอบได้ และมีกลไก              
ในการป้องกันการทุจริตทุกข้ันตอน 

(1) การดำเนินการแก้ไขปรับปรุงพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ. 2560 
และระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

(2) ข้อตกลงคุณธรรม (Integrity Pact: IP) 
(3) ระบบขึ้นทะเบียนผู้ประกอบการงานก่อสร้างอิเล็กทรอนิกส์ 
(4) ระบบการจัดซื้อ จัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ e-GP มีประสิทธิภาพ 

ถึงแม้ว่าการปฏิรูประบบราชการไทยจะมีการประเมินผลสัมฤทธิ์ดังกล่าวแล้วในข้างต้น แต่คณะผู้วิจัยของ
สถาบันพระปกเกล้า (2566) ชี้ให้เห็นว่า เนื่องจากการกำหนดเป้าหมายของการปฏิรูประบบราชกา มีลักษณะเป็น
เป้าหมายที่กว้างและค่อนข้างมีความเป็นนามธรรม อีกทั้งระยะแรกยังมีระยะเวลาดำเนินการค่อนข้างจำกัด คือ 5 ปี
ระหว่าง พ.ศ. 2561 - 2565 ดังนั้นการคาดหวังผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรมจึงทำได้ค่อนข้างยากสิ่งที่ดำเนินการได้   
จึงทำได้เพียงแค่การประเมินผลการดำเนินงาน (Performance) ในแต่ละประเด็นของการปฏิรูประบบราชการเท่าที่
สามารถดำเนินการได้ภายในระยะเวลา 5 ปีแรกเท่านั ้น ดังนั ้นการปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 จึงจำเป็นต้องมีการดำเนินการต่อเนื่องต่อไป 

นอกเหนือจากการปฏิรูประบบราชการ ซึ่งยังต้องมีการดำเนินการต่อไป ประเด็นการปฏิรูปประเทศด้านอ่ืน
อีก 12 ด้าน มีข้อสรุปตรงกันว่ายังต้องดำเนินการต่อเนื่องต่อไป เช่นเดียวกับการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน 
หรือการปฏิรูประบบราชการ  ถึงแม้ว่าแผนการปฏิรูปประเทศด้านต่าง ๆ ทั้ง 13 ด้าน ในระยะ 5 ปีแรก (พ.ศ. 2561 - 2565) 
จะสิ ้นสุดเมื ่อวันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2565 ตามที ่คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติเสนอมติต่อคณะรัฐมนตรี                
(Cabinet Resolution, 2022) ให้ยุติการจัดทำแผนปฏิรูปประเทศ ในระยะ 5 ปีถัดไป คือ พ.ศ. 2566 - 2570 โดยให้
รวมประเด็นต่าง ๆ ที ่เกี ่ยวกับการปฏิร ูปประเทศซึ ่งม ีประเด็นการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดินหรือ                             
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การปฏิรูประบบราชการ เป็นประเด็นหนึ่งรวมอยู่ด้วย ผนวกเข้ากับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13                   
(พ.ศ. 2566 - 2570) การติดตามความคืบหน้าของการปฏิรูประบบราชการ ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2566 เป็นต้นไป จึงต้อง
ติดตามจากการดำเนินงานของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่งอยู่ระหว่าง
การดำเนินการ 

อย่างไรก็ตาม ผู้เขียนเห็นประเด็นสำคัญซึ่งหากได้รับการปรับปรุงแก้ไขจะส่งผลให้การปฏิรูประบบราชการ
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มีการขับเคลื่อนไปสู่ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ได้มาก
ยิ่งขึ้น ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

การปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2560 ได้กำหนดกลไก              
การข ับเคล ื ่อนการปฏ ิร ูปโดยกำหนดให ้สำน ักงานคณะกรรมการพ ัฒนาเศรษฐก ิจและส ังคมแห ่งชาติ                                
เป็นฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการปฏิรูปประเทศ ซึ่งมีอยู่ทั้งหมด 13 ด้าน คณะกรรมการปฏิรูปประเทศทุกด้าน                    
ได้กำหนดให้มีประเด็นการปฏิรูปซึ่งประกอบด้วย แผนงาน โครงการที่ ส่วนราชการที่เกี ่ยวข้องต้องดำเนินการ                  
รวมทั้งสิ ้นนับ 10,000 โครงการ จึงเป็นการยากที่สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ                   
จะสามารถติดตามและควบคุมกำกับให้ส่วนราชการต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องดำเนินการได้อย่างครบถ้วน ถึงแม้ว่ารัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ตามมาตรา 270 จะกำหนดให้วุฒิสภาทำหน้าที่ติดตาม เสนอแนะ และ
เร่งรัด เพื่อเสนอรายงานต่อคณะรัฐมนตรีและคณะกรรมการนโยบายยุทธศาสตร์ชาติด้วยก็ตาม ดังนั้นในทัศนะของ
ผู้เขียนในประเด็นเรื่องการปฏิรูประบบราชการ รัฐบาลควรกำหนดให้คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.)    
ทำหน้าที่เป็นหน่วยงานรับผิดชอบเรื่องการปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 
เป็นการเฉพาะหรืออาจจะจัดตั้งเป็นส่วนราชการใหม่ขึ้นมาทำหน้าที่รับผิดชอบโดยตรงแทนสำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ก็ได้ 

กล่าวโดยสรุป บทความนี้มีวัตถุประสงค์ที ่จะนำเสนอการปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ระหว่าง พ.ศ. 2561 - 2565 ซึ่งอยู่ในช่วงเวลาของรัฐบาล พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา 
โดยใช้นิยาม ความหมายของการปฏิรูประบบราชการหรือการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดินเป็นกรอบแนวทาง                
การวิเคราะห์ว่ามีการปฏิรูปในส่วนของการปรับเปลี่ยนโครงสร้างของระบบราชการ และหรือการปฏิรูปเพื่อปรับปรุง
กลไกและกระบวนการทำงานของระบบราชการ และหรือการปฏิรูปเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทำงานของ
ข้าราชการในระบบราชการหรือไม่อย่างไร 

การปฏิรูประบบราชการตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช  2560  ในมาตรา 257          
มีการกำหนดเป้าหมายหลัก ร่วมกับการปฏิรูปประเทศด้านอื ่น ๆ ทั ้งหมดรวม 13 ด้าน ไว้ 3 ประการ คือ                
1) ประเทศชาติมีความสงบเรียบร้อย มีความสามัคคีปรองดอง มีการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2) สังคมมีความสงบสุข               
เป็นธรรมและมีโอกาสอันทัดเทียมกัน และ 3) ประชาชนมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ประเทศ ซึ่งเป้าหมายทั้ง 3 ประการนี้ ค่อนข้างเป็นนามธรรม ดังนั้นการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการปฏิรูประบบ
ราชการในช่วงระยะห้าปีแรก (พ.ศ. 2561 – 2565) ซึ่งเป็นระยะเวลาที่ค่อนข้างจำกัด การประเมินความสำเร็จของ
การปฏิรูประบบราชการจึงดำเนินการได้เพียงแค่การประเมินผลการดำเนินงาน  (performance) ของแผนงาน 
โครงการและกิจกรรมของแผนการปฏิรูป ฯ ที่กำหนดไว้ ในช่วงระยะเวลา 5 ปีแรกเท่านั้น จึงมีข้อเสนอว่า การปฏิรูป
ระบบราชการยังต้องดำเนินการต่อเนื่องต่อไป แต่เนื่องจากคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ ได้มีมติให้ยุติการจัดทำแผน
ปฏิรูปประเทศทั้ง 13 ประเด็นในระยะห้าปีถัดไป (พ.ศ. 2566 - 2570) โดยให้ประเด็นต่าง ๆ ของการปฏิรูปประเทศ 
ซึ ่งมีประเด็นการปฏิรูปการบริหารราชการแผ่นดิน  หรือการปฏิรูประบบราชการ เป็นประเด็นหนึ ่งอยู ่ด้วย                           
ไปบูรณาการเนื้อหาอยู่ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ซึ่งอยู่ภายใต้        
การอำนวยการของสำนักงานงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ซึ่งคงต้องติดตามต่อไป 
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