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นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย

สกล  บุญสิน*

บทคัดยอ

บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อนําเสนอและวิเคราะหนโยบายแรงงานของภาครัฐ ปจจัย
และสถานการณเพือ่การวางแผนแมบทดานแรงงาน และแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย ซึง่
นโยบายแรงงานของภาครัฐในปจจบุนัใหความสําคญักบัการสงเสริมใหผูตองการมีงานทําในระบบ
สามารถเขาถงึขอมลูขาวสาร ใหการคุมครองแรงงานตามกฎหมาย สงเสรมิระบบแรงงานสมัพนัธ
ใหทุกฝายที่เกี่ยวของสามารถแกไขปญหาแรงงานสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนธรรม และ
อยูภายใตกรอบของกฎหมาย เพิ่มสิทธิประโยชนประกันสังคมใหมากขึ้น เรงยกระดับแรงงานไร
ฝมือใหเปนแรงงานก่ึงฝมือและแรงงานก่ึงฝมือใหเปนแรงงานมีฝมือทั้งระบบ เตรียมการรองรับ
การเปดการเคล่ือนยายแรงงานเสรีภายใตประชาคมอาเซียนในป พ.ศ.2558 กําหนดมาตรการท่ี
เหมาะสมในการควบคุมการเขามาทํางานของแรงงานตางชาติ
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Policies and master planning workers in Thailand.
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Abstract  

This article aims to present and analyze three respects: 1) the labor policy 
of the government, 2) factors and circumstances in master planning the workforce, 
and 3) master plan workers in Thailand. The labor policy of the current government 
with a focus on promoting the need to have work done on the system can access 
the information. The labor protection laws Promote labor that all parties involved 
can resolve labor efficiently and fairly under the law. Social Security benefits 
increase even more. Accelerate raise unskilled labor to semi-skilled and semi-
skilled labor to skilled labor throughout the system. Preparing for the opening of 
the labor movement released under the ASEAN Community by the year 2015. 
Set the appropriate measures to control the migrant labor. 
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1. บทนํา 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 ไดใหความสําคัญกับการสงเสริมให
ประชาชนทุกกลุมในวัยแรงงานมีงานทํา การคุมครองแรงงานสตรีและเด็ก การสงเสริมและ
ขยายสทิธเิสรภีาพของแรงงาน ซึง่ครอบคลุมเด็กและเยาวชน สตร ีแรงงานกลุมคนพิการ ผูยากไร
ทุพลภาพและผูอยูในสภาวะยากลําบาก รวมถึงการจัดระบบประกันสังคม (กระทรวงแรงงาน, 
2555: 4) และเพื่อใหการกําหนดนโยบายของภาครัฐสอดคลองกับทิศทางการเปลี่ยนแปลงกับ
สภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในปจจุบัน จึงตองมีการกําหนดนโยบายดานแรงงานเพื่อ
ใหสอดคลองกับทิศทางการบริหารประเทศและสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลกในปจจุบัน 
นโยบายแรงงานจงึเปนเรือ่งทีเ่กีย่วของกบัการกาํหนดแผนงานเพือ่สงเสรมิและสนบัสนนุใหมกีาร
ใชแรงงานอยางมีประสิทธภิาพ เพ่ือประโยชนในการเสริมสรางเศรษฐกิจและความอยูดกีนิดีของผู
ใชแรงงาน ซึง่เปนองคประกอบสวนใหญของจาํนวนประชากรท้ังประเทศ นโยบายแรงงานยังรวม
ถึงแผนงานการปองกันการวางงานและการสงเสริมใหมีงานทําดวย (ชวลิต  สละ, 2551: 368) 
โดยเนือ้หาในบทความประกอบดวย 1) นโยบายของภาครฐัในการบรหิารแรงงาน 2) การประเมนิ
ปจจัยและสถานการณเพื่อการวางแผนแรงงาน และ 3) การวางแผนแรงงานในประเทศไทย ดัง
รายละเอียดตอไปน้ี  

2. นโยบายแรงงานของภาครัฐ

 นโยบายแรงงาน เปนนโยบายที่มีความสําคัญอันจะสงผลใหเกิดการจางงาน การพัฒนา
แรงงาน ตลอดจนเปนการรักษาความสงบเรียบรอยและความม่ันคงของประเทศ ซึง่การทําความ
เขาใจกับนโยบายแรงงาน จะทําใหเห็นถึงจุดเนนของแตละรัฐบาล โดยผูเขียนจะนําเสนอและ
วิเคราะหนโยบายแรงงานของภาครัฐ 4 รัฐบาล คือ 1) รัฐบาลนายสมัคร  สุนทรเวช 2) รัฐบาล
นายสมชาย  วงศสวัสดิ์ 3) รัฐบาลนายอภิสิทธิ์  เวชชาชวีะ และ 4) รัฐบาลนางสาวย่ิงลักษณ  ชิน
วัตร ดังตารางที่ 1 
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  จากตารางท่ี 1 แสดงใหเหน็วา นโยบายแรงงานสามารถจําแนกออกเปน 8 ดานท่ีเกีย่วของ 
คือ 1) นโยบายแรงงานที่เกี่ยวของกับการฝกอบรมและพัฒนา 2) นโยบายแรงงานที่เกี่ยวของ
กับระบบเตือนภัยดานแรงงานและการเขาถึงขอมูลขาวสารดานแรงงาน 3) นโยบายแรงงานที่
เก่ียวของกับการคุมครองแรงงาน 4) นโยบายแรงงานท่ีเกี่ยวของกับผูสูงอายุ 5) นโยบายแรงงาน
ที่เกี่ยวของกับการสงเสริมแรงงานไปทํางานตางประเทศ 6) นโยบายแรงงานท่ีเกี่ยวของกับการ
ประกันสังคม 7) นโยบายแรงงานท่ีเกี่ยวของกับระบบแรงงานสัมพันธ 8) นโยบายแรงงานท่ี
เก่ียวของกับแรงงานตางดาว ซึ่งนโยบายแรงงานดังกลาว ผูเขียนไดสรุปและวิเคราะหดังตอไปนี้
 
 1) นโยบายแรงงานท่ีเกี่ยวของกับการฝกอบรมและพัฒนา 
 รัฐบาลท้ัง 4 รัฐบาลใหความสําคัญกับนโยบายดานการฝกอบรมและพัฒนา เห็นไดจาก 
นโยบายของรัฐบาลนายสมัคร  สุนทรเวช รัฐบาลของนายสมชาย  วงคสวัสด์ิ มีการเรงฝกอบรม
และพฒันาคนท่ีทาํงานแลวและคนทีถ่กูเลกิจาง เพือ่เพิม่โอกาสใหแรงงานเขาสูภาคการผลิตและ
บรกิารท่ีมรีะดับเทคโนโลยีทีส่งูขึน้ ทีเ่นนในเร่ืองการฝกอบรมและพัฒนาคนท่ีทาํงานแลวและคน
ทีถ่กูเลกิจาง เพือ่เพิม่ผลติภาพแรงงานและสรางโอกาสการเขาสูภาคการผลติและบริการทีม่รีะดับ
เทคโนโลยีที่สูงขึ้น หรือมีการบริการบนพื้นฐานความมีไมตรีจิตของไทย และใหมีการฝกอาชีพให
แกประชาชนท้ังในเมืองและชนบทอยางสอดคลองกับความตองการ รวมทั้งการเสริมสรางการ
ประกอบอาชีพอิสระเพ่ือสรางรายไดและแกปญหาความยากจน สวนรัฐบาลของนายอภิสิทธ์ิ  
เวชชาชีวะ ใหความสําคัญกับการพัฒนาฝมือแรงงาน เพื่อยกระดับฝมือแรงงานไทยใหสอดคลอง
กับตลาดแรงงาน เชน มีการพัฒนาและฝกอบรมแรงงานทุกระดับใหมีความรูและทักษะฝมือที่มี
มาตรฐานสอดคลองกบัการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลยแีละสอดคลองกบัความตองการของตลาด
แรงงานโดยการเพ่ิมขีดความสามารถของสถาบันและศูนยพัฒนาฝมือแรงงานท่ีมีอยูทั่วประเทศ
ใหมีศักยภาพเพิ่มข้ึนในการฝกอบรมฝมือแรงงานดวยการระดมการมีสวนรวมจากภาคเอกชนใน
ลักษณะโรงเรียนในโรงงานและการบูรณาการกับสถาบันการศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนในการ
พัฒนาฝมือแรงงาน สอดคลองกับนโยบายแรงงานของรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ  ชินวัตร ที่เรงยก
ระดับแรงงานไรฝมือใหเปนแรงงานกึ่งฝมือและแรงงานกึ่งฝมือใหเปนแรงงานมีฝมือ โดยภาครัฐ
จะทํางานรวมกับภาคเอกชนเพื่อนําไปสูเปาหมายใหประเทศไทยเปนประเทศที่ใชแรงงานมีฝมือ
ทั้งระบบ 
 นโยบายแรงงานของของภาครฐัทัง้ 4 รฐับาล ใหความสาํคญักบัการฝกอบรมและพฒันา
ฝมือแรงงานเพื่อใหแรงงานไทยเปนแรงงานที่มีคุณภาพสอดคลองกับความตองการของตลาด
แรงงาน อีกทั้งการพัฒนาฝมือแรงงานเหลานี้ ยังครอบคลุมทั้งกลุมคนที่ทํางานแลว และกลุมผูที่
ถูกเลิกจางเพื่อใหสามารถเขาสูตลาดแรงงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในปจจุบันที่ภาค
การผลิตและบริการไดเขามามีสวนสําคญัในการขับเคล่ือนเศรษฐกิจไทย ทาํใหเกดิความตองการ
แรงงานในภาคการผลิตและบริการเปนจํานวนมาก ซึ่งความตองการแรงงานในภาคดังกลาว 
ตองการแรงงานทีม่ทีกัษะ มฝีมอื (skills labor) โดยเฉพาะภาคการบรกิาร เชน อตุสาหกรรมการ
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ทองเท่ียว ทีม่นีกัทองเท่ียวจากหลายชาติ เขามาทองเท่ียวในประเทศไทย โดยเฉพาะนักทองเท่ียว
ชาวจีน ทาํใหภาคการบริการ เชน อตุสาหกรรมการทองเท่ียวมีการเติบโตอยางรวดเร็ว ซึง่มคีวาม
ตองการแรงงานที่มีทักษะเขามาทํางาน เชนเดียวกับภาคการขนสงของไทย โดยเฉพาะการขนสง
ทางอากาศ มีสายการบินตนทุนตํ่าหลายสายการบินเติบโตอยางรวดเร็วในประเทศไทย เชน สาย
การบินไทยแอรเอเชีย สายการบินนกแอร รวมถึงสายการบินไทยไลออนแอร ซึ่งลวนแลวแตเปน
สายการบนิทีม่กีารเตบิโตทางธรุกจิในทศิทางทีด่ ีสงผลใหเกดิการจางงานทีม่ฝีมอื เชน ชางเครือ่ง
บิน ซึ่งถือวาเปนแรงงานที่มีทักษะ ดังนั้นการที่ทุกรัฐบาลใหความสําคัญกับการฝกอบรมและ
พัฒนาฝมือแรงงานใหมีความสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน นับวาเปนนโยบายที่
เหมาะสมและเกดิประโยชนทัง้ตอรฐับาล สถานประกอบการ และแรงงาน เพือ่ใหแรงงานทีม่ฝีมอื
ไดรับการจางงานและมีคาจางที่เหมาะสม

 2) นโยบายแรงงานท่ีเกี่ยวของกับระบบเตือนภัยดานแรงงานและการเขาถึงขอมูล
ขาวสารดานแรงงาน 
 นโยบายดานนีเ้ปนนโยบายของรัฐบาลนายสมัคร  สนุทรเวช รฐับาลนายสมชาย  วงคสวสัด์ิ 
และรัฐบาลนางสาวย่ิงลกัษณ  ชนิวตัร ทีไ่ดใหความสําคญักบัระบบเตือนภยัและตดิตามสถานการณ
ทีม่ผีลกระทบตอการจางงาน การเลกิจางอนัเนือ่งจากการปรับเปลีย่นโครงสรางเศรษฐกิจ การปรบั
เปลีย่นโครงสรางภาคการผลติและบรกิาร พรอมทัง้จัดใหมกีารจางงานใหมโดยเรว็ ตลอดจนสงเสริม
ใหผูตองการมงีานทาํในระบบสามารถเขาถงึขอมลูขาวสารตาํแหนงงานวางของสถานประกอบการได
โดยสะดวก และการสงเสริมใหสถานประกอบการสามารถรับทราบขอมูลของผูตองการมงีานทําได
ทกุระดับความตองการ และสงเสริมใหแรงงานท่ีอยูนอกระบบสามารถเลือกและมีงานทําไดภายใต
เงือ่นไขทีเ่หมาะสมกับสถานะ
 นโยบายดานน้ี รัฐบาลมุงหวังลดผลกระทบของการเลิกจางแรงงาน อันเน่ืองมาจาก
โครงสรางทางเศรษฐกิจ รวมถึงการปรับเปล่ียนโครงสรางภาคการผลิตและบริการ ทาํใหเกิดการจาง
งานภาคการผลิตและการบริการมากข้ึน นอกจากน้ีภาคการผลิตและภาคการบริการจะตองคํานงึถงึ
ปจจัยแวดลอมท้ังจากภายในท่ีอาจควบคุมไดงาย เชน การวางแผนกําลงัคน งบประมาณ เปนตน 
และปจจยัภายนอก เชน เศรษฐกิจ คูแขงขนั ซึง่เปนสิง่ทีค่วบคมุไดยาก ดงันัน้ภาคการผลิตและภาค
การบรกิาร จงึไดรบัผลกระทบจากปจจยัดังกลาว ทาํใหเกดิการปรบัเปลีย่นโครงสราง เพือ่รบัมอืกบั
สภาพแวดลอมภายนอกทีเ่ปลีย่นแปลงไป เชน มกีารลดจาํนวนพนกังานลง เพือ่ควบคุมตนทนุในการ
ผลติ มกีารนาํเทคโนโลยสีมยัใหมเขามาใชแทนท่ีคน หรือมกีารจางงานรปูแบบใหมๆ  เชน การจาง
ตามฤดกูาล โดยเฉพาะในภาคบรกิาร เชน การทองเทีย่ว เปนตน รฐับาลจงึใหความสําคญักบัเร่ือง
ดงักลาว เพือ่ไมใหการเปลีย่นแปลงทางดานเศรษฐกจิ สงผลตอการเลกิจางแรงงาน ทาํใหตองมรีะบบ
เตอืนภยัและตดิตามสถานการณทีม่ผีลกระทบจากการจางแรงงาน ตลอดจนใหแรงงานสามารถเขา
ถงึขอมลูขาวสารตาํแหนงงานวางของสถานประกอบการโดยเร็ว และผูประกอบการรับทราบขอมลู
ของผูทีต่องการหางานทําไดทกุระดับ ซึง่นโยบายดงักลาวเปนประโยชนทัง้ฝายนายจางและลูกจาง

นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย
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 3) นโยบายแรงงานท่ีเกี่ยวของกับการคุมครองแรงงาน
 นโยบายดานน้ี รฐับาลท้ังสีร่ฐับาลใหความสาํคัญ เหน็ไดจาก รฐับาลนายสมัคร สนุทรเวช 
ที่ไดใหการคุมครองแรงงานตามมาตรฐานแรงงานไทยและกฎหมาย ซึ่งใหความสําคัญกับความ
ปลอดภัยในการทํางานและสวัสดิการแรงงาน การดูแลหลักประกันความมั่นคงในการทํางานแก
ผูใชแรงงาน พรอมทั้งจัดระบบการคุมครองแกแรงงานนอกระบบใหครอบคลุมมากขึ้น 
 นโยบายการคุมครองแรงงาน เปนนโยบายท่ีรัฐบาลท้ังสี่รัฐบาลใหความสําคัญ เพราะ
เปนประโยชนที่เกิดขึ้นกับแรงงานโดยตรง โดยเฉพาะการคุมครองความปลอดภัยในการทํางาน
และสวัสดิการแรงงาน ซึ่งเรื่องดังกลาวจะตองเปนไปตามกฎหมาย และมาตรฐานแรงงานที่ได
กําหนดขึ้น นอกจากนี้แรงงานนอกระบบยังไดรับการคุมครองตามกฎหมายดวย แสดงใหเห็นถึง
ความครอบคลุมท่ีเพิ่มข้ึน เพ่ือไมใหแรงงานถูกเอารัดเอาเปรียบจากฝายนายจาง มีการคุมครอง
แรงงานเกี่ยวกับสภาพการจาง เชน วัน เวลาทํางาน คาจาง เปนตน เพื่อใหแรงงานมีสภาพการ
จางทีด่ ีและถอืเปนสวนหนึง่ของนายจางทีต่องปฏบิตัติามกฎหมายแรงงาน ซึง่การปฏบิตัดิงักลาว
นอกจากจะเปนไปตามนโยบายรัฐบาลและกฎหมายแลว ยังเปนการสรางความรับผิดชอบตอ
แรงงานในองคการอีกดวย

 4) นโยบายแรงงานที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ 
 รฐับาลทีใ่หความสาํคญักบันโยบายดังกลาว คอื รฐับาลนายสมชาย วงคสวสัด์ิ และรฐับาล
นายอภสิทิธิ ์ เวชชาชวีะ โดยใหความสาํคญักบัการสงเสรมิการมงีานทาํของผูสงูอายแุละคนพกิาร
ในหลากหลายแนวทาง โดยกําหนดใหมรีปูแบบการจางงานท่ีหลากหลายและเหมาะสมตามความ
สามารถของผูสงูอายแุละคนพกิาร เชน การทาํงานบางเวลา การทาํงานชัว่คราว การทาํงานแบบ
สัญญาระยะสั้น รวมทั้งการขยายโอกาสการทํางานของผูสูงอายุที่มีความชํานาญเฉพาะดาน 
 นโยบายผูสงูอาย ุเปนอกีนโยบายหนึง่ทีร่ฐับาลควรใหความสนใจ สบืเนือ่งจากสงัคมไทย 
จะกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุในอีกไมกี่ปขางหนา ทําใหรัฐบาลมีการกําหนดรูปแบบการจางงานที่
หลากหลายข้ึน เพื่อรองรับกับกลุมผูสูงอายุ เพื่อใหสามารถทํางานตอไปได โดยเฉพาะกลุมผูสูง
อายุที่มีความชํานาญเฉพาะดาน จะยังคงมีการจางงานตอไปในระบบ เชน บุคลากรท่ีอายุครบ 
60 ป องคการจะมีการจางตอไปเปนรายป จนครบ 65 ป หรือตามความเหมาะสม เชน การจาง
อาจารยมหาวิทยาลัย ที่มีตําแหนงทางวิชาการไมนอยกวารองศาสตราจารย เพื่อปฏิบัติหนาท่ี
ตอไปภายหลังจากที่เกษียณอายุราชการแลว นอกจากนี้ รัฐบาลทั้งสองรัฐบาลยังใหความสําคัญ
กับการจางงานผูพิการ เพื่อใหผูพิการเหลานั้นมีงานทํา รัฐบาลจึงไดมีหลายมาตรการจูงใจ เพื่อ
ใหองคการตางๆ รับผูพิการเขาทํางาน เชน ไดรับการยกเวนภาษี เปนตน ซึ่งนโยบายดังกลาวสง
ผลดีตอผูพิการและนายจาง แตทั้งนี้การรับผูพิการเขาทํางาน ก็ยังมีปญหา อุปสรรคอยูบาง เชน 
ความรูความสามารถของคนพิการไมตรงกับความตองการของการจางงาน สถานที่หรือสถาบัน
ฝกอบรมวิชาชีพใหคนพิการไมเพียงพอ สภาพสังคมไมเอื้ออํานวยตอการประกอบอาชีพของคน
พกิาร และภาครัฐและเอกชนขาดความเขาใจในการทํางานและใชชวีติรวมกับคนพิการ ดงันัน้ ทัง้
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สถานประกอบการและภาครัฐ ควรพิจารณาปจจัยดังกลาวประกอบดวย เพื่อใหเกิดการจางงาน
คนพิการที่มีประสิทธิภาพและเปนที่ยอมรับ

 5) นโยบายแรงงานที่เกี่ยวของกับการสงเสริมแรงงานไปทํางานตางประเทศ 
 นโยบายแรงงานที่เกี่ยวของกับการสงเสริมแรงงานไปทํางานตางประเทศ เปนนโยบาย
แรงงานในสมัยรฐับาลนายสมชาย วงคสวสัดิ ์รฐับาลนายอภิสทิธ์ิ  เวชชาชีวะ และรัฐบาลนางสาว
ยิ่งลักษณ  ชินวัตร โดยนโยบายแรงงานดังกลาวมุงสงเสริมแรงงานไทยใหมีฝมือ มีโอกาสการ
ทํางานในตางประเทศ และมีคุณภาพชีวิตที่ดี โดยการสนับสนุนดานสินเช่ือการไปทํางานในตาง
ประเทศ มีการฝกอบรมทักษะฝมือและทักษะการใชภาษา รวมถึงดูแลใหแรงงานไดรับความเปน
ธรรมในกระบวนการตั้งแตขั้นตอนการจางงานจนถึงระหวางการทํางานในตางประเทศ รวมถึง
การจัดระเบียบแรงงานขามชาติ จัดระบบอํานวยความสะดวก และมาตรการกํากับดูแล ติดตาม
การเขาออกของแรงงานทุกประเภทเพ่ือดึงดูดแรงงานท่ีมีฝมือเขาประเทศควบคูกับการปองกัน
ผลกระทบจากการเขาประเทศของแรงงานไรฝมือ 

นโยบายแรงงานดานการสงเสรมิแรงงานไปทาํงานตางประเทศ เปนนโยบายแรงงานทีม่ี
ความสาํคญัมากในสถานการณปจจบุนั เนือ่งจากการเปดประชาคมอาเซยีนทีม่ผีลโดยตรงตอการ
เคล่ือนยายแรงงาน โดยเฉพาะในกลุมแรงงานท่ีมฝีมอื ใน 7 สาขาอาชพี ไดแก แพทย ทนัตแพทย 
พยาบาล สถาปนิก วิศวกร บัญชี และชางสํารวจ แตอยางไรก็ตาม การเคลื่อนยายแรงงานอยาง
เสรีที่จะเกิดขึ้น ควรคํานึงถึงความตองการแรงงานในประเทศกอน เชน กลุมวิชาชีพแพทย ที่มีไม
เพียงพอ และมีความตองการอีกมากในประเทศไทย ดังนั้น หากกลุมวิชาชีพแพทยเกิดการหลั่ง
ไหลไปยังกลุมประเทศอาเซียนอื่นๆ ก็จะสงผลตอการใหบริการทางการแพทยในประเทศไทย 
ทําใหแพทยที่ใหบริการประชาชนมีไมพียงพอตอความตองการ และคุณภาพการรักษาพยาบาล
อาจแยลง เปนตน ดังนั้น รัฐบาลควรใหความสําคัญกับประเด็นเหลานี้ และควรสงเสริมการไป
ทาํงานในตางประเทศของกลุมอาชพีท่ีมคีวามตองการในประเทศเพยีงพอแลว และพัฒนาแรงงาน
ไรฝมอืและกึง่ฝมอื ใหเปนแรงงานทีม่ฝีมอื เพือ่รองรบัการไปทาํงานในตางประเทศ ซึง่การดาํเนนิ
การดังกลาว จะสงผลดีตอระบบเศรษฐกิจ และเมื่อประชาชนมีงานทํา ปญหาอาชญากรรม หรือ
ยาเสพติด ก็จะลดลงตามไปดวย

6) นโยบายแรงงานที่เกี่ยวของกับการประกันสังคม 
นโยบายแรงงานทีเ่กีย่วของกบัการประกนัสงัคม เปนนโยบายแรงงานในสมยัรฐับาลนาย

อภิสทิธิ ์ เวชชาชวีะ และรฐับาลนางสาวยิง่ลกัษณ  ชนิวตัร ทีใ่หความสาํคญักบัการปฏริปูระบบ
ประกนัสงัคมใหมคีวามเขมแขง็มัน่คง ใหมกีารบรหิารจดัการทีเ่ปนอิสระโปรงใส และขยายความ
คุมครองถึงบุตรและคูสมรสของผูประกันตนในเร่ืองการเจ็บปวย รวมทั้งเพ่ิมสิทธิประโยชนอื่นๆ 
เพ่ิมเตมิใหแกผูประกนัตน รวมถงึการปรบัปรุงแนวทางการขยายความคุมครองและสงเสรมิใหเกดิ
ความเขาใจและเห็นประโยชนในการประกันตนของแรงงานนอกระบบ ซึง่เปนนโยบายแรงงานดาน
การประกันสงัคมทีส่อดคลองกนัของทัง้สองรัฐบาล 

นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย
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 นโยบายแรงงานดานการประกันสังคมของท้ังสองรัฐบาลมีความสอดคลองกัน โดยได
ใหความสําคัญกับระบบประกันสังคม มีการขยายความคุมครอง เพิ่มสิทธิประโยชนตางๆ ใหกับ
ผูประกันตน เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนใหสูงขึ้น อีกทั้งยังใหความสําคัญกับการ
ประกันตนของแรงงานนอกระบบ เพือ่ใหไดรบัการคุมครองและไดรับสทิธปิระโยชนในการทํางาน
ดวย เชน การขยายความคุมครองประกันสังคมมาตรา 40 ทางเลือกที่ 3 (กรณีชราภาพ) เปนตน 
ซึ่งการประกันสังคมในปจจุบันครอบคลุมทั้งการประกันสังคมของแรงงานในระบบและแรงงาน
นอกระบบ เพื่อใหแรงงานมีสวัสดิการสังคมที่ดีขึ้น

 7) นโยบายแรงงานที่เกี่ยวของกับระบบแรงงานสัมพันธ 
 นโยบายแรงงานที่เกี่ยวของกับระบบแรงงานสัมพันธ เปนนโยบายแรงงานสมัยรัฐบาล
นายอภิสทิธิ ์ เวชชาชีวะ และรัฐบาลนางสาวย่ิงลักษณ  ชนิวตัร โดยเนนในเร่ืองของการสนับสนุน
สวัสดิการดานแรงงาน จัดตั้งสถาบันความปลอดภัยในการทํางาน จัดใหมีสถานดูแลเด็กออนใน
สถานประกอบการ และเพิ่มศักยภาพกองทุนเงินทดแทนในการดูแลลูกจางที่ประสบอันตราย
เนื่องจากการทํางาน รวมท้ังจัดระบบดูแลดานสวัสดิการแรงงานของกลุมแรงงานนอกระบบ 
และสงเสริมระบบแรงงานสัมพันธในระบบไตรภาคี เพื่อใหเกิดความสัมพันธอันดีระหวางลูกจาง 
นายจาง และภาครัฐ และแกไขปญหาแรงงานสัมพันธไดอยางมีประสิทธิภาพ เปนธรรม และอยู
ภายใตกรอบของกฎหมาย
 นโยบายดงักลาวของทัง้สองรฐับาลมจีดุหมายทีเ่หมอืนกนั คอื การสงเสรมิความสมัพนัธ
อนัดขีองระบบแรงงานสมัพนัธ โดยเฉพาะในระดบัไตรภาค ีไดแก นายจาง ลกูจาง และภาครฐั ซึง่
นโยบายดานแรงงานสมัพนัธเปนนโยบายทีเ่กดิขึน้เพือ่กอใหเกดิความสมัพนัธอนัดีระหวางนายจาง 
และลูกจาง เพื่อใหการทํางานเปนไปอยางราบร่ืน ถึงแมวาในปจจุบันระบบแรงงานสัมพันธจะมี
ความสําคัญลดนอยลง อันเนื่องมาจากการดูแลของนายจางดีขึ้น มีสภาพการจางและสภาพการ
ทํางานท่ีดีขึ้น พนักงานไดรับคาตอบแทนและสวัสดิการตางๆ อยางเหมาะสมและเปนธรรมมาก
ขึ้น แตอยางไรก็ตามนโยบายดานแรงงานสัมพันธเปนนโยบายท่ีควรใหความสําคัญ เพื่อใหฝาย
แรงงานไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการบริหารองคการ เพื่อไมใหฝายบริหารดําเนินการในทางที่
ไมเหมาะสม เชน มีบทบาทในการพัฒนาองคการ ตรวจสอบองคการ หรือการบริหารทรัพยากร
มนุษย เชน การใหพนักงานมีสวนรวมในการตรวจสอบการดําเนินงานของฝายบริหารในการจัด
ซื้อจัดจาง หรือการเขามามีสวนในการตรวจสอบความโปรงใสในการดําเนินงานของฝายบริหาร 
หรือแมแตการเลิกจางที่ไมเปนธรรมที่เกิดข้ึนกับพนักงาน ซึ่งนโยบายดานแรงงานสัมพันธเปน
นโยบายหนึ่งท่ีสามารถทําใหการบริหารองคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน และกอให
เกิดความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารและพนักงาน 
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 8) นโยบายแรงงานที่เกี่ยวของกับแรงงานตางดาว
 นโยบายแรงงานทีเ่กีย่วของกบัแรงงานตางดาว เปนนโยบายสมยัรฐับาลนายอภสิทิธิ ์ เวช
ชาชีวะ และรัฐบาลนางสาวย่ิงลกัษณ  ชนิวตัร ทีใ่หความสําคญักบัการจัดระบบการจางงานแรงงาน
ตางดาวใหสอดคลองกับความตองการของภาคการผลิตท้ังภาครัฐและภาคเอกชน  ไมกระทบตอ
การจางแรงงานไทยเพ่ือเปนการรกัษาความสงบเรียบรอยและความม่ันคงของประเทศ โดยการจัด
จาํแนกประเภทงานท่ีอนญุาตใหแรงงานตางดาวทํา และการจัดระบบการนําเขาแรงงานตางดาว 
การขจดัปญหาแรงงานตางดาวผดิกฎหมาย และการจดัทาํทะเบยีนแรงงานตางดาวและระบบการ
ตรวจสอบที่สะดวกตอการควบคุม 
 จากนโยบายดังกลาว รัฐบาลใหความสําคัญกับแรงงานตางดาว เพราะยังมีผูประกอบ
การหลายรายท่ีมีความตองการจางแรงงานตางดาวเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะงานดานการผลิต 
ซึ่งถือวาขาดแคลนแรงงานจํานวนมาก รัฐบาลจึงไดมีการสงเสริมและสนับสนุนใหเกิดการจาง
แรงงานตางดาวทีถ่กูกฎหมาย โดยการควบคมุและจดัระบบแรงงานตางดาว เพือ่ไมใหกระทบกบั
การจางงานคนไทย จุดท่ีสําคัญจุดหนึ่งที่เห็นไดชัดคือ งานที่แรงงานตางดาวทํานั้น สวนใหญเปน
งาน 3D คือ 1) งานตรากตรํา (difficult) 2) งานสกปรก (dirty) 3) งานที่เส่ียงภัย (dangerous) 
ซึง่เปนงานทีค่นไทยไมอยากทาํ ดงันัน้ แรงงานทีท่าํงานในลกัษณะดงักลาวจะคอนขางขาดแคลน
อกีเปนจาํนวนมาก และปฏเิสธไมไดวายงัมแีรงงานตางดาวอกีจาํนวนหน่ึงทีล่กัลอบเขามาทาํงาน
อยางผิดกฎหมาย ดังน้ันจึงจําเปนตองหามาตรการในการสงเสริมใหผูประกอบการและแรงงาน
ตางดาวขึ้นทะเบียนใหถูกตองตามกฎหมาย ทั้งน้ี เพื่อเปนการรักษาความสงบเรียบรอยและ
ความม่ันคงของประเทศ เชน เพือ่ไมใหเกิดการลักลอบหรือเปนชองทางในการขนส่ิงเสพติด หรอื
การนําพาโรคติดตอตางๆ มาสูคนไทย ซึง่เรือ่งดังกลาวเปนส่ิงท่ีภาครัฐจะตองใหความสนใจ อกีทัง้
การควบคุมแรงงานตางดาวในปจจุบันยังไมเขมงวด ทําใหเกิดการลักลอบขนแรงงานตางดาวผิด
กฎหมายเขาเมอืง ซึง่อาจสงผลกระทบในทางลบ เชน เกดิปญหาอาชญากรรม หรอืยาเสพตดิตาม
มา ตลอดจนนําไปสูอุบัติเหตุทางถนนไดในกรณีที่ไมศึกษากฎหมายจราจรของไทย แตอยางไร
ก็ตามหากรัฐบาลและหนวยงานที่เกี่ยวของเขมงวดในการปฏิบัติตามนโยบายที่กําหนดไวอยาง
จริงจัง ไทยจะไดรับประโยชนจากการจางงานตางดาว ไมเกิดการขาดแคลนแรงงานในภาคการ
ผลติ และทาํใหเศรษฐกจิของประเทศสามารถเตบิโตตอไปได แตทัง้น้ีไมควรมองขามประเดน็การ
เปดประชาคมอาเซยีน ทีม่กีารเคลือ่นไหวแรงงานอยางเสร ีทาํใหแรงงานตางดาว อาจไหลกลบัสู
ประเทศตนทางหรอือาจไดงานทาํในประเทศอาเซยีนอืน่ๆ ทีม่คีาจาง คาตอบแทนทีด่กีวา ซึง่อาจ
ทําใหไทยขาดแคลนแรงงานในภาคการผลิตในอนาคต แมวาสถานประกอบการหลายแหง จะ
ลงทนุนาํเครือ่งจกัรมาใชแทนแรงงานคน แตกส็ามารถลดแรงงานไดเพยีงสวนหนึง่เทานัน้ เพราะ
ฉะน้ันรัฐบาลควรใหความสําคัญและใหหนวยงานท่ีเก่ียวของปฏิบัติตามนโยบายอยางเครงครัด 
เพ่ือกอใหเกิดเสถียรภาพในการดําเนินงานของสถานประกอบการและเปนการรักษาความสงบ
เรียบรอย รวมถึงความม่ันคงของประเทศอีกดวย   

นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย
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 จากนโยบายแรงงานของภาครัฐแสดงใหเห็นถึงนโยบายในดานตางๆ ของแตละรัฐบาล 
ซึ่งสามารถสรุปออกเปน 8 ดาน ดังตารางท่ี 2 

ตารางที่ 2  นโยบายแรงงานจําแนกตามรัฐบาล

รัฐบาล

นโยบายแรงงาน

ดาน
การฝก
อบรม
และ

พัฒนา

ดาน
ระบบ
เตือน
ภัย

แรงงาน

ดาน
การคุม
ครอง

แรงงาน

ดานผู
สูงอายุ

ดาน
การสง
เสริม

แรงงาน
ไป

ทํางาน
ตาง

ดาน
ระบบ
ประกัน
สังคม

ดาน
แรงงาน
สัมพันธ

ดาน
แรงงาน
ตางดาว

รัฐบาล
นางสาวย่ิงลักษณ์  
ชินวัตร

     

รัฐบาลนาย
อภิสิทธ์ิ  
เวชชาชีวะ

      

รัฐบาลนาย
สมชาย 
วงค์สวัสดิ์

    

รัฐบาลนายสมัคร  
สุนทรเวช

  

ที่มา: การวิเคราะหของผูเขียน 

จากตารางที่ 2 แสดงใหเห็นวา นโยบายแรงงานของรัฐบาลทั้ง 4 รัฐบาลใหความสําคัญ
กับการฝกอบรมและพัฒนาแรงงาน เชน การพัฒนาแรงงานไรฝมือและกึ่งฝมือใหเปนแรงงานท่ีมี
ฝมอื เพือ่รองรับกบัการจางงานในปจจบุนั โดยเฉพาะการจางงานในภาคการบริการท่ีมอีตัราการ
จางงานที่สูงขึ้น เชน การขนสง การทองเที่ยว หรือการผลิตท่ีตองการแรงงานท่ีมีฝมือ เพื่อใหเกิด
ผลผลิตที่ไดมาตรฐาน สอดคลองกับความตองการของผูใชบริการ เชนเดียวกับนโยบายดานการ
คุมครองแรงงาน ซึ่งทั้ง 4 รัฐบาลใหความสําคัญ เชน การใหการคุมครองแรงงานตามมาตรฐาน
แรงงานไทยและกฎหมาย ทั้งในเรื่องของความปลอดภัยในการทํางานและสวัสดิการแรงงาน 
การดูแลหลักประกันความมั่นคงในการทํางานแกผูใชแรงงาน พรอมทั้งจัดระบบการคุมครองแก
แรงงานนอกระบบใหครอบคลมุมากข้ึน ถดัมาคอื ดานการสงเสริมแรงงานไปทาํงานตางประเทศ 
ซึ่งนโยบายดานน้ีกําหนดข้ึนในรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ  ชินวัตร รัฐบาลนายอภิสิทธิ์  เวชชา
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ชีวะ และรัฐบาลนายสมชาย  วงคสวัสดิ์ โดยรัฐใหการสนับสนุนดานสินเชื่อการไปทํางานในตาง
ประเทศ มีการฝกอบรมทักษะฝมือและทักษะการใชภาษา รวมถึงดูแลใหแรงงานไดรับความเปน
ธรรม สวนนโยบายดานระบบเตือนภัยดานแรงงาน เปนนโยบายแรงงานในสมัยรัฐบาลของนาย
สมชาย  วงศสวัสดิ์ และนายสมัคร  สุนทรเวช โดยการเตือนภัยและติดตามสถานการณที่มีผลก
ระทบตอการจางงาน การเลิกจางอันเนื่องจากการปรับเปลี่ยนโครงสรางเศรษฐกิจ สวนนโยบาย
ดานระบบประกันสังคม ดานแรงงานสัมพันธ และดานแรงงานตางดาว เปนนโยบายแรงงานใน
สมัยรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ  ชินวัตร และนายอภิสิทธิ์  เวชชาชีวะ โดยการมุงเนนใหแรงงานมี
ระบบประกันสังคมที่ครอบคลุม และการขยายการครอบคลุมเพิ่มไปยังแรงงานนอกระบบ มีการ
เสรมิสรางความสมัพนัธอนัดรีะหวางนายจาง ลกูจาง และภาครฐั ผานระบบแรงงานสมัพนัธ และ
สดุทายคอืการจางแรงงานตางดาว รฐับาลใหการสนบัสนนุ สงเสรมิการจางใหสอดคลองกบัความ
ตองการของภาคสวนตางๆ และดําเนินการจางใหถูกตองตามกฎหมาย 
 นอกจากนี้ ในสมัยรัฐบาลนางสาวยิ่งลักษณ  ชินวัตร ไดมีการกําหนดนโยบายเรงดวน
ที่เกี่ยวของกับแรงงาน คือ ใหแรงงานมีรายไดวันละไมนอยกวา 300 บาท และผูที่จบการศึกษา
ระดับปริญญาตรีมีรายไดเดือนละไมนอยกวา 15,000 บาท อยางสอดคลองกับผลิตภาพและ
ประสิทธิภาพของบุคลากร รวมท้ังมีมาตรการเพ่ือลดภาระแกผูประกอบการท่ีไดรับผลกระทบ
เพื่อใหแรงงานและบุคลากรสามารถดํารงชีพไดอยางมีศักดิ์ศรีและมีคุณภาพชีวิตที่ดี ซึ่งจากการ
กําหนดนโยบายดังกลาว ไดรับความสนใจท้ังในภาคราชการ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน ที่มีการต่ืน
ตัวกับนโยบายดังกลาว โดยเฉพาะขาราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ รวมถึงเอกชน ทําใหรายได
รวมของผูที่จบปริญญาตรีสูงขึ้น และกลุมแรงงานก็ไดรับคาจางขั้นตํ่า 300 บาท 
 อยางไรกต็าม การกาํหนดคาตอบแทนจากนโยบายดงักลาวควรคาํนงึถงึหลกัการในการ
จายคาตอบแทน ดังตอไปน้ี
  1) การกําหนดคาตอบแทนโดยคํานึงถึงหลักการดํารงชีพ การกําหนดคาตอบแทนควร
กําหนดใหเพียงพอตอการดํารงชีพของพนักงาน ซึ่งหลักการนี้จําเปนตองพิจารณาระดับคาครอง
ชพีโดยทัว่ๆ ไปดวย รวมไปถงึความจาํเปนในการเลีย้งดคูรอบครวัของพนกังาน นัน่หมายความวา 
คาจางจะตองเพียงพอตอการดํารงชีพอยูไดและสมควรแกอัตภาพ ทั้งน้ีเพราะความจําเปนของ
แตละบุคคลยอมแตกตางกัน 
  2) การกาํหนดคาตอบแทนโดยคาํนงึถงึหลกัความเปนธรรม หลกัการนีอ้าศยัหลกัการจาย
คาตอบแทนเทากันสําหรับงานที่มีคาเทากัน (equal pay for equal work) ซึ่งสามารถใชไดโดย
ทั่วไปไมวาจะเปนพนักงานชายหรือหญิง ซึ่งหลักการนี้จะมีปญหาอยูบางคือ การประเมินคุณคา
ของงานที่ใชเปนฐานสําหรับการกําหนดคาตอบแทนจะมีความเปนธรรมมากนอยเพียงใด และ
ยังมีปญหาในเร่ืองอุปสงคและอุปทานในตลาดแรงงาน กลาวคือ ถาแรงงานในอุตสาหกรรมใด
ขาดแคลนมาก ก็ยอมจะทําใหอัตราคาตอบแทนสูง ซึ่งตางจากอุตสาหกรรมท่ีมีแรงงานมาก คน
ลนงาน ก็จะไดคาตอบแทนในอัตราที่ตํ่ากวา  

นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย
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3) การกําหนดคาตอบแทนโดยคํานึงถึงความสามารถในการจายขององคการ (ability 
to pay) หมายถึง ความสามารถขององคการในการจายคาจางใหตามท่ีพนักงานตองการจาก
กําไรสวนท่ีเหลือ โดยความสามารถในการจายคาตอบแทนนี้จะถูกจํากัดโดยความสามารถของ
การแขงขนัในตลาดผลติภณัฑนัน้ๆ และเนือ่งจากองคการแตละแหงมคีวามสามารถในการจายที่
แตกตางกนั กจิการทีม่คีวามมัน่คงทางการเงนิกส็ามารถจายคาตอบแทนไดสงูกวาอตัราทีก่าํหนด
ไวในตลาดแรงงาน ทําใหสามารถเลือกจางพนักงานที่มีความรูความสามารถสูงได อันจะนําไปสู
คุณภาพของผลงานท่ีดีกวา แมวาองคการบางแหงจะมีการจายคาตอบแทนท่ีสูงกวาองคการอื่น
ถึงรอยละ 20-25 แตโดยทั่วไปแลว ในการจายคาตอบแทนจะจายในอัตราท่ีเทากันหรือมากกวา
เพียงเล็กนอยเทานั้น 

4) การกําหนดคาตอบแทนโดยคํานึงถึงเหตุผลอื่นๆ นอกจากการกําหนดคาตอบแทนท่ี
กลาวมาแลว ยังมีการกําหนดคาตอบแทนในหลักการอื่นๆ ดังนี้ 
  4.1 หลักความสมดุล (balance) การกําหนดคาตอบแทนใหสมดุล พิจารณา
ไดหลายประการ เชน ความสมดุลระหวางสัดสวนของรายจายดานบุคลากรกับรายจายดานอื่นๆ 
ความสมดลุระหวางคาตอบแทนทางตรงกบัคาตอบแทนทางออม ความสมดุลระหวางงานกับเงนิ 
  4.2 หลกัความม่ันคง (security) การกําหนดคาตอบแทนตองคํานงึถงึความม่ันคง
ในการดํารงชีวติ ซึง่รวมถึงสขุภาพ ความปลอดภัย หรือความเส่ียงในการทํางานของพนักงาน เชน 
การกําหนดคาตอบแทนเพิ่มพิเศษใหกับพนักงานในกลุมที่ทํางานท่ีมีความเส่ียงภัยและอันตราย 
การกําหนดสวัสดิการที่จําเปน เชน การประกันอุบัติเหตุ การประกันชีวิต การประกันสุขภาพ  
  4.3 หลักการจูงใจ (incentive) การกําหนดคาตอบแทนตองคํานึงถึงการจูงใจ
ใหพนักงานทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ ทํางานโดยใชความรูความสามารถอยางเต็มที่ ทั้งใน
ดานปริมาณและคุณภาพ การกําหนดคาตอบแทนทางออมในรูปสวัสดิการตางๆ ที่เปนรางวัล
หรือตัวเงิน เชน โบนัส เบ้ียขยัน ตลอดจนแผนการจายคาตอบแทนแบบจูงใจเปนสิ่งที่นายจาง
ควรพิจารณาจัดใหมีความเหมาะสม (Milkovich et al., 2011; Mondy, 2011) 
 ดังนั้นนโยบายเรงดวนท่ีใหแรงงานมีรายไดวันละไมนอยกวา 300 บาท และผูที่จบการ
ศกึษาระดบัปรญิญาตรมีรีายไดเดอืนละไมนอยกวา 15,000 บาท จงึเปนส่ิงทีท่าทายในทางปฏบิตัิ 
และจาํเปนตองพจิารณาใหรอบดานวา เปนไปตามหลกัการจายคาตอบแทนหรอืไม โดยเฉพาะคา
ครองชีพ ซึ่งแตละจังหวัดไมเทากัน รวมไปถึงความสามารถในการจายขององคการ โดยเฉพาะ
สถานประกอบการขนาดเล็ก ซึ่งไมสามารถนํานโยบายดังกลาวไปปฏิบัติไดทันที แมวารัฐจะมี
มาตรการในการชวยเหลือหลายมาตรการ เชน การเพิ่มสภาพคลอง โดยเพิ่มวงเงินในการดําเนิน
กิจการใหแกผูประกอบการ การลดเงินสมทบในกองทุนประกันสังคม รวมถึงการลดภาษีและคา
ธรรมเนียมตางๆ เปนตน แตมาตรการดังกลาวไมใชสูตรสําเร็จในการแกปญหาในระยะยาว และ
ตองอาศัยความรวมมือจากหลายภาคสวน แมวานโยบายดังกลาว จะกระทบกับผูประกอบการ
บางสวน แตนโยบายน้ีเปนที่ตองการของผูใชแรงงานและพนักงานเปนจํานวนมาก และคาดหวัง
ใหมีนโยบายในลักษณะนี้ตอไป 
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3. ปจจัยและสถานการณเพ่ือการวางแผนแมบทดานแรงงาน 

 ในการวางแผนแมบทดานแรงงานมีความจําเปนอยางย่ิงท่ีจะตองมีการวิเคราะหปจจัย
และสถานการณตางๆ เพือ่ใชขอมลูเหลานัน้ประกอบการจดัทาํแผนแรงงาน ซึง่การวเิคราะหปจจยั
และสถานการณตางๆ นัน้เปนการคาดการณทัง้ผลกระทบในทางบวกและทางลบตอแรงงาน โดย
ในบทความนี้ ผูเขียนไดเสนอและวิเคราะหปจจัยและสถานการณตางๆ ดังตอไปนี้ 

1) ภาวะเศรษฐกิจของประเทศ ผลจากภาวะเศรษฐกิจโลก สงผลตอการชาํระหน้ีของผู
บรโิภค ปญหาการชะลอตวัของการบรโิภคอปุโภคในสหรฐัอเมรกิา ทาํใหสงผลกระทบตอเศรษฐกจิ
ของประเทศไทย เนือ่งจากภาคการสงออกของไทยตองพึง่พิงสหรัฐอเมริกาสงูมาก อกีทัง้การเกิด
วิกฤติทางการเงินในยุโรปสงผลกระทบไปทั่วโลกรวมทั้งประเทศไทยดวย สิ่งเหลานี้จะกระทบ
ตอความสั่นคลอนของแรงงานไทยดวย นอกจากนี้ คาเงินบาทก็สงผลโดยตรงตอภาคการสงออก
และการทองเทีย่วของไทย หากรัฐบาลไมสามารถจัดการกับความผันผวนของคาเงินบาทไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ยอมสงผลโดยตรงตอการจางงานและการมีงานทําของประชาชนโดยเฉพาะใน
ธุรกิจสงออกและการทองเที่ยวของไทย 
 2) การเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร ประเทศไทยกาวสูสังคมผูสูงอายุจากการมี
โครงสรางประชากรวัยสงูอายุเพิม่ข้ึน ขณะท่ีวยัเดก็และวัยแรงงานลดลง คนไทยไดรบัการพฒันา
ศกัยภาพทุกชวงวัยแตมปีญหาคุณภาพการศึกษาและระดับสติปญญาของเด็ก พฤติกรรมเส่ียงตอ
สุขภาพ และผลิตภาพแรงงานต่ํา (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหง
ชาต,ิ 2554: 4) การคาดการณประชากรของไทย (พ.ศ.2543-2573) โดยสํานกังานคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ พบวา อัตราการเพ่ิมขึ้นของประชากรมีสัดสวนเพ่ิมขึ้นจาก
จํานวน 69.14 ลานคน ที่ประมาณไวในป พ.ศ.2554 เปน 76.73 ลานคน ในป 2573 แตเมื่อ
พิจารณาตามชวงอายุจะพบวาการเพ่ิมขึ้นของประชากรเด็กมีจํานวนเพ่ิมขึ้นในสัดสวนที่ลดลง
อยางตอเนือ่ง ซึง่เปนผลมาจากภาวการณเจริญพนัธุของสตรไีทยทีล่ดลง เนือ่งจากการแตงงานของ
ชายและหญงิชาลง ปรมิาณของคนโสดมีจาํนวนมากข้ึน และคานยิมในการมีบตุรเปลีย่นแปลงไป 
เชน ในอดีตเนนการมีบุตรหลายคน แตในปจจุบันจะเนนการมีนอยคนและตองการเลี้ยงลูกอยาง
มีคุณภาพมากกวาปริมาณ อีกทั้งความสามารถในการเลี้ยงดูบุตรลดนอยลง 
 3) การเขาสูสังคมผูสูงอาย ุประเทศพัฒนาแลวสวนใหญเปนสังคมผูสูงอายุมานานกวา 
40-50 ป อาทิ ฝรั่งเศส สวีเดน สหรัฐอเมริกา อิตาลี และญี่ปุน สวนประเทศกําลังพัฒนา อาทิ 
เกาหลีใต สิงคโปร จีน อินโดนีเซีย บรูไน และเวียดนาม ไดกาวเขาสูการเปนสังคมผูสูงอายุแลวใน
ชวง 5 ปทีผ่านมา ประเทศท่ีเขาสูสงัคมผูสงูอายุจะมีรายจายดานสุขภาพเพ่ิมขึน้ทาํใหงบประมาณ
สาํหรบัการลงทนุพฒันาดานอ่ืนๆ ลดลง การทีส่ดัสวนผูสงูอายขุองประชากรโลกโดยรวมมแีนวโนม
เพ่ิมขึน้ในอนาคต จะเปนโอกาสของประเทศไทยในการใหบรกิารดูแลผูสงูอายุและการใหบรกิาร
ทางการแพทยและสุขภาพ แตในขณะเดียวกันประเทศไทยก็ตองปรับตัวเตรียมความพรอมดาน
โครงสรางพื้นฐานและระบบสวัสดิการสังคมเพื่อรองรับการปรับตัวเขาสูโครงสรางสังคมผูสูงอายุ 

นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย
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โดยเฉพาะอยางย่ิงภายใตแรงกดดันดานงบประมาณท่ีมีมากข้ึนในภาวะท่ีเศรษฐกิจโลกมีความ
ผันผวน รวมทั้งยังตองเตรียมรับมือกับปญหาขนาดของกําลังแรงงานที่จะขยายตัวชาลงและลด
ลงในอนาคต ซึ่งอาจจะเปนอุปสรรคตอการขยายตัวทางเศรษฐกิจในระยะยาว โดยประเทศไทย
จะเปนสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณในป 2568 ขณะที่สัดสวนประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานลด
ลงอยางตอเนื่องในชวงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 อาจกระทบตอความตองการแรงงานในระบบ
เศรษฐกจิในอนาคต ภาครฐัและครวัเรอืนจะมภีาระคาใชจายเพิม่ขึน้ในการดแูลและพฒันาคณุภาพ
ชวีติของผูสงูอายุในดานตางๆ สงผลตอภาระงบประมาณของภาครฐั และคาใชจายของครวัเรือน
ในการดูแลสุขภาพอนามัย และการจัดสวัสดิการทางสังคม (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2554: 2; ธนาคารแหงประเทศไทย, 2554: 16) และจากการคาด
การณขององคการสหประชาชาติ (UN) ในป 2020 ไทยจะมีประชากรผูสูงอายุที่มีอายุมากกวา 
65 ป อยูที่ 8.9 ลานคน เพิ่มขึ้นกวาสองเทาตัวเมื่อเทียบกับป 2000 อยูที่ 4.4 ลานคน และเมื่อ
พิจารณาอัตราสวนพึ่งพิงวัยชรา (old age dependency ratio) คือ จํานวนประชากรผูสูงอายุที่
มีอายุมากกวา 65 ปขึ้นไปตอประชากรวัยทํางานอายุ 15-64 ป พบวา สัดสวนนี้ของไทยเริ่มปรับ
ตัวสูงกวาคาเฉลี่ยของภูมิภาคเอเชียในป 2000 และคาดวาในป 2020 จะอยูที่รอยละ 17 เพิ่มขึ้น
จากรอยละ 13 และ 10 ในป 2010 และ 2000 ตามลําดับ โดยประเทศที่มีอัตราสวนพึ่งพิงวัย
ชรา (old age dependency ratio) สูงสุดในโลกคือ ญี่ปุน รองลงมาคือยุโรป ดังภาพที่ 1 

ภาพที่ 1  Old-Age Dependency Ratio

ที่มา: Population Division of the Department of Economic and Social Affairs of the United Nations Secretariat, 2010. 
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4) ปญหาการขาดแคลนแรงงาน การขาดแคลนแรงงาน หมายถึง ภาวะที่อุปสงค
แรงงานมีมากกวาอุปทานแรงงาน ภายใตคาจางและเง่ือนไขการจางงาน ณ ชวงเวลาหน่ึงๆ หรือ
การขยายตวัของอปุสงคในตลาดแรงงานสงูกวาการขยายตวัของอปุทาน นอกจากการขาดแคลน
ในเชงิปรมิาณแลวยงัมกีารขาดแคลนในเชงิคณุภาพกลาวคอื ผูประกอบการไมสามารถหาแรงงาน
ที่มีคุณสมบัติตามที่ตองการได (qualified worker) เนื่องจากทักษะของแรงงานไมตรงตอความ
ตองการภายใตเงือ่นไขการจางงานหน่ึงๆ (Carolyn M. Veneri, 1999: 15) การขาดแคลนแรงงาน
ที่เกิดขึ้นในประเทศไทยน้ัน มีหลากหลายสาเหตุ ไดแก   

4.1 อัตราการเกิดลดลงทําใหอัตราประชากรวัยแรงงานลดลงตามไปดวย ซึ่ง
เปนผลของการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร โดยในประเทศไทยประชากรวัยแรงงาน (อายุ 
15-60 ป) ลดลงและมีประชากรในวัยพึ่งพิง (สูงอายุ) เพิ่มขึ้น ซึ่งจากการประมาณการประชากร
ของประเทศไทยระหวางป 2543-2573 ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาติ พบวาในชวงระยะเวลา 30 ป (ระหวางป 2543-2573) สัดสวนของประชากรใน
วัยแรงงานลดลงรอยละ 4.54 โดยลดลงจากรอยละ 65.92 ในป 2543 เหลือรอยละ 61.38 ใน
ป 2573 ในขณะท่ีประชากรวัยเด็ก (อายุ 0-14 ป) ก็มีสัดสวนลดลงรอยละ 11.15 โดยลดลงจาก
รอยละ 24.65 ในป 2543 เหลือรอยละ 13.50 ในป 2573 สวนสัดสวนของประชากรวัยสูงอายุ 
(อายุ 60 ปขึ้นไป) นั้นกลับเพ่ิมขึ้นถึงรอยละ 15.69 โดยเพ่ิมขึ้นจากรอยละ 9.43 ในป 2543 
เปนรอยละ 25.12 ในป 2573 (กระทรวงแรงงาน, 2555; สมพัฒน โพชนิกร, 2553: 4) จากการ
เปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากรดังกลาว ไดสงผลกระทบตอตลาดแรงงานของประเทศมิใชนอย 
ดงันัน้เพือ่ปองกนัผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้ ทกุฝายทีเ่กีย่วของจงึตองมกีารเตรยีมความพรอมในระดบั
นโยบาย เพื่อรองรับสถานการณขาดแคลนแรงงานท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

4.2 การเขาสูสังคมผูสูงอายุ (aging society) ทําใหสัดสวนผูสูงอายุมีมากกวา
กลุมผูที่อยูในวัยแรงงาน องคการสหประชาชาติไดใหคําจํากัดความ “สังคมผูสูงอายุ” วาหมาย
ถึง สังคมท่ีมีผูสูงอายุ (อายุ 65 ปขึ้นไป) ในสัดสวนรอยละ 7 ของประชากรรวม หรือสังคมท่ีมี
ประชากรท่ีมอีายุ 60 ปขึน้ไป ในสัดสวนรอยละ 20 ของประชากรรวม กส็ามารถกลาวไดวาสงัคม
หรือประเทศนั้นๆ ไดปรับตัวเปนสังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณแลว นอกจากนี้ประชากรในวัยเด็ก 
(อายุ 0-14 ป) ซึง่จะเปนกาํลงัแรงงานหลักในอนาคต มสีดัสวนลดลงมาอยางตอเน่ืองต้ังแตป 2543 
ซึ่งตัวเลขเหลานี้แสดงใหเห็นถึงการที่ประเทศไทยกําลังกาวเขาสูสังคมผูสูงอายุ อันสงผลกระทบ
ตอตลาดแรงงานไทย ทั้งนี้เนื่องจากสัดสวนของประชากรวัยเด็กที่จะเขามาทดแทนประชากรใน
วัยแรงงานท่ีจะกลายเปนผูสูงอายุ จนไมสามารถทดแทนกันได (Braedyn and David, 2013; 
สมพัฒน โพชนิกร, 2553: 5)

4.3 การผลติกาํลงัคนไมสอดคลองกบัความตองการในการพฒันาประเทศ กลาว
คือ ความตองการแรงงานของสถานประกอบการ (labor demand) มีนอยกวาปริมาณแรงงาน
ทีต่องการหางานทํา (labor supply) ซึง่มสีาเหตุมาจากการขาดการวิเคราะหความเปล่ียนแปลง
ของธรุกจิ คานิยมทางการศึกษาของคนสมัยใหม ปญหาชองวางของคาตอบแทนระหวางวฒุ ิปวช., 

นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย
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ปวส. ทีแ่ตกตางจากปริญญาตรี ทาํใหกลุมนกัเรยีน นกัศกึษามุงหนาสูการเรยีนในระดบัปริญญาตรี
เพิม่มากข้ึน เชน การผลิตครซูึง่มากกวาความตองการท่ีมอียูในปจจุบนั โดยในป 2557 มตีาํแหนง
วางในการสอบบรรจุบุคคลเขารับราชการ ในตําแหนงครูผูชวยเพียง 1,888 อัตรา ในขณะท่ีมีผู
สมัครครูผูชวยมากถึง 104,545 คน ทําใหสัดสวนในการแขงขันสูงถึง 1:55 (ศิริพร กิจเก้ือกูล, 
2557) ซึง่สะทอนใหเหน็ถงึการวางแผนการผลติกาํลังคนทีไ่มมปีระสทิธภิาพ ไมสอดคลองกบัความ
ตองการที่มีอยูในปจจุบัน ดังนั้นเม่ือหลายสถาบันการศึกษาไดเปดสอนในหลักสูตรตางๆ หนวย
งานที่เกี่ยวของจะตองเขาไปบทบาทในการตรวจสอบและควบคุมคุณภาพทางการศึกษาอยาง
เขมงวดและใหเปนไปตามมาตรฐาน และควบคุมปริมาณการรับใหสอดคลองกับความตองการท่ี
มอียูในปจจบุนั อกีทัง้ควรเรงศกึษากลุมวชิาชพีบางกลุม เชน แพทย ทีค่วรหาแนวทางในการผลิต
แพทยเพิ่มขึ้น โดยเฉพาะแพทยในชนบท ที่ขาดแคลนเปนจํานวนมาก ซึ่งประเด็นเหลานี้ ควรมี
การกําหนดนโยบายเฉพาะดาน โดยความรวมมือของภาครัฐ สถานประกอบการ และสถาบันที่
ผลิตบัณฑิตเขาสูตลาดแรงาน และควรดําเนินการแบบบูรณาการตั้งแตการวางแผน การปฏิบัติ 
และการติดตามผล เพื่อใหการผลิตกําลังคนเปนไปตามความตองการของตลาดแรงงาน ทั้งในแง
ปริมาณและคุณภาพ 

นอกจากน้ี ยงัเกิดการขาดแคลนแรงงานในภาคเกษตร ซึง่กลุมคนในปจจุบนัไม
สนใจทําการเกษตร โดยในชวงป 2541-2550 จํานวนแรงงานภาคเกษตรลดลงประมาณรอยละ 
1.9 ตอป สงผลตอการขาดแคลนแรงงานในภาคเกษตรและศักยภาพภาคเกษตรในอนาคต ใน
ขณะท่ีความตองการอาหารท้ังภายในประเทศและของโลกมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นอยางรวดเร็ว ซึ่งผู
สนใจศกึษาดานเกษตรกรรมลดลง ตรงขามกับทศิทางความตองการแรงงานดานเกษตรในอนาคต 
(กระทรวงแรงงาน, 2555; สาํนกังานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2554) 

4.4 ปญหา 3D คอื 1) งานตรากตรํา (difficult) 2) งานสกปรก (dirty) 3) งานท่ี
เสีย่งภยั (dangerous) ซึง่งานในลักษณะน้ียงัขาดแคลนแรงงานจํานวนมาก ทาํใหสถานประกอบ
การจําเปนตองหาแรงงานจากทองถิ่นอื่นหรือแรงงานตางดาวเขามาทํางานในงานลักษณะนี้มาก
ขึ้น เนื่องจากเปนงานที่คนไทยไมทํา หรือเกิดจากการเลือกงานของคนไทยท่ีไมอยากทํางานท่ี
ตรากตรํา สกปรก และอันตราย ซึ่งงานในลักษณะน้ีเปนงานท่ีตองใชแรงกาย ไมจําเปนตองใช
ทักษะความรูใดมากนักและเปนงานที่ไมพึงปรารถนา เชน งานกรรมกรหรือคนงานกอสราง 
   4.5 การขาดแคลนแรงงานเนื่องจากเปนงานวิชาชีพท่ีตองการทักษะความรู
ความสามารถเฉพาะดาน เชน นักบิน ซึ่งจากการรายงานของ ICAO คาดการณวา อุตสาหกรรม
การบินทั้งหมดจะประสบปญหาการขาดแคลนบุคลากรดานการบินที่มีทักษะอยางมาก ทั้งนี้ 
เนื่องจากจะมีบุคลากรเกษียณอายุการทํางานจํานวนมาก การเติบโตของอุตสาหกรรมการบิน
ในแตละภูมภิาคไมสอดคลองกับการฝกอบรมและความสามารถในการฝกอบรมท่ีมอียูในปจจบุนั 
ประกอบกับปริมาณการขนสงผูโดยสารเฉล่ียเพ่ิมขึ้น อีกทั้งการขนสงสินคาทางอากาศไดขยาย
ตัวในทางบวก และสายการบินตางๆ มีการแขงขันกันสูงมาก สาเหตุหนึ่งเนื่องมาจากการเกิดข้ึน
ของสายการบนิตนทนุตํา่ (สกล  บญุสนิ, 2556: 44) ซึง่จากการขยายตวัของอตุสาหกรรมการบนิ
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ของไทย โดยเฉพาะการขนสงผูโดยสาร ทาํใหสายการบินตางๆ มกีารส่ังซือ้และรับมอบเคร่ืองบนิ
ใหมเขาประจาํฝงูบิน รวมถึงการขยายเสนทางบนิและความถีข่องเทีย่วบนิ ทาํใหมปีญหาเรือ่งการ
ขาดแคลนนักบินและปญหาสมองไหลของนักบินซึ่งนับวันจะทวีความรุนแรงข้ึน (สถาบันการบิน
พลเรือน, 2556) จากรายงานขององคการการบินพลเรือนระหวางประเทศเกี่ยวกับปญหานักบิน
ขาดแคลน สาเหตุเกิดจากนักบินเกษียณอายุ อีกทั้งยังพบวาความตองการของหนุมสาวในการ
เปนนักบินลดลง ผลการสํารวจท่ัวโลกพบวาอีก 20 ปขางหนา ความตองการนักบินมีมากกวา 
460,000 คน และชางซอมเครื่องบินอีกมากกวา 600,000 คน เพื่อทดแทนนักบินที่เกษียณอายุ
และนักบินที่ไมผานการประเมิน ซึ่งประเทศไทย เปนประเทศหนึ่งท่ียังคงมปีญหาการขาดแคลน
นักบิน โดยเฉพาะสายการบินแหงชาติคือ บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) ซึ่งไมสามารถรับ
นักบินชาวตางชาติเขามาทํางานไดเนื่องจากขอกําหนดของกฎหมาย อีกทั้งการขาดแคลนนักบิน
ที่เกิดขึ้นนั้นเปนการขาดแคลนนักบินที่มี Type Rating คือ การขาดแคลนนักบินที่สามารถบิน
เครื่องบินแบบตางๆ โดยเฉพาะแบบเครื่องบิน Boeing 777 ซึ่งเปนเครื่องบินที่หลายสายการ
บินเลือกใช และมีเครื่องบินแบบนี้ประจําฝูงบินเปนจํานวนมาก อันเนื่องมาจากเคร่ืองบินแบบ
ดังกลาวเปนเครื่องบินที่มีความประหยัดและคุมคา เมื่อเทียบกับเครื่องบินแบบอื่นๆ ทําใหความ
ตองการนกับนิท่ีสามารถบนิเครือ่งบนิแบบดงักลาวสงูขึน้ตามไปดวย (สกล  บญุสนิ, 2557) อกีทัง้
การเปดประชาคมอาเซียน ซึ่งทําใหอุตสาหกรรมการบินมีบทบาทและเจริญเติบโตอยางตอเนื่อง 
ทําใหมีการซื้อตัวนักบินโดยสายการบินตางชาติ หรือสายการบินตนทุนต่ํา (low cost airline) 
เนื่องจากไดรับคาตอบแทนท่ีสูงกวา อีกทั้งยังมีความกาวหนาในสายอาชีพมากกวา กลาวคือ ใน
การผลตินักบินจะใชเวลาหลายปในการเขาสูตาํแหนงนกับนิ ซึง่ตองผานการฝกบนิจากเครือ่งบนิ
เล็กตามจํานวนช่ัวโมงท่ีกาํหนด เพือ่สอบใหผานหลักสตูรนักบนิพาณิชยตรี (commercial pilot 
license: CPL) หลังจากนั้นจะเขาสูกระบวนการฝกอบรมเปนนักบินของสายการบินพาณิชย ซึ่ง
แตละสายการบินจะมีกระบวนการที่แตกตางกันออกไป เมื่อผานการฝกอบรมจะไดเปนนักบิน
ผูชวย (co-pilot) และตองสะสมช่ัวโมงบินตามท่ีกําหนด ซึ่งใชเวลาหลายปถึงจะเขาสูตําแหนง 
“นกับนิ” ดวยเหตุนี ้นกับนิผูชวยจงึมองหาลูทางกาวหนาในสายอาชีพเพ่ือใหกาวสูตาํแหนงนกับนิ
เรว็ขึน้ เชน ไปสมคัรกบัสายการบนิตนทนุต่ํา ซึง่ใชเวลาในการฝกไมมากนักกส็ามารถเขาสูตาํแหนง
นกับนิได และไดรบัคาตอบแทนท่ีสงูกวา อกีทัง้สายการบินหลายสายไดมกีารส่ังซ้ือเคร่ืองบินเปน
จํานวนมาก แตนักบินไมเพียงพอ ซึ่งเครื่องบิน 1 ลํา จะใชใหเกิดประโยชนคุมคาที่สุด จะตองมี
นกับินจาํนวน 14 คน ดงันัน้ความตองการนักบนิจงึมแีนวโนมเพ่ิมสงูขึน้เร่ือยๆ ทัง้ในประเทศและ
ตางประเทศ (ปุญณัฐส นําพา, ศุภกฤต อริยะปรีชา และสมชนก  เทียมเทียบรัตน, 2556)  

นอกจากนี้ สามในสี่ของจํานวนแรงงานที่ขาดแคลนท้ังหมดอยูในภาคการผลิต รอง
ลงมาคือ ภาคบริการ รอยละ 20.9 กระจายในทั้งธุรกิจบริการสําคัญที่มีความตองการแรงงาน
สูง ไดแก สาขากอสราง การคาปลีกคาสง อสังหาริมทรัพย และโรงแรม ตามลําดับ ปญหาการ
ขาดแคลนแรงงานในสาขาการผลิตรนุแรงมากท่ีสดุในภาคกลาง คดิเปนรอยละ 84.6 ของจํานวน
การขาดแคลนแรงงานทั้งหมดในภาคกลาง เนื่องจากอุตสาหกรรมการผลิตสําคัญของไทยทั้ง

นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย
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เพื่อการสงออก และบริโภคภายในประเทศ เชน อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส ยานยนต เครื่องใช
ไฟฟา ผลิตภัณฑอาหารและเครื่องดื่ม ผลิตภัณฑยางและพลาสติก สวนใหญกระจุกตัวเชิงพื้นท่ี
ของอุตสาหกรรมในภาคกลางโดยเฉพาะกรุงเทพมหานครและปริมณฑล สวนผูประกอบการใน
ภาคบรกิารของภาคเหนอืประสบปญหาขาดแคลนแรงงานในสดัสวนสงูในสาขากอสราง ขณะทีผู่
ประกอบการในภาคบรกิารของภาคใตประสบปญหาการขาดแคลนแรงงานในสดัสวนสงูในสาขา
ทองเที่ยว (เสาวณี จันทะพงษ และอัญชลี ศิริคะเณรัตน, 2555) ดังตารางท่ี 3

ตารางที่ 3  การขาดแคลนแรงงาน 5 อันดับแรก ในภาพรวมท้ังประเทศ และตามภูมิภาค

  

อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3 อันดับ 4 อันดับ 5

ภาพรวม
สิ่งทอ/เครื่อง
แตงกาย/
เครื่องหนัง

อิเลคทรอ
นิกส/เครื่อง
ใชไฟฟา

ผลิตภัณฑ
อาหาร/เครือ่ง

ดื่ม

ผลิตภัณฑ
ยาง/พลาสติก กอสราง

กลาง
อิเลคทรอ
นิกส/เครื่อง
ใชไฟฟา

สิ่งทอ/เครื่อง
แตงกาย/
เครื่องหนัง

ผลิตภัณฑ
ยาง/พลาสติก

ผลิตยาน
ยนต/ชิ้นสวน กอสราง

เหนือ
สิ่งทอ/เครื่อง
แตงกาย/
เครื่องหนัง

ผลิตภัณฑ
อาหาร/เครือ่ง

ดื่ม
กอสราง

อิเลคทรอ
นิกส/เครื่อง
ใชไฟฟา

คาปลีกฯ

อีสาน
สิ่งทอ/เครื่อง
แตงกาย/
เครื่องหนัง

กอสราง
ผลิตภัณฑ

อาหาร/เครือ่ง
ดื่ม

ขนสง/คลัง
สินคา

อิเลคทรอ
นิกส/เครื่อง
ใชไฟฟา

ใต ผลิตภัณฑ
ยาง/พลาสติก

ผลติภัณฑ
อาหาร/เครือ่ง

ดื่ม

โรงแรม/
ภัตตาคาร

ผลิตไม/
ผลติภณัฑจาก
ไม (ยกเวน
เฟอรนิเจอร)

คาปลีกฯ

ที่มา: ธนาคารแหงประเทศไทย, 2554. 

 5) การเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) 
ในป พ.ศ. 2558 การเปดประชาคมอาเซียนมีผลโดยตรงตอการเคล่ือนยายแรงงาน การลงทุน 
สนิคา บรกิาร โดยเฉพาะทาํใหเกดิการเคลือ่นยายแรงงานฝมอื (skill labor) ใน 7 สาขา คอื แพทย 
ทันตแพทย พยาบาล สถาปนิก วิศวกร บัญชี และชางสํารวจ และในระยะตอไปจะเปดในสาขา
อื่นๆ รวมทั้งแรงงานกึ่งทักษะฝมือดวย โดยสงผลดีคือ ทําใหเกิดความยืดหยุนในตลาดแรงงาน
มากขึน้ แรงงานทีม่ฝีมอืมโีอกาสในการเลอืกหางานทาํไดมากขึน้ แตกม็ขีอจาํกัดคอื อตุสาหกรรม
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บางประเภทอาจไดรบัผลกระทบจากการไหลบาของกําลงัแรงงานท่ีเขามาแขงขนั สงผลใหเกดิการ
แขงขันทีส่งูข้ึน (สกล  บญุสนิ, 2557) ซึง่จะมีผลทําใหประเทศตองมีเกณฑเพ่ือเปนมาตรฐานในการ
ประเมนิความสามารถของแรงงานท่ีจะมีการเคลือ่นยายแรงงานในภมูภิาคอาเซียน และแรงงานใน
ประเทศไทยจําเปนตองพัฒนาทักษะ ฝมือ ความรู ความสามารถ เน่ืองจากแรงงานไทยขาดการ
ยอมรับในมาตรฐานฝมือแรงงานและมีขอจํากัดดานภาษาตางประเทศรวมทั้งความรูความเขาใจ
ดานขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมของประเทศในภูมิภาค อีกทั้งภาครัฐยังขาดการวางแผนงาน
ดานแรงงานรวมกับประเทศท่ีเปนตลาดแรงงานไทย เพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืนรวมกันสงผลใหเกิด
ความเสียเปรียบในการเคลื่อนยายแรงงานและการลงทุนจากตางประเทศ โดยไทยขาดแคลน
แรงงานมทีกัษะฝมอืในสาขาทีม่คีวามตองการ (กระทรวงแรงงาน, 2555) แมวาจะมกีารรบัรองขอ
ตกลงยอมรับรวมคุณสมบัตินักวิชาชีพอาเซียน (ASEAN Mutual Recognition Arrangement) 
ไปแลว 7 สาขา แตยงัจาํเปนตองดาํเนนิการใหสามารถใชประโยชนจากมาตรฐานรวมดงักลาวได
อยางเต็มท่ี ในขณะเดียวกัน ไทยยังตองพ่ึงพาแรงงานตางดาว แตยงัขาดนโยบายท่ีชัดเจนดานการ
ใชแรงงานตางประเทศ สวสัดกิารและการเคล่ือนยายแรงงาน นอกจากน้ีรฐับาลของแตละประเทศ
ควรกําหนดมาตรฐานคาตอบแทนใหกับกลุมแรงงานที่มีฝมือใหอยูในระดับที่เทาเทียมกัน หรือ
แตกตางกันตามคาครองชีพของแตละประเทศ ทั้งนี้เพื่อใหเกิดความเสมอภาคและเปนธรรม อีก
ทัง้ควรคํานงึถงึขอกฎหมาย ลกัษณะการบริหาร หลกัประกันทางสังคม ความปลอดภัยทางสังคม 
และผลประโยชนทีจ่ะไดรบัเม่ือเกิดการเคล่ือนยายแรงงานมายังอกีประเทศหน่ึง ซึง่เร่ืองดังกลาว
มผีลตอการตัดสนิใจเคล่ือนยายแรงงานของกลุมแรงงานท่ีตองการมาทํางานในตางประเทศ (Hall, 
2011; Holzmann and Koettl 2011; Avato et al. 2010; Sabates-Wheeler and Koettl 
2010) สําหรับประเทศไทยน้ัน มีการกําหนดยุทธศาสตรดังกลาวไวในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาตฉิบับท่ี 11 โดยเรงดาํเนนิการดานความรวมมอืในการกาํหนดมาตรฐานฝมอืระหวาง
ประเทศเพือ่อาํนวยความสะดวกในการเคล่ือนยายแรงงานในภูมภิาค สงเสริมผูประกอบการไทย
ในการขยายการลงทุนไปสูตางประเทศ โดยเฉพาะประเทศเพื่อนบาน คุมครองและสงเสริมสิทธิ
และผลประโยชนของคนไทยและแรงงานไทยในตางประเทศ อีกท้ังยังเนนการพัฒนาขีดความ
สามารถของผูประกอบการใหสามารถแขงขันไดและใชประโยชนจากประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
พัฒนาทักษะแรงงานใหมีความสามารถเปนที่ยอมรับของตลาดแรงงานอาเซียน รวมทั้งการปรับ
กฎ ระเบียบ และการจัดการเชิงสถาบันใหสอดรับกับกติกาของอาเซียน 
 6) สถานการณทางการเมืองและความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต การมีความ
เห็นตางทางการเมืองกอใหเกิดความขัดแยงทางการเมือง เกิดการชุมนุมทางการเมือง การแบง
พรรคแบงพวก เกิดปญหาความรุนแรง มีการเผาบานเผาเมือง เหตุการณเหลานี้สงผลตอความ
มั่นคงของประเทศ สงผลใหนักลงทุนขาดความเชื่อมั่น และกระทบตอการจางงานและการมีงาน
ทําของแรงงาน (กระทรวงแรงงาน, 2555) สวนปญหาความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใตที่มี
ความรุนแรงเกิดข้ึนอยางตอเนือ่ง โดยเฉพาะในจังหวดัยะลา ปตตานี และนราธิวาส เปนจงัหวดัท่ี
มเีอกลกัษณเฉพาะและมคีวามหลากหลายในวถิชีีวติและวฒันธรรมทีแ่ตกตางจากพืน้ทีอ่ืน่ ดงันัน้ 

นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย
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ปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต จึงมีลักษณะพิเศษ ละเอียดออน และมีความ
สัมพันธเช่ือมโยงกับโครงสรางทางวัฒนธรรม สภาพดังกลาวมีผลกระทบตอการจางงานและการ
ขาดแคลนแรงงาน วถิชีวีติของประชาชนในจงัหวดัชายแดนภาคใตยงัเชือ่มโยงกบัการคาขายและ
การเกษตรชายแดน ซึ่งไดแก การเคลื่อนยายแรงงานไปทํางานรับจางในสวนปาลมนํ้ามัน ไรออย 
และในกิจการสาขาอ่ืนๆ ของประเทศมาเลเซีย ซึ่งปจจัยดานสถานการณความไมสงบในพื้นท่ีก็
เปนสาเหตุประการหนึ่งที่เปนแรงผลักดันใหแรงงานไทยในจังหวัดชายแดนภาคใตหันไปทํางาน
ในประเทศมาเลเซียเพิ่มมากขึ้น (เชิดศักด์ิ วิสุทธิกุล, 2553: 16)    

7) กฎ กติกาใหมๆ และกระแสสังคมโลกท่ีเก่ียวของ ในการดําเนินการขององคการ
ทั้งภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน จําเปนตองใหความสําคัญกับกฎ กติกา และกระแสสังคมที่
มีการเปล่ียนแปลงอยูตลอดเวลา หลายหนวยงานไดใหความสําคัญกับความรับผิดชอบตอสังคม 
(corporate social responsibility: CSR) ซึ่งครอบคลุมความรับผิดชอบตอแรงงานดานสิทธิ
มนุษยชน (human right) มาตรฐานแรงงาน (labor standard) ซึ่งเปนขอกําหนดการปฏิบัติตอ
ลกูจางทัง้ในดานสภาพการจางและสภาพการทํางาน นอกจากน้ี หนวยงานตางใหความสําคญักบั
สิ่งแวดลอม โดยการสรางงานท่ีเปนมิตรกับส่ิงแวดลอม (green jobs) ปรับเปล่ียนการทํางานท่ี
เนนการเพ่ิมผลผลิตท่ีทาํลายทรัพยากรนอยท่ีสดุและนําไปสูการดําเนินการอยางย่ังยนื และยังมุง
เนนการสรางงานที่มีคุณคา (decent  work) เพ่ือยกระดับคณุภาพชีวิตของคนงานใหดีขึ้นและ
สงเสริมใหเกิดการพัฒนาแรงงานอยางยั่งยืน 

ในปจจบุนัมหีลายองคการท่ีดาํเนนิธรุกจิโดยใหความสําคญักบักฎ กตกิาใหม และกระแส
สังคมโลก ที่เนนในเรื่องความรับผิดชอบตอสังคมในดานตางๆ และส่ิงแวดลอม เชน บริษัท SCG 
PAPER จํากัด (มหาชน) โดยบริษัทฯ ไดกําหนดเปนวิสัยทัศนที่เชื่อมโยงการดําเนินธุรกิจกับสิ่ง
แวดลอมเขาดวยกัน คือ “เปนบริษัทชั้นนําระดับโลก ที่มีรากฐานท่ีเขมแข็งในภูมิภาคอาเซียน มุง
มัน่สรรคสรางคณุคานวตักรรมโดยต้ังมัน่ในการพัฒนาสูความย่ังยนื รวมท้ังการพัฒนาส่ิงแวดลอม
ใหดยีิง่ขึน้ตลอดไป” ซึง่องคการใหความสนใจตอกฎ กตกิาใหมๆ  และกระแสสังคมโลกท่ีเกีย่วของ 
โดยเฉพาะความรับผิดชอบตอสังคม (corporate social responsibility) ทั้งในดานการบริหาร
แรงงานและความรับผิดชอบในการดาํเนนิงานท่ีคาํนึงถงึสิง่แวดลอม ทัง้ยงัเปนการเสรมิสรางภาพ
ลกัษณทีด่ใีหกบัสถานประกอบการหรือนายจาง (employer branding) และสงผลใหองคการน้ัน
เปนองคการที่มีผลการปฏิบัติงานที่ดีเยี่ยม (high performance organization) 

จากปจจัยและสถานการณที่กลาวมาขางตน ภาครัฐและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ ควรนํา
ปจจัยและสถานการณตางๆ ขางตน ไปใชในการจัดทําแผนแมบทดานแรงงานตอไป 
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4. การวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย  

 ในสวนน้ีผูเขียนจะทําการวิเคราะหวา จากปจจัยและสถานการณขางตน ภาครัฐไดมี
การนําไปใชในการจัดทําแผนแมบทดานแรงงานที่สอดคลองกับปจจัยและสถานการณขางตน
หรอืไม อยางไร และแผนแมบทดานแรงงานสอดรบักบันโยบายแรงงานของรฐับาลหรอืไม ซึง่ภาค
รฐัไดมีการจัดทําแผนแมบทดานแรงงานไว 5 ยุทธศาสตร คือ 1) การเสริมสรางความสมดุลของ
ตลาดแรงงานและความยั่งยืนใหภาคแรงงาน 2) การเพิ่มขีดความสามารถของกําลังแรงงานและ
ผูประกอบการในการแขงขันทางเศรษฐกิจ 3) การบริหารจัดการดานแรงงานระหวางประเทศ 4) 
การเสริมสรางความมั่นคงและคุณภาพชีวิตที่ดีใหกําลังแรงงาน 5) การพัฒนาการบริหารจัดการ
ของกระทรวงแรงงานใหมีความเปนเลิศ ดังตารางท่ี 4

 

นโยบายและการวางแผนแมบทดานแรงงานในประเทศไทย
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ตารางท่ี 4  การวิเคราะหแผนแมบทดานแรงงาน



63

ปร
ะเ
ด็น

ยุท
ธศ

าส
ตร


กล

ยุท
ธ 

สอ
ดค

ลอ
งก

ับ

ปจ
จัย

แล
ะส

ถา
นก

าร
ณ


สอ
ดค

ลอ
งก

ับ
นโ

ยบ
าย

แร
งง

าน

ขอ
งภ

าค
รัฐ

หม
าย

เห
ตุ

3.
 ก

าร
บริ

หา
รจ

ัดก
าร

ดา
น

แร
งง

าน
ระ

หว
าง

ปร
ะเ
ทศ

1.
 ส

งเ
สร

ิมก
าร

วิจ
ัยแ

ละ
กํา

หน
ดม

าต
รฐ

าน
ดา

นแ
รง

งา
น

ระ
หว

าง
ปร

ะเ
ทศ

2.
 ด

ําเ
นิน

มา
ตร

กา
รด

าน
แร

งง
าน

ระ
หว

าง
ปร

ะเ
ทศ

เพ
ื่อ

รอ
งร

บัก
าร

เค
ลือ่

นย
าย

แร
งง

าน
เส

รตี
าม

กร
อบ

ปร
ะช

าค
ม

เศ
รษ

ฐกิ
จอ

าเ
ซีย

น
3.

 พ
ัฒ
นา

ระ
บบ

บริ
หา

รจั
ดก

าร
แร

งง
าน

ไท
ยที่

ไป
ทํา

งา
น

ตา
งป

ระ
เท

ศ
4.

 พ
ัฒ
นา

ระ
บบ

บริ
หา

รจ
ัดก

าร
แร

งง
าน

ตา
งด

าว




1.
 ป

จจ
ัยแ

ละ
สถ

าน
กา

รณ


- ก
าร

เป
ดป

ระ
ชา

คม
อา

เซ
ียน

2.
 น

โย
บา

ยแ
รง

งา
น

ขอ
งรั

ฐ
- ก

าร
สง

เส
ริม

แร
งง

าน
ไป

ทํา
งา

นต
าง

ปร
ะเ
ทศ

4.
 ก

าร
เส

ริม
สร

าง
คว

าม
มั่น

คง
แล

ะค
ุณ
ภา

พ
ชีว

ิตท
ี่ดี

ให
กํา

ลัง
แร

งง
าน

1.
 ส

งเ
สร

ิมก
าร

มีง
าน

ทํา
แล

ะพ
ัฒ
นา

ระ
บบ

กา
รแ

นะ
แน

ว
อา

ชีพ
ที่ส

อด
คล

อง
กัน

กับ
ตล

าด
แร

งง
าน

2.
 ส
รา

งก
ลไ

กก
าร

คุม
คร

อง
คน

หา
งา

นไ
มใ

หถ
กูห

ลอ
กล

วง
จา

กก
าร

หา
งา

นทํ
า

3.
 พ

ัฒ
นา

กล
ไก

กา
รค

ุมค
รอ

งแ
รง

งา
นใ

หไ
ดร

ับสิ
ทธิ

ตา
ม

กฎ
หม

าย
แล

ะมี
คุณ

ภา
พชี

วิต
ที่ด

ี
4.

 พ
ฒั
นา

ระ
บบ

กา
รบ

ริห
าร

จัด
กา

รด
าน

แร
งง

าน
สัม

พนั
ธ

แล
ะส

วัส
ดิก

าร
แร

งง
าน

ให
มุง

ผล
สัม

ฤท
ธิ์เ

พื่อ
คุณ

ภา
พ

ชีว
ิตแ

รง
งา

น
5.

 พ
ัฒ
นา

ระ
บบ

ปร
ะก

ันสั
งค

มเ
พื่อ

เส
ริม

สร
าง

คุณ
ภา

พ
ชีว

ิตท
ี่ดีใ

หก
ับแ

รง
งา

น
6.

 ส
งเ
สร

ิม 
พัฒ

นา
แล

ะค
ุมค

รอ
งแ

รง
งา

นน
อก

ระ
บบ

อย
าง

ยั่ง
ยืน

 

-


1.
 ป

จจ
ัยแ

ละ
สถ

าน
กา

รณ


- ไ
มส

อด
คล

อง
2.

 น
โย

บา
ยแ

รง
งา

น
ขอ

งรั
ฐ

- ก
าร

คุม
คร

อง
แร

งง
าน

- ก
าร

ปร
ะกั

นส
ังค

ม
- ร

ะบ
บ

แร
งง

าน
สัม

พัน
ธ

ตารางท่ี 4  (ตอ)
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ตารางที่ 4  (ตอ)
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 จากตารางท่ี 4 จะเห็นไดวา แผนแมบทดานแรงงานของประเทศไทยในปจจุบัน (2555-
2559) ไดนําปจจัยและสถานการณที่เกี่ยวของกับแรงงานมาใชในการกําหนดแผนแมบทดาน
แรงงานเพยีง 2 ยทุธศาสตรเทาน้ัน คอื 1) ยทุธศาสตรการเสรมิสรางความสมดลุของตลาดแรงงาน
และความยั่งยืนใหภาคแรงงาน โดยการนําปจจัยและสถานการณที่เกี่ยวของกับการขาดแคลน
แรงงานมาใชในการกาํหนดเปนแผนแมบทดานแรงงาน  กลาวคอื ไดมุงเนนใหเกดิความสมดลุของ
อุปสงคและอุปทานแรงงาน  และ 2) ยุทธศาสตรการบริหารจัดการดานแรงงานระหวางประเทศ 
โดยการนําปจจยัและสถานการณทีเ่กีย่วของกบัการเปดประชาคมอาเซียนมาใชในการกําหนดเปน
แผนแมบทดานแรงงาน กลาวคือ ไดมุงเนนในการกําหนดมาตรฐานดานแรงงานระหวางประเทศ 
รวมถึงการเคลื่อนยายแรงงานไดอยางเสรี โดยเฉพาะการเคล่ือนยายแรงงานฝมือ (skill labor) 
ใน 7 สาขา คือ แพทย ทันตแพทย พยาบาล สถาปนิก วิศวกร บัญชี และชางสํารวจ
 อยางไรก็ตาม ในการจัดทําแผนแมบทดานแรงงานนั้น ควรจะมีการนําปจจัยและ
สถานการณที่เกี่ยวของดังที่ผูเขียนเสนอไปในบทความนี้ มาใชในการกําหนดเปนแผนแมบทดาน
แรงงานในยุทธศาสตรตางๆ ซึ่งแผนแมบทแรงงานในปจจุบัน (2555-2559) ไมไดนําปจจัยและ
สถานการณดานภาวะเศรษฐกิจของประเทศ ดานการเปลี่ยนแปลงโครงสรางประชากร ดานผู
สูงอายุ ดานสถานการณทางการเมืองและความไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต และดานกฎ 
กติกาใหมๆ และกระแสสังคมโลกท่ีเกี่ยวของ  มาใชในการจัดทําแผนแมบทดานแรงงาน ทําให
แผนแรงงานในปจจบุนัไมครอบคลมุและอาจไมสอดรบักบัสถานการณดานแรงงานทีเ่ปลีย่นแปลง
ไป โดยเฉพาะดานโครงสรางประชากร โดยเฉพาะประเทศไทยที่ไดกาวเขาสูการเปนสังคมผูสูง
อายุ แตไมมีการกําหนดเปนยุทธศาสตรใดเลยในแผนแมบทดานแรงงาน หรือแมกระทั่งความไม
สงบทางการเมืองท่ีเกิดข้ึนตอเน่ืองมาเปนเวลาหลายป ก็ยังไมมียุทธศาสตรใดในแผนแมบทดาน
แรงงานท่ีกําหนดขึ้นเพื่อแกไขหรือรับมือกบัสถานการณดังกลาว   

หากพิจารณากลับไปท่ีนโยบายแรงงานของภาครัฐท่ีผูเขยีนไดนาํเสนอไวในสวนท่ี 2 ของ
บทความนี ้จะพบวาแผนแมบทดานแรงงาน สอดคลองกบันโยบายแรงงานของภาครฐัในปจจบุนั 
(รฐับาลนางสาวย่ิงลกัษณ  ชนิวตัร) เพียง 3 ยทุธศาสตร คอื ยทุธศาสตรการเพ่ิมขดีความสามารถ
ของกําลงัแรงงานและผูประกอบการในการแขงขนัทางเศรษฐกจิ ซึง่สอดคลองกบันโยบายแรงงาน
ของภาครัฐดานการฝกอบรมและพัฒนา สวนยุทธศาสตรการบริหารจัดการดานแรงงานระหวาง
ประเทศ สอดคลองกับนโยบายแรงงานของภาครัฐดานการสงเสริมแรงงานไปทํางานตางประเทศ
และยุทธศาสตรการเสริมสรางความมั่นคงและคุณภาพชีวิตที่ดีใหกําลังแรงงาน สอดคลองกับ
นโยบายแรงงานของภาครัฐดานการคุมครองแรงงาน การประกันสงัคม และระบบแรงงานสัมพนัธ 
และเปนทีน่าสงัเกตวา นโยบายท่ีเกีย่วของกบัผูสงูอาย ุไมไดถกูกาํหนดอยูในนโยบายแรงงานของ
ภาครัฐในปจจุบัน สวนยุทธศาสตรดานการพัฒนาการบริหารจัดการของกระทรวงแรงงานใหมี
ความเปนเลิศไมสอดคลองกับปจจัยหรือสถานการณใด และไมสอดคลองกับนโยบายแรงงาน
ของรัฐบาล ซึง่ยทุธศาสตรดงักลาวเปนยทุธศาสตรทีเ่นนการพัฒนาภายในองคการท้ังในดานการ
บรหิาร การเสริมสรางภาพลักษณ การบริหารทรัพยากรบุคคล เปนตน แตสิง่หน่ึงทีม่คีวามสําคญั
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มากและไมอยูในแผนแมบทดานแรงงานในปจจุบนั และไมไดถกูกาํหนดอยูในนโยบายแรงงานของ
ภาครัฐ คือ นโยบายที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ ซึ่งประเด็นนี้เปนประเด็นที่มีความทาทายอยางมาก
ตอการวางแผนและการบริหารจัดการในอนาคต และภาครัฐควรกําหนดเปนนโยบายเรงดวนดาน
แรงงาน อีกทั้งควรมียุทธศาสตรของแผนแมบทดานแรงงานท่ีชัดเจน เพื่อรับมือกับการกาวสูการ
เปนสังคมผูสูงอายุของประเทศไทยอยางสมบูรณในป 2568  

5. สรุปและขอเสนอเพ่ือการพัฒนา  

ในการกําหนดแผนแมบทดานแรงงาน ควรมีการนําปจจัยและสถานการณตางๆ ไดแก 
ภาวะเศรษฐกจิของประเทศ การเปลีย่นแปลงโครงสรางประชากร การเขาสูสงัคมผูสงูอาย ุปญหา
การขาดแคลนแรงงาน การเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สถานการณทางการเมืองและความ
ไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต และกฎ กติกาใหมๆ และกระแสสังคมโลกที่เกี่ยวของ รวม
ถึงนโยบายแรงงานของภาครัฐ มารวมกําหนดเปนยุทธศาสตรของแผนแมบทดานแรงงาน ให
ครอบคลุมทุกดาน เพื่อนําประเด็นตางๆ เหลานั้นมาใชในการจัดทําแผนแมบทดานแรงงานใหมี
ความสมบูรณและครอบคลุมมากที่สุด ซึ่งสงผลตอความผาสุกของแรงงานไทย และเปนการขับ
เคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ใหเติบโตตอไปในอนาคตไดอยางมีเสถียรภาพ   
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