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ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย  

ถนัด  แกวเจริญไพศาล *  

บทคัดยอ
 การศึกษาวิจยัตวัแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย มวีตัถปุระสงคเพือ่ศกึษาลักษณะ
กายภาพท่ีสงผลตอการเกิดอุทกภัย ผลของวิกฤตอุทกภัย ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับการ
ปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย และเสนอตัวแบบในการปองกันและจัดการอุทกภัยในจังหวัด
นครสวรรค การศกึษานีเ้ปนการวจิยัเชงิคณุภาพ ใชหลายวธิรีวมกนัทัง้การสาํรวจสนาม การศกึษา
เอกสาร การจัดสัมนา การอภิปรายกลุมเจาะลึก การสัมภาษณเจาะลึก  
 ลักษณะกายภาพจังหวัดนครสวรรคมีแมนํ้า 4 สาย ปง วัง ยม นานไหลมารวมกันเปน
แมนํ้าเจาพระยา แมนํ้าปงมีเข่ือนภูมิพล แมนํ้านานมีเขื่อนสิริกิติ์ การเสียความสมบูรณขององค
ประกอบสวนตางๆในระบบธรรมชาติของตนนํ้า มีผลตอการเกิดพายุฝนตกตอเน่ือง ขณะท่ี
ลาํคลอง แมนํา้ คนัค ูหนองบงึ ตืน้เขนิ ขาดการบาํรงุรกัษา มปีริมาณนํา้จากพายฝุนรวมเกนิภาระ
รับนํ้าอีก 1 เทา เปนสาเหตุหลักของอุทกภัย ป 2554 
 ผลของอทุกภัยกอใหเกดิความเสยีหายนํา้ทวมในจงัหวดันครสวรรค 15 อาํเภอ 99 ตาํบล 
968 หมูบาน และยังสงผลความเสียหายทางเศรษฐกิจ สงัคม จงัหวดัใตนํา้  ในภาพรวมมูลคาหลาย
แสนลานบาท การจดัการสิง่แวดลอมและความรบัผดิชอบตอสังคมในการปองกนัและจดัการวกิฤต
อุทกภัยยังขาดระบบมาตรฐานสากลที่ไดรับการรับรอง
 การศึกษาวิจัยนี้ไดนําแนวคิดทฤษฎีเชิงระบบเปนกรอบในการศึกษา ผูวิจัยไดเสนอตัว
แบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย ใน 3 ระยะ 10 ตัวแบบยอย คือ 1) ระยะเรงดวน ประกอบ
ดวย 3 ตัวแบบยอยคือ 1.1) ตัวแบบการเตือนภัย 1.2) ตัวแบบการควบคุมจัดการนํ้า 1.3) ตัว
แบบการเสริมสรางความสมบูรณตนนํ้า ระยะกลาง ประกอบดวย 4 ตัวแบบ คือ 2.1) ตัวแบบ
การกําหนดนโยบายและแผนเผชิญเหตุ 2.2)ตัวแบบโครงสรางองคการในการปองกันและจัดการ
อทุกภยั  2.3) ตวัแบบการสือ่สารประสานงาน  2.4) ตวัแบบการบรหิารเงินและพัสดุ ระยะสุดทาย 
ประกอบดวย 3 ตัวแบบยอยคือ 3.1) ตัวแบบการซอมสรางส่ิงกอสรางเพ่ือปองกันและจัดการ
วิกฤตอุทกภัย 3.2) ตัวแบบการจัดการศูนยพักพิง และ 3.3) ตัวแบบการจัดการจราจร 
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A Model for Flood Crisis Management and Protection 
Tanad Kaejaroenpisan *

Abstract
 The objectives of this dissertation are to study the physical characteristics that 
affect flooding, the nature and effect of the flood, the Buddhist principles, theories 
and concepts related to flood protection, and to develop a model for flood protection 
of Nakhonsawan province. This study was conducted as a qualitative research project 
that was using several methods including field surveys, documentary study, seminars, 
focus group discussions and in-depth interviews. The key informants were Nakhonsawan 
administrators and key stakeholders in the area. 
 The physical characteristics of Nakhonsawan are somewhat unique with the Ping, 
Wang, Yom, and Nan rivers joining together to form the Chaopraya river. Deteriorated 
watersheds and poorly maintained ditches, canals, riverbeds, together with nearly 
doubled volumes of rainwater from continuous heavy rainfall over an extended period 
of time have been identified as main causes of the 2011 flood. The 2011 flood affected 
in 15 districts 99 sub-districts 968 villages and throughout Nakhonsawan, resulting 
in economic and social damage not only in this province, but also in a number of 
downstream areas. Estimates show the number of affected people at over 12.8 million 
and total damages at 1.44 trillion Baht. No environmental impact assessments have 
been conducted and no standard of environment management systems have been 
implemented.
 This study uses a number of theoretical concepts from different fields to create a 
systematic theoretical framework. The authors propose an integrated model for effective 
crisis management and flood protection that consists of a total of 10 sub models 
in 3 phases. The first phase consists of 3 sub models:- 1.1) the crisis warning model  
1.2) the crisis water traffic controlling model and 1.3) the integrity model for nature 
ecosystem. The second phase consists of 4 sub models :- 2.1) the crisis management 
policy and  incident action plan 2.2) the crisis organizational structure model 2.3) the 
crisis communication and coordination model  and 2.4) the crisis financial management 
model. The last phase comprises 3 sub models:- 3.1) the crisis infra structure model 
for flood protection  3.2) the management model of the crisis shelters for flood victims 
and 3.3) the crisis traffic and transportation management model. 

Keywords: model, flood ,management, crisis ,warning, communication
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1. ความเปนมาและความสําคญัของปญหา
 พ.ศ. 2554 เปนปมหาอทุกภยัในประวตัศิาสตรรอบ 30 ปของไทย มจีงัหวดันครสวรรคเปน
ศนูยกลางนํา้ทวมและสงผลตอการเกิดวกิฤตน้ําทวมของจังหวดัอืน่ๆตอนลางตามมา ทาํใหเกดิความ
เสยีหายทางเศรษฐกิจในภาพรวมมูลคาหลายแสนลานบาท ราษฎรไดรบัความเดือดรอน 761,044 
ครวัเรอืน หรอื 2,250,469 คน มผีูเสยีชวีติ 652 ราย ประชากรหลายลานคน(กรมอตุนุยิม, 2554)  
ประสบวกิฤตขาดอาหารทีอ่ยูและปจจยัการดาํรงชพีเพือ่การอยูรอดของชวีติ ตองละถิน่ฐานบานพกั
อาศยัเนือ่งจากบานถกูนํา้ทวมเปนระยะเวลายาวนาน และตองหาท่ีพกัชัว่คราวเพ่ือประทงัชวีติ โดย
เฉพาะอยางย่ิง จงัหวัดนครสวรรคซึง่ตัง้อยูระหวางตอนลางของภาคเหนือและตอนบนของภาคกลาง 
มแีมนํา้จากจงัหวดัในภาคเหนอืไหลมาบรรจบกนัสีส่าย ไดแกแมนํา้ปง แมนํา้วงั แมนํา้ยม แมนํา้นาน 
และเปนตนกาํเนดิของแมนํา้สายหลกัในภาคกลาง คอืแมนํา้เจาพระยา มปีญหาอทุกภยัเปนประจาํ 
และนํา้ทวมขงัตอเนือ่ง 8-10 ครัง้ในรอบ 10 ป (ไทยพบัลกิา,2555)
 บทความนีเ้รยีบเรยีงขึน้จากผลงานวจิยัของผูเขยีน เร่ืองตวัแบบปองกนัและจดัการวกิฤต
อทุกภยัในจังหวดันครสวรรค วตัถปุระสงคของการวจิยัเพือ่ศึกษาลกัษณะกายภาพทีส่งผลตอการ
เกดิอทุกภยั ลกัษณะและผลของวกิฤตอทุกภยั และเสนอตวัแบบในการปองกนัและจดัการวกิฤต
อทุกภัยจงัหวดันครสวรรค   

2. วธิกีารศกึษา
 การศกึษานีใ้ชวธิกีารวจิยัเชงิคณุภาพหลายวธิรีวมกนัทัง้การสาํรวจสนาม การศกึษาเอกสาร 
การจดัสมันา การอภปิรายกลุมเจาะลกึ การสมัภาษณเจาะลกึ ผูใหขอมลูและผูมสีวนรวมทีเ่ปนกลุม
เปาหมายในการรวบรวมขอมลูไดแก ผูบรหิารสวนราชการในจังหวดันครสวรรค ผูนาํชมุชน ผูแทน
องคปกครองทองถ่ิน ผูแทนสวนราชการพืน้ทีจ่งัหวดัทีเ่กีย่วของ ผูมสีวนไดเสียหรอืประชาสงัคมใน
จงัหวดันครสวรรคไดแกปราชญชาวบาน สือ่สารมวลชน ตลอดจนชาวบานในทองถ่ินทีไ่ดรบัผลกระ
ทบจากอุทกภัย 

3. ทบทวนวรรณกรรมและกรอบการศึกษา
 ผูวิจัยไดนําแนวคิดทฤษฎีเชิงระบบ(Easton,1965)เปนกรอบในการศึกษารายละเอียด
แผนภาพ ดงันี้

แผนภาพที่ 1  กรอบการศึกษาตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
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 แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของกับปจจัยเขาสูระบบอุทกภัย พบวา คําสอนของพระพุทธองค
เก่ียวกับปฏิจจสมุปบาท อริยสัจ 4 (พระธรรมปฎก,2538,หนา89) โยนิโสมนสิการ (พระราชวร
มุนี, 2551). รวมถึง แนวคิดทฤษฎีระบบสมดุลนิเวศของ นิพนธ ตั้งธรรม(2549,หนา5-6) และ
นวิตั ิ เรืองพานิช (2546,หนา21-33) ทาํใหรูความสัมพันธและความจริงขององคประกอบธรรมชาติ 
สาเหตุการเสียดุลยภาพ การเกิดอุทกภัย และวิธีคิดแกปญหาที่ถูกตอง 
 ในสวนของกระบวนปองกันและจัดการวิฤตอุทกภัยตามการศึกษาวิจัยนี้ ประกอบดวย 
การกําหนดนโยบายและแผนเผชิญเหตุ การจัดโครงสรางองคการในการแกปญหาวิกฤต การ
อํานวยการ และการติดตามควบคุมอุทกภัย การวิจัยทบทวนวรรณกรรมพบวาพระราชบัญญัติ
ปองกนัและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ. 2550 กาํหนดขัน้ตอนในการปองกันและจัดการวกิฤตอทุกภยั 
3 ขั้นตอนคือ กอนเกิดภัย ระหวางเกิดภัย และ หลังเกิดภัย (คณะกรรมการปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแหงชาติ,2553,หนา31-87) การกําหนดนโยบายปองกันและจัดการวิกฤตมีแนวคิด
ทฤษฎีตวัแบบการกําหนดนโยบายตางๆ (Dye,1984,pp.28-29; Lindblom,1965,pp.144-148 
; Etzioni,1969,pp358-395) ไดแก ตัวแบบชนชั้นนํา ตัวแบบสถาบัน ตัวแบบทฤษฎีกลุม ตัว
แบบระบบ ตัวแบบทฤษฎีเกมส ตัวแบบทางเลือกสาธารณะ ตัวแบบทฤษฎีสวนเพ่ิม และตัว
แบบผสมผสาน การจัดโครงสรางองคการพบวามีแนวคิดทฤษฎีการจําแนกประเภทโครงสราง
องคการและการกําหนดองคประกอบของโครงสรางเก่ียวกับความซับซอน ความเปนทางการและ
การรวมอํานาจ(Mintzberg,1983,pp.23-46;Blackburn&Cummings,1982, pp.836-854) 
รวมถึงองคการแหงการเรียนรู (Senge,1990,p.4-12; Garvin,1998,p.49) มีสวนอยางสําคัญ
ในการกําหนดลักษณะโครงสรางองคการและการจัดการในสถานการณวิกฤต สําหรับแนวคิด
ทฤษฎีการอํานวยการในสถานการณวิกฤต พบวาปจจัยสําคัญที่ทําใหผูนําสามารถอํานวยการใน
สถานการณวกิฤตไดดคีอื ลกัษณะผูนาํ ความสมัพนัธระหวางผูนาํและสมาชิก โครงสรางของงาน 
อํานาจตามตําแหนง วิสัยทัศน ความกลาที่จะเสี่ยง ความไวในการรับรูสถานการณและการตอบ
สนองผูตามท่ีแตกตางจากแนวปฏิบัติเดิมๆ (Fiedler&Garcia,1987,pp.320-359; Conger& 
Kanungo,1998,p.94; ลิขิต ธีรเวคิน,2555) รวมถึงประสิทธิภาพในระบบการสื่อสารประสาน
งานทั้งผูสงสาร สื่อที่ใช ชองทางการสงรับสาร และ ผูรับสาร (Berlo,1960)  Lynn T. Drennan 
และ  Allan McConnell (2007, pp.31-58) เสนอวาการปองกันและจัดการในภาวะวิกฤต ผูนํา
ตองมี แรงกระตุนจากภายในเพ่ือทีจ่ะปองกันละแกปญหา  ตองมีความริเริม่ใหมๆ ทางการบริหาร 
ทํางานกับหุนสวนหรือเพื่อนรวมงานใหมาก ตลอดจนรูจักเรียนรูจากประสบการณในอดีตที่ผาน
มาเพื่อสามารถปองกันและแกไขปญหาไดดีขึ้น
 นอกจากน้ี แนวคิดทฤษฎีสัญญาณ Kanban ที่บอกถึงการไหลของเหตุการณ และ 
Pokayoke ที่เปนกลไกปองกันตรวจสอบความผิดพลาดและเตือนกอนที่จะเกิดความเสียหาย
สามารถใชในการตดิตามควบคมุสถานการณวกิฤตไดด ี(Ohno,1988,p.29; Shingo,1986,p.45; 
Chase& Stewart,1995,p.29; Watanabe ,2549,หนา1-44).
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 ทายทีส่ดุ แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัผลผลติของระบบปองกนัและจดัการวกิฤตอทุกภยัไดแก
มาตรฐานการจดัการสิง่แวดลอม ISO 14000 และ มาตรฐานความรบัผดิชอบตอสงัคม ISO 26000 
รวมถึงการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม หรือ EIA (Environmental Impact Assessment) 
(ปราณี พันธุมสินชัย,2548; สถาบันธุรกิจเพื่อสังคม,2556; สวพ,2556) สามารถนํามาพัฒนา
มาตรฐานระบบการปองกันและจัดการสถานการณวิกฤตได

4. ผลการศึกษาวิจัย
 4.1 ลักษณะกายภาพท่ีสงผลตอการเกิดอุทกภัย  
 ผลการวิจัยพบวาจังหวัดนครสวรรคมีแมนํ้า 4 สาย ปง วัง ยม นาน มารวมกันเปนแมนํ้า
เจาพระยา แมนํ้าปงมีเข่ือนภูมิพล แมนํ้านานมีเขื่อนสิริกิติ์ การปลอยนํ้าจากทั้ง 2 เขื่อนสงผลตอ
ปริมาณนํ้าสมทบปญหาอุทกภัยได แมนํ้ายมไมมีเขื่อนชะลอเก็บนํ้าเนื่องจากมีการตอตาน ดาน
ตะวันตกมีเขื่อนแมวงกกําลังดําเนินการ การขาดการบํารุงรักษาลําคลอง แมนํ้า คันคู หนองบึง 
ตืน้เขนิ รวมถงึการเกดิพายทุาํใหฝนตกตอเนือ่งเปนเวลานาน มปีริมาณนํา้รวมเกนิปกตอิกี 1 เทา
(สํานักงานชลประทานที่ 3,2554) เปนสาเหตุหลักของอุทกภัย ป 2554 
 วิกฤตอุทกภัยเกิดจากการเสียความสมบูรณขององคประกอบสวนตางๆในระบบของ
ธรรมชาติ ซึง่ประกอบดวยสิง่ทีเ่กีย่วของกนัมาก ทัง้ลักษณะกายภาพท่ีเปนภมูปิระเทศ ภมูอิากาศ 
ระบบนิเวศ สอดคลองกับหลักปฏิจจสมุปบาทของพระพุทธองค (พระธรรมปฎก,2538,หนา88) 
ที่วาสิ่งทั้งหลายอาศัยกันจึงเกิดมีขึ้นดวยเง่ือนไขท่ีวาการเกิดข้ึนพรอมแหงธรรมท้ังหลายเพราะ
อาศัยกัน ธรรมท่ีอาศัยกันเกิดข้ึนพรอมกัน สิ่งท้ังหลายเกิดข้ึนหรือดับไป เพราะการมีเง่ือนไข
และหมดเง่ือนไข นิพนธ  ตั้งธรรม ไดอธิบายความสมบูรณของระบบนิเวศวามีองคประกอบท่ี
สําคัญ 3 ดาน (นิพนธ ตั้งธรรม, 2549,หนา5-6) คือ 1) ความสมบูรณทางกายภาพของลักษณะ
ลมฟาอากาศ ลักษณะสัณฐานของลุมนํ้า ลักษณะทางอุทกวิทยา 2) ความสมบูรณทางชีวภาพ 3) 
ความสมบูรณทางระบบนิเวศธรรมชาติ เกี่ยวกับการหมุนเวียนนํ้า ธาตุอาหาร และการถายทอด
พลังงาน สอดคลองกับแนวคิดของ นิวัติ  เรืองพานิช ที่อธิบายกลไกความสมบูรณและการเสีย
ความสมบรูณของระบบนเิวศวทิยา เกดิจากการหมนุเวยีนของคารบอน ไนโตรเจน และ ซลัเฟอร 
ซึ่งเปนอินทรียสารในส่ิงมีชีวิตท้ังสัตว พืชและระบบนิเวศ รวมถึงช้ันบรรยากาศ สงผลตอการ
เปลี่ยนสภาพของ นํ้า ดิน หิน ในธรรมชาติ (นิวัติ เรืองพานิช,2546,หนา21-33) ทั้งนี้มนุษยเปน
สาเหตุสําคัญที่ทําใหธรรมชาติสูญเสียความสมบูรณ โดยเฉพาะอยางยิ่ง การเสียดุลยภาพของ
แหลงตนนํ้าลําธาร ดวยความไมรู ไมตระหนัก และไมเขาใจกลไกและผลที่อาจเกิดจากกฎการ
เสียความสมบูรณของธรรมชาติ เรียกไดวาเปนอวิชชา พระพุทธองคสอนใหแกดวยหลักอริยสัจ 
4 (พระธรรมปฎก,2538,หนา901-913) แตการจะเขาถึงอริยสัจ 4 ไดควรมีหลักคิดวิเคราะหที่
รอบคอบแยบยล ไดแก หลักโยนิโสมนสิการ 10 ประการเพื่อเขาถึงความจริงแทและแกปญหา
ไดดีที่สุด(พระธรรมปฎก,2538,หนา681-726)

ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
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 4.2 ผลของวิกฤตอุทกภัยและมาตรฐานการปองกันและจัดการ
 วกิฤตอุทกภัยในจังหวัดนครสวรรคสงผลใหเกดิภาวะน้ําทวมพ้ืนทีใ่น 15 อาํเภอ 99 ตาํบล 
968 หมูบาน ทําใหเกิดความเสียหายทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอม โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ความเสียหายหลายแสนลานบาทที่เกิดในพ้ืนที่จังหวัดใตนํ้าของนครสวรรค ราษฎรไดรับความ
เดือดรอน 761,044 ครัวเรือน (2,250,469 คน)  มีผูเสียชีวิต 652 คน (กรมอุตุนิยม,2554) จาก
การวเิคราะหขอมลูพบวายงัไมมกีารจดัการสิง่แวดลอมและความรับผดิชอบตอสงัคมทีเ่ปนระบบ
มาตรฐานมารองรับ 
 ภาครัฐของไทยหลายหนวยงานมีบทบาทสงเสริมพัฒนามาตรฐานการจัดการและสิ่ง
แวดลอมอยางตอเน่ืองมาหลายปทําใหองคกรรัฐวิสาหกิจและโรงงานอุตสาหกรรมของเอกชน
หลายแหงไดรับรางวัลเปนหนวยงานตนแบบ (Best Practice) การจัดการส่ิงแวดลอมและความ
รับผิดชอบตอสังคม แตปญหาอุทกภัยเปนปญหาส่ิงแวดลอมและความรับผิดชอบตอสังคมท่ียิ่ง
ใหญ มผีลกระทบและสรางความเสียหายตอประเทศในภาพรวมอยางมาก ยงัไมมรีะบบมาตรฐาน
การจัดการสิ่งแวดลอม และความรับผิดชอบตอสังคมมารองรับ ควรสงเสริมสนับสนุนการสราง
หนวยงานท่ีเปนองคการแหงการเรียนรูใหมสีวนรวมพัฒนายกระดับมาตรฐานการปองกนัจดัการ
อุทกภัยที่ยั่งยืนในระดับชุมชน อําเภอ จังหวัด ภูมิภาค และระดับประเทศ สรางคุณภาพใหการ
รับรองมาตรฐานการปองกันจัดการ ISO 14000 ISO 26000  และ EIA จากสวนยอยๆจํานวน
มากขยายยกระดับจากลางข้ึนบน สูระดับประเทศ ตามปรัชญาการปองกันและแกปญหาท่ีจดุเกิด
เหตุไมปลอยปญหาสะสมเพ่ิมเติมไหลมาตามข้ันตอนและแกที่ปลายทาง (Pokayoke) ควบคูไป
กับการจัดการระดับมหภาคบนสูลางจึงจะชวยแบงเบาภาระภาครัฐและมีโอกาสในการปองกัน
และจัดการวิกฤตอุทกภัยที่มีมาตรฐานและยั่งยืนกวาที่ภาครัฐจะรับผิดชอบโดยลําพัง
 4.3 วิเคราะหปญหาและอภิปรายผล
 เพือ่เปนพืน้ฐานในการพัฒนาและเสนอตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัยในจังหวัด
นครสวรรค ผูวิจัยไดวิเคราะหและอภิปรายในประเด็นที่สําคัญ ดังตอไปนี้ 
 4.3.1 ปญหาการเสริมสรางความสมบูรณตนน้ํา
 การบุกรุกแผวถางปาไมในพื้นที่ตนนํ้าลําธาร ในจังหวัดพื้นที่เหนือนํ้านครสวรรคเปน
เหตุใหระบบนิเวศเสียความสมบูรณ เปนปญหาท่ีเกิดจากมนุษยอันเน่ืองจากอวิชชา ไมไดคํานึง
ถึงผลหรือภัยธรรมชาติที่จะตามมา ไมรู วาสิ่งตางๆท่ีเปนองคประกอบของระบบธรรมชาติ
มีสวนเกี่ยวของกันและกันตามที่พระพุทธองคไดสอนในหลักปฏิจจสมุปบาท สมพร แสงชัย 
(๒๕๕๐,หนา๑๔๐-๑๔๒) เห็นวาธรรมชาติไมมีความสมดุล ทุกอยางเปนไปตามทฤษฎีแหง
ความยุงเหยิงเพราะธรรมชาติมีความซับซอนและสับสน สอดรับกับแนวคิดของ Easterbrook 
(1996,pp.648-651) ที่วาสถานการณสิ่งแวดลอมไมมีความคงทนแทจริงในธรรมชาติมีแต
สถานการณชั่วขณะหน่ึงบนโลก ธรรมชาติสามารถปรับเปล่ียนและฟนตัวไดอยางรวดเร็ว หลัก
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การสรางองคการแหงการเรยีนรูตามแนวคดิทฤษฎขีอง Peter Senge (1990,pp.4-12) ยงัมคีวาม
สอดรับกับการนํามาประยุกตแกปญหาของนํ้าได เนื่องจากผูบุกรุกในชุมชนตนนํ้าขาดลักษณะ
ที่เปนองคการแหงการเรียนรูรวมกัน ไมไดมีวิสัยทัศนที่จะกําหนดจุดยืนที่เปนประโยชนรวมกัน  
หากตางคนตางอยูก็จะมีความเห็นแกได มองแตประโยชนระยะสั้นและเฉพาะหนา ขาดระบบ
การคิดที่จะอยูรวมกันอยางมีดุลยภาพ แนวทางการแกไขปญหาจึงจําเปนที่จะตองใชวิธีคิดแบบ
โยนโิสมนสกิาร และหลกัอรยิสจั 4 เพือ่เขาถงึความจรงิและแกปญหาไดถกูตอง กลาวไดวาหลักคาํ
สอนของพระพุทธองคทั้ง 3 ขอ สามารถนํามาอธิบายไดอยางสอดคลองกับปญหา การแกปญหา
อุทกภัยที่ถูกตองจําเปนตองเร่ิมแกปญหาท่ีตนนํ้าไมปลอยใหปญหาเกิดขึ้นและสะสมไปสราง
ปญหาอื่นๆท่ีกลางนํ้าและปลายนํ้า ซึ่งมีความสอดคลองกับหลักแนวคิดทฤษฎี Pokayoke ของ  
Shigeo Shingo (1986,p.45) ที่สรางกลไกตนนํ้าเพ่ือปองกันและตรวจสอบความผิดพลาดและ
เตือนกอนที่จะเกิดของเสียที่ปลายนํ้า การนําเสนอ ตัวแบบสรางความสมบูรณตนนํ้าของ นิพนธ 
ตั้งธรรม และ ประพันธ ผลพันพัว จึงมีความเหมาะสมและสามารถนํามาประกอบการวิเคราะห
แกปญหาการเสียความสมบูรณของระบบนิเวศได
 4.3.2 ปญหาการกําหนดนโยบายและแผนเผชิญเหตุ
 การพัฒนาและกําหนดนโยบายปองกันและจัดการอุทกภัยของจังหวัดนครสวรรคเปน
เรื่องที่ซับซอนมีองคกรท่ีมีสวนเกี่ยวของทุกระดับทั้งระดับชาติ ภูมิภาค จังหวัด อําเภอ และ 
ทองถิ่น มีทั้งภาคราชการและเอกชนที่มีสวนไดเสีย ขอมูลจากการอภิปรายกลุมเจาะลึกพบวามี
ปญหาที่สําคัญคือ ขาดขอมูลที่เพียงพอในการจัดเตรียมและการประสานแผนใหมีคุณภาพและ
ถูกตอง ทําใหไมสามารถปฏิบัติตามแผนไดเนื่องจากมีสถานการณเฉพาะหนาที่ไมไดระบุในแผน 
เกดิความเสีย่งท่ีตองรบัผดิชอบเนือ่งจากความไมคลองตัวและขอจํากดัทางกฎหมายของราชการ 
แผนงานของหนวยงานตางๆขาดการบูรณาการ ตางหนวยตางทํา ระบบการติดตามรายงานไมมี
ประสิทธภิาพ กลาวไดวาการกําหนดนโยบายและแผนเผชิญเหตุของจังหวัดมคีวามสอดคลองกับ
ตวัแบบการกาํหนดนโยบายตามแนวคดิทฤษฎขีอง Thomas R. Dye หลายตวัแบบ ไดแก ตวัแบบ
สถาบนั ตวัแบบชนช้ันนํา เนือ่งจากบทบาทในการปองกนัและจัดการวกิฤตอทุกภยัเปนของรัฐบาล
และจังหวัดเปนหลัก และมีกลุมหลากหลายรวมถึงฝายการเมืองจากพรรคตางๆเขามาเก่ียวของ
สอดคลองกับตัวแบบทฤษฎีเกมสและตัวแบบทฤษฎีกลุมของ Thomas R. Dye (1984,pp.28-
29) เชนกัน นอกจากนี้จังหวัดนครสวรรคเปนจังหวัดท่ีมีนํ้าทวมเปนประจําแมบางปไมเปนมหา
อุทกภัย มีขอมูลนโยบายเดิมท่ีปฏิบัติตอเนื่องกันมาหลายสมัย การพัฒนาและกําหนดนโยบาย
จึงมีสวนที่เปนการตอยอดความคิดจากของเดิมอยูมากซึ่งสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีสวนเพิ่ม
ของ Charles Lindblom (1965,pp.144-148) 
 4.3.3 ปญหาโครงสรางองคการในการปองกันและจัดการอุทกภัย
 โครงสรางองคกรในการปองกันและแกปญหาอุทกภัยแบงเปน 2 ระดับคือ ระดับชาติ
และระดับจังหวัด จากแผนภาพที่ 2-3 การบริหารจัดการนํ้าและอุทกภัยมีโครงสรางองคกรที่

ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
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เก่ียวของ (สํานักงานนโยบายและบริหารจัดการนํ้าและอุทกภัยแหงชาติ,2556) คือ 1) คณะ
กรรมการนโยบายนํ้าและอุทกภัยแหงชาติ (กนอช.) มีหนาที่กําหนดนโยบายและแผนปฏิบัติ
การบริหารจัดการนํ้า ปองกันและแกไขปญหาอุทกภัยใหหนวยงานของรัฐนําไปปฏิบัติ 2) คณะ
กรรมการบริหารจัดการน้ําและอุทกภัย (กบอ.) มีหนาที่จัดทําแผนปฏิบัติการและดําเนินการ
บรหิารจดัการนํา้และอทุกภยัตามนโยบายของกนอช. กาํหนดวธิดีาํเนนิการของหนวยงานของรฐั 
3) สาํนกังานนโยบายและบริหารจัดการน้ําและอุทกภัยแหงชาติ (สบอช.) มหีนาทีบ่รหิารแผนงาน 
กาํกบัตดิตาม เรงรดัการทาํงานของหนวยงานรัฐทีเ่กีย่วของ 4) กองบญัชาการปองกนัและบรรเทา
สาธารณภยัแหงชาต ิ(บก.ปภ.ช.) รบัผดิชอบบงัคบับญัชา อาํนวยการ วนิจิฉัยสัง่การ ควบคมุและ
ประสานความรวมมือในการบริหารจัดการสาธารณภัย ตามความรุนแรงระดับ 3 และระดับ 4  
5) ศูนยอํานวยการรวมการปองกันและบรรเทาสาธารณภัยแหงชาติ (ศอร.ปภ.ช.) ในภาวะปกติ
ทาํหนาทีป่ระสานงานและบรูณาการขอมูลและการปฏบิตักิารของหนวยงานทีเ่กีย่วของทัง้สรรพ
กําลัง เครื่องมืออุปกรณ แผนปฏิบัติการ ภาวะใกลเกิดภัย เตรียมการเผชิญเหตุ การติดตามและ
เฝาระวังสถานการณ วิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของ และประเมินสถานการณ รวมถึง รายงานและ
เสนอความเห็นตอผูบัญชาการภาวะเกิดภัย อํานวยการและบูรณาการประสานการปฏิบัติ

 

แผนภาพที่ 2 โครงสรางหนวยงานในการบริหารจัดการนํ้าและอุทกภัยระดับชาติ
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 การจดัโครงสรางองคกรเพือ่การปองกนัและจดัการอทุกภยั มหีนวยงานหลายระดบัเขามา
เก่ียวของ ขณะท่ีตองดําเนินการอยางเรงดวนและฉุกเฉิน กลไกโครงสรางตาม พรบ.ปองกันบรรเทา
สาธารณภัย พ.ศ.2550 และระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีมคีวามสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของ 
Henry Mintzberg (1983,pp.23-46)  ที่เรยีกวาองคการจักรกลแบบราชการ (The machine 
bureaucracy) สวนของ Operating Core และ Middle line มีขั้นตอนและการกํากับแนวทาง
ตั้งมากหลายข้ันตอน ขาดความคลองตัวเทาที่ควร ในสวนที่เปนกลุมกําหนดกลยุทธ Strategic 
Apex มีความหลากหลายขาดเอกภาพท่ีชัดเจน เนื่องจากความฉุกเฉินและความซับซอนของ
ปญหา ผูมีสวนไดเสียมีความแตกตางในสวนของขอมูล ทัศนคติ ความเชื่อ ผลประโยชน จึงเกิด
ปญหาและความขัดแยงตามมา จุดออนสําคัญของกลไกโครงสรางองคกรในลักษณะจักรกลแบบ
ราชการ คือเปนการจัดการแบบ Top Down ผูปฏิบัติงานขาดความรูสึกผูกพันที่ตองรับผิดชอบ 
(sense of belonging) เกดิจดุออนซอนเรนทีม่องไมเหน็มากมายและซบัซอน เนือ่งจากขอบขาย
ที่กวางขวางและความซับซอนในการปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย 

 

 แผนภาพที่ 3  โครงสรางศูนยอํานวยการเฉพาะกิจในการบริหารจัดการนํ้าและอุทกภัยระดับจังหวัด

ฝายฟนฟูบูรณะ
 - งานประเมินควาเสียหายและ
   ความตองการ
 - งานซอมแซมระบบ
   สาธารณูปโภค แลเสนทาง
   คมนาคม
 - งานร้ือถอนซากปรักหักพัง
   ทําความสะอาด
 - งานฟนฟูบูรณะพ้ืนท่ี
   ประสบภัย

ฝายอํานวยการ
 - งานธุรการ 
 - งานขาวกรอง วิเคราะห
   ขอมูลสารสนเทศและรายงาน
 - งานจัดกําลังสนับสนุน
 - งานศูนยสั่งการ
 - งานประสานการตรวจเย่ียม
 - งานรับเร่ืองราวรองทุกข
 - งานประสานการชวยเหลือ
 - งานการเงินและบัญชี

คณะที่ปรึกษา
ผูเชี่ยวชาญ ผูทรงคุณวุฒิ
ผูแทนสถาบันการศึกษาในพื้นที่

 - จว.ใกลเคียง
 -สนข.ใกลเคียง
 - มูลนิธิและองคกรเอกชน
 - หนวยงานอ่ืน
 - หนวยงานอ่ืน

ศูนยปฏิบัติการสวนหนา

ศูนยอํานวยการเฉพาะกิจ สวนสนับสนุน

ฝายปองกันและปฏิบัติการ
 - งานปฏิบัติการคนหาและกูภัย
 - งานอพยพผูประสบภัย 
 - งานรักษาพยาบาลและ
   การแพทยฉุกเฉิน 
 - งานบริหารจัดการผูเสียชีวิต
 - งานสงกําลังบํารุง

ฝายสื่อสาร
 - วางระบบสื่อสาร
 - วางระบบสารสนเทศ

ฝายรับบริจาค
 - งานตั้งศูนยรับบริจาค
 - งานจัดสรรเงิน และ
   สิ่งของบริจาค 
 - งานจัดทําบัญชี
   รับ-จายส่ิงของ
   บริจาค

ฝายรักษาความสงบ
เรียบรอย

 - งานปองกันการ
  โจรกรรม
 - งานรักษาความ
   ปลอดภัย
- งานการจราจร

ฝายแจงเตือนภัย
 - งานติดตามและ
   ประเมินสถานการณ
 - งานเฝาระวังและ
   แจงเตือนภัย
 - งานประสานการ
   พยากรณอากาศและ
   อุทกศาสตร
- งานระบบการส่ือสาร

ฝายประชาสัมพันธ
 -งานประชาสัมพันธ
 -งานตอบโตการขาว

ฝายบรรเทา
ผูประสบภัย

 - สํารวจ จัดทําบัญชี 
   รายชื่อผูประสบภัย 
 - จัดหาเครื่องอุปโภค 
   บริโภค
 -สงเคราะหผูประสภัย

ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
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 ตามแนวคิดทฤษฎีที่ Peter M. Senge และ D. A. Garvin เสนอองคการแหงการเรียนรู 
(Senge,1990,pp.4-12; Garvin,1998,p.49) ซึง่มลีกัษณะสําคัญท้ัง 5 ประการ ไดแก ความรับผิด
ชอบแหงตน การมีความคิดและจิตใจท่ีอยากแกปญหา การคิดเปนระบบ การมีวสิยัทัศนรวม และ
การทํางานเปนทีม จึงเปนหลักสําคัญในการสรางองคการที่มีชีวิตจิตใจ (organic organization) 
มีแนวโนมที่จะนําไปสูการปองกันและจัดการท่ีดีขึ้นได แตเคล็ดลับความสําเร็จจะเกิดมีไดตอเมื่อ
ใชพลงักลุมเลก็จากทกุภาคสวนจาํนวนมากประสานและแบงงานเรยีนรูปองกนัและแกปญหารวม
กันอยางบูรณาการและมีลักษณะ win-win
 4.3.4 ปญหาการส่ือสารประสานงานในการปองกันและจัดการอุทกภัย
 การส่ือสารประสานงานในสถานการณวิกฤตเปนเร่ืองท่ียากและซับซอนมีทั้งขอจํากัด
เวลา ทรพัยากร และบุคลากร ผูมสีวนไดเสียเขามาเก่ียวของมาก ขอมลูจากการวิจยัพบวามปีญหา
อปุสรรคการส่ือสารประสานงานท้ังผูสงสาร ตวัสารท่ีใชสือ่ ชองทางการส่ือ และ ผูรบัสาร เกดิข้ึน
ในแทบทุกสวนในการปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย ที่ตั้งศูนยอาํนวยการอยูศาลากลางถูกนํ้า
ทวมเขาถึงยาก โทรศัพทเสีย ไมมีเจาหนาที่คอยประสาน ชองทางไมหลากหลาย หอกระจายขาว
เขาถึงชุมชนดีแตบางที่ไมมีเสียงตามสาย สื่อวิทยุ สวท.บางกลุมไมติดตาม ระบบประสานงานไม
ชดัเจน โครงสรางคําสัง่คณะทํางานฝายตางๆในเอกสารและการปฏิบตัไิมตรงกนั ขาดการสือ่สาร
ระหวางภาครัฐกบัเอกชน  เปนความจําเปนทีจ่ะตองมีการวิเคราะหพฒันาองคประกอบการส่ือสาร
ประสานงานอยางครบวงจร ตัวแบบการส่ือสารของ David Berlo นับวามีความสอดคลองกับ
การนํามาประยุกตอธิบาย (Berlo,1960) ผูนําที่ทําหนาที่ในการอํานวยการระบบตางๆ ตองมี
การวิเคราะห  กลุมเปาหมาย ผูมีสวนไดเสีย  ซึ่งแตละระบบมีความแตกตางกัน  มีองคประกอบ
ตวัแปรเชงิพฤตกิรรมทีส่งผลตอประสทิธภิาพประสทิธผิลในการสือ่สารประสานงาน แตกตางกนั 
เชน ทศันคต ิคานยิม ความเชือ่ ความตองการทีแ่ตกตางกนั  ตองมกีารปรบัแตงตัวแปรพฤตกิรรม
เหลานี้ โดยผานชองทางและสื่อที่สอดรับกับการรับรูในแตละกลุมที่แตกตาง จึงจะลดปญหาการ
สื่อสารประสานงานในระบบใหญที่ซับซอนได 
 นอกจากนี ้แนวคดิทฤษฎขีอง Fred E. Fiedler and Joseph E. Garcia นบัวาสอดคลอง
และมีความสําคัญเชนกัน เนื่องจากความสําเร็จของผูนําในการอํานวยการสถานการณวิกฤต
จําเปนตองมีภาวะผูนําที่สําคัญทั้ง 3 ลักษณะ (Fiedler&Garcia,1987,pp.320-359) คือ ตองมี
ความสมัพนัธ ความเคารพนบัถอื เชือ่ใจระหวางผูนาํและสมาชกิ โครงสรางของงานมคีวามชดัเจน
และมีประสิทธิภาพ ผูนําตองมีอํานาจตามตําแหนง ในการกําหนดคุณโทษใหแกผูปฏิบัติ จึงจะ
ทําใหการสื่อสารประสานงานสําเร็จได รวมทั้ง แนวคิดทฤษฎีของ Jay Congerและ Rabindra 
Kanungo (1998,p.94),  Lynn T. Drennan และ  Allan McConnell (2007,pp.31-58), และ 
ลิขิต ธีรเวคิน ซึ่งใหขอแนะนําเชิงกลยุทธในการจัดการวิกฤต มีสวนสนับสนุนการอํานวยการใหมี
ประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น (Conger &Kanungo,1998,p.94; ลิขิต ธีรเวคิน,2555)
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 4.3.5 ปญหาการเตือนภัยในการปองกันและจัดการอุทกภัย
 การวเิคราะหปญหาการเตอืนภยัในระบบปองกนัและจดัการอทุกภยั พบวาไมมขีัน้ตอน
มาตรฐาน ขาดอุปกรณและเทคโนโลยีทันสมัย กรอบเวลาเตือนภัยไมชัดเจน ขอมูลสับสน ขาด
ความตอเน่ือง ประชาสัมพันธขาดประสิทธิภาพ ขาดความเชื่อถือขอมูล ขาดการมีสวนรวมใน
ระบบเตือนภัย เตือนไมทันสถานการณ และขาดการซักซอม ทั้งหมดเกิดจากการขาดกรอบและ
คุณภาพในการจัดการองคประกอบการส่ือสาร ซึ่งหากพิจารณาองคประกอบการส่ือสารตาม
แนวคดิทฤษฎขีอง David Berlo จาํเปนตองพิจาณาระบบเตอืนภยัทัง้ระบบ ตัง้แต ผูสงสาร หรอื
องคกรท่ีมีหนาที่ในการเตือนภัย สาร ไดแก คําเตือนในรูปแบบตางๆ ชองทางการส่ือสารไดแก 
ชองทางที่ใชผานสื่อสารมวลชนและที่มิใชสื่อสารมวลชน (Berlo,1960) อาทิ หนังสือแจงเตือน 
ประกาศวิทยคุลืน่สัน้ภายในหนวยงาน หอกระจายขาว ฯลฯ ผูรบัสาร คอืประชาชนและผูมสีวนได
เสยีตางๆ ซึง่ในพืน้ทีร่ะดบัตางๆ มอีงคประกอบการสือ่และรบัสารทีแ่ตกตางจาํเปนตองพจิารณา
ออกแบบระบบที่แตกตางกันตามบริบทของแตละระดับ แนวคิดทฤษฎีของ David Berlo จึงมี
ความเหมาสมและสอดคลองกับการนํามาประยุกตอธิบาย นอกจากนี ้ยงัมีความสอดคลองกับผล
งานวจิยัของคณะกรรมาธกิารวสิามญัพจิารณาศกึษาการแกปญหานํา้ทวมและการบริหารจดัการ
ทรัพยากรนํ้า สภาผูแทนราษฎร ป 2554 ที่พบวา โทรมาตรตรวจวัดนํ้า เทคโนโลยีการเชื่อมโยง
การบริหารโครงสรางนํ้า เทคโนโลยีตรวจจับและติดตามภัย และ เทคโนโลยีทันสมัยอื่นๆมาใช
ในการพยากรณฝนและสภาพอากาศลวงหนาระดับฤดูกาลยังไมเพียงพอ ขาดขอมูลกลางดาน
ทรัพยากรน้ําที่จะสามารถประมวลและวิเคราะหขอมูล เช่ือมโยงเขาสูระบบเตือนภัย รวมท้ังจัด
ทํารายงานและขาวสารใหประชาชนและหนวยงานท่ีเก่ียวของไดทราบ ขาดศูนยบัญชาการใน
สภาวะภัยพิบัติ เพื่อใหเกิดการตัดสินใจ ประสานงานมีทิศทางสอดคลองกัน ขาดการส่ือสารและ
เผยแพรขอมูลและสถานการณนํ้า ระดับความรุนแรง แผนการรับมือภาครัฐและ คําแนะนําใน
การเตรียมรับมือใหครบถวนและทั่วถึง
 4.3.6 ปญหาการควบคมุจัดการน้ําในการปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
 จังหวัดนครสวรรคมีพื้นที่อยูในลุมนํ้าสําคัญ ไดแก ลุมนํ้าปง ลุมนํ้ายม ลุมนํ้านาน ลุมนํ้า
สะแกกรงัและลุมนํา้เจาพระยา มพีืน้ทีลุ่มนํา้ 9,310.13 ตารางกโิลเมตร ปริมาณนํา้ทาในพืน้ทีลุ่มนํา้ 
มีจํานวน 2,505.43 ลานลูกบาศกเมตรตอป ปริมาณนํ้าไหลผาน 45,776.07 ลานลูกบาศกเมตร
ตอป สามารถพิจารณาปริมาณนํ้าแบงตามลุมนํ้ายอยดังนี้ (ฝายวิศวกรรมชลประทาน สํานักงาน
ชลประทานท่ี 3, 2554) 

ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
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ตารางที่ 1 ปริมาณน้ําทาในพื้นที่ปริมาณนํ้าไหลผานแบงตามลุมนํ้ายอย

 

ลุมนํ้ายอย พื้นที่ลุมนํ้า
(ตาราง กม.)

ปริมาณน้ําทา
ในพื้นที่ 

(ลาน ลบ.ม.ตอป)

ปริมาณน้ํา
ไหลผาน

(ลาน ลบ.ม.ตอป)

ปริมาณ
นํ้าผานป 2554

(ลาน ลบ.ม.ตอป)

นาน-ยม ตอนลาง 823.5 147.63 15,178 20,540

ปง ตอนลาง 385.17 138.42 7,986 13,598

เจาพระยาสายหลัก 3,020.13 871.06 22,275 44,171

บึงบอระเพ็ด 2,886.31 772.06 - -

แมวงก 593.67 227.47 337.07 337.07

คลองโพธิ์ 881.88 195.63 - -

สะแกกรังตอนลาง 719.47 153.16 - -

รวม 9,310.13 2,505.43 45,776.07 ผาน อ.เมือง

แผนภาพที่ 4  ลักษณะนํ้าทวมจังหวัดนครสวรรคและพื้นที่โดยรอบ
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แผนภาพที่ 5  ลักษณะนํ้าทวมอําเภอตางๆในจังหวัดนครสวรรค

ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
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แผนภาพที่ 6  แบบจําลองแสดงเสนทางการไหลของนํ้าผานจังหวัดนครสวรรค
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แผนภาพที่ 7  แบบจําลองแสดงเสนทางการไหลของนํ้าในลุมเจาพระยา  

ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
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 จากรูปแสดงใหเห็นปริมาณน้ําทีไ่หลผานจังหวัดนครสวรรคในป 2554 มปีรมิาณมาก จน
เกนิปรมิาณนํา้ท่ีไหลผานตลอดปของปกอน สิง่เหลานีเ้ปนสาเหตทุีท่าํใหเกดิปญหานํา้ทวมเปนวง
กวาง ตัวเลขที่นาสนใจก็คือ เจาพระยาสายหลัก ปริมาณนํ้าที่ไหลผานตลอดปอยูที่ 22,275 ลาน
ลกูบาศกเมตรตอป แตในป 2554 มปีรมิาณนํา้ผาน 44,171 ลานลกูบาศกเมตรตอป ซึง่มปีรมิาณ
มากถึง 2 เทาเม่ือเทียบกับปกอน ซึ่งเปนปริมาณท่ีนํ้าจากลุมนํ้าปง ลุมนํ้ายม และลุมนํ้านานท่ี
ไหลมาบรรจบท่ีนครสวรรคเปนแมนํา้เจาพระยา (สถาบันสารสนเทศทรัพยากรน้ําและการเกษตร 
(องคการมหาชน,2556)  รายละเอียด ดังนี้
 โซนที่ 1 พื้นที่ตอนเหนือ (ปง-ยม-นาน)
 มีพื้นที่อยูในบริเวณอําเภอบรรพตพิสัย อําเภอเกาเลี้ยว อําเภอชุมแสง
  - รับน้ําจาก ลุมนํ้ายอยนาน-ยมตอนลาง ลุมนํ้ายอยปงตอนลาง
  - มีพื้นที่ลุมนํ้าประมาณ 1,209 ตารางกิโลเมตร
  - มีปริมาณนํ้าทาในพื้นที่ 286.05 ลานลกูบาศกเมตรตอป
  - มีปริมาณนํ้าทาไหลผาน 23,164 ลานลูกบาศกเมตรตอป
 โซนที่ 2 พื้นที่ทิศตะวันตก (แมวงก-สะแกกรัง)
 มีพื้นที่อยูในบริเวณอําเภอแมวงก อําเภอแมเปน อําเภอชุมตาบงและอําเภอลาดยาว
  - รบันํา้จากลุมนํา้ยอยสะแกกรังตอนลาง ลุมนํา้ยอยแมวงก ลุมนํา้ยอยคลองโพธ์ิ
  - มีพื้นที่ลุมนํ้าประมาณ 2,195.02 ตารางกิโลเมตร
  - มีปริมาณนํ้าทาในพื้นที่ 576.26 ลานลูกบาศกเมตรตอป
  - มีปริมาณนํ้าทาไหลผาน 337.07 ลานลูกบาศกเมตรตอป
 โซนที่ 3 พื้นที่ทิศตะวันออก (บึงบอระเพ็ด)
 มีพื้นที่อยูในบริเวณอําเภอหนองบัว อําเภอตากฟา อําเภอไพศาลี อําเภอทาตะโก
  - รับน้ําจากเทือกเขาเพชรบูรณและจากพ้ืนที่ตอนเหนือโซนที่ 1 ลุมนํ้ายม-นาน
  - มีพื้นที่ลุมนํ้ายอยบึงบอระเพ็ด ประมาณ 2,886.31 ตารางกิโลเมตร
  - มีปริมาณนํ้าทาในพื้นที่ 772.06 ลานลูกบาศกเมตรตอป
 โซนที่ 4 พื้นที่ตอนกลาง (เจาพระยา)
 มีพื้นที่อยูในบริเวณอําเภอ เมืองนครสวรรค พยุหะคีรี โกรกพระ ตาคลี
  - รับน้ําจากโซนท่ี 1,2 และ 3 อยูในพ้ืนที่ลุมนํ้ายอยเจาพระยาสายหลัก
  - พื้นที่ลุมนํ้าประมาณ 3,020.13 ตารางกิโลเมตร
  - มีปริมาณนํ้าทาในพื้นที่ 871.06 ลานลูกบาศกเมตรตอป
  - มีปริมาณนํ้าทาไหลผาน 22,275 ลานลูกบาศกเมตรตอป
 ผลการศึกษาวิเคราะหของคณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2555) 
รวบรวมขอมลูอตุ-ุอทุกวทิยาในชวงเวลาจากเดือนพฤษภาคมถึงเดอืนตลุาคม 54 ทาํใหเหน็ปรมิาณ
นํา้จากแหลงตางๆ อนัไดแก ปรมิาณน้ําฝน (จาก 66 สถานีในพ้ืนทีท่ัง้หมด) ปริมาณน้ําจากแมนํา้ 
(จากสถานีนํ้าทา) ปริมาณนํ้าจากเขื่อน ปริมาณนํ้าในการระบายออกทะเล และปริมาณของนํ้าที่
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ทําใหเกิดภาวะนํ้าทวมได โดยแยกพื้นที่ออกเปน พื้นที่ภาคกลางตอนบน และภาคกลางตอนลาง 
และนําขอมูลพื้นที่นํ้าทวมในแตละเดือนจากขอมูลภาพถายดาวเทียม มาวัดเปนพื้นที่สัมพันธกับ
ปริมาณน้ําทวมขัง พบวา ปริมาณน้ําไหลเขาในพ้ืนที่รวมเทากับ 40,927 ลาน ลบ.ม. ขณะท่ีนํ้า
ระบายลงใต 34,748 ลาน ลบ.ม. ปริมาณน้ําสวนเกินที่ทําใหเกิดภาวะน้ําทวมขังในพ้ืนที่เทากับ 
6,179 ลาน ลบ.ม. ถาจะแยกปรมิาณนํา้ไหลเขาตามแหลงตางๆ จะแยกไดตามแหลง ดงัน้ี ปรมิาณ
นํ้าปลอยจากเขื่อนภูมิพล 3,776 (รอยละ9) ปริมาณนํ้าจากแมนํ้าวัง 3,520 (รอยละ9) ปริมาณ
นํ้าจากแมนํ้ายม 11,124 (รอยละ27) ปริมาณนํ้าจากเขื่อนสิริกิติ์ 5,209 (รอยละ13) ปริมาณฝน
ตกในพื้นที่ 17,298 (รอยละ42)  รวม 40,927 (รอยละ 100)
 

แผนภาพที่ 8 สภาพน้ําเข่ือนภูมิพล ป พ.ศ.2554                    

แผนภาพที่ 9 สภาพน้ําเข่ือนสิริกิติ์ ป พ.ศ. 2554
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 ขณะที่ในพื้นที่ภาคกลางตอนลาง นับต้ังแตใตจังหวัดนครสวรรค ลงมาถึง พื้นท่ีระบาย
ออกทะเล พบวา ปริมาณน้ําไหลเขาในพ้ืนท่ีทั้งหมด 54,834 ลาน ลบ.ม. ขณะท่ีการระบายน้ํา
ออกทะเลไดประมาณ 40,016 ลานลบ.ม. ปรมิาณนํา้สวนเกนิทีท่าํใหเกดิภาวะนํา้ทวมขงัในพืน้ที่
ทั้งหมด 14,865 ลาน ลบ.ม. ปริมาณนํ้าไหลเขาแยกไดตามแหลงดังนี้ (คณะวิศวกรรมศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย , 2555) นํ้าไหลจากนครสวรรค 34,748 ลาน ลบ.ม. (รอยละ 63) นํ้า
จากเขื่อนกระเสียว 346 ลาน ลบ.ม. (รอยละ 1) นํ้าจากเขื่อนปาสัก 3816 ลาน ลบ.ม. (รอยละ 
7) ฝนตกในพื้นที่ 15,924 (รอยละ 29) รวม 54,834 ลาน ลบ.ม. (รอยละ 100)
 
      

แผนภาพที่ 10 ปริมาณการไหลของนํ้า เขา-ออกและทวมขังพื้นที่เจาพระยาตอนลาง

 จากตัวเลขดังกลาว ทําใหเห็นไดวา ในหนาฝน ภาคกลางมีนํ้าไหลเขาในชวงเดือน
พฤษภาคมถึงเดือนตุลาคม 54 ทั้งหมดประมาณ 61,013 ลาน ลบ.ม. และสามารถระบายออก
ทะเลไดประมาณ 40,016 ลาน ลบ.ม. ปริมาณน้ําสวนเกินท่ีทําใหเกิดภาวะนํ้าทวมประมาณ 
20997 ลาน ลบ.ม. ปรมิาณนํ้าที่มาจาก ฝนในพ้ืนที่ทั้งหมดประมาณ 33,222 ลาน ลบ.ม. (รอย
ละ 54) นํ้าระบายจากเข่ือนท้ังหมด 13,147 ลาน ลบ.ม. (รอยละ 22 ) ลํานํ้ายม 11,124 ลาน 
ลบ.ม. (รอยละ 18) ลํานํ้าวัง 3,520 ลาน ลบ.ม. (รอยละ 6) เพราะฉะน้ัน ถาตองการลดพ้ืนที่นํ้า
ทวมในปตอไป ตองพยายามเพิม่การกกัเกบ็ในพ้ืนทีพ่กันํา้ตางๆ โดยเฉพาะจากปรมิาณนํา้จากฝน
ที่ตกในพื้นท่ี เพื่อจัดคิวใหนํ้าระบายลง (ซึ่งพื้นที่พักนํ้าตางๆเหลานี้อาจใชเปนแหลงนํ้าหนาแลง
ไดดวย) ปรับการระบายนํ้าจากเขื่อนเพื่อลดการปลอยนํ้าในชวงนํ้าสูง ในขณะเดียวกันก็ตองเพิ่ม
ความสามารถระบายน้ําลงทะเลใหมากขึ้น โดยเพิ่มประสิทธิภาพและเพ่ิมทางออกในการระบาย
นํา้ออกทะเล พรอมๆกับ การขยายเสนทางลําเลียงน้ําออกในเวลาเดียวกันเพ่ือลดปริมาณน้ําสวน
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เกินที่เกิดขึ้นซึ่งจะตองเปนมาตรการผสมผสานกัน(mixed measures) ทั้งในแกนพ้ืนที่และเวลา
ใหได เมื่อโครงสรางการบริหารนํ้ามีความชัดเจนแลว การสรางความเขาใจกับชุมชนตางๆตาม
บทบาทและปริมาณน้ําทีจ่ะเกิดข้ึนจะทําใหเกิดการยอมรับ การบริหารน้ําโดยรวมจึงจะเกิดความ
สําเร็จและมีประสิทธิผล
 ผูบรหิารสวนราชการในจงัหวัดนครสวรรค ผูนาํชมุชน ผูบริหารองคกรปกครองสวนทอง
ถิน่ ผูแทนสวนราชการพ้ืนทีจ่งัหวัดโดยรอบนครสวรรค ผูมสีวนไดเสียหรอืประชาสังคมในจังหวัด
นครสวรรค ทัง้หมดเห็นวาปรมิาณนํา้สวนเกินทีท่าํใหเกดิภาวะน้ําทวมขงัเกินกวาภาระการระบาย
นํา้ในพ้ืนทีจ่งัหวัดนครสวรรคทีจ่ะรบันํา้ได การควบคุมจดัการนํา้ในสถานการณฉกุเฉนิของจังหวดั
ในป 2554  จงึมลีกัษณะเชิงรบั เนือ่งจากขาดขอมลูไมสามารถท่ีจะคาดเดาวิกฤตของสถานการณ
ที่ชัดเจนลวงหนาได การจัดการควบคุมนํ้าในลักษณะตั้งรับจึงเปนเหตุการณที่ตองบริหารจัดการ
เฉพาะหนา เกดิความโกลาหลและขาดภาพรวมของการควบคมุทศิทางการระบายนํา้ กลาวไดวายงั
ไมมรีะบบจดัการจราจรของนํา้ทีเ่ปนเอกภาพ และมกีารทดสอบเปนทีย่อมรบัไวกอน  ไมสามารถ
สรางจนิตภาพที ่Amitai Etzioni เรยีกวา เปน Mixed Scanning (Etzioni,1969,pp.358-395) คอื 
เหน็ปญหาและเขาใจท้ังระดับภาพรวมและภาพยอยรายจุดหรือกรณี จงึกลาวไดวาวกิฤตอุทกภัย
จังหวัดนครสวรรคในป 2554 ยังขาดตัวแบบที่ชัดเจนในการควบคุมจัดการทิศทางและการไหล
ของนํ้าที่เปนเอกภาพรวมกันทั้งในระดับ ทองถิ่น อําเภอ จังหวัด ภูมิภาค และระดับประเทศ
 4.3.7 ปญหาการซอมสรางส่ิงกอสรางในการปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
 ผลการวิจยัสิง่กอสรางในการปองกนัและจดัการวกิฤตอทุกภยัพบวา ถนนชาํรุด ขาดการ
บาํรงุรกัษา ธรุกจิเรอืทาํลายคนกัน้นํา้ งบประมาณจํากดั ตูมเิตอรไฟฟาตํา่เกนิ ยายขึน้ลงทกุครัง้ที่
นํา้ทวม โรงประปาถูกนํา้ทวม นํา้ไมไหล นํา้ทวมถนนในตัวเมือง นอกจากน้ี คนักัน้นํา้สรางไมเหมาะ
สมกีดขวางทางน้ําไหล อาจสงผลกระทบทําใหชุมชนริมนํ้าถูกตัดขาดจากลํานํ้า ความสัมพันธ
ระหวางคนกับธรรมชาติของลํานํ้าอาจถูกปดกั้น (บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ,
2555,หนา16-23) การเขาถึงจากทางนํ้าของชุมชนจะนอยลง ชานเรือน บันได ทานํ้า ชองเปดสู
ลาํน้ํา ศาลารมินํา้ อาจหายไป แตชาวบานรมิคลองอาจมกีารถมดินพืน้ทีร่มิคลองเพ่ือใชประโยชน 
กอสรางตอเติมอาคารเพิ่มข้ึน ถมที่ทําทางเดินริมคลอง กอใหเกิดนํ้าทวมขังบริเวณที่ถูกถม ไมมี
ที่จอดเรือ การประกอบอาชีพทางน้ํา จะลดหรือหายไป ชาวบานไมสามารถใชประโยชนจากน้ํา
คลองได ตองหันไปใชนํ้าประปาอยางเดียว 
 4.3.8 ปญหาการจัดการศูนยพักพิง
 การบริหารจัดการศูนยพักพิงประสบปญหา ผูอพยพไรระเบียบเห็นแกตัว กักตุนอาหาร
และของบริจาค วางงาน ไมมีสวนรวมจัดการงานศูนย ผูบริจาคไมปฏิบัติตามกฎของศูนย ทํา
ตามใจ เกิดความสับสนควบคุมยาก ขาดระบบติดตามประเมินผล ขาดกิจกรรมฟนฟูจิตใจ ลวน
เปนปญหาอันเนื่องจาก ไมมีใครคาดคิดวาผลกระทบของอุทกภัยจะรุนแรงจึงยังไมมีตัวแบบใน
การบริหารจัดการศูนยพักพิงที่เปนมาตรฐานไวรองรับ ทั้งนี้เนื่องจากผูที่ตองอพยพมาอยูศูนย
พักพิงจํานวนมาก มีความแตกตางกันอยางหลากหลาย ทําใหปญหาท่ีตองจัดการเฉพาะกิจ
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เฉพาะหนามาก ป 2554 ยังไมมีการจําลองปญหาและฝกซอมเพื่อการปองกันและจัดการวิกฤต
โดยเฉพาะ  องคการเพ่ือการพัฒนาระหวางประเทศ USAID  ไดกําหนดแนวปฏิบัติในการจัดการ
ศูนยพักพิงชั่วคราวที่เปนมาตรฐาน (กลุมประสานงานและจัดการที่อยูอาศัยช่ัวคราว UNHCR ,
2554,หนา11-90), และ เปนกรอบวิเคราะหพัฒนาการจัดการศูนยพักพิงท่ีสําคัญ คอืรัฐและทุก
ภาคสวนควรใหความคุมครองชวยเหลือและดูแลสวัสดิการแกผูพักอาศัยอยางเหมาะสม ควร
กาํหนดเปาหมายท่ีเปนทางออกท่ียัง่ยนืโดยเร็วท่ีสดุ ใหผูพกัอาศัยทกุระดบัและทุกวยัไดมสีวนรวม
และหาแนวทางการพัฒนาแกไขปญหาท่ีเกิดขึ้น มีการปรับเปล่ียนประเภทและรูปแบบการชวย
เหลือตามระยะเวลาและสถานการณที่เปล่ียนแปลงไป ผูพักอาศัยควรไดรับการแจงและสื่อสาร
อยางพียงพอในเร่ืองตางๆท่ีจําเปน เชนระเบียบการตางๆภายในศูนย การแจกอาหารและความ
ชวยเหลือ กลไกการจัดการและหนาที่บุคคลฝายตางๆ
 4.3.9 ปญหาการบริหารเงินและพัสดุ
 การวิเคราะหขอมูลในสถานการณวิกฤตอุทกภัย ป 2554 พบวาการบริหารงบประมาณ
อิงตามรายการไมคลองตัวกับสถานการณฉุกเฉิน ผูเกี่ยวของไมรูระเบียบ วงเงินมีจํากัดไมเพียง
พอ เบิกจายเงินลาชา ตั้งศูนยรับบริจาคลาชา เรือและอุปกรณสําคัญมีไมเพียงพอ ทั้งนี้เนื่องการ
เบิกจายและหยิบยืมงบประมาณหรือพัสดุเปนภารกิจที่คูขนานกับการเกิดเหตุการณและโดยที่
ปญหาอทุกภยัเปนปญหาทีไ่มคาดคดิมากอน ระเบยีบการเบกิจายและหยบิยมืพสัดุครภุณัฑตางๆ
จึงมิไดมีการจําลองพิจารณาปญหาและปรับปรุงใหเหมาะสมกับสถานการณ อยางไรก็ตาม หลัง
เกิดวิกฤตอุกภัย สํานักงบประมาณและกระทรวงการคลังไดมีการปรุงปรุงระเบียบบางสวนเพื่อ
ใหเกดิความคลองตวัและเหมาะสมเพิม่ขึน้ เชน การปรบัปรงุข้ันตอนการบรหิารโครงการและการ
จายเงินกูของสํานักงบประมาณ พ.ศ.2555 เปนตน
 4.3.10 ปญหาการจัดการจราจร
 ในสถานการณวกิฤตอทุกภยั พืน้ทีส่วนใหญของจงัหวดันครสวรรคถกูนํา้ทวมโดยเฉพาะ
อยางย่ิง เขตตัวเมืองนครสวรรคทีเ่ปนชมุสายการรวมของแมนํา้ ปง ยม นาน  มนีํา้ทวมสูงเปนระยะ
เวลาตอเนื่องนาน การแกปญหาวิกฤตจราจรในสถานการณอุทกภัย ป 2554  เปนลักษณะที่ตอง
จดัการในสถานการณเฉพาะหนา ยงัไมมแีบบจาํลองหรือตวัแบบทีไ่ดทดลองและสรางมาตรฐานที่
ชดัเจน จากการวเิคราะหขอมลูพบวามอีบุตัเิหตุรถชนกนัมาก เจาหนาท่ีตาํรวจจราจรมไีมเพยีงพอ 
ตองขออาสาสมัครมาชวยเหลืองานจราจร นํ้าทวมบานรางขโมยเขา พาหนะจมน้ําเสียหายมาก
 4.4 ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
 ผูวจิยัไดศกึษาและพัฒนาตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย สามารถพิจารณาภาพ 
รวมของตัวแบบจากแผนภาพที่ 11 
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แผนภาพที่ 11 ภาพรวมตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย

 จากแผนภาพ สามารถอธิบายองคประกอบของภาพรวมตัวแบบปองกันและจัดการ
วิกฤตอุทกภัยโดยแบงตามระยะความเรงดวนในการปองกันและจัดการ ดังนี้
 4.4.1 ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัยระยะเรงดวน 
 ประกอบดวย 3 ตัวแบบยอย ไดแก 
 (1) ตัวแบบการเตือนภัย จําเปนตองพิจารณาออกแบบใหองคประกอบของระบบเตือน
ภัยมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งผูสงสาร สารท่ีจะใชเตือน ชองทางการเตือน และกลุม
เปาหมายที่ตองไดรับการเตือนภัย ทั้งนี้เพื่อกําหนดกรอบและทิศทางใหการเตือนภัยของหนวย
งานที่เกี่ยวของมีทิศทางและมาตรฐานรวมกัน สามารถลดความเส่ียงและความสูญเสียตอชีวิต
และทรัพยสินของประชาชน หลักสําคัญที่ตองพิจารณาคือ(ไพฑูรย นาคแท,2555) วิเคราะห
อันตรายที่อาจเกิดขึ้น วิเคราะหพื้นท่ีเสี่ยงตอการเกิดภัยพิบัติ และประเมินความเส่ียงท่ีจะเกิด
ภัย โดยดําเนินการ 4 ขั้นตอนท่ีสําคัญ คือ การเฝาระวัง การเตรียมความพรอม การแจงเตือน 
และ การอพยพ
 (2) ตัวแบบการควบคุมจัดการนํ้า เปนการสรางแบบจําลองการจัดการทรัพยากรนํ้าโดย
ใชความรู อุทกวิทยากายภาพ อุทกวิทยาเคมี อุทกวิทยาธรณี อุทกวิทยาปาไม อุทกวิทยาการ
ใชที่ดิน อุทกวิทยาไอโซโทป ประกอบกับคณิตศาสตร สถิติประยุกต เทคโนโลยีคอมพิวเตอร 
Remote Sensing GIS และ GPS (เกือ้ศกัด์ิ ทาทอง,2555) เขามาชวยวเิคราะหอธบิายและทํานาย
ความผันผวนตาง ๆ ทางอุตุ-อุทกวิทยา เพื่อชะลอหรือจํากัดปริมาณนํ้าและเสนทางการไหลของ
นํ้า  สามารถจําแนกตัวแบบการควบคุมจัดการน้ํา เปน 5 ลักษณะ (พิพัฒน เรืองงาม, 2555) คือ
1) คลังขอมูลนํ้าและอุทกภัย 2) การพยากรณอากาศพายุและฝน 3) ลุมนํ้าและการกระจายของ
นํา้นอง/นํา้หลาก 4) การควบคมุปรมิาณนํา้ในเขือ่นและอางเกบ็นํา้ และ 5) การควบคมุจราจรของ
นํา้ ทัง้นี ้รฐับาลมีนโยบายและยุทธศาสตรการบริหารควบคุมจดัการน้ําทีส่าํคญั (อนดุษิฐ นาครทร
รพ, 2555) คอื นํา้ตองมทีีอ่ยู นํา้ตองมทีีไ่ป พืน้ทีช่มุชนเศรษฐกิจสาํคญัทัง้ระดบัจังหวดั และระดับ
ประเทศตองไดรบัการปองกนั พืน้ทีเ่กษตรกรรม-ทุงรบันํา้(แกมลิง)ตองไดรบัการดแูลอยางเหมาะ
สมและเปนธรรม ปดลอมปองกันพื้นที่นิคมอุตสาหกรรม และมีขั้นตอนการปองกันและจัดการ 

ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย

1.ตัวแบบเตือนภัย

1.ตัวแบบซอมสราง

สิ่งกอสราง

1.ตัวแบบนโยบาย

และแผนเผชิญเหตุ

2.ตัวแบบโครงสราง

องคการ

3.ตัวแบบการ

อํานวยการ

4.ตัวแบบบริหาร

เงินและพัสดุ

2.ตัวแบบควบคุม

จัดการนํ้า

2.ตัวแบบจัดการ

ศูนยพักพิง

3.ตัวแบบควบคุม

ความสมบูรณตนน้ํา

2.ตัวแบจัดการ

จราจร

ตัวแบบระยะเรงดวน

ตัวแบบระยะกลาง

ตัวแบบระยะยาว
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อุทกภัย คือ 2P2R ไดแก การปองกัน (protection) การเตรียมพรอม (preparation) การรับมือ
(response) การฟนฟเูยยีวยา(recovery) ในทางปฏบิตัจิาํเปนตองศกึษาพฒันาองคประกอบของ
ตวัแบบในรายละเอยีดตางๆใหมคีวามชดัเจนขึน้ในแตละระดบั  ทัง้ระดบัชาต ิภมูภิาค จงัหวดั และ
ทองถิ่นเพื่อใหการจัดการควบคุมจราจรของนํ้ามีเอกภาพและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 
 (3) ตัวแบบการเสริมสรางความสมบูรณตนนํ้า จําเปนตองทบทวนกําหนดวัตถุประสงค
การจัดการทรัพยากรตนนํ้าทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพใหชัดเจน ควบคุมการพังทลายของปา 
พัฒนาใหคนรวมกับปา วางแผนการใชที่ดิน พื้นท่ีทํากินและอยูอาศัย อนุรักษปองกันการบุกรุก
และการพังทลายของดินและไฟปา ฟนฟูปาพื้นบานอาหารชุมชน ปลูกแฝกทําฝาย สรางวน
เกษตรและไมผล สนับสนุนองคกรชุมชน คณะกรรมการลุมนํ้า องคกรเครือขายลุมนํ้า สรางการ
มีสวนรวมปลูกจิตสํานึก เวทีชาวบาน เวทีประชาคมหมูบาน คายเยาวชน โดยใชกลยุทธ 7อ. ใน
การสรางและพัฒนาเศรษฐกิจพอเพียง ไดแก อบอุน อิ่ม อบรม อุดมการณ องคกร อุดหนุน และ
อุดมสมบูรณ เพื่อการอยูดีมีสุขอยางยั่งยืน (ประพันธ ผลพันพัว,2556).
 4.4.2 ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัยระยะกลาง 
 ประกอบดวย 4 ตัวแบบยอย ไดแก
 (1) ตัวแบบการกําหนดนโยบายและแผนเผชิญเหตุมีความซับซอนเนื่องจากมีองคกรที่มี
สวนเกี่ยวของทุกระดับทั้งระดับชาติ ภูมิภาค จังหวัด อําเภอ และ ทองถิ่น ทั้งภาคราชการและ
เอกชนท่ีมีสวนไดเสีย รูปแบบการพัฒนาและกําหนดนโยบายจึงใชวิธี การผสมผสานสอดคลอง
กับแนวคิดทฤษฎีของ Amitai Etzioni (1969, pp.358-395) การพัฒนาและกําหนดนโยบาย
มีสวนท่ีเปนการตอยอดความคิดจากของเดิมอยูมากโดยมีขอมูลและกรอบนโยบายเดิมท่ีปฏิบัติ
ตอเน่ืองกันมาหลายสมัยสอดคลองกับแนวคิดของ Charles Lindblom (1965,pp.144-148) 
และยังสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎี ของ Thomas R. Dye (1984,pp.28-29) หลายตัวแบบ 
ไดแก ตัวแบบสถาบัน ตัวแบบชนชั้นนํา โดยมีรัฐบาลและจังหวัดเปนหลักและศูนยกลางในการ
ปองกันและจดัการแกปญหาวกิฤตอทุกภยั  และสอดคลองกบัตวัแบบทฤษฎีเกมส ตวัแบบทฤษฎี
กลุม เนื่องจากเปนการดําเนินการที่มีกลุมหลากหลายรวมถึงฝายการเมืองจากพรรคตางๆเขามา
เกี่ยวของ ผูวิจัยไดเสนอตัวแบบการกําหนดนโยบายปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัยแบบผสม
ผสานโดยมอีงคประกอบทีส่าํคญัคอื นโยบายตามแนวพระราชดาํร ินโยบายรฐับาลและพรรคแกน
นาํ นโยบายตามกลไกระบบราชการท้ังจากสวนกลาง สวนภมูภิาคและสวนทองถิน่ นโยบายจากผู
มสีวนไดเสยี นโยบายชมุชนและพืน้ที ่นโยบายตามความจาํเปนของระบบนเิวศ และนโยบายจาก
การวิเคราะหความคุมคาการลงทุนทางเศรษฐศาสตร
 (2) ตัวแบบโครงสรางองคการในการปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย การจัดโครงสราง
องคการเพื่อการปองกันและจัดการอุทกภัยมีหนวยงานหลายระดับเขามาเกี่ยวของ กลไก
โครงสรางตาม พรบ.ปองกันบรรเทาสาธารณะภัย พ.ศ.2550 และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี
มีความสอดคลองกับแนวคิดทฤษฎีของ Henry Mintzberg (1983,pp.23-46) ที่เรียกวา The 
machine bureaucracy ซึง่มลีกัษณะการบงัคบับญัชาเนนทางตัง้มขีัน้ตอนดาํเนนิการมากขณะ
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ที่ตองดําเนินการอยางเรงดวนและฉุกเฉิน ไมทันตอความจําเปน หรือขาดความเชี่ยวชาญผูกพันใน
การปองกนัและจัดการวกิฤตอทุกภยั ผูวจิยัเสนอตัวแบบการจดัโครงสรางองคการแบบผสมระหวาง
โครงสรางองคการแบบระบบสรุยิจกัรวาล กลาวคอื รฐับาลและจงัหวดัเปนศนูยกลางแตมอีงคกรราย
รอบทีไ่ดรบัการรบัรองมาตรฐานมอีสิระและความคลองตวัในการดาํเนนิการปองกนัและจดัการตาม
กรอบนโยบายและแผนยทุธศาสตรทีไ่ดรบัมอบหมาย โดยผสมกบัโครงสรางองคการระบบเครอืขาย
กาแลคซี่แนวราบที่เปนองคการแหงการเรียนรูที่ไดรับการรับรองมาตรฐานและไดตกลงรวมรับผิด
ชอบตามพันธกิจเฉพาะดานไมผูกขาดอยูแตภาคราชการ 
 (3) ตัวแบบการสื่อสารประสานงานในการปองกันและจัดการอุทกภัย พรบ. ปองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2550 กําหนดตัวแบบการส่ือสารประสานงานท่ีเปนระบบทางการ 3 
ลักษณะ คือ ระบบหลัก ระบบรอง และระบบสํารอง โดยมีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณะภัย
เปนศูนยกลางในการประสานการสื่อสารระหวาง กองบัญชาการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กับจังหวัด อําเภอ ทองถิ่นตางๆ โดยราชการสวนกลางไดแก ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ ขายการ
สือ่สารกระทรวงกลาโหม ศนูยการสือ่สารกลาง สาํนกังานตํารวจแหงชาต ิศนูยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
โทรทัศนรวมการเฉพาะกิจแหงประเทศไทย กรมประชาสัมพันธ และองคการส่ือสารมวลชนแหง
ประเทศไทย และ กองการสื่อสารกรมการปกครอง เปนฝายสนับสนุนการอํานวยการในการสื่อสาร
ประสานงานเพ่ือปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย อยางไรก็ตาม ผลการวิจยัและการวิเคราะหขอมลู
ทีไ่ดกลาวตอนตน พบวาทางปฏิบตัยิงัมปีญหาการส่ือสารประสานงานท่ีเปนระบบไมเปนทางการอยู
อีกมาก การพัฒนาตัวแบบท่ีดีตองมกีารวิเคราะหกลุมเปาหมายผูมีสวนไดเสีย ซึ่งแตละระบบมีองค
ประกอบที่แตกตางกัน มีตัวแปรเชิงพฤติกรรมที่สงผลตอประสิทธิภาพประสิทธิผลในการสื่อสาร
ประสานงาน เชน ทัศนคติ คานิยม ความเช่ือ ความตองการแตกตางกัน จําเปนตองใช ลักษณะของ
สาร สือ่ และชองทางทีเ่หมาะสมกบัแตละกลุมเปหมาย ตองมกีารปรบัแตงองคประกอบเหลานี ้เพ่ือ
ใหสอดรับกับการรับรูในแตละกลุมที่แตกตาง จึงจะลดปญหาการสื่อสารประสานงานในระบบใหญ
ที่ซับซอนได  
 (4) ตัวแบบการบริหารเงินและพัสดุ ระเบียบบริหารงบประมาณเพื่อใชในการปองกันและ
แกปญหาอทุกภยัไดพฒันาและกาํหนดตามวงจรการบริหารจัดการอทุกภยั ไดแก ระยะกอนเกดิเหตุ 
ระยะเกดิภัย และระยะหลงัเกดิภัย ซึง่จาํแนกประเภทของงบประมาณท่ีสามารถจะเบิกยมืหรือจายได
แตกตางกนัตามแตละกรณีทัง้ทีเ่ปน งบประมาณปกติ งบประมาณตามพ้ืนท่ี งบประมาณชวยเหลือผู
ประสบภยักรณฉีกุเฉนิ และงบกลาง (ปรชีา ทองคาํ, 2555) แตการวเิคราะหขอมลูพบวา การบริหาร
งบประมาณองิตามรายการไมคลองตวักบัสถานการณฉกุเฉนิ วงเงนิมจีาํกดัไมเพยีงพอ เบกิจายเงนิ
ลาชา เรือและอุปกรณสําคัญมีไมเพียงพอ ผูเกี่ยวของไมรูระเบียบ จึงควรนําปญหาเหลาน้ีปรับปรุง
พฒันาตวัแบบใหสอดรบักบัสถานการณวกิฤตอทุกภยัซ่ึงมบีทเรยีนและแบบจาํลองครบวงจรใหรูและ
วางระบบลวงหนาไดชดัเจน 

ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย
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 4.4.3 ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัยระยะยาว 
 ประกอบดวย 3 ตัวแบบยอย ไดแก
 (1) ตวัแบบการซอมสรางสิง่กอสราง จงัหวัดนครสวรรคกาํหนดตัวแบบการซอมสรางสิง่
กอสรางเพือ่การปองกนัและจดัการอทุกภยัเปน 2 สวน (สาํนกังานชลประทานที ่3, 2554) คอื สวน
ที ่1 การปองกันพืน้ทีท่างการเกษตร มอบหมายใหโครงการชลประทานนครสวรรคจดัทําแผนงาน/
โครงการในการกอสราง ซอมแซม ปรับปรุง อาคารสถานีสูบนํ้า ประตูระบายนํ้า เสริมคันคลอง 
ขดุลอกคคูลอง สรางทอลอดเหลีย่ม กาํจดั สิง่กดีขวางทางนํา้ รวมถงึการปรบัปรุงพืน้ทีบ่างสวนให
เปนพืน้ทีร่บันํา้นองหรือแกมลงิ สวนท่ี 2 การปองกันพ้ืนท่ีเขตเมืองเขตเศรษฐกิจใหสาํนกังานโยธา
ธิการและผังเมืองจังหวัดนครสวรรคศึกษาความเหมาะสมและสํารวจ ออกแบบระบบปองกันนํ้า
ทวมโดยการทําคนักัน้นํา้การซอมและเสริมแนวคันคลองและเข่ือนรมิตลิง่ทีช่าํรุด ในบริเวณพ้ืนที่
ชุมชนขนาดใหญ จํานวน 7 แหง (สุจินต เมธาเศรษฐ ,2555) ไดแก พื้นที่ชุมชนเมืองนครสวรรค 
(แมนํา้ปง และแมนํา้เจาพระยา)พืน้ท่ีชมุชนเมอืงชมุแสง (แมนํา้นาน)พืน้ท่ีชมุชนโกรกพระ  (แมนํา้
เจาพระยา)พื้นท่ีชุมชนบรรพตพิสัย (แมนํ้าปง)พื้นท่ีชุมชนพยุหะ (แมนํ้าเจาพระยา)พ้ืนท่ีชุมชน
เกาเลี้ยว (แมนํ้าปง) และพื้นที่ชุมชนลาดยาว (นํ้าจากภูเขา อําเภอแมวงก) การศึกษาวิเคราะห
ความเหมาะสมในการออกแบบระบบปองกันนํ้าทวมพื้นที่ชุมชนทั้งหมดมีลักษณะปดลอมพื้นที่
ดวยการกอสรางคันปองกันนํ้าทวมริมแมนํ้าเพื่อปองกันนํ้าลนตล่ิงและการยกระดับถนนเดิมที่มี
อยูใหสูงขึ้นเพื่อปองกันนํ้าไหลหลากเขาพื้นที่ชุมชน พรอมกับระบบระบายน้ําภายในพื้นที่ชุมชน 
รวมท้ังติดตั้งระบบสูบนํ้าเพิ่มเติม ควรนําปญหาที่ไดอภิปรายในตอนตนมาพัฒนาจุดออนของตัว
แบบใหตอบสนองมิติทางสังคมควบคูไปกับมิติทางวิศวกรรมดวย
 (2) ตัวแบบการจัดการศูนยพักพิง ปอุทกภัย 2554 จังหวัดนครสวรรคไดจัดศูนยพักพิง
สาํหรบัผูอพยพ รวม 13 ศนูย โดยแตละศนูยมหีวัหนาสวนราชการท่ีไดรบัมอบหมายเปนผูบรหิาร
จัดการภายในศูนย ภายใตกรอบภารกิจ 10 ดาน (ปริศนา เบญจาธิกุล, 2555) ไดแก การอํานวย
การ การเงินและบัญชี แผนงาน โครงการ อาหาร สาธารณสุขและการพยาบาล นํ้าด่ืมนํ้าใช 
ทะเบยีน แจกจายสิง่ของ ยานพาหนะ  สนัทนาการและจิตวทิยา แตยงัมไิดออกแบบผงัมาตรฐาน
การใชพื้นที่ภายในแตละศูนย และระบบดําเนินงานในแตละภารกิจใหเปนมาตรฐานท่ีไดรับการ
รับรอง จึงควรพัฒนาจุดออนของตัวแบบใหมีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น
 (3) ตัวแบบการจัดการจราจร ระยะหลังเกิดวิฤตอุทกภัย จังหวัดนครสวรรคไดพัฒนา
แนวคิดแบบจําลองการแกปญหาการจราจร โดยจําแนกการปองกันและจัดการตามพัฒนาการ
ของระยะวิกฤตอุทกภัย ตองมีการปองกันและจัดการแตกตางกัน (อรุณ  แตงนารา , 2555) กลาว
คือ กอนเกิดเหตุ ตองเตรียมการเพื่อการจราจรรอบนอกตัวเมืองแทนถนนหลักในเมือง อาจตอง
วเิคราะหปญหาและเตรยีมแผนเผชญิเหต ุและจดัการชีแ้จงอธบิายใหผูมสีวนไดเสยีไดทราบ รวม
ทัง้การเตรียมการยกระดับ ขนของ และยานพาหนะใหพนระยะน้ําทวม สวนเม่ือเกิดอทุกภัยระยะ
แรก ตองเนนความชวยเหลือไปที่รถที่ติดขัดชํารุดเสียหายบนถนน ชวงสองของการเกิดอุทกภัย
ปญหาการจราจรกลายเปนการสัญจรทางนํ้า ตองมีกลไกและระบบควบคุมจัดการจราจรทางน้ํา
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แทนทางบก ในระยะหลังนํ้าลดปญหาการจราจรกลาย เปนการจัดการกับขยะและส่ิงกีดขวาง
บนผิวจราจรจํานวนมาก ตองใชระยะเวลาและความรวมมือจากทุกภาคสวนชวยกันกําจัดและ
ทําความสะอาดปญหาจึงจะคลีคลายลงได

5. ขอเสนอแนะ
 เมื่อไดวิเคราะหสรุปอภิปรายผลเกี่ยวกับตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัยแลว
ทายที่สุดนี้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะจากการวิจัยในครั้งนี้ ประกอบดวยขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
ขอเสนอแนะการปฏิบัติ และขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไปรายละเอียดดังตอไปนี้
 5.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
 1) การพฒันาและกาํหนดนโยบายปองกนัและจัดการอทุกภยัของจงัหวดันครสวรรคเปน
เรื่องที่ซับซอนมีองคกรที่มีสวนเกี่ยวของทุกระดับทั้งระดับชาติ ภูมิภาค จังหวัด อําเภอ และ ทอง
ถิ่น มีทั้งภาคราชการและเอกชนที่มีสวนไดเสีย รูปแบบการพัฒนาและกําหนดนโยบายควรใชวิธี
การผสมผสานตามแนวคิดทฤษฎี Mixed Scanning ของ Amitai Etzioni มองการกําหนดนโยบาย
ปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัยเปนหลายระดับ ตั้งแตระดับชาติ ระดับภูมิภาค จังหวัด อําเภอ 
และทองถ่ินมกีารพิจาณาขอเรียกรองและวิเคราะหผูมสีวนไดเสยีในแตละระดับอยางชัดเจน โดย
เฉพาะอยางยิ่ง ควรมีการเพิ่มบทบาทขององคกรทุกภาคสวนทั้งราชการ เอกชน NG0 มีสวนรวม
การกาํหนดนโยบายแกปญหา แทนท่ีจะใหไปเรยีกรองหรอืตอตานภายหลงัใหกลุมผูมสีวนไดเสยี
แตละระดบัแกปญหาอยางเปนระบบครบวงจรและมีความเชื่อมโยงเปนเอกภาพรวมกัน
 2) ควรสนับสนุนสงเสริมใหเกิดกลุมและองคกรแหงการเรียนรู ณ จุดชุมชนตนนํ้าใหมี
ความสมัพนัธและผลประโยชนเชงิปฏบิตัทิีเ่ปนรูปธรรมรวมกนั ตวัอยางดงัเชน ระบบการซ้ือขาย 
คารบอนท่ีมปีฏบัิตกินัในปจจบุนัของนานาชาติ หากชุมชนตนนํา้-กลางน้ํา-ปลายน้ํา แยกสวนตาง
คนตางอยู จะเกิดความแตกตางในการอยูรวมกับธรรมชาติซึ่งไมอาจแยกสวนได ทําใหเกิดภาวะ
เสียสมบูรณและผลกระทบไมพึงประสงคตามมาก
 3) ควรยกระดับมาตรฐานการปองกนัจดัการอทุกภยัทีย่ัง่ยนืในระดับชมุชน อาํเภอ จงัหวดั 
ภมูภิาค และระดบัประเทศ โดยสนบัสนนุการสรางคณุภาพและใหการรบัรองมาตรฐานการปองกนั
จดัการ ISO 14000, ISO 26000 และ EIA จากสวนยอยๆจํานวนมากขยายยกระดับจากลางข้ึนบน
สูระดับประเทศ ตามปรัชญา Pokayoke แกปญหาที่ตนนํ้ากอนที่จะนําปญหาไปใหปลายนํ้า
 5.2 ขอเสนอแนะการปฏิบัติ 
 1) ควรสงเสริมประสิทธิภาพในการวิเคราะหความเสี่ยงของนํ้าทวมนํ้าแลงแบบ Real
Time เพื่อขีดความสามารถในการปองกันและแกปญหาที่ทันตอสถานการณ
 2) ควรสรางผังการจัดการจราจรน้ํา  โทรมาตรตรวจวัดนํ้า เทคโนโลยีการเชื่อมโยงการ
บรหิารโครงสรางนํา้ เทคโนโลยตีรวจจบัและตดิตามภยั และ เทคโนโลยทีนัสมยัอืน่ๆมาใชในการ
พยากรณฝนและสภาพอากาศลวงหนาระดับฤดูกาลยังไมเพียงพอ
 

ตัวแบบปองกันและจัดการวิกฤตอุทกภัย



30 วารสารการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน

 3) ควรจัดทําแผนเผชิญเหตุใหเหมาะสมกับสถานการณ ดังนี้
 3.1) แผนรับมือเหตุการณไมคาดคิด (Incident Response Planning) ประกอบไปดวย
รายละเอียดของกระบวนการและข้ันตอนท่ีตองดําเนนิการเม่ือตรวจพบเหตุการณไมคาดคิด ตลอด
จนระบขุัน้ตอนในการตรวจหา และลดผลกระทบของเหตกุารณไมคาดคดิทีอ่าจเกดิขึน้ ประกอบ
ไปดวย 4 ขั้นตอนคือ (1) เตรียมตัววางแผน (Prepare to plan) (2) ตรวจหาเหตุการณไมคาด
คิด (Incident Detection) (3) รับมือเหตุการณไมคาดคิด (Incident Response) และ (4) ฟนฟู
ระบบจากเหตุการณไมคาดคิด (Incident Recovery)
 3.2) แผนฟนฟูจากความเสียหาย (Disaster Recovery Planning) เปนการกําหนดราย
ละเอียดในการเตรียมฟนฟูการดําเนินงานจากความเสียหาย หรือภัยพิบัติ เชนเดียวกับแผนงาน
ชนิดอืน่ๆ ทีจ่ะตองมทีมีงานยอยรบัผดิชอบในการจดัทาํโดยเฉพาะ สาํหรับการดาํเนนิงาน จะตอง
เริ่มตนจากการทํานโยบายการฟนฟูจากความเสียหายขึ้นมากอนนั้นคือ “Disaster Recovery 
Plan” ซึ่งมีรายละเอียดสําคัญคือ วัตถุประสงคของแผนฟนฟูที่จะจัดทําขึ้น ขอบเขต ระบุหนวย
หรือหนาท่ี และกลุมบุคลากรที่ตองนําแผนฟนฟูจากความเสียหายไปใชจริง บทบาทและความ
รับผิดชอบ ทรัพยากรที่ตองการใชในการฟนฟูการดําเนินงาน การฝกอบรม ตารางทดสอบและ
การฝกซอม ตารางบํารงุรกัษา จดัตารางทบทวนและปรับปรุงขอมลูในแผนฟนฟเูปนระยะๆ และ 
การดําเนินการจัดการกับวกิฤต เปนการกําหนดวิธปีฏบิตัเิพือ่ฟนฟจูากความเสียหายโดยทีมทีร่บั
ผิดชอบ จะตองทํางานรวมกับทีมเพื่อแกไขวิกฤตที่เกิดข้ึน โดยผูบริหารทุกฝายจะตองสามารถ
สื่อสารและประสานงานจากจุดเดียวได รวมถึงการดําเนินการฟนฟู 
 3.3) แผนดําเนินภารกิจอยางตอเน่ืองในสถานการณคบัขนั (Continuity Planning) เปน
แผนงานท่ีจะทําใหมัน่ใจไดวาหนาท่ีทีส่าํคัญ จะสามารถดําเนนิตอไปไดแมจะมีความเสียหายท่ีเกดิ
ขึน้ ซึง่แผนงานประเภทนีจ้ะแตกตางจากแผนงานทีก่ลาวในขางตนเพราะตองไดรบัความรวมมอื
จากผูบรหิารฝายอืน่ๆ เพราะหากเกดิสถานการณคบัขนัขึน้ อาจตองใชแผนตอเนือ่งในสถานการณ
คับขันควบคูไปกับแผนฟนฟูจากความเสียหาย  เพราะวาการฟนฟูอาจตองใชเวลาพอสมควร แต
จะตองดําเนินภารกิจตอไปได ดังนั้นจึงตองมีแผนดําเนินภารกิจอยางตอเนื่องเขามาควบคูดวย 
 4) ควรสรางกลไก Real Time Kanban ไดแก สัญญาณ บัตร แผนปายหรือสัญลักษณ
ที่สามารถบอกถึงความเคลื่อนไหวของสิ่งที่ตองควบคุมและแกปญหากอนที่จะสาย ซึ่งในภาวะ
ปจจุบันมีกลไกน้ีแตเปนการควบคุมความเคล่ือนไหวเฉพาะของน้ํา ซึ่งทําไดดีมีมาตรฐาน แตยัง
ขาด Real Time Kanban เพื่อควบคุมความเคลื่อนไหว ขององคประกอบอื่นๆอีกมาก ไดแก ทีม
งาน บคุลากร พสัด ุครภุณัฑ ผูไดรบัผลกระทบ ระดบัความตืน้หรือขยะสิง่กดีขวางทีอ่ยูตาม ชมุชน 
ลําคลองยอย ลักษณะงบประมาณ ของบริจาค ความพรอมการสนับสนุน ปญหาไฟฟา ประปา 
โทรศัพท ปญหาทองถ่ิน  อืน่ๆอีกมาก ฯลฯ ซึง่แตละปจจัยควรมีตวัดชันชีีบ้งแสดงระดับความเส่ียง
หรอืความสาํเรจ็ในลกัษณะ Real Time  ทีค่วรม ีและใชการควบคมุกาํกบั แบบ Visual Control 
ที่กระจายอยูในทุกระดับของ ทองถิ่น อําเภอ จังหวัด ภูมิภาค และระดับชาติ ไมเพียงรวมศูนยที่
สวนกลาง เนื่องจากปรัชญาการดูแลควบคุมแบบ Visual Control หมายถึง เห็นปุป รูปป แกได
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ทันที ตองมีการพัฒนา องคการแหงการเรียนรูจึงจะมีวัฒนธรรมในการดําเนินการแบบเห็นปุป 
รูปป แกไดทันทีที่จุดเกิดเหตุ ไมใชปลอยปญหามาตามนํ้า รอผูบริหารรูแลวคอยแกที่ปลายเหตุ
 5) ควรปรบัปรงุและเผยแพรใหผูมสีวนเกีย่วของไดทราบเกีย่วกบักฎหมายและพระราช
บัญญัติที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการทรัพยากรนํ้า
 6) ควรคิดตอยอดปรับรูปแบบการทําคันกั้นนํ้าใหมีความสัมพันธกับความเปนอยูใน
สภาพจริงของชุมชนริมนํ้าเชนมีบันไดขามคนกั้นนํ้า หรือ สัมพันธกับดํารงชีพริมนํ้า ไมขัดขวาง
เสนทางไหลและการระบายของนํ้า
 5.3 เสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป
 ผูวจิยัขอเสนอแนะใหมกีารวิจยัพฒันาตัวแบบท้ัง 10 เพ่ิมเติมใหมรีายละเอียดและความ
สอดคลองกับสถานการณ ในปจจุบันและอนาคต พรอมท้ังควรและสรางมาตรฐานท่ีเปนสากล 
ISO 14000 ISO 26000 และ EIA เพื่อใชเปนตนแบบในการปองกันและจัดการแกปญหาวิกฤต
อุทกภัยรวมกันตอไป 
 นอกจากนีค้วรไดมกีารศกึษาวจิยัพัฒนาระบบ Real Time Kanban เพือ่ควบคุมความ
เคลื่อนไหว ขององคประกอบอื่นๆนอกเหนือจากความเคลื่อนไหวของนํ้า ทั้งนี้เนื่องจากความ
สําเร็จในการปองกันและจัดการไดดี ตองรูความพรอมความเคล่ือนไหวของภาพรวมและภาพ
ยอยอื่นๆที่เกี่ยวของจึงจะควบคุมจัดการไดดี ไดแก ความพรอมความเคลื่อนไหวของทีมงาน 
บคุลากร(ไมใชเพยีงคาํสัง่รายช่ือท่ีไมเคลือ่นไหวเปลีย่นแปลงหรือไมตรงตามสภาพการปฏิบตัจิริง)  
พัสดุ ครุภัณฑ ผูไดรับผลกระทบ ระดับความตื้นหรือขยะสิ่งกีดขวางที่อยูตาม ชุมชน ลําคลอง
ยอย ลักษณะงบประมาณ ของบริจาค ความพรอมการสนับสนุน ปญหาไฟฟา ประปา โทรศัพท 
ปญหาทองถิ่นอื่นๆอีกมาก ฯลฯ ซึ่งแตละปจจัยควรมีตัวดัชนีชี้บงแสดงระดับความเสี่ยงหรือ
ความสําเร็จในลักษณะ Real Time ที่ควรมี และใชการควบคุมกํากับ แบบ Visual Control ที่
กระจายอยูในทุกระดับของ ทองถิ่น อําเภอ จังหวัด ภูมิภาค และระดับชาติ ไมเพียงรวมศูนยที่
สวนกลาง เพื่อใหมีสมรรถนะสูงในการปองกันจัดการท่ีดี
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