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บทคดัย่อ 
 งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาศกัยภาพและความทา้ทายของทุนทางวฒันธรรมไทยในการ
ขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องประเทศไทย โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพผา่นการวิจยัเอกสาร 
และ Netnography ในการวิจยัเอกสารมุ่งเนน้การวิเคราะห์ขอ้มูลจากรายงานการวิจยั บทความวิชาการ และ
นโยบายท่ีเก่ียวขอ้ง ขณะท่ี Netnography มุ่งเน้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากชุมชนออนไลน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์
 ผลการวิจยัพบวา่ทุนทางวฒันธรรมไทยมีศกัยภาพสูงในการสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ สังคม 
และวัฒนธรรม โดยสามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้หลากหลายรูปแบบ  ได้แก่ การสร้างเร่ืองราว                    
การสร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์ การสร้างประสบการณ์ การสร้างแบรนด์ การพฒันาผลิตภณัฑ์เชิงวฒันธรรม 
การตลาดเชิงวฒันธรรม และการอนุรักษแ์ละส่งเสริมวฒันธรรม อยา่งไรก็ตามยงัมีอุปสรรคและความทา้ทาย
ท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ข เช่น การขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัทุนทางวฒันธรรม การขาดการสนบัสนุนจาก
ภาครัฐ และการเขา้ถึงเทคโนโลยท่ีีไม่เท่าเทียมกนั การออกแบบผลิตภณัฑท่ี์ไม่ตอบโจทยค์วามตอ้งการของ
ตลาด การสร้างเร่ืองราวท่ีน่าสนใจและมีความเก่ียวขอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย การรักษาสมดุลระหว่างความ
ดั้งเดิมและความร่วมสมยัในการออกแบบ การออกแบบประสบการณ์ท่ีน่าจดจ า การส่ือสารคุณค่าของแบ
รนด ์การรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมในการพฒันาผลิตภณัฑ์ และการวดัผลประสิทธิภาพของกลยทุธ์ทาง
การตลาดเชิงวฒันธรรม 
 งานวิจัยน้ีจึงได้น าเสนอแนวทางในการพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรมมาใช้
ประโยชน์ในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของประเทศไทยอย่างย ัง่ยืน โดยเน้นส่งเสริมความรู้
ความเขา้ใจ พฒันาองค์ความรู้และทกัษะ สร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง สนบัสนุนดา้น
เงินทุนและเทคโนโลยแีละการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละการตลาด 

 
ค าส าคญั: ทุนทางวฒันธรรม, อุตสาหกรรมสร้างสรรค,์ ศกัยภาพและความทา้ยทาย 
 

Abstract 
 This qualitative research aimed to study the potential and challenges of Thai cultural capital in 
driving the creative industry in Thailand. The research employed documentary research and netnography as 
its methodologies. Documentary research focused on analyzing data from research reports, academic 
articles, and relevant policies. Netnography, on the other hand, emphasized collecting data from online 
communities related to the creative industry. 
 The research findings revealed that Thai cultural capital has high potential for adding value to 
the economy, society, and culture. It can be utilized in various forms, including storytelling, product 
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creation, experience creation, brand building, cultural product development, cultural marketing, and cultural 
preservation and promotion. However, there are obstacles and challenges that need to be addressed, such as 
the lack of knowledge and understanding of cultural capital, the lack of government support, unequal access 
to technology, product designs that do not meet market demands, creating compelling stories relevant to the 
target audience, maintaining a balance between tradition and modernity in design, designing memorable 
experiences, communicating brand values, preserving cultural identity in product development, and 
measuring the effectiveness of cultural marketing strategies. 
 This research proposes guidelines for developing and promoting the utilization of cultural capital 
to drive Thailand's creative industry sustainably. The emphasis is on promoting awareness and 
understanding, developing knowledge and skills, fostering collaboration among relevant agencies, 
providing financial and technological support, and developing products and marketing strategies that meet 
market needs. 
 

Keywords: Cultural Capital, Creative Industries, Potential and Challenges 
 

บทน า 
 อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ (Creative Industries) ถือเป็นกลไกส าคญัในการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจใน
ศตวรรษท่ี 21 โดยอาศยัความคิดสร้างสรรค์ นวตักรรมและทุนทางวฒันธรรม (Cultural Capital) ในการ
สร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม (UNESCO, 2013) ประเทศไทยมีทุนทางวฒันธรรมท่ี
หลากหลายและมีความโดดเด่น ทั้งในดา้นมรดกทางวฒันธรรม ศิลปะ อาหาร ภาษา วรรณกรรม วถีิชีวติและ
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน (ส านกังานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค,์ 2562) ทุนทางวฒันธรรมเหล่าน้ีสามารถน ามาใช้
ประโยชน์ในการสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑแ์ละบริการท่ีเป็นเอกลกัษณ์ สร้างความแตกต่างและตอบสนองความ
ต้องการของตลาดทั้ งในประเทศและต่างประเทศ (Hesmondhalgh, 2002) ซ่ึงประเทศไทยมีทุนทาง
วฒันธรรมท่ีหลากหลายและมีศกัยภาพสูงในการสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจและสังคม อยา่งไรก็ตามการ
น าทุนทางวฒันธรรมมาใช้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อให้เกิดความย ัง่ยืน ยงัคงเป็นความทา้ทาย            
(นพพร บุญแกว้ และคณะ, 2565) โดยปัจจยัท่ีมีผลต่อการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์ ไดแ้ก่ ความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัทุนทางวฒันธรรม การสนบัสนุนจากภาครัฐ การเขา้ถึงเทคโนโลยแีละการเปล่ียนแปลง 
ทางสังคมและวฒันธรรม (UNESCO, 2018)  
 ทุนทางวฒันธรรมของไทยมีบทบาทส าคญัในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์  สามารถ
เป็นแรงบนัดาลใจและกระตุน้ความคิดสร้างสรรคใ์ห้กบัผูป้ระกอบการได ้(Throsby, 2001) เช่น งานศิลปะ
ไทย จิตรกรรม ประติมากรรม และงานฝีมือ สามารถน ามาเป็นแรงบนัดาลใจในการออกแบบผลิตภณัฑ์
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สร้างสรรคท่ี์อาจอยูใ่นผลิตภณัฑ์เป็นเส้ือผา้ เคร่ืองประดบัและของตกแต่งบา้น นอกจากน้ีวรรณกรรมและ
ดนตรีไทยยงัสามารถน ามาสร้างสรรค์เป็นเน้ือหาส าหรับภาพยนตร์ ละครเวทีและเกม ซ่ึงสามารถสร้าง
มูลค่าเพิ่มและความน่าสนใจใหก้บัผลิตภณัฑไ์ด ้(UNESCO, 2013) ซ่ึงนอกเหนือจากการสร้างแรงบนัดาลใจ
แลว้ ทุนทางวฒันธรรมยงัมีบทบาทในการสร้างอตัลกัษณ์และความแตกต่างให้กบัผลิตภณัฑ์และบริการ             
ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญัในการแข่งขนัในตลาดโลก (Hesmondhalgh, 2002) เช่น อาหารไทย ภาษาไทย และวิถี
ชีวิตแบบไทย สามารถน ามาใช้ในการสร้างแบรนด์และการตลาดท่ีเป็นเอกลกัษณ์ ซ่ึงจะช่วยให้ผลิตภณัฑ์
และบริการของไทยโดดเด่นและเป็นท่ีจดจ าในตลาดโลก นอกจากน้ี ทุนทางวฒันธรรมยงัสามารถน ามาใช้
ในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบัผลิตภณัฑ์และบริการ โดยการน าเสนอเร่ืองราว ประวติัศาสตร์ และคุณค่าทาง
วฒันธรรมท่ีเก่ียวขอ้ง (Throsby, 2001) การน าเสนอเร่ืองราวและคุณค่าทางวฒันธรรมท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของ
ไทย จะช่วยเพิ่มมูลค่าและความน่าสนใจให้กบัผลิตภณัฑ์และบริการ ซ่ึงจะส่งผลดีต่อการส่งออกและการ
ท่องเท่ียวของประเทศ (ส านกังานส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค,์ 2562)  
 การน าทุนทางวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์ในอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องไทยยงัคงเผชิญกบัความ
ทา้ทายท่ีส าคญัหลายประการ (พิริยะ ผลพิรุฬห์, 2556) ประการแรกคือปัญหาการขาดความรู้ความเขา้ใจ
เ ก่ียวกับทุนทางว ัฒนธรรมและวิธีการน าไปใช้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพ (UNESCO, 2018)                   
ซ่ึงผูป้ระกอบการและผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ส่วนใหญ่ยงัคงขาดความตระหนกัถึง
คุณค่าและศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมท่ีมีอยู่ หรือขาดทกัษะและความรู้ในการน าทุนทางวฒันธรรม          
มาต่อยอดสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์และบริการใหม่ๆ เช่น ผูป้ระกอบการดา้นงานฝีมืออาจไม่ทราบวธีิการน าภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินมาประยกุตใ์ชก้บัการออกแบบผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยัและตอบโจทยค์วามตอ้งการของตลาดได ้
นอกจากน้ีการขาดการสนบัสนุนจากภาครัฐในด้านต่างๆ เช่น เงินทุน โครงสร้างพื้นฐาน และการพฒันา
ทกัษะก็เป็นอุปสรรคส าคญัอีกประการหน่ึง (UNESCO, 2018) ผูป้ระกอบการรายย่อยและชุมชนในพื้นท่ี
ห่างไกลอาจประสบปัญหาในการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนและเทคโนโลยีท่ีจ  าเป็นในการพฒันาผลิตภณัฑ์และ
บริการทางวฒันธรรม นอกจากน้ี การละเมิดทรัพยสิ์นทางปัญญา เช่น การคดัลอกผลงานศิลปะหรือการ
ลอกเลียนแบบผลิตภณัฑ์ ก็เป็นปัญหาท่ีสร้างความเสียหายต่อผูส้ร้างสรรค์และเป็นอุปสรรคต่อการเติบโต
ของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ (นพพร บุญแก้ว และคณะ, 2565) ดังนั้ นการถ่ายทอดแนวคิดเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ให้กับผูป้ระกอบการรายย่อยและชุมชนในพื้นท่ีห่างไกล โดยการน าเสนอความโดดเด่น             
อนัเป็นอตัลกัษณ์ของพื้นท่ีซ่ึงจะน าไปสู่การสร้างงาน สร้างรายได ้และยกระดบัคุณภาพชีวิตของประชาชน
ในทอ้งถ่ินได ้หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นการพฒันาชุมชนและเศรษฐกิจท้องถ่ินผ่านเศรษฐกิจสร้างสรรค์             
(ปิยะกานต ์เมืองสุวรรณ และตุลยา ตุลาดิลก, 2564) 
 งานวิจยัมีความใหม่ในการเติมเต็มช่องว่างการวิจยั (research gap) ซ่ึงเป็นงานวิจยัท่ีเขา้มาศึกษา
ในประเด็นหรือหัวขอ้ท่ียงัไม่มีงานวิจยัใดศึกษาอย่างละเอียดมาก่อน หรือมีงานวิจยัท่ีศึกษาไปแลว้แต่ยงัมี
ช่องวา่งหรือขอ้สงสัยท่ียงัไม่ไดรั้บการแกไ้ข หรืออาจเป็นการน าเอาแนวคิดใหม่ ๆ หรือวิธีการวิจยัใหม่ ๆ 
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มาประยกุตใ์ชก้บัปัญหาเดิม เพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์หรือมุมมองท่ีแตกต่างออกไป โดยน าเสนอมุมมองเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) ผ่านการวิจัย  Netnography ซ่ึงจะช่วยให้เข้าใจถึงความคิดเห็น ทัศนคติ และ
ประสบการณ์ของผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภคในอุตสาหกรรมสร้างสรรคอ์ยา่งลึกซ้ึง โดยคุณค่าของงานวิจยั
น้ีคือการสร้างองคค์วามรู้ใหม่เก่ียวกบัศกัยภาพและความทา้ทายของทุนทางวฒันธรรมไทยในการขบัเคล่ือน
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในมุมมองของผูป้ระกอบการและผูบ้ริโภค ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีมี
ประโยชน์ต่อการพฒันาอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องประเทศไทย นอกจากน้ียงัมีคุณค่าในเชิงระเบียบวธีิวิจยั 
โดยการน าเสนอการใช้ Netnography ซ่ึงเป็นระเบียบวิธีวิจยัท่ียงัไม่แพร่หลายในประเทศไทย เพื่อศึกษา
ประเด็นทางสังคมและวฒันธรรม ซ่ึงสามารถเป็นแนวทางส าหรับการวจิยัในอนาคตได ้และยงัสามารถขยาย
ผลไปสู่การศึกษาในเชิงลึกเพิ่มเติมเก่ียวกับรูปแบบการน าทุนทางวฒันธรรมมาใช้ในอุตสาหกรรม
สร้างสรรคแ์ต่ละสาขา การศึกษาเปรียบเทียบการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชใ้นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของ
ประเทศไทยกบัประเทศอ่ืน ๆ และการศึกษาติดตามผลกระทบของนโยบายและมาตรการต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการส่งเสริมอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์ซ่ึงจะช่วยให้เกิดองค์ความรู้ใหม่และเป็นประโยชน์ต่อการพฒันา
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์อย่างย ัง่ยืน ท่ีมีความส าคญัต่อวงการอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และวงการพฒันา         
ทุนทางวฒันธรรม เน่ืองจากผลการวิจยัจะช่วยเติมเต็มใหผู้ป้ระกอบการในอุตสาหกรรมสร้างสรรคไ์ดเ้ขา้ใจ
ถึงศักยภาพและข้อจ ากัดของทุนทางวฒันธรรม และสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาธุรกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากน้ี ผลการวจิยัยงัช่วยใหห้น่วยงานภาครัฐและผูก้  าหนดนโยบายเขา้ใจถึงความตอ้งการ
และปัญหาของผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ และสามารถก าหนดนโยบายและมาตรการท่ี
เหมาะสมในการส่งเสริมและสนบัสนุนอุตสาหกรรมน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 

 
วตัถุประสงค์การวจิัย 
 1. เพื่อศึกษาศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมไทยในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 
 2. เพื่อศึกษารูปแบบการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใชใ้นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 
 3. เพื่อวิเคราะห์อุปสรรคและความทา้ทายในการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใชใ้นอุตสาหกรรม
สร้างสรรค ์
 4. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์ใน
การขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องประเทศไทยอยา่งย ัง่ยนื 
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ทบทวนวรรณกรรม 
 ทุนทางวฒันธรรม 
 Bourdieu (1986) ไดใ้หค้  านิยามวา่ ทุนทางวฒันธรรม (Cultural Capital) ถือเป็นทรัพยากรท่ีสะสม
มาจากการเรียนรู้และประสบการณ์ทางสังคม ซ่ึงสามารถน ามาใช้เพื่อเพิ่มโอกาสและความส าเร็จในชีวิต 
โดย Bourdieu (1986) ได้จ  าแนกทุนทางวฒันธรรมออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ ทุนทางวฒันธรรมท่ีเป็น
รูปธรรม ซ่ึงรวมถึงทกัษะ ความรู้และความสามารถต่าง ๆ ท่ีฝังลึกอยูใ่นตวับุคคล ทุนทางวฒันธรรมท่ีเป็น
วตัถุซ่ึงอยูใ่นรูปของส่ิงของหรือผลงานทางวฒันธรรม เช่น สถาปัตยกรรม การออกแบบ แหล่งวฒันธรรม 
งานศิลปะ ประสบการณ์ ประเพณี ค่านิยม ความเช่ือ และแนวคิด ทุนทางวฒันธรรมมีบทบาทส าคญัในการ
แบ่งชั้นทางสังคม เช่น สถาปัตยกรรม การออกแบบ แหล่งวฒันธรรม งานศิลปะ ประสบการณ์ ประเพณี 
ค่านิยม ความเช่ือ และแนวคิด ทุนทางวฒันธรรมมีบทบาทส าคญัในการแบ่งชั้นทางสังคม (Xing & Chi, 
2021; Lin & Yang, 2023)  
 งานวิจยัหลายช้ินบ่งช้ีวา่ทุนทางวฒันธรรมมีบทบาทส าคญัในหลายดา้น (Wiagustini et al. 2023) 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งบทบาทในการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัวฒันธรรม น าไปสู่การลงทุน การจา้ง
งาน และการเติบโตทางเศรษฐกิจ ทั้งในส่วนภาคส่วนการศึกษา การท่องเท่ียว และการสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์
ทางวฒันธรรม (Cen, 2021; Boglioli et al., 2022) โดยทุนทางวฒันธรรมท่ีส าคญัของคนไทย ท าหนา้ท่ีเป็น
เคร่ืองมือในการส่ือสาร ถ่ายทอดวฒันธรรม และสร้างอตัลกัษณ์ของชาติ ทุนทางวฒันธรรมท่ีสามารถ
น ามาใชใ้นการสร้างคุณค่าหรือเพิ่มมูลค่าสินคา้ ไดแ้ก่ ภาษา วรรณกรรมพื้นบา้น ศิลปะการแสดง แนวทาง
ปฏิบติัทางสังคมและพิธีกรรม ช่างฝีมือดั้งเดิม ความรู้และแนวปฏิบติัเก่ียวกบัธรรมชาติและจกัรวาล กีฬา 
และภูมิปัญญาไทย นอกจากน้ี แหล่งมรดกโลกทางวฒันธรรมของไทย เช่น อุทยานประวติัศาสตร์สุโขทยั 
ศรีสัชนาลัย และก าแพงเพชร อุทยานประวติัศาสตร์พระนครศรีอยุธยาและแหล่งโบราณคดีบ้านเชียง           
ซ่ึงได้รับการข้ึนทะเบียนจาก UNESCO ถือเป็นแหล่งท่องเท่ียว ท่ีมีทุนทางวฒันธรรมท่ีส าคญัระดบัโลก 
(Sirasoonthorna et al., 2016) 
 การใช้ประโยชน์และแนวโน้มของทุนทางวฒันธรรมในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 
 การใช้ประโยชน์จากทุนทางวฒันธรรมในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์มีความส าคญัอย่างยิ่งต่อ
ความส าเร็จและความย ัง่ยืนของธุรกิจ โดยเฉพาะอย่างยิ่งส าหรับธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 
หรือธุรกิจชุมชน ซ่ึงมกัเผชิญกับความท้าทายด้านทรัพยากรและการแข่งขนัทางธุรกิจ (Majdúchová & 
Rybárová, 2021) การน าทุนทางวฒันธรรมมาใช้ประโยชน์สามารถช่วยลดอุปสรรคเหล่าน้ีได้ โดยธุรกิจ
เหล่านั้นอาจน าเอาองคป์ระกอบทางวฒันธรรม เช่น ประเพณี มรดก และศิลปะพื้นบา้น มาใชป้ระโยชน์และ
ใชใ้นการสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์และบริการท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ หรือเป็นผลิตภณัฑ์เพิ่มมูลค่าท่ีมีเอกลกัษณ์
เฉพาะตวั โดยไม่ตอ้งใช้งบประมาณในการลงทุนจ านวนมาก ทุนทางวฒันธรรมยงัสามารถช่วยให้ธุรกิจ
เหล่าน้ีตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคเฉพาะกลุ่ม และสร้างความโดดเด่นในตลาดท่ีมีการแข่งขนัสูง 
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ตวัอย่างของการใช้ประโยชน์จากทุนทางวฒันธรรมน้ีสามารถเห็นได้จากธุรกิจขนาดเล็กในเมืองบันดุง 
ประเทศอินโดนีเซีย ซ่ึงผสมผสานองค์ประกอบทางวฒันธรรมท้องถ่ินเข้ากับการออกแบบเส้ือผา้และ
เคร่ืองประดับ (Manurung, 2017; Garza Barrera González, 2021) ทุนทางวัฒนธรรมในอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ เป็นการน านวตักรรมและการใช้ประโยชน์จากทรัพยสิ์นทางปัญญา (Garza Barrera González, 
2021) มีแนวโนม้ท่ีจะน าเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใชม้ากยิ่งข้ึน เช่น สตรีมม่ิงออนไลน์และแพลตฟอร์มการคา้
ดิจิทลั เพื่อเขา้ถึงผูช้มทัว่โลกและเพิ่มโอกาสในการพฒันาผลิตภณัฑท่ี์ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค
ไดอ้ย่างรวดเร็ว ซ่ึงเม่ืออุตสาหกรรมสร้างสรรค์เติบโตอยา่งต่อเน่ืองธุรกิจต่าง ๆ จะตอ้งปรับตวัและคน้หา
แนวทางในการใช้นวตักรรมต่าง ๆ เพื่อการใช้ประโยชน์สูงสุดจากทุนทางวฒันธรรมในการสร้างโอกาส
และความย ัง่ยืนทางธุรกิจ (Trubnikova & Tsagareyshvili, 2021) เช่น การน าเสนอการแสดงนาฏศิลป์ไทย
ผา่นช่องทางออนไลน์ หรือการสร้างสรรคเ์กมและแอปพลิเคชนัท่ีน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัประวติัศาสตร์และ
วฒันธรรมไทย และตวัอยา่งท่ีเห็นไดช้ดัในประเทศไทยคือการน าผา้ทอพื้นเมืองท่ีมีลวดลายและเทคนิคการ
ทอท่ีเป็นเอกลกัษณ์ มาออกแบบและผลิตเป็นสินคา้แฟชัน่ท่ีทนัสมยั  
 บทบาทของภาครัฐในการสนับสนุนการใช้ทุนทางวฒันธรรมในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 
 Howkins (2001) กล่าวว่าภาครัฐมีบทบาทส าคญัในการสนับสนุนการส่งเสริมอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ให้เกิดการใช้ประโยชน์จากทุนทางวฒันธรรมอย่าต่อเน่ือง นอกจากจะเป็นการจัดสรร
งบประมาณเงินทุนส่งเสริมทางวฒันธรรมในการการขับเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ให้มีความ
หลากหลายและมีประสิทธิภาพผา่นโครงการต่าง ๆ ท่ีก าหนดจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเป็นส าคญั หรืออาจใช้
งบประมาณไปสนบัสนุนและส่งเสริมธุรกิจขนาดกลาง ขนาดย่อม และรายย่อย (SMEs) และธุรกิจชุมชน 
(Peng Lu Sen, 2023; Oke, 2023) ภาครัฐบาลยงัมีบทบาทส าคญัในการส่งเสริมสภาพแวดล้อมทางธุรกิจท่ี
เอ้ืออ านวยต่อการเติบโตของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ (Majeed et al., 2023) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการ
ตามนโยบายท่ีเอ้ือต่อการประกอบธุรกิจ เช่น การลดขั้นตอนการขอใบอนุญาต การลดภาษี และการจดัหา
ทรัพยากรท่ีจ าเป็น (Parshukova & Riazantseva, 2021) ยิง่ไปกวา่นั้นรัฐบาลสามารถจดัตั้งศูนยบ์่มเพาะธุรกิจ
และคลสัเตอร์นวตักรรม ซ่ึงท าหนา้ท่ีเป็นศูนยก์ลางส าหรับการสร้างเครือข่าย ความร่วมมือ และการแบ่งปัน
ความรู้ระหว่างผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียในอุตสาหกรรม (Gómez-Reyes et al., 2021) ซ่ึงส่งผลให้เกิดการ
แลกเปล่ียนแนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดในการใช้ประโยชน์จากทุนทางวฒันธรรมในอุตสาหกรรมอย่างย ัง่ยืน           
ดว้ยการท่ีรัฐบาลสนับสนุนภาคการศึกษาและฝึกอบรมแรงงานสร้างสรรค์ผ่านสถาบนัการศึกษา เพื่อให้
บุคลากรมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นในการใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยใีหม่ ๆ และเขา้ใจแนวโนม้ของตลาด 
(Lin, 2021; Desmaryani, 2017; Howkins 2001) ตวัอยา่งเช่น ในประเทศไทย รัฐบาลไดด้ าเนินนโยบาย Soft 
Power เพื่อส่งเสริมภาพลกัษณ์และวฒันธรรมไทยในระดบัโลก โดยการสนบัสนุนอุตสาหกรรมภาพยนตร์ 
เพลง อาหาร และการท่องเท่ียว ซ่ึงลว้นเป็นภาคส่วนท่ีสามารถน าทุนทางวฒันธรรมมาใชส้ร้างมูลค่าเพิ่มได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ  
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 ธุรกิจทางวัฒนธรรมผลลัพธ์ของการส่งเสริมศักยภาพอุตสาหกรรมสร้างสรรค์จากทุนทาง
วฒันธรรม 
 Vigerland & Borg (2017) กล่าวว่าทุนทางวฒันธรรม ทั้งด้านความรู้ ทกัษะ และเครือข่ายทาง
สังคม มีบทบาทส าคัญในการขับเคล่ือนธุรกิจในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ผูป้ระกอบการท่ีมีทุนทาง
วฒันธรรมสูงมกัจะเขา้ใจถึงแนวโนม้ของตลาด รสนิยมของผูบ้ริโภค และความแตกต่างทางวฒันธรรมได้
ดีกว่า ซ่ึงช่วยให้สามารถตดัสินใจทางธุรกิจได้อย่างชาญฉลาดและปรับกลยุทธ์ทางการตลาดให้เข้ากับ
กลุ่มเป้าหมายได้ (Purwanto, 2016)  นอกจากน้ี ทุนทางว ัฒนธรรมย ัง ช่วยให้ผู ้ประกอบการสร้าง
ความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียท่ีส าคญั เช่น ศิลปิน ช่างฝีมือ และผูมี้อิทธิพล ซ่ึงน าไปสู่ความ
ร่วมมือและโอกาสทางธุรกิจท่ีเพิ่มข้ึน (Xu & Song, 2011) 
 ผลลพัธ์ท่ีเป็นรูปธรรมอยา่งหน่ึงของการส่งเสริมอุตสาหกรรมสร้างสรรคผ์า่นทุนทางวฒันธรรม
คือการพฒันาผลิตภณัฑ์และบริการท่ีเป็นนวตักรรมใหม่ (Vigerland & Borg, 2017) โดยผูป้ระกอบการท่ี
เขา้ถึงทุนทางวฒันธรรมมกัจะคิดนอกกรอบและน าเสนอแนวคิดใหม่ๆ ท่ีสะทอ้นถึงมรดกทางวฒันธรรม
และความคิดสร้างสรรค ์(Purwanto, 2016) ท่ีมีการผสมผสานองคป์ระกอบทางวฒันธรรม กบัผลิตภณัฑแ์ละ
บริการ ท าให้ผูบ้ริโภคได้รับประสบการณ์ท่ีดีจากผลิตภัณฑ์ท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว  (Vilachai, 2017)            
โดยการใช้ประโยชน์จากทุนทางวฒันธรรมนั้น ยงัสามารถน าไปสู่การสร้างกลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์   
ซ่ึงธุรกิจต่าง ๆ ท่ีมีภูมิหลงัทางวฒันธรรมร่วมกนัสามารถรวมตวักนัเพื่อแบ่งปันทรัพยากร ความรู้ และความ
เช่ียวชาญ ถือเป็นบทบาทส าคญัในการอนุรักษแ์ละส่งเสริมมรดกทางวฒันธรรม น าไปสู่การท่องเท่ียวทาง
วฒันธรรมท่ีเพิ่มข้ึนและสร้างความภาคภูมิใจใหก้บัคนในชุมชน (Vilachai, 2017; Majeed et al., 2023) 
 

วธิีการด าเนินงานวจิัย 
 งานวิจัยน้ีใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ซ่ึงประกอบด้วยการวิจัยเอกสาร  (Documentary 
Research) และ Netnography เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีครอบคลุมและมีความลึกซ้ึงในการตอบวตัถุประสงคก์ารวิจยั 
จึงก าหนดการวจิยัเป็น 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนท่ี 1 การวิจยัเอกสารเป็นวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพท่ีใช้ในการรวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูล
จากเอกสารท่ีหลากหลายประเภท เพื่อท าความเขา้ใจปรากฏการณ์ทางสังคม วฒันธรรม หรือประวติัศาสตร์ 
(Mogalakwe, 2006) เอกสารท่ีใชใ้นการวิจยัน้ีมีทั้งเอกสารท่ีเป็นทางการ และเอกสารอ่ืน ๆ หรือสถิติขอ้มูล
ทางวฒันธรรม (Ahmed, 2010) โดยการวิจยัเอกสารในงานวิจยัน้ีเป็นเคร่ืองมือในการศึกษาและท าความ
เข้าใจประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับศักยภาพของทุนทางวฒันธรรมของประเทศไทย ซ่ึงครอบคลุม
วตัถุประสงค์ 3 ดา้น ไดแ้ก่ การศึกษาศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมไทยในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ การศึกษารูปแบบการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใช้ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์  และการ
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วิเคราะห์อุปสรรคและความท้าทายในการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใช้ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์           
โดยวธีิการวจิยัเอกสารในการวจิยัน้ี ไดแ้ก่ 
  1.1 การก าหนดกรอบแนวคิด (Conceptual Framework) เป็นขั้นตอนแรกในการวิจยัเอกสาร 
ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัการก าหนดนิยามและขอบเขตของค าส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัหัวขอ้วิจยั ในท่ีน้ีคือ "ทุนทาง
วฒันธรรม" และ "อุตสาหกรรมสร้างสรรค"์ ซ่ึงถือเป็นทรัพยากรท่ีสะสมมาจากการเรียนรู้และประสบการณ์
ทางสังคม (Bourdieu, 1986)  
  1.2 การคน้หาและรวบรวมเอกสาร (Document Collection) หลงัจากก าหนดกรอบแนวคิดแลว้ 
ขั้นตอนต่อไปคือการคน้หาและรวบรวมเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัทุนทางวฒันธรรมไทยและอุตสาหกรรม
สร้างสรรค ์จนกระทัง่เกิดความอ่ิมตวัของขอ้มูล จากนั้นจ าแนกเอกสารออกเป็นหมวดหมู่ ไดแ้ก่ รายงานการ
วจิยั บทความวชิาการ นโยบายของรัฐบาล ขอ้มูลสถิติและข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้ง  
  1.3 การประเมินคุณภาพเอกสาร (Document Appraisal) ทั้งทางดา้นความน่าเช่ือถือ ความเป็น
ตวัแทน ความชดัเจนและความเขา้ใจง่าย และความถูกตอ้งของแหล่งท่ีมา โดยมีจุดประสงค์เพื่อคดัเลือก
เฉพาะเอกสารท่ีมีคุณภาพและเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัมากท่ีสุด (Scott, 1990) 
  1.4 การวิเคราะห์ขอ้มูล (Data Analysis) เม่ือไดเ้อกสารท่ีมีคุณภาพแลว้ ขั้นตอนต่อไปคือการ
วิเคราะห์เน้ือหาของเอกสาร โดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) ตามแนวคิดของ Ahmed 
(2010) ซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเป็นระบบในการระบุ  จัดหมวดหมู่ และตีความข้อมูลท่ีอยู่ในเอกสาร              
การวิเคราะห์เน้ือหามุ่งเน้นไปท่ีการระบุศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมไทยในดา้นต่าง ๆ เช่น มูลค่าทาง
เศรษฐกิจ ภูมิปัญญาท้องถ่ิน ความคิดสร้างสรรค์ของคนไทย และทรัพย์สินทางปัญญาท่ีเก่ียวข้องกับ
วฒันธรรม 
 ขั้นตอนท่ี 2 การวิจยั Netnography เป็นวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพท่ีปรับใช้แนวคิดทางชาติพนัธ์ุ
วรรณามาใชใ้นการศึกษาชุมชนและวฒันธรรมออนไลน์ โดยอาศยัการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมในโลก
ดิจิทัล (Kozinets, 2010) วิธีการน้ีมุ่งเน้นศึกษาพฤติกรรมและปฏิสัมพันธ์ของผูค้นในสภาพแวดล้อม
ออนไลน ์ซ่ึงมีขั้นตอนดงัน้ี 
  2.1 ก าหนดขอบเขตการศึกษา โดยเลือกกลุ่มข้อมูลสังคมออนไลน์ท่ีเก่ียวข้องกับทุนทาง
วฒันธรรมไทยและอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ประกอบดว้ย กลุ่มเพจเฟซบุ๊กเก่ียวกบัศิลปะและงานฝีมือไทย 
เพจอินสตาแกรม ของนักออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ีใช้วฒันธรรมไทย ฟอรัมออนไลน์เก่ียวกบัการออกแบบ
ผลิตภณัฑ ์บล็อกหรือเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมสร้างสรรคแ์ละวฒันธรรมไทย ท่ีเป็นกลุ่มหรือเพจ
ท่ีมีการโพสต์อย่างสม ่าเสมอ มีการตอบสนองและมีการอภิปรายกนัในเชิงลึก และโปรไฟล์ผูโ้พสต์หรือ          
แอดมินของเพจท่ีเป็นผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อให้ได้ขอ้มูลท่ีครอบคลุมวตัถุประสงค์การวิจยัทั้งในด้านศกัยภาพ 
รูปแบบการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชแ้ละอุปสรรคและความทา้ทายในการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใช้
ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์(Kozinets, 2020) 
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  2.2 เขา้ร่วมและมีส่วนร่วมในชุมชนออนไลน์ โดยเร่ิมจากการสืบคน้บญัชีผูใ้ชท่ี้น่าเช่ือถือและ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั จากนั้นติดต่อขออนุญาตเจา้ของเพจหรือกลุ่มเพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูล
จากเพจ 
  2.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยเนน้ขอ้มูลท่ีหลากหลายและสามารถน ามาสรุปผลการวิจยัได้ 
เช่น ขอ้มูลจากการสนทนา โพสต ์รูปภาพ วิดีโอ เน้ือหาบทความและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการน าทุนทาง
วฒันธรรมมาใชใ้นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ อาจใชเ้คร่ืองมือในการเก็บภาพ (capture) หนา้จอเพื่อเก็บขอ้มูล 
และพิจารณาการเก็บขอ้มูลจากแหล่งอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น เวบ็ไซตข์องหน่วยงานภาครัฐและเอกชน หรือ
บทความวจิยัอ่ืน ๆ เพิ่มเติม 
  2.4 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ เช่น การวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) เพื่อระบุรูปแบบการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชใ้นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ อุปสรรคและ
ความทา้ทาย โอกาสและศกัยภาพ รวมถึงขอ้เสนอแนะในการพฒันา นอกจากน้ียงัตีความขอ้มูลโดยค านึงถึง
บริบททางสังคม วฒันธรรม และเศรษฐกิจของประเทศไทย เพื่อให้ได้ขอ้สรุปท่ีครอบคลุมและมีความ
สมบูรณ์ 
  2.5 สรุปและน าเสนอผลการวิจยั โดยเน้นการรวบรวมขอ้มูลท่ีโดดเด่นเก่ียวกบัศกัยภาพและ
ความทา้ทายของทุนทางวฒันธรรมไทยในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์น าเสนอผลการวิจยัใน
รูปแบบท่ีเขา้ใจง่ายและสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 
 ขั้นตอนท่ี 3 การสังเคราะห์ข้อมูลเชิงล าดับขั้น โดยน าผลการวิจัยเอกสารและผลการวิจัย 
Netnography น าขอ้มูลท่ีสามารถสะทอ้นแนวคิดหลกัมาเปรียบเทียบและสังเคราะห์ และการวิเคราะห์แบบ
สามเหล่ียม (Triangulation) จากการโพสต์ การคอมเมนต์ และการโต้ตอบของผูใ้ช้ เพื่อให้ได้ข้อสรุปท่ี
ครอบคลุมและน่าเช่ือถือ จากนั้นจึงน าขอ้สรุปท่ีไดม้าพฒันาเป็นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายในการพฒันาและ
ส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์ในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องประเทศไทย
อยา่งย ัง่ยนื 
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โดยสามารถแสดง Flow chart ขั้นตอนการด าเนินงานวิจยัไดด้งัน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่1 Flow chart ขั้นตอนการด าเนินงานวิจยั 
 

ผลการวจิัย 
 1. ผลการศึกษาศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมไทยในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์        
โดยงานวิจัยทั้ งจากเอกสารและการศึกษาส่ือสังคมออนไลน์บ่งช้ีว่าทุนทางวฒันธรรมไทย ได้แก่ 
ศิลปะการแสดง ดนตรี อาหาร และเทศกาลต่าง ๆ เป็นทรัพยากรท่ีมีศกัยภาพสูงในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบั
อุตสาหกรรมสร้างสรรคไ์ทย โดยมีตวัอยา่งความส าเร็จจากแบรนดไ์ทยท่ีน าทุนทางวฒันธรรมมาสร้างสรรค์
ผลิตภณัฑ์และบริการท่ีไดรั้บความนิยมอยา่งแพร่หลายดว้ยการผสมผสานทุนทางวฒันธรรมกบัเทคโนโลยี
สมยัใหม่อยา่งสร้างสรรค ์จึงเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยให้ประเทศไทยบรรลุศกัยภาพสูงสุดในการเป็นผูน้ า
อุตสาหกรรมสร้างสรรคร์ะดบัโลก พิจารณาดงัตารางท่ี 1 
 
 
 

ขั้นตอนที ่1  
การวจิยัเอกสาร 

ก าหนดนิยาม ทุนทางวฒันธรรม
และอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

คน้หาและ
รวบรวมเอกสาร 

วิเคราะห์ขอ้มูลใชเ้ทคนิค Content Analysis สรุปขอ้มูล 

ขั้นตอนที ่3 
การสังเคราะห์ข้อมูลเชิง

ล าดบัขั้น 

เปรียบเทียบและ
สงัเคราะห์ขอ้มูล 

น าผลการวิจยัมาเปรียบเทียบ
เพื่อให้ไดข้อ้สรุป 

พฒันาขอ้เสนอแนะ 
แนะน าขอ้สรุปมาพฒันา 

 

 เร่ิมตน้ 

ส้ินสุด 

เลือกกลุ่มขอ้มูล
สงัคมออนไลน์ 

เขา้ร่วมและ
มีส่วนร่วม 

สงัเกตการณ์ 

วิเคราะห์ขอ้มูลใชเ้ทคนิค Content Analysis ตีความขอ้มูล สรุปและ
น าเสนอขอ้มูล 

เก็บรวบรวม
ขอ้มูล ขั้นตอนที ่2 

การวจิยั Netnography 

ประเมินคุณภาพและ
คดัเลือกเอกสาร 
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ตารางที่ 1 ผลการศึกษาจากการวิจยัเอกสารและการวิจยั Netnography ของศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรม
ไทยในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์
  

หัวข้อ ผลการศึกษาจากการวจิยัเอกสาร ผลการศึกษาจากการวจิยั Netnography 

ทุนทางวฒันธรรมท่ีมี
ศกัยภาพ 

ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินดา้นหตัถกรรม 
(เช่น ผา้ทอ, งานจกัสาน) 

เทศกาลและประเพณีไทย, อาหารไทย, ศิลปะไทย 

ตวัอยา่งธุรกิจสร้างสรรค ์ แบรนด ์Jim Thompson (ผา้ไหม
ไทย), ร้านอาหาร Blue Elephant 
(อาหารไทยร่วมสมยั) 

ร้านอาหารและคาเฟ่ท่ีน าเสนอเมนูอาหารไทยใชว้ตัถุดิบ
ทอ้งถ่ินและตกแต่งร้านดว้ยศิลปะไทย 

โอกาสในการขบัเคล่ือน
อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์

การพฒันาผลิตภณัฑส์ร้างสรรคท่ี์
สร้างรายไดใ้หชุ้มชน การน าเสนอ
สินคา้และบริการท่ีมีเอกลกัษณ์
เฉพาะตวั 

การน าเสนอสินคา้และบริการท่ีตอบโจทยค์วามตอ้งการ
ของตลาด การสร้างสรรคเ์มนูอาหารไทยท่ีใชว้ตัถุดิบ
ทอ้งถ่ินและตกแตง่ร้านดว้ยศิลปะไทย การออกแบบ
ผลิตภณัฑท่ี์ทนัสมยัจากผา้ไทย 

ความทา้ทายในการ
ขบัเคล่ือนอตุสาหกรรม

สร้างสรรค ์

การขาดความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
ศกัยภาพและการน าไปใชป้ระโยชน์
เชิงพาณิชยอ์ยา่งแทจ้ริง 

การขาดความรู้และทกัษะในการน าทุนทางวฒันธรรม
ไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด การออกแบบผลิตภณัฑท่ี์
ไม่สามารถตอบโจทยค์วามตอ้งการของตลาดไดอ้ยา่ง
แทจ้ริง 

 
 จากตารางท่ี 1 พบวา่ทุนทางวฒันธรรมไทย มีศกัยภาพในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์
ของประเทศไทย ผ่านการน าไปพฒันาเป็นสินค้าหรือบริการในธุรกิจสร้างสรรค์หลากหลายรูปแบบ         
โดยงานวิจยัเอกสารส่วนใหญ่ช้ีให้เห็นวา่ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินดา้นหัตถกรรม เช่น ผา้ทอ งานจกัสาน เป็นตน้          
มีศกัยภาพท่ีสามารถน ามาพฒันาเป็นผลิตภณัฑ์สร้างสรรคท่ี์สร้างรายไดใ้ห้ชุมชนได้ นอกจากน้ีผลการวิจยั 
Netnography ยงัพบว่า ร้านอาหารและคาเฟ่จ านวนมากน าเสนอเมนูอาหารไทยท่ีใช้วตัถุดิบท้องถ่ินและ
ตกแต่งร้านด้วยศิลปะไทย ซ่ึงเป็นการน าทุนทางวฒันธรรมท่ีมีศกัยภาพด้านเทศกาลและประเพณีไทย 
อาหารไทยและศิลปะไทยมาปรับใชใ้นธุรกิจสร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งน่าสนใจ อยา่งไรก็ตามการขาดความรู้และ
ทักษะในการน าทุนทางวฒันธรรมไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์อย่างเต็มศักยภาพเป็นอุปสรรคส าคญั 
นอกจากน้ีการออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ีไม่ตอบโจทยค์วามตอ้งการของตลาดก็เป็นอีกหน่ึงความทา้ทายท่ีตอ้ง
ไดรั้บการแกไ้ขในอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์
 2. รูปแบบการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใชใ้นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ โดยผลการศึกษาพบวา่ 
การน าทุนทางวฒันธรรมมาใช้ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ให้ประสบความส าเร็จนั้น จ าเป็นตอ้งค านึงถึง
แนวทางหลกั 3 ประการ 1) การสร้างคุณค่าจากการตีความใหม่ โดยไม่เพียงน าทุนทางวฒันธรรมมาใชซ้ ้ า
แบบเดิม แต่ต้องตีความและปรับเปล่ียนให้เข้ากับยุคสมยัและความต้องการของผูบ้ริโภคในปัจจุบนั                    



ธีระวฒัน์ จนัทกึ และคณะ 
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2) การสร้างเอกลกัษณ์และความแตกต่าง โดยใช้คุณค่าและความโดดเด่นของทุนทางวฒันธรรมมาสร้าง
ความแตกต่างและเอกลกัษณ์ให้กบัสินคา้และบริการ เพื่อให้โดดเด่นและน่าสนใจในตลาด และประการ
สุดทา้ย คือการสร้างความย ัง่ยืน โดยการน าทุนทางวฒันธรรมมาใช้อยา่งสร้างสรรค ์ค านึงถึงผลกระทบต่อ
สังคมและส่ิงแวดลอ้ม เพื่อใหอุ้ตสาหกรรมสร้างสรรคแ์ละวฒันธรรมสามารถเติบโตเคียงคู่กนัไปอยา่งย ัง่ยืน 
สามารถพิจารณาผลการวิจยัเอกสารและผลการวิจยั Netnography ของรูปแบบการน าทุนทางวฒันธรรมไทย
มาใช้ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์  ซ่ึงรวบรวมได้ 7 รูปแบบ ได้แก่ การสร้างเร่ืองราว (Storytelling)              
การสร้างสรรค์ผลิตภณัฑ์ การสร้างประสบการณ์ การสร้างแบรนด์ การพฒันาผลิตภณัฑ์เชิงวฒันธรรม 
การตลาดเชิงวฒันธรรม และการอนุรักษแ์ละส่งเสริมวฒันธรรม ดงัตารางท่ี 2 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิจยัเอกสารและผลการวิจยั Netnography ของรูปแบบการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใช้
ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์
 

รูปแบบการน า
ทุนทาง

วฒันธรรมมาใช้ 

สรุปผลการคดัเลือกตวัอย่าง
ทีเ่กีย่วข้องจากวจิยัเอกสาร 

สรุปผลการคดัเลือกตวัอย่างที่
เกีย่วข้องจากการวจิยั 

Netnography 
ประเภททุนทางวฒันธรรมทีเ่กีย่วข้อง 

การสร้างเร่ืองราว 
(Storytelling) 

➢ การน าเสนอเร่ืองราวความ
เป็นมาของผลิตภัณฑ์ท่ี
เ ช่ือมโยงกับวัฒนธรรม
ไทย มี ส่วนช่วยในการ
สร้างมูลค่าเพ่ิมและความ
น่าสนใจใหก้บัสินคา้ 

➢ แบรนด์เส้ือผา้ไทยน าเสนอ
เร่ืองราวแรงบันดาลใจจาก
วรรณคดีไทยในการออกแบบ 
ลวดลายบนเพจเฟซบุ๊ก 

วรรณกรรมพ้ืนบา้น, ศิลปะ  
การแสดง, แนวทางปฏิบติัทางสังคม 
พิธีกรรม และงานเทศกาล 

การสร้างสรรค์
ผลิตภณัฑ ์

➢ การน าลวดลายไทยมา
ป ร ะ ยุ ก ต์  ใ ช้ ใ น ก า ร
อ อ ก แ บ บ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์
สมัยใหม่ ช่วยเพ่ิมความ
โดดเด่นและเอกลักษณ์
ใหก้บัสินคา้ไทย 

➢ ร้านขายเคร่ืองประดบัน าเสนอ
ต่ า ง หู ท่ี อ อ ก แบบ โ ด ย น า
รูปทรงมาจากเจดีย์ว ัดอรุณ
ราชวราราม ผ่านทางอินสตา
แกรม  

งานช่างฝีมือดั้งเดิม, ศิลปะ 

การสร้าง
ประสบการณ์ 

➢ การจัดกิจกรรมท่องเท่ียว
เ ชิ ง วั ฒ น ธ ร ร ม ท่ี ใ ห้
ผู ้เข้า ร่วมได้สัมผัสและ
เรียนรู้วฒันธรรมไทยอย่าง
ลึ ก ซ้ึ ง  ส า ม า ร ถ ดึ ง ดู ด
นักท่อง เ ท่ียวและส ร้ าง
รายไดใ้หก้บัชุมชน 

➢ โรงแรมในเชียงใหม่เผยแพร่
วิ ดีโอสาธิตการท าอาหาร
ไทยบนช่องยทููป เพ่ือให้ผูช้ม
สามารถเรียนรู้และท าตามได ้

แนวทางปฏิบติัทางสังคม พิธีกรรม และ
งานเทศกาล, ความรู้และแนวปฏิบติั
เก่ียวกบัธรรมชาติและจกัรวาล 
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รูปแบบการน า
ทุนทาง

วฒันธรรมมาใช้ 

สรุปผลการคดัเลือกตวัอย่าง
ทีเ่กีย่วข้องจากวจิยัเอกสาร 

สรุปผลการคดัเลือกตวัอย่างที่
เกีย่วข้องจากการวจิยั 

Netnography 
ประเภททุนทางวฒันธรรมทีเ่กีย่วข้อง 

การสร้าง 
แบรนด ์

➢ ก า ร ส ร้ า ง แ บ ร น ด์ ท่ี
สะทอ้นความเป็นไทยและ
คุณค่าทางวฒันธรรม ช่วย
สร้างความจดจ าและความ
แตกต่างใหก้บัแบรนดไ์ทย
ในตลาดโลก  

➢ ผู ้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร แ บ ร น ด์
เ ค ร่ื อ ง ส า อ า ง ไ ท ย ใ ช้              
พอดแคสต์เพื่อพูดคุยถึงการ
ใ ช้ ส มุ น ไ พ ร ไ ท ย เ ป็ น
ส่วนผสมหลักและการสร้าง
แบรนดท่ี์ส่ือถึงความงามตาม
แบบฉบบัไทย  

ภาษา, แนวทางปฏิบติัทางสังคม พิธีกรรม 
และงานเทศกาล, ความรู้และแนวปฏิบติั
เก่ียวกบัธรรมชาติและจกัรวาล 

การพฒันา
ผลิตภณัฑเ์ชิง
วฒันธรรม 

➢ การน าภูมิปัญญาท้องถ่ิน
ม า ต่ อ ย อ ด แ ล ะพัฒน า
ผลิตภัณฑ์ให้มีความร่วม
สมัยและตอบโจทยค์วาม
ตอ้งการของผูบ้ริโภค 

➢ ชุมชนบ้านถวายน าผ้าทอ
พ้ืนเมืองมาออกแบบเป็น
กระเป๋าแฟชั่นและจ าหน่าย
ผา่นช่องทาง Facebook 

งานช่างฝีมือดั้งเดิม, ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

การตลาดเชิง
วฒันธรรม 

➢ การใชก้ลยทุธ์ทางการตลาด 
ท่ีเนน้การส่ือสารคุณค่า
และความหมายทาง
วฒันธรรมของผลิตภณัฑ์
หรือบริการ 

➢ พิพิธภณัฑบ์า้นจิม ทอมป์สัน 
จดันิทรรศการหมุนเวยีนท่ี
น าเสนอผา้ไหมไทยใน
มุมมองใหม่ ๆ และโปรโมท
ผา่น (Instagram) 

ศิ ล ป ะ , แนวท า งป ฏิบั ติ ท า ง สั งคม 
พิธีกรรม และงานเทศกาล 

การอนุรักษแ์ละ
ส่งเสริม
วฒันธรรม 

➢ การน าทุนทางวฒันธรรม
มาใช้ในการสร้างสรรค์ 
ควรค านึงถึงการอนุรักษ์
และส่งเสริมวฒันธรรมให้
คงอยูแ่ละสืบทอดต่อไป  

➢ โครงการ "เท่ียวไทยเท่" โดย
การท่องเท่ียวแห่งประเทศ
ไทย สนับสนุนการท่องเท่ียว
ชุมชนและกิจกรรมท่ีส่งเสริม
วฒันธรรมทอ้งถ่ิน (Website: 
เท่ียวไทยเท่) 

ทุกประเภททุนทางวฒันธรรม 

 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ รูปแบบการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใชใ้นอุตสาหกรรมสร้างสรรคท์ั้ง 7 
รูปแบบ มีศกัยภาพและความท้ายทายในการพฒันาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของประเทศไทย  กล่าวคือ 
รูปแบบการสร้างเร่ืองราว (Storytelling) มีศกัยภาพในการสร้างมูลค่าเพิ่มและดึงดูดความสนใจให้กบัสินคา้
ไทย โดยเช่ือมโยงเร่ืองราวของผลิตภณัฑ์กับวฒันธรรมไทย ด้วยรูปแบบท่ีช่วยเพิ่มความโดดเด่นและ
เอกลกัษณ์ใหก้บัสินคา้ไทยได ้โดยการน าลวดลายไทยหรือรูปแบบศิลปะไทยมาประยกุตใ์ชใ้นการ แต่ยงัคง
รักษาสมดุลระหวา่งความดั้งเดิมและความร่วมสมยั เพื่อใหผ้ลิตภณัฑมี์ความน่าสนใจและเป็นท่ีตอ้งการของ
ตลาด และรูปแบบการสร้างประสบการณ์เชิงวฒันธรรม เช่น การจดักิจกรรมท่องเท่ียวเชิงวฒันธรรม หรือ
การสาธิตการท าอาหารไทย สามารถดึงดูดนกัท่องเท่ียวและสร้างรายไดใ้ห้กบัชุมชนได ้ซ่ึงก็มีความทา้ทาย
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คือการออกแบบประสบการณ์ท่ีน่าจดจ าและตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียวท่ีหลากหลาย และ
รูปแบบการสร้างแบรนด์นั้นจะเป็นการท่ีสะทอ้นถึงความเป็นไทยและคุณค่าทางวฒันธรรม ช่วยสร้างความ
แตกต่างให้กับแบรนด์ไทยในตลาดโลก เช่น การใช้พอดแคสต์เพื่อพูดคุยถึงการใช้สมุนไพรไทยใน
เคร่ืองส าอาง แต่ความทา้ทายคือการส่ือสารคุณค่าของแบรนด์ให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีกวา้งข้ึน ส าหรับ
รูปแบบการพฒันาผลิตภณัฑ์เชิงวฒันธรรมจะเป็นการน าภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมาต่อยอดและพฒันาให้มีความ
ร่วมสมยั สามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภคไดดี้ยิ่งข้ึน เช่น การออกแบบกระเป๋าแฟชัน่จากผา้
ทอพื้นเมือง โดยความทา้ทายคือการรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมในขณะท่ีพฒันาผลิตภณัฑ์ให้ทนัสมยั 
รวมถึงรูปแบบการตลาดเชิงวฒันธรรมนั้นจะเป็นการใชก้ลยุทธ์ทางการตลาดท่ีเน้นการส่ือสารคุณค่าและ
ความหมายทางวฒันธรรม เพื่อใหเ้กิดการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์อยา่งย ัง่ยนื 
 3. สรุปผลการวิเคราะห์อุปสรรคและความท้าทายในการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใช้ใน
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ซ่ึงจากท่ีกล่าวมาพบว่าทุนทางวฒันธรรมไทย มีศกัยภาพในการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับผลิตภณัฑ์และบริการในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ได้อย่างมหาศาล อย่างไรก็ตามการน าทุนทาง
วฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์อยา่งเตม็ศกัยภาพนั้นไม่ใช่เร่ืองง่าย และตอ้งอาศยัความเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงถึงบริบท
ทางวฒันธรรมตลอดจนความสามารถในการผสมผสานคุณค่าทางวฒันธรรมเขา้กบัความต้องการของ
ผูบ้ริโภคไดอ้ยา่งเก้ือกูล โดยจากการศึกษาพบวา่ มีความทา้ทายและอุปสรรคหลายประการท่ีตอ้งไดรั้บการ
แกไ้ข เพื่อให้การน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใช้ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ประสบความส าเร็จและย ัง่ยืน 
ดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางที่  3 ผลสรุปการศึกษาความท้ายทายและอุปสรรคในการน าทุนทางวฒันธรรมไทยมาใช้ใน
อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์
 

ความท้าทายและอุปสรรค 
การวจัิย
เอกสาร 

การวจัิย 
Netnography 

อุปสรรค 

การขาดความรู้และความเขา้ใจเก่ียวกบัศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมไทยในการ
ใชป้ระโยชน์เชิงพาณิชย ์

✔ ✔ 

การขาดความรู้และทักษะในการน าทุนทางวฒันธรรมไปใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 

✔ ✔ 

การออกแบบผลิตภณัฑท่ี์ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของตลาดไดอ้ย่าง
แทจ้ริง 

✔ ✔ 

การขาดการบูรณาการระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ✔ 
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ความท้าทายและอุปสรรค 
การวจัิย
เอกสาร 

การวจัิย 
Netnography 

การขาดแคลนเงินทุนและเทคโนโลยี ✔ 
 

การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้และทกัษะ ✔ 
 

ความท้าทาย 

การสร้างเร่ืองราวท่ีน่าสนใจและมีความเก่ียวขอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย 
 

✔ 

การรักษาสมดุลระหวา่งความดั้งเดิมและความร่วมสมยัในการออกแบบผลิตภณัฑ ์
 

✔ 

การออกแบบประสบการณ์ท่ีน่าจดจ าและตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเท่ียว
ท่ีหลากหลาย 

 
✔ 

การส่ือสารคุณค่าของแบรนดใ์หเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายท่ีกวา้งข้ึน 
 

✔ 

การรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมในการพฒันาผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยั 
 

✔ 

การวดัผลประสิทธิภาพของกลยทุธ์ทางการตลาดเชิงวฒันธรรม 
 

✔ 

การสร้างความตระหนักและความเขา้ใจในคุณค่าของวฒันธรรมให้กบัคนรุ่นใหม่
และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืน ๆ 

 
✔ 

 
 จากการวเิคราะห์ขอ้มูลจากตารางท่ี 1, 2 และ 3 ซ่ึงรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัศกัยภาพ รูปแบบการน า
ทุนทางวัฒนธรรมมาใช้  และความท้าทายและอุปสรรคในการน าทุนทางวัฒนธรรมไทยมาใช้ใน
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ สามารถสังเคราะห์เป็นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อพฒันาและส่งเสริมการน าทุน
ทางวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์ในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องประเทศไทยอยา่งย ัง่ยืน ไดด้งั
ตารางท่ี 4 
 
ตารางที่ 4 แนวทางในการพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรมมาใช้ประโยชน์ในการขบัเคล่ือน
อุตสาหกรรมสร้างสรรค ์จากความทา้ทายและอุปสรรค 
 

ความท้าทายและอุปสรรค 
แนวทางในการพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรม 
มาใช้ประโยชน์ในการขับเคล่ือนอตุสาหกรรมสร้างสรรค์ 

การขาดความรู้และความเข้าใจเ ก่ียวกับ
ศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมไทยในการใช้
ประโยชน์เชิงพาณิชย ์

ส่งเสริมความตระหนักรู้และความเข้าใจเก่ียวกับทุนทางวัฒนธรรม จัดกิจกรรม 
workshop หรือสัมมนาให้ความรู้ สร้างแพลตฟอร์มส าหรับแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ จดักิจกรรมส่งเสริมและเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัทุนทางวฒันธรรมไทย 

การขาดความรู้และทักษะในการน าทุนทาง
วฒันธรรมไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 

พฒันาองคค์วามรู้และทกัษะในการน าทุนทางวฒันธรรมไปใช ้เช่น การจดัอบรมเชิง
ปฏิบติัการใหก้บัผูป้ระกอบการ 
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ความท้าทายและอุปสรรค 
แนวทางในการพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรม 
มาใช้ประโยชน์ในการขับเคล่ือนอตุสาหกรรมสร้างสรรค์ 

ก า ร อ อกแบบผ ลิ ตภัณฑ์ ท่ี ไ ม่ ส า ม า ร ถ
ตอบสนองความต้องการของตลาดได้อย่าง
แทจ้ริง 

สร้างความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การจดัตั้งคณะท างานร่วมระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผูป้ระกอบการ 
นกัวชิาการ และหน่วยงานภาครัฐ 

การขาดการบูรณาการระหวา่งหน่วยงาน               
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

สร้างความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น การจดัตั้งคณะท างานร่วมระหว่าง
หน่วยงานภาครัฐและเอกชน สร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างผูป้ระกอบการ 
นกัวชิาการ และหน่วยงานภาครัฐ 

การขาดแคลนเงินทุนและเทคโนโลยี สนับสนุนดา้นเงินทุนและเทคโนโลยี เช่น การจดัตั้งกองทุนสนับสนุนผูป้ระกอบการ
สร้างสรรค ์

การขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้และทกัษะ พฒันาองคค์วามรู้และทกัษะในการน าทุนทางวฒันธรรมไปใช ้เช่น การจดัอบรมเชิง
ปฏิบติัการใหก้บัผูป้ระกอบการ 

การสร้างเ ร่ืองราวท่ีน่าสนใจและมีความ
เก่ียวขอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย 

ศึกษาและท าความเขา้ใจกลุ่มเป้าหมายอยา่งละเอียด เพ่ือใหส้ามารถออกแบบเร่ืองราวท่ี
น่าสนใจและตรงกบัความตอ้งการของพวกเขาได ้

การรักษาสมดุลระหวา่งความดั้งเดิมและความ
ร่วมสมยัในการออกแบบผลิตภณัฑ ์

ผสมผสานองคป์ระกอบของความดั้งเดิมและความร่วมสมยัเขา้ดว้ยกนัอย่างลงตวั เช่น 
การน าลวดลายหรือเทคนิคดั้งเดิมมาปรับใชก้บัวสัดุหรือรูปแบบท่ีทนัสมยั 

การออกแบบประสบการณ์ท่ีน่าจดจ าและ
ตอบสนองความต้องการของนักท่องเท่ียวท่ี
หลากหลาย 

ท าการวิจัยและส ารวจความต้องการของนักท่องเท่ียว เพื่อให้สามารถออกแบบ
ประสบการณ์ท่ีตรงกับความสนใจและความคาดหวังของพวกเขาได้ น าเสนอ
ประสบการณ์ท่ีหลากหลายและปรับเปล่ียนได้ เพื่อตอบสนองความต้องการของ
นกัท่องเท่ียวแต่ละกลุ่ม 

การ ส่ือสาร คุณค่าของแบรนด์ให้ เข้า ถึง
กลุ่มเป้าหมายท่ีกวา้งข้ึน 

ใชช่้องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายและเหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมาย เช่น ส่ือสังคม
ออนไลน์ เวบ็ไซต ์หรือส่ือส่ิงพิมพ ์สร้างเน้ือหาท่ีน่าสนใจและส่ือสารคุณค่าของ
แบรนดอ์ย่างชดัเจน ใช ้Influencer หรือบุคคลท่ีมีช่ือเสียงในการช่วยโปรโมทแบ
รนด ์

การรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมในการ
พฒันาผลิตภณัฑใ์หท้นัสมยั 

ท าความเข้าใจและให้ความส าคญักับคุณค่าและความหมายของเอกลักษณ์ทาง
วฒันธรรม น าองค์ประกอบของเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมมาปรับใช้ในการ
ออกแบบผลิตภณัฑอ์ย่างสร้างสรรคแ์ละมีนัยยะส าคญั ส่ือสารเร่ืองราวและความ
เป็นมาของเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑ ์

การวัดผลประสิทธิภาพของกลยุทธ์ทาง
การตลาดเชิงวฒันธรรม 

ก าหนดตัวช้ีวดัความส าเร็จท่ีชัดเจนและสามารถวดัผลได้ เช่น จ านวนผูเ้ข้าชม
นิทรรศการ หรือยอดขายผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งกับวฒันธรรม ใช้เคร่ืองมือและ
เทคโนโลยีในการติดตามและวิเคราะห์ขอ้มูล เพื่อประเมินผลกระทบของกลยุทธ์
ทางการตลาดเชิงวัฒนธรรม ปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาดเชิง
วฒันธรรมอยา่งต่อเน่ือง 

การสร้างความตระหนักและความเข้าใจใน
คุณค่าของวฒันธรรมให้กบัคนรุ่นใหม่และผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืนๆ 

จดักิจกรรมและโครงการท่ีส่งเสริมการเรียนรู้และมีส่วนร่วมกบัวฒันธรรม เช่น 
การจัดอบรม การแข่งขัน หรือการแสดงทางวฒันธรรม สร้างเน้ือหาและส่ือท่ี
น่าสนใจและเขา้ถึงไดง่้าย เพ่ือส่ือสารคุณค่าของวฒันธรรมให้กับคนรุ่นใหม่ ใช้
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ความท้าทายและอุปสรรค 
แนวทางในการพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรม 
มาใช้ประโยชน์ในการขับเคล่ือนอตุสาหกรรมสร้างสรรค์ 

ส่ือสังคมออนไลน์และแพลตฟอร์มออนไลน์อ่ืน ๆ ในการเผยแพร่ขอ้มูลและสร้าง
ความตระหนกัเก่ียวกบัวฒันธรรม 

 
 จากตารางท่ี 4 สามารถสรุปแนวทางการพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรมมาใช้
ประโยชน์ในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องประเทศไทยอยา่งย ัง่ยนื แสดงตามภาพท่ี 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2 แสดงแนวทางการพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์ในการขบัเคล่ือน

อุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องประเทศไทยอยา่งย ัง่ยนื 
 

 จากภาพท่ี 2 พบวา่ แนวทางการพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์ใน
การขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องประเทศไทยอยา่งย ัง่ยนื ควรด าเนินการดงัต่อไปน้ี 
 1. สร้างความเขา้ใจและยกระดบัทกัษะผูป้ระกอบการในธุรกิจทางวฒันธรรมตลอดโซ่อุปทาน 
ดว้ยการจดัอบรมเชิงปฏิบติัการ สัมมนา และกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อใหค้วามรู้และพฒันาทกัษะในการน าทุนทาง
วฒันธรรมไปใชป้ระโยชน์เชิงพาณิชยอ์ยา่งมีประสิทธิภาพ สร้างแพลตฟอร์มส าหรับแลกเปล่ียนความรู้และ
ประสบการณ์ รวมถึงเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบัทุนทางวฒันธรรมไทยใหแ้พร่หลาย 
 2. ภาครัฐส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือ ในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานภาครัฐ 
เอกชน นักวิชาการ และผูป้ระกอบการเพื่อบูรณาการการท างานร่วมกนั จดัตั้งคณะท างานร่วมเพื่อแกไ้ข

การพฒันาและ
ส่งเสริม

อุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ของไทย 

การสร้างความเข้าใจและยกระดบัทักษะ 

การพฒันาผลติภัณฑ์และการตลาด 

อบรมเชิงปฏิบติัการ 

สมัมนา 

การวเิคราะห์ตลาด 

การออกแบบผลิตภณัฑ ์

ความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน 

เครือข่ายความร่วมมือ 

คณะท างานร่วม 

การสนับสนุนด้านเงินทุนและเทคโนโลยี 

เงินทุน 

เทคโนโลย ี

การมีส่วนร่วมและการตระหนักรู้ 

กิจกรรมต่างๆ 

ส่ือท่ีน่าสนใจ 
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ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการใช้ประโยชน์จากทุนทางวฒันธรรมไปสู่อุตสาหกรรมสร้างสรรค์อย่าง
ย ัง่ยนื 
 3. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสนบัสนุนดา้นเงินทุนและเทคโนโลยี และจดัตั้งกองทุนเพื่อสนบัสนุน
ผูป้ระกอบการสร้างสรรค์ พฒันาเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้ง และส่งเสริมการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนส าหรับธุรกิจ
สร้างสรรค ์
 4. ส่งเสริมและพฒันาผลิตภัณฑ์และการตลาด โดยเน้นศึกษาและท าความเข้าใจตลาดและ
กลุ่มเป้าหมายอย่างละเอียด ออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ีตอบสนองความต้องการของตลาด สร้างเร่ืองราวท่ี
น่าสนใจและส่ือสารคุณค่าของผลิตภณัฑ์เชิงวฒันธรรม ผสมผสานความดั้งเดิมและความร่วมสมยัในการ
ออกแบบ สร้างประสบการณ์ท่ีน่าจดจ า และรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมในการพฒันาผลิตภณัฑ์ รวมถึง
การสร้างแบรนด์และส่ือสาร ท่ีเน้นการสร้างแบรนด์ท่ีแข็งแกร่งและส่ือสารคุณค่าของแบรนด์ให้เขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมายท่ีกวา้งข้ึน ใชช่้องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายและเหมาะสม วดัผลประสิทธิภาพของกลยทุธ์
ทางการตลาดเชิงวฒันธรรม 
 5. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความตระหนกัและความเขา้ใจในคุณค่าของวฒันธรรมใหก้บั
คนรุ่นใหม่และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืน ๆ ผา่นกิจกรรม โครงการต่าง ๆ และส่ือท่ีน่าสนใจ 
 

อภิปรายผลการวจิัย 
 จากการศึกษาศกัยภาพและความทา้ทายของทุนทางวฒันธรรมไทยในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ พบวา่ ทุนทางวฒันธรรมไทยมีความหลากหลายและสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในเชิงพาณิชย์
ได้หลากหลายรูปแบบ (Sirasoonthorna et al., 2016) ทั้ งในด้านการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ การสร้าง
ประสบการณ์ การสร้างแบรนด์ การพฒันาผลิตภณัฑเ์ชิงวฒันธรรม และการตลาดเชิงวฒันธรรม เช่น ผา้ทอ
และงานจกัสาน สามารถน ามาพฒันาเป็นผลิตภณัฑส์ร้างสรรคท่ี์สร้างรายไดใ้หก้บัชุมชน เป็นตน้ นอกจากน้ี
ยงัมีผูป้ระกอบการในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ เช่น ร้านอาหารและคาเฟ่จ านวนมาก ไดน้ าเสนอเมนูอาหาร
ไทยท่ีใชว้ตัถุดิบทอ้งถ่ินและตกแต่งร้านดว้ยศิลปะไทย ซ่ึงสะทอ้นถึงการน าทุนทางวฒันธรรมดา้นอาหาร
และศิลปะมาใชใ้นธุรกิจสร้างสรรค ์
 การน าทุนทางวฒันธรรมมาใช้ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ยงัคงเผชิญกับความท้าทายหลาย
ประการ ทั้งจากงานวิจยัเอกสารและการวิจยั Netnography พบว่า ความท้าทายหลักคือการขาดความรู้               
ความเขา้ใจเก่ียวกบัศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมและวิธีการน าไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชยอ์ย่างแทจ้ริง 
การขาดทกัษะและความเช่ียวชาญในการน าทุนทางวฒันธรรมมาปรับใช้ในธุรกิจสร้างสรรค์ และการ
ออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ีไม่ตอบสนองความต้องการของตลาด นอกจากน้ียงัมีอุปสรรคด้านการขาดการ                                        
บูรณาการระหวา่งหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ขาดแคลนเงินทุนและเทคโนโลยี และขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้
และทกัษะ ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีอาจส่งผลให้ผูป้ระกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ไม่สามารถใช้
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ประโยชน์จากทุนทางวฒันธรรมไดอ้ยา่งเต็มท่ีและอาจน าไปสู่ความลม้เหลวทางธุรกิจได ้(Majdúchová & 
Rybárová, 2021) นอกจากน้ีการวิจยัยงัพบวา่ความทา้ทายในการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชใ้นอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ยงัรวมถึงการสร้างเร่ืองราวท่ีน่าสนใจและเก่ียวขอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย การรักษาสมดุลระหว่าง
ความดั้งเดิมและความร่วมสมยัในการออกแบบ การออกแบบประสบการณ์ท่ีน่าจดจ า การส่ือสารคุณค่าของ
แบรนด ์การรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมในการพฒันาผลิตภณัฑ์ และการวดัผลประสิทธิภาพของกลยุทธ์
ทางการตลาดเชิงวฒันธรรมนั้ น จะน าไปสู่การใช้ประโยชน์จากทุนทางวฒันธรรมในอุตสาหกรรม
สร้างสรรคไ์ดท่ี้ส าคญัผูป้ระการทางธุรกิจตอ้งอาศยัความคิดสร้างสรรค ์นวตักรรม และการปรับตวัใหเ้ขา้กบั
เทคโนโลยแีละแนวโนม้ของตลาดท่ีเปล่ียนแปลงตลอดเวลา (Garza Barrera González, 2021; Trubnikova & 
Tsagareyshvili, 2021) 
 สรุปไดว้่าแมว้่าทุนทางวฒันธรรมไทยจะมีศกัยภาพในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์            
แต่ยงัคงมีความทา้ทายและอุปสรรคหลายประการท่ีตอ้งไดรั้บการแกไ้ข เพื่อให้การน าทุนทางวฒันธรรมมา
ใชป้ระโยชน์เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและน าไปสู่การเติบโตท่ีย ัง่ยืนของอุตสาหกรรมสร้างสรรคใ์นประเทศ
ไทย (จุฑามาศ ศรีรัตนา, 2561) จ  าเป็นต้องมีความเข้าใจอย่างลึกซ้ึงในคุณค่าและศกัยภาพของทุนทาง
วฒันธรรม มีการพฒันาทกัษะและความเช่ียวชาญในการน าไปใช้ มีความร่วมมือระหวา่งภาคส่วนต่าง ๆ และ
ท่ีส าคญัคือการสนับสนุนจากภาครัฐในด้านต่าง ๆ รวมถึงการส่งเสริมและการแก้ไขความท้าทายและ
อุปสรรคต่าง ๆ ตามท่ี Howkins (2001) ได้กล่าวไวว้่าการด าเนินการเหล่าน้ีจะเป็นกุญแจส าคญัในการ             
ปลดล็อกศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมไทย และน าไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนืของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์
ในประเทศไทย ซ่ึงจะส่งผลดีต่อเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม สามารถพิจารณาได้ ดังภาพท่ี 3ภาพท่ี 3                
การปลดล็อกศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมในอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องไทย 
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ภาพที ่3 การปลดล็อกศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมในอุตสาหกรรมสร้างสรรคข์องไทย 

 
 หากพิจารณาถึงการพฒันาทุนทางวฒันธรรม ซ่ึงประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบหลกั ไดแ้ก่ การมี
ส่วนร่วมของชุมชน การจดัอบรมและเวิร์กช็อป การสร้างพนัธมิตรระหว่างภาครัฐและเอกชน การจดัหา
เงินทุนและเทคโนโลยี และการออกแบบผลิตภัณฑ์และกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีสะท้อนวฒันธรรม 
องคป์ระกอบเหล่าน้ีท างานร่วมกนัเพื่อพฒันาและส่งเสริมการน าทุนทางวฒันธรรมมาใชป้ระโยชน์ในการ
ขบัเคล่ือนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของประเทศไทยอย่างย ัง่ยืน เร่ิมตน้จากการสร้างความตระหนักรู้ใน
ชุมชนและการจดัอบรมเพื่อเสริมสร้างความเขา้ใจ จากนั้นจึงสร้างพนัธมิตรและจดัหาเงินทุนสนบัสนุน 
สุดทา้ยคือการออกแบบผลิตภณัฑ์และกลยุทธ์ทางการตลาดท่ีสะทอ้นวฒันธรรม วงจรน้ีแสดงให้เห็นถึง
ความส าคญัของการบูรณาการองค์ประกอบต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการพฒันาอย่างย ัง่ยืน สามารถพิจารณาได้             
ดงัภาพท่ี 4 
 

ความท้าทายในการใช้ทุนทางวฒันธรรมในเชิงพาณิชย์ 
 

การออกแบบที่ไม่ตรงตามความต้องการ
ของตลาด 

ขาดความเช่ียวชาญ 

ข้อจ ากดัด้านทกัษะ 

การขาดความเข้าใจ 

การใช้เชิงพาณิชย์ที่ไม่เพยีงพอ 

ความตระหนักรู้เกีย่วกบัศักยภาพที่จ ากดั 

อุปสรรคด้านการบูรณาการ 

การประสานงานข้ามภาคส่วนที่ไม่เพยีงพอ 

การมีส่วนร่วมของหน่วยงานที่จ ากัด 

การสนับสนุนทางเทคโนโลยีท่ีไม่
เพยีงพอ 

การขาดเงนิทุน 

การสนับสนุนจากภาครัฐ 
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ภาพที ่4 วงจรการพฒันาทุนทางวฒันธรรม 

 

ข้อเสนอแนะในการวจิัย 
 จากการศึกษาศกัยภาพและความทา้ทายของทุนทางวฒันธรรมไทยในการขบัเคล่ือนอุตสาหกรรม
สร้างสรรค ์สามารถสรุปขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายไดด้งัน้ี 
 1. การส่งเสริมความรู้และทกัษะ โดยภาครัฐบาลควรส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัทุนทาง
วฒันธรรมและวิธีการน าไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์อย่างมีประสิทธิภาพ และควรมีการจดัอบรมเชิง
ปฏิบติัการ สัมมนา และกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้ความรู้และพฒันาทกัษะแก่ผูป้ระกอบการและผูท่ี้เก่ียวขอ้ง 
นอกจากน้ีควรเน้นการสร้างแพลตฟอร์มส าหรับแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ รวมถึงการเผยแพร่
ความรู้เก่ียวกบัทุนทางวฒันธรรมไทยใหแ้พร่หลายก็เป็นส่ิงส าคญั 
 2. เนน้การสร้างความร่วมมือ โดยภาครัฐบาลควรส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งหน่วยงานภาครัฐ 
เอกชน นกัวิชาการ และผูป้ระกอบการ เพื่อบูรณาการการท างานร่วมกนั ส่งเสริมให้มีการจดัตั้งคณะท างาน
ร่วมเพื่อแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ในการใช้ประโยชน์จากทุนทางวฒันธรรมไปสู่อุตสาหกรรม
สร้างสรรคอ์ยา่งย ัง่ยนื 

วงจรการพฒันา
ทุนทางวฒันธรรม

ส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมและ
ความตระหนัก

รู้

ส่งเสริม
ความรู้และ
ทกัษะ

สร้างความ
ร่วมมือ

สนับสนุน
เงนิทุนและ
เทคโนโลยี

พฒันา
ผลติภัณฑ์และ
การตลาด

การมีส่วนร่วมของชุมชนและการ
รณรงคเ์พ่ือเพ่ิมความตระหนกัรู้ 

การจดัอบรมและเวร์ิกช็อป
เพื่อเสริมสร้างความเขา้ใจ 

การสร้างพนัธมิตรระหวา่งภาครัฐ
และเอกชนเพื่อความส าเร็จ 

การจดัหาเงินทุนและทรัพยากรทาง
เทคโนโลยเีพื่อสนบัสนุนโครงการ 

การออกแบบผลิตภณัฑแ์ละกลยทุธ์
การตลาดท่ีสะทอ้นวฒันธรรม 
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 3. การสนับสนุนด้านเงินทุนและเทคโนโลยี โดยภาครัฐบาลควรจดัตั้ งกองทุนเพื่อสนับสนุน
ผูป้ระกอบการสร้างสรรค์ พฒันาเทคโนโลยีท่ีเก่ียวขอ้งและส่งเสริมการเขา้ถึงแหล่งเงินทุนส าหรับธุรกิจ
สร้างสรรค์ หรือธุรกิจทางวฒันธรรม และเน้นการน าเทคโนโลยีสมยัใหม่มาใช้ในการพฒันาแหล่งเรียนรู้
ทางวฒันธรรมให้เกิดความเช่ือมโยงคุณค่าทางวฒันธรรมในโซ่อุปทานของธุรกิจในอุตสาหกรรม
สร้างสรรค ์
 4. การพฒันาผลิตภณัฑ์และการตลาด โดยผูป้ระกอบการธุรกิจทางวฒันธรรมในอุตสาหกรรม
สร้างสรรค์ ควรศึกษาและท าความเขา้ใจตลาดและกลุ่มเป้าหมายอย่างละเอียด เพื่อออกแบบผลิตภณัฑ์ท่ี
ตอบสนองความตอ้งการของตลาด ท่ีเน้นการสร้างเร่ืองราวท่ีน่าสนใจ การส่ือสารคุณค่าของผลิตภณัฑ์           
เชิงวฒันธรรม การผสมผสานความดั้งเดิมและความร่วมสมยัในการออกแบบ การสร้างประสบการณ์ท่ีน่า
จดจ าและการรักษาเอกลกัษณ์ทางวฒันธรรมในการพฒันาผลิตภณัฑ์ ลว้นเป็นปัจจยัส าคญัในการเพิ่มมูลค่า
และความน่าสนใจให้กบัผลิตภณัฑ์ ท่ีน าไปสู่การสร้างแบรนด์ท่ีแข็งแกร่งและการใชช่้องทางการส่ือสารท่ี
หลากหลาย 
 5. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความตระหนกั โดยภาครัฐ ภาคเอกชนและเคร่ืองข่ายของ
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในทุนทางวฒันธรรม ควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการอนุรักษ์และพฒันา        
ทุนทางวฒันธรรม การสร้างความตระหนกัและความเขา้ใจในคุณค่าของวฒันธรรมใหก้บัคนรุ่นใหม่และผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียอ่ืน ๆ ผา่นกิจกรรม โครงการต่าง ๆ และส่ือท่ีน่าสนใจ รวมถึงการจดัการเรียนการสอนดา้น
ศิลปะวฒันธรรม ประวติัศาสตร์ และประเพณีทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างความตระหนักในคุณค่าของวฒันธรรม
ใหก้บัคนรุ่นใหม ่
 ส าหรับข้อเสนอแนะในการวิจยัคร้ังถัดไป ควรมีการศึกษาเชิงลึกเก่ียวกับความท้าทายและ
อุปสรรค ซ่ึงจากผลการวิจยัพบว่าผูป้ระกอบการขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับศกัยภาพของทุนทาง
วฒันธรรมไทย และการขาดทกัษะในการน าทุนทางวฒันธรรมไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชยเ์ป็นอุปสรรค
ส าคญั ดงันั้นงานวิจยัในอนาคตควรเน้นศึกษาเชิงลึกเก่ียวกบัสาเหตุและปัจจยัท่ีส่งผลต่อความทา้ทายและ
อุปสรรคเหล่าน้ี เพื่อน าไปสู่การพฒันาแนวทางแก้ไขท่ีตรงจุดและมีประสิทธิภาพมากข้ึน รวมถึงควรมี
การศึกษาเชิงการวดัผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคม จากการใช้ประโยชน์ทางวฒันธรรม ซ่ึงจะช่วยให้
เขา้ใจถึงคุณค่าและความส าคญัของทุนทางวฒันธรรมในบริบทท่ีกวา้งข้ึน และสามารถน าไปสู่การก าหนด
นโยบายและมาตรการส่งเสริมท่ีเหมาะสม ตลอดจนควรมีการศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบและวิธีการน า          
ทุนทางวฒันธรรมมาใชใ้นอุตสาหกรรมสร้างสรรคใ์นประเทศต่าง ๆ จะช่วยให้เขา้ใจถึงความแตกต่างและ
แนวปฏิบติัท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงสามารถน ามาปรับใชแ้ละพฒันาในบริบทของประเทศไทยได ้
 ทั้งน้ีขอ้ควรระวงัและควรหลีกเล่ียงการศึกษาซ ้ าซ้อนในประเด็นท่ีไดรั้บการศึกษาอยา่งเพียงพอ
แลว้ ควรเน้นการศึกษาในประเด็นท่ียงัขาดความรู้หรือตอ้งการขอ้มูลเพิ่มเติม เช่น ควรให้ความส าคญักบั
การศึกษาความทา้ทายและอุปสรรคในการน าทุนทางวฒันธรรมมาใช้อย่างจริงจงั เพื่อให้สามารถพฒันา 
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แนวทางแก้ไขท่ีเหมาะสมและย ัง่ยืน หรือในการวิจัยควรหลีกเล่ียงการน าแนวทางหรือโมเดลจาก
ต่างประเทศมาใชโ้ดยไม่พิจารณาถึงความเหมาะสมกบับริบทของประเทศไทย 
  

องค์ความรู้ใหม่ทีไ่ด้รับ 
 ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพฒันาศกัยภาพของทุนทางวฒันธรรมไทยและน าไปสู่การเติบโตอยา่งย ัง่ยนื
ของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ในประเทศไทย ท่ีจะส่งผลดีต่อเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม ประกอบด้วย              
1) การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและการรณรงคเ์พื่อเพิ่มความตระหนกัรู้ 2) การส่งเสริมความรู้และ
ทกัษะ หรือการจดัอบรมและเวิร์กช็อปเพื่อเสริมสร้างความเขา้ใจ 3) การสร้างความร่วมมือ หรือการสร้าง
พนัธมิตรระหวา่งภาครัฐและเอกชนเพื่อความส าเร็จ 4) การสนบัสนุนเงินทุนและเทคโนโลยี หรือการจดัหา
เงินทุนและทรัพยากรทางเทคโนโลยีเพื่อสนบัสนุนโครงการ 5) การพฒันาผลิตภณัฑ์และการตลาด หรือการ
ออกแบบผลิตภณัฑแ์ละกลยทุธ์การตลาดท่ีสะทอ้นวฒันธรรม  
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